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M-idbu liizekila paredKata apackuraa "JubieJri-

baa iaforiMa.tjy *':ija" atudijam. Tajā aplūkoja inforntatt

oijaa realizacijaa ajzin
, ļeapajM'tie cčļi, Koncepcija?

un ciesti aaiatība ar personību, taa kultūru un

Izvirzīta t )rija. pat* bibliotēkām <ca infor<u*itizaci

j(*a a-turiako - aar*antiako bazi un zin*-arn,u

uatj centru, ķaa bibliotema funkciju kcpu.<.u pt.piliina

at iaHtttJoa futtkcijšm. Hibliot<?kaa

tura atklaanna un to piaajautlbaa noiroaitiaš:*nu zinā-

šanu bazu vaidot tas atarpniecību padara bibii3tj\u

gUtībha, kultūra;, zināšanu ut* ini.*or;uatiz4Cijaa

cantru.

IzJav'raa ad"-3eta biblijtekiiaatnaa un infortņa-

-cijaa apaciaiitteš studē *m.

Redaktora: I.TotnaŠūna
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IEVADS

republikas nib!iot6k&d, joties v-

ies laturiLMUzajijaa proceaos, untuālaa Kļūst

iaa tet.ni.a v; s turiaKa nolroāinajufna pro le<ias.Popu-

lārs ir uznk-:ts,ka stāvokli jomftsarež-

ģī mūsu rūpniecības nespēja atražot nepieciešamos infor.\ā-

tikas Nenoniecinot informātikas līdzekļu lomu,

jauzsv r, Ka procesu atUatibu Latvijas

aabiedridkuja un eKonomisKaja dzīvē nenosaka

un neiz.iiir teiUiiskielldzeKļi: kaut ari to nepietiek,

tomēr pat eaoš ļ.eapejt.anav zināšanu nepietie-

kamas atrukturalizacijas deļ.

Sabiedrības informatizacijas procesa, ko izraiaīju-

ai treša zi'Atniski telpiska revolūcija, saistīts ar viau

veidu zināšanu atrukturalizaciju un šo zināšanu pieejamī-

bas nodrošināšanu. Tas cieai ar bibliotēku dar-

bību, io bibllotčua ir nAcijaa lielāka zmaaanu bAze, in-

form&cijas un zināšanu pamstavota, i;tformacionalua sa-

biedrības saturiakais pa^nats.

Informacionālas sabiedrības pastāvēšanas prienšoo-

teikums ir intensificēta sociāla informacionāla vide, Ku-

ras nosacījums ir sekojošs - no tehniskā nodrošinājuma

pilnveidošanas nedrīk atpalikt zināšanu izpētes, gru-

pēšanas un strukutralizacijas procesi, kus savukārt no-

drošina tadu zināšanu bazu izveidi, kuras attehjjaa zi-

nātniskie un praktiskie ciivaku darolbas jomu
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sasniegumi republika un pasaulē.

Zināšaru sakārtojumam japilde uivas funkcijas:

pirmkārt, aktīvi j#veJ.dczināšanu 'uiinformācijas soci-

ālais pieprasījums (apmācības funkcija), tn, otrkārt,

jānodroriua šī liepreTljuma kompleksa informacionāla ap-

mierināšana (pragmatiskā funkcija). Abļ..ašisfunkcijas

var realizēties ja biuliocēka veido sakārtotu zinā-

šanu bēzi m reāli darbojas trāpedagoģiska iestāde zinā-

šanu translēšanas jomā.

Pasaule (sabiedrība) attīstās, balstoties uz cil-

vēku atmiņu un zināšanām. Pasaules pieredze rāda, ka in-

formacionālas eahiedrltas veidošanos un attīstību nosaka

apgdtās ur komunikācijās ievadītfs zinājanas. Tehniskiem

llazekļiem ir nosacīti pakārtota vai pat bremzējoša loma,

ja to attīdtlLa na. saskaņota ar zināšanu struktūrām, in-

foinacionālā un lingvistiskā nodrošinājuma iespējām ua

metodēm.

pabiedrības iz\eidošani n&v ijdo-

mājima bez kultūras, t.ik. bibliotēku, jociālās lomas,

Lo vērtības apztn*Lanās. Sabiedriskās

at'.iftības,darbības procesi cilvčKa

tlm. Valstij jānodrošina kultūT-aaaprjtes garantijas, ic

otsevišķa cilvēka kultūras un zināšanu līme-

nis noteiks Lās demokratizācijas pakāpi uti

attīstības nttīatiba i.spē-

jama bez kultūras attīstlb s, bet tai savu:ārt napiacie-

šamr personības pT-imaritāte m izglītības attīs



tlba izglītības formfs, par pamatu izman-

tojot sakārtotu zirlaanu āzca bibllotēkāb. Bez kultūras

nav peraotiljaa, nav ari sabiedrības attiecības, be' kul-

tūra sakas infor.āclju, rjsp. izglītību Un

kara ka zināšanu translētajām, Pārmantošanai nodroš-nāta-

iaju, tātad kultūras naaējām un peraonlbas kultūras pama-

tu veidotajām, nolūka nodrošināma

personība - nepārtrauktā izglītība -

bibliotēka - kultūra - informācija -

zināšanas - ne"ārtrauktā izglītība -

bibliotēka - kultūra - personība

nepārtraukta un attīstība. Nepieci(.3una iz-

veidot tādu nodrošinājuma zināšanu apguvei, lai tas dar-

botos nodrošinājuma, gan atgriezeniski - ierosinoša

režīmā, veicot zināšanu ne;irtrauktu izplatību laika un

telpā.

Problēma aplūkojama trīs espektoa. Pirmais. Viiap-

tvaroša informatizācija kā aistlmiskas dO!aāšanus prienš-

noteikume. Informacionāla sabiedrība paceļ j tara intelek-

tuālā lidonī zinātni, izglītību, kultūru, bibliotē v,

tāpēc jāveic visu cilvčka darbības sistēmu informatizā-

cija republikā. Otrais.lzglītībai Latvija, kā tas jau

noticis attīstītaļās pasaules valatīs, jakļast

tr ukcai. Nepārtrauk+ā izglītība bibliotēkas Kā zi-

īāaanu bāzes nav iespēdama. Trešais.lnformatizaci.ias pa-

mata liekama latviešu veidota zinfšanu bāze, kas

radītu iespēju optimizet zināšanu apgūšanu ar billiotēku
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starpnieciju un uz to fonda bāzes. To nevar realizēt ar

pttrastrjjen bibliogrāfiskās informācijas

kab sniedz se'tandārrinformāciju par dokumentiem, bot

neļauj tieši iejūt ssinašanat,no dokumentu sature un ir-

prajt savstarpējās mijsakarības.

Latvijas Republikā uzsākta vairāku konceociju iz-

strādā: nrpārtrouktās izglītības leviešanai,

zācijas prooeeu organizācijai, bibliotēku

jri u*-kultūras atL.īrtibai. Šo koncepciju Taten<š.na

ļiua informacionālas sabiedrības pamatprasību:

jebkur:s zināšanas jebkurai personībai j?okurā l"ikā un

jebkurā iets pnaaulē.
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1. SABIEDRĪBAS IMFORMATIZĀCIJAS PRIEKŠNOTEIKUMI

Būtiskāka un svarīgāka sabiedrības Ipatmra ir tāa

paāattlstlba. FaLattīatloas mehānismu pamata ir procesa,

kurā cilvēka .iz\ien dziļāk izzina apkārtējo pasauli un

sevi āalā pāsaul3. hjzultā+ā rodas zināšanas, kas ļau.i

cilvēcei radīt labvēlīgākus dzīles un evolūcijas apstāk-

ļus. Cilvēks radīja ip sevi mākslīgu vidi, sākutaā

nodeva inscrumenta funkcijas, pēc tam inst aimeitu un riku

'arhinatāja funkcijas, bet tagad pienācis laiks uzticēt

diļu cilvēka vadošo funkciju maš.nam - robotiem.

CUvecas attīstības pierugošai tempa izvirzījis

giobUas problēmas sabiedrībā un daba. Sabiedrības attīs-

tības stiiujo pagriezienu punktos novērojamas būtiskas

izmaiņas visās cilvēces dzīves sfē^ap.

Sabiedrībai attīstība norit oujektīvi un nav regu-

Lējama piespiedu kārtā. Izmaiņu priekšnoteikumi veidcjae

pašā sabiedrībā, bet cilvč&r m izglītotī-

oaa lUnenim nepieciešama sagatavotība pān.aiņu uztverei.

Kardinālas izmaiņas vienā af'rā (arī informatizācijā,

bibliotēku darbībā) lemtas neveiksmei bez atbilstošas

g.tavlbas tās uzņemt ari citā: jomās (piemēram, profe-

sionālajā izglltioā, bibliogrāfijā).

Šo izmaiņu un sakarību saistioa ana-

lizējam, balstoties uz cilvēces zināšanu attīstība*

procesu no tā pirmsākumiem līdz Dūšu dienām.

8



Cil/ēka domāšanu vi* valoda attlstljuaj.es vienlai-

Tie parāaitās pirmatnējls sabiedrībaL sākotnē. Pir-

mie apzināti izgatavotie darbarīki rādija ner-iaoiašamī-

ou iegūto pier<.dzi nodot ciltsbrāļiem.

Pārejas no pirmatnējās uz šķiru sabiedrību

rakstība, jo preču maiņas attiecībās valodr ver

nespjja būt par pilnvērtīgu ut.pietiekamu sazināšanās

līdzekli. Rakstība kā cilvēka rinašanu fiksācijas zīmju

sistēma ļāva ar giaftsku cl mentu palīdzību fiksēt uz

rateriāliem nesējiim ko viņš agrāk izteica mutiski,

un pavāra plašas sazināšanās iespēias. Mutiskas ziņas,

izteiktas nkstveidā, ļāva fiksēt un sagiebāt sabijarī

bas intelektuālo bagftlbu, nodrošinot zināšaru uzkrāša-

nu un translēšanu telpā un laikā. Bez tam zināšanu mate-

riālos nesējus kļuvt iespējama i'zkiīt vienuviet - tā rt-

dās bibliotēkas - kolektīva, dažādos materiālos nesājos

fiknēta cilvēces atmiņa.

Ra+isku ietekmi uz zināšanu izplatīšanu atstāja

papīra izgudrošana. launās ēras sākuur..iezīmē plašs zi-

nāšanu a7krājuma par pasauli, pilnveidots zināšanu fik-

sēšanas līdze ai - rakstība. ?fektlvs zināšanu nesējs -

panira.

Līdz 15.gadsimtam gm vēl nebija afektivas zinā-

šanu neauju p'vairošanes tehnoloģijas, tūču

l).ga*3i<.<ttvida atrisināja šo jnutt.jamu. Gjāmatiafjpia-

iana zināšana raosve'da i:platību, leva

i spēju s vākt visua sprieķ:!ējo paauažu domas saanie-

9



gurnus un paatr.nat iegūšanas procesu. 15.gad-

simtā cilvekb jau "māja samērā daudz sevi ur pkār-

tčjo pasauli.

Ražošanas veidu mHtņap rezultātā 2o gadsimta viaū

nonāk pip stivokļa, kad zināt..c

a zināšanas pieder Dij ražošanas attīstības galvenajiem

iak-oriem. Pašreizēja cilvēces attis<.j.basposma rakstu-

rīgāka iezīme ii ..inātnes un ražot* savstarpē-

ja saistība. Integrālo procesu un tendenču pastiprināša-

nas atvaaiaājna no l)zinatn.-.skitehniskas revolūcijas pa-

ua 2)cilvēcč.j civilizācijas pārejas Jaunā

kv<li catīva stāvokli - informacionālā saoieariba. JI su-

uJedrlua Jās dibirāta uz jaunām informacionālām tehnolo-

ģijām un tehniskitn līdzekļiem, kas pa'ēra ies,ejas zi-

nāšanas automatizēti pārstrādāt un ievadīt ka.aunikacijas

(informācijas veidā).

Zināšanu alektronfiksācija un eljktrontrana..ešana

nodrošināt cilvdcea zināšanu integrāciju.

Nenrraidot sasniegti, "ināšanu

ļauj ietekmēt domāšanas līmeni, paieļ ra!:stlbu j u!*ā lī-

menī, bagttina ar attēlu, dod jaunrs plašas kopē-

šanas irspējas, ari no attāluma. Zināšanu uzkrāšanas un

tranalēaanas ir sabiedrības i:.formatizāci-

ja3 pamats.

Krievu "ilozofs A.Rakito.s azskfta: d&ļa

uttistīto valstu uzaā.tušas intansī as informa-

ceļu. Šis ir ceļš uz jaunu sabiedrības attīsti
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bas etadiju, kuru rauc pa" "informacionālo sabiedrību"...

Ir pilnīgi skaidra, ka sabiedrība, kas savlaicīgi nav

stājusies uz ceļa un nav izgi.j"Bi caur

informacionālo revolūciju, nolemta vēstu-

riskai at.paliclbai, politiskai un et.onomis'raia<.karloai

ur to valstu informacionālas Kolonijas statusam, kuras

sasniegušas informacionālas va' industriāli informacio-

nālas sabiebrības statusu" l^p.*].

No iepriekšminētā izriet, ka jēdzieni "iniormacio-

nālā revolūcija', "sabiadrlbas inf*orma„izācija' un "ir-

formacjorāla sabiebrība" ir cieši savstarpēji saistīti.

Pasaulē bijušas dažādas revolūcijas, bet maz ir

tādu, ka 3 ijainījušas cilvēces dzl/i, tās kultūru, sazt-

nāšanfs tipu, ražošanas veidu, attieksmi prtt oatauii,

dabu un cilvēku. Tās ir s'ic'otehnologiskas evolūcijai,

kuru būtība - pāreja uz jarnām aistēmām.

Pirmā no tām - agrāri amatnieciakā, otrā - induBt.ri&l&,

an tagad mēs atrodamiee trešād rovo

lūcijas - tnformacionāl - posma. ,11revolūcija

pirn i reizi skar ne tikai materiālo ražošanu, kultūru,

koturtkāitjas, izglītību, bibliotēka darbību, so iPlās

attjecībos, bet rī intelektuālo procaau automatiz&cijaa

problēmu.

Pāreja uz informacionālu sabiedrību nozīmē, ka

eoclajās ga2 *en"is virziens būs informacionā-

la un nakalpojumu aistēma uintēze, eksplue.ācija un iz-

mantošana, rotām", tas nozīrrā ari, ka iafoimatlzācija
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ir jaunākās informacionālās tehnikas un c

intenalva izmantoštna 7ināšan.;radīšanai, glftlšfnii,

transformācijai un izplatīšanai, ka arū šo zināšanu iz-

mantošana sociālo, ražošanas a.o. problēmu

r'.ainPŠunā.

Jāpiebilst, ke informacionāla aabiedrlbā zināšanas

ir prece un galvenais ražošanas produkts,

māddienlrti līmeņa zināšanām na,v; .riain.uaaneviena no

mūsu probJīmā-...Protama, ar zināšanās \ir*iir par wan,

sevišķi, ju taa ir "mirušaa", grūti pieejamos fondoa,

.lēgtāj bibliotēkās un glabātas. Tieši *e<t mās

nc.āLam pie informacionālās revolūcijas pretrunīgas bu-

To nosaka :.ejau fakts, ka kaut kur ir zināšanas

ar patlaban 10 pietiek, un ari ne tas, ka šoiijn ražo

labua vai sliktus kompjūterus. Būtiba ir tā, ka -pirmo-

reiz pasta, objektīva tehnoloģiska iojpāja atklr.tpieeju

jebkuriem zināšanu masīviem visiem un katram.

ieaūknēt cilvēka ar va.u, viņš to negrib, bet

ir l&rada brīvi zinišanu cirkulācijas kanāli un jāparā-

da tr izdevīgums, mērķtiecība un efektivitāte. Ja savu

cirkulāciju r.jnalrošina teaniaie un sakārtota

zināšanu bāze bibliotēkas un informācijas dienestos, tad

runčt par zinašeau ātru proluccšmu ra izmantošanu nav

iespfjams. Turklāt, neaolied ot tehnJkāa iom<\ jāatzīst,

ka teiiniskielīdzekļi vien net..risinainformatizācijaa

problēmaj. informacionālai snbie-ribai jānodrošina

tiesi3':asun sociālas garantijas, lai katrL pilsonis
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ļebkurā vietē jebkura lai.ā saņemt visu viņa

izivesaaiblbai un problēmu risināšanai in-

formāciju.

Pastāv trīs kritēriji, pēc kuriem var noteikt, vai

sabiedrība ir informacionālu

1. Jelkurš pilntiesīgs pilsonis, grupa, iejtāde

vai organizācija jebkurā laikā no jebkuras valsts vietas

var saņemt jebkuras esošās zināšanas (informāciju), kas

uepieciešamas viņu .zlvesdarblbas un problēmu risināša-

nas nodrošināšanai.

2. Ir visa nepieciešamā informacionālā tehnoloģi-

ja, kas ietver: sakaru līdzekļus, zināšanu

(datu) bāzes, integrālos tīklus, kas nodrošina I.punkta

nosacījumu izpildi.

3. Ir eiektīva sistēma vi3U personībai tu īabied-

ri ai nepiecieštno Kinišanu un informācijas radlšanci

eksponenciālā režīmā.

Informacionālās sabiedrības prognozējamā attīs'i-

ba paredz globālu stciālinformucionālo proce3u apviono-

šanu globālā s.Lstēmt - kurai jākļūst par sva-

rīgu noosfēras sastāvdaļu. (Noosfēra - vai saprāta sfē-

ra - ideāls itavoklia, kad cilvēce narmoniski sadzīvo ar

apkārtējo vidi. Noosfēra Ir galamērķis, tā saaaišta cil-

vēkus kopā pasaules apziņā. Cilvēcei turp jānokļūst,

bet nav zināms ceļš, kā to izdarīt. JSiziena un termina

aatori
.

franču filozofs Teijara dc Šarlēns un

Krievu zinātnieks 71;īimira Ver^adBkia).



Informatizacijļ nozīmē virzību uz āo mčrĻi.

Pasaulē pap**rvdažādas

jas. To autori ;)ārsvarlaizstāv viedokli, ka3atzīst in-

formāuijaa, ne tehnisko līdzekļu prioritāti, lnforma-

t'zucija nav vienkarš- un nukf.ru līdzekļu ieviesa

.a, tās m&rķiem jābūt ..umāniem,jāpaceļ cilvēce jaunā

spirāles lokā - izdzīvošanas un progreia vai-

ciiiššanap trajektorijā uz noosfēru. Sabiedrība, kas

iecerēta ka šī procesa rezultāts, ir augsti humāna sa-

biedrība, kas optimāli pārkārto savas attiecības un ij-

iedarbibu ar vidi. A.Kingj uzskata, ka šī nākotnes sa-

bičdilba, kas parādīsies "lielas pārejaa' rezultātā, no

d ošinas labklājības vidējo līmeni un visu planētas ied

votāju cilvēcisko cieņa, cilvēku darbības un varas

ievērojamu decentralizāciju, lai':apalijlinašanos

kas savukārt atklās bagātas iespējas indivīdi pašaplir-*

cinašanās izpausmēm, labvēlīgus apstākļus 30ciala„am

un hanioniskām attiecībām starp cilvenu un

dabaJ

Informatizācijā kā sociālās darblb s procesa izda

lami čatri Koipcn^nti:

mērķij jabiedribas radīšanai

subjskts =tā sabiedrības daļa, kas nod.rbojas ar ir

forma<.iiācija" procesu (otjekta un sub-

jekta mijiedarbības ietekmē atsr?guļo-

banas procesā rodas inf<rt..acljakā dar-

bības priekšmets) ļ
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priekšmets = (rs objekts, jo objekts

ir jebkurš informācijas a.ote);

līdzekļi = informācijas tehniskie līdzekļi.

Tātad informa*.izāciJa jāaplūko kā

subjekta darbības skatāma, <cisizmanto informācijas teh-

niskor līdzekļus un tehnoloģijas, lai ar zinās: nu trans-

lēšanas piocesien iedarbotos uz pārējo sabiedrību, kuia

uzskatāma kā pasīva vai vienkārši mazāk aktīva par sub-

jektu. Citiem vārdiem: iaformatizācija ir informātikas

līdzekļu ieiarblba v: sabiedrību caur subjektu ar maksi-

mālo mērķi izveidot informacionālu sabiedrību, t.i. ra-

dīt tādus apstākļus, lai atvieglotu personltai iegūt in-

formāciju (zināšanas), 'laksimālā mērķa sasniegšanai

informatizācijau procesos jāiesaista atbrīvota, aktīva,

izglītota, zināšanām bagāta (jeb zinātgriboša) personī-

ba.

Piedāvājot Latvijas irformatizācijas koncepciju,

\Borziva recina: ' Viena na g lvenajārr problēnām ir t

ka mUiu sabiedrība ne sociāli, ne ekonomiska, ne psihe-

logiski n-v gatava iiiformatizācijai....Tādai sabiedrī-

bai, kāda cums ir pašreiz, m kada informrtizāctja nav

vajadzīgi... kamfr mēs varēsim atļaut-ies dzīvot infor-

matīvā i:olācijr no purējās pasaules... Un nevajag tajkĻ

ka nabadzība nav grēks, it sevišķi - ja tā ceļas

pašu slinkuma, grr*a kūtruma, .īeizglitctTbaa un bezatbil-

dības" Ļiļ- J.Borzova būtiska ir,prasība ei-

dot priekšstrtus un vajadzības informatizācijai jo"^ā.

15
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izmantojot pedagoģisko iestāžu sistēmu. Jāgatavo perso

nlba - informācijai radītāja un

P'er-ēram t.s. s.paauuzes jaunatnei, kas prot strādāt

ar kompjūteru, dienā iespējama izkasīt 8 grimtas pa

300 lappusē.:katrā, jo kompjūters "serva", prepārš, iz-

sniedz infot-mac'juuztverei ērtā grafiskā vai skaņu fo!

HM).lnformacionālā tehnoloģija atšķiraß no

laa izpratnes, jo informā.ijaa sistēmas "ieejā" un "ix.c

jā" nav Vj.sviela un/vai enerģija, bet zināšanas. Infor

macionālā tehnoloģija nodarbojas galvenkārt ar nemate-

riāliem, ideāliem resursiem un faktoriem.

S-biedrtbas informatizāiija nrv atsevišķu līderu

vai zinātnieku gribas izpausta, bet centrālais, virzo-

šais faktors civilizācijas attīstībā, jo sabiedrība at-

tīstās, balstoties uz savu vēsturisko atmiņu, zināšanu

spēku un pasaules aprites pastāvēšanu. To precīzi for-

mulējis J.Borzovs: "Ja mēs neveik im šo informatizāctjas

izrāvienu tuvākajos gados, tad viena "dz Izs aizkara"

vietā, kas sācis plaisāt un, cerams, driz sabruks pa-

visam, radīsies cits - informatīvais. otro mēs bū-

sim radījuši paši ar savu ].

Tātad informat.zaci)as jomā

risināmi sadi galvenie uzdT.umi:

1. iaadltapjtākļu*s, lai būtu aaļiecte-

ša!aaazināšanas, un nodrošināt šo zināšanu saņemšaras

iespējas;



2. Zlnājanu trcnslēsanai uz bibliotēku informati-

zāoijas bāzes veidot strukturrlizētaa zināšanu oāzei;

3. 3trukturalizēt"s zināšanu bāzes veidolamas

latviešu valodč, pirmārrkārtām kultūras jomi, - jo kul-

tūra un zināšanas par kultūru ir viens no būtiskākajiem

prieišnoteikumier pirmā prnktn izpildes nodrošinājumam.

Tādējādi būtu iespējams atrisināt pretrunu

ctrrp personības informacionālajēmvajadzībām un no-

drošināšanas iespējām.

2. PERSONĪBA, TĀS KULTŪRA UN ZINAŠANAS

KĀ PAMATS SABIEDRĪBAS VEIDOŠANĀ

Kā izriet no iepriekšējā nodaļā minēto koncepci-

ju būtības, informacionālas sabiedrības veidošanās ir

objektīva nepieciešamība, kuras sekmīgas realizācijas

priekšnoteikums - aktīvas, zinātgrlbršas, darbībai at-

vērtas personības iesaistīšanās informacionālajos pro-

cesos un šād & personības veilošana izglītības un kul-

tūras sfērām.

Personības vietu informatizācijā formulējis

filozofs J.greiders infomtātikas definīcijā: "Infor-

mātika ir linātne, kas nodarbojas tr cilška zināšanu

pasni)g?anrs proo:siem samantiikās informācijas vei-

iā un 'ia j.nforn.ācijesapstrīdi tās efektīvākai iz-

17
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3.lpp.^.
Šo apgalvo'rmu principiāli traktp pedago-

gijaa zinātnieka R.Giļarevskis, ka nav parei-

zi aprobežoties tikai zināšanu fiksāciju, bet gel-

'eaale ir zinātniskām kc.aunik*-cijaaprocesiju,
koas koncepcijas ir aktuālas viaā pasaulē, par ko va-

rai,apriert pēc i(.Litinena (K.l,yytiusn),vadošā ārzemju

informātika, "Two vievvs 3n Information Modei-

. K.Litiaens salīdzina pretējaB auto-

matizēto informacionālo atstēmu koncepcijas (būtība -

iivua viena otru papildinošas sabiedrības informatiza-

cijaa koncepcijas). Jaskaņa ar pirmo, informacionālas

istāmas ir inforiacionālo resursu - īstenības objek-

tīvā atspoguļojuma - glabāšanas lidze'lis, izsludz

subjektīvo momentu. Otrajā (k ra nozi.ību uzsver K.Li-

tinens) ŠĪJ sistēmas pirmām kārtām ir

ziņojumu apmaiņas līdzeklis, pie tam ziņojumi izsaka

ne čikdaudz objektīvas ziņas esamību, cik perao-

nirkoa asriedumua ;ar to, nolūkus, solījumus eic.

Šodien it kā no jauna atklājas zinā-

šanu, personisko lēmumu ur uzskatu loma. Parelokss

ietvtrts apstāklī, ka tieši automatizāciias attīstība

no atklājusi perronisko impulsu pirmšķirīgo j.o-

z'nāšanu uzkrāšanas, izplatīšanas m Izmantošanas

procesos. No informatizācijas norisēn nevar iz lēgt

aubjektiVo momentu, personības klātesa.iīuu infortuacio-

nālo ristJmu "ieejas" un "izejas" punktos. Informati-
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zācijā būtiski apzinAties, zināšanu uzkrAnana (zinā-

šanu bāzu veidošana ux bibliotēku fanlu semantiskā pama-

ta) ur zirAšanu liet-ooana (personības apmAciba, zmanto-

jot bibliotēku kā zināšanu bāzi) ir afiattla

un mezgla punkts rz bibl±utg :u fondu pamata veidota

zināšana bāze ;jeb ko rcda

personība un 1 Tāt.apersonībai. ZinAšanar. ciek atsve-

Sinātea m tiešā namata vai tiešā īpašnieka un aabied-

riskotas verbalizācijas un nostiprināšanas ce+ā materi-

ālajā nesčjā. Informācijai jāiziet caur to oil.ēku "kog-

nitīvo ek"*āiiU",kuriem šīs zināšanas ir vērtība. Tā ro-

das nepieciešamība rēķināties ne tikai ar objektīvo zi-

nāšanu pasarli (infomāoija kā pārvērsta zināšanu forma),

bet rī ar personības zināšanu fenomenu. Lieto+Aja var

un tan jāizvēlas no informācijas plūsmas taa, kas atbilst

viņj vajadzībām. Tādiļ tiek veikta ir.formāci'as

pārveide, meklēti ērti kodāšanas paņēmieni.

Kā sabiedrībā uzkrātās zināšanas, tā arī informā-

raksturc šla sabiedrības iespējas. Ja iekļauj

arī zināšanu nodošanaa līdzekļus (tieša izglī-

tības sistēma, bibliotēkas, kvalifikācij s celšana, ir-

formāoijas kanāli), kā ari informācijas apstrādes, gla-

bāšanas, nas ur nodošanas līdzekļus un kadrus

tad kopā taa raksturo informacionālo kognitīvo

;lu. lnformacionilais kOĶnitivnls potoi iāls integrē

visus izziņas un praktiskā? l'irblb<nieapējas, ! s^-

'ārstā \aidl ietvertas srbiedrīb s uzkrātajās :inftanāj



un/vai fiksētas informācijas krttnvēs (zināšanu tēzēs,

bibliotēku fondos). komponenti:

1. Intelektuālais potenciāls ka cilvēciska spēja

risināt problēmai uz uzkrāte zināšana, ismaņu un piere-

dzes tAzas;

2. Informaciorāiais potenciāls ka uzkrata infor-

mācija, kt3 nodrošina vis- sabiedrības locekļu

tioas sabiedriski nepieciršamo un spēju avākt,

glabāt, mtklēt un translēt informāciju. Te ietilprt ne

tikai tehniskie līdzekļi, oet ari informācijas darbinie-

ku pieredze un prasme, t.i. - integrējas zināšanu inte-

lektuālā potenciāla daļa.

Aplūkojot dažādos potenciālus, relzams, ka runa ir

par viena potenciāla (informacionāli kegnitlvaj komponen-

tiem, kura nosaka attiecīgās sibieJrības attīstības lī-

meni, t.sk. arī spēju aktīvi mainīt lej un radoši paš-

izzinati**s.Te vienotā saistībā prralas sociokultūras

un <,ehniskiekonomiskie Intelektuālais po-

tenjiāla ietver zināšanas un radošās spējas, kas Cj.esi

saistltas ar apziņas fenomenu. Ārpus garīgā pamata nav

iespējamas zināšauaa, paliek tikai zīmju 'serrLotiskd)

Čaula, L.i. informācija, kura ettiecas ne uz kultūru,

bet tehniskajām potenciāla snstā.daļan. Bez zināšanu un

kultūras frnomena informācija z tuaē jēju, pārvēršas tuk-

šā zīmju formā. Manipulācija ar tn tikai imitē cilvē-

ciskas darbības ar zināšanām. Tāpēc nepieciešams iz-

šķirt intelektuālo un informacionālo p3tenciālu, kaut
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arī pēdējais neeksistē ārpus prasmis sniegt zināšanas

informācijas veidā un ekstrahēt no informācijas konkrē-

tai personībai nepieciešamās zināšanas.

Infamatiiācijas procesos nedrīkst ignorēt perso-

nību ar tās individuālajiem mērķiem. IgnorJšanas rezul-

tātā nostiprinājusies informācijas distēmas ideja iden-

tificēt lietotāju ar tā vajadzībām, dodot tikai to infor

māciju, kura tam nepieciešama sakarā ar sabiedrībā pil-

dāmo sociālo lamu. Reālā intelektuālo sistēmu (galveno-

kārt ekspertsistēmu) attīstība pierādījusi nepiecieša

mību rēķināties ari ar personības tieksn.ēm, intuīcija

un brīvo gr-*bu,apliecinot m objektīvo zināšanu ticri-

ju, bet personisko zināšanu koncepcijes lietferību. Tie-

ši ši koncepcija ir pamatā ekspertu profesionālo zinā-

šanu noskaidrošanai un ievadīšanai SSM. Irformācijas

sistērtulietotāji iioESM suaem ne mašīnizdrukas, bet sa-

runājas ar to, cenšotiss dažādien paņēmieniem izzināt

sev vajadzīgās zināšanas, pie tam viņu uzvedību nosaka

ne iepr ekšapzinātaa informacionālas vajadzības, bet

personiskās īpašības - spēja iztēle, uzmanī-

ba. 3ā, refleksijā lietotājs formulē

savs informacionālās vajadzības. Tās nosaku ne tļķad

ārējie apstākļi, bet tās izstrādājas personības dartī-

bas proc sā, ari dialogā ar 3"M, tādējādi apstiprinot

nrsorlbas un radītas sakārtotas zināšanu

bizes neaiecifšamlbu. Patērētāja (lietotājs -

vairāk ati.at būtībai) nav bezpersonisks, 'T apriorām

21



22

vajadzībām, ko var apmierināt tikai informācijas dife-

rencētās izplatīšanas ŠIDI? lieto ari terminu - infor-

mācijas relektivā izplatīšana - ISI) režīms, ori-

entēts uz abstraktu lietotāju, ko tā arī sauc - par pa-

tērētāju.

Tieši ko pjūtarizācijas attīstība parada, ka

informacionālās sistēmos 'izej**?ir darīšana ar neisonī-

bām, kas caur informāciju grib saņemt zināštnas. Arī

;istēmas "ieejā" ir darīšana ar personībām, un, li.isa-

ņemtu no tām zināšanas (ar tehnisku līdzekļu starpnie-

cību), nepieciešama prasme to darīt (ekspertsistēmu

princips).

Personības primaritātea atzīšana informacionālo

sistēmu ji radīšanā un izmantošanā rada nepiecie-

šamību mainīt uzskatu par informacionālās vides radīša-

nu - no termiska uzdevuma tas pārvēršas par socioteh-

iepulārā tēze - informatizfcijas tehnika ir

datu glabāšanas, apstrādes, tran lē'aaas līdzeklis
-

jānomaina ar atziņu, ka tā ir cilvēku zināšanu pārrai-

dīšanas līdzeklis, šīs zināšanas pārvēršamas informāci-

jā, kas nodēta datu - zināšanu b<?zēs.

Inform tizācijas vietu paaauiea ainā un personī-

bu tajā foimuiājia V.Kuacs ;

1. ViSur, k-r iespējams, tieši

kontakti starp personībām. Jāintensificē komunikāciju

tļkii starp lietotājiem, ripina līdzīgas problēmas.



2. Liatotāju ur avcttukonceptuāiaa klisifikācijaa

viita jāattīsta āada tipa procedūra; "Kar rina kadu,

kurš varētu zināt kādu, kan...?"

J. Ne ajrg censties iatvart aiste!T3.sītmiņA uz-

reiz vigas zināšanas, kas varētu noderēt. Sistēmas satu

jāaug lietošanrs gaitā.

4. Vi3S, ko atcns un apstrādā sislēmar ne-cilvā

cigie komponenti, ir vati, ne rinašanas vai informācija

5. Tur, rur sistēma starpnieks komunikāciju

rodibināšanā, jābūt precīziem kodiem, kas ļauj izvēlē-

ties ziņaa, kurām "jāizsauc" lietotajāatbilstoša zi-

nāšanas.

6. sistēma uzkrājamie dati nav 'jāiepako" sting-

rā hierarhija. Tās vietā j -būt attiecību tīkliem.

7. Siitēmai jiglaba ziņas par tās j.j.etošenu-at-

kārtotai optimālai izmantošanai.

8. fistēma nevar būt labāka nekā tās rrdītāju

priekšstati par viņu rīcībā esošo zināšanu struktūru

undinaiiku.

Informacionālās darbības kognitīvā potenciāla

intelektuālā 'onraneata oūtībei izpratnei svarīgi no-

skaidrot, kas ir informācija, rar te**mina"inforr.ācija'

saturu jau vairākas dismitrades strīdas dažādu nozaru

zinātnieki. Tikai nesenā pagātnē atzinību guvumi tēze

ptr to, ka nozīmīgais, mūau kultūru /eidoioEiis kompo-

nents zinātniskā informācija tā i" sociālā informā-

cija, t.i. pārrūreta forrna,kaa ļauj neierobe-



žotl translēt āo atsvešināto un (parasti

tekstu veidā; zinčianu knmpomntu sabiedrībā, paberot

to pieejamu vienmēr un visur. Informācija ir zināšanas.

kas ievadītas komunikācijās.

Zināšanas - iniormacija sniadL lietotājamplašai

darbības un izvēles iaspējaa, gūstot no informācijaa

jaunas ziiāšanas. ŠI informācijas īpatnība itriet ro

tas funkcionēšanas īpatnībām kultūrā - balstoties uz

tehniskajiem līdzekļiem, c.sk. ari grāma+ām, tā vien-

laikus ir ari kuitūras fragments.

Zināšana kā kultūras sastāvdaļas funkcijas nosa-

ka prasība: lai kaut ko radītu (ari kultūra), cilvēkam

jau pirms darblbaj uzsākšanas nepieciešams ideāls priek?

s ata par iecerēta darva vēlamajiem rrzultātit.a. Šādus

priekšstatus var veidot tikai uz cilvika rlcībā-esošu

zināšanu, tātad ari kultūras bāzes.

Zināšanu latos analīzi uzsāka j.ruantīkie filozo-

fi flatons un Aristotelis, turpināja G.V.Hēgelis. Viņš

uzskata, ka īstenība ir process, bet zinātniski teoiē-

tiskiš zināšanas - vēsturiskās attīstības produkts, tā-

tad zināšana- ie-ver kā zintšanu vei-

dus, t;;ari zināšanas, kas pie.alt no zinātnēm atšķirī-

gām kultūraa formām.

Mūa'ienu filozofijā zināšanas kā sociokul-

far.omem, vēsturiski at.ls+ošār atspoguļošanas

darbības produktu, kas piemīt (dažādās pak pēs) visām

praktiskam un garlgāa pasaules apgūšanas formām.
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Zināšanas ir ideālas, tālēļ to esamībai nepieciešama

kas realizējas darba produktos, tehno-

loģijās, sociālos institūtos, kultūras priekšmetos. Li-

iāšanas objektivizējas dabisko nn mākslīgo valodu zīm-

ju simboliskiem lldzikļ.'em.Ar rakstības un grāmatiespie

šanas rašanos un attīstību šia objektivizācijas veids

kļūst par visizplatītāko un adekvātāko zināšanu fiksā-

cijas un translēšanas paņēmienu. Ar kompjūtertehnikas

un elektrnnkomunik.ciju sistēmu attīstību arvien lielā-

ku nonlm! iegūst tādi zināšanu fiksēšanas paņēmieni kā

zināšanu bāzes (sākotnēji - datu bankas), ekspertsis-

tēmas v.c. īpaša zināšanu esamības forma ir personiskās

zināšanas: iegūstot esosrls,cilvēkn pārvērš to raksturo-

jamus savas spējās, profesionālajā kompetencē, lamāša-

nas radošaj spēkā. Zinālanu organizācijas augstākā

forma ir teorija j)b teoriju sistēmas, kas apvienotas

ziuatniskās disciplīnās. Zināšanu attīstības procesi

raksturojas ar kustību no nezināšanas uz zināšanām,

pāreju no pirmszinātniskam uz zinātniskām zināšani-n,

ar zinātnisko tedrijr nomaiņu. Mūsdienu gnozeoloģijā

notiek zināšanu jēdziena paplašināšana, kas sai3tlta ar

t*du to paveidu izpēti kā priekšnosacījuma zināšanas,

slāptas zināšanas, urām nav piemērojami tradicionālie

zināšana raksturojumi - nflektlvums, loģiskā pamatotī-

ba, viennozunlgar patiesības vērtējuma iespējas. Pietug

to speciālo zinātnisko .isciplīnu loma, kas pēta zinā-

šanu sistēmu funkcionēšanu sabiedrībā (zinātnieci a,
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zināšanu socioloģija) apkalpo mūsdieno. zināšanu in-

dustriju (informātika, kognitivA ir.ženierzinAtne). ZtnA-

šanu par pasauli parāda to neviendabību, tAdāļ

lietderīga ir dalījuma tiešās (aitikulētAc) un netie-

šAa, aleptAa (noartikuletAs).

AitikuietAa *!inAšanaa viegli verbalizāt un ma*e-

rializAt, piemēram, tekstu **eidļ. Vārdu var pie -akbtīt

un padarīt pai viarArības Ipešumu, tčlajādi šis zināša-

nu koh.ponei.ts, kas arī ir informācija, kļāst pieejams

vier.nēr un visur sabiedrībā. Neartikulētās zināšanas

vai-nodot citiem tikai tiešu kontaktu ceļā ar tiem, kam

Bla zināšanas pieder, t.i. "sociAlo stafešu" veidā.

Neartikulēto zināšanu komponentu sabiedriskoša-

naa un tianalčšanaa iespējas ir ierobežotas, jo tāa

ī.ovar iekļaut dokumentālajās informācijai plūsmās. Tādē-

jādi informācijas sistēmas abonentiem sn*edz ne pienī-

gas zinAšaraa, b"t tikai to ērti translējamo komponen-

tu. Par neartikulētajam zināšanām inFormām plūsmās

ienAk tikai metainformāclja, t.i. ziņas par to, -a šā-

daa zināšanas nksistč un kur tua iegūstamas personisko

kontaktu Jaatzlmt, ka līdz ar ekspertsistēmu at-

tīstību -oaLnla arī šī zināšanu komoonen-

ta iegūšanas iespējas, cašu sociālo stafešu lomu tas rn-

matināa.

Zinmšmu iegūšanai no translējamās, artikulētās

informācijss nepieciešams ari t.āds aitfonrtaoijas

vaid kā pieredze zinčšanu iegūšanai no j.nfor ācij^s.
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šādu pieredzi jāiegūst, rimta cilvēka vispār sāk lietct

informāciju* bez lasītprasmua nevar izmantot te';atua, jo

lajītpraami (tāpat ka runātprasmi) nevar gūt no teka*iem,

bet tikai kultūras tradīciju jeb jau minēto sociālo sta-

fešu ceļā.

Brī/i pārraidāmās informācijas - zināšanu pārver-

atās tonnas - tomēr nepietiekamas, lai lietotāji ra-

dītu sev to pilnīgo pasaules ainu (t.sk. arī priekšme-

tiskāa sastāvdaļas, funkcionālos sakarus), bet tikai

ris ainai apgūšana nodrošina personības radošu aooiokul-

tūns Jarulbu.

Konceptuālas pasaules ainas radīšanai nepietiek

tikai ar prasmi gūt zināčanas no informācijas (gan arti-

kjlētās, gan neartikulētās), bet nepieciešama aii ctrs

komponents - informācija...,kas ietve:ta tekātos, savukārt

jāatbilst personlb's prasībām. Aktīvas sociokuitūras

da bības procesā rodas nosacījumu komplekss, un informa-

t zācijā cirkulējošiem tekstiem, ar kuru palīdzību,per-

sonība papildina vai iegūst zināšanas, jāatbilat a<*ko-

jogiem noaaclj'-ntiem:

1. Teksta zīmju modeļu atbilstība lietotāju

priekšmetiski funkcionālajai panaules ainai;

2. A tora ieceres pietiekama "vertnlizācija tekstā;

3. Teimirologijas oāzes atbilstībā, resp., jāsa-

krīt tai jēgai, ki autors piedēvējis sevi** izmantota-

jiem vā-i.icm,ar to vārdu jēgu, kuraa pārvalda lieto-

tāja.



Iniormāuija *'eido "informacienāloa

Priekšstati par pasaules ainas informacionālajiem mode-

ļiem ir daudzveidīgi. Populārs ir uzskata ppr šāda mo-

deļi ievadīšanas črtumu ESM, jo īstenības nodalīs ir

cilvēces zināšanu verbaliz6<.āun reflektētā daļa. Tomēr

Čldai pieejai ir ierobežots raksturs - to ierobežo prasī-

ba logiaki formalizēt to daļu, ko jāievada ESM.

Problēmas atiisinā*anai par zināšanu viengabalai-

nības saglabāšanu infoimatizācijas procesos jātriklējau-

nas darba formas ar tiem informacionālajiem modeļiem,

kas nepakļaujas A I labi artikulētas

un verbalizētas zināšanas satur analoģijas, alegorijas,

metaforas, simbolus, intuitīvus, ii-acionaluskomponentus,

kuri nekādi neatbilst informacionālo modeļu prasībām.

Domājaajg,ka par šādu perspektīvu kļūj hipertekstu teh-

noloģija un ekspertsistēmas, kur galvenā jādzienlnnā

slodze nov'rzīta na tekstiem, cipariem, formulām uz

sakarību, mij akarību apjējsmi, aprioriem priakastatijm.

Domājot par Latvijas informatizāciju, jāriiina

ntumrpašreiz aktuālākais jautājums - uz atjaunojamās

kultūtas bāzes (sākotnēji kultūra gatavībai saņemt in-

formāciju un zinā"anas vispār*)jārada priekšnosacījumi

infon.atizācijas procesa uzsākšanai, saistot tehnolo-

gia'o un lingvistisko komporentu zināčanu strukturali-

zācijā v" epgušanā. Tātad jāveido sakārtotu zināšanu

bāze uz bi'liotštu foadu pamata,

jo tikai bibliotēkas 'ondes vist p^ru-
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nlbal nepieciešamas zināšanas. Tieši zināšanu sakārto-

šana un zināšanu bāau veidošana ir pirmais solis, lai

bibliotēka iekļautos informatizācijas prooesoa un nodro-

šinātu sabiedrības inforaatizācijas norisi.

Sakārtotas zināšanu bāzes veidošana uzsākama

tieši kultūras jomā, jo informacionāli kognitiva potan-

ciālr intelektuālais komponents ietver nepieciešamību

pēc personības garīga pamata, kultūras bāzes.

Informatizācija ir vienota parādību ķēde: zināša-

nu uztveršanas priekšnoteikums ir neartikulētās zināša-

nas un kuitūris bāze, zināšanas ir kultūras sastāvdaļa,

an savukārt ar zināšanām mēs apgūstam kultūru - vienoto

pasaules ainu. Viengabalainām zin<āanām un viengabalai-

nai pasaules ainai personības apziņā nepiecieša n gan

kultūras b*"e. gan infoi.nācija par kultūru.

Kultūra aplrtojama ne tikai kā personības pa-

mats, zināšanu uztveres priekšnosacljuca, informatizā-

cijas nepieciešama sastāvdaļa, bet kultūras komponentn

ir ari pati informācija, tādēļ informācija, t.sk. infor-

mācija par kultūru, "rl aplūkojama kultūras konteksta.

Kultūra ir radoša cilvēces d.rblba visāa esamības un ap-

ziņas sfērās, dialektiska priekšmetiskošanas (vērtību,

normu, zirju sistēmu etc. radīšana) un atpriekšmetisko-

šanaa (kultūras mantojuutpapgūšana) proceau vienība,kaa

virzīta uz cilvēces vēstures pārvēršanu personības

iakšējc bagātībā. kultūras funkcijas ir ri-

tualizāci-ja saglabāšana, kolektlvāj atmi-



ņas sakārtotība, sistēmu veidošana etc.) un radoša

spontānitāte (novatori ms).

Automatizāc'ja, kompjo.eri<,ācija visās sfērās

(arī kultūrā) ir pirmās funkcija? realizācija. Tā ceaš-s

savienot ibas funkcijas, komponentus informacionālās

siatemāp.

Ritualizāciju, sakārtotību, informācijas tflākno

došanu (atprif.ksmetis*coSanu), kas piem't kultūrai, pla-

ši izmato rtnhtniskās informēaijaa (turpmān - vienkārši

"informācijas") par kultūru. Sabiedrības informa-

tizācijas realizācijā nenoliedzami būtiska ieta ir in-

formācija: par kultūru.

Informācija par kultūru kā k"lto**a'* fenomera ap'ver

divus starpēji saistītus kci/onentus: t: ir p-rādlba,

'*as pieder zinātnei un tā ir ptrādlba, kas pieder ari*

kultūrai

Aplūkojot iepriekšteikto sabiedrības informatijā-

cijaa kontekstā vēlreiz jāatzimē, ke vi zi-

nāšanām un viengabalainas pasaules ainas iegūšanai per-

sonības apziņā r.epieriešama gar kultūras bāze, gan ir.-

fomācija par kultūru, jo ari zinātniskā iaforrācija ir

kultūr.H fenomens.Cieši loti avarīgi ir sākt m

proceau ar sakārtotas zin&šrnu bāzes

vaidi t.ešļ. kultūrā, iii šī zināšanu bāze khlp-La par

turpmākā procesa psunatu.

Kultūra ne" lietu surmn, bet aut kae specifisks,

kea niestravo isar dzīves 3**ē**ae. iltūru var m
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kā specifisku "cilvēcībasformu, eksistences

vei-u un tehnoloģiju. Tā iemiesojas cilvēciskās darbī-

bas rezultātos, eksi tenciiīajos arhetipos, mentalitā-

tes formās un normatīvajās shēmās. Tā realizējat)sociālo

institūtu ur normu sistēmā, garīgajās vērtībās - 'isu

cilvēcisko attiecību kopumā...Mēs runājam par antīko,

renesanses, viduslaiku kultūru, domājot ar to kādu uni-

versālu cilvēcluas formu, specifisku pasaules apjēgsmi

un pārdzīvojumu tās veselumā, jēgu, kas i*!teicšo kul-

tūru būtību"
.

Pētot laiknetua, mēs meklējam ide-

ja? lietas. Bet ne jau to ģeometrisko formu, Ļlmisko for

mulu. Meklējam neatkārtojamo pasaules redzējumu, neatkar

tojamo iespaidu. Lieta nav kultūras mantojums, bet cil-

vēcības forma šajā gan ir nultūraa mantojums.

Kultūras, personības un pasauleß redzējuma ciešo

saistību a-ializčjiļ ASV Viskonsinas universitātes ģermā-

nistikas profesors V.Nollendorfs: "Lielu politisku sa-

viļņojumu lnik* īsta kultūra ir vislielākajās briesmās

tikt samaltai starp politisko un materiālo intereru ra-

tiem. Franču revolūcijas ajiņaino atplūdu laikā vācu

dzejnieks Fridrihs Šillers aicināja laikabiedrus nepa-

politisko emociju destruktīvajiem spēkiem, to

vietā sākt lēno, bet cēlo cilvēka estētiskās audzināša-

nas izstāt homo politicus ar homo aestheticus

kaa vienīgais var dot pamatu labākai cilvēces nākotnei..

kultūras darbinieki bažījas, ".aihomo politi-

cua klausīsies uz homo aestheticua un ļaus tam spēlēt
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pienācīgu lomu Latvijaj atjaunošanā. Tā tam būtu jāiūL.

Ne tiksi tautas tumšajor, grūtajos gados kultūrai būs

būt gaismas turētājai, bet vel jo vairāk latākos laikos -

gaismu nest gaismā... Ir vfi vienas lielas briesmas aat-

vijas kultūrai. Jo vairāk tā atbrīvosies no homo

sovieticus apkampiena, jo vairāk to no otras puses ap-

kamps un cieši vilks klāt rietumu pArprodikcijaa homo

aconomicus un viņp radītais masu kultūras tirgus Tikai

pašu kultūras saglabāšana, kopšana un cienīšana var

mūs pasargāt... Ideālā pasaulē - un cerams, nākotnes

Latvijā - varbūt būs ieipējams šos trīs tipus apvienot

vitrnā ideālā tipā hcmo humānus, kurā būs hermonizētas

ir kulturālās, ir politiskās un saimnieciskās intereses"

[_3j .
Informacionālo sabiedrību radīt un taj-1 pastāvēt

izredzes tikai šim homo humānus.

Latvijaa Kultūras manifestā lezīmēts šis jamiās

personības izveidei ceļš: kultūras subjekts un objekts

ir cilvēks, t<.rp6c uznanlbaj contrā jāpatar katras indi-

vidualitātes radošo iespēju izvēršana, dvēseles izkopša-

na. Apzinoties r.eālo situāciju, uzskatām, ka ir jāapvie-

no sabiedrisko institūtu, organizāciju un visu labas

cii/ēku iniciatīva un pūles konkrētai derbībai

jaunām Latvijas kultūras veidošanai.

I.Ziedoni? kultūras emiatenceß ainu rīmē piramī-

das veidot Ja kultūru iedomājamies kā piramīdu iT--

augšs lld. npakšai, *:ad...subsidētā, budžeta kultūra

aizņem pir.mldaa vidu .daļu un .r vjipārpieņert.ca, via^ar-
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plānota un vLspārsaprotama. Bet zem taa guļ vejela slā-

nis piramīdas pamata. Un virs t& ir piramīdas sjtaile...

Kultūre 3 klātbūtni jājūt visā pirac Idaa augstumā un aie-

eUDļā...No apakšējā, tautaa pašaa darbības, pašdarbības

slāna līdz noosfērat,izpratnei, no amata kultūraa jau-

tājumiem līdz Dieva meklētāja no mājaa

krlturaa līdz visu pasauli aptverošam ideālismam" j.
Kultūraa darbīgā līnija ir nepārtraukti augšup - lejup

augšup - lejup - augšupejošā, savienojoša. Augšā un le-

jā esašh.ginformācijas savienotāja, vertikālo sakarību

realizētlja, ar izglītības un zināšanu krātuvju - bib-

liotēku starpniecību to pārvēršot horizontflā naiknē

starp personībām, kontinuitātē.

Jautājums par kultūru ir jautājums nar tautas,

nācijas noietā ceļa lielumu, kā ari par iespējamām

attīstības perspektīvām. Kultūra iemanto otru dzīvi

vēsturiskajā atmiņā, jo pagātnes ieguldījums ir mūsu

pieredzes, zināšanu neatņemama aastāvuaļa.

"iaitura pajā vispārinātakajā nozīmē ir neKc-nā-

t informācijas kopuma, kuru izstraiā, kodē un

nodod nākamām paaudzēm" [4( .

Kultūia sakas ar informāciju (zināšanām), un tās

tba- ir obligāts priekšnoteikuma un ee-casinformacionā-

aabieirlbas objektīva ekpiatenco, bet Realizācijas

v"lia - iKgJītlb.f,bibliotēku informacioaelāa sistēmas.
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Kultūraa process paredz divējādo: pirmkārt, <.rar*ī-

cijas saglabāšanu, kas nadrošina saistību (kul-

tūra tiek nodota tālāk, pateicaties audzināšanai, Iz-

glītībai; apgūta, pateicoties ģimenei, tau;ai, .;āran' +-

tātā dzimst "es - t.i. kolektīvo a.miņu;

otrkārt, novatoris tu, kas paredz iniciatī"u un akti\itā---

ti, jaunu formu un mehānismu izitrādāšanu (radītā "ds" -

personības iedarbība uz -*sošo, viņu riaījušo),

lam kultūras ceļam nepieciešami abi šie momenti-

Līdzas citiem aspektiem (ekonomiskais, politis-

kais v.c.) kultūras problēma: būtiskākais jautājums ir

cilvēka iekšējā pasaule, viņa garīgums, t.i. tā interio-

rizācijas pakāpe, bez kuras visiem pārējiem nev nozlmua:

kam būs vajadzīgas grāmatas, ja nebūs lasītāja? kam

celtnei, teātri, bibliotēkas, ja neviens tās neapmek-

lēs? etc. Kultūras mašīna var darboties iukšgaitā, ja

nav dvēseles, gara. kas vērtības uztver, patērē,

prot. un savu'ārt atgriezeriski pārbtās darbo^i^a.

Personības sociālās un kulturdarbibas pama'a,

ļoti būtiska, -*atnoteicoša kultūras sastāvdaļ- ir

Tajā atraisās personības garīgās, radošās,

ftnociorāHi spēja;, fantāzija, veidojas vērtību sistē-

ma, teli un domāšanas modeļi.

Sabiedrības uzdevums - visu kultīras un izglītī-

bas darbr virzīt tā, lai veidota, atraisītu un apmieri-

nātu perao* Ibaa grrīg-"s vajadzības. Šsja procesā būtiska

vieta ierādāma biblio §<ām kā pedagoģiskām ur.kultar*^^



35

iestādēm. Bibliotēnu fcadoa ietvertas zināšanas ir

informacionālās vides smteaaa pamata.

3. BIBLIOTĒKAS VIETA SABIEDRĪBAS

INFORMATIZĀCIJĀ

Via-t bibliotēkaj ii*igg ietītas infor-

ruttiz'Gijaa proceaoa kā galvenāā 9iHaBanU bāzes un

aekiuigidarbojas zināšanu Servēšanā un

tranalešanā. Piemēram, LISC (Librafy and Infonration

Servicea Council) un ASLIB (The for In-

fcrmaticn Management) Apvienotajā %ayaliat§, ALA

(America Library Asao--iacion)ASV et§, ASV Kongresa

bibliotēkaa direktora D.Billingtona (J,M#Billington)

atzlīt: "Kongreaa bibliotēka ir lielākā Rācijas infor-

mācijas un zināšanu bāze. Tā ir informācijas un zinā-

šanu patratavotsun dod lielāko ieguldījumu augošajā

ir.foinācijasindustrijā, kultūrā, izgll-lbā un Amsri-

kss pasākumos pasaules ekonomiskajā 1 #

Bibliotēka nav vienkārši dokumentu krājuma,

bet ailnlgj.noteikts rabiedrības na ņasorganizējošas

sis ēmaa mezgln puiikts; kaa apvieno daudzu

un dažādu interešu un līmeņu cilvēku giupas, sociālāa

ku)tibas un institūtus. Bibliotēkas rodap un eksistē



šo inatitūtu ietveros, jo akumulē tās indivīdu kopl'a s

idejas un vērtējumus, krras griba sociāli un radoši iar-

botiaß iemiesota attiecīgās bibliotēkas dibināšanas ak-

tā, un kā vārda šī bibliotēka dibināta.

Tā ir kuleūras fonds, zināšanu krātuve, sava veida

'itmiņa" - tā socillā veidojuma atmiņa, kura vērtības

bibliotēka iemieso ur kā inLersjēm kalpo.

Bibliotēkas pamatfunkcija - savākt, sakartat,

glabāt un translēt personībai zināšanas - nacicaalās

un pasaules kultūras bagitlbas, kas fiksētas rokrak-

stos un iespiestajos darbos, kā erl citos iafor.tāci-

jar nesējos.

Tādēļ sabiedrības infomutizācija realizējama

bibliotēku sistēmā uz bibliotēku fondu bāzes. Kā gal-

venos priekšnoteikumus var minēt;

1. Bibliotēk" universālie (jeb atsevišķās noza-

rēs specializētie) fondi ir visplašākās artikulēto

zināšanu krātuves;

2. Viena no bibliotēkas visbūtiskākajām

cijfn ir pedagigipkā (izglītojošā) funkcija;

3. 1-atvijasßepublikas bibliotēkas darbojas gan

rociālr, eksakto zinātņu informācijas sistčmār.

Fiksētais vārds (nesenā pagātnē '-n/ēl šodien

plači lietojam terminu "iespiestais vārds") ir neatņe-

mams un hūt-Bh.ssociālā progresa faktors. Dokumea+i^

Dokumenta - jeb<turš -"ateriāls neaējß, uz kura cilvekf

fiksējis sociālo informāciju tās azgla-
bāaanaa v" izplatīšanas (translēšanas) nolūkos.
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(grāmatus, iespieddarbi, nepublicētie materiāli) glabā

misa laikabiedru un sen pagājušo vēsturisko laiametu

cilvēku zināšanas v. pieredzi, un jūtas, dvēseles

centienur un radošo fantāziju, tajos saglabājas visi

cilvēces intele!ta sasniegumi.

Ar grāmatu un lasīšanu (dokumen-u un to

aa*u) saistīto parādību pirnpamats ietvertr zināšt ru

(informācijas) funkcionēšanas (producēšanas un patērē-

araa) procesā cii.ēku sabiedrībā.

Visplašākās, universāl.kās dokujaentukrātuves mū-

nu sabiebrībā ir bibliotēkas - zināšanu krātuves, kurāa

zināšanas glabājas dokumentālā formā uz visdažādākajiem

materiāliem nesēiiem. Bibliotēku fondi nosacīti pielī-

dzināmi z-našanu (un datu) bāzēm, bet šīm zināšanām

jāfunkcionē, tā-<jano'od personībai, jāatvčrš, jāorga-

nizē komunikāciju sistēutaf-,zināšanu translēšana ar

inioimācijas sistēmu starpniecību. Godienas apatākļoa

tai veicams automr.tizētār sistēmas uz oibliotčku fondu

bāzes.

No jebkuras krātuves (arī bibliotēkas) zināšanas

jāievada konkrētā cilvēku darolbaa sistēmā, nodrošinot

tt ar aktuālo informāciju. Aktuāla informācija ir tāda

:nfr**Mācija, kaa uz homogēnu lie*totājukopu

konjr-etacilvēku darbības aiaiēmā.

Izaenis bibliotēka apkalpojusi Raltājua no aa-

vina fondkem. To kvalitāte un glabāšanas apjoma bija
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b'bliotē!rasinformacionālā ur pasīvā potenciālā zinā-

šanu apjoma galvenais kritērija. zinātniski teh-

niskās revolūcijas radīto izdevumu plūsma sāka pārplū-

dināt bibliotēkna, tās bija spiestas apvienot,pūliņur,

un par kopdarbības pamatsfē**ukļuva fondi uiito komplek-

tēšana.

Bet Visa izmainījās automatizācijas un teTekciu-

nikāoijas līdzekļu "savienības" iespaidā. Ne "elti

valodā iznākošajā bibliotēkzinātnss un informācijas zi-

nātnes literatūrā parādUies pusnopietns termins "komp-

junizācija". Tā ļsuj lasītājam, neizejot no bibliotē-

kas, uzzir.ītdaudzu citu bibliotēku iondu saturu, lie-

tot citu oibliotēku datu bāzea. Tādājāli bibliotēkas

uzziņu aparātā (JA) parādās elementi, kac ienes t-.vali-

'rtīvap izmaiņas ne tikai u*Aß.ruktūrā, bet arī adre-

sšjumu. 1A šodien kolpo vispirms ne tikai nonkrltar

bibli ttekaa fondu atklāšanai, bet arī vispār eksistē-

jošo informacionālo resursu atklāšanai citās biblio-

tēkas, informācijas sistēmās, valstīs. Št novitāte

paplašina bibliotekat iespējas, līdzās apkalpošanai ne

saviem fondiem rodas cits, ne mazāk svarīgs pirnātums -

nodrošināt pieeju arī āmjiem informācijas resursiem.

Atbilstoši tam mainās 'rl bibliotēkas informacionālā

po'enci.la vērtējuma kritēr.ja. Tagad to nosaka ne

bibliotēkas f**n-aapjoms un katalogu siatumae

tiba, oet visu t*-bibliotēkas rīclb . **sošolī'zekļu ko-
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purns, kas pieeju informācijas un zināšanu resur-

cLem kOļ'U..ā- pašas Bibliotēkas, reģiona, valsta,pasaulea

biuliotPku resursiem.

Šāda pieeja bibliotēkas uzdevumiem un informacio-

nāla potenciila vērt jutām liecina par svarīgu kvalita-

tīvu izmaiņu tas infrastrut.tūrā: no sistē-

mas (Tondi - lasītāji - bibliotekāri - materiāli tehnis-

kā bāze) tā kļūst par piecdaļlgu, kurā piektā daļa -

-izziņu ap.r'ts - g st patstāv'gu nozini.

UA ir tas bibliotēkas truktūras segments, kas

veis aktīvo zināšanu funkcionēšanas un izplatīšanas

starpnieka lomu.

Praktiskas sekas š dai akcen.u maiņai visspilgtāk

i.paužoi "tarpbibliotēku uzkrāto zināšanu ko-

munikācija. I'iMiKurt, darbības virziens pārvietojas no

fondu veidošanas uz Li veidošanu. Ārzemēs šodien, at-

šķ-rTbā no sa. un 6o.gadiem, uzsvars li.ts ne uz komp-

lektēšanas kooperāciju, bet uz kopīgu automatizēto dati

bāzu Otrkārt, paplašinoties informācijas vis-

liela mērā aktivizējas ."cndu izmantoša-

na oturpbibliotēku abonementa vai ari kopēšanas kārtā,

tuiējādi padarot platāku ;.-ptv zināšanu loku. Treš-

kārt, raci-nalizJjai. partneru izvdea kritērijs. Mūsdie-

nu teluiika iik' idē teritoriālo problēmu. Arī resoru pa-

kļautība rietumu nekad nav bijufl šķērslis sa-

darbībai. Piemēram, AJV !ielā automatizētā kooperatī-
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vi Bistē a "Liegais četrinieka" apvieno Ļujori.ae

lisko bibliotēku un Kolumbijas, Jēle un Harvardas uni-

versitāšu bibliotēkas. ŠI apkalpošanas koncepcija pa-

redz v-idot atHātas automatizētas bibliotēku aißtčnu*a.

Bijušajā PSRS š.jā virzienā vērsta Kultūras ministrijas

ptsteman bibliotēku automatizācijas kmceicija. Lat.ijas

Hipublikā līdzīgus mērķus sprauž biuliotčku inf imunizā-

cijas programma, kurns ietvaros paredists veiiot re-

publikas elaktronisko kopkatalogu. "ašreir šajā jomā

visaktīvāk darbojas Bibliogrāfijas Institūts.

Ārzemēs izstiādāta bibliotēku un informācijas

dienestu sistēmas (LIS - Librarv and Information Servi-

ces) koncepcija. Tās tapšanā Lktī/i piedplljusiec

un šo procesu veicinājusi Ul.SSCuar progra.-miāmUiīISIST

Science Information S-snem Project) un NATIS

(Lational id.jrary,Archive and Information Service

Planning), kā ar**starptautiskris izglītības plānošanas

institūts (lIRP - International Inr-titutafor Elucati n

Planning). koncepcijas modelī iekļauti faktori, '<*asno-

drošina plašaa iespējas speciālistu informācijai,

vīg*.augoša izglītības l*"meaaun iespēju nodrošināša-

nai (kas savukārt atgriezatiaki ietekmē LIS attīstību).

Tas peiara LIS produktu - zināšanas, kas ievadītas ko-

munikācijās - par savrīgu funkciju. Llb iedar-

bina mehāuirm*
,

kas uz vaja*.zībā*n

informēt apeoiāl.stus Un nepārtrauksi rņent kultūras
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mantojumu. Rūpīgi plānotf bibliotēku un informācijas

sistēma viidota nacionālās attīstības vajadzību apstei-

dzošai apmierināšanai. Koncepcijas autori atzīmē: lai

gan 113 attīstību not ica speciālistu - lie-

totāju pasūtījums, t-mēr pašreiz kļuvis skaidrs, ka,

tāpat kā proiuktivā industrija attīstījusies no izolē-

tām rūpnīcām uz nacionālām struktūrām, tāpat arī iz-

glītība, informācija un kultūra jāplāno plašāka mēro-

gā, tāa lielāku nacionālo aia.āmu integra-

3la daļa**,ne izolētas parādības. Pievienojot LIS plā-

noš.nai jaunu dimensiju (nacionālo mērogu), izmainās

bibliotēkas funk-ijas. No grāmatu krātuvēm tm izsnieg-

šanas punktiem tās pārveidojas par aktīvām zināšanu ko-

municētajam un kopā ar informācijas dienestiem \.*<ic

vienotu integrētu sociālo funkciju sabiedrības infor-

matizācijā. Lietot jcriantētāa LIS tranaformejas in-

iu triālo firmu bibliotēkās ar visprogr.alvāko tehni-

ku un tehnoloģiju, kuru visbūtiskākā ijzlme ir tāda,

ka uzņēmumam vai iestādei nepieciešamā informācija

nekavējoties t<ek nogājāta opeciālistier, kaa to iz-

manto iestiiea labā. Bibliotekāri un dar-

binieki negaida, kamēr rodca un tiek formuļāta vaja-

dzība, bet veic apsteidzošo zināšanu piļgāl&Šanu, jo

ir vienctas nacionālās sistēmas dalībnieki.

Koncepcijā (m prsksē) iekļauta ne tik-.tspecializē-

tā un informācija. Izglītības un kultūraa ap-
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glde atrodas tikpat augsta līmenī. 3ibli?te<ta3šodien

realizē vitāli svarīgu uzdevumu komunikāciju nodroši-

nāšana- gan ka kirtējāa un retrospektīvas informfci-

jae un zināšanr plūsmas organizētājas, gar nacionālaj

politikas formulētajās un kultūras mantojuma veidota-

jās un Ļlabatājaa. GrAmatu izsniegšanas vietas koncep-

ciju nomaina informācijas ("inašanu) organizētājus un

izplatītājas Koncercija. Bibliotēkei ķA informācijas

centram ir nepieciešamība ne tikai lakārtīt un translēt

zināšanas, bet arī ros.nat vajaazlbu pēc tām. Grrfiaki

to var attelo+^:

Šādai sistēmai ir divas ieejas un viena izeja

Pirmā ieeja ar bibliogrāfiskas, faktjgrAfiskās, teketo-

lingvistiskās, aemurtiakās, terminologir'tās

apatr-.daaatarpniecību veic primārās d*-ku..tentāla-

Jibliogr'.fijas funkCionēšanaa princ.pial. sbēma//

liogrāfijat Visp.kurss. - R.,1989. - 27..*pp.
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plūsmaa atspoguļojam, nodrebinot informācijas meklē-

san" un paziņošanu lietotājiem <*meklēšanas un komuni-

katīvā otro ieeju sistēmā pienāk pie-

prasījumi, tiek uzskaitītas, fiksētai, pētītas

un potenciālo 1-etotaju vaj3lzības, t.i. saskaņā ar no

teiktu konkrētu nērķi *un orientāciju dokumentu

an lize no lietotāju vajadzību "iedokļa un informāci-

jas pārveidošana. Sistēmas izeju saturā, uzd**-vu-

...aun realizācijas formās daudzveidīgas lietotājiem

adresetaa zināšanu plūsmas - aktuāli informācija. Ize-

jas plūsmu pastavījas koriģēšanas un vispusīgas rele-

vantuma ar pertinentuma nodrošināšanas mērķiem kalpo

atgriezeniskā a'te. Tādejādi siatēma ne tikai izplata

ziaāāan.s, bet arī pati tiek veidā aeaācīta.

Mainās bibliotēkas aedagogiakā-- funkcijas līdz-

šinēja izpratne (pamācīt, ietekmēt un vadi- personību,

tās v,.etā izsverot, kas labs, kas kaitīgs, aizliegts

un nav lasāms). Bibliotēka kļūst zināšanu izplatī-

tāju irfermacionAlo komunikāciju jomā, realizējot iz-

funkciju - Siatetnatizētu zināšanu, prasmju un

iemaņu nepārtrauktas apgūšanas procesu, kas ir nepie-

oi.šama priekanoteiku-aa oer3onlbas sagatavošanā dzīvei

d rbaat un Šī-*-gatavības nepārtrauktai turtināšanei..

izglītības iegūnanai mācību ie tadēe vi pašmācības ce-

ļā jāpievieno bazaa faktors -
bibliotēkas un informāci

Ja*,iastādea. Fikiētas artikulētas zināšatas glabājae
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dakumentos, kurt galvenās krātuves ir biuliotakas. Tām

jākļūst par šo zināšanu izmantošanas un apgūšanas vei-

cinātājām, organizējot zināšanu cirkulāciju un uzkrā-

jot apgūto zināšanu rezultātā radušās jaunās atmiņas.

Šodien varam uzakatīt, ka mūsu repuolikā

darbojas bibliogrāfiskās informācijas režrnnā,oet to

ujdevums būtu strādāt automatizētā režī-

mā uz kompjūterizētas latvieša valodaa bāzes, lai no-

drošinātu zināšanu ievtlīšanu no plašajām universāla-

jām uibliotēku krātuvēm onkrētās cilvēku darbības sis-

tēmās. Jebkura darbība iānodiošim ar aktuālo informā-

ciju, an bibliotēkām ir visi priekšnoteikumi kļūt par

šādas aktuālās informācijas avo'u.

Aktuālās informācijas ievadīšana sociāl p komuni-

kācijās ir aktīvs process, tas nczīma, ka jāapzina or

konkrēto cilvēku derblbu saistītās zināšanas, tas jāsa-

kārto atbilstoši zināšanu sistēmas struktūrai un jāuz-

slāno homogēnc lietotāju kcpas vajadzī-

bas. Ja centrs strādā pasīvā režīmā, tad lietotājs na

zināšanu bāzās pieorasa tādu informāciju, ko viņš uz-

skata par aktuālu, nesafitot to er *isu plašo zināša-

ru spektru. Biblictēkai tau nav nepieciešams realizēt

lināšam bāzes (fonda) divpakāpju atrūktu:alizāciju:

1. Atbilstoši zināšana sistēmas .ieņemtajei klasi-

fikācijai:

2. Vadoties pēc integrēto lietotāja vajadzībā..-.
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Realizējot zināšanu bāzi automatizēta režīma,

nepieciesae veikt šo divpakāpju atrukturaiizā-

oijn.

Zināšanu bāzes izveidošana, kaa butu piemērota

lietotāju a-jrošin anai ar aktuālo informāciju aktīva

režīma, saistīta ar oilvāku darbības jomaa

konceptuālā modeļa sintēzi, vaļa Laa normas aizpildi

nacionālā rspekta un integrēta izpēti, šādaa

zināšanu bāzes mod ir tezaura. Tezaura izatrāde

ir būtisks darbības virzienazinAŠanu sakārtošana at-

bilsto šolienaa prasībām. TadājAdi bibliotēka kļOat

(tai jaKļūat) par informatizācijaa saturisko zin lanu

bazi m informacionālas sabiedrības pamatu.
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