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Inese Kazaka

Specialo krajumu un
arhivu parvaldibas
problemaspekti

1998.gada ASV Akadémisko un zinatnisko biblioté-
ku asociacija (Association of Research Libraries, ARL) veica
pétijumu par specialajiem krajumiem ARL bibliotékas.
Devindesmit devinas no toreiz ARL sastava esosajam
110 bibliotekam pauda viedokli par specialo krajumu
pieejamibu, izmantojamibu, struktdru un finansejumu.’
Jau pirms rezultatu apkopojuma publicésanas 2001.
gada ARL saka apsvért jaunas programmas izstradi, lai
noteiktu specialo krajumu nozimi katras bibliotékas
unikalitates izcelsana. Notika vairakas konferences, ku-
ras tika analizéti un vértéti akadémisko un zinatnisko
biblioteku specialie krajumi.2 Jauzsver, ka kop$ 1998.
gada bibliotéku apstakli ir krietni mainijusies. Viens no
ietekméjosakajiem faktoriem ir pasaules ekonomiska
krize, kas liela méra apturéjusi gan valsts, gan privato
struktdru iespéjas turpinat iesakto. Visparéjas “taupibas”
apstaklos, kad tiek detalizéti analizétas pamatvértibas
un mérki, art bibliotékas nosaka savas prioritates, ka ari
izvélas darbus un pienakumus, kurus var uz laiku “iesal-
dét” vai pat vispar partraukt. Nemot véra Sos apstak-
Jus, 2009.gada TieSsaistes datorizéto bibliotéku centra
(Online Computer Library Center, OCLC) pétnieki uzsaka
jaunu, vérienigu pétijumu par bibliotéku specialajiem
krajumiem un arhiviem.?

Specialo krajumu definicija

Specialie krajumi ir bibliotéku un arhivu materiali
jebkada formata (retas gramatas, rokraksti, fotografijas,
organizaciju arhivi utt.), kurus visparigi raksturo to kul-
tUras vai materiala vértiba, fiziskais formats, unikalitate,
raritate, organizacijas saistibas ilgtermina saglabasana
un piekluves nodroSinasana. Parasti Sie materiali atrodas
atseviska telpa, paredzot ipasus drosibas pasakumus un
lasitaju apkalposanas noteikumus. Krajuma cirkulacija
vairuma gadijumu ir ierobeZota.

Pétijjuma metodes, mérki un
aptverums

Izstradajot aptaujas anketu, tika noteiktas vairakas jo-
mas, kuram pievérsama ipasa uzmaniba, — pakalpojumi
lasitajiem, arhivu krajumu parvaldiba, specialo krajumu
digitalizacija. Lai butu iespéjams salidzinajums ar 1998.
gada pétijuma datiem, aptaujas anketa tika atstati dau-
dzi 1998.gada jautajumi, taja skaita galvenie biblioteku
darba raditaji: krajumu apjoms, lasitaju skaits un grupas,
tieSsaistes piek|uves statuss, darbinieku skaits.

Projektam tika izvirziti pieci mérki:

* jegut jaunakos datus, lai noteiktu izmainas ARL
bibliotekas kops 1998.gada;

e paplasinat ARL statistisko zinojumu, papildus ie-
klaujot Cetras organizacijas, kuras sads pétijums
lidz tam netika veikts;

* sniegt bibliotekam iespéju profesionalo kritériju
konteksta noteikt savu vietu sabiedriba;

* nodroSinat datus lemumu pienemsanas pama-
totibai, prioritasu izvirzisanai;

* izstradat rekomendacijas, pamatojoties uz péti-
juma iegutajiem datiem;

e veicinat parmainas specialo kolekciju transfor-
mésanas procesa.

Pétijuma piedalijas 169 bibliotékas no piecam
akadémisko un zinatnisko bibliotéku apvienibam
ASV un Kanada: ASV Akadémisko un zinatnisko bib-
liotéku asociacijas (Association of Research Libra-
ries, ARL), Kanadas Akadémisko un zinatnisko biblioté-
ku asociacijas (Canadian Association of Research Libra-
ries, CARL), Neatkarigo zinatnisko bibliotéku asociacijas
(Independent Research Libraries Association, IRLA), Ober-
linas grupas (The Oberlin Group), RLG partneribas (RLG
Partnership) ASV un Kanadas biedri. Respondentu insti-
tucionalo sadalijumu sk. 1.tabula.
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lestades institucionalais tips Atbilzu skaits | Atbilzu skaits % alajlem_, audlalajlfm un kUSt!'
go attélu materialiem. Tradi-

Universitates 100 59% cionalo informacijas resursu
Koledzas 32 19% krajumu apjoms stabiliz&jas,
Neatkarigas zinatniskas bibliotékas 13 8% tg_mer p_rpblemfas §aga3da spe-
cialo krajumu izvietoSana un

Muzeji 8 5% apstrade. Viszemakais atbilzu
Véstures biedribas 6 3% koeficients bija jautajumiem
T par digitali dzimusiem mate-
Nacionalas instittcijas 5 3% rialiem (58 atbildes jeb 35%).
Valsts bibliotékas 2 1% Tas liecina, ka $o materialu ap-
Publiskas bibliotekas 2 1% strade vél ir procesa un biblio-
Konsorcij ] 1% tékas nav datu par So krajumu
apjomu, daudzas bibliotékas

Kopa 169 100% tie pagaidam nav ari publiski

1.tabula. Pétijuma respondenti péc institucionala tipa

Mazliet vairak neka puse respondentu (52%) parstav
privatas institlcijas, 41% ir valsts (publiskas) organiza-
cijas, 7% finanséjumu sanem gan no privatajiem, gan
valsts avotiem. Pieci respondenti atziméja, ka viniem
nav specialo krajumu. Starp 169 respondentiem parsta-
véti 9 institucionalie sektori. Parsvara tas ir universitates
un koledzas, ka ari neatkarigas zinatniskas bibliotékas
un muzeji. Piecas nacionalas institlcijas, kuras piedali-
jas pétijuma, atrodas ASV: Kongresa bibliotéka, Nacio-
nala arhivu un ierakstu parvalde, Smitsona institQts,
Nacionala medicinas bibliotéka un Nacionala lauksaim-
niecibas bibliotéka. Tas ievérojami atskiras no paréjiem
respondentiem gan péc saviem uzdevumiem, gan kra-
jumu apjoma un pakalpojumiem.

Specialie krajumi

Lai analizétu specialo krajumu lomu institlcijas
perspektivas konteksta, aptauja tika ieklauts jauta-
jums par bibliotékas kopéjo krajumu apjomu un pas-
reizéjas ekonomikas ietekmi uz finanséjumu. Atbilzu
atskirigumu liela méra noteica bibliotékas lielums un
nozimigums, ka ari institucijas tips. Viens no ietekmi-
gakajiem faktoriem ir globala ekonomiska krize, kuras
dé| 2008.-2009.gada finanséjums samazinajies 75%
biblioteku. Pamatojoties uz Siem datiem, OCLC pét-
nieki izvirzija hipotézi, ka 2010.-2011.gada dati varétu
bat vél biedéjosaki.

Specialie krajumiunarhiviirviens no elementiem, kas
atskir akadémiskas un zinatniskas bibliotékas no citam
bibliotekam. Vértigie izdevumi, kas glabajas specialajos
krajumos, kalpo gan ka “gara maize” zinatniekiem, gan
macibu materials un iedvesmas avots studentiem un ci-
tiem interesentiem. Lielais informacijas masivs dazados
formatos — no retajam gramatam lidz fotografijam, no
plasam arhivu kolekcijam lidz digitali dzimusiem arhivu
ierakstiem — ir ists izaicinajums bibliotekariem un ar-
hivariem, kuri glaba Sos unikalos materialus. Pétijuma
dati liecina, ka ARL bibliotéku krajumi kop$ 1998.gada ir
ieverojami pieaugusi — vidéji 50% pieaugums iespied-
darbiem un arhivu kolekcijam, tacu lidz pat 300% vizu-

pieejami. Parsteidzosi, ka 2 in-
stitGcijas parvalda pusi un 13
— 93% no pétijuma minéto
digitali dzimuso materialu apjoma. Darbs, kas lidz Sim
veikts digitali dzimuso arhivu materialu saglabasana, ir
ka “piliens jara” un sagada nopietnu izaicinajumu 3is jo-
mas specialistiem.

Vairak neka puse — 61% — respondentu uzsakusi
jaunus komplektésanas virzienus. Ka iemesls sadai rici-
bai tika nosaukta jauna virziena izveide institlcijas dar-
biba vai krajumu parzina vai administracijas lemums. Vis-
biezakais impulss jauniem komplektésanas virzieniem ir
davinajumu sanemsana. Vairaki respondenti atzinusi, ka
neplano papildinat Sos davinajumus, kas liecina par to,
ka davana bijusi arpus bibliotékas iespé&jam vai vajadzi-
bam. Diemzél sadas “davanas”ar laiku var k|Gt par apgra-
tinajumu. Ta ka daudzi no Siem “negribétajiem” materia-
liem paliek neapstradati pat gadiem ilgi, likumsakarigi
rodas vajadziba péc to norakstisanas. Jasaka gan, ka tas
netiek ipasi plasi praktizéts. Risinajums butu kooperativa
krajumu attistiba, tacu iegutie dati liecina, ka sadarbiba
krajumu komplektésana lielakoties ir neformala un no-
tiek regionala meroga — tikai 50% respondentu isteno
dazadas sadarbibas formas, bet komplektésanas koope-
racija valsts lment ir ipasi reta paradiba. Diemzél, salidzi-
not ar 1998.gada pétijumu, 10 gadu laika $aja joma nav
noticis nekads ievérojams progress. Potenciala riciba,
ko iesaka OCLC pétnieki sada gadijuma, ir — identificét
skérslus, kas traucé krajumu attistibu uz sadarbibas pa-
matiem, ka ari definét efektivas sadarbibas galvenas pa-
Zimes un vélamos rezultatus.

Pétijuma dati apstiprina, ka tiesi audiovizualo (gan
audio, gan video) kolekciju saglabasana sagada vislie-
lakas problémas. Vélama riciba — izstradajamas sadar-
bibas formas, lai kopigi veidotu rentablu apdraudéto
audiovizualo materialu kratuvi.

Pakalpojumi, katalogizacija un
metadati

Jau 1998.gada pétijuma atziméts, ka trukst meto-
dologijas bibliotéku krajumu izmantojamibas noteik-
$ana un salidzinasana. OCLC pétijuma dati liecina, ka
probléma vél arvien pastav. Vairak neka 60% respon-
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dentu apgalvoja, ka krajumu izmantojamiba pédéjos
10 gados ir ieverojami pieaugusi, tacu gandriz puse
(43%) nav spéjusi segmentét lasitajus. Resursi, kuru
metadati nav pieejami tiessaisté, faktiski ir slépti lasi-
tajiem, tapéc apsveicams, ka lielakaja dala institaciju
(90%) vismaz izlases veida ir atlauts pieklut nekata-
logizétiem un/vai neapstradatiem krajumiem, ka ari
izmantot digitalas fotokameras. Vairak neka 1/3 res-
pondentu izstta originalus starpbibliotéku abone-
menta (SBA) karta, gandriz puse tos ir aizstajusi ar ko-
pijam. Izeja no situacijas varétu bat paraugpolitikas
attistiSana un istenosana, lai atvieglotu, nevis kavétu
piekluvi retiem un unikaliem materialiem ar SBA pa-
lidzibu.

Pilnigums, kada materiali atspoguloti tie$saistes
kataloga, liela méra atkarigs no dokumenta formata.
Péetijuma rezultati nav iepriecinosi: tieSsaistes katalo-
gos ir pieejami dati par 85% iespieddarbu, 50% arhivu
materialu, 42% karsu, 25% vizualo materialu. Informa-
cija par 71% digitali dzimuso resursu lasitajiem nav
pieejama. Saskana ar 1998.gada datiem iespieddarbu
pieejamiba tiessaisté palielinajusies par 12%, arhivu
materialiem 3is raditajs audzis par 15%, kartém — par
6%. Gausais progress daléji izskaidrojams ar pastavi-
gas, plasi izmantojamas, efektivas metodologijas tra-
kumu. Situacija uzlabotos, ja tiktu izstradata, akceptée-
ta un ieviesta darbiba pastaviga un plasi izmantojama
metodologija katalogizésana un apstradé, lai sekmétu
“apslépto krajumu” pieejamibu, ka ari partrauktu ne-
apstradato krajumu pieaugumu.

Digitalizacija

Pedéjos gados arhivu materialu, rokrakstu izman-
tosana bibliotékas, ka ari macibu un zinatniskaja darba
ir paplasinajusies, pateicoties plasajam informacijas
meklésanas iespéjam interneta, ka ari arvien lielakai
arhivu kolekciju pieejamibai digitalajas bibliotékas.
Pieaugosa specialo krajumu pieejamiba digitala for-
ma pédéjos desmit gados izradijusies revolucionara
gan lasitajiem, gan profesionaliem. Lasitaju ceribas ir
lielas: kur$ gan nav uzdevis jautajumu, kapéc tads vai
citads materials vél nav pieejams tiessaiste? Taja pasa
laika digitali dzimuso arhivu veidosanas ir radijusi jau-
nus izaicinajumus: vajadzibu péc kompleksam tehnis-
kajam zinasanam, jauniem institucionalas sadarbibas
veidiem.

Gandriz visi respondenti Istenojusi vismaz vienu
specialo kolekciju digitalizacijas projektu un/vai tiem
ir aktiva specialo kolekciju digitalizacijas program-
ma. Ceturtdalai aptaujato nav aktivas digitalizacijas
programmas, tik pat daudzi atzist, ka varétu uzsakt
digitalizacijas projektus tikai péc speciala finanséjuma
sanems3anas, kas nozimé, ka 3ajas bibliotekas resursu
digitalizacija nav bibliotékas programmu un pakalpo-
jumu integrala dala.

Vairak neka tresdala (38%) respondentu apgalvo, ka
istenojusi liela apjoma specialo kolekciju digitalizacijas
projektus, kas pétijuma ietvaros definéti ka centieni di-

gitalizet pilnas kolekcijas, nevis atseviskas selektivas ko-
lekcijas dalas. Tomér respondentu sniegtie papilddati at-
klaj, ka Sajos projektos digitalizeto materialu daudzums
nav parak iespaidigs.

Ceturtdala respondentu ir noslégusi licences ligu-
mus ar komercpiegadatajiem materialu digitalizacijai
un piekluves kontroles parvaldibai. Digitalizacijas Ii-
gumu skaits katra organizacija ir atskirigs. Vidéji tas ir
26%, atseviskas apvienibas uzrada $adus datus: CARL
— 11%, Oberlin — 13%, ARL — 27%, RLG — 39%, ipa-
$i specialo krajumu digitalizacijas joma izcelas IRLA
dalibbibliotekas — 73%. Liela nozime digitalizacija,
protams, ir pasas iestades finansu stratégijai. Lietde-
riga bltu detalizétaka informacija par esoso digitali-
zéto materialu krajumu, ipasi reto gramatu kolekciju
pieejamibu digitalajas kratuves, ka ari licen¢u ligumu
terminiem.

lespé&jamie ricibas varianti:

1) izstradat plasa méroga specialo kolekciju digi-
talizacijas modelus, paredzot materialu atlases
kritérijus, droSu parvietosanu, metadatu izveidi,
augstu produktivitati;

2) digitalizéto reto gramatu krajuma diferencét gra-
matas, kuras pieejamas brivpieeja, no tam, kuras
saistitas ar licencu ligumiem;

3) identificét digitalizacijas procesa nepilnibas, is-
tenot sadarbibas projektus, lai pabeigtu krajuma
digitalizaciju.

Jakonstate, ka digitali dzimuso materialu vaksana
un parvaldiba ir daudz problému: gandriz 2/3 respon-
dentu ka galveno traucékli min mazo finanséjumu,
vairak neka puse atzimé specialo zinasanu (52%) un
laika (54%) trdkumu. Puse (55%) institUciju zinoja, ka
delegéjusas digitali dzimuso resursu parvaldibu savas
institQcijas strukturvienibam (par 10% vairak, neka
1998.gada pétijuma), 30% 3is funkcijas delegéjusi in-
stitlcijas bibliotékai — specialo kolekciju, institlcijas
arhiva vai bibliotékas visparéjo krajumu ietvaros. Tikai
3% respondentu digitali dzimuso resursu parvaldibu
delegéjusi arpus institcijas. Jasecina, ka dardzibas un
komplicétibas dé| Sis pienakums vél nav kluvis prio-
ritars. Cetras piektdalas (79%) respondentu ir kom-
plektéjusi digitali dzimusos materialus viena vai vai-
rakos formatos. Vizualie un audiovizualie materiali ir
visbiezak komplektétie digitali dzimusie resursi, tiem
seko institdcijas arhivs, rokraksti. DaZi respondenti at-
zZiméjusi, ka komplektéjusi aptaujas anketa neuzradi-
tus digitali dzimusSos resursus: e-véstules, disertacijas,
kartografiskos materialus, blogus. Pétijuma dati rada,
ka dazas institucijas specialajiem krajumiem tiek pie-
skaititi visi digitali dzimusie materiali, pieméram, elek-
troniskie zurnali, kas agrak, publicéti papira varianta,
netika ievietoti specialajos krajumos.

lespé&jamie ricibas varianti:

1) noteikt digitali dzimuso materialu pasibas, kas
paredz to piederibu specialajam krajumam;

2) noteikt galvenos solus, lai iniciétu institucionalu
programmu optimalai digitali dzimusu arhivu
materialu parvaldibai.
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Personala attistiba

legutie dati liecina, ka darbinieku skaits kop$ 1998.
gada ir stabils, iznemot tehnologisko un digitalo pakal-
pojumu jomu, kur tas pieaudzis turpat pusei organizaci-
ju (44%). Stabilitate gan nav visparéja — 23% institlciju
vérojams darbinieku skaita samazinajums lasitaju apkal-
posanas joma, 21% — administrativa personala palieli-
najums. BaZas rada samazinatais darbinieku skaits lasi-
taju apkalposana, jo lielaka dala respondentu zinoja par
krajumu izmantojamibas pieaugumu visas dokumentu
kategorijas un formatos. Turklat 9% pastavigo darbinie-
ku, kas strada ar specialajiem krajumiem, tuvakajos pie-
cos gados aizies pensija.

Visbiezak minétas jomas, kuras darbiniekiem nepie-
cieSama izglitiba un apmaciba, lai apmierinatu institd-
cijas vajadzibas, ir digitali dzimusie materiali (83%), in-
formacijas tehnologijas (65%), intelektualais ipasums
(56%), katalogizacija un metadati (51%).

Galvenie problemjautajumi un
pétijuma atzinas

Respondentiem tika lGgts minét tris svarigakas pro-
blémas specialo krajumu un arhivu materialu parvaldi-
ba, neskaitot finanséjumu un personalvadibu. Uzskaiti-
juma galvgali dominéja tris galvenie problémjautajumi
— telpas (62%), digitali dzimusie materiali (36%) un di-
gitalizacija (34%). Visus uzskaititos problémjautajumus
sk. 2.tabula.

Telpu problematika minéta gandriz divreiz biezak
par citiem jautajumiem. DaZi respondenti minéja to ka
visparéju problému, kamér citi atziméja, ka nepieméro-
ta izméra un konfiguracijas telpas ir tikai personalam,
krajumam vai lasitaju apkalposanai; 25 organizacijas
atziméja nepiecieSsamibu uzlabot telpu mikroklimatu
(temperatra un mitruma kontrole) vai drosibu, vairakas
bibliotékas realizacijas procesa atradas renovacijas pro-

jekti. Otra visvairak minéta probléma ir digitali dzimusie
materiali, kas izraisa gana plasu kontekstualu problemu
klastu: komplektésana, piekluve, saglabasana, parvaldi-
ba, apmacibas utt.

OCLC pétijuma rezultatu apkopojuma uzsvérts, ka
loti daudzi reti un unikali materiali vél aizvien paliek
sabiedribai apslépti. Naudas lidzekli tiek samazinati,
taja pasa laika lasitaju vajadzibas un interese tikai aug.
Pétijuma kopéja bilance ir vienlaikus ceribas un bazas
raisosa:

* dramatiski pieaudzis biblioteku krajumu apjoms,

daziem formatiem lidz pat 300%;

* pieaudzis visa veida materialu izmantojums;

* pusei arhivu krajumu nav tiessaistes piekluves;

* liela dala lidz $im neapstradato krajumu ir apstra-

dati, bet gandriz tikpat ir nakusi klat no jauna;

* lasitaju pieprasijums péc digitalizétiem materia-

liem ir milzigs;

* nepietiekami attistita digitali dzimuSo arhivu ma-

terialu parvaldiba;

* personalsastavs ir stabils, tacu pieaugusi vajadzi-

ba péc specialistiem digitalo pakalpojumu joma;

* neviena vien institlcija atrodas sarezgita ekono-

miska situacija, 75% bibliotéku ir samazinats bu-
dzets.

' Special Collections in ARL Libraries [tiessaiste] : Results of the 1998
Survey. By Judith M. Panitch, Research & Special Projects Librarian
The University of North Carolina at Chapel Hill ; sponsored by the
ARL Research Collections Committee. Washington (D.C.) : Associa-
tion of Research Libraries, 2001. 125 p. Pieejams: http://www.arl.org/
bm-~doc/spec_colls_in_arl.pdf

2 Konferencu zinojumi un citi dokumenti atrodami ARL timekla vietnes
Specialo krajumu sekcijas sadala http://www.arl.org/rtl/speccoll.

3 Pétijuma parskats pieejams OCLC timekla vietné http://www.oclc.org/
research/publications/library/2010/2010-11.pdf.

Problémjautajums Atbilzu skaits | Atbilzu skaits %
Telpas un iekartas 105 62%
Digitali dzimusie materiali 60 36%
Digitalizacija 57 34%
Lasitaju apkalposana 48 28%
Katalogizé$ana un darbs ar arhivu materialiem 47 28%
Saglabasana 36 21%
Informacijas tehnologijas 30 18%
Institucionalas attiecibas 20 12%
Krajumu attistiba 19 11%
Personala attistiba 9 5%
Tiesibas un atlaujas (licences) 7 4%
Lidzek|u piesaiste 5 3%
E-ierakstu parvaldiba 2 1%

2.tabula. Svarigakas problemas specialo krajumu un arhivu materialu parvaldiba
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