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Starptautiskas bibliotéku asociaciju un instittciju fe-
deracijas (The International Federation of Library Associa-
tions and Institutions, IFLA) Profesionalas talakizglitibas
un macibu darbavieta attistibas sekcija (Continuing Pro-
fessional Development and Workplace Learning Section,
http.//archive.ifla.org/Vll/s43).

levads

Bibliotéku un informacijas zinatnes instittciju klien-
tiem sniegto pakalpojumu kvalitate ir atkariga no per-
sonala kompetences. Nepartraukta sabiedribas vaja-
dzibu mainiba un informacijas tehnologiju attistiba iz-
virza krasu profesionalo prasmju pilnveidosanas nepie-
cieSamibu. To nosaka IFLA/UNESCO Publisko biblioteku
manifests (1994) (http.//www.ifla.org/en/publications/
iflaunesco-public-library-manifesto-1994) .

Bibliotekars ir aktivs starpnieks starp lasitajiem un in-
formatcijas resursiem. Adekvatu pakalpojumu sniegsanas
prieksnoteikums ir nepartraukta bibliotekdru apmaciba
un talakizglitiba.

Ta ka adekvati pakalpojumi ir atkarigi no persona-
la sagatavotibas un pasizglitosanas, vitali svariga ir ne-
partrauktas izglitosanas iespéja. IFLA Profesionalas ta-
lakizglitibas un macibu darbavieta attistibas sekcija iz-
stradati principi, kas garanté kvalitativu profesionalo
talakizglitibu bibliotéku darbiniekiem.

Pamatprincipi

Par talakizglitibu un profesionalo attistibu atbild
gan darbinieki, gan darba devéju institcijas, profesio-
nalas asociacijas un izglitibas iestades. Personala vadi-
bas un profesionalas étikas obligata prasiba ir biblioté-
ku un informacijas centru darbinieku talakizglitibas ie-
spéju nodrosinasana.

Labakas pieredzes piemeéri izvirza $adas prasibas:

1. Regulars macibu vajadzibu vértéjums.

Labaka pieredze apliecina, ka nepieciesama regula-
ra macibu vajadzibu vértésana, kura saskana ar institu-
cijas uzdevumiem un mérkiem ieklaujami gan individuali
darbinieki, gan administracija. Profesionalai talakizgliti-
bai jasekmé darbinieku vispariga un profesiondla izaug-
sme, ka ari nozares attistibas potencidla veicinasana. Par
periodisku macibu vajadzibu vértéjumu atbild bibliotéku
nozares institucijas, to vaditdji un profesionalas nevalstis-
kas organizacijas.

2. Plass formadlu un neformalu izglitosanas ie-
spéju klasts; oficiali macibu piedavajumi dazados
formatos noteiktam macibu vajadzibam,
strukturéti moduli, aptverot témas no zemaka
limena lidz augstakajam.

Labaka pieredze prasa, lai atbildigie par macibu prog-
rammam un kvalifikacijas paaugstinasanu darbavieta
nodrosinatu plasu piedavajumu dazadu macibu vajadzi-
bu apmierinasanai. Nepieciesama formatu un macibu Ii-
menu daZadiba, atbilstosi prasibam péc daZadiem maci-
Sanas stiliem — iesaceéju, vidéja un augstakaja limeni. Ne-
mamas veéra kultaras un valodu atskiribas, laika un vie-
tas ierobeZojumi. Mdcibu resursu nodrosindjums — pro-
fesionalds informdcijas krajums, konsultativie pakalpoju-
mi darbavieta, iespéja planot un istenot personigas profe-
sionalas attistibas programmas.

3. Organizatoriskas saistibas talakizglitibas pro-
grammu veidosana un ekspertizé jauznemas
personala vaditdjiem un talakizglitibas adminis-
tratoriem.

Labaka pieredze iesaka administracijam izstradat ofi-
cialu macibu politiku, kura noteikts, kas tiek gaidits no
persondla un organizdcijas profesionalas talakizglitibas
un darba iemanu attistiba; izvirzit persondla attistibas
koordinatorus, kam ir administracijas atbalsts un kompe-
tence programmu planosand un istenosana.

4. Plasi izplatita, detalizeti un precizi izstradata
informacija par talakizglitibas iespéjam un resur-
siem.

Labaka pieredze prasa nodrosindt informdcijas pie-
ejamibu par macibu portdliem, talakizglitibas centriem,
elektroniskajam diskusijam un citiem informacijas avo-
tiem par kursiem, izglitibas produktiem, konferencém un
citdm macibu iespéjam, izmantojot daZadus sazinas ka-
ndlus. Naciondlie mdcibu resursi saistami ar mdcibu cen-
tru un konsultativo instittciju starptautisko tiklu, jabat
precizai informdcijai par macibam nepiecieSsamo priekszi-
nasanu limeni, informacijas un komunikaciju tehnologiju
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izmantoSanu, paredzamajiem rezultatiem, izmaksam
utt.

5. Talakizglitibas pasakumu plans, kas ietver no-
teiktam vajadzibam piemérotus macibu uzde-
vumus; macibu planus un teorétisko dalu; kursu
pasniedzeéju atlasi, pamatojoties uz prieksmeta
parzinasanu un macisanas prasmem; informaciju
par kursu dalibnieku spéjam izmantot zinasanas
prakse, reala situdcija, nodrosinot atgriezenisko
saiti.

Labaka pieredze nosaka, lai oficialos talakizglitibas
pasakumus vaditu kvalificéti specialisti, kas vienlaikus bu-
tu ari labi pasniedzéji. Talakizglitibas atbalsta sisttmam
janodrosina ari pasniedzéju attistibas iespéjas. Darba de-
véjiem jacensas radit atbalstosu vidi, kura persondls tiktu
iedrosindts mdcibas apgato izmantot prakse.

6. Regulara macibu apmeklétibas uzskaite un
informadcijas vaksana par talakizglitibas kursu
atzisanu, pienemot darba vai paaugstinot amata.

Labdka pieredze prasa nodrosindt mdcibu apmeklé-
tibas uzskaiti (pieméram, izmantojot International Asso-
ciation for Continuing Education & Training (IACET, http.//
www.iacet.org) talakizglitibas modulus), izsniedzot ta-
lakizglitibas apliecinajumus. Individi aicinami dokumen-
tét piedalisanos formalds un neformalas macibas. Darba
deveéjiem, pienemot ar persondlu saistitus lemumus, ja-
nem véra darbinieku sasniegumi jaunu iemanu un zind-
sanu apguve.

7. Paredzét persondla attistibai vismaz 0,5 - 1%
no institucijas budzeta (“Publisko biblioteku pa-
kalpojumi: IFLA/UNESCO vadlinijas attistibai.”
(http://www.ifla.org/en/publications/the-pub-
lic-library-service-the-iflaunesco-guidelines-for-
development-2001)

Labaka prakse aicina organizacijas personala attistibai
atvelet atbilstosus lidzeklus. Ka noteikt, kas ir “atbilstoss”
— tas atskirsies atkariba no vajadzibam un konkrétajiem
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apstakliem. Divi procenti no persondla izmaksam varetu
bat pienemams piedavajums darbinieku pilnveidei.

8. Apméram 10% darba laika paredzét seminaru,
konferen¢u apmeklésanai, kvalifikacijas paaug-
stinasanai darba vieta un citam macibu aktivitatem,
ka ari neformaliem izglitibas projektiem.

Labaka prakse iesaka darba devéjiem apmaksat kon-
ferencu un seminaru apmeklésanu, ka ari Jaut daju no
darba laika izmantot macibam. Ka minimums atvélami
desmit procenti no darba laika.

9. Talakizglitibas un personala attistibas pie-
davajumu un programmu vertejums.

Labaka prakse iesaka talakizglitibas organizétajiem
rapéties par atgriezenisko saiti ar macibu dalibniekiem ne
tikai noslédzot macibu ciklu, bet ari organizéjot periodis-
kus papildus vértéjumus, lai noteiktu, ka talakizglitiba ie-
tekméjusi lietisko praksi. Vertéjuma rezultati izmantojami
talakizglitibas piedavajumu pilnigosanai. Nepieciesams
reguldri vertét ari institciju iekséjo taldkizglitibas attisti-
bas programmu administréSanu un efektivitati.

10. Talakizglitibas un personala attistibas pro-
grammu efektivitates un rezultativitates pe-
tisana.

Lai apkopotu labako praksi, reguldri veicami persona-
la attistibas salidzinamie peétijumi, kas saistami ar organi-
zdcijas rezultativo vértéjumu. Sadiem pétijumiem javeici-
na talakizglitibas attistiba, tie izmantojami ari ka pama-
tojums iztérétajiem finansu resursiem. Mdcibu vadisanai
nepiecieSama sadarbiba un starptautisko institdciju at-
balsts, ka ari plasa publicitate.

Plasak lasiet: Varlejs, Jana. Still “Nobody’s Baby?” Seeking a
Global Home and High Standards for Continuing Professional
Development. Library Leadership&Management. 23 No. 3
Summer 2009. p. 122.-140.
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