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Regions

m Nav vienotas izpratnes par termina 7egions
lietosanu:

m Vesturiskie novadi
m Planosanas regioni

m Statistikas regioni
— C —_ — —_ v . = —_
m Problema — regionalas planosanas sistéma
nav regionala limena darbibas subjekta, kas
rikotos, parzinatu regiona resursus, iespejas
un vajadzibas
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Kurzemes regions

m Liepaja

B Ventspils

m Kuldigas rajona vietéjas pasvaldibas
m [iepajas rajona vietéjas pasvaldibas
m Saldus rajona vietéjas pasvaldibas

® Talsu rajona vietéjas pasvaldibas

® Ventspils rajona vietéjas pasvaldibas

( LR MK Not. Nr 133 “Noteikumi par planosanas regionu teritorijam”)
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Pétijuma metodes

B Anketésana

m Petijuma generala kopa — 154 Kurzemes regiona publiskas
bibliotekas

m Planota izlase — visa generala kopa

m Sasniegta 1zlase — 94 bibliotekas jeb 61% no planotas

1zlases

B Dokumentu un statistikas analize

m Timekla vietnu analize
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Galvenie rezultati

m [rizveidota tehniska infrastruktara — visas regiona
bibliotekas ir interneta pieslegums un datorizétas

darbavietas darbiniekiem un lietotajiem (VVBIS);

® Samazinas registréto lietotaju skaits;

B Samazinas 1zsniegums;

m Pieaug apmeklejums (gada laika tas preandzis par 158
847 apmeklejnma reizem);

m Kopuma regiona nepietickama apjoma ir pieejami
pakalpojumi attalajiem lietotajiem
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Pakalpojumi attalajiem lietotajiem

Kurzemes regiona bibliotéku pakalpojumi attalajiem lietotajiem (05.05.2007)

Liepaja
Ventspils

Kuldigas
raj.
Liepajas
raj.

Saldus raj.

Talsu raj.
Ventspils
raj.
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Informacijas
meklésana
elektroniskaja rajona
kopkataloga

NodroSina
NodroSina/Piedava
plaSas iesp€jas
NodroSina

Dal&ji (informacija
pieejama par 15
pagastu bibliotéku
krajumiem no 40)

NodroSina
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NodrosSina
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Draudi (1)

Dati par atbilzu ,,bibliotéka” un ,interneta resursi” minéSanas bieZumu

Jomas, par kuram tiek Biblioteka (% un skaits no Interneta resursi (% un
iegiita informdcija kop€ja respondentu skaita) skaits no kop¢€ja
respondentu skaita)
[zglitibas iesp€jas 5,6% (57) 22,1% (225)
Norises Jisu paSvaldiba 2,4% (25) 6,2% (64)

Publiskas norises Latvija 2,3% (23) 13,1% (134)

Kulttiras norises Jusu 1,9% (19) 9,6% (98)
pilséta, pagasta
Iespéjas piesaistit ES 1,1% (12) 9,1% (93)
lItdzeklus
Izklaides iesp&jas Jusu 1,0% (11) 8,5% (87)
pilséta, pagasta
Darba iespé€jas Latvija 0,9% (10) 17,7% (180)

Lauk.sain.lniecibas 0,9% (10) 3,9% (40)
jautajum1
Uznéméjdarbibas 0,8% (9) 8,7% (89)
uzsakSana vai attistiSana
Darba iesp&jas Jiisu regiona 0,8% (8) 14,4% (147)

Darba iesp€jas arzemes 0,2% (2) 16,9% (172)
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Draudi (2)

Interneta 1zmantosanas vietas :
62,3%0 - majas;

42 8% - darba vieta;

18,2% - 1zglitibas iestade;

17,1% - citu cilveku majas;

17,5%0 - citas vietas:
m 11,2% - interneta kafejnica
m  7.4% - bibliotéka

Avots: (Par informacijas sabiedribn Latvija : statistisko datu krajums = On information society in

Latvia : collection of statistical data . Riga : LR Centrala statistikas parvalde, 2006. 114 lpp. ISBN
978-9984-06-309-6; ISSN 1691-1148.)
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Sadarbibas tikla izveide(1)

Meérkis:
m  Noverst Latvijas pasvaldibu publisko biblioteku nevienmeérigo

attistibu;

Uzlabot biblioteku publisko télu un paaugstinat sabiedrisko
nozimibu;

Nodrosinat konkurétspéjigu biblioteku pakalpojumu attistibu
un leviesanu;

Paaugstinat lietotaju apkalposanas limeni, piedavajot attalo

piekluvi biblioteku pakalpojumiem;

Uzlabot darbu ar elektroniskajiem informacijas resursiem,
veicinot unikalu lokalo resursu apkoposanu un datubazu
veldosanu;
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Sadarbibas tikla 1zveide(2)

m Fkonomet darba un finansu patérinu, kas jaiegulda
informacijas resursu veidosana;

m Pilnveidot datu apstradi un informacijas organizesanu
kopkatalogos un citas datubazes atbilstost lietotaju
vajadzibam informacijas izguves procesa;

m Attistit un pilnveidot biblioteku darbinieku zinasanas un
praktiska darba iemanas;

m Aktivizet biblioteku lietotaju apmacibu, lai varetu
pilnvertigl izmantot uz jaunajam tehnologijam bazeto
informactjas pakalpojumu izmantosanu.
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Tikla darbibas principi(1)

®m  Visi sadarbibas tikla dalibnieki formali ir vienlidzigy;

m  Sadarbibas tikla ka publisko biblioteku partneri, uz
brivpratibas principa, tiek ietvertas visas regiona
esosas informaciju veidojosas institucijas (sko/u
bibliotekas, muzeji, arhivi #.1.1.);

m  Aktivitatem sadarbibas tikla it nekomercials rakstuts;

m  Arvisiem tikla dalibniekiem tiek slegti sadarbibas
ligumi;
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Tikla darbibas principi(2)

m Tikla darbibas koordinéjosa instittcija netetekme un
nepiedalas katras atseviskas bibliotekas administrativi
saimnieciskaja darbiba;

® Darbibas nodrosinasanai tiek izstradata organizatoriska,
tehnologiska, tehniska un planosanas dokumentacija;

m Sadarbibas tikla organizatoriskas sistémas pamata ir
projektu un komandu principu izmantosana;

m Konkretu uzdevumu veiksanai bibliotekas — tikla
dalibnieces - piedalas ar lidzfinanséjumu.
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Tikla parvalde

m Nodrosina tikla darbibas stabilitati;

m Pieskir tiklam pastavigas organizacijas raksturu;

m Tikla parvaldes funkcijas veic konsultativa
padome

Kurzemes bibliotéku regionala
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Konsultativa padome

Izstrada:

m  Sadarbibas tikla attistibas stratégisko planu;

m  Galvenos darbibas virzienus un metodes 1zstradata plana
izpildet;

Kwvalitates kriterijus tikla darbibas novertésanai;

Prasibas minimalajam pakalpojumu grozam, kas janodrosina
katra bibliotéka;

Kwvalitates kritérijus sniegto pakalpojumu izverteésanai;
Vienotas prasibas papildinato katalogu ierakstu veidosanai;

Regiona biblioteku zimola veidoSanas strategiju;

Regiona biblioteku portala koncepciju.

Kurzemes bibliotéku regionala
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Regionalais macibu un metodiskas
vadibas centrs(1)

m  Nodrosina regiona biblioteku darbinieku kvalifikacijas
paaugstinasanas pasakumus, organizéjot kursus, seminarus,
prakses u.tml.;

m  Sadarbiba ar Latvijas Nacionalo biblioteku un Latvijas
Universitates Socialo zinatnu fakultates Informacijas un
biblioteku studiju nodalu 1zstrada talmacibas materialus un
nodrosina kursus ar macibu materialiem un pasniedzéjiem;

m  Organize regiona iedzivotaju aptaujas, ar merki noskaidrot
vajadzibas péc konkretiem biblioteku pakalpojumiem;

m  Organize pakalpojumu kvalitates regularu novertésanu un
nosaka to atbilstibu lietotaju vajadzibam;
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Regionalais macibu un metodiskas

vadibas centrs(2)
m  Veic sadarbibas tikla biblioteku — dalibniecu - kopkatalogu

MARC ierakstu analizi un 1zstrada metodiskus ietetkumus
terakstu kvalitates uzlabosanai, lai nodrosinatu vienadas
informacijas izguves iespejas;

m  Organize darba grupas informacijas resursu veidosanai noluka
izveidot vienotu regiona informacijas resursu sistému atbilstosi
regiona sociali ekonomiskajam, izglitibas un kultaras profilam;

m  Parnemot labako Latvijas biblioteku darba pieredzi, 1zstrada
darba grafiku un uzrauga ta izpildi, retrospektivas konversijas
operatival pabeigsanai, lai visi regiona biblioteku krajumi
pilniba klutu pieejami virtualaja regiona kopkataloga;
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Regionalais macibu un metodiskas
vadibas centrs(3)

m Uz kolektivo resursu bazes inicié jaunu,
inovativu pakalpojumu teviesanu, kuri pieejami
lietotajiem globalaja timekls;

m  Nodrosina regiona biblioteku portala izveidi
un parvaldibu;

m  Atbilstosi noteiktajiem kvalitates kritertjiem
veic tikla darbibas izvertesanu
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Publisko bibliotéku regionala sadarbibas
tikla funkcionalais modelis

RAPLM

LR Kultiiras y
ministrija

Regiona galvenas Citas regiona Citi sadarbibas
bibliotekas bibliotekas partneri

Regionalais macibu un / LU SZF
S y Konsultativa metodiskas vadibas IBSN
tratégija, merki, padome
B centrs
D [ NB Macibu
centrs

uzdevumi, kvalitates
krit€riji, Zimols

Sadarbibas Pakalpojumi
projekti

Kvalitates
kontrole

) Izdevumu
Kursi, Regionala kopkataloga pasutiSana,
prakses, veido§ana, interneta rezervésana,

Kopkataloga
audits, petjumu
veik$ana, resursu
un pakalpojumu
kvalitates

seminari, resursu apkoposana, virtualas uzzinas,

talmaciba uzzinu arhiva e-dokumentu

u. tml. veido$ana, regiona piegade, novada .
digitalas bibliotekas digitala biblioteka novertesana
veido$ana, regionalais
repozitarijs
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Regiona portals

Regionalais
Regiona macibu un
galvenas metodiskas
bibliotElkas vadibas centrs

=

Lietotdju vajadzibu un pakalpojumu kvalitites
pET UM

Eegiona

e pakalpojumi ¥ atgriezeniska saite =
bibliotEkas | Portals P Lietotijs

resursi www.regionshibliotekas.lv

pakalpoijumi

™ Eegiona wirtudlais kop katalogs

|y [edevumu pasiitifana un rezervEsana

* Wirtualais uzziny dienests

l» E - dokumentu piegade

® MNozaru resursu eleltroniskais celvedis

e Lietotdju forums

* Aktualitates refiona bibliot8kas un partnerinstiticijas

b Biblictekary blogs (profesiondlds aktivitates, tAlmacibu materiali, profesiondle resursy
eleltronislais celvedis, digitalie pilntelsta materidli biblioteledd darba joma3, éats wtml.)

Sadarbibas partneri (skolu
bibliotElas, muze, arhivi w.c.)
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Ieguvumi (1)

Pilnveidota sadarbiba starp regiona esosajam
publiskajam bibliotekam un to sadarbibas partneriem;

Uzlabota sadarbiba regiona kultaras mantojuma
saglabasana un ta pieejamibas nodrosinasanai
globalaja timekls;

Optimizéets darbs ar informacijas resursiem;
Regiona informacijas resursi apvienoti vienota
sistéma, kas lauj uzlabot lietotaju apkalposanu katra
atsev1ska biblioteka un kopuma visa regiona,

nodroginot bibliotéku konkuretspejas palielinasanos
informacijas tirgu;

Kurzemes bibliotéku regionala
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Ieguvumi (2)

Integretic resursi veido vienotu regiona informacijas
telpu, palielinot pieejamas mformam]as ap]omu un
tadéjadi uzlabojot mazo biblioteku pieeju informacijai
un palielinot to lomu kopiga tikla;

Aprobeétas jaunas darba formas un raditi jauna veida
pakalpojumi, tadejadi uzlabojot biblioteku publisko
telu;

[zveidota sadarbiba starp dazadam institucijam
pakalpojumu sniegsana;

Aktivizeta biblioteku personala apmaciba, kas
nodrosina kvalitativu lietotaju apkalposanu atbilstosi
musdienu prasibam;

Kurzemes bibliotéku regionala
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Ieguvumi (3)

Regulari veicot pétijumus, tick noskaidrotas regiona iedzivotaju

vajadzibas péc biblioteku pakalpojumiem, kas lauj operativi

parstrukturét un ieviest jaunus pakalpojumus atbilstosi lietotaju

velmem;

Nodrosinata iespéja iedzivotajiem informaciju iegut no viena
. ‘. e _

pieejas punkta — regiona biblioteku portala;

Mazas bibliotekas kluvusas ,,redzamas” informacijas tirgu un

potencialais lietotajs uzzina par to piedavatajiem

pakalpojumiem;

Ir uzlabota informacijas pieejamiba, tadéjadi paaugstinot

regiona informacijas vides kvalitat;

Palielinata biblioteku sociala nozimiba informacijas sabiedriba.

Kurzemes bibliotéku regionala

07. 08. 2007. sadarbibas tikla izveide 22



1

ibniek

jas dal

Aptau

[72)
£
=
n—
o
=
1]
=
©
1S
2
©
=
[72]
U=
10
L
(o2}
o
£
[+})
L=,
10
:
=
=7
c
[+})
©
c
o
Q.
o
12

exeloliqlq ejsebed
ex1oNqIq sejes|id
exelolqiqreld

B321011q1q eudaAjeb euoley

suoles sebipiny
suoles nsje |
suolel sjidsjuap
ejos|id s|idsjuap
suolel snpjes
ejos|id sefedar

suoles sefedain

Ipeb 0z ey Yelea
Ipeb 0z-91

1peb G- 1

Ipeb 01-9

walpeb G zpj|

ewof eyo equbz exeisbny

Kura ITmena

Darba stazs
bibliotekaraja darba

equibz erexalolqlq exeisbny

ewol eyo equibz "oads elepIA

eq116z! esexe1olqiq efepiA

elepIn

>

bibliotéku parstav

Kuru rajonu parstav

Izglttiba

Kurzemes bibliotéku regionala

23

sadarbibas tikla izveide

07. 08. 2007.



Atbalsts 1dejai

Atbildes uz jautajumu "Ka Jis vértéjat priekslikumu veidot Vienotu Kurzemes regiona
macibu un metodiskas vadibas centru?"

Noteikti neatbalstu

4,3%
Drizak neatbalstu

9,6% Noteikti atbalstu
38,3%

Drizak atbalstu
47 9%

Baze: visi respondenti, n=94
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07. 08. 2007.

Kur atrasties centram?

Atbildes uz jautajumu “lzvértéjot darbinieku kompetences un materiali tehnisko bazi, noradiet,
kur Jusuprat sadu centru vajadzétu veidot?"

Ventspilt

Liepaja

Kuldiga

Saldd

Talsos

Citur

NA

0%

Baze: visi respondenti, n=94

Kurzemes bibliotéku regionala
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07. 08. 2007.

Centra funkcijas

Atbildes uz jautajumu "Kadas funkcijas, Jasuprat, bitu javeic varbitéjam Kurzemes regiona

Macibu un metodiskas vadibas centram?”

Seminaru organizésana

Macibu organizésSana profesionalo prasmiju attistiSanai
Pieredzes braucienu organizésSana

Informacija par jaunumiem profesionalaja joma
Kurzemes virtuala kopkataloga uzturéSana un attistiba
Regionalas bibliotéku politikas izstrade

Regiona bibliotéku darbibas reklamésana

Kurzemes bibliotéku portala izveide

Talmacibas materialu izstrade

Kopigu digitalizacijas projektu organizéSana

Regionala elektronisko dokumentu piegades centra izveide
CelojosSo izstaZzu organizésSana

Regionala repozitarija izveide

Vasaras nometnu organizéSana

Vienota Kurzemes bibliotéku zimola izstrade

Izpildito uzzinu elektronika arhiva veidosana

m Noteikti batu javeic
m Noteikti nebdtu javeic

22.3%

20% 40%

Drizak batu javeic
Grati pateikt/NA

Kurzemes bibliotéku regionala
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6.4%

o,
21.3% 2.1%

8.5%
1.1%

%o
4.3% 5.3%

23.4% 3.2% 8.5%

19.1% 210/" 10.6%
.1%

o
6 40/1I % 23.4%
.4%

53% 13.8%
43% 12.8%
6.4% 1% 14.9%
21% 24.5%

33.0%

1%
o
7_4%' 16.0%

7.4% 39.4%
11.7% I2% 28.7%

9.6%

17.0% |1 % 37.2%

60% 80% 100%

Drizak nebatu javeic




Darbinieku zinaSanas un prasmes

Atbildes uz jautajumu "Lddzu, novértéjiet savas zinasanas un prasmes sadas bibliotekara

darba jomas!”

o Darbs ar lietotajiem
IzstdZu veidoSana

Krajuma veidoSana un parvaldiba

Informéacijas mekléSana interneta

Bibliotekas darba planosana

Informéacijas mekléSana datubazeés

Budzeta planosSana

Sabiedrisko attiecbu veidoSana

Lietotaju vajadzibu un pakalpojumu kvalitates izpéte
Lietotaju apmaciba darbam ar IT

Darba tiesbas

Bibliotékas automatizacija1.

Interneta resursu vak$ana un sistematizacija

1
Informéacijas menedzments

Kvalitates vadiba

1]
Projektu vadiba

7.4% 3.2%

12.8% 11 Yo

o
I 6.4% , 0

1.1%

36.2% 7.4% 5.3%

46.8Y
: n.
\ \
- 149%  8.5%
\
.,
4.3%
7.4%

.4%
6. 4‘%

- i 0-60/0 5-3 /o

17.0% 5.3%

20.2% 8.5%

- 29.8% 18.1%
|

Digitalizacija 5.3% 39.4% _ 21.3%

0% 20% 40% 60% 80%

m Loti labas Labas ApmierinoSas m NeapmierinoSas Nav zinasSanu

Kurzemes bibliotéku regionala
07. 08. 2007. sadarbibas tikla izveide




Ka izmantojam interneta iespéjas?

Atbildes uz jautajumu “"Noradiet, lidzu, kurus no minétajiem interneta pakalpojumiem Jiis
ikdiena izmantojat!”

% E-pasts

Informacijas mekléSana 1.1%
globalaja timekit

1%
Lasu un rakstu blogus 2|1e,, 20.2% 3.2%
5.3%

11%
12.8% 6.4%
Piedalos forumos o - .
. _ - 4.3
Sanemu zinas no Véstkopam |5.3% 18.1% 4.3%

Interneta telefonija (Fiem., o
Skype) L e

= Al "X " 6.49
Terzeju "Catos e /o-

0% 20% 40% 60% 80%

Baze: visi respondenti,
n=94 m Loti bieZi BieZi Reti m Lotireti Neizmantoju m Neesmu par to dzird&jusi
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Kur mekléjam informaciju?

Atbildes uz jautajumu "Ldadzu, novértéjiet, cik biezi Jas informacijas meklésanai izmantojat
minétos informacijas avotus!”

Google 18.1% 1.1%

. ‘ : 1%
Savas biblioteékas katalogs TR I3'2‘E'1%

Rajona elektroniskais
12.8% 10.6% 4.3% 85%
kopkatalogs

Kurzemes virtualais
16.0% 19.1% 7.4% 4.3%
kopkatalogs
8 valsts nozimes bibliotéku e-
16.1% 30.1% 75%  54%
kopkatalogs

Letonika 29.8% - 9.6% 16.0% 5.3%
31.9% 5.3%
|
A% :
Lursoft 28.7% 4.3%
NAIS | 34.0% 4.3%

Rubricon | 74% 6.4% .

0% 20% 40% 60% 80%

Baze: visi
respondenti, n=94 m Loti biezi Biezi Reti m Lotireti Neizmantoju m Nav pieejams
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Kas izmanto bibliotéku
pakalpojumus?

Atbildes uz jautajumu "Noradiet, kadam lietotaju grupam Jisu biblioteka galvenokart tiek
piedavati pakalpojumi!” (iesp&jamas ne vairak ka 3 atbildes)

Skoléni

Pensionari

Studenti

Pedagogi

Bezdarbnieki

Stradnieki

Zemnieki

Pirmsskolas vecuma bérni
Pasvaldibas un citu iestazu darbinieki
Uznéméji

NA

Baze: visi respondenti, n=94

Kurzemes bibliotéku regionala
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Vai pakalpojumi ir pieprasiti?

Atbildes uz jautajumu "Lddzu, novértéjiet pieprasijumu péc minétajiem pakalpojumiem Jasu

biblioteka pédéja gada laika!”

Interneta pakalpojumi

Preses lasi$ana

Dokumentu printésana

Dokumentu kopésana

Uzzinas - uz vietas bibliotéka
Lietotaju apmaciba IT joma

Uzzinas, izmantojot e-pastu
Dokumentu skenésana

Bibliografisko datu bazu izmantosSana
Gramatu izsniegSana uz majam
Starpbiblioteéku abonements
Pilnteksta datu bazu izmantosana
Gramatu rezervésSana

Elektronisko dokumentu piegade
EHlektronisko resursu celvezu sastadiSana
LiteratGras sarakstu sastadiSana

0%

m Pieaug

Nav izmainu m Samazinas

|
21%

4.3%
| |

1.1% 106% 349

23.4%

26.6% .3%

7.4% 3.2%

3
37.2% 14.9% 39.4% W10 oo

27.7%

6.4% 16.0% >.19%

33.0%
1
8.5% 17.0% 21%

ZE/o 18.1% 6.4% 10.6%

19.1% 50 .2“/o 9.6% 16.0%

1_E% 43.6% 7.4% 4.3%

58.5% 11.7%

6.4% 21% 6.4%

20% 40% 60% 80% 100%

Nav pieprasjuma Pakalpojums nav pieejams NA
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Sadarbibas partneri

Kurzemes regiona publisko biblioteku sadarbibas partneri

Np.k Sadarbibas partreris %ono respondentu kopskaita
Skola 88,3%

Kulttiras nans T1,7%

Skolas biblioteka 74.5%

Rajona laikraksts 72,3%

Nevalstiskas organizacijas 52,1%
Socialais dienests 48.9%
Muzejs 40,4%
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07. 08. 2007.

Paldies par uzmanibu!

Kurzemes bibliotéku regionala
sadarbibas tikla izveide
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