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Danish National Library Authority is a
government agency

¢ Advisory role
(government)

¢ development of lib.
¢ national coordinator
+ county libraries
+ Web catalogue
+ Standards
s €-services
+ transportation
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Three parts in the presentation

NYT FRA BIBLIOTEKSSTYRELSEN ¢ The changing role of
libraries

¢ The Danish library
model as an example

¢ strategic
considerations

Samarbejde pa
nye formiler

BIS
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Libraries between past and future

¢ ICT change libraries from 'book factories’ to
knowledge centres - remote access

¢ Change of societies from industrial to
knowledge societies

+ globalisation

+ education, research, lifelong-learning,
social inclusion

+ cultural identity building

BIS
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Problems in the knowledge society

¢ All jobs are changing, many disappeatr,
new jobs should be created

¢ education and research under pressure
¢ Information gap and social tensions

¢ llliteracy growing

¢ Information illiteracy

¢ lack of integration of ethnic minorities

BIS
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The role of libraries under new
conditions: support knowledge building

Education, research
lifelong learning

democracy/ free
access to info

¢ cultural and personal
identity
¢ develop literacy and

* ¢ O

\LAEREPLADSEN

fi
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How should libraries fulfil the new role 1

¢ Glving access to all types of material
+ traditional access to media
+ Web-based access
¢ running programmes
+ reading campaigns
+ Information and computer literacy
¢ creating a basis for staff development

BIS
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The new role of libraries 2

¢ offering special information for various
groups

¢ cooperating with schools and other
relevant partners

¢ Integrating library services in the classes
¢ creating an inspiring library space

+ to read and meet

+ to access the web
™ « (O join activities and programmes
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The hybrid library Is the answer
4 cornerstones

¢ Access to real and digital material
+ text, sound, images

¢ webbased access to catalogues,
nomepages, portals, gateways

¢ professional support for searching and

earning - online and on the spot

¢ Inspiring physical spaces — with long
opening hours

BIS
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The Danish Model as an example

4

* & o

¢

4

Act regarding library
services

free access for all

bibliotek.dk and e-services
cooperation between public

and academic libraries
national coordination

vision: integrate access in

daily life

Danish National Library Authority
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Danish model: National web catalogue
backbone of hybrid library

¢ All libraries give web access to their catalogue
¢ Bibliotek.dk gives access to

*

*

*

*

*

search any title/material bought in any library
request any title for lending

buy books in print

access to 20 special e-services

25 million searches in 2004
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Help  About bibliotel.dkk  Contact  Dansk  MNet libraries

MY BIBLIOTEK.DK SEARCH HISTORY GO TO BASKET LIBRARY DIRECTORY

SEARCH ARTICLES MUSIC BROWSE INDEX COMMAND SEARCH

(e.g. grapes wrath)
(e.g3. photoshap)

—

e.q. clinton life)

all libraries

add material

r |

English
Arabic

L

Cransk: BiblioteksCenter's Hotline

IQE
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Myheder i DEFF PrograrnomrSder Projekker Swgekjenester

Sagetjenester Nyheder

15. februar 2005
Elsevier inviterer kil informationsmgde om Scopus,
Se indbydelse her,

31. januar 2005
Programomrdet Partaler har F3et tilsagn om
igangsasttelse af et nvt projekt.

31. januar 2005
Programorrddet Partaler har netop igangsat et
rek projekk,
18. april 2005
Lanceringsseminar For Undervisningsministeriets
genindtr&den | DEFF,
7. april 2005
Afsluttende made og rappork For usahbility projekk
Nyhedsbrev
Meddelelser v
sdfdfd sdfsdfd
Undervisningsminister Bertel Haarder har sagt ja til at holde &bningstalen p& et seminar, E-mail adresse:
hvor dek my samarbejde mellerm Undervisningsminiskeriet og DEF prassenteres ag hvar | |
navneskift og nyt logo For Danmarks Elektroniske Fag- og Forskningsbibliokel {DEFF)
lanceres, Seminariet Foregdr den 18, april | Kebenhavn, Tilrneld ryhedsbrey =,

Frameld nvhedsbrew =




1 A QUIIET og 1
E gland h d k om til t pH
dnu synes de at have bane
TysIdand I Ty kland modarb ]d de BES
en energisk Forsag paa at holde Bogl
sagle fEk ved at for byd t hodiN.
at beskytte B oghandler:; I
derimod afgjort igennem og
her i Danmark, Det var

¢ Interlibrary lending transport system

+ every night a special library van-
transport system takes care of ILL

+ to county libraries that have their own
local transport system

+ 2 million loans pr. year
+ cheap, efficient, fast delivery

BIS
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Web access to material and services

¢ Music files
¢ professional articles can be digitised and
sent by e-maill

¢ Denmarks Electronic Research Library
gives access to e-journals & portals and

e-books
¢ library-produced portals

B
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Ask a librarian/e -reference service

BIBLIOTEKSVAGTEN.DK

THE ARSWER T ALL ¥OUR QUESTIOMS HOME | ASK US | OTHER ENGQUIRY SERVICES | ABOUT BIELIOTEKSVAGTEMN | LIABILITY | WHERE |5 MY ANSWER?

WHAT IS THE PH VALUE OF y ( /

A BANANA? ﬁ
Ask Hfb“ﬂfeki?’ﬂgf‘en :ﬁ Get the answer here...
e
YOUR ONLINE LIBRARIAN Shoriculs: » Opening Hours ¢ Does it Cost Anvything?
: F Response Time ¥ Questions to ask
Chat with Biblioteksvagten look here: Where is my Answer?
It happens that Biblioteksvagten rnust give up trying

to locate an inguirer due to incorrect or insufficient
contact inforrmation. Are you ane of those who never
got an answer?

Read about it here ==

Mon.-Thu.: & am - 10 pm | Friday: 8 am - 8 pm # Other Enquiry Services
Saturday: § am - 4 pm | Sunday: Z pm - 10 pm & Biblioteksvagten always welcorme your guestion, but
Telephone: 70 27 07 17 yvou may also choose to direct it to other Danish
biblioteksvagten@biblioteksvagten.dk » language enquiry services on the web. Here, experts
will provide answers to questions on a specific topic.
Bibliotekswagten is supported by Read about it here::

the Dranish Mational Library Authority

Bl
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Internet guide to quality web sites

g bibliotekernes = — =

[T kun danske sider

S@getips

zl Biblioteker 2l Bunst og arkitektur zl Religion og filosofi

2l Computere, it og internet 2l Litkeratur 2l Samfundsforhold og statistik

INDHOLDSSIDER

2l Erhwery og gkonorni 2l Low og ret 2l Sport oq spil

2 Ed E Mad og fester il Sprag x om Bibliotekernes
2l Filrn, teater og dans z Mode og skenhedspleje 2l Sundhed og svgderm Hetquide
zl kaontakt

zl Farbrugerinformation 2l Musik

2l Sggeverktgier

| Forseldre og barn
2l Geocgrafi og rejser

=] Historie, muzeer og arkiver

2l Matur, milig og friluftsliv

2l Maturvidenszkab

2l Hyheder og rnedier

2l Hus, have og hobby

2l Politik og forvaltning

#l Teknik og transport

zl Telefonbgger og leksika

2l Terror, krig og fred

z Uddannelse og job

2l Foresld nyt link
2l Myhedsbrew

BIBLIOTEKDK

B TEMAER

2l Aktuelle links (14]

2l HC, Andersen [27]

Copyright [

Danish National Library Authority

2004 Biblictekernes Metguide

JuraPort.dk

BIBLI@T EKSVAGTEN.DK
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Guide for legal questions

Juraport.dk

- en guide til jura pd nettet og i folkebiblioteket

Indgang via sggning Indgang via emne

I BT

Indgang alfabetisk Andre muligheder
Domme

Love

Spsrg om jura
Ansvarsfraskrivelse
Om Juraport

Slut med 1 krones mobiler... la&cs mere hos Forbrug.dk

Myt emne pd Juraport: Kommunesammenlagning.
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Support for visually handicapped

|49 Oplaes| i 0m E17 | ¥ Kontakt,

Bibliotekernes
motorvej til
tilgaengelig

information

4 Indholdsfortegnelse ## Laeserum E-download Netcafé Infotek Netguide

Velkommen til E17

E17 er en nettjeneste fra bibliotekerne
til personer, der har sveert ved at lese
almindelig trykt tekst. Det farste felles
netbibliotek for alle | malgruppen.

b Lees mere om E17

» Info for og om mélgruppen

P Ny bruger? - klik her
¥ Film om E17 og bibliateksbetijening

Genveje til indhold Seg litteratur

7] opret profil / bliv indmeldt I:l
# Find og bestil litteratur alle materialer =

7] £ inspiration til lesning

?| Download e-bgger

#l Underhaldning 0q medested
2| Spgrg og f3 viden

7 Tilgznaelige hiemmesider

Sdg
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Virtual children’s library
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Support for school children’s homework

du er her: forside

SKRIVOPGAVE.DK

Bliv bedre til informationssegning !

o |zr at vurdére dine kilder -
kildekritik

o skriv en god litkeraturliste

o find bager og artikler p3
blb“DtEi

o find informationer pa
internettet

P4 alle undersider er der gode links til de emner der omtales.

Bibliotek.dk
Frm Artikelsag
Infomedia
SkoDa
Google

Problerner med
visningen?
- Klik her!

Sperg
Biblioteksvagten
Chat med
Biblioteksvagten

= Fa teksten
laest op

Danish National Library Authority

Typiske spdargsmél (her er flere )

o Behaveréeg at gl pa hiblioteket? Jeq har jo sggt p3 Gooagle!
Klik og fa swaret her.

o Hyordan sd@ger je bedSt pa nettet?
Klik oq fa svaret

Myheder....

Ros fra kulturministeren

"I hvert fald s star vi her med en helt konkret idg, som det ligger
lige for, at folkebiblioteker kaster sig ud i, bAde pd gammeldags vis i
et lokale pa biblicteket men ogss pa nettet, hvor folkebibliotekerne
jo allerede har vist vejen med tjenesten 'Skriv opgave', hvor der kan
hentes hjzlp tl skriftlige opgaver”.

De rosende ord fra kulturministeren er hentet i en tale han holdt p3
Danmarks Biblioteksforenings 3rsmede. Se talen her

IV Nordic-Baltic Library Conf. -

@ v E o

LINKZE ORDEOG SITEMAF KONTAKT

S8G
‘ sdg ‘

Biblioteks- og
artikelbaser

Ideer til at veelge dit
emne

Emnekataloger

Leksikoner og
opslagsvarker

Sdggemaskiner og
billeder

Litteratur- og
forfatteroplysninger

Opgavehjzelp
Online Spsrgetjenester

offentlige links og love

SKRIVOPGAVE

Om Skrivopgave.dk

Hent screensaver

Send adressen videre!

Liepaja May 2

2005 Jens Thorhauge
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E-zine on literature

Laes om Litteratursiden.dk Find begen pa biblioteket
I_. Sperg din bibliotekar = . _ >
I r .l_rﬂdfﬂ'dk Fa vores nyhedsbrev > Sog pa Litteratursiden. dk
Send os en e-mail . _ >
O Vi anbefaler BTema .. B Litteraturlister B Nyheder -
O Moget der ligner .
Litteratur fra e Hans Scherfig 100 ar - | dag kunne
O Litteraturlister Italien litteraturlizten farfatteren Hans Scherfig vaere
O Tema Yelkommen til awert italiensk fyldt 100 &r. Laes Litteraturens
O Artikler en rejse ind i W Bl o litteratur: aktuelle artikel scherfigs satirizke
den italienzke . 'f . moderne stemme, (08.04,05)
O Forfattere litteratur - oplev stovlelandets rige | klazsikere og nve
O L litteratur fra Dante til Eco, fra nawvne - farverige Saul Bellow er dad - Den
itteraturanalyser . . . .
CZalwing til Tamaro, perzoner, underfundighed ametikanske farfatter, der madtog
O Ekspertpanel o0g fantasi ... les f.eks. Mattens Mobelprisen i litteratur i 1976, er
O Videoklip l Artikler . legne' af Gezualdo Bufaling, dad, Bellow blew 89 &r, dr.dk fkultur
) - [07.04,05)
0 Arkiv flle kender Hans B Videoklip., ___
scherfig og hans - Det Litterare Tivoli - Tivalis H.C.
forsamte farar, Oplew Andersen Slot bliver i fordret soene
Den g, april 2005 Litteratursidens for nogle af tidens mest populare
wille han waere interview med farfattere - mad bl.a. |b Michael,
fildt 100 &r, Det Jens Christian Chriztian Jungersen og Lars Saabye
markerer Grendabl om Christenzen. Berlingske Tidende
Litteratursiden med en artikel om romanen 'Piazza (06.04.05)
scherfigs zatirizke stemme. Bucarest',
Modem, [SDM eller ADSL, Gyldendal trekker ny
B Forfattere . % hele programmet p& dkd d, 11, litteraturhistorie tilbage - Myt
- april kI, 16.30, stort waerk om den danzke
Litteratursiden -l litteraturhistorie skal makuleres
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E-zIne on music

Bibliotekernes NET

Ssaning Indtast segeord O Top3
Udvidet sagning I Seg Nephew:

Sagi: 7 Enkeltnurnre @ Album -

Mephew:

Bibliotelk Morvie Kiip
|ﬁa,up Bibliotef =1 Vazlg en eller flere genrer Mephew:
Siloe A dnemomm ey I Blues [ Barnesange ™ Country EnitnnehelD S Sdes
IN Enars [ Dance [ Elektronica [ Filmmusik

I Heawy Metal M Jaz= I Klassisk
Kodeord/pinkode I Mew Age I opera I Paop O Nyheder
| M Rock ™ saul ™ Underholdning

Hu 200.000 udlin!

Fredag den &, april skete

elektronisk udidn nummer
O  MytiBibliotekernes Netmusik o, LI

Biklictekernes Metmusik
Om Bibliotekermes
Metmusik
Hizelp og support
Spergsmal og svar

at finde det, du smger, er
kraftict forbedret.

“ startede | september 2004,
l ! | zamme periode er antallet
| =] af numre, der kan 1Bnes,
E L vl steget fra 35.000 til over
1 100,000, =5 muligheden for
Sl - i

Fortsat god fornmjelse!

Danish National Library Authority IV Nordic-Baltic Library Conf. - Liepaja May 2 Slide 23
2005 Jens Thorhauge




Portal for art and architecture

Forside

Bibliografizke databaser

Leksika og opslagsvserker
Billedbazear

Elektronizke tidsshkrifter

Den Danske Forskningsdatabase

Sg@qg i kunsthibliotekernes kataloger
Andre biblicteksk ataloger

Muzeer

Diskussions- og nyhedzgrupper
Arrangermentar

Boghandlere og forlag

Sperg online
Timeldning til nyheder fra ARKADE
RisfRosfForslag til ARKADE

Myheder
Kultunaut
o AR EADE

Danish National Library Authority

Auanceret s@gning

Hj=lp

Emner i linksamlingen

Billedkunst

rMusealogi
Konservering

SRR R

@ 2002-2004 - DEF - Danmarks Elektronizke Forskningzsbibliotek

arkitektur, planlzgning og byggeteknik
Kunsthandvark og design

kKunstnere, fotografer, arkitekter, designere AFR

IV Nordic-Baltic Library Conf. - Liepaja May 2
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.3 Fagportal for arkitektur, kunst og design

FLORA DANICA DRESS

Malmé Konstrnuseun
vizer 2. april il 2. rmaj
Annette Meyers Flaora
Canica-kjole, der er
kreeret i kraftigt papir
rred patrekte Flora Danica
rmotiver. Kjolan er an kopi
af en kendt 1560-kjole ag
rmotiverne hentet fra Royal
Copenhagens
porcelznsservice Flora
Cranica,

lz2z mere =>=>>=>
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Danish Model: Inspiring places

!I |-
<] .
< —— ¥
2 | S — e 4
4§
X
L1
\

¢ To meet and read ¢ to get support to search and
solve information problems

¢ to learn and work

¢ to join activities and
programmes

¢ to search and borrow
¢ to access the web

BIS
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General recommendations

¢ National/regional
coordination and
networking is
necessary to create an
up-to-date library
system

¢ A policy- or vision
paper outlining main
goals & actions

BIS
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General recommendations 2

¢ Strategy for continuing
education, new skills
and constant
competence building
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General recommendations 3

¢ Create web-based
services

¢ start by giving access to
the web

¢ support computer
literacy

¢ produce special
Information in networks
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General recommendations 4

Create new partnerships
museums, archives

schools, educational
Institutions, kindergartens

¢ special interest groups

* & o
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General recommendations 5

4

* & o

Every library should
create a clear strategy for A
Its activities /

needs of different user |
groups & /\/\/\/

services to meet them v
map of partners =
vision and goals
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