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Rigas Centiala bibliot eka
un tas pakalpojumi

Dzidra Smita
Rigas Centalas bibliotekas direktore

Doloresa Vellande
Rigas Centalas bibliotekas direktora vietniece

Zinatnisko, specalo un publisko biblioteku
direktoru sanaksme, Riga 20.11.2013
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RCB stratgija

o Saskaa ar “Rigas pilgtas kultiras stratgiju
2008.- 2025.gadam’:

— “Rigas Cen#ilas bibliotkas straggiskals pins
2010- 2015’

 Gada, ceturkg phni
 RCB un filialu akredificija
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Lietotaju skaits — 61 043
t.sk. k&rni un jauniesiidz
18 gadiem 17 143 28%
Apmeklkejumu skaits - 985 979

t.sk. kerni un jauniesiidz

18 gadiem 207 774 21%
|lzsniegumu skaits - 1 539 922

t.sk. Erni un jauniesiidz 272 022 18%

18 gadiem
Virtualais apmeldjums - 429 424

Krajums — 766 480 (apgréiza — 2,15)
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RCB skaitliskie &ditaji 2012

Datoru izmantojumu skaits — 265 111

Pasakumu skaits— 1 87(

t.sk. [Erniem un
jaunieSiemidz 18 1 186 63%
gadiem
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e 2006.gads: Rjas Cen#la biblioteka un 45
fili albibliotekas

e 2013.gads: Rjas Cen#la biblioteka,
26 filialbibliotekas, 3arejie apkalposana
punkti:

— “Saulaino dienu bibli@ka” Bernu kiiniskap
universiates slimrca

— Dienas apipes centr bezpajumtniekiem un
maznodrosSiatajiem

— Brasas cietum

RCB tikla atistiba



1ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS 'P,&q éS'

S CenrRALA BEVC

Specializto filialbiblioteku reorganicija un
jaunas nodas — RCB Mkslas un mzikas
noddas — izveid€2012)



@ RCB Ec reorganizcijas
1ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS '964 @lg

S CenrRALA BEVC

2.stva — Makslas un mzikas nodéa,
telpas dba pagkumiem,
jaunu la#aju registracija, izstzu telpa
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ol RCB [EC reorganiicijas
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1ZGLITIBAS, KULTURAS
K (o)
CENTR ALA B\B\'\

6.sfiva — nozaru literatra un periodika
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S CenrRALA BEVC

/.stva — dalliteratira un @rnu literatiras nodéa
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17ZGLITIBAS, KULTURAS

- RCB tkla atistiba
UN SPORTA DEPARTAMENTS '964 @.3'

K (o)
CE NTRALA B\B\'\

111111

N

Jaunu RCB strukitvieribu —argjo apkalposanas
punktu — izveide

RCB ar¢jais apkalposSanas punkts “Saulaino dienu biékat
Bérnu kliniskap universittes slimica (2006, jauas telpas — 2010)



1ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS '964 éS’
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N . -l 2 .

Jaunu RCB strukitvieribu —argjo apkalposanas
punktu — i1zveide

RCB argjais apkalposanas punkts Dienasigess cen#
bezpajumtniekiem un maznodrogiajiem (2009)
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1ZGLITIBAS, KULTURAS
K (o)
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Jaunu RCB strukitvieribu —argjo apkalpoSanas
punktu — 1zveide

RCB argjais apkalposanas punkts Brasas siimgfama cietum
(sadariba ar Brasas cietumu kops 2009.gada,
telpu remonts un punkta igloSana - 2011)
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......

| RCB fililbiblioteku aterdana
pielagofas tel@s:
RCB filialbiblioteka “Pardaugava” (2010)
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S CenrRALA BEVC

Jaunu RCB filalbiblioteku at\erSana
pielagofas tel@s:
RCB Bikernieku filalbiblioteka (2011)
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K (o)
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Remonts un ajkojuma mana
RCB filialbibliotékas:
Jaunciema filillbiblioteka (2011)
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K (o)
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Remonts un ajkojuma mana
RCB filialbibliotékas:
Imantas filalbiblioteka (2011)
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1ZGLITIBAS, KULTURAS
K (o)
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Remonts un ajkojuma mana
RCB filialbibliotékas:
Sampgtera filialbiblioteka (2012)
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UN SPORTA DEPARTAMENTS 'P,&q éS'

S CenrRALA BEVC

Remonts, telpu un agojuma mana
RCB filialbibliotekas:
Ziemdblazmas filalbiblioteka (2013)
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Remonts un ajkojuma mana
RCB filialbibliotekas:
fili albiblioteka «Avots» (atérsana - 2014)
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Sadariiba ar pasvaithu

@

S ]
CENTR ALA B\B\-\

e ledZvotaju informéSana par pasvalohs
aktualiatem, pakalpojumiem, pakumiem,
ledZivotaju viedoKa apzinsana

* Vienotas pilsttas kulfiras telpas izmantosa
paskumiem (koncerti, informcijas resursu un
makslas darbu i1zgtes u.c.)



@ Sadariba ar pasvaithu

17ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS
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e Daliba pagkumos
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RCB persoals

Bibliotek aro darbinieku skaits - 210
Lidz 39 gadiem 48

No 40 idz 59 gadiem 126

No 60 gadiem 36
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Menedzments

@
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CENTR ALA B\B\-\

* Princips:istais cil\eksistap vieta

* Viens vadtajs vairakam filialbibliotekam

o Darbinieku roicija (strukfirvieribu starg,
dazdu darba procesu veikSar

* Informatvas saAksmes, darba grupas,
diskusijas, atstibas dienas
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Menedzments

@

* Profesionlas pilnveides rarkis:

— nodrosiat bibliotekaro darbinieku prasmes un
zinasanas atbilstosi izviflajam pragbam
kvalitativa bibliotekara pakalpojuma sniegsar

— nodrosi@at vienkdz augstas profesialas

kvalitates visiem RCB struigtvienibas
stradajoSajiem bibliotekrajiem darbiniekiem
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Menedzments

@

S ]
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* Profesionala pilnveides programma:

— atbilstosi bibliotkas aftistibas straigijal
starptautiskm nosidnem, RCB gada aktuaditem

e Jauno bibliotekru skola
— obligata visiem jaunajiem darbiniekiem
— par darba organiziju RCB (mentoringa forma)
— parbaudes tests



RIGAS DOMES
17GLITIBAS, KUI TURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

o

Menedzments

Rigas Centralas bibliotekas un filialbibliotéku darbinieku

profesionialas pilnveides pasakumu programina

2013./2014. m.g.
DATUMS NODARBIBAS TEMATS LAIKS KLAUSITAJI ATBILDIGAIS
Seminars . BibliotEkas lietotajl
2:’;;;;2;??; P Struktarvientbu Daiga Berzina,
lictotaju grupu” Vaditaj:l delegets Selvita Brefinska
12.0%.2013 parstavis pEc wieglektore:
1.grupa 10 00- registracijas RCB Sandra Eraukle
13.00 Biblioteku dienesta
2 grupa 14.00-
i 17.00
24092013, Informacijas diena 10.00 S el bn Dzidra Smita
vaditaji
LT biblictekas (Figa. Kalpaka
bulv.4) apmeklgjums
(pulcsfanis pie bibliotskas icejas S:féftmglin?‘;
= - vaditaju delegets
03.10.2013. pagalmd, cjot caur vartiem) paErstavis pec Daiga Berzina
l.grupa 11.00 registracijas RCB
Eibliotelu dienesta
Z2.grupa 1z.00
LE Centralas statistikas parvaldes
piedavatic dati un iespEjas. I Diaiga Berzina
E= statistikas biroja . Eurostat” 10.00- Str\j}ft.urvleniltiu_ Vtegslektores'
10102013 . o R waditaju dele g&ti e e
informacijas resursi 11.30 o Liga Reinfelde,
{lelccija notiek ROE Mozikas un parstavil Sanda Roze
makslas nedala)
AtveErte durvju diena Strultfrvienibu Elita Voicehovifa
17.10.2013 RCE Ziemelblazmas 10.00 waditaju dele gt Doaien Bereing
filizlbiblicteka PASTAVIL 2 =
Treddiena, JTaunalais latwiesu kine Tites Struktirvienibu Daiga Bérzina
53 10 2013’ flekcija notick BCE MMtzikas un precizats vaditaju delegeti Wieslektors —
mikslas nodala) parstavji MNormunds Maumanis
Informiicijas diena
Parskats par [FLA
29102013, Pasa\iles bibliotsElku un 10.00 Struktﬁlv_i_e_nihn Dzidra Smita
informacijas koengresu: 79, wvaditaji
generalkonferenci un asambleju

DATUMS NODAREIBAS TEMATS LATKS KLAUSITAJI ATBILDIGAIS
{lekeija notiek RCB Mizikas un parstavil Austra Svotina
mikslas nodald)
Treddiena, Jaunaka latviesu proza 1000 - Struktiirvierdbn Daga Berzina
20112013, | (ekeija notiek RCP Mizikas m 300 vaditaju delegsti Vieslektors -
o ) mikslas nodals) : parstEi Lita 5ilowa
26.11.2013. Tnformacijas diena 1000 | Struktindendu Daidra $mita
vaditaji
Teskats bezrnalisas vai Zetnas cehas Struktarvisrdon
05122013, | tieSsaistes resursos un rikos, kas 10.00 vaditaju dele g8t Diritrija Laneoses
noderigl dagddu ideju realizééara parstEvi
12122013, {nodsiha notiek RCE Makslas 10.00 vaditaa];tciellggetl Ingiina Stranga
un miizikas nodalg) parsta!
28.01.2014. Informcijas diena 1000 | Struktirviendu Dzidra §mita
vaditaji
Informarijas diena Sirulthirvienibu Dzidra Smita
25022014 | pockats par RCB dabu 20138 [ 190 vaditiji Daiga Pérzina
ECE pro ANno
bibliotekar skala™
Uzzinn-infornatTeais darbe - S
tradivionlaf m ebktroniskaia | oo | po e oPlClRE | Fia Gersrame
i = A 00- (ar statu RCE 0-1
27022014, | wide. Ieteicosd bibliografija. RCB 15.30 gads) vai vaditiju
datubdzes. Flektroniska kataloga : En Ve
IzrartoSana EPLL PRSI
Nowadpétriecihas darbs. Inta Sallinene
Biblioteku vEsture
ECE prograrmima , Jauno
bibliotekar skala™
Bibliotekn krijuma komplekt#dana Jaunie bibliotekan Gida Zepkine
06 03,2014 un organizgdana RCB. SBA, 10.00- {ar stau RCB 0-1 Mlaija Ianrina
T ) Repozitaria un vienotd krdjuma 17.00 gads) wail vaditau Ivlara Grigorewska
izmantofana. RCB delefEti parstavii Ineta Kalke
Komplektefanas un apstrades
nodalas datbs
BCP pro AN
bibliotekar skaola™
FPublicitate. Pasgkuaron -
otganizidara hiblintaka. Jenunie biblicteldri higa Cekule
13.03.2014 Biblintekas izstades organizédanas | 10.00- iar stafn RCB 0-1
o ) metodika, 16.00 gads) val vaditaju
Lasitaju apkalpodana. Daths ar delegeti parstavii
lasTtajn grupam -
(notiek Kidi 1o RCB Ingina Stranga
filighibliotekam)
BCE prograrmmms Jauno 10.00- Taurde bibliotekan
20032014, biblinteldr skala™ 1600 {ar stafn RCE 0-1 Lelde Vilka

T acEin nw dmamia M

macla’ wrad wra TSN
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Nodarhbas RCB Bibliotku dienesta un
fili albiblioteku telms
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RCB darbs pakalpojumu #&tibai |

* Bibliotekas pieejanba:
— Atvértibas stundas:
» Rigas Cen#ila biblioteka — 62 stundas (darbadasn
9:0C-20:00, sestdiers: 10:0¢-17:00
 Filialbibliotekas — 57, 52, 47, 39 vai 35 stundas
— Uzbrauktuves, lifti iekiSanai telps lietojiem
ratinkreslos un ar &nu ratpiem
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Krajuma politika

 Pamatdokuments -1Bas Centlas bibliogkas
krajumu atistibas un komplekBanas
koncepcija

 Pamatprincip— nevis kvantiite, bet kvaliite

« SBA

o Lagtaju aptaujas, lokla piekomplekisanas
datulaze

 Komplekgsanas padome
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Sveices (Grlhes pl|$taSbIb|IOEkaS) pieredze

Temati pieaugusSajiem:dgture,Geogéfija, Bizness,
uznemgjdarkaba, Vesaba un veséfjs davesveids,
Latvijas kultiras \esture u.c.

+ plaukta indeksa pre@gzana elektroniskajkatalog
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M-l Kr3juma tematiska atkbme @
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| y - i Tl 1N !H,q‘ i\ £ i |

Temati tErniem:
Pusaudzi, Meitenes gdi, Pirati, Valasprieki,
Cdojumi
+ plaukta indeksa pre@gana elektroniskajkatalog
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S CenrRALA BEVC

e Lagtavas kijluma samaziisana
e Lagstavas un abonementaakrmu apvienoSana
« Krajuma vizihla atkhsme
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Gramatu makeSana

K o)
CENTRALA BBV

Krajuma dda
Sanal uz vietas

It ﬁmmmq|uu-=ﬂ"
e | ERLTE



@ RCB — biblioEka gimenel
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Pagkumi lagtajiem
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e Daliba starptautisis un nacioalas lagsanas
veicinasanas programis

 RCB akcijas

 Tematiski paskumi

o Ekskursijas uz biblieku

 Radods darbficas

 Informacijas resursu, gkslas un radoso darbu
1zstades

 Informacijpratibas stundas u.c.
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Programma “50+"
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“Abolu plaukti’-ipaSi makéta
Krajuma dda

Lupas teksta palielg$anal

Specila datortehnika tekst
palielinasanali

Bibliotekas lietoSanas noteiku
vieglajg valoca

Filmina par RCB izmantoSanu
un pakalpojumiem

Paakumi.
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Informatvie TV



@ Pagkumi iedavotajiem

17ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Gramatu mamnas punkti
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el Paskumi iedzavotajiem
1ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Ekskursijas pa fgas apkairém



el Paskumi iedzavotajiem
1ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Aktivit ates un informdSana par RCB
pilsetas paskumos
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Informacija par RCB interneta te

S ]
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 Timela vietnesvww.rch.lvun bloga Brniem
uztusana:

— Informacija par RCB un fillbibliotekam un
pakalpojumier
— aktualiites un aptaujas u.c.

 Informacija Latvijas BiblioEku portla

 Informacija socilajos tklos:
— facebook.com/RigaCB
— twitter.com/RigaCB
— draugiem.lv/rcb
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g.-';m\\t\\\i\m% -.-mm

RCB Gadagimata (kops 2003.gada)
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RCB izdeéjdarlaba

[ e

S CenrRALA BEVC

SIMTGADES

gramata

—

*Rigas Cen#ilas bibliokkas simtgades gmata”
(2006)
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TAVOS
PULKSTENOS ZVANU,
TAVOS AKMENOS SKANU

Bibliografiskais @aditajs “Tavos pulksteos zvanu,
Tavos akmeos skanu”(2007)
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——

VIENA DIENA BIBLIOTEKAS DZIVE

Fotoalbums “Viena diena bibligkas dzve”
(2011)
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4
S CenTRALA BB

Informatvais izdevums “Jaus Vestis”
(kops 2001.gada)
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Starptautisk sadariba
e Galvenie aspekti:

— profesionla pilnveide

— darbinieku un inforricijas apmaja

— RCB publicitte
* FiInangjums:

— pasvaliba

— projekti
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IFLA gadslartéja genealkonfereng,
MetLib gadsléteja konferené
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* Informatvie stendi par RCBrgjiem
apkalposanas punktiem un palageso
fotmzsbdl “Vlena dlena bibliotkas dzve

K o)
CENTRALA BBV
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Daliba starptautisko forumos

 Prezenicija par RCBargjas apkalposSanas
punktiem un darbu ar dadam lagtaju grumam
starptautiskal konferen€ ,Eurocities Culture
forum” Italja (2010

* Refeits par RCBEargjas apkalpoSanas
punktiem MetLib gadskteja konferené ASV
(2011)
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Daliba starptautisko forumos

 Refelits par RCB darbu ar mazaizsa@ajam
ledZivotaju grupam Baltijas pil§tu saviembas
gadskirteja kulturas konfereng Riga (2012)

* Prezeniclja Pecha Kucha sesipar RCBargjo
apkalposanas punktu Dienas centr
bezpajumtniekiem un maznodroaiajiem
ledzivotajiem Ziemdvalstu — Baltijas valstu
biblioteku saraksne Somip (2013)



O

RIGAS DOMES
17GLITIBAS, KUI TURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Daliba starptautiskos forumos:
nekonferené «Velobrauciens par bibligkam»
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RCB 105 gadu konferences orgasiana (2011)



Starptautisk sadariba
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IFLA SATELLITE PRE-CONFERENCE
Wetinesday 8 - Friday 10 August, 2012

The Small Guild Hall, 3/5 Amatu Straet,
CHd Town, Riga . Latvia

BANATION FOR GIVIG LITERAGY

Daliba IFLA sataltkonferences orgarizara
(2012)
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RCB cdojosas fotoizsides

K o)
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* Foto izsides “Viena diena bibligkas dzve”
(foto autors — Valters Rakovs) ekspogsana
Helsinku pil€tas bibliogka (2012)
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RCB cdojosas fotoizsides

@
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* Foto izsides “Diena kop ar bibliotelaru”
(foto autors — Imants Uahs) ekspoésana
Varsaw, biblioteka Mediateka STARIMETA
(2013
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RCB informacijas resursu izstles

e 2010.gad Bremenes pilstas bibliotka - RCB
izstade ,Riga. Latviesu ddliteratiira vacu
valoda”

e 2011.gad Sankt@terburd Rigas dient
letvaros bija apskama Rgas ddiamata
meistaru izside ,Rigas meistari”, ko
papildinaja tematiska RCB iz&tle ,Latvju
raksts ddamata naksla”
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o Starptautisku izgZu organizSana Maskeav
Rigas dienu ietvaros: «Latvju raksti anata
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Pieredzes braucieni



@ Starptautisk sadariba

17ZGLITIBAS, KULTURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Darba grupas, sendn, apdie galdi



' \.4 l '
Ry

RIGAS DOMES
17GLITIBAS, KUI TURAS
UN SPORTA DEPARTAMENTS

Paldies par uzmaiou!

Dzidra Smits
Rigas Cen#las bibliotkas direktore
e-pastsDzidra.Smita@rcb.lv

Doloresa Velilande,
Rigas Centlas bibliotkas direktora vietniece
e-pastsDoloresa.Veilande@rcb.lv




