
SOCIĀLĀ
DARBA
TERMINOLOĢIJAS
VĀRDNĪCA

-OOQ









SOCIĀLĀ DARBA UN SOCIĀLĀS

PEDAGOĢIJAS AUGSTSKOLA

"Attīstība"

Sociālā darba

terminoloģijas

vārdnīca

Dr. paed. Lidijas Šiļņevas redakcijā

RĪGA

2000



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca ir sagatavota Sociālā

darba un sociālās pedagoģijas augstskolā "Attīstība", izmantojot

augstskolas mācību spēku, sociālā darba un sociālās pedagoģijas,

psiholoģijas, psihiatrijas v.c. speciālistu, kā arī augstskolas

studentu zinātniski pētnieciskā un metodiskā darbarezultātus.

Vārdnīcā ietverti 1088termini.

Zinātniskā redaktore: asoc. prof., Dr. paed. Lidija

Šiļņeva

Redkolēģija: Dr. paed. Raimonds Inne

Inga Lukašinska

Dr. phil. Donalds E. Meipols

Vāka noformējums: Alvis Inne

Tehniskā redaktore: Airita Brenča

SOCIĀLĀ DARBATERMINOLOĢIJAS VĀRDNĪCA

Darba autortiesības ir aizsargātas saskaņā ar LR likumu "Par

autortiesībām un blakustiesībām". Darba pārpublicēšana jebkurā
drukātā vai elektroniskā formā, kopumā vai pa dalām, tā izdošana,

izplatīšana masu saziņas līdzekļos, kā arī kopēšana ir stingri aizliegta
bez autoru rakstiskas piekrišanas.

Sociālā darba un sociālās pedagoģijas augstskola "Attīstība"

Eiženijas ielā 1; Rīga, LV -1007

lespiests Rīgā, tipogrāfijā JUMI, Lienes ielā 19

ISBN9984-9097-3-5 © SDSPA "Attīstība"

2000



3

Priekšvārds

Katrai profesijai un zinātņu nozarei ir "sava valoda". Vienam un

tam pašam vārdam dažādu profesiju pārstāvji var piešķirt dažādu nozī-

mi vai tās niansi, kas padara to specifisku tikai šai profesijai. Laika

gaitā līdz ar profesijas attīstību mainās un papildinās arī šīs nozīmes.

Minētie apstākļi ir noteicošie, kādēļ nepieciešamas nozaru skaidrojošās

vārdnīcas, kas sniedz informāciju par noteiktā profesijā vai zinātņu no-

zarē pieņemtajiem terminiem un dod to nozīmes izskaidrojumu. Tāds

nolūks arī Sociālā darbaterminoloģijas skaidrojošajai vārdnīcai.

Sociālais darbs Latvijā ir jauna profesija. Kaut gan augstskola

"Attīstība" sociālos darbiniekus izglīto jau kopš 1991. gada, legālu sta-

tusu šī profesija ieguva tikai 1996. gadā, kad tā tika ierakstīta Profesiju
klasifikatorā.

Daudz ilgāka vēsture sociālajam darbam ir Amerikā un Eiropā -

kopš 19. gs. beigām/ 20. gs. sākuma. Šajā laikā tas ir pārdzīvojis dažā-

dus attīstības posmus un izpratnes, tomēr pamatā visur šīs profesijas

kopīga pazīme un aktivitāte bija - palīdzēt mazaizsargātām grupām un

indivīdiem risināt sociālas problēmas. 1951. gadā ANO Sociālās attīstī-

bas komisija (toreizējais nosaukums - Ekonomikas un sociālās padomes
Sociālo jautājumu komisija) pieņēma rezolūciju, kurā sociālais darbs ti-

ka atzīts par jaunu profesiju ar savām noteiktām funkcijām. Šajā garajā
attīstības posmā arī radās pirmās sociālā darba rokasgrāmatas, enciklo-

pēdijas un vārdnīcas.

Veidojot sociālā darba terminoloģijas vārdnīcu latviešu valodā,

bija divas iespējas - tulkot kādu no jau izdotajām vārdnīcām vai arī,

izmantojot pasaules pieredzi, veidot savu. Mēs izvēlējāmies otro iespē-

ju. Tam pamatā bija apsvērums, ka vārdnīcā jāietver ne tikai sociālā

darba terminoloģijas skaidrojums, tā integratīvā saistība ar citām zināt-

ņu nozarēm, bet arī sociālā darba realitāte un ar to saistītā sociālā li-

kumdošana. Tādējādi vārdnīcas izveides princips ir šāds: to veido ap

1000 šķirkļu, kas aptver dažādu sociālā darba nozaru terminus makro-,

mezo- un mikrolīmenī, Latvijas valsts sociālās drošības politikas, vese-

lības aizsardzības, nodarbinātības un demogrāfijas jēdzienus, normatī-

vos aktus Latvijas sociālā likumdošanā, nozīmīgākās sociālās palīdzības

un apdrošināšanas institūcijas un organizācijas, kā arī robežzinātņu ter-

minus, kurus izmanto sociālā darba teorijā un praksē. Vārdnīcā nav ie-
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kļauti tādi sociālā darbatermini, kas atrodami citu valstu sociālā darba

vārdnīcās, bet neatbilst Latvijas apstākļiem.
Vārdnīca tapusi ar Sorosa fonda - Latvija atbalstu. Tā radusies

augstskolas "Attīstība" mācībspēku un studentu kopīgas darbības re-

zultātā. Vārdnīcas izveidē piedalījušies vairāk nekā divdesmit pieci au-

tori. Pie vārdnīcas atsevišķu rakstu izveides strādājuši: Ināra Bite, Dr.

hab. psich. Geršons BreslavsJDr. hab. mcd. Imants Eglītisl, mag. soc.

Gustavs Elers, Dagnija Gorlova, Dr. oec. Zigrīda Goša, Ilze leviņa, Dr.

paed. Raimonds Inne, Eleonora Kampare, leva Lāss, Ruta Klimkāne,

Inga Lukašinska, Māris Pļaviņš, Dr. psich. Viesturs Reņģe, Vilnis So-

sārs, Dr. paed. Lidija Šiļņeva, Dr. iur. Anita UŠacka, Dr. paed. Aina

Vilciņa, Dr. phil. Lolita Vilks, Andris Vilks v.c.

Vārdnīcas uzbūve

Vārdnīcā ir 1088 šķirkļu, kas sakārtoti latviešu alfabēta secībā. Ja

Šķirkļa nosaukums sastāv no vairākiem vārdiem, tā vietu nosaka pēc no-

saukuma visu burtu secības, neievērojot vārdu robežas. Šķirkļa nosau-

kums salikts pustrekniem burtiem, bet tekstā tā vietā lietots simbols

�.

Ja šķirkļa vārdam ir sinonīmi, tie uzrādīti aiz Šķirkļa nosaukuma.

Etimoloģiskās izziņas dotas Šķirkļa vārdiem, kas ir internacionālismi.

Etimonam/ tulkojums nav dots, ja tam ir tāda pati nozīme kā skaidroja-

mam vārdam. Sociālā darba terminiem, kas veidoti, tulkojot tos latviski

no svešvalodām, iekavās norādīts termins oriģinālvalodā, tas salikts kur-

sīvā.

Tematiski radnieciskos rakstos, lai novērstu atkārtošanos un at-

vieglotu nepieciešamo papildziņu atrašanu, izmantotas norādes, kas sa-

liktas kursīva burtiem, netreknināti. Vārdnīcai pievienots šķirkļu veido-

šanā izmantotās literatūras saraksts.

Vārdnīcā lietotie saīsinājumi un simboli:

antrop. - antropoloģijā
ANO - Apvienoto Nāciju Organizācija

filoz. - filozofijā

fr. - franču

g. - gads
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gr. - grieķu

gs. - gadsimts

IKP - lekšzemes kopprodukts

it. - itāļu

jurid. - juridisks termins

km
2

- kvadrātkilometri

lat. - latīņu
LR - Latvijas Republika

medic. - medicīnā, medicīnas

MX - Ministru Kabinets

Nr. - Numurs

pārn. - pārnestā nozīmē

piem. - piemēram
sk. - skatīt

soc. - sociālais, sociālajā, sociālā, sociālajiem, sociālā,

sociālās, sociālos, sociāls, sociālus

sociol. - socioloģijā

t.i. - tas ir

t.s. - tā saucamais, tā saucamās, tā sauktās, tā sau-

ktais

v.c. - un citi

u.tml - un tamlīdzīgi

utt. - un tā tālāk

UNESCO - (United Nations Education, Science and Culture

Organization) Apvienoto Nāciju Izglītības,

Zinātnes un Kultūras Organizācija

UNĪCEF - Apvienoto Nāciju Bērnu Fonds UNICEF

<
- cēlies no

Arprieku uzklausīsim Jūsu atsauksmes un ierosinājumus - tas veicinās

turpmāko sociālā darbavārdnīcas izdevumu uzlabošanu !

Zinātniskā redaktore

as. prof., Dr. paed. Lidija Šiļņeva
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A, Ā

Absolūta nabadzība-

situācija, kad trūkst minimālo,

izdzīvošanai nepieciešamo resur-

su neatkarīgi no vispārējā dzīves

līmeņa sabiedrībā, kurā cilvēks

dzīvo.

Abstinence (lat. absti-

nentia atturība) - simptomu ko-

pums, kas rodas, pārtraucot lietot

atkarību izraisošas vielas. Nar-

komānijas un alkoholisma gadī-

jumos viena no galvenajām fizis-

kās atkarības pazīmēm. Vispirms
rodas somatiskie traucējumi -

roku trīce, svīšana, sirds klauvēs

un sāpes sirds rajonā, paaugsti-

nāts asinsspiediens (maldīgi var

rasties aizdomas par hipertonisku

slimību), sausums mutē, slikta

dūša, ēstgribas traucējumi. Vēlāk

var iestāties psihiski traucējumi
- sasprindzinājuma un trauksmes

sajūta, nenoteiktas bailes, paš-

niecinošas domas, vainas apziņa,
redzes un dzirdes halucinācijas.
Cilvēkam ar A sindromu nepie-
ciešama stacionāra palīdzība un

speciāla aprūpe. Sk. arī Atkarī-

ba; Narkomānija.

Abstrahēšanās (lat ab-

strahere atvilkt, novirzīt) - viens

no izziņas veidiem, kurā domās

kādu priekšmeta īpašību vai at-

tiecību nošķir no pārējām

priekšmeta īpašībām vai priekš-

metaattiecībām un tādā veidā iz-

ceļ.

Abūlija (gr. abulia nedro-

šums,) - patoloģisks gribasspēka

trūkums, nespēja pieņemt lēmu-

mus un patstāvīgi rīkoties, ne-

raugoties uz rīcības nepiecieša-

mības apzināšanos.

Adaptācija (lat. adaptare

pielāgot) - 1. Dzīvo organismu

(arī cilvēku) vai to atsevišķu or-

gānu pielāgošanās apstākļiem 2

Indivīda vai soc. grupas apzināta

un brīva pielāgošanās soc. prasī-

bām, morālajām normām, pie-

ņemtai soc. sistēmai v. tml. Sk.

arī Sociālā adaptācija: Sociālā

vide.

Adiktīva uzvedība (an-

gļu addictive behaviour) - per-

sonas rīcība, kas ir vērsta uz at-

karību izraisošo vielu lietošanu

Administratora loma,

vadītāja loma - viena no soc.

darbinieka profesionālajām lo-

mām. A ir specifiskas, nozīmī-

gas funkcijas, ko soc. darbinieki

veic soc. institūciju un soc. prog-

rammu vadīšanā, ietekmējot va-

dības kultūru soc. pakalpojumu

jomā un samazinot to apstākļu

ietekmi, kas rada grūtības soc.
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palīdzības sniegšana. Sk. arī So-

ciālā gadījuma vadība.

Administratīvās tiesī-

bas
- tiesības, kas regulē sa-

biedriskās attiecības valsts pār-

valdīšanas procesā.

Adopcija (lat. adoptio) -

tiesisks akts, ar kuru persona

pieņem citas personas bērnu par

savu, uzņemoties tādas pašas

personiskās un mantiskās tiesī-

bas un pienākumus kā radniecībā

pēc izcelšanās. Adoptēt reizē var

vienu vai vairākus bērnus, pie-

šķirot viņiem vienādas tiesības.

Bez adoptētāja piekrišanas ziņas

par A nav izpaužamas. Latvijā

adopcijas sistēmu nosaka Civil-

likums, likums "Par bāriņtiesām

un pagasttiesām", Adopcijas no-

teikumi. A apstiprina vai atceļ

tiesa.

Advokāta loma, aiz-

stāvja loma - viena no soc. dar-

binieka profesionālām lomām,
kas veicina soc. izslēgto grupu

(vecie cilvēki, cilvēki ar īpašām

vajadzībām, bērni, bezpajum-

tnieki, v. tml.) reintegrāciju sa-

biedrībā. A var izpausties kā no-

stāšanās sava klienta pusē, mēģi-

nājumos vākt soc. informāciju un

veidot soc. slēdzienu par soc.

problēmas optimālo risināšanu.

Afāzija (gr. aphasia ne-

spēja runāt) - runas spēju pilnīgs

vai daļējs zudums galvas sma-

dzeņu slimības dēļ. A izpaužas

nespējā saprast runātos un rak-

stītos tekstus, izveidot teikumus.

Afekts (lat. affectus no-

skaņojums, uzbudinājums) - īs-

laicīgs, ļoti spēcīgs emocionāls

stāvoklis, kas var būt fizioloģisks

vai patoloģisks. Fizioloģiskā A

laikā cilvēks saglabā kontroli pār

sevi, tāpēc rīcība nekļūst aplama.

Patoloģiskā A stāvoklī sašauri-

nās apziņa, rīcību neietekmē

domas par sekām, valda vienīgi

spilgta, emocionāla ideja - dus-

mas, bailes, pretestības sajūta,

kas arī nosaka cilvēka darbību.

A laikā seja kļūst sārta, pulss

ātrs, elpošana bieža un dziļa, pie-

aug muskulatūras tonuss, apju-

kuma un neizpratnes izteiksmi

nomaina naidīgums. Patoloģisks

A rodas psihiski veseliem, bet

raksturā nelīdzsvarotiem cilvē-

kiem stipri satraucošu, negaidītu

notikumu brīžos (apvainojums,

draudi). A laikā cilvēks var uz-

brukt, izdarīt noziegumu, turklāt

tas notiek automātiski, bez apzi-

ņas kontroles.

Afiliacija (angļu affiliati-

on uzņemšana par biedru) - va-

jadzība pēc saskarsmes, emoci-

onāliem kontaktiem, draudzības,

mīlestības. A pastiprinās streso-



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

8

gēnās situācijās, kad saiknes ar

citiem palīdz mazināt negatīvos

emocionālos pārdzīvojumus. Ja

šī vajadzība netiek apmierināta,
rodas vientulības un bezspēcības

sajūta. Amerikāņu psihologa A.

Maslova (A. Maslow) izstrādā-

tajā vajadzību hierarhijā A at-

bilst vajadzībai pēc mīlestības un

piederības.

Afinitate (lat. affinis rad-

niecīgs) - svainība. Laulības re-

zultātā izveidojušās radniecības

attiecības starp divām cilvēku

grupām.

Agnati (lat. agnatis) - ra-

dinieki no tēva puses.

Agnozija (gr. a noliegu-

ma partikula + gnosis zināšana,

izzināšana) - uztveres zudums

smadzeņu darbības traucējumu

rezultātā, nespēja pazīt priekš-

metus un personas. Izšķir optis-

ko, telpisko, akustisko, garšas un

taustes A.

Agorafobija (gr agora

laukums + phobos bailes) - bai-

les no plašām ielām un lauku-

miem.

Agrāfija (gr. a nolieguma

partikula + grapho rakstu) - rak-

stītprasmes zaudēšana. Parasti

rodas sakarā ar smadzeņu trau-

mu, insultu. Lai gan rokas kustī-

bas nav traucētas, cilvēks nevar

uzrakstīt to, ko dzird.

Agresija (lat. aggressio)
- dažāda veida darbības, kas vēr-

stas uz fizisku vai psihisku zau-

dējumu nodarīšanu objektam

(dzīvam, nedzīvam) vai uz tā iz-

nīcināšanu. A ir plašs jēdziens,

to definē atkarībā no autoru te-

orētiskās orientācijas. Etioloģijā

ar A saprot instinktīvas reakcijas

uz specifiskiem stimuliem, pie-

mēram., mazuļu apdraudēšanu,

teritorijas pārkāpšanu utt. Frei-

dismā A tiek aplūkota kā tanato-

sa (hipotētiska nāves instinkta)

izpausme. Individuālajā psiholo-

ģijā A saista ar tieksmi pēc va-

ras. Neobiheivioristi uzskata, ka

A ir ar novērošanas un atdarinā-

šanas palīdzību apgūtas reakcijas

uz frustrējošām situācijām. A

var aplūkot arī kā bioloģisku in-

stinktu vai dziņu, motivāciju,

personības īpašību, apgūtās soc.

lomas prasību izpildīšanu. Cilvē-

ku A var būt fiziska vai verbāla,

tieša (tieši vērsta pret kādu ob-

jektu) vai instrumentāla (līdzek-
lis kāda cita mērķa sasniegšanai).

Joprojām tiek diskutēta bioloģis-
ko un soc. faktoru loma cilvēku

A veidošanās procesā, tomēr

vairums speciālistu atzīst, ka fi-

ziska vai psihiska varmācība pret

bērnu agrīnās bērnības periodā

lielā mērā veicina agresivitātes



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

9

kā noturīgas rakstura īpašības
veidošanos. Vecākiem ir jāzina,

ka pārmērīgi stingras prasības un

sodi var sekmēt � nostiprināša-

nos bērna uzvedībā. � var iz-

pausties arī kā aizsargreakcija.

Piem., krīzes situācijās novēro

vispārēju agresivitātes pieaugu-

mu. Izšķir - impulsīvo, afektīvo,

ekspresīvo, instrumentālo un

mērķtiecīgo A. Soc. procesos A

izpaužas genocīda, terora, etnis-

ko un ideoloģisko sadursmju
formā. Nereti A veicina stereoti-

piski uzskati par kādu sociālu vai

etnisku grupu pārstāvjiem (t.s.
ienaidnieka tēls) un negatīvas

personu īpašības - ļaunprātība,
cietsirdība v.c. Sk. arī Vardar-

bība.

Agresivitāte - stabila

tieksme uz agresīvu uzvedību,

rīcību; var būt rakstura īpašība.

Personības A saistīta ar sociali-

zācijas defektiem. A līmeņi

saistīti ar negatīvo pieredzi, kas

gūta soc. vidē. A, kas vērsta uz

sevi pašu, sauc par pašagresivi-

tāti, un tā liecina par patoloģisku
personības pārmaiņu.

Agrīnā bērnība - psi-

hiskās attīstības stadija, kas ap-

tver 2. un 3. bērna dzīves gadu.

Galvenās psihiskās attīstības jo-

mas šajā vecumā; kustību piln-

veidošanās, intensīva runas at-

tīstība, priekšmetu īpašību un

funkciju apgūšana, saskarsmes

iemaņu attīstība, kognitīvo pro-

cesu attīstība, gribasspēka veido-

šanās, pašapziņas un dzimumi-

dentifīkācijas veidošanās. Aus-

triešu psihiatrs un psihologs Z.

Freids (S. Freud) uzskata, ka sa-

režģījumi Šajā attīstības stadijā

var izveidot tādas rakstura īpašī-
bas kā pārmērīgs skopums, tau-

pīgums, pārspīlēta kārtības mī-

lestība, agresivitāte. Nopietnākos

gadījumos var sākt veidoties sa-

domazohistisks raksturs. Ame-

rikāņu psihologs E. Eriksons (E.

Eriksori) norāda, ka labvēlīgā

situācijā šai posmā veidojas ne-

atkarības un patstāvības izjūta,
nelabvēlīgā - pastāvīga kauna un

šaubu sajūta.

Agrīnā iejaukšanās -

funkciju kopums, kas tiek iz-

mantots garīgu un fizisku novir-

žu novēršanā, traucējumu kom-

pensācijā zīdaiņa vecumā. Uz-

skata, ka optimāla ir pēc iespējas

agrāka speciālistu un vecāku ie-

saistīšanās traucējumu likvidēša-

nā. Ir izstrādātas speciālas soc.

programmas, kas paredz vecāku

vai viņus aizstājošo personu sa-

darbību ar speciālistiem, pieda-

loties gan aktīvajā fizioterapijā,

gan sekojot visām pārmaiņām
bērna attīstībā. Tādējādi arī ve-

cākiem ir iespēja novērtēt attīstī-

bas adekvātumu un nelabvēlīgā
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gadījumā kompensēt novirzes ar

mērķtiecīgi izvēlētiem paņē-

mieniem. Sk. arī lejaukšanās;

Sociālā iejaukšanās.

Aģentūra (lat. agens

tāds, kas darbojas) - organizāci-

ja, kas institūciju vai privātper-

sonas pilnvarojumā veic zināmus

uzdevumus. Piem., no 1998. ga-

da 1. janvāra saskaņā ar likumu

"Par valsts sociālo apdrošināša-

nu" Latvijā darbojas Valsts soci-

ālās apdrošināšanas aģentūra, kas

ir valsts bezpeļņas akciju sabied-

rība un atrodas Labklājības mi-

nistrijas pārziņā. Aģentūras dar-

bības mērķi, virzienus un tiesības

reglamentē LR Ministru kabineta

1997. gada 23. decembra notei-

kumi Nr. 436 "Bezpeļņas organi-

zācijas valsts akciju sabiedrības

"Valsts sociālās apdrošināšanas

aģentūra" statūti".

AIDS (angļu Acquired Im-

mune Deficiency Syndrome) -

iegūtais imūndeficīta sindroms.

Slimība pirmoreiz aprakstīta
1981. gadā ASV 1984. gadā tiek

atklāts cilvēka imūndeficīta vī-

russ - HIV (angļu human

immunodeficiency vīrus). A ir

HIV infekcijas beigu jeb klīniskā

fāze, kas 70 - 80% ar HIV infi-

cēto personu attīstās pēc 7-10

gadu ilga bezsimptomu vai vāju

simptomu perioda. Uz smagas

imūnmazspējas fona progresē

retas infekcijas slimības un ļaun-

dabīgi audzēji, kas ir nāves cēlo-

nis. Latvijā pirmais HIV infek-

cijas gadījums reģistrēts 1987.

gadā. bet pirmais A gadījums -

1990. gadā. Līdz šim nav izstrā-

dāts HIV infekcijas vakcīna, tā-

dēļ galvenais A ierobežošanas

veids ir mērķtiecīgi profilakses

pasākumi Inficēties ar HIV vīru-

su ir iespējams dzimumakta lai-

kā, ja netiek lietots prezervatīvs;

vīrusam ar inficēta cilvēka asi-

nīm iekļūstot cita cilvēka asinīs;

bērnam no inficētas mātes grūt-

niecības, dzemdību, kā arī zīdī-

šanas laikā. Latvijā HIV/ AIDS

profilaktiskos pasākumus orga-

nizē valsts institūcija "AIDS pro-

filaktiskais centrs". Saslimšana

ar HIV/ AIDS cilvēkiem bieži

rada daudzas psihosociālas pro-

blēmas. Problēmas var būt sais-

tītas ar attiecībām ģimenē un sa-

biedrībā, soc. izolētību, nodarbi-

nātību, finansēm, ar personas tie-

sību pārkāpumiem, ar sociālās

palīdzības nepietiekamību vai in-

formācijas trūkumu par to. HIV/

AJDS slimnieki medicīnisko un

psiholoģisko palīdzību var sa-

ņemt "Latvijas Infektoloģijas

centrā", pēc palīdzības var griez-

ties arī pie atbalsta grupas

"AGIHAS" un Baltijas brīvprātī-

go AIDS fonda "HUMĀNUS".

Dažādiem speciālistiem vaja-
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dzētu savstarpēji sadarboties,

sniedzot medicīnisko, psiholo-

ģisko, sociālo un garīgo palīdzī-
bu un atbalstu HIV/ AIDS slim-

niekiem un viņu tuviniekiem.

Soc. darbinieks var veikt organi-

zētāja, koordinatora, kā arī soc.

gadījuma vadītāja funkcijas ko-

mandā. Individuālajā darbā ar

klientu soc. darbinieks var būt

aizstāvis, izglītotājs, informators

un atbalsta grupu, kuras ir īpaši

svarīgas HIV/ AIDS slimniekiem

un viņu tuviniekiem, izveidotājs

un vadītājs.

Aizbildnis - persona, ko

bāriņtiesa vai pagasttiesa (lau-

kos) ieceļ nepilngadīgajam, kurš

palicis bez vecāku gādības. A

ieceļ likumā noteiktā kārtībā,

tiklīdz pārtraukta vai izbeigta ve-

cāku vara, abi vecāki miruši vai

arī bērnamāte ir nepilngadīga un

nav stājusies laulībā. A aizvieto

saviem aizbilstamajiem vecākus

un gādā par viņu audzināšanu,

veselību, tikumisko un garīgo

attīstību, kā arī pārvalda viņu

mantu. A var būt vairāki. Ja A

neatrodas taisnas līnijas radnie-

cībā ar aizbilstamo, bāriņtiesa
nosaka viņam atlīdzību. Sk. arī

Aizbildnība.

Aizbildnība - likumā

noteikta forma nepilngadīgas

personas personisko un mantisko

tiesību aizsardzībai gadījumos,

kad nepilngadīgi bērni atsvabi-

nās no vecāku varas, kā arī tad,

kad nomirst abi viņu vecāki. Sk.

arī Aizbildnis.

Aizgādnis - persona,

ko likuma kārtībā pēc tiesas

sprieduma par apgādības nodibi-

nāšanu vai izbeigšanu ieceļ vai

atbrīvo bāriņtiesa Civillikumā

noteiktā kārtībā. Sk. arī Aizgād-

nība.

Aizgādnība - likumā

noteikta aizsardzības forma piln-

gadīgām personām, kam nepie-

ciešama palīdzība tiesību un pie-
nākumu realizēšanā. Likums no-

saka, ka A nodibina: 1) pār per-

sonām, kuras tiesa atzinusi par

rīcības nespējīgām gara slimības

vai plānprātības dēļ, 2) pār per-

sonām izlaidīgas vai izšķērdīgas
dzīves dēļ; 3) pār promesošu un

pazudušu personu mantu; 4) pār

mantojuma masu; 5) pār konkur-

sa masu. A beidzas likumā pare-

dzētajā kārtībā. A lietas pārzina

bāriņtiesas un pagasttiesas. A

regulē Civillikums un likums

"Par bāriņtiesām un pagasttie-

sām". Sk. arī Aizgādnis.

Aizkaitināmība - indi-

viduāla īpašība. A ir neadekvāti

asa, negatīva reakcija uz noteiktu

soc. ietekmi.
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Aizsardzība - pasākumu

sistēma, lai izjauktu vai atvairītu

fiziskus, psiholoģiskus vai soci-

ālus uzbrukumus. Sk. arī Infor-

mācijas aizsardzība; Mātes soci-

ālā aizsardzība; Sociālā aizsar-

dzība.

Aizskaršana - jebkura

darbība, ko veic kāda persona ar

nodomu vai nejauši, pakļaujot

citu personu vardarbības aktam.

Aizstāvība - 1. Procesu-

āla darbība, kuras uzdevums ir

noskaidrot apsūdzētā attaisnojo-

šus vai viņa atbildību mīkstino-

šus apstākļus un sniegt viņam ju-
ridisku palīdzību; 2. Soc. darbā

advokāta (aizstāvja) profesionā-
lās lomas realizācija. Sk. arī Ad-

vokāta loma, aizstāvja loma.

Akceleracija (lat. acce-

lerare paātrināt) - cilvēka fizis-

kās un/vai retāk intelektuālās at-

tīstības paātrinājums, kas saistīts

ar individuālu attīstības tempu

vai speciālām intensīvām apmā-

cībām. Jēdzienu � pamatā lieto,

runājot par bērniem un pus-

audžiem, kuriem noteiktas spējas

parādās agrāk nekā viņu vienau-

džiem. Sk. arī Apdāvināti bērni.

Akomodācija (lat. Ac-

comodatio piemērošanās) - viens

no adaptācijas mehānismiem;

prasmju un iemaņu (uzvedības

shēmu) mainīšanās atbilstoši ap-

stākļu maiņai. A nav atdalāma

no asimilācijas, abas kopā no-

drošina adaptācijas procesu.

Aksioloģija (gr axios

vērtīgs + logos mācība) - mācī-

ba par vērtību dabu. Vērtību te-

orija radusies 19. gs. beigās - 20.

gs. sākumā kā mēģinājums atri-

sināt jautājumus, kas attiecas uz

vispārīgo vērtības problēmu.
Terminu� 20. gs. sākumā ievie-

sa franču filozofs P. Lapī. Vērtī-

bu problēmas izvirzīšana ir dziļi

pamatota un cieši saistīta ar ide-

āla, mērķa, normas, cilvēka dzī-

ves jēgas jēdzieniem.

Aktīvista loma (angļu

activist role) - viena no soc. dar-

binieka profesionālām lomām,
kas raksturojas ar atteikšanos no

neitrālas un pasīvas pozīcijas, lai

rīkotos klienta labā. A var iz-

pausties kā atklāta nostāšanās

kāda pusē, specifisku ieteikumu

un padomu sniegšana klientam,

kampaņu uzsākšana soc. institū-

ciju un kopienas vides mainīša-

nai, kā arī mēģinājums mainīt

klienta soc. vidi un soc. apstāk-

ļus.

Aktivitāte (lat. activus

darbīgs, rosīgs) - cilvēka vai soc.

grupas intensīva garīga un prak-
tiska darbība. Sk. arī Personības

aktivitāte.
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Alāli ja (gr. a nolieguma

partikula + lalia runa) - runas

traucējumi, kas saistīti ar sma-

dzeņu traumām vai slimībām.

Parasti izdala: motoro � - ne-

spēju pareizi vokalizēt runu, sen-

soro � - nespēju pareizi uztvert

runu. Sk. arī Valodas traucējumi.

Alimenti (lat. alimentum

barība, uzturs) - materiāls nodro-

šinājums, ko likumā noteiktos

gadījumos viens ģimenes loceklis

sniedz citiem ģimenes locekļiem

to uzturēšanai. Latvijas Civilli-

kumā jēdziena � vietā lieto jē-

dzienu "uztura līdzekļi".

Alkohola psihozes -

psihiskas slimības, ko rada hro-

nisks alkoholisms. Raksturīgākās
A ir delīrijs, halucinoze, greiz-

sirdības murgi, Korsakova psiho-

ze. Delī rij s - akūts aptum-

šotas apziņas stāvoklis, izpaužas

redzes ilūzijās un halucinācijās,
kuru laikā visbiežāk parādās

dzīvnieki, fantastiski briesmoņi,
dinamiskas ainas. Par delīrija tu-

vošanos liecina satraukums, ne-

miers, spilgti un dinamiski sapņi.

Delīrijs sākas ar nemierīgu mie-

gu, vēlāk iestājas pilnīgs bez-

miegs. Garastāvoklis atbilst halu-

cinācijas sapņu saturam, bet ne-

reti rodas nepamatota jautrība,

bezrūpība. Atkārtots delīrijs ar

katru reizi kļūst smagāks un tur-

pinās ilgāk. Alkohola haluci-

nozes gadījumos cilvēks dzird

balsis, bet apziņa ir skaidra, un

apkārtne tiek uztverta pareizi.
Halucinoze salīdzinājumā ar de-

līriju ir smagāks stāvoklis, turpi-

nās ilgāk un ārstējama ilgsto-
šāk. Greizsirdības mur-

gu gadījumos (tie biežāk rodas

vīriešiem) slimnieks ir pārlieci-

nāts par dzīves biedres neuzticī-

bu. Greizsirdība vēlāk kļūst pas-

tāvīga, intensīva un nosaka visu

alkoholiķa rīcību; viņš kļūst soc.

bīstams. Korsakova psi-

hozi jeb alkohola polineirītisko

psihozi raksturo smagi atmiņas

(galvenokārt iegaumēšanas) trau-

cējumi un nervu sistēmas bojā-

jumi - polineirīts. Atmiņā trūk-

stošo laika periodu aizpilda ne-

pareizas atmiņas - konfabulāci-

jas. Korsakova psihoze liecina

par smagiem CNS bojājumiem.

Alkoholiķis - persona,

kas gan fiziski, gan emocionāli ir

kļuvusi atkarīga no alkohola.

Alkoholisms (arābu vai.

alkuhl smalks pulveris) - visiz-

platītākā atkarības slimība. A

galvenā pazīme ir tā, ka alkohola

lietošana indivīdam kļūst svarī-

gāka par visu. Slimību raksturo

abstinences simptoms, ko slim-

nieks cenšas atvieglot, atkārtoti

dzerot, nespēja kontrolēt izdzertā

daudzumu, pārmaiņas uzvedībā.

A definēšanā ir Četras pieejas
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Pirmā - morālā pieeja - alkoho-

liķis ir slikts cilvēks (grēcinieks).

Dzer, jo ir slikts. Otrā pieeja - A

ir progresējoša, kompleksa sli-

mība, kuru ietekmē fizioloģiskie,

psiholoģiskie, sociālie v.c. fakto-

ri. Šī ir visvairāk izmantotā pie-

eja palīdzību sniedzošo profesiju

vidū. Par galveno tiek uzskatīta

medicīniskā palīdzība. Trešā -

sociālā pieeja - A ir atkarības

paveids, ko izraisa soc. funkci-

onēšanas, personu attiecību v.c.

problēmas un traucējumi. Tiek

uzsvērta nepieciešamība pēc pa-

līdzības arī soc. jomā. Ceturtā

pieeja - A ir atkarība: progresē-

jošs sociāls, psiholoģisks, fizi-

oloģisks stāvoklis, kurā cilvēks

fizioloģiski un psihiski ir atka-

rīgs no alkohola. Cilvēkus atka-

rībā no tieksmes pēc alkohola var

dalīt 4 grupās: 1) tie, kuri alko-

holu nelieto nemaz; 2) sociālie

(sadzīves) dzērāji, kuri nav atka-

rīgi no alkohola ne psihiski, ne

fiziski; iedzer lielos svētkos,

kompānijās; 3) problēmu dzērāji,
kuri ir atkarīgi psihiski, ne fizis-

ki. Viņiem raksturīga iedzeršana

brīvdienās, iedzeršana, saskaro-

ties ar reālām vai iedomātām

problēmām; 4) alkoholiķi, kuri

ir atkarīgi gan psihiski, gan fi-

ziski. A ārstēšanas sākumam ne-

pieciešams medicīnisks, psiholo-

ģisks un soc. novērtējums (diag-

noze). Kopīgās ainas novērtēšanā

un arī turpmākajā darbā piedalās
dažādi speciālisti (komandas

darbs). Tas ir nepieciešams, jo
A problēmu loks var būt ļoti

plašs - sākot ar veselību, psihi,
darba zaudējumu, problēmām

ģimenē v.c. Svarīga nozīme A

ārstēšanā ir pašpalīdzības jeb at-

balsta grupām (pašiem alkoholi-

ķiem) un līdzatkarīgo jeb alko-

holiķu tuvinieku grupām (tās

sauc par AI - Anona grupām), un

alkoholiķu bērnu grupām (AI -

Atīna grupas). Šajās grupās dar-

bojas neprofesionāļi, un tās bal-

stās uz pašpalīdzības principiem.
Sk. arīAtkarība.

Altruisms (lat. alter cits,

otrs) - soc. nozīmīga darbība bez

savtīgiem nolūkiem. Parasti

saistīta ar pašuzupurēšanos.

Egoisma pretstats.

Ambivalence (lat. ambo

abi + valentia spēks) - pretrunī-

gu uzvedību un pārdzīvojumu sa-

vienojums, kad pret vienu un to

pašu objektu vienlaikus tiek iz-

justa gan mīlestība, gan naids;

vēlēšanās tam tuvoties un mēģi-

nājumi attālināties.

Amnēzija (gr. a noliegu-

ma partikula + mneia. mnēmē

atmiņa) - organiski un/ vai garīgi

atmiņas traucējumi; nespēja ie-

gaumēt, kas noticis pirms A (ret-
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rograda �) un/ vai pec tas (ante-

rogradā A).

Amoralisms (gr. a nolie-

guma partikula + lat. moralis ti-

kumisks) - garīgās un praktiskās

darbības princips, kas noliedz

sabiedrībā pieņemtās dominējo-

šās morāles normas. Arī tikumī-

bas princips, kas pamato nihilis-

tisku attieksmi pret morāles

normām un principiem. Galēja A

forma ir cinisms - nievājoša at-

tieksme pret visu sabiedrības

kultūru, soc. vērtībām, ideāliem

un soc. dzīves pamatiem.

Amplifikacijas teorija

(lat. amplificatio palielināšana) -

bērna attīstības teorija, kuru iz-

virzījis Maskavas psihologs A.

Zaporožecs {A. 3anopowen).
Galvenā A ideja: katram bērnī-

bas posmam ir savdabīga un ne-

aizstājama nozīme, tāpēc audzi-

nātāja uzdevums ir nevis paātri-

nāt attīstības procesu, forsējot

dažādu bērna spēju agru attīstī-

bu, bet izvēlēties tādu pieeju, kas

ir vispiemērotākā katram attīstī-

bas posmam. Sk. arī Sensitīvais

periods.

Analfabēts (gr. analpha-

bētos tāds, kas nezina alfabētu,

nemācīts) - cilvēks, kurš neprot

lasīt un rakstīt vai kam trūkst

elementāru zināšanu. Jēdziena

A saturs mainījās atkarībā

no sabiedrības ekonomiskās un

politiskās attīstības pakāpes.
UNESCO ģenerālā konference

(1958. g.) ieteica par A uzskatīt

personu, kas neprot lasīt ar iz-

pratni un uzrakstīt īsu savas dzī-

ves aprakstu. Mūsdienās lieto arī

terminu "funkcionālais analfa-

bēts", ar to saprotot cilvēku, ku-

ram nav nepieciešamo soc.

prasmju.

Analīze (gr. analysis sa-

dalīšana, izjaukšana) - zinātnis-

kās pētīšanas metode. Priekš-

metu sadalīšana pa sastāvdaļām

vai objektu sadalīšana atsevišķās

daļās loģiskas abstrakcijas ceļā

un to izzināšana. Sk. arī Doku-

mentu analīze.

Androcentrisms (gr.

Andros vīrietis + kentron vidus-

punkts) - tendence skaidrot pa-

saules priekšmetus, procesus un

parādības, balstoties uz vīriešu

redzējumu. Pretēja pozīcija fe-

minismam.

Anketa (< fr. enquēte) -

noteiktā veidā organizēts jautā-

jumu kopums, kuru nosaka pē-

tījuma uzdevumi. A parasti ir

norāde par anketēšanas mērķiem,

instrukcija tās izpildīšanai, jautā-

jumi, dažreiz arī iespējamo at-

bilžu varianti, starp kuriem res-

pondents izvēlas sev pieņema-

māko atbildi. A veido trīs daļas:
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ievaddaļa, pamatdaļa un demo-

grāfisko datu daļa. Sk. arī Anke-

tēšana.

Anketēšana - process,

kurā pētnieks respondentu ap-

taujā izmanto anketu. A var

veikt gan individuāli, gan grupā,

gan klātienē, gan neklātienē. An-

ketēšanā iegūto datu objek-

tivitāte ir atkarīga no dažādiem

nosacījumiem: pareizas respon-

dentu izvēles, skaidri formulētas

instrukcijas, pareizas jautājumu
izvēles un formulējumiem v.c. A

galvenās priekšrocības ir: eko-

nomiskums un iespējas aptvert

lielu respondentu skaitu. Svarīgi,
lai respondentu izvēle būtu repre-

zentabla, t.i., lai konkrētās gru-

pas aptaujas rezultātus varētu at-

tiecināt uz lielāku cilvēku grupu.

A iespējamie trūkumi ir: apzi-

nāta vai neapzināta nepatiesu at-

bilžu sniegšana ārējo apstākļu

ietekmē, grūtības anketu savāk-

šanā, ja A nenotiek pētnieka
klātbūtnē. Ar A parasti pēta soc.

ievirzes, vērtības, uzskatus utt.,

to plaši izmanto psiholoģijā, so-

cioloģijā, soc. darbā, demogrāfi-

jā, pedagoģijā v.c. sfērās. Praksē

tiek izmantoti trīs A veidi: 1) ar

pasta palīdzību; 2) ar preses

starpniecību; 3) tiešā anketu iz-

sniegšana.

Anoreksija, neirotiskā -

traucējums, kam raksturīga sevis

badināšana psiholoģisku iemeslu

dēļ. Cilvēks apzināti atsakās no

ēdiena. A parasti sākas pusaudžu

vecumā, biežāk novērojama

meitenēm. Raksturīgi, ka cilvēks

ļoti maz ēd, izvairās no ēdieniem,

kas veicina aptaukošanos. Seko

strauja novājēšana, amenoreja

(menstruāciju trūkums). Ārstē ar

psihoterapijas metodēm (kognitī-

vo un uzvedības terapiju). Strau-

jas novājēšanas gadījumos var

būt nepieciešama intensīva ārstē-

šanās stacionārā.

Anormāls (lat. a nolie-

guma partikula + normalis nor-

māls) - netipiska funkcionēšana,

kas parasti ir nepietiekami adap-

tīva vai destruktīva. Soc. darbā

šis termins attiecas galvenokārt

uz uzvedību, nevis uz cilvēkiem.

Robeža starp normāls un A lie-

lākajā daļā gadījumu ir nosacīta

vai relatīva. Plurālā sabiedrībā

uzvedību, ko atsevišķi cilvēki

uzskata par normālu, citi bieži

vien raksturo kā anormālu.

Antinomija (gr. antino-

mia pretruna likumā) - divu lo-

ģiski pamatotu spriedumu pre-

truna, ko nosaka sistēmu iekšējās

pretrunas.

Antipātija (gr. antipat-
heia nepatika, riebums) - nepa-

tika, riebums pret konkrētu cil-

vēku vai soc. grupu.
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Antisociāla uzvedība

- uzvedība, kas ir pretrunā ar

vispārpieņemtām soc. normām

un soc. vērtībām (piem., krimi-

nālnoziegumi, vardarbība, agre-

sija). A cilvēku noved pie izolā-

cijas gan attiecībās ar sabiedrību,

gan attieksmē pret sevi, t.i., pie

pašizolācijas. Sk. arī Deviance;

Norma.

Antisociāls (gr. Anti pret

+ lat. socialis sabiedrisks) -

pretsabiedrisks. Sk. arī Amorā-

lisms; Deviance.

Antropocentrisms (gr.

anthrdpos cilvēks + kentron vi-

duspunkts) - uzskats, ka visas

esamības centrs ir cilvēks.

Antropoloģisms - sa-

biedriskās dzīves parādību iz-

skaidrošanas princips, pamatojo-
ties uz atsevišķu cilvēku kā bi-

oloģisku būtņu īpatnībām un

vajadzībām.

Apātija (gr. apatheia ne-

jūtīgums, bezkaislība) - patolo-

ģisks stāvoklis, kas izpaužas pil-

nīgā vienaldzībā pret sevi un ap-

kārtni. A raksturīgs gribas, ros-

mes, interešu trūkums, vienal-

dzība. Garastāvoklis nav ne pa-

cilāts, ne nomākts. Parasti rodas

mazkustīgums vai pat pilnīgs sa-

stingums. A gadījumā ne par ko

nesūdzas. A visbiežāk rodas sa-

karā ar smagām organiskām

centrālās nervu sistēmas slimī-

bām. Sk. arī Depresija.

Apbūves nepiemēro-

tība - soc. darbā fiziski šķēršļi,
kas traucē cilvēkiem ar fiziskās

attīstības traucējumiem iekļauties

kopienas dzīvojamajā telpā un

sabiedriskās vietās.

Apdāvināti bērni -

bērni, kuriem nozīmīgas intelek-

tuālas, muzikālas v.c. spējas at-

klājas agrāk nekā pārējiem. Bieži

A var rasties attīstības problē-

mas, kas saistītas ar pārāk agru

specifisku spēju veidošanos, ap-

steidzot personības formēšanās

procesu un ierobežojot A kon-

taktu ar vienaudžiem, kas traucē

viņu socializācijas procesu.

Apdāvinātība - īpašas
intelektuālas vai kādas citas

spējas, piem., muzikālās, māk-

slinieciskās, matemātiskās utt. A

var nodrošināt cilvēkam sevišķus

panākumus viņa darbībā.

Apdrošināšana - darbī-

ba, ko veic apdrošinātāji saskaņā

ar noslēgto apdrošināšanas līgu-

mu, lai, aizsargājot apdrošinātā

intereses, izmaksātu apdrošinā-

šanas atlīdzību par apdrošinā-

šanas līgumā paredzēto gadīju-

mu. Sk. arī Sociālā apdrošināša-

na; Veselības apdrošināšana.

17
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Apdrošināšanas ga-

dījums -juridisks fakts, kuram

iestājoties paredzēta apdrošinā-

šanas atlīdzības izmaksa saskaņā
ar līgumu.

Apdrošināšanas risks

- varbūtība vai iespēja, ka varētu

iestāties apdrošināšanas gadī-

jums.

Apdzīvotība - iedzīvo-

tāju izvietojums noteiktā terito-

rijā. A aptver trīs savstarpēji
saistītus komponentus: iedzī-

votājus, apdzīvotās vietas, terito-

riju. A pakāpi raksturo iedzīvo-

tāju blīvuma rādītājs, ko nosaka

pastāvīgo iedzīvotāju skaits uz

teritorijas vienību, parasti 1 km
2
.

Apgādība - mantiskas

attiecības, kas rodas, vienai per-

sonai (apgādniekam, uzturdevē-

jam) uzturot citu personu (apgā-

dājamo). A atrodas darbnespējī-

gas personas. Var būt arī valsts

A.

Apgādnieks - persona,

kurai saskaņā ar Civillikumu ir

pienākums rūpēties par savu

laulāto, bērniem, mazbērniem,
vecākiem vai vecvecākiem.

Apjukums - psihiatrijā

psihisks stāvoklis, kad cilvēkam

zudis pareizs priekšstats par savu

personību, laiku, telpu. A izpau-

žas neizpratnes sajūtā, rodas rei-

zē ar akūtiem murgiem, kad sā-

kas apziņas traucējumi. Sakarā ar

psihopatoloģiskajiem pārdzīvo-

jumiem zūd spēja orientēties

jaunā, neparastā situācijā, piemē-

roties apkārtnei. Cilvēkam ir

grūtības koncentrēties, sejā neiz-

pratne, skatiens klīstošs, meklē-

jošs, atbildes nepārliecinošas, ar

jautājuma intonāciju, bez īstas

secības, reizēm nesakarīgas. Cil-

vēks nepārtraukti pārjautā, kas ar

viņu notiek, lūdz palīdzību, mē-

ģina piemēroties situācijai. Soc.

darba praksē darbs ar šādiem

klientiem balstās uz psihiatriskā

soc. darba principiem. Sk. arī

Psihiatriskais sociālais darbs.

Apkārtējās vides

faktori (angļu environmental

factors) -

soc. darbā no cilvēka,

soc. grupas neatkarīgi, ārēji noti-

kumi, soc. apstākļi, kas ietekmē

personas pašrealizācijas, sociali-

zācijas, soc. funkcionēšanas me-

hānismu. � nosaka, lai atklātu

vai veicinātu klienta personiskos

resursus, kā arī palīdzētu vai

modificētu sadarbību starp

klientu un resursu sistēmām.

Soc. darba praksē ļoti svarīgi

noteikt A un to ietekmi uz

klientu soc problēmu izcelsmi,

attīstību un atrisināšanu (piem..

politiskās sistēmas, soc. pakal-

pojumu tīkla, nodarbinātības

sistēmas ietekme).
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Aposterioras zināša-

nas (lat. a posteriori no sekojo-

šā) - uz pieredzi balstītas zināša-

nas.

Apraksija (gr. apraxia

bezdarbība) - nespēja mērķtiecī-

gi darboties, kas saistīta ar cen-

trālās nervu sistēmas darbības

traucējumiem. Slimnieki kļūst

bezpalīdzīgi, un tiem nepiecie-

šama speciāla aprūpe.

Aprioras zināšanas

(lat. apriori no sākta gala) -

pirms pieredzes un neatkarīgi no

tās iegūtas zināšanas.

Aprūpe - soc. darbā soc.

palīdzības veids. Aprūpes teoriju

izstrādāja vācu zinātnieks H.

Šerpners (H. Scherpner). Tai bija

būtiska nozīme 60. gados soc.

darbā un soc. likumdošanā. H.

Šerpners secina, ka � ir trīs rak-

sturīgas īpašības: 1) A vienmēr

ir sabiedriska parādība, kas pa-

matojas nevis uz subjektīviem

palīdzības iemesliem, bet uz ko-

pības sajūtu un soc. vērtībām; 2)

mūsdienīga aprūpe vienmēr ir

individuāla, tā atbilst katra cilvē-

ka vajadzībām, arī palīdzība jā-

veido individuāli; 3) A ir raci-

onāli organizētas palīdzības pa-

sākumu kopums. H. Šerpners sa-

vā teorijā izdala 5 svarīgākās

kopsakarības: 1) A - palīdzības

veids un sabiedriska funkcija; 2)

A - ļoti veca kopienas funkcija;

3) A - kopienas dzīvību uzturo-

ša funkcija; 4) A - pretstats ka-

tegorijai "cīņa"; 5) A - palīdzī-
ba tiem kopienas locekļiem, kam

nav pa spēkam atrisināt dzīves

grūtības un izpildīt sabiedrības

prasības. H. Šerpners tātad uz-

skatīja aprūpi par nozīmīgu palī-

dzības veidu ne tikai atsevišķu

cilvēku, bet kopienas un visas

sabiedrības saglabāšanā. Sk. arī

Aprūpētājs; Ārpusģimenes aprū-

pe; Grūtnieču aprūpe; Instituci-

onālā aprūpe; Paliatīvā aprūpe;

Pieaugušo aprūpe audžuģime-

nēs; Primārā veselības aprūpe;
Sekundārā veselības aprūpe: So-

ciālā aprūpe; Terciārā veselības

aprūpe; Veselības aprūpes sis-

tēma.

Aprūpētājs - 1 Persona,

kas uzņēmusies rūpes par citu

personu, piem., māte, kura kopj

slimu bērnu. 2. Persona, kas

sniedz profesionālus aprūpes pa-

kalpojumus, piem., soc. aprūpē-

tājs.

Apstākļi - nepārtraukti,

parasti ātri mainīgi nosacījumi,

kuru izcelsmes avots ir kādu

priekšmetu vai procesu ietverošā

vide. A ietekmē jebkura procesa

norisi, sevišķi spēcīga šī ietekme

ir biosociālajā, ekosociālajā un

soc. sterā. Sk. arī Ekosistēma;

Sociālā sistēma; Sociālā vide.
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Apsteidzošā atspo-

guļošana - apziņas spēja telpā

un laikā apsteigt realitātes proce-

sus, prognozēt nākotnes notiku-

mus. A specifiskās izpausmes
nosaka personības, soc. grupas

un sabiedrības intereses, mērķi

un tieksmes.

Aptauja - plaši izmantota

soc. pētījumu datu ievākšanas

metode. A veic, izmantojot spe-

ciāli izstrādātas anketas vai plā-

notas intervijas. A izmanto, pē-

tot cilvēku rīcību un tās motīvus,

viņu vajadzības, uzskatus un

vērtējumus. A var izmantot gan

kā pamatmetodi (pētot sabiedris-

ko domu, klientu viedokli par

kādas institūcijas darbību, tirgus

pētījumos), gan kā palīgmetodi
tālākai pētījuma hipotēžu izvirzī-

šanai. Ir izšķirami specializēti

aptauju veidi - ekspertu aptaujas

un sociometriskās aptaujas. Ap-

taujas jautājumus iedala slēgtajos

(definēti visi atbilžu varianti),

atvērtajos (nav definēti atbilžu

varianti) un pusslēgtajos jautā-

jumos (definēti atbilžu varianti,

bet respondentam dota iespēja:

1) dot arī tādu, kas nav uzskaitī-

jumā; 2) piedāvāt savu variantu.

Sk. arī Anketa; Anketēšana.

Apziņas traucējumi,
aptumšota apziņa - patoloģisks

stāvoklis, kurā reālās pasaules at-

spoguļojums iegūst izkropļotu

raksturu. A raksturo vairākas

kopīgas pazīmes: 1) atrautība no

ārpasaules - samazinās apkār-

tējās pasaules ietekme uz slim-

nieku, saslimušais arvien vairāk

noslēdzas sevī, iekšējā pasaule

var būt bagāta ar patoloģiskas

fantāzijas radītiem tēliem, kā arī

tukša, bez psihopatoloģiskiem

pārdzīvojumiem; apkārtējās pa-

saules atspoguļojums kļūst blāvs,

fragmentārs, izkropļots; 2) dez-

orientācija - vispirms laikā un

telpā, tad personībā; 3) domāša-

na kļūst saraustīta, zūd spēja

aptvert situāciju kopumā, sprie-
dumi kļūst nepamatoti, pavirši,

runa nesakarīga; 4) atmiņas par

aptumšotās apziņas periodu ir

fragmentāras vai to nav vispār

Pēc apziņas noskaidrošanās pa-

cients šo periodu neatceras pilnī-

gi vai atceras tikai daļēji.

Arodbiedrība - algotu
darba ņēmēju asociācija, kas iz-

veidota, lai aizsargātu viņu tiesī-

bas pret darba devēja rīcību.

Arodrehabilitdcija,

profesionālā rehabilitācija - soc.

rehabilitācijas veids, pasākumu

kopums darba spēju atjaunošanai
vai darba spēju zudumam atbil-

stošai pārkvalificēšanai. A jāra-

da priekšnoteikumi profesijas

apguvei atbilstoši darba tirgus ie-

spējām. A soc. darbiniekam jā-

uztur saikne ar rehabilitējamo
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ģimenēm, jākontaktējas ar soc.

apdrošināšanas un soc. palīdzī-
bas institūcijām, jārisina rehabi-

litējamo soc. problēmas, jākoor-
dinē rehabilitācijā iesaistīto spe-

ciālistu darbība, jāpalīdz rehabi-

litējamam lietderīgāk izmantot

brīvo laiku. Sk. arī Ergoterapija.

Arodslimība - slimība,

kas raksturīga atsevišķām darbi-

nieku kategorijām un kuras cēlo-

nis ir darba veida fizikālie, ķī-

miskie, higiēniskie, bioloģiskie
un psiholoģiskie faktori. Soc.

apdrošinātām personām Latvijas

Republikas likumi garantē ap-

drošināšanas atlīdzību, atveseļo-

šanu, darba spējas atgūšanu un

integrāciju sabiedrībā. To nodro-

šina LR 1995. gada 2. novembra

likums "Par obligāto sociālo ap-

drošināšanu pret nelaimes gadī-

jumiem darbā un arodslimībām",

kā arī vairāki LR Ministru kabi-

netanoteikumi.

Arodsociālais darbs

(angļu occupalional social work)
- soc. darba virziens, profesi-

onālo pakalpojumu nodrošināša-

na darba vietā. A mērķis ir palī-

dzēt strādājošajiem cilvēkiem

apmierināt soc. vajadzības, snie-

dzot dažādus soc. pakalpojumus

soc. problēmu atrisināšanā, soc.

konfliktu un citu personisku pro-

blēmu risināšanā, kā arī soc. ap-

stākļu uzlabošanā. A var notikt

dažādos līmeņos (piem
.

iejauk-

šanās institucionālā līmenī strā-

dājošo labā, kā arī individuālais

darbs ar klientu un tā ģimeni).
Daudzi soc. darbinieki terminu

A lieto kā sinonīmu terminam

"rūpnieciskais sociālais darbs"

(angļu industrial social work).

Ārlaulības bērni - bēr-

ni, kas piedzimuši vecākiem, ku-

ri nav saistīti savstarpējā laulībā

Ārvalstnieks - persona,

kas atrodas vienas valsts terito-

rijā, bet kam ir citas valsts pilso-

nība vai pavalstniecība.

Asimilācija (lat. assimi-

latio pielīdzināšana) - antrop.

vienas tautas saplūšana ar otru,

pārņemot tās paražas un valodu.

Asistents (lat. assistens

tas, kas stāv klāt, palīdz) - speci-

ālista palīgs.

Asociācija (lat. associatio

savienošana) - 1. Organizāciju

vai personu apvienība, kam ir

kopīgi darbības mērķi un uzde-

vumi. Piem., Latvijas Profe-

sionālo sociālo un aprūpes darbi-

nieku asociācija. 2. Psiholoģijā

priekšstatu sakarība, kurai pastā-

vot viens priekšstats uz līdzības,

radniecības vai pretstata pamata

izraisa apziņā citu priekšstatu.
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Asocidls (gr. a nolieguma

partikula + lat. socialis) -

ar sa-

biedrības interesēm nesakrītošs

Sk. arī Antisociāla uzvedība;

Deviance.

Astēnija (gr. astheneia

nespēks, vājums) - psihisks un

fizisks nespēks. A pazīmes: ātra

nogurdināmība pēc jebkura sa-

sprindzinājuma, pēc niecīgākās

piepūles; nespēja izturēt sasprin-

dzinājumu; vispārēja psihiskās
aktivitātes pazemināšanās. Cil-

vēks kļūst pārmērīgi jutīgs pret

trokšņiem, spilgtu gaismu, saru-

nas saturu, pat balss intonāciju

Garastāvoklis ir svārstīgs, biežas

galvassāpes, nemierīgs miegs,

veģetatīvi traucējumi. A ir bieža

un nespecifiska slimības izpaus-

me, visbiežāk rodas somatisku

slimību gadījumos, pēc pārcies-
tām galvas traumām, infekcijām,

intoksikācijām, pēc ilgstošas fi-

ziskas un psihiskas pārpūles. A

var būt arī pirmā somatiskas sli-

mības izpausme. Sk. arī Neira-

stēnija; Psihastēnija.

Astēniska persona -

persona, kurai raksturīgs ātrs no-

gurums, baiļu sajūtas, uzbudi-

nāmība, galvas sāpes, muguras

un vēdera sāpes, reizēm kopā ar

depresiju.

Atbalsta grupa cilvē-

ku kopa, ko vieno līdzīga situ-

ācija vai dzīves apstākļi. Tā ir

balstīta uz pašpalīdzības principu
- darbojoties kopā, pārvarēt grū-

tības, iegūt zināšanas un atbalstu.

A tiek dibināta uz brīvprātības

principiem, dalībniekiem tiek

dota iespēja kontrolēt aktivitātes

un noteikt grupas prioritātes. A

vada kāds profesionālis (soc.

darbinieks, soc. pedagogs, ārsts),

tās darbība var būt gan īslaicīga,

gan ilgstoša. Sk. arī Pašpalīdzī-

bas grupas.

Atbalsta sistēma (angļu

support system) - soc. darbā

savstarpēji saistīto cilvēku grupu,

resursu un institūciju kopa, kas

nodrošina indivīdam emocionālu

un materiālu atbalstu, kā arī at-

balstu krīzes situācijās. A var

veidoties spontāni kā dabiskie

palīdzības tīklojumi, piem., ģi-

mene, draugi, kaimiņi utt, vai arī

tā var būt profesionāli plānota un

organizēta, piem., aprūpes centri,

atbalsta grupas, pašpalīdzības

grupas, sabiedriskās organizāci-

jas v.c, kas var palīdzēt personai

problēmas risināšanā un atbalsta

sniegšanā. Sk. arīAtbalsts.

Atbalsts -

soc. darbā

daudzdimensionāls veidojums,

kas sastāv no tīklojuma resur-

siem un palīdzības veidiem.

Atdarināšana, imitācija
- viens no socializācijas sociāl-
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psiholoģiskajiem mehānismiem;

citu cilvēku uzvedības modeļu

(manieru, kustību, rīcības) un

pieredzes atveidošana.

Atgriezeniskā saite -

soc. darbā informācijas veids par

veikto darbību un tās rezultā-

tiem. Soc. gadījuma vadības pro-

cess ir iespējams tikai tad, ja

pastāv tiešā un atgriezeniskā in-

formatīvā saite. Tā dod iespēju

objektīvāk un precīzāk novērtēt

soc. iejaukšanos piemērotību un

efektivitāti, ieviest nepiecieša-

mās korekcijas metožu pielieto-

šanā. Soc. darba vadībā � lieto

supervīzijās, pašnovērtējumos,
lai palīdzētu sasniegt vēlamos

uzlabojumus, sniegt vajadzīgos

pozitīvos stimulus. A palīdz no-

vērtēt klienta darbību savā labā,
aktivizē saskarsmi, iesaistot otra

cilvēka pieredzi, kā arī palīdz

noteikt soc. darbinieka darbības

efektivitāti.

Atkarība - slimība, kas

izpaužas kā spēcīga tieksme un

pieradums lietot vienu vai vairā-

kas A izraisošas vielas. Atkarībā

no lietotās vielas - alkohols, nar-

kotikas, toksiskās u.tml. vielas -

veidojas attiecīgais A sindroms:

alkoholisms, narkomānija, toksi-

komānija u.tml. Pieņemts, ka

pirmās A pazīmes ir izmaiņas
cilvēka uzvedībā, kā arī nespēja
atteikties no A izraisošām vie-

lām, neraugoties uz to radītām

problēmām. A norit vairākos

posmos, kas katram cilvēkam var

izpausties atšķirīgi. Izdala divas

A stadijas: 1) psihiskā A, kuras

pirmās pazīmes ir diskomforta

un nemiera sajūta, ja viela nav

lietota 6-12 stundu laikā. Šajā
stadijā vērojamas daļējas absti-

nences pazīmes. Galvenā psihis-
kās A pazīme ir obsesīva vēlēša-

nās lietot kādu no A izraisošām

vielām. Tieksme izpaužas līdzīgi

neirotiskām uzmācībām, ir pas-

tiprināta nervozitāte, nemiers un

nespēja koncentrēties uz citām

lietām. Raksturīgi, ka psihiskās
A stadijā reti kurš sevi uzskata

par slimu. Šīs stadijas ārējās pa-

zīmes: attiecīga paziņu loka vei-

došanās, saasinātas attiecības ar

citiem cilvēkiem, soc. dezadap-

tācija; 2) fiziskā A. Izteikta fi-

ziskā A veidojas tikai alkoho-

lisma, opiomānijas, narkomāni-

jas gadījumā, kā arī atsevišķu

psihostimulatoru ilgstošas lieto-

šanas dēļ. Fiziskās A gadījumā
viela tiek lietota, lai organismu

uzturētu normālā stāvoklī. Eifo-

rijas sajūta pie ļoti lielām devām

pakāpeniski zūd, t.i.. vērojams
tolerances pieaugums. Galvenā

fiziskās A pazīme ir abstinences

sindroma parādīšanās un absti-

nences starplaika samazināšanās.

Šajā stadijā ir izteiktas uzvedības

izmaiņas. Rodas kompulsīva
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tieksme pēc vielām. Izārstēties

no psihiskās A ir daudz grūtāk
nekā no fiziskās A Jēdzienu

"atkarība" saista arī ar spēļu au-

tomātiem un kompjūterspēlēm.
Sk. arī Abstinence; Adiktīva uz-

vedība; Alkoholisms; Emoci-

onālā atkarība; Narkomānija.

Atklātā novērošana -

novērošanas process, kas netiek

slēpts pētāmajam objektam.

Atklāts noziegums -

noziegums, par kuru ziņots iekš-

lietu iestādēm, par kuru ir pa-

beigta pirmstiesas izmeklēšana,

visi materiāli, kas attiecas uz

doto krimināllietu, nodoti tiesas

rīcībā, un vainīgā persona vai

personu grupa saukta pie krimi-

nālatbildības.

Atmiņa - psihiska sistē-

ma, kas nodrošina informācijas

iegaumēšanu, saglabāšanu, aktu-

alizēšanu un aizmiršanu. A ir

mācīšanās un personības harmo-

niskas attīstības pamatnosacī-

jums. Sk. arī Sociālā atmiņa.

Atmiņas traucējumi -

atmiņas pasliktināšanās. Atmiņa

var būt kļūdaina, var iestāties

atmiņas zudums. Reizēm (māni-

jas gadījumos, pie paaugstinātas

ķermeņa temperatūras) iespējama

īslaicīga atmiņas saasināšanās,

īslaicīga atmiņas pavājināšanās

var būt arī tikai psihiskas kavē-

šanas, piem., depresijas rezultāts.

Sākoties �, parasti rodas epizo-
diskas grūtības vajadzīgo materi-

ālu atcerēties īstajā brīdī, vēlāk ir

grūtības nepieciešamos faktus

iegaumēt un saglabāt atmiņā. Ne-

reti pēc pārciestām galvas trau-

mām ir "izkritis" kāds periods

tieši pirms vai pēc traumas. Ve-

cumā no atmiņas zūd iepriekš

apgūtais materiāls. �, ja tie nav

pārāk lieli, parasti neietekmē

darba spējas. Rodoties funkci-

onāliem A (to pirmā pazīme var

būt izklaidība), nepieciešama at-

pūta un vispārspēcinoša terapija.
Dziļāku traucējumu gadījumos

kompensēties palīdz akurātība,

precizitāte, vajadzīgās informā-

cijas pierakstīšana.

Atraitnis - cilvēks, kura

laulību pārtraukusi dzīvesbiedra

nāve.

Atribūcija (lat. attribuo

piedēvēju) - noteiktu īpašību,

emociju, motīvu subjektīva pie-
dēvēšanasev, citai personai, gru-

pai. Turklāt piedēvētais rakstu-

rojums atrodas ārpus indivīda

uztveres lauka un ir atkarīgs no

viņa personīgās pieredzes. A ir

jāņem vērā, uzklausot indivīda

spriedumus par sevi un citiem

cilvēkiem, jo šādiem spriedu-

miem vienmēr ir vairāk vai ma-
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zāk subjektīvs raksturs. Sk. ari

Sociālā percepcija.

Atsevišķais, individu-

ālais - vienreizējais, neatkārto-

jamais jebkurā lietā, procesā vai

parādībā. Soc. dzīvē izpaužas

gan personības, gan soc. grupas,

gan visas sabiedrības līmenī,

raksturojot to unikalitāti un sav-

starpējās atšķirības. A vienmēr

eksistē kopā ar vispārīgo. Soc.

darbā visspilgtāk izpaužas indi-

vidualizēšanas principā. Sk. arī

Sociālā darba metodoloģiskie

principi.

Atstumtais, izslēgtais -

diskriminēts indivīds soc. grupā.
Atstumti bieži vien tiek cilvēki,
kuri kādā veidā atšķiras no ap-

kārtējiem: rases, tautības, reliģis-

kās pārliecības, izcelsmes, sek-

suālās orientācijas ziņā. Soc.

darba praksē sastopamas šādas

A grupas: bērni un jaunieši, ris-

ka ģimenes, vecie cilvēki, bez-

pajumtnieki, migranti, etniskās

minoritātes, nabadzībā dzīvojošie

cilvēki, no alkohola un narkoti-

kām atkarīgie,

cilvēki ar īpašām vajadzībām,

sievietes. Skat. arī Sociālā iz-

slēgtība.

Atsvešināšanās - ob-

jektīvs soc. process, kura gaitā

atsevišķi indivīdi un soc. grupas

pakāpeniski norobežojas no to

aptverošās soc. vides. A procesā

atsevišķu cilvēku un soc. grupu

darbības rezultāti, viņu veidotās

soc. attiecības, institūti un insti-

tūcijas, kā arī garīgās kultūras

vērtības kļūst par neatkarīgiem,

pār cilvēkiem un soc. grupām

valdošiem, nereti naidīgiem spē-

kiem. Sk. arī Atstumtais, izslēg-

tais; Sociālā izslēgtība.

Attiecības - dabā, sa-

biedrībā un domāšanā valdošo

vispārējo sakarību izpausme. Sa-

biedrībā A veido indivīdu soci-

ālā mijiedarbība. A var iedalīt:

1) primārajās jeb lēni mainīgajās

A, kuras pastāv starp ļoti tuvām

personām un kuru pamatā ir no-

turīgas emocionālās saites; 2) se-

kundārajās A, kuras izveidojas

uz īsu laiku starp epizodiskām

paziņām un kuru pamatā ir ar

normām un lomām saistītas ek-

spektācijas. Reālās personu A

visbiežāk raksturo šo tipu kom-

binācija. Sk. arī Sociālā darbi-

nieka un klientu attiecības; So-

ciālā darbinieka un klientu at-

tiecību veidošanas principi; So-

ciālās attiecības.

Attīstība - kustības kva-

litatīvā izpausme; secīgas kvali-

tatīvas izmaiņas dabas, sociālo

un garīgo procesu norisē. A ir

nesaraujami saistīta ar progresu

un regresu, evolūciju un revolū-
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ciju. Tās teorētisko skaidrojumu

dod dialektika. Sk. arī Emocio-

nālās sfēras attīstība; Individu-

alitātes attīstība: Kopienas at-

tīstība; Personāla attīstība; Per-

sonības attīstība: Psihoseksuālā

attīstība; Psihosociālā attīstība;

Seksuālā attīstība: Sociālā at-

tīstība.

Attīstības krīze - kritis-

kie psihiskās attīstības posmi,
kuros notiek attīstības pretrunu

saasinājums un visstraujākās

pārmaiņas. A izraisās, cilvēkam

pārejot no vienas attīstības sta-

dijas uz nākamo. Bērnībā A iz-

paužas ietiepībā, negatīvismā

v.c. nevēlamās uzvedības formās,

kas rada grūtības audzināšanā.

Vēlāk raksturīgas izmaiņas paš-

vērtējumā, šaubas par izvēlētā

dzīves ceļa pareizību, pārspīlēta

paškritika, nomāktība. Bērnībā

un pusaudža gados A ir izteiktā-

kas, turpmāk tās ir mazāk spil-

gtas un pat maz jūtamas. A risi-

nājums var būt gan pozitīvs

(turpmāko personības attīstību

veicinošs), gan negatīvs (turp-
māko personības attīstību kavē-

jošs). Svarīgi atšķirt A. kas ir

normālas psihiskās attīstības li-

kumsakarības no neirotiska vai

psihotraumatiska rakstura krī-

zēm

Attīstības pieeja (angļu

developmental approach) - soc.

darbā konkrēta klienta orientē-

šana uz nākotnē paredzamajām

izmaiņām, kas notiek pēc zinā-

mām likumsakarībām (bioloģis-

kiem, soc. un psiholoģiskiem

cikliem) visas dzīves laikā. Soc.

darbinieks var palīdzēt klienta

krīzes pārvarēšanā, izskaidrojot,
ka eksistē neizbēgamas attīstības

krīzes.

Atvērta ģimene - ģi-
menes tips, kuras locekļi sa-

darbojas ar ārpus ģimenes eso-

šām personām, uztur regulārus

kontaktus, izmanto citu idejas,
lai veicinātu izmaiņas ģimenē. A

ir slēgtās ģimenes pretstats.

Atvērtā grupa (angļu

open ended group) - soc. darbā

grupas veids, kas dod brīvu ie-

spēju jaunu dalībnieku iekļauša-
nai. Tas var būt lietderīgi, lai

tiktu aizvietoti cilvēki, kas grupu

atstājuši. Dažkārt soc. darbinieki

ar terminu A raksturo grupas,

kam ir nenoteikts nodarbību

skaits. A veidošanā iespējami
dažādi modeļi: l) piedalīšanās

(vai nepiedalīšanās) modelis.

Piederība grupai nav stingri no-

teikta, iekļaušanas kritēriji ir ļoti

plaši. Dalībnieki apmeklē nodar-

bības pēc izvēles nenoteiktu lai-

ka posmu; 2) aizvietošanas mo-

delis. Tajā ir fiksēta dalībnieku

skaita augšējā robeža, tādējādi

grupas lielums ir saistīts ar tās
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mērķi. Vadītājs aizgājušo dalīb-

nieku vietā iesaista jaunus; 3)

pārformētais modelis. Dalībnieki

iesaistās grupā uz noteiktu laika

posmu, kurā jauni dalībnieki ne-

tiek iesaistīti, bet sākotnējie da-

lībnieki var izstāties. Pēc tam

tiek izveidota jauna grupa. Gal-

venā A priekšrocība salīdzinā-

jumā ar slēgtā tipa grupu ir pas-

tāvīga klientu maiņa. Parasti A

tiek veidota slimnīcās. A piedā-

vā īslaicīgu, tūlītēju palīdzību.
Sk. arī Slēgtā grupa.

Atvērtā sistēma - sis-

tēma, kura pieļauj iejaukšanos no

ārpuses un atrodas nepārtrauktā

mijiedarbībā ar savu apkārtni.

Atvieglojumi - priekšro-

cības, kā arī daļēji atbrīvojumi

no likumā paredzēto vispārīgo

prasību vai pienākumu izpildes.
Soc. jomā A piešķir cilvēkiem ar

speciālām vajadzībām, pensionā-

riem, trūcīgiem iedzīvotājiem,

politiski represētām personām,
nacionālās pretošanās kustības

dalībniekiem. Saskaņā ar LR MX

noteikumiem atvieglojumi ir

ārstniecības līdzekļu iegādē,

braukšanas maksas sabiedriskajā

transportā, ienākuma nodokļa at-

vieglojumi v.c.

Audžuģimene ģime-

nes tips, kas nodrošina bērnam,

kuram uz laiku vai pastāvīgi at-

ņemta viņa ģimeniskā vide vai

kura interesēs nav pieļaujama

palikšana savā ģimenē. īpašu
valsts aizsardzības veidu līdz

brīdim, kamēr bērns var atgriez-
ties savā ģimenē. Ja tas nav ie-

spējams, bērns tiek adoptēts, vi-

ņam nodibināta aizbildnība vai

bērns ievietots bāreņu un bez ve-

cāku gādības palikušo bērnu

audzināšanas iestādē. A statusu

piešķir ar bāriņtiesas vai pagast-

tiesas lēmumu. A un bērna sav-

starpējās tiesiskās un mantiskās

attiecības, finansēšanas kārtību,

kā arī kārtību, kādā bērnu nodod

A un izbeidz viņa uzturēšanos

tajā, reglamentē LR MX 1997.

gada 10. jūnija noteikumi Nr.

211 "Par audžuģimenēm".

Augstskolas - augstākās
mācību iestādes, kurās var studēt

pēc vispārējās vidējās izglītības

iegūšanas un kurās vienlaikus ar

studijām ir nodrošināta iespēja
nodarboties ar zinātniskās pēt-

niecības darbu vai māksliniecis-

ko jaunradi. A iedalās universi-

tātēs, profesionālajās augstskolās

un pārējās augstskolās. Augst-
skolu likums pieņemts Saeimā

1995. gada 2. novembrī. Likums

nosaka augstskolu iedalījumu,

uzdevumus, dibināšanu un reor-

ganizācijas tiesisko pamatu, paš-

pārvaldi un struktūrvienības,

augstskolas personāla un studē-
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jošo tiesības un pienākumus, kā

arī augstskolu sadarbību ar valsts

un sabiedriskajām institūcijām
Sk. arī Sociālā darba un sociālās

pedagoģijas augstskola "Attīstī-

ba".

Autiskds fantāzijas -

pārmērīga fantazēšana mērķtie-

cīgas un efektīvas problēmu risi-

nāšanas vietā.

Autisms (gr. autos pats) -

1. Individuāla nosliece noslēgties

savu iekšējo pārdzīvojumu pa-

saulē, izteikta domāšanas atkarī-

ba saistībā ar indivīda stāvokli

2. Organiski noteikta psihiska

(iedzimta) slimība bērnībā. Iz-

paužas pašizolācijā no soc. vides,

slēgtas pasaules veidošanā, bieži

vienmuļā, ilgstošā mehāniskā

darbībā. Ja nepielieto speciālu

psihoterapiju, uz A pamata pa-

rasti attīstās Šizofrēnija.

Autonomā prakse (an-

gļu autonomous practice) - soc.

darba prakses veids, kas notiek

relatīvi neatkarīgi no valsts (paš-

valdību) soc. institūciju aizbil-

dnības, supervīzijas un organiza-
toriskām prasībām. Praktiķis iz-

virza darba veikšanai standartus

un pats tos novērtē. A ir tikai

relatīvi neatkarīgs stāvoklis, jo
visas profesionālās aktivitātes

ietekmē un regulē sociālie, ētis-

kie, juridiskie, politiskie un eko-

nomiskie faktori. Dažkārt soc.

darbinieki terminu A lieto, lai

apzīmētu privātpraksi. Sk. arī

Sociālā darbaprakse.

Autoritāra personība
- personība, kas tiecas sev pa-

kļaut apkārtējos cilvēkus. A rak-

sturīga agresivitāte, paaugstināts

pašvērtējums un pretenziju līme-

nis, stereotipa domāšana un iztu-

rēšanās, paškritikas trūkums, va-

ras dievināšana, neiecietība pret

citādi domājošiem, pret cilvē-

kiem, kuri atšķiras rases, naci-

onālās piederības, reliģiskās un

politiskās pārliecības ziņā. Ja A

kļūst par līderi, viņai raksturīgs
autoritārais vadības stils.

Autoritārais vadības

stils - vadības stila veids, kura

pamatā ir vienpersoniska lēmu-

mu pieņemšana. A efektīvs eks-

trēmās situācijās, arī tad, ja dar-

biniekiem ir zema atbildības sa-

jūta, nepietiekams profesionālās

kompetences līmenis. A nodro-

šina augstu darbības efektivitāti

(pēc skaitliskiem rādītājiem), bet

bieži nelabvēlīgi ietekmē sociāl-

psiholoģisko klimatu grupā. Sk.

arī Autoritārapersonība.

Autoritārie vecāki -

vecāki, kuriem trūkst empātijas

un kuri organizē bērnu dzīvi, ne-

ņemot vērā viņu intereses un

spējas.
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Autoritārs ( lat. aucton-

tas vara) - uz diktatūru, patval-

dību pamatots.

Autoritāte - vispāratzīta

personības, organizācijas vai

idejas ietekme uz indivīdu, soc.

grupu vai sabiedrību kopumā. Iz-

šķir varas un personisko autori-

tāti. Varas A balstās uz personas

soc. statusu, kas nosaka citu cil-

vēku atkarību no šīs personas

(piem., bērnu atkarība no vecā-

kiem, skolēnu atkarība no sko-

lotājiem, darbinieku atkarība no

vadītāja). Personiskā A balstās

uz augstām personības morāla-

jām īpašībām, izcilām spējām,

prasmēm veidot attiecības ar ci-

tiem cilvēkiem. Varas A izraisa

citos bailes, bet personiskā A

tiek cienīta.

Ārpusģimenes aprūpe
- soc. palīdzības veids, bērnaap-

rūpes nodrošināšana pie aizbil-

dņa, audžuģimenē vai bērnu ap-

rūpes un audzināšanas institūcijā

gadījumos, ja bērns tiek šķirts no

ģimenes mājas apstākļu, nozie-

dzīga nodarījuma, dzīvības, ve-

selības vai attīstības apdraudētī-

bas dēļ. A mērķis ir radīt bērnam

aizsargātības sajūtu, nodrošināt

apstākļus viņa attīstībai un lab-

klājībai, atbalstīt bērna centienus

būt patstāvīgam. A tiesiskos

pamatus nosaka Civillikums,

Bērnu tiesību aizsardzības li-

kums, likums "Par bāriņtiesām

un pagasttiesām" un saskaņā ar

Šiem likumiem - MX noteikumi.

B

Bailes - pārdzīvojums,

kas rodas esošu vai draudošu

briesmu, nelaimju, ciešanu v.c.

apstākļos. A raksturo satrau-

kums, nemiers, krasi izteikts

psiholoģisks diskomforts, tiek-

sme izvairīties no reālām vai ie-

domātām briesmām.

Bāreņi - nepilngadīgi

bērni, kuru vecāki ir miruši vai

atzīti par mirušiem, vai nav zi-

nāmi. LR Ministru kabineta

1999. gada 13. jūlijā pieņemtie

noteikumi Nr. 254 "Par sociāla-

jām garantijām bāreņiem un bez

vecāku gādības palikušajiem

bērniem" nosaka valsts un paš-
valdību soc. garantijas A.

Bāriņtiesa - pilsētas

pašvaldības izveidota institūcija,

ko pilsētas dome ievēlē uz trim

gadiem. A kārto aizbildnības,

adopcijas un aizgādnības lietas,

lemj par bērna personisko un

mantisko interešu aizstāvību, iz-

šķir vecāku domstarpības bērna

audzināšanas jautājumos, lemj

par bērna ievietošanu audžuģi-

menē. Likums "Par bāriņtiesām

un pagasttiesām" pieņemts
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Saeima 1995. gada 6. novembri

Sk. arī Pagasttiesa.

Bez vecāku gādības

palikušie bērni - bērnu soc

grupa, kuras locekļiem trūkst ve-

cāku vai kam vecāki nespēj veikt

savus pienākumus. A prasa

valsts un visas sabiedrības insti-

tucionālas rūpes social izācijas
nodrošināšanā. Tās paredz soc.

palīdzību gan dzīves apstākļu

nodrošināšanas, gan ģimenes

kompensācijas jomā. LR MX

noteikumi "Par sociālajām ga-

rantijām bāreņiem un bez vecāku

gādības palikušajiem bērniem"

nosaka A sociālās un mantiskās

tiesības.

Bēglis - persona, kas pa-

matotās bailēs no vajāšanas ra-

ses, reliģijas, tautības, piederības

konkrētai soc. grupai vai politis-
ku uzskatu dēļ devusies ārpus

savas agrākās mītnes zemes. A

šādu apstākļu iespaidā nespēj vai

nevēlas mītnes zemē atgriezties.

Latvijā likumu "Par bēgļiem un

patvēruma meklētājiem Latvijas

Republikā" pieņēma 1997. gada

19. jūnijā. Pieņemot likumu,

Saeima arī ratificēja 1951. gada
ANO Konvenciju un tās 1967.

gada protokolu par bēgļa statusu.

1998. gadā izveidots Bēgļu lietu

centrs un Apelācijas padome, bet

1999. gada 12. februārī atklāts

patvēruma meklētāju izmitināša-

nas centrs "Mucenieki".

Bērna pamešana no-

vārtā - viens no vardarbības

pret bērnu veidiem. Bērnam ne-

tiek nodrošināta viņa attīstībai

atbilstoša aprūpe. Šādai attiek-

smei pret bērnu nav gadījuma
raksturs. Sk. arī Bērna atraidīša-

na.

Bērna atraidīšana

(angļu child neglect) - situācija,
kurā bērna vecāki vai aprūpētāji

nenodrošina bērna augšanai un

attīstībai nepieciešamo vajadzību

apmierināšanu (piem., ēdienu,

pajumti, apģērbu, veselības ap-

rūpi, izglītību, emocionālo tuvī-

bu v.c.) Tiek identificētas piecas
formas: 1. Augšanas/ attīstības

neveicināšana; 2. Fiziska atraidī-

šana/ atstāšana novārtā; 3. Ne-

pietiekama uzraudzība; 4. Medi-

cīniska atstāšana novārtā; 5. Iz-

glītības nenodrošināšana. Soc.

darbā bieži tiek lietots kā sino-

nīms terminam "Bērna pamešana

novārtā". Sk. arī Bērna pameša-

na novārtā.

Bērni - saskaņā ar ANO

Konvenciju par bērnu tiesībām

par bērnu uzskatāma jebkura

persona, kas vēl nav sasniegusi
18 gadu vecumu. Sk. arī Apdāvi-

nāti bērni: Bāreņi; Bez vecāku

gādības palikušie bērni; Bērni
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ar garīgās un fiziskās attīstības

traucējumiem: Bērni ar speci-

ālām vajadzībām izglītībā; Bērni

ar uzvedības traucējumiem.

Bērni ar garīgās un

fiziskās attīstības traucē-

jumiem - bērni ar hroniskām

slimībām un invaliditāti, kam ir

grūtības mācībās un citos darbī-

bas veidos. Izšķir vieglas, iz-

teiktas un dziļas pakāpes trau-

cējumus. Vieglu traucējumu ga-

dījumos bērni var mācīties pa-

rastā vai izlīdzinātājklasē. A iz-

teiktā pakāpe prasa speciālistu
iesaistīšanos. Soc. iemācīšanās

un kompensācijas iespējas ir ie-

robežotas, galvenokārt komuni-

katīvo un pašapkalpošanās pras-

mju jomā. Dziļu traucējumu ga-

dījumos bērnam vajadzīga pa-

stāvīga aprūpe, viņa rīcībspēja ir

ierobežota.

Bērni ar speciālām

vajadzībām izglītībā (angļu
children with special educati-

onal needs) - bērni ar fiziskās

un/ vai garīgās attīstības traucē-

jumiem, kam nepieciešami īpaši
mācību apstākļi. Dažkārt jēdzie-

nu A attiecina uz visiem bēr-

niem ar novirzēm vai problēmām
attīstībā un mācību procesā. Bēr-

nu ar speciālām vajadzībām in-

tegrēšana vispārējās izglītības ie-

stādēs ir pasākumu komplekss,
kas aptver pedagogu sagatavoša-

nu. mācību līdzekļu nodrošinā-

šanu, telpu aprīkošanu v.c Vis-

pārējās izglītības likums paredz,
ka bērnus ar speciālām vajadzī-
bām var integrēt vispārējās pa-

matizglītības un vidējās izglītī-

bas iestādēs, ja tajās ir MX no-

teikts atbilstošs nodrošinājums.
Sk. arī Bērni ar uzvedības trau-

cējumiem; Debilitāte; Speciālā

izglītība; Speciālā skola.

Bērni ar uzvedības

fraucējumiem (angļu children

with behaviour disorders) - visi

nepilngadīgie ar problēmām paš-

regulācijā un/ vai soc. mijiedar-
bībā ar pieaugušajiem un vie-

naudžiem. A kategorijā ietilpst:

a) bērni, kas izjūt uzmanības trū-

kumu (angļu attention deficīt di-

sorder)\ b) bērni ar emocionālām

problēmām (depresija, bailes, sa-

sprindzinājums, naids utt ); c)

autiskie bērni; d) bērni ar psihis-
kām aizturēm (galvenokārt inte-

lekta sfērā); c) bērni ar pazemi-

nātu spēju mācīties; f) bērni ar

soc. uzvedības novirzēm; g) pus-

audži, kuru diagnoze ir anorek-

sija un bulīmija. A ir soc. dar-

binieku un soc. pedagogu klienti.

Bērnība - dzīves sākum-

posms, kurā galvenokārt notiek

indivīda spēju un personības at-

tīstība, soc. pieredzes apgūšana.

A ir primārais un galvenais soci-

alizācijas posms, kas prasa no
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vecākiem vai aizbildņiem apgā-

dību un audzināšanu. Bērniem

trūkst pašregulācijas mehānismu

un soc. motīvu (dominē impul-
sivitāte un nepacietība), tādēļ

praktiski visu valstu likumdo-

šanā paredzēta vecāku vai to aiz-

bildņu atbildībapar bērnu rīcību,
bērnu aprūpi. Cilvēces vēsturē

vērojama pakāpeniska A pagari-
nāšana.

Bērnu aizsardzības

pakalpojumi - pakalpojumi,
kas ietver sociālu, medicīnisku,

juridisku palīdzību bērniem, ku-

ru vecāki vai aizbildņi nerūpējas

par viņu vajadzību apmierināša-

nu. Soc. darbinieki, kas darbojas

valsts un pašvaldību institūcijās,

parasti palīdz vietējām varas ie-

stādēm noteikt, vai bērnam ir ne-

pieciešama šāda palīdzība, vaja-
dzības gadījumā palīdzot to sa-

ņemt vai arī nodrošinot šos pa-

kalpojumus.

Bērnu aizstāvība (an-

gļu child advocacy) - bērnu tie-

sību aizstāvēšana. Jau no profe-

sionālās darbības sākumiem soc.

darbinieki un soc. pedagogi strā-

dā A jomā, piedaloties bērnu un

jauniešu tiesību programmu iz-

strādē, audžuvecāku un adopci-

jas problēmu risināšanā, bērnu

ļaunprātīgas izmantošanas, no-

laupīšanas novēršanā. Latvijā
bērnu tiesības reglamentē LR

Bērnu tiesību aizsardzības li-

kums, ko Saeima pieņēmusi
1998. gada 19. jūnijā. Sk. arī

Bērnu tiesību aizsardzības li-

kums; Civillikums.

Bērnu aprūpe (angļu
child care) - soc. palīdzības

veids, bērnu ikdienas vajadzību

apmierināšana un koordinēšana,
lai nodrošinātu adekvātu attīstī-

bu. Specifiskā nozīmē tas attie-

cas uz bērniem, kas atrodas bēr-

nu iestādēs vai diennakts grupu

aprūpē. Šādā kontekstā A ietver

fizisko aprūpi (ēdināšanu un ap-

ģērbšanu), ieradumu attīstīšanu

(personīgo higiēnu un socializā-

ciju), pašdisciplīnas iemaņu at-

tīstību, terapeitisko aprūpi (kon-

sultēšanu), mācības un pirmās

palīdzības sniegšanu, kā arī gru-

pas kā saskanīgas vienības vadī-

šanu, institucionālās programmas

attīstīšanu.

Bērnu ar speciālām

vajadzībām integrācija
skolā - soc. pasākumi, kuru

mērķis ir dot iespēju bērniem ar

garīgās vai fiziskās attīstības

traucējumiem mācīties vispāriz-

glītojošajā skolā un iekļauties

soc. vidē. A ASV un Rietumei-

ropā šobrīd uzskata par vienu no

galvenajiem virzieniem skolas

humanizācijā.



Sociāla darba terminoloģijas vārdnīca

33

Bērnu fobija - bērnu

nepamatotas, uzmācīgas bailes.

A var parādīties otrā dzīves gada

beigās. Parasti hroniskas A raša-

nos veicina negadījumi, traumas

(pēctraumatiskais Šoks), iebaidī-

šana un vardarbīgi akti. Biežāk

sastopamās A ir agorafobija,

klaustrofobija, skolas fobija. Sk.

arī Agorafobija; Skolas fobija.

Bērnu labklājība - tie-

sisko un soc. normu, institūciju

un soc. pasākumu komplekss

labvēlīgu apstākļu radīšanai bēr-

nu attīstībā. A nodrošina: a) soc.

infrastruktūra; b) likumdošanas

akti un to realizācijas mehānis-

mi; c) galveno soc. vērtību hu-

māna orientācija. A ir soc. lab-

klājības apakšstruktūra, kura no-

drošina soc. pakalpojumus vi-

siem, kam ir soc. grūtības. Sk. arī

Bērnu un jauniešu organizāci-

jas; Bērnu tiesības; Sociālā aiz-

sardzība.

Bērnunami - valsts un

pašvaldību institūcijas, kas no-

drošina visnepieciešamākos dzī-

ves un attīstības apstākļus bāre-

ņiem un bez vecāku gādības pa-

likušajiem bērniem. Ar Labklājī-

bas ministrijas 1997. gada rīko-

jumu Nr. 274 apstiprināts "Paš-

valdības bērnunama patversmes

paraugnolikums".

Bērnu psihoterapija

psihoterapijas veids, kas nodro-

šina bērna garīgo traucējumu
nemedikamentozu ārstēšanu. Var

būt individuāla A, ģimenes A,

grupu A. Galvenokārt paredz
bērnu iesaistīšanu aktīvā mijie-

darbībā ar psihoterapeitu vai ar

vienaudžu grupu. A ietver visas

psihoterapijā lietotās teorijas un

metodes, visbiežāk rotaļu tera-

piju, mazo grupu terapiju, atbal-

sta mācību terapijas. Sk. arī

Psihoterapija.

Bērnu sociālās tiesī-

bas - tiesību normu kopums,

kas nosakabērna soc. funkcionē-

šanas pamatus. Saskaņā ar Bēr-

nu tiesību aizsardzības likumu A

ir: apgūt profesiju un atbilstoši

tai izvēlēties darbu; tiesības uz

bezmaksas veselības aprūpi; uz

valsts un pašvaldību soc. palī-

dzību, ja bērns nesaņem pietie-

kamu vecāku aprūpi; uz dzīvei

nepieciešamajiem materiālajiem

apstākļiem, ja bērns ir bārenis

vai palicis bez vecāku gādības.

Bērnu tiesības - normu

kopums, kas nodrošina bērniem

iespēju sociāli attīstīties, īste-

nojot dotības un intereses. A

galvenokārt garantē valstiski un

starptautiski likumdošanas akti,

valsts un pašvaldību institūcijas,

kā arī sabiedriskas organizācijas.
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Latvijā A regulē Bērnu tiesību

aizsardzības likums, kas pie-

ņemts Saeimā 1998. gada 19. jū-

nijā. Likums nosaka bērna tiesī-

bas, brīvības un to aizsardzību,

regulē pamatnosacījumus pēc ku-

riem kontrolējama bērna uzvedī-

ba un nosakāma viņa atbildība;

reglamentē vecāku un citu fizis-

ko un juridisko personu tiesības,

pienākumus un atbildību par

bērna tiesību nodrošināšanu, kā

arī nosaka bērnu tiesību aizsar-

dzības sistēmu. Likumā nosauk-

tas organizācijas, kas atbild par

bērnu tiesību aizsardzību un no-

saka atbildību par bērnu tiesību

neievērošanu. Saskaņā ar Bērnu

tiesību aizsardzības likumu

1998. gada 16. decembrī tika iz-

veidota Starpministriju bērnu tie-

sību aizsardzības komisija, kuras

uzdevums ir sekmēt bērnu tiesī-

bu aizsardzības politikas attīstību

Latvijā un sniegt valdībai un

Saeimai atzinumu par stāvokli

valstī. Komisija sadarbojas ar

Valsts bērna tiesību aizsardzības

centru, kurš ir tiešā Izglītības

ministrijas pārziņā un kura dar-

bību reglamentē MX 1999. gada

2. martā pieņemtais centra noli-

kums. Centrs realizē bērnu tiesī-

bu aizsardzības jomā pieņemto

likumu izpildes uzraudzību un

vada bērnu tiesību aizsardzības

darbu Latvijā.

Bērnu tiesību aizsar-

dzības likums normatīvs

akts, pieņemts Saeimā 1998. ga-

da 19. jūnijā, lai noteiktu bērna

tiesības, brīvības un to aizsardzī-

bu. Likums nosaka, ka bērns ir

persona, kas nav sasniegusi 18

gadu vecumu. Bērna tiesību aiz-

sardzības mērķis ir sabiedrības

interesēm atbilstošu vērtību

orientācijas veidošana, orientā-

cija uz darbu, ģimeni, veselīgu

dzīvesveidu. Bērnu pamattiesības
ir uz dzīvību un attīstību, uz in-

dividualitāti, privāto dzīvi, per-

sonas neaizskaramību un brīvī-

bu, uz pilnvērtīgiem dzīves ap-

stākļiem, izglītību un jaunradi,

uz īpašumu, aizsardzību no eks-

pluatācijas, atpūtu un brīvo lai-

ku. A nosaka ģimenes, ārpusģi-

menes aprūpes lomu, tiesības uz

tīru dzīves vidi un aizsardzību no

negatīvas sociālās vides ietek-

mes; dažādu iestāžu kompetenci,

bērnu tiesību aizsardzības orga-

nizācijā, kā arī paša bērna atbil-

dību. A noteiktas arī bērnu ar

speciālām vajadzībām tiesības

un viņu aizsardzība.

Bērnu tiesību aizsar-

dzības princips - nostādne,

kas nosaka bērna tiesību aizsar-

gāšanu. Deklarēts Bērnu tiesību

aizsardzības likumā. Tas prasa

veicināt bērnu tiesību aizsardzī-
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bas nodrošināšanu Latvijā atbil-

stoši valsts likumdošanai un

valsts atzītiem starptautiskajiem

dokumentiem, bērnu tiesību

jautājumiem piešķirt prioritāru

statusu. Bērnu tiesību neievēro-

šana uzskatāma par amorālu un

pretlikumīgu.

Bērnu tiesību konven-

cija - normatīvo nostādņu

starptautisks akts, kas pieņemts

ANO Ģenerālajā Asamblejā
1989. gada 20. novembrī. A sa-

stāv no trim daļām. Pirmajā daļā

A nosaka, ka par bērnu uzska-

tāma persona, kas nav sasniegusi

18 gadu vecumu. A dalībvalstis

apņemas ievērot un nodrošināt

konvencijā izklāstītās tiesības un

pasargāt bērnus no diskriminā-

cijas, kam pamatā būtu bērnu

vecāku, aizbildņu vai ģimenes

locekļu uzskati. Lemjot jebkuru

jautājumu, kas skar bērnu, pirm-

ām kārtām jāievēro bērna inte-

reses. Bērnam ir tiesības uz do-

mas, apziņas, reliģijas un biedro-

šanās brīvību. Viņam ir neatņe-

mamas tiesības uz dzīvību, vese-

lības aizsardzību. Mazspējīgiem
bērniem ir tiesības uz pilnvērtīgu
dzīvi. A dalībvalstis apņemas

noteikt minimālo bērna darbā

stāšanās vecumu, darba dienas

ilgumu, pasargāt bērnus no sek-

suālas ekspluatācijas un rūpēties,
lai tie, kas kļuvuši par upuri

ļaunprātīgai izmantošanai un

cietsirdībai, tiktu fiziski un psi-

holoģiski izdziedēti un soc. in-

tegrēti. A dalībvalstis apņemas

noteikt minimālo vecumu, līdz

kura sasniegšanai bērnam neie-

stājas kriminālatbildība, bet bēr-

niem, kas tiek turēti aizdomās

vai atzīti likuma pārkāpšanā, no-

drošināt cilvēka tiesību un juri-
disko garantiju ievērošanu viņu

lietu izskatīšanā. Otrajā A daļā

tiek noteiktas Bērnu tiesību ko-

mitejas funkcijas, kam dalībval-

stis apņemas iesniegt ziņojumus

par atzīto tiesību iedzīvināšanu.

Trešajā daļā ir noteikta A ratifi-

cēšanas kārtība un dalībvalstu

tiesības. Latvijas Republika A

pievienojās 1991. gada 4. sep-

tembrī. Latvijā Šī A ir spēkā no

1992. gada 14. aprīļa. 1998. gada

16. decembrī pie Ministru kabi-

neta tika izveidota Bērnu tiesību

aizsardzības komisija, kuras pa-

matmērķis saskaņā ar konvenciju
ir īstenot bērnu tiesību aizsardzī-

bas politiku Latvijā.

Bērnu tiesību vienlī-

dzības princips - nostādne,

kas saskaņā ar Bērnu tiesību aiz-

sardzības likumu un ANO Kon-

venciju par bērna tiesībām nosa-

ka jebkuru bērnu tiesību un brī-

vību diskrimināciju nepieļauša-

nu.
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Bērnu un jauniešu

organizācijas - sabiedriskās

organizācijas, kurās apvienojas
bērni (līdz 18 gadu vecumam) un

jaunieši (līdz 25 gadu vecumam)

vienādu interešu realizēšanai un

aizstāvēšanai. Latvijā reģistrētas
vairāk nekā desmit bērnu un

jauniešu organizāciju: sociālās,

politiskās, vides, reliģiskās, brīvā

laika pavadīšanas organizācijas.

Lielākās no tām ir Latvijas Maz-

pulku organizācija un Latvijas

Skautu un gaidu centrālā organi-

zācija.

Bērnu vardarbīga iz-

mantošana (angļu child abu-

se) - darbība, kuras rezultātā

bērnam veidojas fiziska vai garī-

ga trauma. A var izpausties bēr-

na sišanā, nekontrolētos miesas

sodos, pastāvīgā izsmiešanā un

pazemošanā, seksuālā uzmācībā,

ko parasti veic vecāki vai citas

personas, kas atbild par bērna ap-

rūpi. Soc. darbinieki ziņo par A

gadījumiem atbilstošām varas ie-

stādēm, kā arī darbojas starppro-

fesionāļu komandas sastāvā var-

darbības upuru soc. atveseļoša-

nas procesā.

Bezdarba līmenis -

bezdarbnieku īpatsvars ekono-

miski aktīvo iedzīvotāju kop-
skaitā.

Bezdarbnieks - Latvijā
darba spējīgs Latvijas Republi-
kas pilsonis vai ārvalstnieks

(bezvalstnieks), kas saņēmis

pastāvīgās uzturēšanās atļauju

vai kuram pasē ir ledzīvotāju re-

ģistra atzīme ar personas kodu, ir

darbspējas vecumā un nestrādā,

kurš neveic uzņēmējdarbību,

meklē darbu, ir reģistrēts nodar-

binātības valsts dienestā pēc dzī-

vesvietas un vismaz reizi mēnesī

griežas šajā dienestā.

Bezdarbs - objektīva

soc. parādība, kad cilvēks spēj

un vēlas strādāt, bet nevar atrast

darbu. Masveidīgs � saistīts ar

politiskiem un ekonomiskiem

satricinājumiem un ir viena no

galvenajām soc. problēmām. Sk.

arī Bezdarba līmenis.

Bezpajumtnieks - cil-

vēks, kas soc. apstākļu dēļ nespēj

iegūt pastāvīgu, adekvātu mā-

jokli vai saglabāt patstāvīgu dzī-

vesvietu. Šādu situāciju rada da-

žādas soc. barjeras, finansiālais

spiediens, ko cilvēks nespēj pār-

varēt. � nakšņo uz ielas, apme-

tas kopmītnēs, naktspatversmēs,

neapdzīvotos namos, māju bēni-

ņos, pagrabos, nakšņo draugu

dzīvokļos. A nepieciešama ap-

rūpe un uzraudzība. Latvijā A

var iedalīt 4 kategorijās: 1) per-

sonas, kam bezpajumtniecība ir
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dzīves veids; 2) personas, kas pa-

rādu dēļ ar tiesas lēmumu izliktas

no dzīvokļa, vai cilvēki, kam

pajumti izkrāpuši mākleri; 3)

personas, kas atbrīvotas no ieslo-

dzījuma; 4) bāreņi, kas pēc in-

ternātskolas beigšanas likuma

noteiktā kārtībā saņem dzīvoja-

mo platību, bet, ja tiem nav pas-

tāvīga darba, ātri to pazaudē.

Bezpalīdzība - spēju

zudums patstāvīgi rīkoties, veikt

noteiktas mērķtiecīgas darbības,

sevi apkopt (aprūpēt). � ir fizis-

ka (kustību traucējumi) un/ vai

psihiska (nespēja sazināties, uz-

tveres traucējumi, emocionālie

traucējumi). � var iestāties pēc

traumām, slimībām, šoka, psi-
hiskiem pārdzīvojumiem, un tā ir

saistīta ar nepieciešamību pēc
citu cilvēku palīdzības. Sk. arī

lemācītā bezpalīdzība.

Bezvalstnieks - perso-

na, kurai nav nevienas valsts pil-
sonības. Latvijas Republikā � ir

soc. aizsargāti, tāpat kā visi ie-

dzīvotāji viņi strādā, maksā no-

dokļus, saņem pabalstus un pen-

sijas. Atšķirībā no pilsoņiem �

nedrīkst piedalīties politikā - di-

bināt partijas, balsot vēlēšanās,

ieņemt valsts amatus.

Biblioterapija (angļu

bibliotherapv) - terapijas veids.

Literatūras vai dzejas lietošana,

ārstējot cilvēkus ar emocionālām

vai garīgām slimībām. A bieži

lieto soc. grupu darbā un grupu

terapijā, to kā efektīvu ieteic visu

vecumu cilvēkiem.

Biheiviorisms (angļu
behavionsm < behaviour uzve-

šanās, izturēšanās) - psiholoģijas
virziens vai skola, kurā tiek uz-

skatīts, ka vienīgais zinātniski

psiholoģiskā pētījuma priekšmets

var būt izturēšanās, t.i., psiholo-

ģija tiek definēta kā "zinātne par

izturēšanos". Ar izturēšanos tiek

saprastas visas uz ārējiem stimu-

liem novērojamās organisma re-

akcijas, kuras var objektīvi fiksēt

vai nu ar neapbruņotu aci. vai arī

ar speciālu aparātu palīdzību. A

izveidojās Šī gadsimta sākumā, tā

pamatlicējs ir amerikāņu zināt-

nieks Dž. Vatsons (J. Watson),
kas lielā mērā balstījās uz krievu

fiziologa I. Pavlova (M. Uaenoe)

beznosacījuma un nosacījuma re-

fleksu teoriju. Dž. Vatsons un vi-

ņa sekotāji uzskatīja, ka apziņa

nav pieejama zinātniskiem pētī-

jumiem un tāpēc ir jāanalizē in-

divīda izturēšanās, balstoties uz

stimula un reakcijas saistību. Ar

laiku šī pieeja izraisīja nopietnu
kritiku galvenokārt tās mehānis-

kuma dēļ. Tāpēc 30. gados izvei-

dojās neobiheiviorisms, kurš iz-

virzīja pieņēmumu, ka reakcija

uz stimulu tiek pastiprināta ar
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tēla, mērķa, vajadzības v.c. iek-

šējām psihiskām parādībām un

stāvokļiem. A kopā ar neobihei-

vionsmu šodien ir vadošais vir-

ziens amerikāņu psiholoģijā un

viens no vadošajiem pasaulē, tas

devis lielu ieguldījumu dažādu

mācību teoriju izveidē, jaunas

psihoterapeitiskas pieejas (bihei-
viorālā terapija), jaunu sociālpsi-

holoģisku koncepciju izstrādāša-

nā. A izmantoarī soc. darbā.

Biheivioriālā teorija
sociālā darbā - atziņu ko-

pums, kas pirmo reizi izmantots

60. gados un īpašu popularitāti

guvis ASV. A mērķis ir palieli-

nāt cilvēka vēlamo izturēšanos

un samazināt nevēlamo izturēša-

nos. A uzskata, ka pastāv trīs

uzvedības formas: 1) emocionālā

vai afektīvā; 2) kognitīvā; 3) tie-

šā reaģēšana. Soc. darbinieks

tiek aicināts balstīties uz empī-

riski pārbaudāmiem izpētes ma-

teriāliem. A priekšrocība ļauj

soc. darbā sintezēt prakses uzde-

vumus ar pētniecisko darbu.

Liela nozīme A ir novērtēju-

mam. Sākuma novērtējumā iz-

manto intervijas, lai atklātu: kāda

ir klienta problēma; kādas ir pro-

blēmas sastāvdaļas; problēmas

rašanās precīzu laiku un apstāk-

ļus; ko klients gribētu mainīt.

Bilingvisms (lat. bi divi

+ lingua valoda), divvalodība -

indivīda, noteiktas sabiedrības

vai tās daļas spēja lietot divas vai

vairākas valodas. A parasti sa-

stopams jauktajās ģimenēs, kur

vecākiem ir atšķirīgas dzimtās

valodas. A neizraisa problēmas,

ja katra valoda tiek lietota savā

laikā un vietā. Ja abu valodu ap-

gūšana un lietošana notiek vien-

laicīgi, var rasties valodu interfe-

rence un cilvēks arī vēlāk neatka-

rīgi no izglītības izjūt grūtības

abu valodu pareizā lietošanā.

Birokrātija (fr. bureauc-

ratie < fr. bureau birojs + gr.

kratos vara) - l. Formāla, hie-

rarhiski veidotapārvaldes iestāžu

varas sistēma; ierēdņu vara. 2.

No profesionāliem vadītājiem sa-

stāvoša grupa. Tās izcelsmes

objektīvais pamats ir cilvēku da-

līšanās izpildītājos un vadītājos.

A pamatpazīme ir speciālas zi-

nāšanas vadīšanas jomā, kuru

nepieciešamību nosaka mūsdienu

sarežģītā, daudzveidīgā, pretru-

nīgā, tehniski arvien varenākā

sabiedrība, ko nevar pārvaldīt

neprofesionāļi un diletanti. A

teorijas pamatus 19. gs. beigās

un 20. gs. sākumā izstrādāja vā-

cu filozofs un sociologs M. Vē-

bers (M Weber). A ir racionāls

varas realizācijas līdzeklis, taču

zināmos apstākļos tā pati var

uzurpēt politisko varu un izraisīt

virkni nevēlamu parādību. De-
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mokrātiskā sabiedrībā tiek lietoti

dažādi līdzekļi, lai ierobežotu �

pārmērīgu patstāvību. Soc. darba

praksē attiecības ar birokrātiju
bieži tiek apspriestas soc. kon-

troles fenomena kontekstā. Sk.

arī Sociālā kontrole.

Biseksualitdte (lat bi

priedēklis, kas nozīmē - tāds,

kam ir divas pazīmes + sexualis

dzimumdzīves) - gan vīriešu,

gan sieviešu erotiskais pievilcī-

gums; indivīda homoseksuali-

tātes un heteroseksualitātes ap-

vienojums.

Briesmu sindroms (an-

gļu disaster syndrome) - psiho-

loģisko un soc. attiecību problē-

mas, ko visbiežāk izjūt krīžu vai

ārkārtas stāvokļu upuri. Soc.

darbinieki, kas specializējušies
briesmu izjūtu likvidēšanā, iz-

dala vairākas A fāzes: 1) pirms-
ietekmes fāze -draudu vai bries-

mu iespēju pavada to izpratne un

spriedze, 2) ietekmes fāze - reāls

riska stāvoklis, kad cilvēki orga-

nizē savus spēkus tā likvidēšanai

vai mīkstināšanai, 3) pēcietek-

mes fāze - bieži tiek raksturota

kā "medusmēnesis", kad parādās

spēcīga enerģija problēmas atri-

sināšanai un savstarpējai sadarbī-

bai, 4) vilšanās fāze - cilvēki sa-

skaras ar ilgtermiņa problēmām,

kas saistītas ar briesmu stāvokļa
sekām.

Brīvā intervija - inter-

vijas veids, kurā jautājumu sa-

rakstu veido vienīgi tēmas vai

problēmas nosaukums, bet jau-

tājumi iepriekš nav izstrādāti.

Brīvprātīgais - soc.

darbā problēmā neiesaistīta per-

sona, kas savā brīvajā laikā ļauj

soc. darbiniekam to iesaistīt

klienta soc. problēmas risināša-

nā, par to nesaņemot atlīdzību.

� veido soc. darba personālos

resursus. Tā kā A nepastāv juri-

diskā atbildība par viņa darbību,
tad A pats var brīvi noteikt, kādā

veidā un cik bieži piedalīties soc.

problēmas risināšanā. Brīvprātī-

ga soc. darbība var notikt arī bez

saskares ar soc. darbu (piem.,

nevalstisko organizāciju darbī-

ba), bet par soc. darba resursu

(līdzekli) kļūst tie A, ko soc.

darbinieks tieši vai netieši ie-

saista soc. problēmas risināšanā.

Netieša iesaistīšana nozīmē to,

ka soc. darbinieks nestrādā tieši

ar A, bet izmanto kādas institū-

cijas (piem., Bērnu fonda) pakal-

pojumus. Turpretī tieša iesaistī-

šana ir tad, ja soc. darbinieks di-

bina A grupas soc. palīdzības

sniegšanai saviem klientiem.

Soc. darbiniekam A jāuzlūko kā

sabiedrotais problēmas risināša-

nā, jāatbalsta morāli un ar pado-

miem, un attiecības jāveido tā,
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lai abi optimāli darbotos kopīga

mērķa sasniegšanā.

Brīvprātīgais klients -

soc. darbā persona, ko nomāc

soc. problēma un kura problēmas
risināšanu uztic soc. darbi-

niekam. Soc. darba praksē tas

nozīmē: 1) brīvas gribas izpaus-

me. Tas, ka kāds ir A, pamatojas

uz viņa brīvu gribu, vai, ja kāds

nespēj pieņemt lēmumus pats uz

to personu gribu, kuras par viņu

rūpējas un ir atbildīgas. Neviens,

izņemot pašu, nevar padarīt per-

sonu par A. Soc. darbinieks ne-

var problēmā iesaistītu personu

bez tās gribas padarīt par A

Arī tad ne, ja viņš klientam pa-

līdz. Tāpat kā cilvēks no brīvas

gribas kļūst par klientu, tā klients

pēc savas gribas var pārtraukt

būt par A; 2) uzticēšanās. Pro-

blēmas nomāktais cilvēks uztic

tās risinājumu profesionālim.
Uzticēšanās parasti nerodas pašā

sākumā, bet veidojas laika pos-

mā saskarsmes procesā. Ja per-

sona zaudē uzticību soc. darbi-

niekam, tad palikšana par klientu

kļūst problemātiska, kas ir ie-

mesls attiecību izbeigšanai; 3)

līdzdarbošanās. Par A var būt ti-

kai tāda persona, kas ir gatava ar

soc. darbinieku sadarboties līdz

problēmas atrisinājumam. Kāda

konkrēti būs klienta līdzdarboša-

nās, tas ikreiz tiek izvērtēts do-

tajā soc. situācijā. Persona, kas

soc. darbiniekam ļauj darboties,

bet pati izturas distancēti, nei-

trāli un noliedzoši, nevar būt par

�; 4) noteiktas lomas akceptēša-

na. A atļauj soc. darbiniekam

būt par problēmas risinātāju.

Soc. darbinieks veic visas darbī-

bas, kādas nepieciešamas pro-

blēmas atrisināšanai, iegūst un

analizē soc. informāciju, saru-

nājas ar problēmā iesaistītajiem;
nodrošina koordināciju ar citām

personām, institūcijām, klienta

labā veic soc. aizsardzības pasā-

kumus.

Bulīmija - psihosomatis-

ka slimība, kas izpaužas pārmērī-

gas ēšanas lēkmēs. Cilvēks rij ba-

rību, to gandrīz nesakošļājot, kam

var sekot paša izprovocēta vem-

šana. A var izpausties kopā ar

neirotisko anoreksiju, bet biežāk

kā nemiera kompensācija. Parasti

tā norāda uz saskarsmes grūtībām

ar radiniekiem un vienaudžiem.

C

Cieņa - morālās apziņas

kategorija, kas izsaka personības

attieksmi pret sevi un citiem cil-

vēkiem kā morāles vērtību un

sabiedrības attieksmi pret cilvē-

ku, vērtējot tā rīcību, dzīvi. Sk.

arī Pašcieņa.
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Cietsirdība - sociālpsi-

holoģiska parādība. To raksturo

nežēlība, varmācība, brutalitāte,

vienaldzība pret cilvēkiem, soc.

grupām un dzīvo dabu.

Cinisms (gr. kynismos ki-

niķu mācība) - 1. Vispārīga pie-

eja dzīves notikumiem, kas cil-

vēku uzvedību un sabiedrības

procesus izskaidro tikai ar vien-

kāršākajiem savtīgajiem motī-

viem un tieksmēm. 2. Sadzīviski

� saista ar bezkaunību, rupju
atklātību un izaicinošu, nicinošu

attieksmi pret soc. ideāliem, vēr-

tībām, sabiedrībā pieņemtajām
pieklājības normām utt. Bieži

rodas vērtību pārvērtēšanas peri-

odos.

Cilvēki ar speciālām

vajadzībām - personas, kam

ir objektīvas prasības pēc kon-

krēto vajadzību realizēšanas,
kam ir apgrūtināta viņu funkci-

onēšana sabiedrībā un ir nepie-
ciešama papildu medicīniska un

soc. palīdzība. � ir: 1) cilvēki ar

redzes traucējumiem vai neredzī-

gie; 2) cilvēki ar dzirdes traucē-

jumiem vai nedzirdīgie; 3) cilvē-

ki ar valodas traucējumiem; 4)
cilvēki ar emocionāliem traucē-

jumiem, garīgas attīstības trau-

cējumiem un grūtībām mācībās,

ar psihoneiroloģiskām un soma-

tiskām saslimšanām, 5) cilvēki ar

fiziskās attīstības traucējumiem -

tie, kas ir uz laiku savainoti, un

tie, kas ir ar hronisku fizisku ne-

spēju (ieskaitot cilvēkus, kuri

lieto palīgierīces, protēzes, riteņ-

krēslus; vecus cilvēkus ar pār-

vietošanās grūtībām un cilvēkus

ar tādām saslimšanām kā sirds

un asinsvadu slimības, cerebrālā

trieka, hroniskie artrīti un AIDS).

Latvijā par A joprojām tiek lie-

tota padomju laika terminoloģija

- "invalīdi", savukārt starptau-

tiskajā izpratnē šāds jēdziens
lietots netiek. Rietumos vārdu

"invalīds" izvairās lietot gan sa-

dzīvē, gan zinātnē, jo termins iz-

saka zināmu necieņu pret šādiem

cilvēkiem un raksturo viņus kā

nepilnvērtīgus (lat. invalidus ne-

spēcīgs).

Cilvēktiesības - cilvē-

kam neatņemamas pamattiesības

un pamatbrīvības, kas izsaka

pašcieņas, brīvības, taisnīguma

un labklājības vajadzības un in-

tereses attiecībās ar valsti, varu

vispār. Cilvēka tiesības un brīvī-

bas ir nosacījums indivīda piln-

vērtīgai attīstībai, izmantojot soc.

resursus un realizējot savas vaja-

dzības. A ir universālas un attie-

cas uz ikvienu cilvēku. Tradici-

onāli A iedala šādās grupās: 1.

Individuālās, personālās tiesības

- tiesība uz dzīvību, brīvību,

personas neaizskaramību, apzi-

ņas un uzskatu brīvību, uz pri-
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vāto dzīvi, korespondences no-

slēpumu, uz brīvu pārvietošanos

v.c. 2. Politiskās tiesības un brī-

vības - tiesība piedalīties sabied-

rības un valsts pārvaldīšanā, vēlēt

un tikt ievēlētam, piedalīties refe-

rendumos, apvienoties biedrībās;

tiesība uz vārda brīvību, infor-

māciju v.c. 3. Soc. ekonomiskās

tiesības un brīvības - tiesība iz-

vēlēties nodarbošanos, profesiju;
tiesības uz veselības aizsardzību,

soc. nodrošināšanu, veselīgu ap-

kārtējo vidi, uz izglītību; radošā

darba brīvība. 4. Tiesības kultū-

ras jomā - tiesība izmantot kultū-

ras vērtības. A normas, kas ir

spēkā Latvijas Republikā, ie-

tvertas LR Satversmes 8. nodaļā

"Cilvēka pamattiesības." Soc.

darbinieki savā praksē saskaras

ar dažādiem izaicinājumiem
saistībā ar A. 1991. gada Eiropas

Padome pieņēma rekomendācijas

"Par sociālo darbinieku izglītību

un cilvēktiesībām". Tā dalībval-

stu valdībām ieteica: 1) ietvert A

visos soc. darbinieku izglītības

līmeņos; 2) izprast soc. darbinie-

ku lomu mainīgajā pasaulē; 3)

aplūkot A problēmas soc. pētī-

jumos, tādējādi radot iespēju soc.

darbiniekam noteikt problēmu

cēloni; 4) pievērst mācībspēku
uzmanību vajadzībai organizēt

studiju procesu tā, lai būtu ie-

spēja kopā ar studentiem inter-

pretēt un attīstīt A, un izmantot

tās turpmākā darbā; 5) aicināt

profesionālo soc. darbinieku aso-

ciācijas pievērst uzmanību soc.

darbinieku vajadzībai sekot �

attīstībai; 6) ierosināt, lai profe-
sionālās ētikas kodeksos tiktu

ņemtas vērā A aizsardzība un

fundamentālāsbrīvības.

Civillikums - LR civiltie-

sību normu kopums, kas regulē
mantiskās attiecības starp fizis-

kām un juridiskām personām. A

sastāv no četrām daļām: l. Ģi-

menes tiesības. 2. Mantojuma
tiesības. 3. Lietu tiesības. 4.

Saistību tiesības. A pieņēma
1937. gadā, atjaunoja 1993. gadā,
izdarot nepieciešamās izmaiņas.
Visvairāk izmaiņas skar ģimenes
tiesību daļu.

D

Dalība - aktīva klienta

līdzdalība izmaiņu procesu veik-

šanā; arī soc. darbinieka un

klienta partnerattiecības.

Daļēji standartizētā

intervija - intervijas veids, ku-

rā jautājumi ir noteikti daļēji. Pa-

rasti tiek noteikti pamatjautājumi,

bet papildjautājumu veidošana un

izvirzīšana paliek paša intervē-

tāja ziņā.

Darbība - process, kurā

izpaužas cilvēka aktīva attieksme
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pret esamību, mērķtiecīga ap-

kārtējās vides un paša cilvēka

pārveidošana. Sk. arī Sociālā

darbība; Sociālā darbinieka

profesionālas darbībasprincipi.

Daudzdimensiju soci-

ālā atbalsta skala (angļu
multidimensional scale ofpercei-
ved social support) -

soc. darbā

viena no novērtēšanas metodēm

� ir anketa ar 12 jautājumiem.

A paredzēta klienta saņemtā soc.

atbalsta no ģimenes, draugiem un

citiem tuviem cilvēkiem noteik-

šanai. Augstāki rezultāti atspo-

guļo augstāku saņemto atbalstu

no soc. tīklojuma.

Dauna slimība - slimī-

bas veids, kas izpaužas dziļā ie-

dzimtā plānprātībā. Slimības klī-

nisko ainu aprakstījis angļu ārsts

L. Dauns (L. Down). Tās pamatā

ir hromosomu patoloģija. Slim-

nieki ir ļoti līdzīgi cits citam:

plata seja, šauras acis, slīpas acu

spraugas ar noliekumu lejup uz

degunu; deguns īss, plats; augš-
žoklis neattīstīts, apakšžoklis iz-

virzīts. Slimie bērni ir kustīgi,

labsirdīgi, ar pietiekami dzīvu

mīmiku, tieksmi atdarināt. Pa-

cientam vajadzīga aprūpe un uz-

raudzība. Specifiku soc. darbā ar

klientu, kam ir Dauna sindroms,
nosaka šīs slimības radītie sim-

ptomi: 1) cilvēks pats nespēj no-

teikt, kā ir radusies problēma; 2)

nespēj par to informēt apkārtējos;

3) nespēj lūgt palīdzību speci-

ālistiem; 4) pats nespēj risināt

savas problēmas.

Debilitāte (lat. debilis

nevarīgs, gaudens) - viena no

oligofrēnijas izpausmēm, vieglā-
kā garīgās atpalicības pakāpe.
Slimnieki parasti spēj labi piemē-
roties dzīvei un reizēm (piemē-

ram, ekspertīzē) pat rodas grūtī-

bas A konstatēt. A raksturīgi

spriešanas traucējumi, kas izpau-

žas grūtībās produktīvi, radoši

domāt. Abstrakti jēdzieni paliek

nesaprasti. Darbā manāms intere-

ses, zinātkāres, iniciatīvas, pat-

stāvības, radošas pieejas trū-

kums, ir grūti savaldīt, apspiest

savas elementārās tieksmes. Rī-

cība nav pietiekami apdomāta,
slimnieki ir viegli ietekmējami,
nereti impulsīvi. Sk. arī Bērni ar

garīgās un fiziskās attīstības

traucējumiem; Sociālā debilitāte.

Deklarācija (lat. decla-

ratio paziņojums) - 1. Valdības,
kādas partijas vai nevalstiskas

organizācijas paziņojums, savu

nostādņu pasludināšana. Saskaņā
ar LR likuma "Par 1925. gada 1.

aprīļa likuma "Ministru kabineta

iekārta" atjaunošanu" 5. pantu

Saeima izsaka MX uzticību pēc
tam, kad tā noklausījusies A par

MX iecerēto darbību. 7. Saeimas

2000. gada 5. maijā apstiprinātais
MX savā A labklājības jomā pa-

redzējis veikt Šādus pasākumus:



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

44

1) nabadzības samazināšana; 2)

atbalsta nodrošināšana bērniem

un ģimenēm; 3) soc. pakalpoju-

mu attīstība; 4) palīglīdzekļu ra-

žošana invalīdiem; 5) atbalsta

nodrošināšana mājokļu īrnie-

kiem; 6) ierobežojumu atcelšana

strādājošiem pensionāriem; 7)

privāto pensiju fondu izveidoša-

na; 8) taisnīgas un pieejamas ve-

selības sistēmas izveide un tās

integrācija soc. sistēmā; 9) at-

balsts personām ar garīgās attīs-

tības traucējumiem; 10) ģimenes

lomas palielināšanu; 11) valsts

institūciju, pašvaldības un neval-

stisko organizāciju sadarbību ģi-
menes atbalstam. A atzīmēts, ka

valdība atbalstīs kvalitatīvu soc.

darbinieku apmācību, lai nodro-

šinātu sociālās un veselības aprū-

pes, izglītības un soda izciešanas

iestādes ar mūsdienīgi izglītotiem

soc. darbiniekiem. Valdības pie-

eja dažādu ekonomisko un soc.

jautājumu risināšanā balstīsies uz

stratēģisku attīstības redzējumu.

Viens no valdības svarīgākajiem
uzdevumiem ir radīt nosacījumus

straujai ekonomikas izaugsmei

Latvijā, sekmējot plašāku sabied-

rības slāņu un reģionu iekļauša-

nos tautsaimniecības apritē. Sk.

arī Kopenhāgenas sociālās attīs-

tības deklarācija.

Delinkvents (lat. delin-

quens tāds, kas izdara pārkāpu-

mus) - ar likuma pārkāpumu

saistīts. A rīcība ir antisociāla

(pretsabiedriska).

Demagoģija (gr. dēma-

gdgia < dēmos tauta + agogē

vadīšana) - cenšanās kļūt po-

pulāram ar nesaistošu solījumu,
faktu sagrozīšanas, glaimu utt.

palīdzību. Termins, ko lieto, lai

raksturotu negatīvu morālās dar-

bības veidu.

Demogrāfija (lat. dēmos

tauta + grapho rakstu) - zināt-

nes nozare, kas pētī iedzīvotāju

dabisko kustību (dzimstību, mir-

stību, laulātību), mehānisko kus-

tību (migrāciju), iedzīvotāju

struktūras maiņu šo procesu sais-

tībā ar ekonomiskiem, sociāliem,

bioloģiskiem un ģeogrāfiskiem

faktoriem, konkrētiem vēsturis-

kiem apstākļiem. A pētījumu

mērķis: izzināt demogrāfisko si-

tuāciju, analizēt demogrāfisko

procesu tendences un faktorus

valstī, atsevišķā tās teritorijā vai

iedzīvotāju grupā, izzināt iedzī-

votāju ataudzēs likumsakarības;

pamatojoties uz pētījumu rezul-

tātiem, izstrādāt demogrāfiskās

koncepcijas un teorijas, demo-

grāfisko politiku, prognozēt de-

mogrāfisko procesu attīstību.

Demogrāfiskā politi-

ka - speciālo pasākumu sistēma,

ko veic valsts, lai ietekmētu de-

mogrāfiskos procesus. A ir eko-
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nomisko, juridiski administratīvo

un ideoloģisko pasākumu kom-

plekss. Tā ir valsts sociālekono-

miskās politikas sastāvdaļa. īste-

nojot A, valsts ietekmē iedzīvo-

tāju dabiskās kustības procesu

(dzimstību, mirstību, laulātību,

iedzīvotāju dabisko pieaugumu),

migrācijas procesu, iedzīvotāju

soc. mobilitāti, kā arī iedzīvotāju

skaitu un sastāvu. A uz demogrā-
fisko procesu dinamiku iedarbo-

jas nevis tieši, bet pastarpināti. A

rezultātā cilvēki pieņem lēmu-

mus par laulību, ģimeni, bērnu

dzimšanu, profesijas izvēli, no-

darbinātību, dzīves vietu utt. Sva-

rīgs priekšnoteikums A realizē-

šanā ir vispusīga demogrāfiskās

situācijas izpēte, optimāla iedzī-

votāju atražošanās gaitas noteik-

šana un tās sasniegšanas ceļu iz-

zināšana.

Demogrāfiskā situ-

ācija - demogrāfisko procesu,

iedzīvotāju sastāva un iz-

vietojuma stāvoklis noteiktā laika

periodā (visbiežāk kalendārajā

gadā). A pasaulē, reģionā, valstī,

valsts rajonā vai pilsētā raksturo

iedzīvotāju dabiskās kustības

(dzimstības, mirstības, laulātības

un laulību Šķiršanas) procesi, ie-

dzīvotāju atražošanās rādītāji (ie-

dzīvotāju dabiskais pieaugums

un paaudžu nomaiņas intensitā-

te), kā arī migrācijas, iedzīvotāju

skaita, struktūras, apdzīvotības

blīvuma, izvietojuma v.c. rādītā-

ji. � var būt labvēlīga un nelab-

vēlīga, pat kritiska, tālākai tautas

saimniecības un iedzīvotāju ko-

puma attīstībai. Valsts, reģiona
A veidojas iedzīvotāju atražo-

šanās galveno dabiskās kustības

procesu (dzimstības, mirstības)

un iedzīvotāju mehāniskās kustī-

bas (imigrācijas, emigrācijas) ie-

tekmē.

Demogrāfiskā uzve-

dība - subjekta darbību sistēma,
kas rada demogrāfiskās situācijas

izmaiņas vai saglabāšanos. A

subjekts ir indivīds, ģimene, ma-

zā grupa, retāk nācija, reģiona

iedzīvotāji utt. Terminu A lieto

plašā un šaurā nozīmē. Plašā no-

zīmē A ietver darbības, kas sais-

tītas ar iedzīvotāju ataudzi un

migrāciju, kā arī ar soc. mobili-

tāti. Šaurā nozīmē A saistīta tikai

ar iedzīvotāju ataudzi (dzimstību

un mirstību, pastarpināti - laulī-

bu, laulības Šķiršanu). A ir de-

mogrāfijas, socioloģijas, soc.

psiholoģijas, tiesību v.c. zinātņu

izpētes priekšmets.

Demogrāfiskais sprā-

dziens - ļoti straujš iedzīvotāju

skaita pieaugums noteiktā laika

posmā. A rada strauja dzimstības

palielināšanās, nepieaugot mir-

stībai.

Demokrātiskais vadī-

bas stils - vadības stila veids,
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kura pamatā ir grupas lēmuma

pieņemšana. Efektīvs situācijās,
kas prasa pašiniciatīvu, radošu

attieksmi pret darba uzdevumu

veikšanu. A nodrošina augstu
darbības efektivitāti (pēc kvalita-

tīviem rādītājiem) un labvēlīgu

psiholoģisko klimatu grupā.

Depresija (lat. depressio

nospiestība, nomāktība) - slimī-

bas veids, visu psihisko procesu

aizkavējums, nospiestība. Tipis-
kos gadījumos A raksturo no-

mākts garastāvoklis, grūtības
domāt un koncentrēties, psihisko

procesu gausums un lēnas kustī-

bas. Smagos A gadījumos domā-

šanas gausums var radīt iespaidu

par plānprātību. Vieglākos gadī-

jumos A pirmie pamana garīgā

darbadarītāji, jo tiem zudušas ie-

priekšējās intereses, aktivitāte,
radoša pieeja. Dažos gadījumos

pievienojas pašapsūdzības do-

mas, kas saasinātā veidā var no-

vest pie pašnāvības, tādēļ pa-

cienti ar A savlaicīgi jāatklāj un

jāārstē. Kļūdaini ir Šādam cilvē-

kam likt darīt to, ko viņš nav

spējīgs (piem., ieteikt "saņemt

sevi rokās"), pacientam vajadzīgs

saudzējošāks režīms ar mazāku

slodzi. A arvien ir pārejoša, kaut

arī tās ilgumu iepriekš nevar pa-

teikt. T.s. maskētās A gadījumos

priekšplānā izvirzās miega trau-

cējumi, veģetatīva simptomātika,
seksuālās sfēras izmaiņas vai

tieksme uzlabot slikto pašsajūtu,

lietojot alkoholu vai narkotikas.

Derealizācija (lat. dc

priedēklis, kas nozīmē atdalīša-

nu, pazemināšanu + realis

priekšmetisks) - slimība, kam

raksturīga konkrētai realitātei ne-

atbilstoša sajūta. Atšķirībā no

ilūzijām un halucinācijām sasli-

mušā formālā uztvere nemaz nav

mainījusies, bet mainījusies ir

iekšējā attieksme pret apkār-

tējiem priekšmetiem - tie redza-

mi aizplīvuroti, nereāli, sastingu-
ši. Slimniekam reizēm pat rodas

Šaubas par apkārtējās vides reālo

eksistenci, liekas, ka apkārtējie

priekšmeti kļuvuši draudoši. A

var rasties depresijas vai aptum-

šotas apziņas stāvoklī u.tml.

Despotisms (gr. despo-

teia neierobežota vara) - valdo-

nība, patvaļība attiecībās ar ci-

tiem cilvēkiem.

Determinisms (lat de-

terminare norobežot, noteikt) -

visu dabas, sociālo, garīgo proce-

su un parādību likumsakarība un

cēloniska nosacītība. Soc. dzīvē

A nav savienojams ar fatālismu

- stingri noteiktu iepriekšnolem-

tību, jo pieļauj varbūtību jebkura

procesa norisē.

Deviance (lat. deviatio

novirze) - rīcības novirze no

soc. normām, sabiedrībā pie-
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ņemtiem standartiem. Izteiktākās

sabiedrības A ir narkomānija, al-

koholisms, prostitūcija v.c.

Deviatīva rīcība - no-

virzes, kas ir pretrunā ar sabied-

rībā pieņemtajām tiesiskajām vai

tikumiskajām normām.A cēlonis

ir daudzu nelabvēlīgu faktoru

mijiedarbība.

Dezadaptācija (fr dez

priedēklis, kas nozīmē iznīcinā-

šanu, likvidēšanu + lat. adaptare

pielāgot, piemērot) - soc. adaptā-

cijas traucējumi, cilvēka spējas

pielāgoties soc. apstākļiem zu-

dums. A var izpausties īslaicīgi

(pēctraumatiskā šoka izraisītās

sekas) un ilgstoši, kad nepiecie-
šama speciālistu palīdzība.

Dezorganizācija (fr

desorganisation sajukums) - or-

ganizētības trūkums, sajukums,

nekārtība, disciplīnas pārkāpšana.
Sk. arīSociālā dezorganizācija.

Diagnoze (gr. diagnosis

izšķiršana, pazīšana, noteikšana)

- soc. darbā soc. problēmas no-

teikšana. Pašlaik daudzi soc. dar-

binieki šo procesu sauc par pro-

blēmas identificēšanu. A jēdzie-

nu soc. darbā ieviesa amerikāņu

zinātniece M Ričmonde (M.

Rīchmond) 1917. gadā. A no-

teikšanai ir liela nozīme soc. dar-

ba praksē.

Diagramma (gr dia-

gramma rasējums, zīmējums) -

grafiska attēla veids. A statistis-

kos lielumus attēlo ģeometrisku
formu veidā un to izmēriem jābūt

proporcionāliem attēlojamo pa-

rādību lielumiem. Atkarībā no tā,

kādi ģeometriskie elementi A

izmantoti, izšķir: 1) punktu A: 2)

līniju A; 3) laukuma A; 4) figū-

ru A.

Dialogs (gr. dialogos sa-

runa) - saruna starp divām vai

vairākām personām, domu ap-

maiņa starp divām grupām. A ir

viena no soc. darbinieka un soc.

pedagoga darbības metodēm. Sk.

arī Atgriezeniskā saite.

Dienas aprūpes

centrs - soc. institūcija, kas

dienas laikā nodrošina noteikta

veida soc. palīdzības pakalpoju-

mu sniegšanu aprūpējamām per-

sonām, kuras parasti uzturas ģi-

menē (piem., dienas aprūpes

centrs personām ar garīgās attīs-

tības traucējumiem). A darbību

regulē Saeimas likums "Par soci-

ālo palīdzību" un Labklājības

ministrijas rīkojums "Par mini-

mālajām prasībām institūcijām,

kuras sniedz sociālās palīdzības

pakalpojumus".

Dipsomanija (gr dipsa

slāpes + mama ārprāts, neprāts,

jūsma) - nepārvarama tieksme

pēc alkohola, kas izpaužas peri-
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odiskās dzeršanas lēkmēs Tās

rodas nomākta garastāvokļa,

skumju, trauksmes sajūtas laikā.

A ir viena no alkoholisma beigu

stadijas izpausmēm, ko raksturo

garastāvokļa svārstības, cenšanās

jebkādiem līdzekļiem iegūt nau-

du dzeršanai, surogātu un narko-

tisko vielu lietošana, pēkšņa vai

diezgan strauja dzeršanas pār-

traukšana pēc tam, kad smagā fi-

ziskā stāvokļa dēļ tā kļuvusi

neiespējama. Sk. arī Impulsīvi

stāvokļi.

Disciplīna (lat. disciplīna

mācība) - cilvēku vai soc. grupu

izturēšanās, kas atbilst sabiedrībā

vai kādā konkrētā organizācijā

noteiktajām juridiskajām un mo-

rāles normām.

Disforija (gr. dvsphona

īgnums) - nomākts garastāvoklis,
saistīts ar neapmierinātību, īgnu-

mu, ļaunumu. Slimnieks ir viegli

uzbudināms, niecīga iemesla dēļ

vai arī bez iemesla jūt tieksmi

aizskart, apvainot. Visbiežāk A

piemīt hroniskiem alkoholiķiem,

sastopama arī organisku CNS

slimību gadījumos.

Disfunkcionāla ģime-
ne - ģimenes soc. funkcionēša-

nas izpausme. Soc. darbā izdala

trīs disfunkcijas veidus: 1. Ne-

pieciešamās funkcijas trūkums.

Starp sistēmai (ģimenei) piedero-

šajiem pietrūkst zināmu interak-

ciju (piem.. nepilna ģimene). 2

Nepareiza funkcija. Ģimene ne-

pilda tai paredzētos uzdevumus,

tātad funkcionē nepareizi (piem.,

ģimene kļūst par izolētu grupu

savā apkārtnē, bērni neatbrīvojas

no vecāku atkarības un paliek

dzīvotnespējīgi. 3. Funkciju kon-

flikts. Sistēma (ģimene) nevar

funkcionēt atbilstoši mērķim, jo

visnozīmīgākie ģimenes locekļi

rīkojas viens pret otru, nekoope-

rējas, nesadarbojas un izturas šai

ziņā disfunkcionāli. Pastāv ģime-

nes iekšējais konflikts, kura re-

zultātā ģimene funkcionē nepa-

reizi. A tiek saukta par problēm-

sistēmu, un soc. darba uzdevums

ir panākt, lai tāda disfunkcionāla

sociāla sistēma sāktu funkcionēt.

Soc. darbinieks savu uzmanību

pievērš nevis pašiem indivīdiem,
bet viņu funkcijām savstarpējā

saskarsmē. Savā darbībā viņš va-

dās no soc. pozitīviem paraugiem
- modeļa, kas vislabāk apmierina

ģimenes locekļu soc. vajadzības.
Skat. arī Funkcionāla ģimene;

Slēgta ģimene.

Diskriminācija (lat. dis-

criminatio atšķiršana, nodalīša-

na) - tiesību ierobežošana vai at-

ņemšana. Cilvēka vai cilvēku

grupas izslēgšana no līdzdalības

atkarībā no tai kādas piemītošas

īpašības vai pazīmes (tautības,

rases, dzimuma, vecuma, reliģi-

jas, veselības stāvokļa, seksuālās
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orientācijas v.c). Sk. ari Sociālā

izslēgtība.

Disleksija (gr. dys prie-

dēklis, kas apzīmē noliegšanu +

lexis vārds) - bērna nespēja ie-

mācīties lasīt un rakstīt. Lai ār-

stētu A, nepietiek vienīgi ar mā-

cību aktivizēšanu, nepieciešama

starpprofesionāļu komandas palī-
dzība.

Dokumentu analīze -

empīriskās pētīšanas metode; do-

kumentu izpēte, lai iegūtu nozī-

mīgu informāciju par pētāmo

objektu. Sākotnēji jānosaka in-

formācijas ticamība, drošums,

nozīmība, jo katrā dokumentāpa-

rādās autora attieksme un kom-

petences līmenis. A metode var

būt: 1) neformalizēta jeb tradici-

onāla metode; 2) formalizēta jeb
kontentanalīzes metode. Tradici-

onālajā analīzē izmanto vispārī-

gas analīzes operācijas: pēta do-

kumenta loģisko uzbūvi, stilu,
saistību ar citiem dokumentiem

utt. Kontentanalīzē nosaka, kādā

veidā un apjomā informācijas

masīvā pārstāvētas pētnieku inte-

resējošās jēdzieniskās vienības.

Pirms sākt analīzi, jāizstrādā

kārtulas un shēma, kā sistemati-

zēt materiālu. Kontentanalīzi var

izmantot ne tikai rakstītu doku-

mentu, bet arī runas, žestu, mī-

mikas, dejas, arhitektūras analīzē.

Dokumenti (lat docu-

mentum pamācība, pierādījums)
- rakstveida liecība, pierādījums.
Soc. darbā jebkādā veidā fiksēta

informācija. Sk. arī Oficiālie do-

kumenti; Personiskie dokumenti;

Mācību līgums supervīzijā; Sā-

kuma lapa; Sociālā vēsture;

Supervīzijas līgums.

Dziednieciskā peda-

goģija (vācu Heilpādagogik) -

sociālpedagoģijas sastāvdaļa, ku-

ras pamatā ir holistisks skatījums

uz personu. Radusies 19. gs. vidū

Vācijā, savijoties medicīnas un

pedagoģijas metodēm. Dažādas

A iestādes galvenokārt radās, lai

veicinātu bērnu un jauniešu ar fi-

ziskās un garīgās attīstības trau-

cējumiem patstāvību un integrā-

ciju sabiedrībā.

Dzimstība - iedzīvotāju

ataudzēs pamatprocess; statistikā

- bērnu dzimšanas gadījumu bie-

žums. Visbiežāk A nosaka uz

1000 iedzīvotājiem vai 100 atbil-

stoša vecuma sievietēm. Dzim-

stība un mirstība ir iedzīvotāju

dabiskās kustības galvenie rā-

dītāji.

Dzimta - soc. grupa; no

viena ciltstēva cēlies radinieku

kopums.

Dzimumlomas iden-

titāte - noteikta dzimuma indi-

vīda uzvedības un pašapziņas
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vienība, kas balstās uz attiecīgās

dzimumlomas prasībām (soc.

standartu sistēma, stereotipi).

Dzīves jēga - personības

un soc. grupu eksistences un dar-

bības attaisnojums, pamatnozīme

un pamatvērtība.

Dzīves kvalitāte - indi-

vīda, ģimenes, iedzīvotāju gru-

pas, sabiedrības labklājības rādī-

tājs. � jēdziens ietver fizisko un

garīgo veselību, brīvo laiku un tā

izmantošanu, darbu, ģimenes

dzīvi, saikni ar sabiedrību, paš-

noteikšanos, materiālo nodroši-

nājumu. Soc. darbiniekam, strā-

dājot pie A uzlabošanas, ir jāņem

vērā tās subjektīvais un objektī-
vais raksturs.

E, Ē

Edipa komplekss -

viens no centrālajiem austriešu

psihiatra un psihologa Z. Freida

{S. Freud) izvirzītajiem priekš-
statiem psihoanalīzē. Pēc Z.

Freida domām, A raksturo bērna

tiekšanās pēc seksuālas tuvības ar

pretējā dzimuma vecākiem un

vēlēšanās atbrīvoties no otra. A

raksturīgs 3-5 gadu vecam bēr-

nam, un tas atrisinās, bērnam

identificējot sevi ar tēvu (zēniem)

vai māti (meitenēm). Z. Freids

uzskata A par universālu psi-
hiskās attīstības sastāvdaļu, kas

raksturīga visiem cilvēkiem. Pēc

viņa domām, neveiksmīgs A ri-

sinājums ir t.s. psihoneirožu pa-

matā, un tas ir vispārējs feno-

mens, kas parādās neatkarīgi no

garīgās veselības. Attiecībā uz

meitenēm reizēm lieto jēdzienu

"Elektras komplekss". (Edips un

Elektra ir sengrieķu mītu varoņi.

Šo mītu sižeti atgādina minētās

attiecības.)

Egocentrisms (lat. ego es

+ centrum centrs) - 1. Priekšstats

par sevi kā par pasaules, dzīves

centru. Egoisma krasākais veids.

2. Psiholoģijā primārā bērna no-

stādne, saistīta ar nediferencētu

pasaules uztveri, kas centrēta uz

bērna redzējumu. Ja dzīves gaitā

(var notikt jau pirmsskolas ve-

cumā) neveidojas decentrācija

(spēja iziet ārpus sava redzējuma

un iedomāties, kā cits cilvēks

uztver notiekošo), rodas egoisms

kā personības īpašība.

Egoisms (fr. ēgoisme <

lat. ego es) - indivīda vai soc.

grupas interešu izcelšana, nerēķi-
noties ar citu cilvēku, soc. grupu

vai visas sabiedrības interesēm

un vēlmēm. Egoisms ir patmīlī-
bas izpausme, altruisma pretstats

Sk. arī Grupas egoisms.

Eidžisms (angļu ageism)
- soc. darbinieku un citu līdzē-

tājprofesiju speciālistu vidū lie-
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tots termins, kas apzīmē vecu

cilvēku diskrimināciju.

Eiforija (gr. euphona lab-

sajūta) - pacilāts garastāvoklis,

pasivitāte, bezdarbīgums, apmie-
rinātība ar sevi un apkārtni. Pār-

ejoša A var rasties sakarā ar in-

toksikāciju, kā arī dažu narko-

tisku vielu lietošanas gadījumos.

Eiropas Padome

starpvaldību organizācija, kas di-

bināta, pamatojoties uz statūtiem,

kuri parakstīti 1949. gada 5.

maijā Londonā. � ir 40 dalībval-

stis, t.sk. Latvija (no 1995. gada
10. februāra). � izstrādājusi vai-

rāk nekā 160 konvenciju, kas at-

bilst 100 000 divpusējiem līgu-
miem un kalpo dalībvalstīm par

pamatu, lai reformētu, harmoni-

zētu nacionālo likumdošanu tā-

dās sfērās kā cilvēktiesības, soc.

labklājības jautājumi, veselība,

vide, likumdošana, sports, kultū-

ras attīstība, minoritāšu aizsar-

dzība v.c. A galvenās struktūras

ir. 1. Ministru Komiteja - Eiro-

pas Padomes lēmējinstitūcija; 2.

Parlamentārā Asambleja - kon-

sultatīvā struktūra; 3. Eiropas

vietējo un reģionālo pašvaldību

kongress - konsultatīva struktū-

ra; 4. Eiropas cilvēktiesību tiesa

- starptautiska cilvēktiesību aiz-

sardzības sistēma. A galvenie

mērķi: 1) aizstāvēt cilvēka tiesī-

bas un plurālistisku demokrātiju:

2) veicināt Eiropas kultūndenti-

tātes izveidošanos un attīstību,

cīnoties pret jebkurām neiecietī-

bas izpausmēm; 3) meklēt sa-

biedrības problēmu risinājumus

(minoritāšu diskriminācija, kse-

nofobija, neiecietība, soc. izslēg-

tība, vides aizsardzība, AIDS,

narkomānija v.c.) un uzlabot

eiropiešu sasniegto dzīves kvali-

tāti; 4) palīdzēt Centrālās un Vi-

duseiropas valstīm īstenot poli-

tiskās, likumdošanas un konstitu-

cionālās reformas.

Eiropas Sociālā harta

- normatīvo nostādņu starptau-

tisks akts. Tā ir Eiropas Cilvēka

tiesību konvencijas analogs eko-

nomisko un soc. tiesību jomā. �

parakstīta Turīnā 1961. gada 28.

oktobrī un stājās spēkā 1965. ga-

da 26. februārī, kad to bija ratifi-

cējušas piecas dalībvalstis. Tiesī-

bas un principi ir formulēti 19 �

pantos, no kuriem septiņi sastāda

tā saucamo obligāto kodolu. Lī-

gumslēdzējas valstis apņemas Šos

19 pantus īstenot visiem atbilsto-

šiem līdzekfiem un vismaz piecus

no minētajiem septiņiem uzskatīt

par sev saistošiem. Šie septiņi

panti ir: 1. pants. Tiesības uz

darbu; 5. pants. Tiesības bied-

roties: 6 pants. Tiesības slēgt

kolektīvus līgumus; 12. pants.

Tiesības uz sociālo aizsardzību;

13. pants. Tiesības uz sociālo un

medicīnisko palīdzību; 16. pants

Ģimenes tiesības uz sociālo palī-
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dzību, juridisko un ekonomisko

aizsardzību; 19. pants. Migrējošo

strādājošo un viņu ģimeņu tiesī-

bas uz aizsardzību un palīdzību
1988. gada 5. maijā tika atvērts

parakstīšanai A papildprotokols,
kas četros pantos paplašina soci-

ālo un ekonomisko tiesību aiz-

sardzību, no kuriem vienu vai

vairākus līgumslēdzējas valstis

apņemas uzskatīt sev par saisto-

šiem. 1991. gada 21. oktobrī tika

atklāts parakstīšanai protokols ar

A labojumiem, lai paaugstinātu

tās efektivitāti un uzlabotu pār-

raudzības mehānisma darbību.

Eitanāzija ( gr. eu bez +

thanatus nāve) - miršana bez

mokām. ledala negatīvajā un po-

zitīvajā A. Negatīvās A gadīju-

mā ārstēšanu pārtrauc, piem., at-

slēdz no mākslīgās elpināšanas

aparāta. Pozitīvā A ir nomiršanas

paātrināšana, dodot medikamen-

tus, aizsprostojot smadzeņu
asinsvadus utt. A nav vienīgi

medicīnas, bet arī sarežģīta juri-

diska, filozofiska, reliģiska un

morāla problēma.

Eklektisms (gr. eklektikos

tāds, kas izvēlas) - vienības,

viengabalainības trūkums. 2. Soc.

darbā dažādu teoriju savienoša-

na, lai izveidotu vispārējo soc.

darba teoriju. Tiek norādīts uz

daudzām A formām: 1) teorētis-

kā A izmanto vienu domāšanas

skolu, bet pievieno īpašas citu

skolu tehnikas atbilstoši galvenās
izmantotās teorijas mērķiem; 2)
strukturālā � novērtē klienta ap-

stākļus atbilstoši dažādām infor-

mācijas kategorijām un izvēlas

atbilstošas vairāku teoriju tehni-

kas; 3) kombinācijas A mēģina
savienot divas vai vairākas pie-

ejas teorētiskā v.c. līmeņos; 4)
tehniskā A izmanto dažādu te-

oriju tehnikas bez to pamatā eso-

šo teoriju un disciplīnu komen-

tāriem; 5) nejaušības A izvēlas

teoriju atkarībā no tā, kā tā patīk

darbiniekiem. Šāda prakse, mē-

ģinot apvienot daudzas atšķirīgas

teorijas, prasa lielu piesardzību,

jo soc. darbinieks var zaudēt soc.

darba prakses būtību.

Ekokarte (angļu ecomap)
- soc. darba novērtēšanas meto-

de, ar kuras palīdzību soc. darbi-

nieks veic klienta dzīves telpas
shematizētu atspoguļojumu eko-

sistēmā daudzveidīgās attiecībās

ar vides sistēmām. A sastādīšanā

vēlama soc. darbinieka un klienta

abpusēji ieinteresēta sadarbība,

kam ir liela loma informācijas

apkopošanā un novērtēšanā, kā

arī klienta objektīvā pašvērtēju-
mā.

Ekoloģija (gr. oikos mā-

jas, dzimtene + logos mācība) -

zinātne par dzīvo organismu un

vides attiecībām. Sk. arī Ekosis-

tēma; Sociālekoloģisks modelis.
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Ekonomika (gr. oikono-

mia saimniecības vadīšana) - 1.

Ražošanas attiecību kopums, kas

atbilst noteiktai ražotājspēku at-

bilstības pakāpei. 2. Valsts, reģi-

onu vai pasaules saimnieciskais

stāvoklis. 3. Zinātnes nozare, kas

pētī kādas ražošanas nozares

saimnieciskas īpatnības. A ieda-

la: mikroekonomikā un makro-

ekonomikā. Mikroekonomikā ap-

skata A saimnieciskās vienības

(firma, indivīds, atsevišķas pre-

ces u.tml.) līmenī. Makroekono-

mika analizē ekonomiskās parā-

dības un procesus (ražošanu, ie-

nākumu sadali, iedzīvotāju no-

darbinātību, bezdarbu, inflāciju

v.c.) visas tautas saimniecības

mērogā.

Ekonomiski aktīvie

iedzīvotāji - abu dzimumu

personas, kas pārskata periodā

piedāvā savu darbu materiālo

vērtību ražošanai vai pa-

kalpojumu sniegšanai. A ir gan

civilie ekonomiski aktīvie iedzī-

votāji, gan personas, kas dienē

valsts bruņotajos spēkos. A gru-

pa sastāv no nodarbinātajiem un

nestrādājošajiem iedzīvotājiem

darbspējas vecumā.

Ekonomiski neaktīvie

iedzīvotāji - abu dzimumu

personas neatkarīgi no vecuma,

ieskaitot personas, kas jaunākas

par darbspējas vecumu, kuras

nevar pieskaitīt ne pie nodar-

binātajiem, ne arī pie bezdarbnie-

kiem (mājsaimnieces, nestrādājo-
šie cilvēki ar speciālām vajadzī-

bām, mācību iestāžu audzēkņi un

studenti darbspējas vecumā, kas

nestrādā un nemeklē darbu, ne-

strādājošie pensionāri v.c).

Ekosistēma - Lielbritā-

nijas zinātnieka A. G. Tensleja

(A. G. Tansley) 1935. gadā ie-

viests jēdziens, kas saistīts ar

sistēmanalīzes metodi visu dzīvo

organismu pētniecībā. Šāda pie-

eja deva iespēju daudzpusīgi iz-

skaidrot dzīvo organismu at-

tīstību un izmaiņas vidē, pārvarēt

cēloņu un seku attiecību lineāro

interpretāciju. Vēlākos gados A

metodi sāka plaši lietot sociolo-

ģijā, akcentējot vides ietekmi uz

soc. organizāciju un soc izmai-

ņām. Soc. darba teorijā A termi-

nu visbiežāk lieto saistībā ar jē-
dzieniem "sociālekoloģisks mo-

delis" vai "sistēmiskā paradig-

ma", "holistiskā pieeja". Ekolo-

ģiskās sistēmas teorijas pamatā ir

vides (makrosistēmas) un orga-

nisma (mikrosistēmas) mijie-

darbība, savstarpējā atkarība un

abpusējā pielāgošanās, kur jebku-

ras izmaiņas vienā sistēmā var

izraisīt pozitīvas vai negatīvas

sekas otrā sistēmā. A ietver četr-

us variablus un savstarpēji sais-

tītus aspektus: populāciju, orga-

nizāciju, vidi, tehnoloģiju. Soc.

darba praksē A perspektīva at-
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klājas soc. problēmu analīzē un

palīdzības procesu modelēšanā

klientu un vides attiecību kontek-

stā dažādos sistēmu līmeņos. Sk.

arī Sistēmiskā paradigma; Soci-

ālekoloģisks modelis.

Eksistence (lat

exsistentia pastāvēšana) - dabis-

ko, sociālo un garīgo objektu pa-

stāvēšana, realitāte. Cilvēka A

pamatnosacījums ir dzīves pa-

matvajadzību apmierināšana.

Eksistenciālais soci-

ālais darbs (angļu existential

social work) - soc. darba vir-

ziens, kas radies ASV 60. gados.

Tas ir eklektisks modelis, kas ie-

kļauj gan humānisma psiholoģi-

jas pārstāvja K. Rodžersa (C.

Rodger), gan dzenbudisma un

līdzīgu filozofiju idejas, taču tā

sākuma punkts ir eksistenciālis-

ma filozofija. A tiek atzīta indi-

vīda pilnīga autonomija un izvē-

les brīvība, vilšanās sajūta pre-

valējošajās soc. vērtībās un vaja-

dzībās, no ciešanām iegūstama

jēga, vajadzība pēc dialoga un

soc. darbinieka ieguldījuma

klienta pašnoteikšanās realizē-

šanā. A palīdzības mērķi A ir:

sekmēt reālu darbību, lai risinātu

problēmas (atrast radošu izeju, ja

rodas dusmas; sagatavoties nāvei,

ja cilvēks ir slims ar neārstējamu

slimību; atrast darbu, iegūstot

lielāku soc. drošību); veicināt

izturēšanās izmaiņas, mainīt at-

tieksmes vai reakcijas uz pro-

blēmu, sniegt klientiem atbalstu

(piem., piedāvāt iespējas būt pie-

ejamam un patiesi ieinteresētam);

palīdzēt "nesasniedzamiem" un

negribīgiem klientiem (aktīva

konfrontācija, racionālas tehnikas

izmantošana); risināt starpperso-

nu attiecību problēmas.

Eksistencialisms - filo-

zofijas virziens, kura centrālais

jēdziens ir eksistence. A analizē

cilvēka esamības, tā subjektīvā

pārdzīvojuma jautājumus. Gal-

venās problēmas: indivīda un sa-

biedrības attiecības, brīvība un

determinisms, atsvešināšanās un

komunikācija.

Eksogdmija (gr exo no

ārpuses) - soc. grupā pastāvošs
laulības partnera izvēles ierobe-

žojums, kurš aizliedz laulību šās

grupas iekšienē. A formas,

piem ,
ir 1) asinsradniecības A,

kas aizliedz laulību starp tuviem

asinsradiniekiem; 2) lokālā A,
kas aizliedz laulību starp partne-

riem, kuri cēlušies no vienas

ģeogrāfiskas vietas; 3) klana A,

starp partneriem no viena klana,

ciltskoka.

Ekspektacija (angļu

expectation gaidas) - 1. Soc.

darbā klientu un soc. darbinieku

gaidas attiecībā uz soc. problē-

mas atrisināšanas iznākumu. 2.

Sabiedrībā no indivīda gaida uz-
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vedību un rīcību, kas atbilstu vi-

ņa statusam un ar to saistītajām
soc. lomām.

Eksperiments (lat. expe-

rimentum mēģinājums) - pētīša-

nas metode; pētījamo procesu

mākslīga izraisīšana vai atkārto-

šana dabiskos vai mākslīgi radī-

tos kontrolējamos apstākļos. Soc.

� saistīti ar kontrolējamo faktoru

(mainīgo) iedarbību uz soc. ob-

jektu. A tiek iegūta informācija,

kas palīdz izskaidrot soc. objektu

un procesu sakarību un attiecību

specifiku, soc. procesu vadāmī-

bas iespējas. Soc. pētījumos �

galvenokārt tiek lietots, lai pierā-

dītu pētījuma hipotēzi.

Eksperta loma (lat.

expertus pieredzējis) - viena no

soc. darbinieka profesionālām

lomām, kas pieprasa speciālas
zināšanas un prasmes kādā kon-

krētā soc. darba virzienā (geron-

toloģiskais, medicīniskais, psihi-

atriskais v.c). Soc darbinieki,

pildot šo lomu, veic soc. pakal-

pojumu novērtēšanu, izstrādā

optimizācijas projektus, veido

stratēģiskās soc. attīstības mo-

deļus, sekmē soc. attīstības un

soc. politikas programmu izstrādi

un izpildi.

Eksperta vērtējums -

soc. darbā kompetentu personu

(ekspertu) analīzes rezultāts. A

izmanto, lai izstrādātu soc. pētī-

jumu programmas, pārliecinātos

par masveida aptauju rezultātu

pareizību, prognozētu kādas soc.

parādības turpmāko attīstību,

noteiktu soc. pakalpojumu kva-

litāti.

Ekspertīze (< fr. exper-

tise) - ekspertu darbība, ko veic,

lai dotu motivētus secinājumus

un zinātniski pamatotus atzinu-

mus par pētāmo objektu.

Elements (lat. elementum

stihija, pirmviela) - Sk. arī Sis-

tēmas elements.

Elite (fr. elite labākais, iz-

raudzītais) - sabiedrības vai tās

daļas labākie pārstāvji.

Emigrācija (lat. emigrare

pārcelties uz citu dzīves vietu, iz-

ceļot) - piespiesta vai brīvprātīga

iedzīvotāju izceļošana uz citu

valsti. Sk. arī Imigrācija; Migrā-

cija.

Emocionāla vardarbī-

ba pret bērnu - viens no

vardarbības pret bērnu veidiem.

Bērna pašcieņas aizskaršana

draudot, lamājot, nievājot, ņir-

gājoties, kritizējot u.tml. Arī bēr-

na atraidīšana, pazemošana, izo-

lēšana, ignorēšana.

Emocionālā atkarība

- attiecības, kurās kādam jāpa-

ļaujas uz citiem cilvēkiem vai

lietām, lai izdzīvotu vai iegūtu
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atbalstu; tendence paļauties uz

citiem cilvēkiem (aprūpe, drošī-

ba, finanses u.tml ). Parasti šī

tendence ir normas robežās, bet

pārlieka A liecina par neirozi vai

emocionālo nedrošību.

Emocionālā šķiršanās

(angļu emotional divorce) - kā-

das diādes locekļu, parasti pre-

cēto cilvēku, savstarpēja distan-

cēšanās sakarā ar pārdzīvotajām

nepatikšanām un sāpēm savstar-

pējās attiecībās. A parasti iz-

paužas kā vēlēšanās izvairīties no

partnera fiziskās klātbūtnes, iz-

vairīšanās no sarunām par sāpī-

giem emocionāliem notikumiem,

atteikšanās nodrošināt partneri ar

nepieciešamo emocionālo at-

balstu.

Emocionālais kom-

forts - individuāla personiskās
uzmanības un mīlestības norma,

kas nepieciešama emocionālo

kontaktu vajadzības apmierinā-

šanai, sākot no zīdaiņa vecuma,

kad šī vajadzība ir primārā un

galvenā, līdz dzīves beigām.

Maiguma trūkums, kā arī liekas

rūpes un uzmanība izraisa emo-

cionālo diskomfortu.

Emocionālās problē-
mas - emocionālās steras dina-

mikas traucējumi, ieskaitot vien-

aldzību pret dzīvi. Pārsvarā A

saistītas ar garastāvokļa nemai-

nīgumu (uztraukums, bailes, dep-

resija, eiforija) vai arī ļoti lielu

mainīgumu (emociju nelīdzsva-

rotība, straujas un nekontro-

lējamas izmaiņas). Visnopietnā-
kās soc. problēmas var izraisīt

nemainīga agresivitāte, kas vir-

zīta gan uz citiem, gan uz sevi

(piem., pašnāvība).

Emocionālās sfēras

attīstība - emocionālo procesu,

garastāvokļa, jūtu un emocionālo

spēku attīstība. Emocionālo kon-

taktu vajadzību apmierināšanai ir

ļoti liela nozīme dzīves pirmajos

posmos. Tikpat būtiska ir empā-

tijas izveidošana. A īpaša nozī-

me ir jūtām, kuras parasti iedala:

1) konjunktīvās jeb apvienojošās
- cieņa, draudzība, mīlestība utt.

un 2) disjunktīvās jeb attālinošās

- nicinājums, naids utt. No emo-

cionālajiem procesiem īpaša no-

zīme ir afektam un stresam.

Empātija (gr. empatheia)
- iejušanās otrā cilvēkā; otra cil-

vēka jūtu, situācijas izpratne.
Soc. darbā izdala divus A līme-

ņus: 1) zemākais līmenis, kurā

soc. darbinieks izprot sava

klienta izjūtas, spēj izpētīt un

detalizēt problēmsituācijas no

klienta redzesloka; 2) augstākais

līmenis, kur praktiķim veidojas

dziļāka un intensīvāka izpratne.
Soc. darbinieks uztver ne tikai to,

ko klients pasaka, bet arī to, ko

viņš noklusē. Tā ir daudz sarež-
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ģitaka spēja, nekā tikai klausīša-

nās klienta teiktajā.

Empīriskais pētījums
- zinātniskās izziņas forma. Ne-

pastarpināti saistīts ar pētījamo

objektu. Soc. pētījumiem raks-

turīgākās A metodes ir novēro-

šana, dokumentu analīze, ap-

taujas, eksperiments v.c. A ir

cieši saistīts ar teorētisko pētīju-

mu.

Empīrisms (gr. empeiria

pieredze) - uzskats, ka vienīgais

patiesais zināšanu avots ir pie-
redzē balstīts vērojums un ekspe-
riments.

Encefalopātija (gr. en-

kephalos galvas smadzenes +

pathos ciešanas, slimības) - pato-

loģisks stāvoklis, ko rada orga-

niski galvas smadzeņu bojājumi.

A var radīt pārciesta trauma, in-

toksikācija, hroniska somatiska

slimība, infekcija, tai var būt da-

žāda intensitāte. Centrālo vietu

ieņem astēnija ar pastiprinātu uz-

budināmību un nogurdināmību,
emocionālu un veģetatīvu labili-

tāti. Astēnija kombinējas ar at-

miņas traucējumiem, domāšanas

gausumu, pavājinātām spriešanas

spējām, grūtībām pareizi vērtēt

situāciju un bieži ar nepietiekamu

savas slimības apzināšanos.

Dziļu A mēdz saukt par plānprā-
tību.

Endogamija (gr endon

iekšā + gamos laulība) - soc.

grupā (piem., ciltī, klanā, kārtā,

reliģiskā apvienībā) pastāvošs ie-

robežojums laulības partnera iz-

vēlē, kas aizliedz vai neatbalsta

laulību ārpus šās grupas.

Enurēze - slimība, kas

izpaužas urīna nesaturēšana. Tiek

uzskatīta par patoloģiju, ja parā-

dās pēc 4-5 gadu vecuma un ja

nav konstatētas organiskas nepil-

nības, ar ko varētu skaidrot šādu

parādību. A cēlonis var būt

psiholoģiski faktori: 1) ģimenes

sairšana, vecāku nāve vai Šķirša-

nās; 2) īslaicīga bērna atšķiršana

no mātes; 3) jaunākās māsas vai

brāļa piedzimšana; 4) pārvākša-

nās uz citu dzīvesvietu; 5) nosū-

tīšana uz slimnīcu; 6) nelaimes

gadījums.

Epilepsija (gr. epilēpsia <

epilambanein pēkšņi uzbrukt) -

hroniska slimība ar krampju lēk-

mēm un samaņas zaudēšanu.

Ergoterapija (gr ergon

darbs + therapeia rūpes, kopša-

na, ārstēšana) - terapijas veids

(darba terapija), kuras uzdevums

ir rūpēties par pacientu nodarbi-

nātību atbilstoši slimības vai

traumas noteiktajiem fiziskajiem

un garīgajiem funkcionālajiem

ierobežojumiem, nodrošinot vi-

ņiem iespējas apkopt sevi, integ-
rēties sabiedrībā un ģimenē.
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Etiķešu piemērošana

(angļu labeling) - soc. darbā

vispārīga termina vai nosaukuma

piemērošana personai vai pro-

blēmai, balstoties uz pavirši no-

vērotām īpašībām vai uzvedības

veidiem. Soc. darbā A var izrai-

sīt stereotipizēšanu un individu-

alitātes ignorēšanu.

Etiķete (< fr. ētiquette) -

stingri noteikts uzvedības notei-

kumu kopums, kas raksturo cil-

vēku attiecību ārējās izpausmes.

Etniskā grupa - radnie-

cisks cilvēku kopums valodā un

kultūrā.

Etnisks (gr. ethnikos < et-

hnos tauta) - kādai tautai rakstu-

rīgs; piederīgs kādai tautai.

Etnocentrisms (gr. et-

hnos tauta + lat. centrum centrs)
- dzīves procesu, parādību iz-

pratne un vērtējums, izvirzot par

etalonu tikai kādas noteiktas et-

niskas grupas dzīvesveidu. Par

galēju A izpausmi uzskatāma

nāciju un etnisko grupu dalīšana

kulturālās, mazāk kulturālās un

nekulturālās tautās. Pretēja ten-

dence ir kultūrrelatīvisms.

Etnogrāfiskā intervija
- soc. darba metode, ar kuras

palīdzību soc. darbinieks izprot
klientu kultūras atšķirības un no-

vērtē to nozīmi viņu problēmu.

attiecību un palīdzības meklēša-

nas procesu norisē.

Etnopolitika - valsts po-

litikas sastāvdaļa un pasākumu

kopums, kas nosaka valsts li-

kumdošanu un administratīvo

iekšpolitisko un ārpolitisko dar-

bību etnisko attiecību jomā. A

mērķis ir novērst eksistējošu vai

iespējamu konfliktu starp dažā-

dām etniskajām grupām, veidot

vienotu sabiedrību un valsts ie-

dzīvotājos radīt kopības apziņu,
kas nepieciešama, lai valsts spētu

ilgstoši pastāvēt un saglabāt savu

neatkarību. Latvijas valsts A

principi deklarēti valsts koncep-

cijā "Sabiedrības integrācija Lat-

vijā", kas izstrādāta 1999. gadā ar

mērķi izveidot "Sabiedrības in-

tegrācija Latvijā" rīcības prog-

rammu.

F

Fakts (lat. factum padarī-

tais) - 1. Reāls notikums, parādī-

ba, atgadījums (objektīvais

fakts). 2. Patiesa, reālas darbības

rezultātā iegūta atziņa, kas kalpo

par zinātniskas teorijas pamatu

(zinātniskais fakts).

Fanātisms (lat. fanaticus
< fanum templis) - cilvēka vai

soc. grupas dedzīga pieķeršanās

Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca
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saviem uzskatiem; izteikta neie-

cietība pret citu domām.

Fatālisms (lat. fatalis

liktenīgs) - koncepcija, kas visus

notikumus dabā, sabiedrībā un

cilvēku dzīvē atzīst par iepriek-
Šnolemtiem. A nepieļauj cilvēka

un soc. grupas brīvību, radošu

darbību.

Feminisms (lat. femina

sieviete) - sabiedriska kustība un

doktrīna, kas atzīst sieviešu juri-
disku un sociālekonomisku vien-

līdzību ar vīrieti. A ir uzskatu

kopums, kas ietver gan sieviešu

un vīriešu soc. līdztiesības ideju,

gan koncepciju par soc. pārmai-

ņām ar mērķi radīt tādu pasauli,

kurā ir vieta sievietēm. Kopumā
A ir pamata teorija visai sievie-

šu atbrīvošanās kustībai, jo tas

atklāj un uzsver, ka sievietes tiek

diskriminētas dzimuma dēļ. Ap-

vienojoties ar šo kopīgo pārliecī-

bu, feministes piedāvā dažādas

interpretācijas diskriminācijas

cēloņiem, izpildītājiem un iz-

skaušanas iespējām. A lieto da-

žādākās metodes, pieņemot, ka

tamjāizveido teorija par sievietes

specifisko skata punktu un piere-

dzi. A pamata metode ir apziņas

celšana, tas ir, piedāvāt sievietei

paskatīties uz pierasto ikdienu ar

citām acīm un nepieņemt ikdie-

nas diskriminējošo praksi par

normu. Sk. arī Feministiskā te-

rapija; Femimstīskais sociālais

darbs.

Feministiskd terapija
(angļu feminist therapy) - tera-

pijas veids, psihosociālās ārstē-

šanas virziens, kad profesionālis

palīdz klientei individuāli vai

grupā atrisināt psiholoģiskas un

soc. problēmas, kuru rašanās gal-
venokārt saistīta ar dzimuma dis-

krimināciju vai dzimumu lomu

stereotipizāciju. A speciālistes

palīdz klientei paaugstināt tās

potenciālu, parasti ar sazināšanās

pakāpes palielināšanu, dzimumu

lomu stereotipu likvidēšanu, kā

arī atrast sieviešu organizācijas.

Feministiskais soci-

ālais darbs (angļu feminist so-

cial work) - soc. darba virziens,

kura mērķis ir palīdzēt indivīdam

un sabiedrībai atrisināt emoci-

onālās un soc. problēmas, kas ro-

das dzimuma diskriminācijas dēļ.
A galvenie uzdevumi ir: 1) ie-

drošināt sievietes izteikt vajadzī-

bas, formulēt tās un iegūt jaunus

atbalsta resursus; 2) nodrošināt

sievietēm vienādas iespējas poli-
tikā un administratīvajās struktū-

rās; 3) plašāk iesaistīt sievietes

politikā; 4) izvairīties no pieņē-

muma par sievietes izturēšanās

stereotipiem; 5) iedrošināt sie-

vieti kontrolēt savu dzīvi un iztu-

rēšanos, dibinot sieviešu grupas;

6) palīdzēt sievietēm - klientēm

nodibināt kontaktus' ar palīdzības
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dienestiem, kas specializējas sie-

viešu soc. vajadzību nodrošinā-

šanā un veidot feministiskā soc.

darba prakses kodeksu.

Filantropija (gr philan-

thrdpia cilvēkmīlestība) - cilvē-

ku mīlestība, labdarība. � ir

viens no profesionāla soc. darba

vēsturiskajiem priekštečiem.

Fiziska vardarbība

pret bērnu
- viens no vardar-

bības pret bērnu veidiem. Bērna

apzināta fiziska ievainošana sitot,

purinot, dedzinot, kniebjot, grie-

žot, metot ar priekšmetu u.tml. A

mūsdienās tiek uztverta kā dau-

dzu faktoru rezultāts (stress, izo-

lācija, bērna audzināšanas pro-

blēmas v.c), tādēļ A novēršanai

nepieciešams apvienot vairāku

soc institūciju un speciālistu

darbību.

Fobija (gr. phobos bailes)
- kādas situācijas, objekta izrai-

sītas nepamatotas vai pārmērīgas,

uzmācīgas bailes, piem., klaus-

trofobija - bailes no noslēgtām

telpām, kancerofobija - bailes

saslimt ar vēzi, grafofobija - uz-

mācīgas bailes rakstīt, sevišķi, ja

citi skatās. Sk. arī Agorafobija;
Bērnu fobija; Skolas fobija; So-

ciālāfobija.

Fonds (\al.fundus pamats)
- 1. Krājumi, uzkrājumi. 2. Or-

ganizācija, kas sniedz palīdzību

Piem., Mārtiņa fonds, Latvijas
Bērnu fonds, Latvijas izglītības
fonds.

Formālisms (fr. forma-
lisme < lat. forma) - formas at-

rautība no satura; ārējo forma-

litāšu ievērošana, neņemot vērā

lietu būtību.

Frustrācija (lat. frustratio

neveiksme, vilšanās) - psihisks

stāvoklis, kas var izveidoties, ja
cilvēkam ceļā uz nozīmīgu mērķi
rodas reāli vai šķietami nepārva-

rami šķēršļi. Uz A cilvēks rea-

ģē: 1) ar veco mērķu pārvērtēša-

nu un citu mērķu izvirzīšanu; 2)

ar tiešu agresiju pret objektu -

šķērsli, ar netiešu agresiju, lieto-

jot soc. līdzekļus (atriebība, ten-

kas par vainīgo); 3) ar cita ceļa,
citu līdzekļu meklējumiem, lai

sasniegtu mērķi; 4) ar "pārcelto

agresiju" pret nevainīgu cilvēku

vai objektu; 5) ar depresiju un

izmisumu. Soc. darbiniekam vai

psihoterapeitam jāpalīdz cilvē-

kam piemērot vai nu pirmo, vai

trešo reaģēšanas variantu.

Funkcija (lat. functio iz-

pilde, darbība) - materiālo un ga-

rīgo procesu izpausme noteiktā

attiecību sistēmā. Soc. darba

praksē izdala šādas funkciju gru-

pas: 1) novērtēšanas funkciju
grupa. Soc. darbinieks regulāri

novērtē klientu problēmas stā-
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vokli, palīdzības procesa efekti-

vitāti, identificē problēmas satu-

ru, nosaka soc. pakalpojumu

kvalitāti, izvērtē soc. faktoru ie-

tekmi uz soc. situācijas attīstīša-

nu; 2) starpniecības funkciju gru-

pa. Sistēmiskā skatījumā visa

soc. darba darbība galvenokārt

parādās kā starpniecība starp soc.

sistēmai piederošajiem vai starp

soc. sistēmām, visekstremālākajā

aspektā starp indivīdu un sabied-

rību; 3) kompensējoša (izlīdzino-

ša) funkciju grupa. Soc. darbs iz-

līdzina nepilnības, risina soc. de-

ficīta problēmas. Šīs funkcijas

galvenokārt izpaužas apgādē un

aprūpē; 4) aizsargājošu funkciju

grupa. Parādās, soc. darbiniekam

pārstāvot klientu attiecībās ar ci-

tām personām vai institūcijām; 5)

mobilizējošu funkciju grupa.

Soc. darbinieks darbojas klienta

labā, izlīdzina trūkumus, pasargā

cilvēkus un mudina viņus uz tādu

izturēšanos, kas atrisinātu soc.

problēmu. Sk. arī Ģimenes fun-

kcijas; Sociālā darba uzdevumi;

Sociālā pedagoga funkcijas;

Starpnieka loma.

Funkcionāla ģimene -

ģimenes soc. funkcionēšanas iz-

pausme. A darbojas kā viens ve-

selums un atbilstoši savai soc. jē-

gai. Visu ģimenei piederošo rīcī-

ba ir vērsta uz soc. sistēmas (ģi-

menes) mērķa realizēšanu A ir

disfunkcionālas ģimenes pre-

tstats. Sk. an Atvērta ģimene;

Disfunkcionāla ģimene.

Funkcionālā novērtē-

šana (angļu functional asses-

sment) - soc. darbinieku un citu

profesiju pārstāvju sistemātiski

veikta funkcija, lai pēc konkrē-

tiem kritērijiem noteiktu klienta

iespējas pašam rūpēties par savu

labklājību. Klientu vērtē pēc

spējas veikt ikdienas dzīvē ne-

pieciešamās darbības, noskaid-

rojot, vai to veikšanai ir vajadzī-

gie resursi.

Funkcionālie traucē-

jumi (angļu functional impair-

ment) - indivīda fiziska vai garī-

ga nespēja veikt noteiktas darbī-

bas, uzņemties atbildību. Soc.

darbinieki terminu � lieto, lai

apzīmētu noturīgu situāciju, kurā

indivīds ir daļēji nespējīgs. Vi-

ņam pietrūkst spējas kontrolēt

noteiktas funkcijas, bet viņš var

sekmīgi veikt lielāko daļu nepie-

ciešamo funkciju.

Funkcionālo spēju lī-

menis - soc. darbā viens no

dzīves kvalitātes rādītājiem (kri-

tērijiem). Jēdzienu lieto rehabili-

tācijas speciālisti, lai novērtētu

cilvēka darbības spējas. Izdala

Četrus �: 1) neatkarība - cil-

vēks spējīgs rīkoties bez palīg-

ierīcēm, bez citu cilvēku palīdzī-
bas un līdzdalības; 2) neatkarība

iespējama, izmantojot palīgierī-
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ces; cilvēks ir spējīgs veikt uzde-

vumus ar vienu vai vairākām pa-

līgierīcēm, bet bez citu cilvēku

palīdzības, 3) nepieciešams asis-

tents - daļu no uzdevumiem cil-

vēks var padarīt pats, bet ir ne-

pieciešama citu cilvēku asistēša-

na, lai sagatavotos uzdevumu

veikšanai (asistents veic priekš-

darbus); 4) pilnīga atkarība.

Futuroloģija (lat. jutu-

rum nākotne + gr. logos mācība)

- mācība par cilvēces un visas

pasaules nākotni; soc. attīstības

perspektīvu pētniecība.

G, Ģ

Garantijas (< fr. garan-

tie) - saistības, kas nodrošina pa-

reizu likuma vai līguma izpildi.

Valsts soc. A - ar likumu aizsar-

gāta tiesību nodrošināšana soc.

riska gadījumos.

Garastāvoklis - vairāk

vai mazāk ilgstošs cilvēka psi-
hiskais stāvoklis. A atspoguļo

notikumu nozīmi attieksmē pret

personas vērtībām un mērķiem.

A veido psihisko procesu norises

pozitīvo vai negatīvo fonu.

Garīgā veselība (angļu
mental health) - emocionāla un

intelektuāla līdzsvarotība; augsta

darbaspēju pakāpe, gatavība vei-

dot produktīvas attiecības ar cii-

vēkiem un pārvarēt iespējamās

grūtības. Sk. arī Pārvarēšanas

mehānismi.

Garīgās veselības

komanda(angju mental health

team) - dažādu līdzētājprofesiju

pārstāvji, kas sadarbojas, lai no-

drošinātu klientus, kuriem ir ga-

rīgas attīstības traucējumi, un to

ģimenes ar dažādiem pakalpoju-

miem. � ietver psihiatrus (pa-
rasti tie ir komandas vadītāji),

soc. darbiniekus, psihologus un

medmāsas.

Genocīds (gr. gēnos

dzimta, cilts + lat. caedere noga-

lināt) - masveida cilvēku iznīci-

nāšana etniskās, nacionālās, rasu,

reliģijas un citas objektīvas pie-
derības dēļ.

Genogramma - soc.

darba metode, kuru izmanto, lai

uzskatāmi atspoguļotu ģimenes
attiecības vismaz trīs paaudzēs.

� izmanto apļus (sievietes sim-

bolisks apzīmējums) un kvadrā-

tus (vīrieša simbolisks apzīmē-

jums). A var iekļaut citus sim-

bolus vai rakstiskus skaidroju-

mus, lai norādītu uz nozīmīgiem
notikumiem, piem., nāvi, laulības

šķiršanu, atkārtotu laulību, kā arī

lai noteiktu uzvedības modeļus.

Geriatrija (gr. geron

sirmgalvis + latreia dziedināša-

na) - medic. nozare, kas nodar-
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bojas ar vecu cilvēku slimību

īpatnību izpēti un to ārstēšanu.

Gerontoloģija (gr

geron, gerontos sirmgalvis + lo-

gos mācība) - zinātnes nozare,

kas pētī cilvēka novecošanās

procesu un cilvēka mūža pagari-

nāšanas iespējas. A ietilpst 1) ge-

riatrija - mācība par vecu cilvēku

slimību īpatnībām; 2) gerohigi-
ēna - mācība par vecu cilvēku

higiēnu; 3) gerontopsiholoģija -

mācība par vecu cilvēku psihes

īpatnībām). Sk. arī Sociālā ge-

rontoloģija.

Gerontoloģiskais so-

ciālais darbinieks - soc.

darba profesionālis, kas ir speci-

alizējies gerontoloģiskajā soc.

darbā. A plāno jaunas vides un

atbalsta sistēmas, lai kompensētu

vecu cilvēku ierobežoto funkci-

onēšanu un ikdienas dzīves soc.

aktivitāšu trūkumu, tiecas radīt

soc. pakalpojumu sistēmu, kas ir

pieejama un spējīga nodrošināt

atbalstu vecajiem cilvēkiem. Tā-

dējādi vecie cilvēki kontrolē paši

savu dzīvi, iesaistoties kopienas

atbalsta jeb pašpalīdzības grupās

un vietējās soc. institūcijās. Sk.

arī Gerontoloģiskais sociālais

darbs.

Gerontoloģiskais so-

ciālais darbs (angļu geronto-

logical social work) -soc. darba

virziens. A mērķis ir nodrošināt

vecu cilvēku soc. ārstēšanu un

aprūpi, sekmēt vecākajai pa-

audzei nepieciešamo soc. pakal-

pojumu un programmu attīs-

tīšanu un vadību, palīdzēt uzlabot

vecu cilvēku soc. funkcionēšanu,

uzsverot iespēju turpināt viņu ie-

priekšējās lomas un atklājot vi-

ņiem jaunu soc. vidi. Soc. darba

specifika, strādājot ar veciem cil-

vēkiem, ir šīs grupas īpatnību

pārzināšana un prasme risināt to

radītās problēmas. Sk. arī Ge-

rontoloģiskais sociālais darbi-

nieks.

Geštaltpsiholoģija (vā-

cu gestalt tēls, veidols + psiho-

loģija) - psiholoģijas skola, kura

izveidojās mūsu gadsimta sāku-

mā. A pamatā ir vācu psihologu
M. Vērtheimera (M Werth-

eimer), V. Kēlera (V. Kohler), K.

Kofkas (K. Koffka) un K. Levina

(K. Lewin) darbi. A pamata atzi-

ņa: psihiskās dzīves saturs nav

atsevišķas sajūtas, kas mehāniski

savienojas pēc asociācijas prin-

cipiem, bet gan tā izpaužas kā

nedalāms veselums - tēls. Tēlam

ir unikāla struktūra, kas galveno-
kārt parādās attiecībās starp do-

minantes objektu un visiem ci-

tiem objektiem, kuri veido fonu.

Vislielāko ieguldījumu A ir de-

vusi uztveres un motivācijas pētī-

šanā.

Geštaltterapija - indi-

viduālās un grupveida psihotera-
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pijas veids, ko izstrādājis vācu un

amerikāņu psihoanalītiķis, geš-

taltterapeits F. Perls (F. Perl) 50.

gados, izmantojot geštaltpsiho-

loģijas (piemēram, figūras - fona

attiecības) un psihoanalīzes prin-

cipus. Atšķirībā no citas grupvei-
da psihoterapijas A pieļauj, ka

grupa var būt pasīvs fons un

psihoterapeits (grupas līderis) var

strādāt arī ar vienu dalībnieku,

vēršot visas grupas uzmanību uz

šī cilvēka pārdzīvojumu.

Globalizācija (fr. global

vispārējs) - sociālo, politisko,

ekonomisko, kultūras procesu

kopums, kas iespaido pasauli kā

veselumu. Par A var runāt sakarā

ar: visaptverošas sakaru sistēmas

un informācijas tehnoloģijas iz-

veidi; visā pasaulē pazīstamām

preču zīmēm; kosmopolītiska
dzīves stila attīstību; pasaules

sporta sacensībām un tūrismu;

nacionālo valstu suverenitātes

mazināšanos; pasaules militārās

sistēmas attīstību; pasaules mē-

roga ekoloģiskām krīzēm un sli-

mībām; pasaules mēroga politis-
kās pārstāvniecības institūcijām;

cilvēka tiesību jēdziena attīstību

un tā nozīmes pieaugumu; dažā-

du kultūru saskarsmi un attiecību

veidošanu. Modernā A teorija

apgalvo, ka A ir pretrunīgs ho-

mogenizācijas (atšķirību nivelē-

šanās) un diferenciācijas (atšķirī-

bu rašanās, nošķiršanās) process;

sarežģītas ir lokālisma (orientā-

cijas uz vietējām norisēm) un

globālisma attiecības, un ir spē-

cīgas kustības, kas vērstas pret

giobalizāciju. A ir cilvēka pas-

tiprinātas mobilitātes seku izpla-
tība pasaules mērogā. Tās gaitā
notiek pārmaiņu un pielāgošanās

procesi, kas izmaina ekonomis-

kās, soc, komunikāciju, kultūras

v.c. attīstības parametrus visās

valstīs. A ir gan pozitīvas, gan

negatīvas sekas.

Globālās problēmas -

vispārcilvēcisku problēmu sis-

tēma mūsdienās. Tiek izdalītas

Šādas A:l)intersociālās-
miera un atbruņošanās problē-

mas, pasaules soc. un ekonomis-

kās attīstības problēmas, atseviš-

ķu valstu un reģionu atpalicības

pārvarēšanas problēmas; 2) an-

troposociālās - zinātniski

tehniskā progresa radītās pro-

blēmas, izglītības un kultūras

problēmas, iedzīvotāju skaita

pieauguma problēmas, veselības

aizsardzības problēmas, cilvēka

biosociālās adaptācijas problē-

mas, cilvēka nākotnes problēmas;

3) ekosociālās - resursu,

enerģētikas, pārtikas, apkārtējās
vides problēmas. Pasaules valstu

vadītāju sanāksmē Kopenhāgenā

1995. gadā tika nosauktas šādas

globālas soc problēmas: plaisa

starp bagātajiem un nabagajiem;
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soc. un dzimumu nevienlīdzība;

bezdarbs, īpaši sieviešu vidū; vi-

des degradācija; cilvēku ar fizis-

kiem un garīgiem attīstības trau-

cējumiem soc. izolācija; soc. no-

robežotība; bēgļu un patvēruma

meklētāju soc. problēmas. Sk. arī

Globalizācija.

Globāls (fr. global vispā-

rējs < lat. globus lode) - tāds, kas

aptver visu zemeslodi; vispārējs.

Godkāre - viens no per-

sonības darbības motīviem; tiek-

sme pēc atzinības, uzmanības,

goda un slavas. A aktualizē un

mobilizē cilvēku uz noteiktu

mērķu (pozitīvu vai negatīvu) sa-

sniegšanu.

Greizsirdība - psihisks

stāvoklis, mokošas Šaubas par

iemīļotā vai dzīvē nozīmīga cil-

vēka uzticību, mīlestību, simpā-

tijām. A saistīta ar naidu pret

personu, kas izraisa Šādas šaubas.

Griba - cilvēka spēja, ne-

raugoties uz ārējiem un iekšējiem

šķēršļiem, uzvesties atbilstoši iz-

virzītajiem mērķiem un akcep-

tētajām vērtībām. A izpaužas ap-

zinātā darbībā, kas vērsta uz no-

teiktu nodomu īstenošanu. Daž-

kārt ar A saprot nodomus, vēlē-

šanos, motīvus, pūles un mobili-

zēšanos, sākot kādu darbu.

Gribasspēks - noteikta,

pietiekama gribas attīstības pa-

kāpe, kas nodrošina mērķu sa-

sniegšanu vai arī atteikšanos no

tiem.

Grupa - skaitliski ierobe-

žots cilvēku kopums, kurus ap-

vieno kāda noteikta pazīme (pro-

fesija, kopēja darbībav.c.) un ku-

ras locekļi savā starpā mijiedar-

bojas. Sk. arīAtbalsta grupa; At-

vērtā grupa; Maratona grupa;

Mazaizsargātā sociālā grupa;

Pašpalīdzības grupa; Primārā

grupa; Referentā grupa; Riska

grupa; Sekundārāgrupa; Sociālā

grupa; Slēgtā grupa; Speciālās

izglītības grupas; Tēmas grupa;

Vajadzību grupa.

Grupas dinamika -

grupai raksturīgo sociālpsiholo-

ģisko procesu un parādību attīstī-

bas gaita. Galvenās A stadijas:
līdera izvirzīšanās un funkcionē-

šana (līderība), grupas lēmumu

pieņemšana, grupas normu un

vērtību veidošanās, soc. lomu

struktūras veidošanās, grupas sa-

liedētība, grupas spiediens (kon-

formitāte). A pētījumus mūsu

gadsimta 30. gados uzsāka vācu

psihologs K. Levins (K. Lewin).

Sk. arī Grupas saliedētība.

Grupas diskusija - kā-

da jautājuma vai problēmas ap-

spriešana grupā, lai noskaidrotu

grupas dalībnieku viedokļus, ie-

tekmētu grupas dalībniekus vai

arī atrastu jautājumam (problē-
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mai) konkrētu risinājumu. Orga-
nizētas A procesā var izšķirt
četrus posmus: l) situācijas no-

skaidrošana: kāda ir apspriežamā

jautājuma vai problēmas būtība,

kāds ir diskusijas mērķis, cik lai-

ka ir dalībnieku rīcībā v.c; 2)

viedokļu noskaidrošana: grupas

dalībnieki izsaka savus viedok-

ļus; 3) viedokļu apspriešana; 4)

grupas lēmuma pieņemšana.

Grupas egoisms - indi-

viduālās darbības pakļaušana re-

ferentās grupas interesēm; cil-

vēks savas grupas vārdā atsakās

no personiskiem mērķiem, vien-

laikus nepakļaujoties citām gru-

pām vai autoritātēm. A ir aprak-

stīts krievu psiholoģes L. Božo-

vičas (JJ. Eojtcoem) pusaudžu

pētījumos (tieši šajā vecumā A

izpaužas visizteiktāk sakarā ar

aktuālu vajadzību kļūt par refe-

rentās grupas locekli).

Grupas lēmuma pie-

ņemšana - grupas diskusijas

nobeiguma fāze. Tajā no vairā-

kām alternatīvām izvēlas pieņe-
mamāko lēmumu. A var notikt

kompromisa vai arī konsensa

ceļā. Nereti vērojama arī polari-

zācija - grupas sašķelšanās un

abu pušu nepiekāpība. Šādos ga-

dījumos izvēli parasti nosaka

grupas vairākums, piem., balso-

jot. Pieņemtais grupas lēmums

visbiežāk nav vienkārši individu-

ālo lēmumu summa, bet gan

jauns risinājums, kam nereti ir

labāka kvalitāte nekā sākotnē-

jiem individuālajiem risināju-
miem. Vienlaikus grupas lēmums

var būt riskantāks par individu-

āliem lēmumiem. Grupas lēmu-

ma efektivitāti nosaka pieņemtā
lēmuma kvalitāte un tas, cik lielā

mērā pati grupa atbalsta šo lē-

mumu.

Grupas saliedētība -

viena no grupas dinamikas iz-

pausmēm. A raksturo to, cik lielā

mērā grupas 'dalībnieki vēlas būt

saistīti ar grupu, pilnīgāk iekļau-
ties tajā. A ir atkarīga no grupas

dalībnieku savstarpējām simpā-

tijām vai antipātijām, no tā, cik

nozīmīga (lietderīga) cilvēkiem ir

atrašanās šajā grupā. A ir ciešā-

ka, ja tās dalībniekiem ir kopīgas

vērtības, kopīgi mērķi, ja grupa ir

skaitliski neliela un tai ir prestižs
dalībnieku vidū. A palielinās

grupas attīstības procesā, tomēr

ne vienmēr liecinot par grupas

efektivitāti. Ja grupas norma ir

apzinīga darba veikšana, tā vei-

cinās darba efektivitāti. Ja A

norma ir izvairīšanās no darba, tā

mazinās efektivitāti. A veicina

arī konformismu un grupas lē-

muma pieņemšanu, balstoties

vienīgi uz vairākuma viedokli,

kas var darīt šos lēmumus ris-

kantus.

Grupu mācības - mācī-

bu forma. Izmantojama kāda
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jautājuma vai problēmas apsprie-

šanai, lai noskaidrotu grupas da-

lībnieku viedokli, ietekmētu gru-

pas dalībniekus, kā arī atrastu

jautājumam (problēmai) konkrētu

risinājumu. Grupu darbs stimulē

efektīvu grupas locekļu zināšanu

iegūšanu, iemaņu un prasmju at-

tīstību savstarpējas papildināša-

nās ceļā.

Grupu psihoterapija

(angļu group psychoterapy) -

psihoterapijas veids. A ārstē

personas ar emocionāliem trau-

cējumiem, uzsverot savstarpējās
attiecības un sadarbību. Vairums

profesionāļu terminu A uzskata

par sinonīmu terminam "grupu

terapija". Tomēr daudzi autori

šos terminus nošķir. A tiek uz-

skatīta par grupu terapijas pavei-

du. A ārstēšanas metodes lieto,

lai palīdzētu atrisināt emocio-

nālās problēmas, bet grupu tera-

pijā praktizē ar plašāka apjoma

iejaukšanās stratēģijām, lai palī-

dzētu indivīdiem atrisināt gan

soc. nepiemērotības, gan emoci-

onālo traucējumu radītās grūtī-

bas. Sk. arī Grupu terapija.

Grupu terapija (angļu

group therapy) - terapijas veids,

kuram raksturīga iejaukšanās

stratēģija, kas paredzēta indi-

vīdiem ar emocionālajām pro-

blēmām vai soc. nepiemērotības

problēmām. Palīdzība tiek

sniegta vairākiem indivīdiem soc.

darbinieka vai cita profesionāla
darbinieka vadībā. Klienti tiek

lūgti dalīties savās problēmās ar

citiem grupas biedriem, piedalī-
ties diskusijās, apspriežot pro-

blēmu risināšanas veidus, apmai-
nīties ar informāciju un uzska-

tiem par problēmu risināšanas

paņēmieniem, kā arī dalīties

emocionālajā pieredzē. Šo
proce-

su stingri kontrolē profesionālis.
A ir daudzi varianti, arī darbs

slēgtās grupās (pēc grupas darba

sākšanas jauni dalībnieki vairs

netiek pieņemti) un atvērtās gru-

pās (jauns dalībnieks var pie-
vienoties jebkurā brīdī, un grupas

darbs turpinās nepārtraukti). A

lieto dažādu virzienu - biheivio-

risma, ģimenes terapijas, geštal-

tterapijas un psihoanalīzes pār-

stāvji. Soc. darbā A izmanto arī

pašpalīdzības grupās, atbalsta

grupās v.c. Sk. arī Atbalsta gru-

pa; Atvērtā grupa; Pašpalīdzības

grupa; Slēgtā grupa; Sociālais

grupu darbs.

Grupu terapija lau-

lātajiem pāriem (angļu co-

up/es group therapy) - ģimenes

terapijas veids. A vairāki pāri

vienlaikus regulāri satiekas ar te-

rapeitu, lai sistemātiski darbotos,

risinot laulības un ģimenes pro-

blēmas. Parasti A ir cikls ar re-

gulāriem seansiem, kuros apvie-

noti pāri ar līdzīgām problēmām.
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Grūtnieču aprūpe - ve-

selības aprūpes veids, grūtnieču
veselības un augļa attīstības kon-

trole un novērošana.

Ģenerālais kopums

(lat. ģenerālis vispārējs, galve-

nais) - viss pētāmā objekta vie-

nību kopums. A var pētīt, veicot

vienlaidu novērošanu, aptauju

utt. vai arī pēc noteiktām kārtu-

lām izvēloties daļu no A vienī-

bām - izlasi. Izlases veidošanas

un pētīšanas pareizība nosaka to,

vai izlases pētījuma rezultātus

var attiecināt uz visu A.

Ģenētika (gr. gennētikos

uz dzimšanu, izcelšanos attie-

cīgs) - zinātne par organisma ie-

dzimtību un mainību. A pētīju-
miem ir liela nozīme arī cilvēka

būtības skaidrojumos.

Ģenialitāte (lat. gemus

radītājs, gars) - visaugstākā cil-

vēka apdāvinātības, vispārējo un

specifisko spēju attīstības pakā-

pe, kas saistīta ar fenomenālu ra-

došās darbības aktivitāti, nova-

torismu, produktivitāti A var būt

vienpusīga un daudzpusīga, taču

vienmēr tā ir soc. nozīmīga.

Ģimene - vēsturiski mai-

nīga mazā soc. grupa, kuras lo-

cekļus vieno laulības vai asins-

radniecības attiecības, kopēja sa-

dzīve, savstarpēja palīdzība un

morāla atbildība. � soc. nozīmī-

ba izpaužas � funkcijās. Sk. arī

Atvērta ģimene; Audžuģimene;

Disfunkcionāla ģimene; Funkci-

onāla ģimene; Ģimenes attiecību

tipi; Ģimenes dalīšanās; Ģime-
nes dzīves cikli; Ģimenes galva;

Ģimenes lielums; Ģimenes lo-

ceklis; Ģimenes plānošana; Ģi-

menes sadzīves formas; Ģimenes

tipi; Ģimenes vajadzības; Izjuku-

si ģimene; Jauna ģimene; Lab-

vēlīga ģimene; Nelabvēlīga ģi-

mene; Nepilna ģimene; Pilna ģi-

mene.

Ģimenes atbalsta po-

litika - valsts soc. politikas sa-

stāvdaļa. A galvenie uzdevumi ir

stipras un stabilas ģimenes vei-

došanās, demogrāfiskās situācijas

uzlabošanas un nelabvēlīgu soc.

parādību mazināšanas veicināša-

na. A īstenošanai LR Labklājības

ministrija ir izstrādājusi projektu,
kura pamatnostādnes MX 2000.

gada 1. februārī pieņēma zināša-

nai koncepcijas "Valsts atbalsts

ģimenēm ar bērniem" izstrādei.

Koncepcijā dota ģimenes definī-

cija, tās svarīgākās funkcijas -

reproduktīvā, audzināšanas, rek-

reatīvā, regulējošā, komunikatī-

vā, ekonomiskā un pamatota
valsts iejaukšanās nepieciešamī-

ba, lai ģimenei atvieglotu šo fun-

kciju pildīšanu. Analizētas arī

ģimenes pamatvajadzības, ie-

spējamie risinājumi un veicamie
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pasākumi to apmierināšanai:

mājoklis, ienākumu veidošana,

veselība, rekreācija, izglītošanās

un konsultācijas, atbalsts īpašās
riska situācijās, kā arī noteikts

atbildības sadalījums starp valsti,

sabiedrisko sektoru un ģimeni

pakalpojumu nodrošināšanā.

Koncepcijas īstenošana paredzēta
10-20 gadu laikā, kamēr izvei-

dojas situācija, kad lielākā daļa

ģimeņu spēs pašas uzņemties at-

bildību par savu funkciju veikša-

nu.

Ģimenes ārsts - sertifi-

cēts vispārējās prakses ārsts, kas

ir atbildīgs par visas ģimenes ve-

selību, veic ilglaicīgu un vispā-

rēju veselības aprūpi. A darbībai

ir centrālā loma primārajā veselī-

bas aprūpē un koordinējoša loma

citos veselības aprūpes līmeņos,

tā ir saistīta ar soc. palīdzības pa-

kalpojumu sniedzēju darbību. A

darbība tiek iedalīta četros līme-

ņos, kas nosaka šādas kompeten-

ces sadalījumu starp A un citu

specialitāšu ārstiem: 1. līmenis -

A diagnosticē un ārstē saslimša-

nu pastāvīgi; 2. līmenis - A ne-

pieciešamības gadījumos izmanto

citu specialitāšu ārstu konsultā-

cijas; 3. līmenis - A nosūta pa-

cientu citu veselības aprūpes spe-

ciālistu aprūpē, pēc tam organizē

viņa rehabilitāciju; 4. līmenis -

A nosūta pacientu ārstēšanai sta-

cionārā, pēc tam organizē viņa

rehabilitāciju un citu specialitāšu

ārstu rekomendāciju izpildi. A

darbību reglamentē Labklājības

ministrijas 1999. gada 5. novem-

bra rīkojums Nr. 350 "Par ārstu

specialitāšu nolikumu apstiprinā-

šanu".

Ģimenes ataudzē - Sk

Reproduktīvā ievirze.

Ģimenes attiecību tipi
- dažādas ģimeņu formas, kas at-

šķiras pēc ģimenes locekļu sav-

starpējo attiecību regulācijas.

Piem., pēc varas sadalījuma ģi-

menē pastāv egalitārais, patri-

arhālais, pārejas un formāli vien-

līdzīgais ģimenes attiecību tips.

Egalitāro ģimenes attiecību

tipu raksturo ģimenes locekļu

vienlīdzība, taisnīgums, racionā-

la, spējām atbilstoša pienākumu

sadale, savstarpēja sadarbība,

ģimenes galvas un līdera lomas

sakritība, ģimenes kā sistēmas

atvērtība. Patriarhālajā ģi-
menes attiecību tipā akcentētas

autoritāras tradīcijas, ģimenes
galva un līderis neatkarīgi no sa-

vām spējām ir vīrs un tēvs.

Pārejas tipa ģimenes soc. at-

tiecības ir relatīvas - tradicionālo

autoritārismu pakāpeniski no-

maina egalitāras vērtības. For-

māli vienlīdzīgajās ģi-

menēs reāli pastāv patriarhālas

attiecības un vienlīdzība ģimenes

locekļu starpā ir tikai formāla.
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Ģimenes dalīšanās -

saliktas ģimenes sadalīšanās,

laulātajam pārim atdaloties no

vecāku ģimenes. Parasti no vecā-

kiem atdalās jaunās ģimenes

Ģimenes dzīves cikli -

ģimenes dzīves nozīmīgāko pa-

mata posmu secība. Parasti ģime-

nes dzīves gaitā tiek izdalīti trīs

pamata posmi: 1) sākotnējā lau-

lāto kopdzīve līdz pirmā bērna

piedzimšanai; 2) bērnu audzinā-

šana līdz pēdējā bērna patstāvī-

gās dzīves sākumam; 3) vēlīnā

laulāto kopdzīve. Nepilnās un

bezbērnu ģimenēs pilns � nav

iespējams. Pāreja no posma uz

posmu atsevišķos gadījumos var

izraisīt ģimenes krīzi.

Ģimenes funkcijas

ģimenes, tās atsevišķu locekļu
darbības virzieni, kas izsaka ģi-

menes soc. lomu un būtību. A ir

ģimenes darbības veidi noteiktu

soc. vajadzību apmierināšanai. A

izriet no ģimenes un sabiedrības,

ģimenes un indivīda attiecībām,

ģimenē notiekošo procesu virzī-

bas. Visas A ir soc. un vēsturiski

nosacītas; sabiedrības attīstības

gaitā, palielinoties prasībām pret

ģimeni, ir mainījies A saturs. Par

galvenajām A nereti tiek atzītas

reproduktīvā (ataudzēs), audzinā-

šanas, saimnieciski ekonomiskā

un rekreatīvā funkcija. Visas

funkcijas ir savstarpēji saistītas

un pilnībā var tikt realizētas tikai

pilnajā ģimenē. Sk. arī Disfun-
kcionāla ģimene; Funkcionāla

ģimene; Ģimenes vajadzības

Ģimenes galva - ģime-

nes loceklis, kas vada ģimenes

dzīvi (ģimenes locekļu sadarbību,

bērnu audzināšanu, ienākumu sa-

dali utt.). Patriarhālajās ģimenēs
A ir vīrs (tēvs), egalitārajās ģi-
menēs šīs funkcijas veic tas dzī-

vesbiedrs, kam objektīvi piemīt

nepieciešamās īpašības.

Ģimenes karte (angļu

family map) - viena no soc. dar-

ba novērtēšanas metodēm. A ir

grafisks attēls, kādā veidā ģime-

ne tiek strukturēta ap specifisku

problēmu vai uzskatu. Katrs ģi-
menes loceklis tiek attēlots ar

apli vai četrstūri, starp tiem eso-

šās attiecības un mijiedarbību iz-

saka dažāda veida līnijas. A iz-

manto, lai noteiktu attiecību kva-

litāti.

Ģimenes lielums - cil-

vēku (pieaugušo un bērnu) skaits,

kuriem ir kopīga dzīvesvieta, bu-

džets, radnieciskas attiecības un

kuri ietilpst ģimenes sastāvā. A

nosaka tās sastāvs (viens vai vai-

rāki ģimenes kodoli, bērnu, kā arī

radinieku skaits). Katras ģimenes

attīstībā ir vairākas secīgas sta-

dijas. Sākumā laulātie dzīvo di-

vatā. Piedzimstot bērniem, ģime-

ne palielinās līdz tam brīdim, kad

bērni stājas laulībā un izveido
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savu ģimeni, pēc tam ģimene pa-

rasti samazinās. Situācijās, kad

laulībā stājušies bērni paliek dzī-

vot pie vecākiem, ģimene jopro-

jām palielinās, ja piedzimst maz-

bērni. Taču ģimenes bieži savā

attīstībā novirzās no parastā li-

kumsakarīgā ceļa. Tas notiek tad,

ja laulātie šķiras vai kāds no ģi-

menes locekļiem mirst. Šādos

gadījumos ģimenes pieaugums
tiek pārtraukts.

Ģimenes loceklis - per-

sona, kas ir piederīga ģimenei un

kam piemīt atbilstošas tiesības un

pienākumi (bērns, tēvs, māte, ve-

cāki un vecvecāki, svainis, svaine

utt).

Ģimenes pakalpoju-

mu organizācijas (angļu

family service organizations) -

soc. institūcijas, kas ar dažādiem

pakalpojumiem nodrošina galve-

nokārt pārus, ģimenes un papla-

šinātās ģimenes. Pakalpojumi

ietver ģimenes terapiju un laulību

terapiju, ģimenes sadzīvisko

prasmju attīstīšanu, saskarsmes

uzlabošanu, konsultācijas soc.

jautājumos. Viena no profesi-
onālo soc. darbinieku darbības

sfērām ir prasmīgs darbs ar ģi-
menes locekļiem: laulību kon-

sultācijas, vecāku konsultēšana

par efektīviem bērnu audzinā-

šanas paņēmieniem, bērnu soc.

aizsardzības soc. pakalpojumu

nodrošināšana, palīdzība klien-

tam finansiāla atbalsta iegūšanā,
veselības aprūpes, izglītības un

nodarbinātības sekmēšana, soc.

pakalpojumu pieejamības veici-

nāšana.

Ģimenes plānošana -

laulātā pāra lēmumi, kas nosaka

attieksmi pret dzimstību ģimenē.
A tiek īstenota, kontrolējot dzi-

mumattiecības, augļa iznēsāšanu

un saglabāšanu. Tā palīdz sa-

sniegt vēlamo bērnu skaitu ģime-
nē, izvēlēties to dzimšanas laiku

(ieskaitot arī kalendāro laiku) at-

bilstoši vecāku vecumam un soc.

ekonomiskajiem apstākļiem, sa-

glabājot sievietes reproduktīvo

veselību.

Ģimenes sadzīves

formas - ģimenes vajadzību

apmierināšanas veidu un paņē-

mienu kopums, kopdzīves para-

žas, rituāli un normas. A nosaka

ģimenes nacionālais sastāvs, dzī-

ves vieta, ģimenes lielums, ģi-
menes tips, tradīcijas un ieradu-

mi.

Ģimenes slodze - ap-

gādājamo skaits vidēji uz vienu

ģimenes locekli, kas ir nodarbi-

nāts vai kam ir pastāvīgs iztikas

līdzekļu avots.

Ģimenes sociālā li-

kumdošana - tiesisko normu

kopums, kas regulē ģimenes soc.

funkcionēšanu. Latvijas Republi-
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kā A sastāvā ir Šādi LR likumi:

Civillikuma 1. daļa "Ģimenes

tiesības", likums "Par sociālo pa-

līdzību", likums "Par maternitā-

tes un slimības pabalstiem" un

likums "Par bāriņtiesām un pa-

gasttiesām". Saskaņā ar Šiem li-

kumiem MX izdod normatīvos

aktus, kas regulē ģimenes soc.

aizsardzību, aizbildnības un

adopcijas jautājumus, kā arī no-

saka ģimenes pabalstu piešķirša-

nas un izmaksas kārtību v.c.

Ģimenes terapija (an-

gļu family therapy) - speciāls te-

rapijas veids, emocionālo trau-

cējumu ārstēšana, kas balstās uz

dinamiski orientētām intervijām

ar visu ģimeni. A vērsta uz per-

sonu attiecību un saskarsmes

sistēmu, lai noskaidrotu personu

funkcijas un pienākumus ģimenē,

kā arī veicinātu piemērotāko sa-

skarsmes veidu attīstību starp

ģimenes locekļiem. Psihosoci-

ālajai, biheiviorālajai v.c. pie-

ejām ir raksturīgi atšķirīgi ģime-

nes terapijas paņēmieni un pie-

ejas. A veic ģimenes terapeiti.

Ģimenes tipi - dažādas

ģimeņu formas, kas atšķiras pēc

vairākiem parametriem. Pēc ģi-
menes lieluma ir nukleārās

(vienkāršās) un saliktās ģimenes,

pilnās un nepilnās ģimenes. Ģi-

meni, kas sastāv no viena precēta

pāra (ar bērniem vai bez bēr-

niem), sauc par nukleāru ģimeni.
Tā var būt pilna (ģimenes pamatā
ir laulātais pāris) vai nepilna

(ģimenes pamatā ir tikai māte vai

tikai tēvs ar bērniem). Saliktās

ģimenes sastāv no triju vai vairā-

ku paaudžu un dažādas radnie-

cības pakāpes locekļiem. Arī tās

var būt pilnas un nepilnas.

Ģimenes vajadzības -

ģimenes un tās atsevišķu locekļu

prasība pēc konkrēto vērtību re-

alizēšanas. Ģimenes un tās lo-

cekļu vajadzības nosaka ražoša-

nas attīstības pakāpe, cilvēces

kultūras apguve. A tiek iedalītas

garīgajās, materiālajās un soc.

vajadzībās. Ģimenes garīgās

vajadzības izpaužas ģimenes
centienos radīt katram tās locek-

lim nepieciešamos apstākļus
harmoniskai attīstībai, pilnvērtī-

gai atpūtai, darba priekam un

dzīvespriekam. Garīgās va-

jadzības ģimenē iedalāmas izzi-

ņas, tikumiskajās un estētiskajās

vajadzībās. Ģimenes materi-

ālās vajadzības izsaka iek-

šējos motīvus, no kuriem atkarī-

ga iekļaušanās sabiedriskajā ra-

žošanā, ģimenei topot par sabied-

rības ekonomisko vienību. Ar

ģimenes materiālo vajadzību ap-

mierināšanu saistīti visi svarīgā-

kie ģimenes budžeta ieņēmumi

un izdevumi. Šīs vajadzības sti-

mulē ģimenes rīcībā esošo resur-

su palielināšanu, atjaunošanu un
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efektīvu izmantošanu. Ģimenes

sociālās vajadzības ietver

saskarsmes jeb komunikatī-

vās vajadzības, vajadzību

rast emocionālu kontaktu un

gūt gandarījumu no tā, ne-

pieciešamību sevi izteikt ra-

došā darbā, gūt soc. prestižu.

Soc. darbiniekam-savā prak-

sē jārēķinās ar ģimenes in-

tegratīvo vajadzību kopumu.

H

Halucinācijas (lat hal-

lucinatio murgi) - uztveres trau-

cējumi; šķietama uztvere bez re-

āla objekta: maldīgi redzes, dzir-

des vai taustes tēli, ko smadzeņu

darbības traucējumu dēļ cilvēks

pieņem par īstenības atspoguļo-

jumu. � var būt patīkamas, ne-

patīkamas vai neitrālas. Reizēm

slimnieks izpilda A dzirdētus no-

rādījumus (imperatīvās dzirdes

halucinācijas) un var kļūt bīstams

sev vai apkārtnei (pašnāvība, ag-

resīva rīcība). Redzes � rakstu-

rīgas alkohola delīrijam, bet

dzirdes -
hroniskām psihiskām

slimībām. Ja pacients par savām

� nestāsta, reizēm par to esa-

mību var spriest pēc viņa uzvedī-

bas.

Harta (gr. chartēs papīrs)

- tiesiska vai politiska rakstura

dokuments. Sk. arī Eiropas So-

ciālā harta

Heteroseksisms - neap-

zināts vai klaji pausts pieņē-

mums, ka heteroseksuaiitāte ir

vienīgais "normālais" seksuālo

un soc. attiecību veids. Hetero-

seksuaiitāte kā norma nereti kal-

po par pamatu patriarhālismam.
� netieši norāda, ka homoseksu-

ālismam jātiek apspiestam un

noliegtam, pieņemot, ka visi ir

vai visiem jābūt heteroseksu-

āliem. Ar A nereti arī apzīmē vī-

rieša kā aktīvā un valdošā pārā-
kumu par pasīvo, sievišķo.

Heteroseksuālisms (gr
heteros cits + lat. sexualis dzi-

muma) - dzimumtieksme uz pre-

tējā dzimuma indivīdu.

Higiēna (gr. hygieinē ve-

selības māksla) - medicīnas no-

zare, kas pētī apkārtējās vides

ietekmi uz cilvēka veselību un

izstrādā pasākumus, kas nodroši-

na optimālus dzīves apstākļus ve-

selības saglabāšanai un mūža il-

guma palielināšanai.

Hiperkompensācija

(gr. hyper virs, pāri + lat. com-

pensare līdzsvarot, atlīdzināt) -

cilvēka centieni gūt panākumus

tajās darbības jomās, kurās viņš

jūtas visvājākais.

Hipohondrija (gr.

hypochondria burtiski - paribe) -

patoloģisks stāvoklis, kam rak-

sturīgas pārspīlētas, nepamatotas
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bažas par veselību. Slimnieks

pārspīlē esošās vai piedēvē sev

neesošas slimības. � var rasties

uzmācību, depresijas un murgu

rezultātā. Depresijas gadījumā

pacients visu, arī savu veselību,

vērtē nepamatoti pesimistiski;

uzmācību gadījumā - saprot, ka

viņa domas ir nepareizas, ar tām

cīnās, bet pilnīgi atbrīvoties no

tām nespēj. � murgos pacients ir

pilnīgi pārliecināts par neesošu

slimību, viņa domas sarunas

gaitā nav koriģējamas.

Hipotēze (gr. hypothesis

pieņēmums) - zinātnisks pieņē-

mums jaunu, vēl neizpētītu pro-

cesu un parādību izskaidrošanai.

Histērija (gr. hystera

dzemde) - īpaša psihopātijas un

neirozes forma, kam raksturīgi
dažādi psihiski, kustību, jušanas

un veģetatīvo funkciju traucēju-
mi. A psihopātijas formu rakstu-

ro emocionālās dzīves kaprīza

nepastāvība, jūtu virspusīgums

un nenoturība, interešu seklums.

Cilvēka rīcība ir pretrunīga, ne-

pil nvērtības sajūta apvienojas ar

centieniem pievērst sev uzmanī-

bu, iedomāties sevi par īpašu per-

sonu. Histēriķim ir strauja sim-

pātiju un antipātiju maiņa. �

neirozes forma sākas pēc psiho-

traumas, tās biežākās izpausmes

ir kustību un veģetatīvie traucē-

jumi, jušanas, uztveres un runas

traucējumi. � lēkmes mūsdienās

sastopamas ļoti reti. Reizēm pa-

cientam var novērot teatrālu uz-

vedību ar grīļošanos, turēšanos

pie sienām, skaļus smieklus vai

raudas, pārspīlētu sāpju sajūtu

vai otrādi - nejūtīgumu, turklāt

traucējumi neatbilst neiroloģisko

bojājumu lokalizācijai un parasti
ir demonstratīvi un pārspīlēti.

Smagos � gadījumos var rasties

psihozes ar spilgtām halucināci-

jām vai funkcionāliem atmiņas

traucējumiem.

Holisms (gr. holos viss) -

1. Metafiziska teorija, ka īstenību

veido kopumi ar tendenci attīstī-

ties par arvien komplicētākām
formām. 2. Uzskats, ka zināšanas

ir sakarību sistēma, kas tikai ko-

pumā attiecas uz pieredzi.

Holokausts - kādas tau-

tas pilnīga iznīcināšana. Parasti

jēdzienu A lieto par ebreju iznī-

cināšanu. Ebreju tautas pilnīgas
iznīcināšanas kampaņu vācu na-

cisti sāka Vācijā no 1933. gada

līdz 1945. gadam un citās Eiro-

pas valstīs, kuras fašistu armija

okupēja Otrā pasaules kara laikā

A gaitā plānveidīgi un metodiski

iznīcināja vairāk nekā sešus mil-

jonus ebreju.

Homoseksuālisms (gr.
homos vienāds + lat. sexualis

dzimuma) - dzimumtieksme uz

sava dzimuma partneri. A parasti

sāk veidoties agrā bērnībā, bet
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parādās un fiksējas pusaudža ve-

cumā. � piekritēji veido seksu-

ālo minoritāti, kura Latvijā nav

aizliegta, kā tas bija Padomju Sa-

vienībā, bet nav arī akceptēta kā

daudzās Rietumeiropas valstīs.

Sk. arī Latentais homoseksu-

ālists.

Hospiss, neizdziedināmo

slimnīca (angļu hospice nodaļa)
- paliatīvās aprūpes institūcija
vai nodaļa slimnīcā pacientiem,

kam radikāla terapija vairs palī-
dzēt nevar. A pacientus parasti
ievieto mūža pēdējos mēnešos

vai nedēļās, lai šai laikā veiktu

pastāvīgu aprūpi un sāpju remdi-

nāšanu, radot ģimenei līdzīgu

atmosfēru, kur kopā ar slimnieku

var būt tā ģimene, draugi un citas

tuvas personas.

Hospitālisms - psihiskās

attīstības aizture zīdaiņa vecumā.

A var izraisīt arī somatiskus

traucējumus. A izpaužas zīdaiņa

pasivitātē, apātijā, nereaģēšanā

uz pieaugušo. A rada izteikts

emocionālā kontakta trūkums ar

pieaugušo (maiguma, uzmanības

trūkums). Jēdzienu A formulējis
R. Spits (R. Spitz) pētījumā par

zīdaiņiem, kuri ilgu laiku bijuši

hospitalizēti. A novēro bērniem

bērnunamos, nelabvēlīgās ģime-

nēs. Sk. arī Sociālā deprivācija.

Humānā palīdzība -

programmas un aktivitātes, lai

veicinātu cilvēku soc. vajadzību

nodrošināšanu. Termins A var

būt lietots termina "labklājību

veicinošie pakalpojumi" vietā un

attiecas uz cilvēku nodrošināšanu

ar tiešajiem soc. pakalpojumiem.

Humānisms (lat humā-

nus cilvēcīgs) - uzskatu un rīcī-

bas sistēma, kam raksturīga mī-

lestība un cieņa pret cilvēku, rū-

pes par personības attīstību un

labklājību. Būtisks A princips,

ko izvirzījis vācu un franču filo-

zofs A. Šveicers (A. Schweitzer),
ir godbijība pret dzīvību.

Humāns - cilvēcisks;

tāds, kam raksturīgs humānisms.

I,Ī

Ideāls (fr. idēal < gr. idea

jēdziens, priekšstats) - augstākā

pilnība, nevainojams paraugs,

augstākais galamērķis. Sabied-

riskajā dzīvē A ir noteiktas soc.

grupas interesēm atbilstošs

priekšstats par vispilnīgāko sa-

biedrisko iekārtu, kas ir tās cen-

tienu un darbības galamērķis.

"Ideju vētra" (angļu
"brainstorming") - soc. darba

praksē metode ideju ģenerēšanai.

Tiek saaicināti kopā eksperti vai

projekta dalībnieki un mudināti

uz atklātu diskusiju bez izvirzīto

ideju kritikas un analīzes. A tiek
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bieži izmantota ari soc. darba

studiju procesā.

Identitāte (fr identitē <

lat. identitas vienādība) - Es

stabilitātes un nepārtrauktības

sajūta, kas saglabājas, neraugo-

ties uz vides pārmaiņām. A ir

piederības izjūta, atbilde uz jau-

tājumu: kas es esmu
9 A sāk vei-

doties agrā bērnībā. Personības

psiholoģijā A jēdzienu ieviesa

amerikāņu psihologs E. Eriksons

(E. Eriksori). Soc. darbā tiek dis-

kutēts par profesijas A. Soc. dar-

ba A problēmu rada daudzās

pretrunas, kurām ir pakļauts soc.

darbinieks: 1. Soc. darba uzde-

vumu plašums. Soc. darba profe-

sijas lauks iesniedzas daudzu citu

profesiju jomā. 2. Soc. darbinie-

ka profesionālais statuss. Latvijas

sabiedrībā soc. darbam nav

augsta prestiža. Bet no soc. dar-

binieka gaida lielu atbildību par

soc. problēmu atrisināšanu. Risi-

nājumu kompleksām soc. pro-

blēmām, kuras nav novērsuši citu

profesiju pārstāvji, gaida no soc.

darbinieka. Ar šo zemo profesi-

onālo statusu kontrastē sabiedrī-

bā izvirzītās augstās prasības

problēmu risinātājiem. 3. Dažādu

interešu sadursme. Daļa sabiedrī-

bas gaida, lai krīzes piemeklētos

sabiedrības interesēs soc. darbi-

nieks "integrē", "pielāgo". Bet no

klientu puses viņam tiek pār-

mests, ka viņš rīkojās kā "soci-

ālais kontrolieris", ne kā īsts soc.

neaizsargāto palīgs. 4. Soc. darba

teorijas vājums.

Ideoloģija (gr. idea jē-

dziens, priekšstats + logos mācī-

ba) - uzskatu un ideju sistēma,

kas pauž cilvēku un soc. grupu

attieksmi pret esamību, soc. pro-

blēmām un soc. konfliktiem. A

ietvaros tiek izvirzīti arī noteikti

soc. mērķi par noteiktu soc. attie-

cību saglabāšanu vai nomaiņu. A

pastāv politisku, tiesisku, filozo-

fisku, ētisku un reliģisku uzskatu

formā. Tā var būt patiesa vai

maldīga, progresīva vai konser-

vatīva un parasti izsaka noteiktu

soc. slāņu intereses. Soc. darbi-

nieku A ir visu sabiedrības lo-

cekļu, īpaši mazaizsargāto soc.

grupu, vienādu soc. iespēju no-

drošināšana un tiesību realizēša-

na.

Idiofija (gr. idiāteia nezi-

nāšana) - viena no oligofrēnijas

izpausmēm; smagākā garīgās at-

palicības pakāpe. Slimniekiem

stipri pavājināta reakcija uz ap-

kārtējās vides kairinājumiem vai

arī atbildes reakcijas ir nemērķ-

tiecīgas un neadekvātas. Trūkst

artikulētas valodas, atsevišķu

lietotu vārdu nozīmi slimnieki

paši īsti nesaprot, no apkārtējo

cilvēku runas uztver nevis saturu,

bet balss intonāciju. Emocijas

vāji attīstītas un saistītas galve-

nokārt ar fizisko vajadzību ap-
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mierināSanu. Bieži novērojami
fiziski traucējumi: kaulu sistēmas

nepareiza attīstība, kustību trau-

cējumi, neiroloģiski bojājumi.
Slimnieki ir kopjami un uzrau-

gāmi.

lecietība - soc. darbā

iejūtība un cieņa pret cita cilvēka

un citas sabiedrības uzskatiem,

tradīcijām, uzvedības normām,

īpaši pret minoritāšu grupām. A

ietver cita cilvēka pieņemšanu un

ir būtiska soc. darba praksē. Sk.

arī Sociālā darbinieka un klientu

attiecību veidošanasprincipi.

ledzimtība - organisma

un Šūnu pazīmju un īpašību pēc-
tecība paaudžu maiņā, to ģenē-

tiskā determinācija. Pēcnācēju un

vecāku pazīmes var būt arī atšķi-

rīgas, tomēr pēcnācēji no vecā-

kiem vienmēr manto pazīmju un

īpašību ģenētiskos faktorus - gē-

nus, kuru iedarbībavar izpausties

turpmākajās paaudzēs.

ledzīvotāji - cilvēku ko-

pums, kas apdzīvo Zemi, no-

teiktu tās teritoriju konkrētā laika

brīdī. Sk. arī Demogrāfija.

ledzīvotāju dabiskais

pieaugums - starpība starp

noteiktā laika periodā dzimušo

un mirušo skaitu.

ledzīvotāju dzīves lī-

menis - iedzīvotāju materiālo

un kultūras vajadzību apmieri-

nātības pakāpe, nodrošinātība ar

nepieciešamajiem labumiem un

garīgajai attīstībai vajadzīgajiem

priekšmetiem, pakalpojumiem un

nosacījumiem, iedzīvotāju patē-

riņa līmenis. Šaurākā nozīmē A

raksturo dažādu materiālo un ga-

rīgo labumu individuālās patērē-

šanas un cilvēka personisko va-

jadzību apmierināšanas pakāpi,

plašākā nozīmē - iedzīvotāju
dzīves soc. ekonomisko nosa-

cījumu kompleksu, tā dažādos

aspektus, nodarbinātību, darba

apstākļus, iedzīvotāju veselību,

izglītību, brīvo laiku un tā izman-

tošanu utt. A sastāvdaļa ir arī

kultūras līmenis. A atkarīgs no

ražošanas faktoru (zemes, darba,

kapitāla) kvalitātes, saražoto

materiālo labumu sadales un pār-

dales, no darba ražīguma, ražoša-

nas efektivitātes, ekonomisko li-

kumu darbības. Katra atsevišķa

sabiedrības locekļa dzīves līmeni

visbūtiskāk nosaka tas, kā viņš
strādā. A celšanās nozīmē ne ti-

kai iedzīvotāju ienākumu un pa-

tēriņa priekšmetu ražošanas pa-

lielināšanos, patēriņa augšanu,
bet arī cilvēka kultūras un ap-

zinīguma līmeņa pastāvīgu pa-

augstināšanos. Termins A apstip-

rināts 1960. g. ANO dokumen-

tos. To raksturo deviņi elementi:

1) sanitāri higiēniskie materiāli:

2) uztura patēriņš; 3) izglītība; 4)
nodarbinātība un darba apstākļi;

5) dzīvokļa apstākļi; 6) sociālā
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palīdzība; 7) apģērbs; 8) atpūta;

9) cilvēka brīvība. Viens no A

indikatoriem ir iekšzemes kop-

produkts uz vienu iedzīvotāju, ko

nosaka, dalot reālo iekšzemes

kopproduktu ar iedzīvotāju skai-

tu.

ledzīvotāju dzīves lī-

meņa rādītāju sistēma -

kritēriju kopums, kas ietver; 1)
vērtības rādītājus, kas atspo-

guļo saražotā un izlietotā IKP

apjomu, sastāvu un dinamiku,

mēneša vidējo darba algu un mē-

neša vidējo reālo darba algu, ie-

dzīvotāju naudas iekrājumus, uz-

krātos īpašumus v.c; 2) natu-

rālos rādītājus, kas raksturo

materiālo labumu un pakalpoju-

mu patēriņa apjomu vidēji uz

vienu iedzīvotāju, iedzīvotāju
nodrošinātību ar ilgstošas lieto-

šanas kultūras, sadzīves un saim-

niecības priekšmetiem; 3) rādī-

tājus, kas raksturo dzīves līmeņa

soc. aspektus. Pirmo divu gru-

pu rādītāji vairāk raksturo iedzī-

votāju personiskā patēriņa līme-

ni, trešās - iedzīvotāju dzīves lī-

meņasoc. sfēru

ledzīvotāju dzīves lī-

meņaraksturojums. To no-

saka šādi rādītāji: nabadzība

- pēc bioloģiskiem kritērijiem

minimāli pieļaujamais materiālo

labumu un pakalpojumu kopums,
kura patēriņš atļauj uzturēt vienī-

gi cilvēka dzīvotspēju; trūcībā

- materiālo labumu un pakalpo-

jumu patēriņš darbaspēju sagla-
bāšanas līmenī zemākās darba-

spēka ataudzēs robežās; nor-

mālais dzīves līmenis -

materiālo labumu un pakalpoju-

mu racionāls patēriņš, pamatojo-

ties uz zinātniski pamatotām

normām, kas nodrošina cilvēku

fizisko un intelektuālo spēju nor-

mālu atjaunošanu; pārticība
- materiālo labumu un pakalpo-

jumu patērēšana, kas nodrošina

vispusīgu cilvēka attīstību.

ledzīvotāju iniciatīva

(lat. initiare sākt, sākties) - soc.

darbā iedzīvotāju reakcija uz

kādas problēmas atrisināšanu,

soc. pakalpojumu kvalitātes

uzlabošanu, soc. tīklojuma pa-

plašināšanu. A stimulē atbildī-

gas personas pievērst lielāku uz-

manību cilvēku soc. vajadzību

izpētei un panākt to realizēšanu.

A ir ļoti svarīga nozīme soc. po-

litikas attīstīšanā.

lejaukšanās - soc. dar-

bā iesaistīšanās cilvēku grupās,

soc. notikumos, soc. plānošanā
vai indivīda soc. problēmās. Soc.

darbā A ir analoga ārstu lietota-

jam terminam "ārstēšana". Dau-

dzi soc darbinieki dod priekšro-
ku terminam A, jo tas ietver soc.

ārstēšanu, kā arī citas aktivitātes,

ko soc. darbinieks veic, lai atrisi-

nātu soc. problēmas vai aizsar-
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gātu no tām, vai arī lai sasniegtu
citus mērķus klienta soc. stāvokļa
uzlabošanā. A ietver aizstāvēša-

nu, starpniecību, soc. plānošanu,

kopienas organizāciju, resursu at-

rašanu un attīstīšanu v.c. aktivi-

tātes. Sk. arī Agrīnā iejaukšanās;
Krīzes iejaukšanās; Sociālā ie-

jaukšanās.

lelas bērns. Dažādās

valstīs definējot jēdzienu A, ir

izmantotas dažādas pieejas. Dau-

dzos pētījumos par pamata defi-

nīciju izmantota ANO A definī-

cija, kas adaptēta attiecīgās valsts

specifikai. Pēc ANO definīcijas

A ir jebkurš zēns vai meitene,

kam iela (vārda plašākajā nozī-

mē, ieskaitot neapdzīvotas mājas,

pamestas vietas) ir kļuvusi par

viņa/ viņas ierasto mājokli un/

vai iztikas avotu un par kuru at-

bildīgie pieaugušie bērnu ne-

adekvāti aizsargā, uzrauga un

vada. Pēc UNICEF klasifikācijas

A ir viena no jēdziena "bērns

īpaši grūtos apstākļos" kategori-

jām. Šajā jēdzienā tiek iekļauti:

1) strādājošie bērni; 2) A; 3) no-

vārtā atstātie un pamestie bērni;

4) bērni, kas iesaistīti bruņotos

konfliktos vai dabas katastrofas.

Visas šīs kategorijas neizslēdz

viena otru. A raksturo vairākas

pazīmes: 1) viņiem ir pastāvīga

atrašanās vieta un arī pastāvīga
nodarbošanās (veids, kā pelnīt
naudu iztikai, apģērbam, arī

spēļu automātiem); 2) bērni vei-

do savu soc. grupu, kas tiem kal-

po par izdzīvošanas līdzekli; 3)

viņi bieži neapmeklē skolu vai

apmeklē to neregulāri, nav ciešu

attiecību ar pieaugušajiem (t.sk.

skolu, pašvaldību); 4) lielāko

daļu sava laika bērni pavada ielas

vidē, visbiežāk viņiem ir vāja
saikne ar ģimeni, vecāki neinte-

resējas par bērna dzīvesvietu un

dzīvesveidu.

lemācītā bezpalīdzī-
ba (angļu learned helplessness)
- dzīves pieredzes vai audzinā-

tāja ietekmē (pārsvarā, neapzi-

nātas) izveidota bērnu un pusau-

džu pārliecība, ka viņiem nekas

nevar izdoties, ka viņiem nav ie-

spējams sasniegt nozīmīgus mēr-

ķus, t.s. darbības bailes. Bieži šī

pārliecība saglabājas arī pieaugu-

šam cilvēkam. Amerikāņu psiho-

logi M. Seligmans (M Seligman)

un Dž. Overmiers {G. Overmier)

uzskata, ka gadījumos, ja indi-

vīds neatkarīgi no rezultāta par

savu darbību tiek sodīts, nāka-

majā reizē, kad darbības sekas ir

atkarīgas tikai no indivīda, viņš

kļūst pasīvs. A bieži arī izveido

autoritārais audzināšanas stils.

lemesls - apstāklis, kas

nepastarpināti saista cēloni ar se-

kām. Katrā konkrētā gadījumā

vienu un to pašu cēloni var radīt

dažādi iemesli.



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

80

leteikums - soc. darbā

soc. darbinieku iejaukšanās
veids, kad viņi palīdz klientam

atzīt un izprast esošās problēmas
vai mērķus. Soc. darbiniekam

jāiesaka arī mērķu sasniegšanas
efektīvākie līdzekļi, kā arī jāat-

klāj problēmu risinājumu varian-

ti.

letvertā novērošana

soc. pētījumu metode, novēroša-

nas veids, kad novērotājs imitē

iekļaušanos novērojamā objektā.

Izmantojot A, rodas iespējas iz-

zināt objekta slēptākās nianses.

levirze - cilvēka gatavība

uztvert un kontaktēties ar no-

teiktu objektu, gatavība ar kon-

krēti virzītu darbību iekļauties
noteiktās situācijās. Sk. arī Soci-

ālā ievirze.

Ilgstošais bezdarbs -

objektīva parādība, kad bezdar-

bnieks likumdošanā noteiktā lai-

ka periodā nevar atrast darbu. A

ir viens no galvenajiem cēloņiem

soc. spriedzes, nozieguma līmeņa

pieaugumā, politiskajā nestabi-

litātē. Bezdarba līmeņa paaugsti-

nāšanās periodos pieaug laulību

šķiršana, iedzīvotāju saslimstība,

pašnāvības.

Imbecilitāte (lat imbe-

cillus vājš, nevarīgs) - izteikta

psihiskās attīstības atpalicība, ie-

dzimtas plānprātības vidējā pa-

kāpe. Imbecilam cilvēkam ir

mazs vārdu krājums, neskaidra

runa. Emocionālās reakcijas ir

labāk attīstītas nekā idiotijas ga-

dījumos (ir pateicības un kauna

jūtas, pacients pieķeras piederī-

gajiem un cilvēkiem, kas pret vi-

ņu labi izturas), spēj apgūt paš-

apkalpošanās prasmes, vienkāršu

fizisku darbu, tomēr praktiskā
darbība ir automātiska, šablonis-

ka. Ja mainās apstākļi, slimnie-

kam rodas apjukums, nedrošība.

Slimnieki nav spējīgi patstāvīgi

dzīvot, ir vajadzīga uzraudzība.

Viņi ir viegli ietekmējami.

Imigrācija (lat. immigra-

re ieceļot) - ārvalstu pilsoņu vai

bezvalstnieku ieceļošana citā val-

stī uz ilgstošu laiku vai pastāvīgu

dzīvi. A ir iedzīvotāju ārējās

migrācijas veids, emigrācijai

pretējs process.

Impulsīvi stāvokļi -

psihiski traucējumi, kas izpaužas

pēkšņās, nepārvaramās un nemo-

tivētās darbībās un tieksmēs, ha-

otiskā, postošā rīcībā, aplamos un

agresīvos aktos - priekšmetu

bojāšanā vai iznīcināšanā, lamā-

šanā, miesas bojājumu nodarīša-

nā. A var izpausties arī klaiņoša-

nā (dromomānijā), dzeršanā (dip-

somānijā), nepārvaramā tieksmē

dedzināt (piromānijā), zagt

(kleptomānijā), turklāt slim-

niekam nav ļaunu vai savtīgu
nolūku. Par patoloģiju nav uz-
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skatāma psihiski veselu cilvēku

izlaidība un nesavaldīgums, kul-

tūras un audzināšanas trūkums.

A sastopami samērā reti.

Impulss (lat. impulsus

grūdiens, ierosme) - pamudinā-

jums, stimuls; pamudinošs cēlo-

nis, kam seko noteikta darbība.

Ineēsts (lat. incestus ne-

šķīsts) - asinsgrēks; dzimumat-

tiecības starp tuviem radinie-

kiem, t.i., cilvēkiem tuvā asins-

radniecības pakāpē. Sk. arī Sek-

suāla vardarbība pret bērnu;

Vardarbība; Vardarbība ģimenē;
Vardarbībapret bērnu.

Indekss (lat. index rādī-

tājs, saraksts) - statistikā noteikts

vispārinošs rādītājs komplicētu
sabiedrisko parādību pārmaiņu
raksturošanai.

Indeterminisms (lat. m

ne + determinare norobežot, no-

teikt) - mācība, kas noliedz ob-

jektīvās cēloņu un seku attiecības

vai arī to izzināšanas nepiecie-

šamību. Determinisma pretstats.

Indivīds (lat. individuum

nedalāmais, īpatnis) - atsevišķs
cilvēks savā nedalāmajā vien-

gabalainībā. Attīstības gaitā A

pakāpeniski pārtop par personī-

bu.

Individuālisms - pārlie-

cība, ka indivīds ir vērtība pati

par sevi, ka cilvēkam pats nozī-

mīgākais ir viņa patstāvība, neat-

karība, personisko mērķu sa-

sniegšana, personības izaugsme.
A bieži tiek pretstatīts kolektī-

vismam, tam var būt arī negatīvi

aspekti: norobežošanās no apkār-

tējiem, egoisms v.c.

Individualitāte - indivī-

da attīstības rezultāts, unikāls

īpašību savienojums. A nosaka

raksturs, temperaments, spējas.
Raksturs veidojas galvenokārt

soc. vides ietekmē, bet tempera-

ments vairāk atkarīgs no iedzim-

tības.

Individualitātes attīs-

tība - spēju un rakstura kvalita-

tīvas izmaiņas cilvēka dzīves lai-

kā. A parasti notiek dabiski, ne-

apzināti un atklāj cilvēka unikā-

lās īpašības. Pat vienas olšūnas

dvīņiem, kam ir līdzīgas iedzim-

tas dotības un anatomija, atklājas
individuālas atšķirības.

Individualizācija (< fr.

individuāliser) -

soc. darba un

citu palīdzību sniedzošo profesiju

ētiska vērtība, kas nosaka, ka

klienti jāuztver kā unikālas per-

sonības vai personu grupas, nevis

tikai kā noteiktu vispārēju sa-

biedrisko pazīmju nesēji. Sk. arī

Sociālā darba metodoloģiskie

principi.
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Infantilisms (lat infanti-
lis bērnišķīgs) - agrīnā vecum-

posma īpatnību saglabāšanās ne-

mainīgā veidā nākamajos ve-

cumposmos. Piem., skolas vecu-

ma bērns jebkuru priekšmetu tur-

pina uzskatīt par rotaļu objektu.

Pieaugušajam var saglabāties tā-

da pusaudžu vecuma īpašība kā

maksimālisms. Sk. arī Regresija.

Infekcija (lat. injicere

bojāt, indēt) - aplipšana; slimības

ierosinātāju - mikroorganismu

iekļūšana organismā.

Infekciju psihozes -

psihiski traucējumi, kuru cēlonis

ir vispārējās infekciju slimības.

A gaitā vērojama astēnija, var

būt trauksme, nemiers, dažādi

akūti traucējumi ar aptumšotu

apziņu. Gripa var izraisīt akūtas

psihozes ar neskaidru apziņu, kā

arī depresijas un murgu psihozes

uz astēnijas fona. Vīrusu pneimo-

nijas var radīt depresiju, kam

pievienojas uzbudinājums un as-

tēnija. Tuberkulozes slimniekiem

novēro astēniju, bet biežāk - pa-

cilātu garastāvokli ar eiforiju,

nepietiekamu sava stāvokļa apzi-

nāšanos, kas var novest pie režī-

ma pārkāpumiem un ārstniecisko

pasākumu neievērošanas. Pēc vī-

rusa hepatīta attīstās stipra astē-

nija, kam var pievienoties depre-

sija. Pēc dzemdībām var būt psi-
hozes septisku stāvokļu gadīju-

mos, bet dzemdības var provocēt

arī endogēnās slimības, kurām

nepieciešama sīkāka diferencēša-

na.

Informācija (lat infor-

mare izveidot priekšstatu) - zinā-

šanas, ziņas, dati, ko cilvēki da-

žādā veidā nodod cits citam. Soc.

darbapraksē A ir ļoti svarīgs re-

surss, gan problēmdalībnieku un

klientu soc. vēstures veidošanā,

gan jebkuru pakalpojumu pie-
saistē soc. problēmas atrisināša-

nai. Sk. arī Sociālā darba resursi.

Informācijas aizsar-

dzība - soc. darbā pasākumu

sistēma, kuras mērķis ir aizsargāt

ziņas par pakalpojuma saņēmēja

personiskajām vai mantiskajām

attiecībām, kas kļuvušas zināmas

sociālo pakalpojumu sniedzējam,

pildot dienesta pienākumus. A

soc. labklājības jomā par perso-

nas personiskajām vai mantiska-

jām attiecībām regulē LR 1995.

gada 7. septembra likums "Par

sociālo drošību". Šāda infor-

mācija, piem., ir ziņas par pensi-

onāra darba karjeru, izpeļņu, par

slimnieka veselības stāvokli. Soc.

pakalpojumu sniedzēja pienā-
kums ir veikt tehniskus un orga-

nizatoriskus pasākumus, izstrādāt

dienesta instrukcijas, kas nepie-

ciešamas, lai nodrošinātu šo tie-

sību realizāciju. Latvijā 1998. g.

29. oktobrī pieņemts Informāci-

jas atklātības likums, kura mērķis
nodrošināt sabiedrībai pieeju m
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formācijai, kas normatīvajos ak-

tos ir valsts pārvaldes iestāžu un

pašvaldības iestāžu rīcībā. Infor-

māciju, uz kuru attiecas šis li-

kums, iedala: 1) vispārpieejamā

informācija, kuru sniedz jebku-

ram, kas vēlas to saņemt; 2) iero-

bežotas pieejamības informācija,
kas paredzēta ierobežotam per-

sonu lokam un kuras izpaušanu

aizsargā likums. Par ierobežotas

pieejamības informāciju uzska-

tāma informācija: 1) kurai šāds

statuss noteikts ar likumu; 2) kas

paredzēta un noteikta iestādes

iekšējai lietošanai; 3) par uzņē-

mējdarbības noslēpumiem; 4) par

fiziskās personas privāto dzīvi; 5)

atestācijas, eksāmenu, iesniegto

projektu dokumenti. Sk. arī

Konfidencialitāte.

Informēšana - soc. dar-

ba funkcija. A ir veids, kā soc.

darbinieks, īstenojot starpnieka
vai koordinatora, iedrošinātajā,
advokāta un izglītotāja lomu, vai-

ro klientu zināšanas par tiem

problēmas aspektiem, kurus tie

neapzinās. A var būt par klien-

tam ieteicamajām alternatīvām

problēmas pārvarēšanā. Tā var

būt informācija par resursiem un

to izmantošanu, par soc. pakalpo-

jumiem, kurus klienta ģimene ir

tiesīga saņemt, un soc. darbinieka

iespējām ģimeniatbalstīt.

Infrastruktūra (lat. in-

fra zem + lat. structura) -tautas

saimniecības teritoriālās struktū-

ras sastāvdaļa. Soc. A veido mā-

cību iestāžu, veselības aizsardzī-

bas institūciju, kultūras un sporta

iestāžu, soc. aprūpes dienestu,

rehabilitācijas centru, soc. palī-
dzības un atpūtas sfēras objektu

kopums un izkārtojums kādā te-

ritorijā.

Iniciatīva (lat. initiare) -

ierosme, pirmais solis kādas dar-

bības sākšanā, uzņēmība; patstā-

vīgas, aktīvas darbošanās spēja.

Soc. darba praksē A nozīmē at-

teikšanos no pasīvas vai neitrālas

pozīcijas, lai sāktu darboties soc.

problēmas atrisināšanā. Sk. arī

ledzīvotāju iniciatīva.

Inovācija (lat. innovatio

jauninājums, pārmaiņa) - aktu-

āls, nozīmīgs jaunievedums,

pārmaiņas, teorētiska to izpratne

un praktiska izmēģināšana un ie-

viešana. Soc. darbāA palīdz soc.

darbiniekam ne tikai analizēt un

izprast soc. problēmas, bet arī ri-

sināt tās radoši: atrast risinājuma

iespējas, pārmaiņu perspektīvas,

likt tām pretī pozitīvas alternatī-

vas un meklēt labākos izvēles va-

riantus. Sk. arī Sociālā darba

metodoloģiskie principi.

Insaits (angļu insight

iekšpuse, iekšējs) - atklāsme; se-

vis, savu jūtu, motivāciju un pro-

blēmu izpratne. Dažās psihotera-

pijas formās un klīniskajā soc.
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darbā A nozīmē klienta sevis

apzināšanās pakāpes paaugstinā-
šanu vai klienta iekšējo konflik-

tu, to izcelšanās cēloņu atklā-

šanu.

Institucionalizācija - 1

Cilvēku kopas vai tās attiecību

organizatoriska noformēšana. 2.

Soc. darbā indivīda, kas uz laiku

vai pastāvīgi atšķirts no ģimenes

vides, ievietošana soc. aprūpes

(rehabilitācijas) vai audzināšanas

institūcijā (bērnunamā, patver-

smē, veco ļaužu pansionātā).

Institucionālā aprūpe
- aprūpes veids; indivīda soc.

drošības un tiesību realizācijas

mehānisms, ko uzņemas valsts,

pašvaldības vai sabiedriskās or-

ganizācijas, kas nodrošina visne-

pieciešamākos dzīves un attīstī-

bas apstākļus (patversmes, bēr-

nunami, pansionāti) personām,
kas to nevar izdarīt saviem spē-

kiem un kam nav apgādnieku

(bāreņiem, vientuļiem pensionā-

riem).

Institucionalizācijas
risks - soc. pedagoģijā bērnu,

kas uz laiku vai pastāvīgi ievie-

toti bērnu aprūpes institūcijās,

pakļaušana attīstības kavēšanas

un deformēšanas iespējai. Pētī-

jumi liecina, ka šādiem bērniem

novērots saskarsmes, īpaši ver-

bālās komunikācijas grūtības,
emocionālās pieķeršanās trū-

kums, zema pašapziņa, uzticības

un cieņas trūkums pret citiem

cilvēkiem, sevis aprūpēšanas

grūtības, atpalicība kognitīvajā
attīstībā.

Integrācija (lat. integra-
tio atjaunošana, sakārtošana) -

atsevišķu elementu, apakšsis-

tēmu, daļu saistība noteiktā sis-

tēmiskā veidojumā (sistēmā), šā-

da veidojuma rašanās process.

Soc. darbā A ir soc. darba prak-

ses un teorijas vienotība, soc.

darba un soc. politikas nešķira-
mība. Sk. arī Sociālā gadījuma

integrācija; Sociālā integrācija.

Intelekta koeficients

(angļu intelligence quotient, IQ)
- ieviests vācu psihologa V.

Šterna {V. Stern) darbos kā inte-

lektuālās attīstības līmeņa kvan-

titatīvais rādītājs, kas var būt iz-

mērāms ar intelekta testiem. Pēc

V. Šterna domām, A nosaka ar

formulu: intelektuālais vecums/

hronoloģiskais vecums x 100.

Vēlāk � transformējās standarta

rādītājā, kas novirzes vienībās

rāda indivīda vietu atbilstoši vi-

dējam rezultātam vienaudžu sa-

dalījumā.

Intelekts (lat. intellectus

saprašana, saprāts) - intelektuālo

spēju struktūra vai integrāla spēja
risināt uzdevumus. Psiholoģijā
dominē uzskats, ka A vairāk re-

prezentē domāšanas operacionālo



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

85

nodrošinājumu. Bieži intelektu

sadala verbālajā un neverbālajā,

praktiskajā un teorētiskajā, tēlai-

najā un analītiskajā. Eiropas
kultūrā A ir ļoti augsta vērtība,

tādēļ lielākā daļa psiholoģisko
testu ir vērsta uz A mērīšanu.

Intereses (lat. interesse

būt klāt, piedalīties) - objektīvi

un subjektīvi nozīmīgais, indivī-

dam un soc. grupai vajadzīgais.

Interiorizācija (lat. in-

terior iekšējs) - psihisks pro-

cess; ārējās darbības transformā-

cija intelektuālajā, iekšējā darbī-

bā; soc. satura pieņemšana un

neapzināta apgūšana. Vispama-

tīgāk A jēdziens izstrādāts Fran-

ču socioloģiskajā skolā un

psihologa Ļ. Vigotska (Jl. Bbi-

comcKuū) skolā. Līdzīgs jēdziens,

kurā vairāk akcentētas soc. vērtī-

bas, ticība, normu subjektīva pie-

ņemšana, ir intemalizācija, kas

izstrādāts psihoanalīzē.

Interpretācija (< lat

interpretatio) - teksta, uzvedības

vai notikuma skaidrošana; jēgas

atklāšana atsevišķam cilvēkam

vai grupai atbilstoši sadzīviskiem

vai zinātniskiem uzskatiem. Soc.

darbinieks A funkciju uzņemas

kā soc. starpnieks cilvēku mijie-

darbībā ar valsti, kopienu, soc

grupām.

Intervence (angļu inter-

vention) - sk. lejaukšanās.

Intervija - soc. darba

praksē saruna ar īpašu ievirzi,

kuras laikā tiek uzdoti jautājumi,
lai iegūtu noteikta rakstura infor-

māciju vai arī panāktu terapeitis-
ku efektu (klīniskā intervija). A

var būt strukturēta (standartizē-

ta), uzdodot iepriekš sagatavotus

jautājumus noteiktā secībā, vai

arī nestrukturēta (brīva), kad ie-

priekš zināmas tikai tēmas, bet

jautājumi tiek uzdoti brīvā veidā.

Lai iegūtu objektīvu informāciju

ar nestrukturētas A palīdzību,

nepieciešams augsts sociālpsi-

holoģiskās kompetences līmenis.

Gadījumos, kad A notiek starp

soc. darbinieku un klientu, mēr-

ķis parasti ir problēmas risināša-

na. A var notikt ar indivīdiem,

grupām, ģimenēm, kopienām.
Sk. arī Brīvā intervija; Intervija

dzīvesvietā; Kopīga intervija;
Standartizētā intervija.

Intervija dzīvesvietā

(angļu life space interview) - soc.

darbapraksē intervija, kas notiek

klientu dzīvesvietā, kur viss ir

saistīts ar nozīmīgiem notiku-

miem intervējamā dzīvē. A pa-

matojas uz atziņu, ka tikšanās šā-

dā vietā un laikā atstāj daudz

lielāku iespaidu un ir jāizmanto
mazāk laika mērķa sasniegšanai.
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Intoksikacija (lat m iekš

+ gr. toxikon inde) - saindēšanās.

Intoksikācijas psiho-
zes - psihiski traucējumi, kuru

cēlonis ir akūta vai hroniska sain-

dēšanās ar indīgām vielām. Bie-

žāk sastopami psihiski traucēju-

mi un psihoze, kas saistīta ar al-

kohola, dažkārt narkotisko vielu

lietošanu. A var rasties arī pēc

saindēšanās ar medikamentiem

vai ķīmiskām vielām. Reizēm tās

sākas pēc psihofarmakoloģisku

līdzekļu, dažu prettuberkulozes

un hormonālu preparātu lie-

tošanas. A var izsaukt garastā-

vokļa izmaiņas (bieži uzbu-

dinājumu ar maniakālu vai eifo-

risku garastāvokli), akūtu uzbu-

dinājumu ar murgiem un aptum-

šotu apziņu. Pēc psihisko trau-

cējumu izbeigšanās iespējama

smaga astēnija vai encefalopātija.

Intuīcija (lat. mtuitio <

intueri cieši, vērīgi skatīties) - 1.
Tieša, ar loģiskiem secinājumiem

nepastarpināta patiesības atklāša-

na. 2. Soc. darbā nojausma pro-

blēmas risināšanas procesa

strukturēšanā; soc. inteliģences

izpausme. A ir raksturīga jebku-

ram pieredzējušam, kompeten-

tam soc. darbiniekam. A palīdz

izprast, kas ir noticis ar klientu;

pamanīt lietas, kas nav objektīvi

redzamas, nojaust soc. notikuma

iemeslus. Daudziem soc. fakto-

riem, kas ir ļoti svarīgi problēmas

risināšanā, pietrūkst noteiktības,

skaidrības un pastāvības, un soc.

darbiniekiem vajag balstīties uz

savām intuitīvām atziņām. � ne-

noliedz objektīvu, racionālu pie-

eju.

Invaliditāte (lat invali-

dus nespēcīgs) - ilgstoša vai pil-

nīga darba nespēja, kā arī darb-

spēju samazināšanās slimības

dēļ. Invaliditātes atzīšanu un

darbspēju zuduma pakāpes no-

teikšanu regulē likums "Par in-

valīdu medicīnisko un sociālo

aizsardzību". Saskaņā ar šī liku-

ma 9. pantu A tiek iedalīta divās

grupās: smagā A (fizisko un

psihisko spēju ierobežojums 60%

- 100% apmērā); mērenā A

(spēju ierobežojums 25% - 60%

robežās). Veselības traucējumi

līdz 25% nav invaliditāte.

Invalīds cilvēks, kas

pilnīgi vai daļēji zaudējis darb-

spējas. Sk. arī Cilvēki ar speci-

ālām vajadzībām.

Involucijas psihozes -

psihiskas slimības, kas rodas ve-

cākiem cilvēkiem. Parasti saistī-

tas ar depresiju, murgiem vai

histēriju. A izcelsme nav skaidra.

Veicinošie faktori: somatiskas

slimības, kā arī smagas psiho-

traumas. A vīriešiem var sākties

45 - 60 gadu vecumā, sievietēm

45 - 55 gadu vecumā (biežāk
slimo sievietes). Involūcijas dep-
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resiju raksturo nomākts ga-

rastāvoklis, stipra trauksme, ne-

miers, uzbudinājums. Kulminā-

cijā pievienojas fantastiski pašap-
sūdzības murgi. Involūcijas mur-

gi izpaužas kaitēšanas vai indē-

šanas murgos, kas vērsti pret

konkrētām personām.

Izdzīvojušā cilvēka

sindroms (angļu survivor syn-

drome) - uzvedības un emociju

īpatnības, kas rodas cilvēkiem,
kuri pārcietuši dzīvību apdraudo-
šus notikumus vai traumas. Šā-

diem cilvēkiem raksturīgi ilgi

trauksmes periodi, vainas sajūta,

dusmas, bailes, īpaši situācijās,
kas šķiet līdzīgas pārdzīvotajam

gadījumam. A spēcīgi izjūt biju-

šie koncentrācijas nometņu ieslo-

dzītie, seksuālo uzbrukumu upuri,

cilvēki, kas pārdzīvojuši dabas

katastrofas.

Izglītības likums -

normatīvs akts, kas pieņemts

Saeimā 1998. gada 29. oktobrī.

Likuma mērķis ir nodrošināt kat-

ram Latvijas iedzīvotājam ie-

spēju attīstīt savu garīgo un fizis-

ko potenciālu, lai veidotos par

patstāvīgu un attīstītu personību,
demokrātiskas Latvijas valsts un

sabiedrības locekli. A nosaka:

tiesības uz izglītību, izglītības

pakāpes, veidus, izglītības iegu-

ves formas un valodu, izglītības

attiecības ar reliģiju, kā arī mak-

su par izglītību. A nosaka Mi-

nistru kabineta, ministriju un

pašvaldību kompetenci izglītībā,

izglītības standartus, programmu

veidus un to īstenošanu, prasības

pedagogu profesijai, viņu tiesības

un pienākumus, kā arī vecāku un

izglītojamo tiesības un pienāku-

mus. Sk. arī Profesionālās izglī-
tības likums.

Izjukusi ģimene (angļu
broken home) - ģimene, kurā

šķiršanās, viena vecāka nāves vai

aiziešanas no ģimenes dēļ trūkst

kāda no vecākiem. Mūsdienās

soc. darbinieki parasti lieto ter-

minu "viena vecāka ģimene"

(angļu single -parentfamily).

Izlase - no ģenerālā ko-

pumasoc. pētījuma veikšanai pēc

noteiktiem principiem vai kārtu-

lām izvēlētas vienības. Izšķir vai-

rākus A veidošanas paņēmienus.
Katrā konkrētajā pētījuma A var

būt pārstāvēti vairāki paņēmieni.
Matemātiskā statistika dod ie-

spēju noteikt pietiekošu A lielu-

mu un novērtēt tās raksturlielumu

atbilstību ģenerālā kopuma īpašī-

bām, lai reprezentācijas kļūda

nepārsniegtu pieļaujamo robežu.

Izlases aptauja - ap-

taujas veids, kurā piedalās nevis

visa grupa, bet tikai noteikts gru-

pas dalībnieku skaits.
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Izpratne - cilvēka garī-

gās darbības izpausme, kurā zi-

nāšanas par noteiktu objektu (in-

divīdu, grupu, dabas parādību)

savijas ar pagātnes pieredzi un

vērtību orientāciju.

Izrakstīšanas plāno-
šana (angļu discharge plan-

ning) - soc. darbā soc. pakalpo-

jumu veids slimnīcās un citās

līdzīgās institūcijās. A mērķis -

palīdzēt klientam, kad beidzies

institūcijā pavadāmais laiks;

savlaicīgi pielāgoties citiem soc.

palīdzības veidiem (arī pašap-

rūpei). Pieredzējuši soc. darbi-

nieki ar A palīdz klientam, kā arī

ar viņu saistītām personām sa-

prast soc. problēmas būtību, to

ietekmi, atvieglo piemērošanos

jaunām soc. lomām, palīdz orga-

nizēt klienta soc. funkcionēšanu

pēc izrakstīšanās.

Izturēšanās modifikā-

cija - soc. izturēšanās regulēša-

nas metode, saskaņā ar kuru po-

zitīvi tiek stimulētas vēlamās iz-

turēšanās formas un negatīvi -

nevēlamās. Sākotnēji A tika ra-

dīta kā biheiviorālās terapijas

metode neirožu ārstēšanai, vēlāk

tika plašāk izmantota dažādu soc.

iemaņu veidošanai. Sk. arī Soci-

ālpsiholoģiskais treniņš.

Izziņa - cilvēka radošās

darbības process, objektīvās īste-

nības atspoguļošana, lai iegūtu

patiesību.

īpašība - lietas, procesa

kvalitātes konkrēta izpausme. A

atklājas attiecībās ar citām esa-

mības kvalitātēm. īpašībām ir

relatīvs raksturs, kas atkarīgs no

mijiedarbības veida un apstāk-

ļiem, īpašības izpaužas trīs līme-

ņos: vispārīgajā, specifiskajā un

individuālajā. Sk. arī Sociālā

darbiniekapersonības kvalitātes.

J

Jatrogēnija (gr iatros

ārsts + gennan radīt, veidot) -

psihogēna slimība, kas radusies

medicīnas darbinieku izteikumu

vai izturēšanās nepareizas uztve-

res dēļ. Tā rezultātā slimniekam

var veidoties jaunas vai pastipri-

nāties esošās slimīgās sajūtas,

domas. A biežāk rodas jūtīgiem
cilvēkiem ar trauksmaini bažīgu

raksturu un noslieci uz hipohon-

driju. To veicina objektīva so-

matiska slimība, astēnija, no-

mākts garastāvoklis. A var iz-

saukt pēkšņi atklājusies slimība,

kad slimnieks nejauši uzzinājis

analīžu, izmeklēšanas rezultātus,

ārstu atzinumus, bet neprot tos

pareizi novērtēt, arī, kad cilvēks
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iepazīstas ar speciālo, viņam pā-

rāk sarežģīto medicīnas literatū-

ru, kuru neizprot. A cēlonis var

būt arī kļūdaina informācija, kas

iegūta no citiem slimniekiem vai

tuviniekiem. A novēršanā liela

nozīme ir izskaidrošanai.

Jauktās laulības - lau-

lības, kurās partneri atšķiras pēc

tautības, soc. izcelšanās vai pie-

derības, izglītības līmeņa, pilso-

nības, dzīvesvietas, rasu vai reli-

ģiskās piederības.

Jauna ģimene - ģime-

nes tips. Parasti ģimene kop-

dzīves pirmajos piecos gados.

Attiecas uz laulātajiem līdz 30

gadu vecumam, kas stājušies

pirmajā laulībā.

Jaunatne - soc demo-

grāfiska grupa, kuras dalībnieku

vecumu dažādos dokumentos no-

saka atšķirīgi. Valsts jaunatnes

politikas koncepcijā, kuru apstip-

rina IZM 1997. gada 21. augusta

rīkojums Nr. 505, A skaidrota kā

demogrāfiska grupa, kuru veido

iedzīvotāji līdz 25 gadiem. Soci-

oloģijā par jaunatni runā līdz 15

- 29 gadu vecumam. Savukārt

Latvijas 1. jaunatnes kongresa

delegāti savā rezolūcijā aicināja

pieņemt Jaunatnes likumu un

noteikt A vecumu līdz 27 ga-

diem.

Jaundzimušais - bērns

mūža pirmajā mēnesī.

Jaundzimušo vidējais

paredzamais mūža ilgums
- gadu skaits, kādu vidēji nodzī-

votu attiecīgajā gadā dzimušie, ja

viņu dzīves laikā mirstības līme-

nis paliktu tāds, kāds tas bija

dzimšanas gadā.

Jaunrade - sk. Radošā

darbība.

Jūtas - emocionāli proce-

si, kas ilgstošā laika periodā no-

saka cilvēka attieksmi pret sevi,

citiem cilvēkiem, sociālo un da-

bisko vidi. Parasti tiek izdalītas

pozitīvās (konjunktīvās) un ne-

gatīvās (disjunktīvās) jūtas. Po-

zitīvās A (mīlestība, simpātijas)
nodrošina cilvēku un grupu tuvi-

nāšanos, negatīvās - attālināša-

nos vai pat agresiju. Pozitīvās A

sāk attīstīties jau zīdaiņa vecumā

(piem., pieķeršanās mātei), nega-

tīvās A veidojas vēlāk. Sk. arī

Jūtufunkcionalizēšanas princips.

Jūtu funkcionalizēša-

nas princips - viens no soc.

darbinieka darbības principiem
attiecībā uz problēmu dalībnieku

un klientu dažādiem jūtu stāvok-

ļiem. Soc. darbinieks pievērš
lielu uzmanību klientu jūtām,

cenšas tās ietekmēt un izmantot

problēmas risināšanā. Soc. darbi-
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nieks mēģina izmainīt klientu

disfunkcionālās jūtas, palīdz vi-

ņiem tikt skaidrībā par problēm-

situāciju un attīstīt funkcionālās

izjūtas. Soc. darbiniekam klientu

jūtu stāvokļi jāvēro ļoti vērīgi, ar

tiem jārēķinās, jo bieži tie ir soc.

problēmu galvenie cēloņi un no-

pietni traucē to risināšanā. Ja jū-

tas ir negatīvas, soc. darbiniekam

jācenšas tās mainīt problēmā ie-

saistīto personu labā.

K

Karjera (< fr. carnere) -

sekmīga izvirzīšanās noteiktā

cilvēku darbības sfērā.

Karjerisms - karjeras

veidošana un veicināšana, nereti

lietojot amorālus līdzekļus un

metodes.

Klasifikācija (lat. classis

Šķira+ facere darīt) - sistemati-

zēts parādību un objektu iedalī-

jums noteiktās kategorijās, gru-

pās, apakšgrupās un citās vienī-

bās atkarībā no to kvalitatīvās

līdzības vai atšķirības. Ministru

kabineta 1998. gada 16. jūnija

noteikumos Nr. 22 par vienoto

ekonomiskās informācijas klasi-

fikācijas sistēmu veidots klasifi-

kāciju un klasifikatoru (kodu

sistēmu) saraksts, kura lietošana

nodrošina visu valsts līmeņa
ekonomiskās informācijas plūs-

mu un valsts reģistru datu stan-

dartizāciju un apmaināmību un ir

tā lietotājiem obligāts. Piem., LR

Izglītības A uzdevums ir nodro-

šināt pamatu izglītības iestāžu

darbībai izglītības programmu

īstenošanā, radīt pamatu izglītī-

bas programmu reģistra un izglī-

tības programmu informatīvās

bāzes izveidei un nodrošināt vie-

notas izglītības statistikas datu

bāzes izveidošanu, kā arī salīdzi-

nāmību ar 1997. gada UNESCO

apstiprināto Starptautiskās stan-

dartizētās izglītības A un citu

valstu izglītības statistikas da-

tiem.

Klasifikators - kodu

sistēma, sistematizēts objektu sa-

raksts. A katram objektam pie-

šķirts noteikts kods, kas aizvieto

objekta nosaukumu un tiek lie-

tots tā identificēšanai. A ir valsts

vienotās ekonomiskās informā-

cijas klasifikācijas sistēmas sa-

stāvdaļa. A var būt lokāli, ko

lieto ierobežotā ekonomiskā telpā

(piem., vienā uzņēmumā, vienā

ministrijas sistēmā), kā arī tādi,

kuru lietošana ir obligāta visā

Latvijas teritorijā. Piem., Profe-

siju A, kura pamatmērķi ir, gru-

pējot profesijas starptautiski at-

zītā kārtībā, aptvert visas tautas

saimniecībā sastopamās darbi-
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nieku profesijas un dot to precī-

zus nosaukumus valsts valodā,

noteikt profesiju klasifikācijas

pamata prasības, radīt zinātniski

pamatotu bāzi informācijai par

darba resursiem, nodarbinātības

analīzei, soc. garantiju noteikša-

nai. Profesiju A iekļautās soc.

darba profesijas ir: soc. darbinie-

ki, soc. aprūpētāji, soc. palīdzī-

bas organizatori, aprūpētāji.

Kleptomānija (gr. klep-

tein zagt + mania ārprāts, kaisle,

tieksme) - viens no impulsīvo

stāvokļu veidiem; nepārvarama,

slimīga tieksme piesavināties
svešas mantas nevis lietošanai,

bet paša zagšanas procesa dēļ

Kleptomāns zog lietas, kas viņam

nav vajadzīgas, arī nozagto nau-

du viņš neizlieto, bet izdala ci-

tiem vai kaut kur pamet. Slim-

nieki saprot savu rīcību, bet ne-

spēj no tās atturēties. A ir reti sa-

stopama, pie tās nav pieskaitāmi

gadījumi, kad ārēji līdzīgi izpau-

žas veselu cilvēku likum-

pārkāpumi. Sk. arī Impulsīvi stā-

vokļi.

Klients (lat. clients) - pa-

sūtītājs, kas izmanto kādas orga-

nizācijas pakalpojumus. Soc.

darba praksē termins tika pār-

ņemts šā gs. 20. gados no ameri-

kāņu soc. gadījumu teorētiska-

jiem skaidrojumiem. A ir perso-

na, kam soc. darbinieks sniedz

palīdzību. A ieņem visaugstāko
stāvokli no visiem problēmā ie-

saistītajiem dalībniekiem. Soc.

darba problēmsituācijās ir viens

vai vairāki A. Attiecībās starp

soc. darbinieku un klientu valda

princips - "par labu klientam",

kas nozīmē vienmēr rīkoties

klienta labā. Sistēmiskās para-

digmas kontekstā rīkoties par la-

bu A nozīmē likt funkcionēt

disfunkcionālajām soc. sistē-

mām, pie kurām viņš pieder, vai

arī pozitīvi pārveidot sistēmu ne-

gatīvās attiecības, kurās viņš at-

rodas. Darboties klienta labā no-

zīmē ievērot sociālā taisnīguma

principu, kas ir soc. darba fun-

damentāla vērtība un soc. darba

skatījumā galvenais kritērijs soc.

sistēmas pastāvēšanā. Taču prin-

cips -"par labu klientam" neno-

zīmē to, ka soc. darbiniekam dis-

kusijā ar problēmas dalībniekiem

ir vienpusīgi jāiestājas par labu

A, neraizējoties par rezultātu,
kas nāktu par sliktu citiem. Sa-

biedrība soc. darbiniekam ir uzti-

cējusi palīdzēt A, un tas nozīmē,

ka viņš ir pilnvarots rīkoties A

labā soc. taisnīguma robežās.

Dažreiz soc. darbiniekam soc.

taisnīguma dēļ jārīkojas arī pret

A gribu. Tas nenozīmē principa

"par labu klientam" neievēroša-

nu, jo soc. taisnīga attiecību vei-

došana soc darbā nekad nevar
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būt nelabvēlīga kādam problēmas
dalībniekam. Ir divi soc. darba

klientūras veidi: brīvprātīgā un

obligātā klientūra. Mūsdienās

termins A biežāk ir aizvietots ar

jēdzienu "pakalpojumu saņē-

mējs", kas norāda uz katra cilvē-

ka tiesībām saņemt soc. pakal-

pojumus atbilstoši viņa soc. va-

jadzībām un izslēdz klīniskās di-

agnozes nepieciešamību. Sk. arī

Brīvprātīgais klients; Obligātais

klients; Pacients; Princips

"klienta labā".

Klientu sistēma -

soc.

darbā sistēma, kuru veido

klientu un soc. darbinieka mijie-

darbība. Cilvēkus var uzskatīt

par A sastāvdaļu, ja 1) viņi ir lū-

guši palīdzību soc. darbiniekam

vai viņi ir pieņēmuši soc. darbi-

nieka pakalpojumus; 2) viņi gūst
labumu no sniegtajiem pakalpo-

jumiem; 3) viņi vienojas par sa-

darbības formu. Sk. arī Brīvprā-

tīgais klients; Klients; Obligātais

klients.

Klīniskais sociālais

darbs (angļu clinical social

work) - soc. darba virziens. Daži

soc. darbinieki terminu A lieto

kā sinonīmu terminam "medicī-

niskais soc. darbs" (angļu medi-

cal social work) vai psihiatris-
kais soc. darbs (angļu psychiatric

social \\>ork), citi uzskata, ka kat-

ram terminam ir atšķirīga nozī-

me. Lielākā daļa speciālistu at-

zīst, ka viņu profesionālā atbildī-

ba ietver arī ieinteresētību un ie-

jaukšanos klienta apkārtējā soc.

vidē, kad tā rada grūtības. Sk. arī

Psihiatriskais sociālais darbs.

Kognitīvā teorija - soc.

darbā integrēts kognitīvās teori-

jas ideju kopums, kas stabilu

vietu soc. darba praksē ieņēmis

šā gs. 80. gados, balstoties uz

ASV teorētiķa H. Goldšteina (H.

Goldstein) darbiem. A piedāvā

tādu soc. darba izpratni, kurā uz-

svērta klienta racionālā spēja va-

dīt savu dzīvi. Soc. darbiniekam

tai jānodrošina nepieciešamie re-

sursi. A svarīga ir klienta atšķi-

rīgās pasaules izpratnes akceptē-

šana, autonomijas atzīšana kā

svarīga cilvēka veiksmīgas fun-

kcionēšanas iezīme. Tomēr A ir

relatīvi maz izmēģināta ikdienas

soc. darbapraksē.

Kognitīvā terapija (an-

gļu cognitive therapy) - terapijas

veids, kuram ir raksturīgas kog-
nitīvās teorijas pielietošana, un

kas ir vērsta uz klienta domāša-

nas procesiem, motivāciju un da-

žādas uzvedības cēloņiem. Par

galveno A autoru tiek uzskatīts

austriešu psihologs A. Ādlers (A.

Adler). Sk. arī Kognitīvā teorija.
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Kolektīvisms (lat. col-

lectivus savākts) - savstarpējās
attiecības grupā, kurā indivīds

savas intereses pakļauj grupas

interesēm. A ir raksturīga grupas

dalībnieku cieša saistība, sav-

starpēja sadarbība, atbalsts un

palīdzība, augsts grupas saliedē-

tības līmenis. A lielā mērā ap-

mierina indivīda vajadzības pēc

drošības un piederības, bet vien-

laikus ierobežo individuālās pa-

šīstenošanās iespējas. A ir pret-

stats individuālismam.

Komanda (it. comando

pavēle) - soc. darbā noteikta uz-

devuma veikšanai izveidota cil-

vēku grupa. Jo lielāka ir dažādība

grupā (pagātnes pieredze, infor-

mācijas apstrādes metodes), jo

bagātāks un labāks rezultāts

Tomēr šī dažādība un atšķirība

var radīt arī konfliktu. A vadī-

tājam, līderim jāmāk efektīvi va-

dīt grupas dinamiku. Sk. arī Ga-

rīgās veselības komanda; Ko-

mandas pieeja; Starpprofesi-

onāļu komanda.

Komandas pieeja -

soc. darba prakses veids, kad

dažādi profesionāļi apvienojušies
viena mērķa realizēšanai. Visi

strādā koordinēti un saskaņoti,

izmantojot savas zināšanas un

novērojumus. Skaidri tiek sada-

lītas komandas dalībnieku lomas

un funkcijas. A pirmo reizi iz-

mantoja 1909. gadā Čikāgā,
ASV, bērnu aizsardzības prog-

rammas ietvaros.

Komisija (lat. commissio

sacensība) - personu grupa ar

speciālām pilnvarām vai speciālu

uzdevumu.

Kompromiss (lat com-

promissum) - vienošanās, pusēm

savstarpēji piekāpjoties strīdīgos

jautājumos; uzskatu saskaņošana.

Komunikabilitāte (lat.

communicabilis savienojošs) -

spēja ātri veidot un uzturēt pozi-

tīvas attiecības ar cilvēkiem.

Komunikācija (lat.

communicatio kopība) - infor-

mācijas divpusēja apmaiņa, kas

nodrošina savstarpēju sapraša-

nos. Pēc A līdzekļiem izšķir
verbālo un neverbālo komunikā-

ciju. Pēc komunikācijas tipa var

būt starppersonu, publiskā un

masu komunikācija. Reizēm ar

vārdu "komunikācija" tiek apzī-
mēta saskarsme kopumā. Sk. arī

Komunikabilitāte; Komunikā-

cijas prasmes.

Komunikācijas pras-

mes - māka sazināšanos padarīt

efektīvāku, nodot informāciju ci-

tiem cilvēkiem, klausīties, pārlie-
cināt, orientēties cilvēkos un si-
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tuācijās, izteikt atzinību vai kri-

tiku. Viens no komunikācijas lī-

dzekļiem soc. darbā (īpaši kon-

sultēšanā, padomdošanā) ir valo-

da. Soc. darbinieka A iedala

četrās kategorijās. 1. Saprašanās

ar valodu; Soc. darbiniekam labi

jāzina valoda, lai saklausītu in-

formāciju no dažādiem valodas

stiliem (jaunieši, vecie cilvēki,

cilvēki ar speciālām vajadzībām

utt.), kā arī saprastu zinātnisko

valodu soc. darbam tuvajās zi-

nātņu nozarēs (pedagoģijas zi-

nātne, soc. zinātnes, veselības zi-

nātne), kā arī varētu izprast valo-

das soc. raksturu. Soc. darbinie-

kam jātiek galā ar valodas pro-

blēmām komunikācijas procesā:

viņš nedrīkst aprobežoties tikai

ar savu izpratni par problēmas

dalībnieka izteiktajiem vārdiem.

Viņam jācenšas saprast visas tās

nianses, ko ietver dažādu slāņu
cilvēku valodas stils. 2. Sarunā-

šanās; runāšana. Ļoti svarīgs ir

soc. darbinieka izteiksmes elastī-

gums. Viņam ir jāpielāgojas savu

klientu atšķirīgajām valodas sa-

prašanas spējām. Soc. darbinie-

kam ar tipiskajiem klientiem jā-
runā dabiskiem, visiem saprota-

miem vārdiem vienkāršos teiku-

mos. Viņam jārunā skaidri, pie-

tiekami skaļi un ne pārāk ātri. Ar

katru sarunas partneri jāsarunājas

adekvāti viņa sapratnei, nepie-

ļaujot primitīvi vulgāru, grama-

tiski nepareizu vai samākslotu

runāšanas manieri. 3. Rakstu

valoda. Soc. darbiniekam jārak-

sta atsauksmes, ziņojumi, iesnie-

gumi, ierosinājumi, kuriem bieži

vien ir izšķiroša loma soc. pro-

blēmas atrisināšanā. Ja soc. dar-

binieks nespēj precīzi un uzska-

tāmi attēlot klientu soc. situāciju

un pārliecinoši parādīt savu pro-

blēmas risinājuma gaitu, tad viņš

ir pazaudējis iedarbīgu soc. darba

līdzekli. Ja klientam vajadzīgs

rakstisks dokuments, soc. darbi-

niekam jāpalīdz tas uzrakstīt, jo

soc. darba klientiem bieži pie-

trūkst vajadzīgās prasmes izteik-

ties rakstveidā. 4. Sazināšanās ar

problēmas dalībniekiem, kuri ru-

nā svešvalodā. Tā kā liela daļa

viesstrādnieku, bēgļu, pajumtes

meklētāju kļūst par soc. darba

klientiem, tad soc. darbiniekam

bieži ir jārisina citā valodā runā-

jošu cilvēku soc. problēmas. Soc.

darbinieks Šajā situācijā tiecas

pēc tiešās komunikācijas. Pastāv

draudi pārvērtēt savu vai komu-

nikācijas partnera valodas pras-

mi. Ja ir pieaicināts tulks vai

brīvprātīgs palīgs, jāapzinās, ka

ikviena tulkošana tajā pat laikā ir

arī interpretēšana.

Koncentrēšanās uz

klientu - soc. darba tehnika,

kas vērsta uz klienta vērtību un

vajadzību respektēšanu, paralēli
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pētot viņa izpratni pašam par se-

vi. Soc. darbinieks respektē
klienta viedokli par savām pro-

blēmām, soc. vajadzībām, palīdz

viņam izprast savas jūtas, kā arī

izprast soc. palīdzības nepiecie-
šamību un mērķus.

Konfidencialitāte (lat.

confidentia uzticība) - ētikas

princips, saskaņā ar kuru soc.

darbinieks vai cits profesionālis

nedrīkst atklāt informāciju par

klientu (klienta identitāti, sarunu

saturu, profesionālo viedokli par

klientu, ierakstu materiālus utt.)

bez paša klienta piekrišanas. At-

sevišķās reizēs (vardarbības

draudu, nozieguma izdarīšanas

vai citas līdzīgas klienta uzvedī-

bas gadījumos) ļoti specifiskos

apstākļos soc. darbiniekam un

citiem līdzētājprofesiju speciālis-

tiem likums atļauj sniegt daļu in-

formācijas par klientu varas ie-

stādēm.

Konflikta atrisināša-

na - interešu pretrunu samazinā-

šana vai likvidēšana starp indi-

vīdiem vai soc. grupām, kad zūd

interešu sadursmes cēlonis. A

visbiežāk izpaužas kompromisu
atrašanā un pieņemšanā, saska-

ņas panākšanā (kad dažreiz tiek

izvirzīts jauns mērķis, kas apmie-

rina visus konfliktā iesaistītos),

reizēm vienas puses pilnīgā ka-

pitulācijā. Soc. darbinieki šajā

procesā bieži iesaistās starpnieku

iomā, palīdzot noskaidrot ap-

stākļus, iesakot iespējamos kom-

promisa vai alternatīvus risinā-

juma variantus.

Konflikta vadīšana

(angļu conflict management) -

specifisku darbību kopums kon-

flikta risināšanas procesā, kad

kādas grupas dalībniekiem palīdz

noteikt un raksturot savstarpējās

attiecības, atkarības sfēras, no-

vērst komunikācijas barjeras,

precizēt problēmas un resursus,

darboties kopā specifisko pro-

blēmu risināšanā.

Konflikta veicināšana

- soc. darbā metode, kuru lieto,

lai grupas dalībniekus iesaistītu

aktīvā diskusijā, konfrontācijā un

jaunu interešu grupu veidošanā.

Izmanto galvenokārt kopienu or-

ganizācijā un ģimenes problēmu

risināšanā. Šī metode ir efektīva

darbā ar ģimenēm un iedzīvotāju

grupām, kas parasti izvairās no

konfliktiem un sociālā diskom-

forta, tādējādi saglabājot nevese-

līgu spriedzi visiem konfliktā ie-

saistītajiem. A arī ir uzskatu da-

žādību un pretrunu demonstrāci-

jas metode, ko izmanto profesi-

onāļi, lai iesaistītu grupas dalīb-

niekus aktīvā pretestībā, disku-

sijā, jaunu kontaktu veidošanā.
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Konflikts (lat. conflictus

sadursme) - pretēji vērstu inter-

ešu (mērķu, pozīciju, uzskatu

utt.) sadursme, kurā vienas puses

interešu realizācija reāli vai

Šķietami izslēdz otras puses in-

terešu realizāciju. Konfliktējošās

puses var būt personības iekšējie

spēki, intereses, attieksmes (iek-

šējais A), divas personas (perso-

nu A), cilvēku grupas (grupu A).
Konflikta risināšanā var būt da-

žādas izturēšanās taktikas: cīņa

(katra puse atklāti cīnās par sa-

vām interesēm), izvairīšanās

(viena puse tiecas "aiziet" no A

situācijas, necīnoties par savu

interešu realizāciju, bet tomēr sa-

glabājot tās), pielāgošanās (viena

puse cenšas izlīdzināt pretrunas,

vienpusēji piekāpjoties), kom-

promiss (domstarpību atrisināša-

na, abpusēji piekāpjoties), sadar-

bība (kopēja, abu pušu intereses

apmierinoša risinājuma meklēša-

na). Biežāk izturēšanās konflikt-

situācijā sākas ar cīņu, neveik-

smes gadījumā pārejot pie izvai-

rīšanās. Ja šīs taktikas vairāk bal-

stās uz emocionālu pieeju, kom-

promiss un sadarbība prasa abu

pušu racionālu komunikāciju un

savstarpēju izpratni. Atkarībā no

izvēlētās izturēšanās taktikas at-

bilstības konkrētajai konfliktsitu-

ācijai, A var būt destruktīvs un

konstruktīvs. Destruktīvais A

netiek atrisināts, abas puses tur-

pina ieņemt nesamierināmas po-

zīcijas. Konstruktīva � gadījumā
tiek atrasts produktīvs problēmas

risinājums, bieži vien notiek abu

pušu tuvināšanās un attiecību no-

stiprināšanās. Sk. arī Sociālie

konflikti.

Konformisms (lat. co-

formis līdzīgs, atbilstošs) - 1. Iz-

līgšanas politika, atšķirību, ne-

saskaņu nogludināšana; tiekšanās

pēc vienotiem uzskatiem. 2. In-

divīda pakļaušanās reālam vai

iedomātam grupas spiedienam,
kas izpaužas viņa izturēšanās vai

uzskatu maiņā. Ārējā A gadīju-

mā indivīds turpina nepiekrist

grupas spiedienam, bet nolemj

neatšķirties no pārējiem un ārēji

pielāgojas grupas viedoklim. lek-

šējā A gadījumā indivīds no-

spriež, ka vairākumam ir taisnī-

ba, ka viņš ir kļūdījies. A ir atka-

rīgs no indivīda īpašībām (ie-

spaidojamības, kolektīvisma iz-

jūtas v.c. faktoriem), grupas

īpatnībām (grupas saliedētības),

indivīda un grupas mijiedarbības

(indivīda statusa un autoritātes),

jautājuma (uzdevuma) īpatnībām

(cik lielā mērā tas skar indivīda

personiskās intereses). A jāatšķir

no pakļaušanās līderim. Tas var

veicināt indivīda iekļaušanos

grupā, bet mazina viņa patstāvī-

bu.
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Konsultanta loma -

viena no soc. darbinieka profesi-

onālajām lomām. Konsultants

sniedz padomu, meklē alternatīvu

risinājumu, izvirza problēmas ri-

sināšanas mērķi, informē par li-

kumiem soc. drošības jomā, soc.

pakalpojumiem un resursiem, iz-

skaidro pašpalīdzības metodes un

savstarpējo attiecību modeļus.

Konsultācija (lat con-

sultatio padoma prasīšana) - soc.

darba metode, kas ir konsultēša-

nas funkcijas pamats. � tiek iz-

mantota darbā ar klientiem soc.

problēmu risināšanā. Indivīdam,

grupai, organizācijai vai kopie-

nai, kas saskārusies ar problē-

mām, soc. darbinieks sniedz ie-

teikumus vai padomus, pildot

konsultanta lomu. Sk. arī Kon-

sultanta loma.

Konsultēšana - soc.

darba funkcija. A ir tiešas sa-

skarsmes un mijiedarbības pro-

cess starp klientiem un soc. dar-

biniekiem, kura laikā klientiem

palīdz mainīt attieksmi pret da-

žiem savas personības vai ap-

kārtējās vides aspektiem, vai pa-

ciest, pieļaut tos. A ir divi galve-

nie mērķi: 1) palīdzēt personai

izprast savas soc. problēmas bū-

tību, kā arī diskusijā iegūt jaunu

pieredzi. Lai sasniegtu šo mērķi,

konsultants (padomdevējs) lieto

atbalstošās un izglītojošās meto-

des; 2) nodrošināt personai pie-

redzi, kura, risinot personiskos

un starppersonu konfliktus, ļaus

viņai atbilstoši rīkoties, lai atrisi-

nātu problēmu. Šādos gadījumos,

lai palīdzētu personai sevi sa-

prast, lieto papildinošās metodes.

Sk. arī Koncentrēšanās uz

klientu; Konsultanta loma; Kon-

sultācija; Pārliecināšana; Soci-

ālā darba metodes; Sociālpsi-

holoģiskais treniņš: Veicināšana.

Kontakti (lat. contactus

saskaršanās) - indivīdu un soc.

grupu saskarsme, to savstarpējie

sakari, sadarbība, darbības sa-

skaņotība. Sk. arī Sociālie kon-

takti.

Kontrkultūra - radikāla

subkultūra, kurā izveidojušās

vērtības, normas un uzvedības

stereotipi ir pretrunā ar sabiedrī-

bā valdošo morāli un kultūru.

Kontrole (< fr. controle)
- novērošana un uzraudzība pār-
baudes nolūkā, viena no vadības

funkcijām. Sk. arī Sociālā kon-

trole.

Kontroles lokuss (lat

ločus vieta) - indivīda subjektīvs

priekšstats par to, kādi apstākļi -

iekšējie vai ārējie - nosaka viņa
izturēšanos. A veidojas sociali-

zācijas gaitā. Izšķir iekšējo (m
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ternālo) un ārējo (eksternālo) A.

Indivīdi ar iekšējo A ir pārlieci-

nāti, ka viņi paši ir savas dzīves

saimnieki, ka viņu panākumi vai

neveiksmes galvenokārt atkarīgas

no viņiem. Indivīdi ar ārējo A

uzskata, ka viņu dzīvi galveno-
kārt nosaka ārējie apstākļi - citi

cilvēki, notikumi, apstākļu sakri-

tība, liktenis. Atkarībā no A in-

divīdiem ir arī atšķirīgas perso-

nības iezīmes. Indivīdi ar iekšējo

A ir pārliecināti par savām spē-

jām, neatlaidīgi savu mērķu sa-

sniegšanā, neatkarīgi, sabiedris-

ki, emocionāli līdzsvaroti. Indi-

vīdi ar ārējo A ir iekšēji nedroši,

neizlēmīgi, trauksmaini, gatavi

pakļauties grupas spiedienam.

Sk. arī lemācītā bezpalīdzība;

Konformisms.

Konvencija (lat. conven-

tio līgums, noteikums) - vieno-

šanās, līgums. Sk. arī Bērnu tie-

sību konvencija.

Konverģence (lat. con-

vergere tuvoties, saplūst) - pa-

zīmju sakrišana.

Kooperācija (lat. coope-

ratio sadarbība) - indivīdu ap-

vienošanās grupā kopēju mērķu

sasniegšanai, savstarpēji sadalot

lomas un pienākumus. Izšķir da-

žādus A veidus: instinktīvo, tra-

dicionālo, spontāno, direktīvo, kā

arī A uz savstarpējās vienošanās

pamata. A veicina grupas dalīb-

nieku savstarpējo tuvināšanās

tieksmi.

Koordinācija (lat co ar,

kopā + ordinatio sakārtošana) -

darbības elementu savstarpēja sa-

skaņošana. A ir ļoti svarīga fun-

kcija soc. darba praksē starppro-

fesionāļu komandu darbā un

starpinstitūciju sadarbības veici-

nāšanā.

Kopenhāgenas soci-

ālās attīstības deklarācija
- normatīvo nostādņu starptau-

tisks akts, kas pieņemts ANOPa-

saules sociālās attīstības konfe-

rencē 1995. gadā Kopenhāgenā.

A parakstījuši 117 valstu vai

valdību vadītāji (t.sk. Latvijas

Republikas prezidents G. Ulma-

nis). Konferences dalībnieki

deklarācijā vienojušies par des-

mit saistībām, lai iznīcinātu na-

badzību, atbalstītu pilnīgu no-

darbinātību, sekmētu soc. integ-

rāciju, sasniegtu vienlīdzību un

taisnīgumu vīriešu un sieviešu

starpā, paātrinātu atpalikušo val-

stu attīstību, nodrošinātu soc. at-

tīstības mērķus, palielinātu resur-

sus, kas piešķirti soc. attīstībai,

radītu soc. attīstību veicinošu

ekonomisku, politisku, sociālu,

kultūras un tiesisku vidi, sa-

sniegtu vienlīdzīgu pieeju izglītī-

bai un primārajai veselības aprū-
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pei, stiprinātu sadarbību soc. at-

tīstības jomā. Konferencē tika iz-

strādāta arī darbības programma

ar Šādām nodaļām: 1. Vides no-

drošināšanasoc. attīstībai. 2. Na-

badzības likvidācija. 3. Produktī-

vas nodarbinātības paplašināšana

un bezdarba samazināšana. 4.

Sociālā integrācija. 5. Realizācija

un rezultāts.

Kopiena (angļu

commumty) - soc. darbā cilvēku

vai ģimeņu grupa, ko raksturo

kopīgas vērtības, intereses, pa-

kalpojumi, institūcijas vai ģeo-

grāfiskais izvietojums.

Kopienas attīstība (an-

gļu community development) -

soc. darbā kopienas soc. vides

sakārtošana un attīstīšana. A

galvenie uzdevumi ir: 1) resursu

piesaistes plānošana; 2) iedzīvo-

tāju līdzdalības un pašpalīdzības

programmu sekmēšana; 3) soc.

projektu izstrāde; 4) soc. infra-

struktūras plānošana; 5) soc.

tīklojuma prognozēšana; 6) ko-

pienas soc. kompetences paaug-

stināšana; 7) soc. aktivitāšu plā-

nošana, kas novērš cilvēku soc.

izolāciju. īpaša uzmanība tiek

pievērsta lokālās izglītības sistē-

mas pilnveidei, kā arī soc. iz-

slēgto grupu (riska ģimenes, bi-

jušie ieslodzītie, vecie cilvēki,

bēgļi) integrācijai kopienas vidē.

Soc. darbinieka galvenās profesi-
onālās lomas A ir prognozētājs,

modelētājs, analītiķis un plāno-

tājs.

Kopienas darbība -

soc. darbā soc. programmu reali-

zēšana, soc. konfliktu analīze un

risināšana, lokālo ietekmes grupu

līdzdalības nodrošināšana, pro-

blēmjautājumu risināšana, alter-

natīvo risinājumu realizēšana,

alianšu veidošana ar atbalsta

grupām, pašpalīdzības grupām,

arodbiedrībām; soc. pakalpojumu

kvalitātes novērtēšana, iedzīvo-

tāju soc. vajadzību izpēte, kam-

paņu organizēšana soc. vides

uzlabošanā. Soc. darbinieks gal-
venokārt darbojas kā aktīvists,

iedrošinātājs, izaicinātājs, orga-

nizators, koordinators, starp-
nieks.

Kopienas organizā-

cija (angļu community organi-

zation) - soc. darbā organizato-
risko pasākumu sistēma, lai palī-
dzētu indivīdiem, ģimenēm un

grupām ar kopīgām interesēm vai

dzīvojošām vienā ģeogrāfiskā
vietā risināt soc. problēmas un

sasniegt soc. labklājību plānotā
kolektīvā darbībā. A uzdevumos

ietilpst problēmu sfēras noteikša-

na, cēloņu analīze, plānu formu-

lēšana, nepieciešamo resursu

mobilizācija, kopienas līderu ie-
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saistīšana darbā, iedzīvotāju ini-

ciatīvas veicināšana. Kopienas

sajūtu rada iespēja kopienas ie-

dzīvotājiem ietekmēt savu vidi.

kā arī viņu dalība vietējā soc.

kustībā. Sk. arī ledzīvotāju inici-

atīva.

Kopīga intervija (angļu

joint interview) - soc. darba

metode, intervijas veids ar vairā-

ku intervētāju vai klientu piedalī-

šanos. A var būt dažādas: 1) soc.

darbinieks tiekas ar klientu un

citiem ar viņu saistītiem cilvē-

kiem vienlaicīgi (piem., ar sko-

lotājiem, klases biedriem utt.);

2) soc. darbinieks vienlaikus tie-

kas ar tādiem klientiem, kuriem

nav savstarpēju attiecību; 3)

klients vienlaikus tiekas ar di-

viem vai vairākiem soc. darbi-

niekiem.

Kosmopolītisms (gr

kosmopolitēs pasaules pilsonis) -

pašapziņas jēdziens, kas raksturo

cilvēku, kurš nejūtas piederīgs
nevienai noteiktai nācijai, valstij,

kultūrai, bet apzinās sevi kā visas

cilvēces subjektu. Kosmopolītam

raksturīgs vai nu nacionālais ni-

hilisms, vai arī multikulturālisms.

Klientu novērošana -

soc. darba metode, saskaņā ar

kuru soc darbinieks cik vien ie-

spējams neuzkrītoši novēro

klientu ikdienas dzīvē un pieda-

lās viņa ikdienas darbībās. A var

izmantot gan darbā ar individu-

ālajiem klientiem (piem., stu-

dents auditorijā), gan darbā ar

ģimenēm (piem.. ģimenei pava-

dot kopā brīvo laiku), gan darbā

ar grupām (piem., apmeklējot

grupas tikšanos), gan arī kopie-

nas līmenī.

Kriminālatbildība - ju-
ridiskās atbildības veids, nozie-

guma izdarīšanas krimināltiesis-

kās sekas.

Krimināllikums - li-

kumdošanas akts, kurā noteiktā

kārtībā sakopotas krimināltiesību

normas, kas ir spēkā attiecīgās

valsts teritorijā. Latvijas Krimi-

nāllikumu Saeima pieņēma 1998.

gada 17. jūnijā.

Krīze (gr. krisis lūzuma

brīdis) - emocionālā, psihiskā

līdzsvara zaudēšana; cilvēka stā-

voklis, ko izraisījis ārējs noti-

kums, kuru indivīds uztver kā

sev fundamentāli svarīgu zaudē-

jumu vai iespējamu zaudējumu.

A raksturo spēcīgas, bieži vien

pretrunīgas jūtas. Cilvēkam vairs

nav iespējams izmantot ierastās

problēmu risināšanas metodes. A

periodā tiek zaudēts līdzsvars un

nosvērtība. Izšķir: 1) situācijas

radītas krīzes, piem., šķiršanās,

piederīgo nāve, dzīvesbiedra ne-

uzticība; 2) attīstības krīzes.
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piem., pubertāte, klimaktērijs.
Sk. arī Psihiskā krīze; Pusmūža

krīze; Sociālā krīze.

Krīzes centri -

soc in-

stitūcijas īstermiņa palīdzības

sniegšanai krasas nepieciešamī-
bas gadījumā. � veicina indivī-

du vai grupu funkcionēšanas at-

sākšanu pirmskrīzes stāvoklī. Šie

centri palīdz novērst iespējamās

nelaimes, pašnāvības mēģi-

nājumus, sniedz palīdzību izva-

rošanas vai citu noziegumu upu-

riem, izmitina dzīvesbiedru vai

bērnu vardarbības gadījumos,

veic ķīmisko vielu lietotāju de-

toksikāciju un daudzus citus pa-

kalpojumus.

Krīzes iejaukšanās

(angfu crisis intervention) - soc.

darbā profesionāla darbībakrīzes

gadījumā, lai palīdzētu klientam

atrast efektīvu veidu tās novērša-

nai, lai panāktu pozitīvu izaug-

smi un soc. problēmas pilnīgu

apzināšanos, jaunas vai efek-

tīvākas rīcības veidošanu, kas

novērstu līdzīgas soc. situācijas

nākotnē.

Krīzes posmi (angļu cn-

sis sequence) - krīzes gaitas iz-

maiņu secība. A ir: 1) bīstams

notikums (stresa radītājs, kas var

būt viens katastrofāls notikums

vai notikumu virkne, radot aku-

mulatīvu iespaidu): 2) ievaino-

jams stāvoklis (paaugstināta

spriedze, nemiers, ko rada bīsta-

mā situācija un pastiprina tas, ka

indivīds lieto visas pieejamās

stratēģijas, iepriekš nepārliecino-

ties par to derīgumu attiecīgajā

situācijā); 3) paātrinošs faktors

("pēdējais piliens", bieži nenozī-

mīga situācija vai notikums, kas

noved spriedzi līdz kulminācijai);

4) aktīvais krīzes stāvoklis (fi-

zisks un psihisks nemiers, bez-

mērķīga aktivitāte, garastāvokļa

un intelektuālās darbības trau-

cējumi, uzmācības, kuru pamatā

ir traumējošā situācija); 5) rein-

tegrācija (situācijas piemērošana

vai pieņemšana, jaunas, efektīvas

risināšanas stratēģijas apguve,

kas var būt vairāk vai mazāk

piemērota reālajai situācijai).

Kulturālā deprivācija

(angļu cultural deprivation) -

pieredzes trūkums, kas indivīdam

nepieciešams, lai adekvāti orien-

tētos jaunās soc. situācijās. Per-

sonai ar A bieži trūkst soc. ie-

maņu, vērtību vai motivācijas,

kas nepieciešamas konkrētā ap-

kārtējā vidē.

Kultūras šoks (angļu

culture shock) - pārejošs ne-

skaidrību, depresijas un nemiera

stāvoklis, kas veidojas, indivī-

dam pievienojoties citai kultūrai
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vai subkultūrai, nezinot tas liku-

mus un normas.

Kultūrrelafīvisms - da-

žādu nāciju un etnisko grupu

kultūru salīdzinošās analīzes bal-

stīšana uz atziņu, ka nacionālās

kultūras ir ekvivalentas, taču

grūti salīdzināmas un novēr-

tējamas, jo veidojas ciešā kopsa-

karā ar katras tautas dzīves veidu

un mentalitāti.

Kvalifikācija (lat. qualia

kāds, kādas kvalitātes + facere

darīt) - soc. darbā darbinieka

profesionālās sagatavotības pa-

kāpe, kas nepieciešama profesi-

onālo funkciju veikšanai. Ir diez-

gan precīzi noteikti soc. darba

prakses līmeņi, kas prasa zināmu

profesionālo iemaņu un zināšanu

kopumu. Katram prakses līme-

nim ir specifiska izglītības bāze.

Tā, piem., pamatlīmenī strādājo-

šajam soc. darbiniekam ir nepie-

ciešama augstākā profesionālā

izglītība vispārīgā soc. darba jo-

mā. Speciālajam (eksperta) pro-

fesionālajam līmenim ir vajadzī-

gas plašas zināšanas par pētnie-

cības metodēm un atbilstoši soc.

darba sfērai (piem., gerontoloģis-

kais soc. darbs, psihiatriskais

soc. darbs, soc. darbs ar atkarī-

gām personām) tālākizglītības

diploms (vai daudzās Eiropas
valstīs maģistra grāds), kā arī

augsta meistarība praksē. Soc.

darba zinātniskās pētniecības

jomā ir nepieciešams soc. darba

vai kādas ar to cieši saistītas zi-

nātnes doktora grāds. LR Profe-

siju klasifikatorā soc. darbinie-

kiem noteiktas kvalifikācijas pra-

sības zināšanu un prasmju līme-

nī.

Kvalitāte (lat. qualitas

kādība) - pazīmju un īpašību ko-

pums, kas raksturo priekšmeta

vai darbības atbilstības pakāpi tā

funkcijas realizēšanā. Piem., soc.

drošības jomā viens no A rādītā-

jiem ir soc. palīdzības pakalpo-

jumu izpildes līmenis atbilstoši

Labklājības ministrijas 1998. ga-

da 2. februāra rīkojumam Nr. 30

"Par minimālajām prasībām in-

stitūcijām, kuras sniedz sociālās

palīdzības pakalpojumus". Sk. arī

Dzīves kvalitāte; Sociālā darbi-

nieka personības kvalitātes.

Kvantitāte (lat. quantitas

daudzums) - esamības objektu

apjoms, skaits, attīstības pakāpe

un intensitāte. A raksturo lie-

lums, tilpums, ātrums v.c. skait-

liski izmērāmi rādītāji. A ir ciešā

saistībā ar kvalitāti.
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L, Ļ

Labilitāte (lat. labilis slī-

došs, nestabils) - 1. Nervu sis-

tēmas uzbudinātības un nomieri-

nāšanās ātrums vai arī citu īpat-

nību izmaiņu diapazons. 2. Emo-

cionālās sfēras dinamisms. 3.

Nenoturīgums kā viena no

psihopātijas īpatnībām. Jēdzienu

� bieži lieto, lai raksturotu vienu

no psihopātijas veidiem.

Labklājības valsts -

valsts, kura uzņemas atbildību

par to, lai saviem iedzīvotājiem

nodrošinātu soc. drošību, eko-

nomisko stabilitāti, izglītības ie-

spējas un veselības aprūpi, lai

apmierinātu viņu materiālās, so-

ciālās un garīgās vajadzības

Viens no svarīgākajiem A soc.

rādītājiem ir iedzīvotāju augsts

dzīves līmenis un dzīves kvalitā-

te. Sk. arī Dzīves kvalitāte; ledzī-

votāju dzīves līmenis; Sociālā

labklājība.

Labvēlīga ģimene -

ģimenes soc. funkcionēšanas iz-

pausme, kad visi ģimenes locekļi

uztur pozitīvas savstarpējās attie-

cības visos ģimenes dzīves as-

pektos, kas ir viena no ģimenes

sistēmas funkcionalitātes pazī-

mēm. Sk. arī Funkcionāla ģime-

ne.

Latentais homosek-

suālists - indivīds, kurš tic, ka

viņam ir heteroseksuāla orientā-

cija, bet kam tomēr piemīt neap-

zinātas vēlmes pēc erotiskas tu-

vības ar sava dzimuma pārstāv-

jiem. A var nonākt dziļā iekšējā
konfliktā savas seksuālās orien-

tācijas dēļ un patērēt daudz ener-

ģijas, lai noliegtu savu orientā-

ciju sev un apkārtējiem cilvē-

kiem. Šāds noliegums var izpaus-
ties atklātā naidīgumā pret homo-

seksuālistiem, izvairoties no tiem

vai no jebkādām darbībām, kas

saistītas ar pretējo dzimumu.

Latents (lat. latens ap-

slēpts, neredzams) - apslēptais,
kas neatklājas ārēji uztveramās

formās.

Laulātā pāra terapija

(angļu marital therapy) - terapi-

jas veids, lai palīdzētu laulātajam

pārim atrisināt savstarpējo attie-

cību problēmas. A pastāv daudzi

ārstēšanas modeļi un terapijas
tehnikas. Sk. arī Grupu terapija

laulātajiem pāriem; Ģimenes te-

rapija.

Laulība - vīrieša un sie-

vietes brīva un brīvprātīga savie-

nība, kas noslēgta likumā pare-

dzētajā kārtībā un veido ģimeni,
radot laulātajiem savstarpējas

personiskās un mantiskās tiesības

un pienākumus. Laulības noslēg-
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Šanu un šķiršanu Latvijā regulē
Civillikums. Laulība aizliegta

pirms 18 gadu sasniegšanas, rīcī-

bas nespējīgām personām, radi-

niekiem taisnā līnijā, starp viena

dzimuma personām, starp adop-

tētāju un adoptēto, aizbildnim ar

aizbilstamo, aizgādnim ar aiz-

gādnībā esošo. Aizliegta jauna
laulība personai, kas jau atrodas

laulībā. Salaulāties var dzimtsa-

rakstu nodaļā vai arī pie evaņģē-

liski - luterāņu, Romas katoļu,

pareizticīgo, vecticībnieku, bap-

tistu, septītās dienas adventistu

vai Mozus ticīgo (judaistu) kon-

fesijas garīdznieka, kā to nosaka

Civillikums. Sk. arī Jauktās lau-

lības.

Legālā regulācija (an-

gļu legal regulation) - soc. dar-

binieka licencēšana vai sertificē-

šana, vai reģistrēšana. Katrā no

šiem gadījumiem noteiktas in-

stitūcijas vai soc. darbinieku aso-

ciācija pārliecina sabiedrību, ka

soc. darbiniekam ir atbilstoša

kvalifikācija, kādu nosaka li-

kums un Profesiju klasifikators

A daudzās valstīs ir obligāts no-

sacījums, lai soc. darbinieks tiktu

apstiprināts amatā. Latvijā šāda

procedūra ir paredzēta, un tā vei-

cinās profesionāļu un klientu aiz-

sardzību.

Legāls (lat. legalis liku-

mīgs) - ar likumu atļauts.

Letarģija (gr. lēthē aiz-

mirstība + argia bezdarbība) -

patoloģisks, miegam līdzīgs stā-

voklis, kura laikā samazinās dzī-

vības fiziskās izpausmes un pa-

lēninās vielmaiņa. A novērojama
reti un var būt viena no histērijas

izpausmēm. Var rasties pēc ār-

kārtīgi stipra noguruma un ilgt

no dažām minūtēm līdz dažām

stundām vai dienām. A dziļums

var būt mainīgs. Dziļajā A (no-

vērojama ļoti reti) saslimušais iz-

skatās pēc miruša - āda ir bāla

un auksta, acu zīlītes uz gaismu

nereaģē, pulss un elpošana grūti

konstatējama, trūkst reakcijas uz

sāpju kairinājumiem. A dzīvību

neapdraud, tā pēkšņi sākas un

pēkšņi izbeidzas.

Lezbiete (pēc Lezbas sa-

las Grieķijā) - sieviete, kurai

erotiskās un seksuālās vēlmes

saistītas ar citām sievietēm.

Liberālais vadības

stils - vadības stils, kur vadītājs

praktiski neiejaucas padoto dar-

bā, tikai nosaka attālāku mērķi,

kas gala rezultātā jāsasniedz.
Darbinieki brīvi izvēlas darba

uzdevumus un paņēmienus. Pa-

rasti Šādos gadījumos parādās ne-

formālais līderis. A nevar ga-

rantēt augstu darbaefektivitāti un
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labvēlīgu psiholoģisko klimatu

grupā.

Līderis (angļu leader <

leadvest) - indivīds, kas organizē

un vada grupas darbību, regulē

savstarpējās attiecības grupā.
Neformālais A balstās uz

savu personisko autoritāti grupā,
formālais - uz varas auto-

ritāti. Izšķir arī universālo

A (veic A funkcijas visās situ-

ācijās) un situatīvo A (uz-

ņemas A funkcijas konkrētās si-

tuācijās), lietišķo A (orien-

tēts uz lietišķo problēmu risinā-

šanu) un emocionālo A

(orientēts uz savstarpējo attiecību

problēmu risināšanu). Lai gan ir

izplatīts uzskats, ka A piemīt

noteiktas īpašības un spējas (sa-

mērā augsts intelekta līmenis,

iniciatīva, enerģiskums, izlēmība,

pašpārliecinātība, mērķtiecīgums,

empātija, spēja pārliecināt v.c),

pētījumi rāda, ka indivīds var būt

A lomā vienā grupā un sekotāja

lomā daudzās citās grupās. To,

vai indivīds kļūs par A, nevar

saistīt tikai ar kādu noteiktu

spēju vai īpašību kopumu. Drī-

zāk tas ir atkarīgs no fakta, vai

grupa saredz indivīdā spēju risi-

nāt tās problēmas, palīdzēt sa-

sniegt tās mērķus. Sk. arīSociālā

grupu
darba vadība.

Līdzestība (angļu com-

pliance piekrišana, piekāpšanās,

piekāpība, sadarbība) - ārsta un

pacienta abpusēja sadarbība un

sapratne, savstarpēja uzticība,

kas nodrošina vislielāko ārstnie-

cisko efektu. A ir nozīmīga dar-

bā ar klientu arī citās profesijās.

Līdzētā jprofesijas

profesijas, kuru speciālisti -

psihologi, juristi, soc. aprūpētāji,

soc. pedagogi v.c. kopā ar soc.

darbinieku risina klientu soc.

problēmas. Sk. arī Komandas

pieeja; Starpprofesionāļu ko-

manda.

Līguma slēgšana - soc.

darbā procedūra, kad ar klientu

tiek apspriesti soc. palīdzības

mērķi, pienākumi un metodes, lai

tie būtu skaidri noteikti un vei-

dotos abpusēja vienošanās. Sk.

arī Līgums, kontrakts.

Līgums, kontrakts - 1. Ju-

rid. divu vai vairāku pilsoņu vai

juridisku personu vienošanās, kas

vērsta uz tiesību vai pienākumu

radīšanu, grozīšanu vai izbeigša-

nu. 2. Soc. darbā rakstiska vai

mutiska vienošanās starp klientu

un soc. darbinieku par mērķiem,

metodēm, laika limitiem un sav-

starpējiem pienākumiem, kas jā-
veic palīdzības sniegšanas proce-

sā.
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Likums - 1. Filoz. vispā-

rējās, iekšējās, nepieciešamās un

noturīgās sakarības, kas raksturo

visu esamības procesu un parādī-
bu eksistenci, savstarpējās saka-

rības un attīstību. 2. Jurid. aug-

stākās valsts varas orgāna nor-

matīvs akts, kas pieņemts no-

teiktā kārtībā. Soc. drošības jomā

Latvijā iedzīvotāju soc. aizsar-

dzību garantē Saeimas likumu

pakete, saskaņā ar kuriem tiek

veidota valsts soc. drošības poli-
tika un kuri ir pamatā citiem

Saeimas soc. likumdošanas ak-

tiem un Ministru kabineta notei-

kumiem. Šie likumi ir: 1. Par so-

ciālo drošību. 2. Par sociālo palī-
dzību. 3. Par valsts sociālo ap-

drošināšanu. 4. Par obligāto soci-

ālo apdrošināšanu pret nelaimes

gadījumiem darbā un arodslimī-

bām. 5. Par obligāto sociālo ap-

drošināšanu bezdarba gadīju-

mam. 6. Par maternitātes un sli-

mības pabalstiem. 7. Par valsts

pensijām. Soc. darba praksē bieži

tiek izmantoti daudzi likumi.

Likums "Par mater-

nitātes un slimību apdro-
šināšanu" - normatīvs akts,

kas ir pieņemts Saeimā 1995. ga-

da 6. novembrī. Sākotnējais no-

saukums "Par maternitātes un

slimību pabalstiem" grozīts ar

Saeimas 1998. gada 8. jūlija li-

kumu. � regulē valsts soc. ap-

drošināšanas pabalstu piešķirša-

nas, aprēķināšanas un izmaksas

kārtību trim pabalsta veidiem:

maternitātes, slimības un apbedī-
šanas pabalstiem. Tiesības uz

šiem pabalstiem ir visām perso-

nām, ieskaitot ārvalstniekus un

bezvalstniekus, kuri strādā Lat-

vijā un maksā soc. nodokli. Ma-

ternitātes pabalstu sievietei iz-

maksā par visu grūtniecības un

dzemdību atvaļinājuma laiku (56

+ 56 kalendārās dienas) 100%

apmērā no vidējās izpeļņas. To

var piešķirt tēvam vai citai per-

sonai, ja māte nevar kopt bērnu

vai ir mirusi. Slimības pabalstu

piešķir 80% apmērā no vidējās

izpeļņas, un izmaksas ilgums at-

karīgs no slimības rakstura. Ap-
bedīšanas pabalstu piešķir apdro-
šinātās personas vai tās ģimenes

locekļa nāves gadījumā, tā ap-

mērs ir ne mazāks par trīskāršu

valdības noteikto minimālo mē-

nešalgu.

Likums "Par sabied-

riskajām organizācijām

un to apvienībām" - norma-

tīvs akts, kas pieņemts Latvijas

Republikas Augstākajā padomē
1992. gada 15. decembrī. A no-

saka, ka sabiedriskā organizācija
ir fizisko vai juridisko personu

kopa, kas apvienojušās uz brīv-

prātības un mērķu kopības pa-

mata, lai savstarpēji koordinētu
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darbību un sasniegtu statūtos

noteiktos mērķus, kuriem nav

pelņas gūšanas, kā arī saimnie-

ciskas darbības nolūka un rakstu-

ra. Uz mērķu kopības pamata, iz-

veidojot kopīgu vadības institū-

ciju, var nodibināt sabiedrisko

organizāciju apvienību. A dibi-

na, sasaucot kopsapulci, kongre-

su vai konferenci, kas pieņem di-

bināšanas lēmumu un organizā-

cijas statūtus. Sabiedriskās orga-

nizācijas un to apvienības jāre-

ģistrē sabiedrisko organizāciju

reģistrā. Par sabiedriskās organi-

zācijas biedru var būt 16 gadu

vecumu sasniegusi persona, bet

par sabiedriskās organizācijas un

to apvienību vadītājiem var būt

tikai pilngadīgas personas, kuru

reģistrētā dzīvesvieta ir Latvija.

Sabiedriskajām organizācijām un

to apvienībām ir tiesības veikt: 1)

publisko darbību (izplatīt infor-

māciju, veidot savus preses izde-

vumus, organizēt mītiņus, de-

monstrācijas); 2) veikt uzņēmēj-

darbību un saimniecisko darbību,

kas nav sistemātiska un ir bez-

peļņas. Aizliegts veidot bruņotas

vai militāras vienības, valkāt mi-

litāros formas tērpus. A neattie-

cas uz arodbiedrībām un reliģis-

kajām organizācijām, bet politis-

ko organizāciju (partiju), korpo-

rāciju, atklāto sabiedrisko fondu

un profesionālo radošo organizā-

ciju darbību papildus regulē ši

likuma papildnoteikumi.

Likums "Par sociālo

drošību" - normatīvs akts, kas

ir pieņemts Saeimā 1995. gada 7.

septembrī. Likums nosaka soc.

drošības sistēmas veidošanas un

darbības principus, personu gal-

venās soc. tiesības un pienāku-

mus, to realizēšanas pamatnosa-

cījumus, kā arī reglamentē soc.

pakalpojumu veidus. Likumā

noteiktās soc. tiesības ir uz izglī-
tības un nodarbinātības veicinā-

šanu, soc. apdrošināšanu, veselī-

bas aprūpi, soc. garantijām ar

īpašiem apstākļiem saistīta vese-

lības zaudējuma gadījumā, ģime-

nes izdevumu atlīdzību, pabalstu

dzīvokļa nodrošināšanai, palīdzī-
bu bērniem un jauniešiem, soc.

palīdzību, invalīdu iesaistīšanu

sabiedriskajā dzīvē. Šīs tiesības

tiek īstenotas saskaņā ar īpašiem

likumiem, kas nosaka to saturu

un īstenošanas kārtību. A nosaka

arī personas līdzdarbību savu

soc. tiesību īstenošanā un apstip-
rina personas tiesības uz to, lai

ziņas par viņa personiskajām vai

mantiskajām attiecībām, ko sa-

ņēmis soc. pakalpojumu snie-

dzējs, netiktu izpaustas.

Likums "Par sociālo

palīdzību" - normatīvs akts,

kas ir pieņemts Saeimā 1995. ga-
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da 26. oktobrī. Likums nosaka

soc. pabalstu un soc. palīdzības

veidus, personu loku, kam ir tie-

sības to saņemt, valsts un pašval-

dības pienākumus soc. palīdzības

sniegšanā, kā arī uzskaita soc.

aprūpes iestādes, ko pārzina

valsts un pašvaldības, piem.,
valsts izveido un uztur pansi-

onātus neredzīgām personām un

personām ar garīga rakstura trau-

cējumiem, bet pašvaldības - die-

nas centrus, bāreņu audzināšanas

iestādes un veco ļaužu pansi-

onātus. Galvenie likumā noteiktie

soc. palīdzības veidi: 1) soc. ap-

rūpe; 2) materiālā palīdzība; 3)

soc. rehabilitācija. Galvenie

valsts soc. pabalsta veidi: a) soc.

nodrošinājuma pabalsts; b) bērna

kopšanas un ģimenes pabalsts; c)

pabalsts aizbildnim; d) vienrei-

zējais bērna piedzimšanas pa-

balsts; c) apbedīšanas pabalsts.
Galvenie pašvaldības soc. pabal-

sta veidi: trūcīgo ģimeņu; dzī-

vokļa; aprūpes un apbedīšanas

pabalsti. � noteikta arī soc. palī-

dzības sniegšanas kārtība, finan-

sēšana, soc. pabalsta pieprasītāju

pienākumi.

Likums "Par valsts so-

ciālo apdrošināšanu"
normatīvs akts, kas ir pieņemts
Saeimā 1997. gada 1 oktobrī.

Likums nosaka soc. apdrošināša-

nas vispārīgos principus, kā arī

regulē tās finansiālo un organi-
zatorisko struktūru. � skaidro

soc. apdrošināšanas jēdzienu, no-

saka to personu loku, kam vecu-

ma, slimības, invaliditātes, bez-

darba, maternitātes, nelaimes ga-

dījumu darbā un arodslimības

gadījumā ir tiesības saņemt soc.

apdrošināšanas pakalpojumus. �

nosaka soc. apdrošināšanas lī-

dzekļu veidošanas kārtību no ob-

ligātajām un brīvprātīgajām ap-

drošināšanas iemaksām, to apmē-

ru, iemaksu termiņus. Soc. ap-

drošināšanas pakalpojumi tiek

finansēti no speciālā budžeta, ku-

ra rīkotājs ir bezpeļņas organizā-

cija valsts akciju sabiedrība

"Valsts soc. apdrošināšanas

aģentūra".

Logoterapija (gr. logos

vārds + therapeia rūpes, ārstēša-

na, kopšana) - individuālās un

grupveida terapijas veids, ko iz-

veidoja austriešu psihologs un

psihiatrs V. Frankls (V. Franki).

A tiek uzsvērts, ka galvenā cil-

vēka vajadzība ir atrast dzīves

jēgu un ceļu dzīvē. Tas notiek

pieredzes apmaiņā ar citiem cil-

vēkiem un ar noteiktas dzīves

pozīcijas izveidošanu, frankls

akcentē, ka cilvēka eksistence

nevar būt bezjēdzīga.

Loma - sk. Sociālā loma.
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Ļaunprātīga uzticības

izmantošana - soc. darbinie-

ku vai citu profesionāļu izturēša-

nās, kas pārkāpj attiecīgās profe-

sijas ētikas kodeksu, tādējādi no-

darot ļaunumu klientam. Soc.

darbinieki šādu kļūdu visbiežāk

pieļauj ar konfidenciālas infor-

mācijas izplatīšanu; klientam ne-

pieciešamo pakalpojumu pārāk

ātru izbeigšanu vai nepamatotu

paildzināšanu; savu prasmju un

zināšanu nepamatotu rekomen-

dēšanu; apmelojošas informācijas

izplatīšanu; klienta finansiālu

ekspluatēšanu.

M

Mācību līgums super-

vīzijā - soc. darbā dokuments,

ko izstrādā students un prakses

supervizors. A nosaka mācību

prakses saturu, satura struktūru,

secīgumu, mācību vietu, laiku,

iesaistīto pušu pienākumus un

uzdevumus v.c. individuālam lī-

gumam raksturīgu informāciju.

A ir viens no galvenajiem stu-

denta praktiskās darbības novēr-

tēšanas komponentiem.

Mācīšanās - process, ku-

rā indivīds pārņem sabiedrības

uzkrāto pieredzi un zināšanas. A

iespējama tikai aktīvas darbības

un soc. attiecību mijiedarbības

rezultātā.

Mājsaimniecība - eko-

nomiska vienība, kas sastāv no

kopā dzīvojošām personām, kuras

rada kopēju saimniecību. A ir

viens cilvēks vai cilvēku grupa,

kas pastāvīgi dzīvo kopā mājā vai

dzīvoklī, apgādā sevi ar visu dzī-

vei nepieciešamo, uztur kopēju

saimniecību, saistīti ar kopēju sa-

dzīvi, dzīvei nepieciešamo lī-

dzekļu kopēju izlietošanu un sav-

starpēji palīdz cits citam. Atšķirī-

bā no ģimenes radniecībastarp �

locekļiem nav obligāta. Saskaņā

ar ANO definīciju A var sastāvēt

no vairākām ģimenēm vai no vie-

nas vai vairākām ģimenēm kopā

ar vienu, vairākām personām, kas

nav saistītas ar radniecību. A var

sastāvēt arī tikai no viena atse-

višķi dzīvojoša cilvēka.

Makroorientacija (an-

gļu macroorientation) -

soc.

darbā orientācija uz vispārīgo

cilvēka soc. stāvokli, ko galveno-
kārt ietekmē sociālpolitiskie,

vēsturiskie, ekonomiskie un ap-

kārtējās vides spēki. A tiek uz-

skatīta par pretstatu mikroorien-

tācijai. Sk. arī Makroprakse.

Makroprakse (angļu

macropractice) - soc. darbā

prakses veids. Tās mērķis - radīt

uzlabojumus un izmaiņas sabied-
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rības soc. attīstībā. � ietver da-

žāda veida sociālpolitiskās akci-

jas, pašvaldību soc. attīstības vei-

cināšanu, soc. politikas izstrādi,

sabiedrības soc. izglītošanas kam-

paņas, plaša mēroga soc. institū-

ciju un soc. projektu vadīšanu.

Sk. arī Netiešāprakse.

Makrosistēma (gr. mak-

ros garš, liels + systēma sakopo-

jums, sakārtojums) - liela sistēma

ar augstu sarežģītības pakāpi. Sk.

arī Sociālā makrosistēma.

Maksimālisms (lat.

maximum pats lielākais) - cilvēka

vai viņa darbības viennozīmīgs

un ārpussituatīvs vērtējums divu

baļļu sistēmā ("balts" vai

"melns", slikts vai labs, godīgs
vai negodīgs), kas determinē ne-

spēju meklēt un atrast kompromi-

sus ar citiem cilvēkiem. A vei-

dojas pusaudža vecumā un pakā-

peniski izzūd jaunībā.

Mākslas terapija (angļu

art therapy) - terapijas veids, kad

tiek pielietota radošo izteiksmes

līdzekļu (teātra spēlēšanas, dejo-

šanas, gleznošanas utt.) izmanto-

šana. To bieži lieto soc. darbā

grupās un grupu terapijā. Tādas

grupas var veidot kā slimiem cil-

vēkiem, tā arī veseliem, kam A ir

personības augšanas un attīstības

līdzeklis. Parasti izdala divus A

veidus: 1) aktīvo, kur pacienti

paši veido darbus un pēc tam ar

terapeitu vai grupu apspriež re-

zultātus, 2) pasīvo, kad pa-

cientiem tiek demonstrēti dažādu

mākslinieku darbi ar lūgumu ap-

rakstīt to ietekmi uz pacientu jū-

tām un domām.

Maniakāli depresīvā

psihoze - psihiska slimība, kas

izpaužas periodiskos garastāvokļa

traucējumos. Tipiskos gadījumos

norisinās fāzēs. Maniakālos stā-

vokļos ir nepamatoti pacilāts ga-

rastāvoklis, bet depresijās - no-

māktība. Fāžu starplaikos iestājas

pilnīga izveseļošanās, t.s. gaišie

periodi. Dažkārt slimība izpaužas

vienīgi maniakālos stāvokļos vai

arī tikai depresijās. Garastāvokļa

maiņas bieži sastopamas noteik-

tos gadalaikos, biežāk pavasaros

un rudeņos. Slimība parasti sākas

pēc 30 gadu vecuma. Fāžu ilgums

var būt no dažām nedēļām līdz

dažiem mēnešiem, smagākos ga-

dījumos pat ilgāk. Depresijas fā-

zes parasti ir garākas nekā mani-

akālās, sevišķi vecākiem cilvē-

kiem.

Maratona grupa (angļu

marathon group) - psihoterapijas

grupu veids, kad dalībnieki paliek

kopā ilgāku laika periodu, parasti

no 18 līdz 24 stundām vai pat il-

gāk.
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Masu komunikācija -

informācijas (zināšanu, garīgo

vērtību, morālo un tiesisko normu

utt.) izplatīšanas process lielās,

dekoncentrētās auditorijās, iz-

mantojot tehniskos līdzekļus

(presi, radio, TV v.c).

Masu kultūra - cilvēku

sabiedrības garīgā darba radīts

produkts, kas saistīts ar plašam

patēriņam domātu masveida pro-

dukciju. A jeb populārās kultūras

(popkultūras) rašanās pamatā ir

ražošanas industrializācija, ko-

mercializācija, standartizācija. A

tiek uzskatīta par mazāk vērtīgu,

jo bieži orientēta uz izklaidi, kaut

gan kopš 60. gadiem šis pretnos-

tatījums tā saucamajai nopietna-

jai mākslai un kultūrai vairs nav

tik stingrs.

Maternitāte (lat. mater-

nus mātes) - radniecības attiecī-

bas starp māti un bērnu.

Mānija (gr. mania ārprāts,

kaisle, tieksme) - patoloģisks

stāvoklis, kam raksturīgs pacilāts

garastāvoklis bez īpaša iemesla,

paātrināta domāšana un kustī-

gums. Garastāvoklis izpaužas ļoti

labā noskaņojumā, jautrībā, op-

timismā, kas kopā ar strauju do-

māšanu un pastiprinātu kustīgu-

mu sākotnēji sekmē mērķtiecīgu
darbību A pieaugot, rodas uz-

manības nenoturīgums, domāšana

kļūst tik strauja, ka iesāktais ne-

tiek pabeigts līdz galam. Darbo-

šanās kļūst neproduktīva. Sākas

nepārdomātu solījumu, bezatbil-

dīgu lēmumu utt. periods. Slim-

nieks nejūt ne nogurumu, ne iz-

salkumu un darbojas līdz pil-

nīgam spēku izsīkumam. A rak-

sturīga maniakāli depresīvās

psihozes maniakālajai fāzei.

Mātes sociālā aizsar-

dzība - soc. pakalpojumu sis-

tēma mātes veselības un darba

aizsardzībā. Mātēm ir tiesības sa-

ņemt šādus soc. pakalpojumus: 1)

grūtniecības un dzemdības pabal-

stu par 56 kalendārajām dienām

pirms un 56 kalendārajām die-

nām pēc dzemdībām, papildu pa-

balstu par 14 dienām, ja grūtniece

uzsākusi medicīnisko aprūpi līdz

12. grūtniecības nedēļai un turpi-

nājusi to visu grūtniecības laiku,

pēc sarežģītām, komplicētām

dzemdībām, un ja dzimuši divi

vai vairāki bērni; 2) vienreizējo

bērna piedzimšanas pabalstu.

Dubultā apmērā pabalstu piešķir,

ja māte ir uzsākusi medicīnisko

aprūpi līdz 12. grūtniecības ne-

dēļai un veikusi visu nepie-

ciešamo klīniski laboratorisko

izmeklēšanu; 3) bērna kopšanas

pabalstu līdz trīs gadu vecumam,

ja māte nestrādā vai strādā nepil-

nu darba nedēļu: līdz 20 stundām

nedēļā bērna vecumā līdz 1,5 ga-



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

112

diem vai līdz 34 stundām nedēļā
bērna vecumā no 1,5 līdz 3 ga-

diem; 4) valsts pabalstu ģimenēm

un bērniem par katru bērnu, kas

nav vecāks par 15 gadiem, vai

līdz 20 gadu vecumam, ja bērns

mācās vispārizglītojošā skolā un

nav stājies laulībā. Bērnam inva-

līdam līdz 16 gadu vecumam no-

teikta piemaksa. Pabalsta apmērs

atkarīgs no bērnu skaita ģimenē
Darba likumdošana paredzējusi

arī citus atvieglojumus mātēm ar

bērniem.

Mazaizsargātā sociālā

grupa - cilvēku kopums, kas

bez sabiedrības atbalsta nespēj

apmierināt savas pamatvajadzī-
bas. Mazaizsargāto grupu integ-

rāciju sabiedrībā veicina valsts

soc. politika.

Mazohisms (pēc austriešu

romānista Zahera - Mazoha vār-

da) - seksuālās anomālijas veids.

Baudas, kas rodas, ciešot fiziskas

vai psihiskas mokas (bieži kopā

ar seksualitāti).

Mazvērtības kom-

plekss - nostādņu un jūtu ko-

pums (neapzināta vai daļēji apzi-

nāta pārliecība), atbilstoši kuram

cilvēks uzskata sevi par sliktāku

(dumjāku, neglītāku, vājāku, ne-

spējīgāku) nekā citi. Jēdziens A

formulēts austriešu psihologa A.

Ādlera (A. Adler) darbos. Maz-

vērtības jūtas var veiksmīgāk vai

mazāk veiksmīgi kompensēt dzī-

ves gaitā. A būtiski ierobežo at-

tīstības iespējas, piemēram,
identitātes veidošanos.

Medicīna (lat. medicīna

ārstniecība, dziedniecība) - zi-

nātne par cilvēka organisma uz-

būvi, funkcijām un slimībām (to

izcelsmi, norisi, diagnostiku, ār-

stēšanu un profilaksi); dažādu

praktisku pasākumu kopums cil-

vēka veselības nostiprināšanai,

ilgstošai darbaspēju saglabāšanai,

dzīves un darba apstākļu uzlabo-

šanai, mūža pagarināšanai.

Medicīniskā rehabili-

tācija - ārstniecisko pasākumu

komplekss, kura uzdevums veici-

nāt no slimībām un traumām

cietušo cilvēku optimālu atvese-

ļošanu, fizisko un psihisko spēju

maksimālu atgūšanu, lai cilvēks

atgūtu veselību un maksimāli

pilnvērtīgas fiziskās un psihiskās

spējas. Sk. arī Ergoterapija;

Reitterapija.

Medicīniskais modelis

(angļu medical modei) - agrīnā

soc. darbapieeja. Tika organizēta
kā palīdzība cilvēkiem, uztverot

klientu kā indivīdu, kura slimība

jāārstē, bet nepiešķirot īpašu no-

zīmi ap viņu esošajiem soc. vides

faktoriem.
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Medicīniskais sociālais

darbs (angļu medical social

work) - soc. darba virziens. To

raksturo tādu sociālu un emoci-

onālu problēmu risināšana, kas

saistītas ar slimību, medicīnisko

ārstēšanu un to seku mazināšanu

pacienta un viņa ģimenes locekļu
dzīvē. A nesaistās vienīgi ar dar-

bu slimnīcā. Tas ir darbs ar sa-

biedrību, lai veicinātu sabiedrības

veselību un novērstu slimību se-

kas.

Mērķis - soc. darbā

priekšstats par vēlamo darbības

galarezultātu. A rosina cilvēku

un soc. grupu darbību, liek mek-

lēt un izvēlēties līdzekļus tā sa-

sniegšanai. Soc. darba vispārīgs
A ir soc. taisnīguma idejas īste-

nošana sabiedrībā un cilvēka cie-

nīgu dzīves apstākļu nodroši-

nāšana. Atbilstoši šim galvena-

jam mērķim tiek konkretizēts soc.

darba pamatuzdevums - soc.

problēmu atrisināšana. Starptau-
tiskā sociālo darbinieku federā-

cija ir formulējusi soc. darba

prakses A Šādi: 1) palīdzēt indi-

vīdam vai grupai attīstīt spējas

personīgo un soc. problēmu risi-

nāšanā; 2) atbalstīt pašnoteikša-

nās, adaptācijas vidē un personī-

bas attīstības spējas; 3) veidot

soc. ekonomiskos resursus, kas

dotu iespēju taisnīgu soc. prog-

rammu izstrādei; atklāt, noteikt

un stiprināt indivīdu, grupu un

kopienu resursus; 4) nodrošināt

informāciju par soc. resursu snie-

dzējiem un veidot kontaktus starp

resursu sniedzējiem un to saņē-

mējiem; 5) likvidēt iespējamo
nelīdzsvarotību starp indivīdu,

grupām un soc. vidi, lai aizkavētu

nesabalansētības rašanos.

Mērķu izvirzīšana -

soc. darbā soc. darbinieku un

citu līdzētājprofesiju speciālistu
lietota stratēģija, lai: 1) palīdzētu

klientam noskaidrot un definēt

mērķus, kādus viņš cer sasniegt

ar profesionāļu palīdzību; 2) pa-

matotu mērķu sasniegšanas gaitu

un noteiktu tai vajadzīgo laiku.

Tpaši plaši A stratēģiju soc. dar-

binieks izmanto uz mērķi orien-

tētās pieejās, lai iedrošinātu cil-

vēkus mainīt uzvedību tādā vir-

zienā, kas tiem liktos vispieņe-
mamākais. Saviem centieniem

ļoti lietderīgi noteikt precīzus un

sasniedzamus mērķus. Uz mērķi

orientētu pieeju izmanto arī darbā

ar atsevišķiem soc. gadījumiem.
Tiek uzskatīts, ka šī pieeja ir liet-

derīga, ja: 1) ir problēmas, ko

klienti atzīst vai akceptē un tās

var skaidri definēt; 2) problēmas
rodas no klienta neapmierinātām

soc. vajadzībām; 3) tiek ņemts
vērā problēmas soc. konteksts.

Uzskata, ka uz mērķi orientēts

darbs būs efektīvs, risinot šādas
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problēmas: 1) starppersonu kon-

flikti; 2) neapmierinātība soc. at-

tiecībās; 3) problemātiskas attie-

cības ar administratīvajām
struktūrām (formālajām organizā-

cijām); 4) grūtības soc. lomu iz-

pildē; 5) traucējumi lēmuma pie-

ņemšanā; 6) nepietiekami resursi.

Mērķu sistēma (angļu

target system) - indivīdi, grupas

vai kopienas, kurās nepiecie-

šamas izmaiņas, lai sasniegtu soc.

darbamērķus.

Mezoprakse (angļu mez-

zo practice) -

soc. darbā prakses

veids. Tās mērķis ir radīt uzla-

bojumus un izmaiņas kopienas

soc. attīstībā. A ietver: kopienas

organizēšanu, soc. palīdzības no-

vērtēšanu, jaunu pakalpojumu

modelēšanu, institūciju projektē-

šanu un līdzdalību to izveidē,

komunikācijas atvieglošanu starp

soc. grupām, sarunu organizēša-

nu, izglītības sistēmas, veselības

aprūpes un citu pakalpojumu pie-

ejamības veicināšanu. Sk. arī Ko-

pienas attīstība; Kopienas darbī-

ba; Kopienas organizācija; Ne-

tiešā prakse; Sociālais grupu

darbs.

Mezosistēma (gr mesos

vidējais + systēma sakopojums,

sakārtojums) - vidēji liela un ne

sevišķi sarežģītas struktūras sis-

tēma. Sk. an Sociāla mezosistē-

ma.

Migranti (lat. migrans

tāds, kas pārvietojas) - pārceļo-

tāji; personas, kas personisku

(profesionālu, ekonomisku, ar

ģimenes apstākļiem, veselību

saistītu v. tml.) apsvērumu dēļ at-

stāj savu mītnes zemi, lai ap-

mestos uz dzīvi citur.

Migrācija (lat. migratio

pārvietošanās) - iedzīvotāju pār-
celšanās uz pastāvīgu dzīvi (neat-

griezeniskā A), sezonas vai ik-

dienas darbā (periodiskā A un

svārstmi grācija) no laukiem uz

pilsētu, no pilsētas uz laukiem, no

viena reģiona, valsts un pasaules

daļas uz citu. A ir mehānisks

kustības process, kas izraisa ie-

dzīvotāju mehānisku pieaugumu

vai cilvēku resursu samazinā-

šanos. Sk. arī Emigrācija; Imig-

rācija.

Mijiedarbība - esamības

priekšmetu un parādību savstar-

pējā iedarbība, to nosacītība, stā-

vokļu maiņas, pārejas, viena ob-

jekta ietekme uz citu objektu ra-

šanos. A ir universāls, vis-

aptverošs raksturs. Sk. an Sociālā

mijiedarbība.

Mikroorientācija (angļu

microorientation) - soc. darbā
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koncentrēšanās uz klienta indivi-

duāli psihosociālām problēmām

un to risināšanu. A tiek uzskatīta

par pretstatu terminam "Makro-

orientācija". Sk. arī Makroorien-

tācija.

Mikroprakse (angļu mic-

ropractice) - soc. darba prakses

veids. A mērķis - palīdzēt risināt

soc. problēmas, kas skar galveno-

kārt indivīdus un ģimenes. Parasti

A ir vērsta uz tiešu iejaukšanos

soc. institūciju ietvaros un ārpus

tām. Sk. arī Sociālais gadījums;

Tiešā prakse.

Mikrosistēma (gr
mikros mazs + systēma sakopo-

jums, sakārtojums) - neliela sis-

tēma ar samērā vienkāršu struktū-

ru. Sk. arīSociālā mikrosistēma.

Mīmikrija (angļu mimicrj

atdarināšana) - indivīda pielāgo-
šanās soc. videi, imitējot citu cil-

vēku uzvedību. A ļoti bieži sa-

stopama ģimenē, kad bērns neap-

zināti atdarina vecāku uzvedību.

Minoritāte (lat. minor

mazs) - mazākuma grupa sabied-

rībā, kas atšķiras no vairākuma ar

citādām vērtībām. Var būt etnis-

kās, reliģiskās, seksuālās v.c. A.

Mirstība - iedzīvotāju

skaita samazināšanās sakarā ar

navi; statistika - miršanas gadī-

jumu biežums.

Mizantropija (gr misan-

thropia) - naids pret cilvēkiem,

atsvešināšanās un bailes no sa-

biedrības. A paveidi: mizogīnija

(sieviešu dzimuma ienīšana); mi-

zandrija (vīriešu dzimuma ienīša-

na).

Mobilitāte (lat. mobilis

kustīgs) - kustīgums. Sk. arī So-

ciālā mobilitāte.

Mobilizācija (fr. mobili-

sation < lat. mobilis kustīgs) -

soc. darbā indivīdu vai noteiktu

soc. grupu iesaistīšana kāda uz-

devuma veikšanā. A ir īpaši sva-

rīga kopienas organizācijā.

Mode (fr. mode < lat.

modulis mērs, paraugs) - stan-

dartizēts uzvedības veids, kurā

izpaužas noteiktu soc. grupu

priekšstati par vērtībām un dzī-

vesveidu. Individuālā līmenī A ir

savdabīga identificēšanās ar ci-

tiem cilvēkiem, bet vienlaikus arī

personības pašapliecināšanās lī-

dzeklis.

Modelēšana - 1 Izziņas

metode, objektu pētīšana ar mo-

deļu palīdzību. Pētāmā objekta

vietā tiek atveidots un pētīts reāls

vai iedomāts līdzīgs objekts -

modelis. Secinājumi tiek izvirzīti
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uz analoģijas pamata un sniedz

nevis absolūti drošus, bet varbū-

tējus secinājumus. A lieto, ja

objekts tiešai izpētei grūti pie-

ejams. 2. Biheiviorālajā terapijā

un soc. apmācības procesā A ir

metode, kas tiek pielietota, lai in-

divīds apgūtu jaunus uzvedības

veidus, imitējot vienas vai vairā-

ku personu uzvedību atsevišķās

situācijās. 3. Soc. darba praksē

A ir projektēšanas metode, kad

tiek konstruēts (projektēts) pro-

blēmas risināšanas iedomāts mo-

delis.

Modelis (< fr. modelē) -

parādības vai objekta vienkāršots

atveidojums, kas aizvieto pētāmo

objektu -oriģinālu tā, ka modeļa

pētīšana dod jaunu informāciju

par šo objektu. A izvēli nosaka

pētījuma mērķis. Soc. darbinieki

lieto dzīves modeli, lai parādītu
klienta apkārtējās vides spēku

savstarpējo iedarbību, kas ietek-

mē viņu un ko atgriezeniski ie-

tekmē arī klients.

Modifikācija (lat. modifi-

catio pareiza mēra noteikšana) -

pārveidošana.

Morālās sankcijas (lat.

sanctio soda noteikums) - morā-

las nosodīšanas sekas un līdzekļi:
cilvēka vai grupas izolācija, iz-

mantojot ignorēšanu, etiķešu

piemērošanu, palīdzības nesnieg-
šanu utt.

Morāle (lat. moralis tiku-

mīgs) - tikumība; tikumīgas rīcī-

bas noteikumi, normu sistēma,

kas nosaka cilvēka pienākumus

pret sabiedrību un citiem cilvē-

kiem; viena no sabiedriskās apzi-

ņas pamatformām. A ir diferen-

cēts raksturs, atkarīgs no kon-

krētas soc. grupas, slāņa, šķiras
interesēm un mērķiem. A jēdzie-

nu visbiežāk saista ar motivāciju,

kas virza uz labvēlību, mīlestību,

pienākumu un cieņu.

Morāles norma - viena

no tikumisko prasību vienkāršā-

kajām formām, kas izpaužas kā

morālo attiecību elements un

vienlaikus arī kā morālās apziņas

veids.

Motivācija (fr. motif< lat.

movere iekustināt) - vajadzības,

intereses, tieksmes un citi uzve-

dību veicinošie un vadošie ele-

menti, kas ar attiecīgo darbību

raksturo arī cilvēka personību.

Psihologi uzskata, ka visstiprākie

un nozīmīgākie uzvedības motīvi

ir neapzināti./Parasti motīvus ie-

dala divās vai trīs grupās: pēc

satura (bioloģiskie, sociālie un

garīgie), pēc funkcijām (tie,

kas galvenokārt vada, un tie, kuri

veido darbības jēgu), pēc tās

nozīmes personības struktūrā.
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Psiholoģijā uzvedības analīze pa-

redz cilvēka A analīzi. Pirmos

pētījumus 30. gadu sākumā veica

amerikāņu psihologs K. Levin [K.

Le\vin), kuros viņš kopā ar sa-

viem studentiem parādīja, kā

mainās A un attiecīgā uzvedība

atkarībā no tā, vai izvirzītais

mērķis ir sasniegts vai nav. Soc.

darbiniekiem arī ir svarīgi zināt

klientu A un ņemt vērā ne tikai

cilvēka konkrēto rīcību, bet arī

tās motīvus.

Motīvs - personības akti-

vitātes rosinātājs, kas dod atbildi

uz jautājumu, kāpēc darbība tiek

veikta; virzības komponents.

Motīvu cīņa - dažādu

motīvu nesavienojamība, kas iz-

raisa iekšējo konfliktu. A var iz-

raisīt ambivalence un svārstīša-

nās, kā arī apjukums un uztrau-

kums. Ilgstoša A var veicināt ne-

spēju pieņemt lēmumus, psiho-

somatiskas slimības vai neirozes.

Parasti cilvēks atrisina iekšējos

konfliktus, ņemot vērā motīvu

savstarpējo koordināciju, reālus

apsvērumus (piem., laika vai

naudas trūkums), kā arī vispāri-

nātus principus vai vērtības. Kat-

ram cilvēkam var būt A, tā ir da-

biska parādība. Pilnīgs A trū-

kums ir diezgan pretdabisks.

Multiproblēma (lat
multum daudz + gr. problēma

uzdevums) - daudzu problēmu
sistēma. Tā sastāv no vairākām

apakšproblēmām (apakšsistē-

mām), atrodoties savstarpējā
saistībā un mijiedarbībā. Soc.

darbinieka viens no galvenajiem
uzdevumiem ir precīzi noteikt

klienta A un uzstādīt adekvāto

iejaukšanās mērķi.

Murgi - domāšanas pato-

loģijas forma: maldīgas domas,

kas neatbilst īstenībai, bet, nerau-

goties uz loģiskiem pierādīju-

miem, tomēr nav koriģējamas. A

progresējot, maldīgās domas kļūst

par vienīgo un centrālo domā-

šanas tematu, kas pilnībā pārņem

personību, turklāt pacients atbil-

stoši savām domām arī rīkojas.

Cilvēks pārstāj interesēties par

kaut ko citu, darbā bieži kļūdās,

kļūst vienaldzīgs pret ģimeni un

draugiem. A var būt tuvi ticamī-

bai, šķietami loģiski un sistemati-

zēti, kā arī absurdi, fantastiski un

haotiski. Tie piemīt tikai cilvē-

kiem ar garīgas attīstības traucē-

jumiem.

Mutiskā aptauja - ap-

taujas veids, kuras gaitā pētnieks
fiksē aptaujātā teikto.

Mūža ilgums - dzīvu

būtņu eksistences laiks. Izšķir fi-

zioloģisko, ekoloģisko un vidējo

mūža ilgumu. Fizioloģisko A no-

saka konkrētās dzīvo būtņu sugas
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ģenētiskās īpatnības. Ekoloģisko

� raksturo dabiskos apstākļos

sasniedzamais vecums, kas atka-

rīgs galvenokārt no apkārtējās vi-

des faktoriem. Vidējais � ir mai-

nīgs statistiskais rādītājs, kas da-

žādos populācijas pastāvēšanas
laika posmos var svārstīties. Cil-

vēka vidējais A ir atkarīgs ne ti-

kai no bioloģiskiem, bet arī no

soc. faktoriem. Cilvēka sugas fi-

zioloģiskais Air 110 - 115 gadi.
Sk. arī Jaundzimušo vidējais pa-

redzamais mūža ilgums.

N

Nabadzība. A jēdziens

līdzīgi kā bezdarbs, invaliditāte,

labklājība, ir elastīgs, multidis-

ciplinārs, neobjektīvs, kulturolo-

ģiski determinēts. Sastopamas
daudz nabadzības definīciju, to-

mēr zinātnieki nav vienojušies

par vienu, vispāratzītu definīciju
un vienotiem A noteikšanas kri-

tērijiem. Visām definīcijām pa-

matā ir vieni un tie paši jautāju-

mi: kādas ir cilvēka vajadzības?
kam jātrūkst, lai pamatoti varētu

runāt par nabadzību?Pēc vispārī-

gās klasifikācijas A definīcijas

var iedalīt trīs grupās: 1) absolūtā

A; 2) relatīvā A, 3) subjektīvā

A. Absolūtā A - ienākumi zem-

āki par kādu noteiktu lielumu,

kas ļauj nodrošināt fizisko eksis-

tenci. Absolūtā A definīcija ir

pamatota ar iztikas jēdzienu. Re-

latīvā A - patēriņa līmenis ir ie-

vērojami zemāks par to, kāds sa-

biedrībā tiek uzskatīts par atbil-

stošu. Šāda pieeja neakceptē pa-

matvajadzības un to apmierināša-
nai vajadzīgos resursus, bet tā iz-

riet no vispārējā sabiedrības lab-

klājības līmeņa. A jēdziens ir re-

latīvs laikā un vietā. Subjektīvā
A - definīcijā uzsvars tiek likts

uz to, kā cilvēki uztver un vērtē

savu stāvokli, kurā viņi atrodas,

un kā viņi tajā jūtas. Pēc šīs defi-

nīcijas A ir cilvēka subjektīvās

sajūtas par viņa dzīves līmeni.

Sk. arī ledzīvotāju dzīves līmeņa

raksturojums.

Nabadzības kultūra -

uzskats, ka cilvēki ir nabadzīgi

saskaņā ar viņu vērtībām, nor-

mām un motivāciju, kas neļau,

tiem izmantot izdevību, lai iegūtu

lielāku ekonomisko labklājību.

Nakts patversme - soc.

institūcija, kurā personas bez

pastāvīgas dzīvesvietas krīzes si-

tuācijā var pārnakšņot. A garantē

klientam iespēju remdēt izsalku-

mu, viņa personas un mantas dro-

šību, iespēju veikt personīgās hi-

giēnas pasākumus, izmazgāt veļu

un apģērbu, saņemt padomu un

informāciju. A darbību regulē

Labklājības ministrijas 1998. ga-



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

119

da 2. februāra rīkojums Nr. 30

"Par minimālajām prasībām in-

stitūcijām, kuras sniedz soc. palī-

dzības pakalpojumus".

Narcisms (no sengrieķu

mītu varoņa Narcisa (gr. Narkis-

sos) vārda) - iemīlēšanās sevī,

savā tēlā. Narciss bija jauneklis,

kurš iemīlējās sevī, skatoties ūde-

nī, un kuru par to Olimpa dievi

pārvērta ziedā. Austriešu psihiatrs

un psihologs Z. Freids (S. Freud)

uzskatīja, ka tas izpaužas kā libi-

do - pieķeršanās savam Es un ek-

sistē divi A stāvokļi: primā-

ra i s A (sākotnējais A, arī auto-

erotisms) - zīdaiņa psihiskās

pašpietiekamības izjūta pirmajā

dzīves gadā, kas ir dabiskas psi-

hiskās attīstības likumsakarīgs

posms, un se kun dārai s A -

patoloģisks egoisms, kas veidojas

bērnā pirmajā un otrajā dzīves

gadā, ja viņš nesaņem pietiekamu

mātes mīlestību. SekundārāA re-

zultātā veidojas narcistisks rak-

sturs (patmīlība, tiekšanās pēc at-

zinības, nejūtīgums attiecībās ar

cilvēkiem, pašslavināšana, neno-

vīdība, skaudība attieksmē pret

apkārtējiem cilvēkiem).

Narkomānija (gr. narko

reibinošs + mania ārprāts, kaisle,

tieksme) - patoloģiska tieksme

un pieradums lietot vienu vai vai-

rākas narkotiskas vielas. A rak-

sturīgs atkarības sindroms un iz-

mainīta reaktivitāte pret narkotis-

kām vielām. A pazīmes: 1) tiek-

sme pēc narkotiskas vielas un

psihiska atkarība no tās; 2) tole-

rances pieaugums pret narkotisko

vielu, kuru lieto arvien lielākās

devās; 3) abstinence, vielas dar-

bībai izbeidzoties, kas izpaužas

somatiskos un psihiskos traucē-

jumos. Ārējās pazīmes ir izmai-

ņas uzvedībā, sašaurinās paziņu

un interešu loks, vērojamas nei-

rotiskas reakcijas, ja viela nav ie-

gūstama v.c. A vienlaikus ir me-

dicīniska, soc, ekonomiska, juri-

diska, pedagoģiska un individu-

āla problēma. A kā soc problē-

mai jāatrodas ne tikai speciālo

iestāžu (policijas, robežsargu,
muitas v.c), bet arī visas sabied-

rības uzmanības centrā. Sk. arī

Atkarība.

Naturalizācija - (fr.

naturalisation < lat. naturalis

dabisks, reāls, īstens) - personas

uzņemšana pilsonībā vai pa-

valstniecībā pēc tās lūguma sa-

skaņā ar kompetenta valsts orgā-

na pieņemtu lēmumu.

Nāve - dabisks process, ar

ko noslēdzas dzīvības cikls. Fizi-

oloģiskā jeb dabiskā nāve nove-

cošanas dēļ ir reti sastopama.

Cilvēks parasti mirst pāragri pa-

toloģiskā nāvē. Neatkarīgi no cē-
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loņa par A uzskata trīs orgānu

sistēmu - elpošanas, asinsrites un

galvas smadzeņu - funkciju neat-

griezenisku izbeigšanos. Medicī-

nas praksē vēl izšķir klīnisko, bi-

oloģisko un smadzeņu A. Peri-

odu, kad smadzeņu funkcijas vēl

turpinās, sauc par klīnisko nāvi.

Bioloģiskās A droša pazīme ir

smadzeņu darbības izbeigšanās.

Tā kā elpošanu un asinsriti zinā-

mu laiku iespējams mākslīgi uz-

turēt, svarīgs ir smadzeņu A

fakts, par ko droša liecība ir nul-

les līnija elektroencefalogrammā.

Nāves alkas (angļu de-

ath wish) - personas uzvedība vai

domāšanas veids, kas kļuvis pa-

šdestruktīvs, fiziski kaitīgs un

orientēts uz nāvi. Daži psihoana-

lītiķi uzskata, ka katram indivī-

dam piemīt neapzināta vēlēšanās

nomirt, tā var apzināti izpausties

mazohismā, mazohistiskās ten-

dencēs vai pašdestruktīvā uzve-

dībā.

Neatkarīga dzīve -

soc. darbā indivīda spēja būt at-

bildīgam par sevi un neatkarīgam

no apkārtējo aprūpes, labklājības
vai attiecībām. A parasti raksturo

spēja pašam noteikt savus finan-

siālos darījumus, spēja veikt ne-

pieciešamos ikdienas pienāku-

mus, nepaļaujoties uz apkārtējo

cilvēku palīdzību. īpaši atzīmē-

jamas programmas, kas vērstas uz

cilvēku ar speciālām vajadzībām

funkcionēšanas uzlabošanu, lai

varētu paaugstināt spēju neatka-

rīgi dzīvot, lai veicinātu sociālo

un medicīnisko servisu pie-

ejamību, kā arī mājas labiekārto-

šanu, kas ļauj cilvēkam pašam
izmantot visu nepieciešamo.

Neadekvātuma afekts

- neadekvāta emocionāla reakcija

uz grūtībām darbā. Jēdziens A

tika ieviests krievu psiholoģes M.

Neimarkas (HeŪMapx M.) darbā,

lai aprakstītu pusaudžu reakciju

uz nespēju atrisināt mācību uzde-

vumus, kad savās neveiksmēs vi-

ņi vaino objektīvos apstākļus,

skolotājus un citus, bet tikai ne

sevi. Sk. arī Mazvērtības kom-

plekss.

Neatliekamā medicī-

niskā palīdzība - palīdzība

cietušajiem un saslimušajiem

dzīvībai vai veselībai kritiskā stā-

voklī, kuru sniedz šādiem gadī-

jumiem īpaši sagatavotas (apmā-

cītas, ekipētas) personas ar atbil-

stošu kvalifikāciju medicīnā, ku-

rām saskaņā ar šo kvalifikāciju ir

juridiska atbildība par savu dar-

bību vai bezdarbību un tās se-

kām.

Negatīvisms (lat. negatī-

vus noliedzošs) - sociālpsiholo-

ģiska orientācija, kam raksturīga
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negatīva, neiecietīga attieksme

pret citu ieteikumiem, viedokli,

dzīvesveidu; vēlēšanās rīkoties

pretēji tam, ko no cilvēka gaida.

Neiesaistības teorija
(angļu disengagement theory) -

soc. darbā atziņu kopums, atbil-

stoši kuram cilvēks, kļūstot ve-

cāks, ir pārlieku aizņemts ar sevi,

tam ir mazāks emocionālais kon-

takts ar apkārtējiem, mazāka ie-

interesētība pasaules notikumos,
kas veicina pakāpenisku cilvēka

atsvešināšanos no sabiedrības. A

aizstāv arī domu, ka sabiedrība

pati pamazām "aiziet" no vecāka

cilvēka. Savstarpēja nekontak-

tēšanās veicina vecāku cilvēku

augošu neapmierinātību ar dzīvi.

A ir pretrunīga, jo daudzi cilvēki

saglabā aktīvu dzīvesveidu arī

lielā vecumā un neizjūt dzīves-

prieka zudumu.

Neirastēnija (gr. neuron

dzīsla, nervs + astheneia ne-

spēks, vājums) - funkcionāls ner-

vu sistēmas vājums, viena no nei-

rožu formām. A izraisa psiho-

traumas, kas radušās uz ilgstoša

bezmiega, fiziska un psihiska sa-

sprindzinājuma fona. Slimība

galvenokārt izpaužas pastiprinātā
uzbudināmībā un nogurdināmībā.
Tai raksturīgi dažādi funkcionāli

iekšējo orgānu darbības traucē-

jumi, sāpes sirds rajonā, var būt

arī elpas trūkums, bieži ir gremo-

šanas traucējumi, menstruāciju

traucējumi, dermatīts un ekzēma,

reizēm var būt arī seksuāli trau-

cējumi.

Neirotiskie traucējumi
- Skat. Neirozes.

Neirozes (gr. neuron

dzīsla, nervs) - funkcionāli

augstākās nervu darbības traucē-

jumi, kas radušies no psihiskiem

pārdzīvojumiem. A var izraisīt

gan vienreizēji spēcīgi kairinātāji,

gan (biežāk) ilgstoša atrašanās

psihotraumējošā situācijā, kad

kairinātāji var būt arī vājāki. A

neveidojas, ja liels sasprindzinā-

jums saistīts ar pozitīvām emoci-

jām. A raksturo gan psihiski, gan

dažādu orgānu funkcionāli trau-

cējumi. Visbiežāk vērojams pa-

lielināts nogurums, uzbudināmī-

ba, mainīgs garastāvoklis, miega

traucējumi, strauja novājēšana,

svīšana, nepatīkamas sajūtas sirds

rajonā utt. Var rasties arī dažādas

lēkmes, paralīzes, vemšana, atmi-

ņas traucējumi. Atšķirībā no

psihozēm A nav izteiktas psiho-

patoloģiskas simptomātikas, un

saslimušais spēj pareizi novērtēt

savu stāvokli un kontrolēt rīcību.

Parasti izšķir neirastēniju, histē-

riju, uzmācību A jeb psihastēni-

ju. Mūsdienu klīniskajā psiholo-

ģijā jēdzienu A gandrīz pilnīgi
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aizvieto jēdziens neirotiskie trau-

cējumi.

Neklātienes aptauja -

aptaujas veids, kurā pētnieka un

respondenta kontakts ir pastarpi-

nāts.

Nelabvēlīga ģimene -

ģimenes soc. funkcionēšanas iz-

pausme, kad starp ģimenes lo-

cekļiem nav pozitīvu savstarpēju

attiecību vai arī tās ir traumētas

būtiskos aspektos. Labvēlīgas

ģimenes pretstats. Jēdziens A

bieži tiek lietots kā sinonīms jē-

dzienam "disfunkcionāla ģime-

ne". Skat. arī Disfunkcionāla ģi-

mene.

Nepilna ģimene - ģi-

menes tips, kurā nav viens no

laulātajiem. A var būt gan vien-

kārša, gan salikta. Sk. arī Ģime-

nes tipi.

Nepilngadība - pilsoņa

dzīves posms līdz pilngadības sa-

sniegšanai - 18 gadiem, izņemot

gadījumus, kad persona stājusies

laulībā pirms 18 gadu vecuma.

Bāriņtiesa ar tiesas apstiprinātu

lēmumu var izsludināt par piln-

gadīgu 16 gadus sasniegušo, ja

nepilngadīgais spēj pastāvīgi aiz-

sargāt un aizstāvēt savas tiesības

un izpildīt savus pienākumus.

Nestandartizētā no-

vērošana - novērošana, kurā

iepriekš netiek noteikts objekta
elementu kopums, un novērotā-

jam nav rīcības plāna.

Netiešā sociālā ārstē-

šana (angļu indirect social tre-

atment) - soc. darbā palīdzības

veids. Bieži tiek lietots kā sino-

nīms jēdzienam "Netiešā prakse".

A ietver pētnieka lomu, plānoša-

nu un resursu meklēšanu. Sk. arī

Netiešāprakse.

Netiešā prakse (angļu

indirect practice) - soc. darbi-

nieka prakses veids, kad profesi-

onālis neiesaistās personiskos
kontaktos ar klientu. A ir tiešās

prakses pretstats. A tiek uzskatīta

par soc. darba nepieciešamu sa-

stāvdaļu, īpaši mezo- un makro-

prakses līmenī soc. politikas vei-

došanā, soc. attīstības programmu

izstrādē, soc. pētījumu veikšanas

jomā. Sk. arī Makroprakse; Me-

zoprakse.

Neverbālā komunikā-

cija - sazināšanās bez vārdu pa-

līdzības, lietojot tādus līdzekļus

kā mīmika, acu skatiens, žesti,

poza, balss intonācija, pauze, fi-

ziskā distance, izvietojums telpā,

apģērbs v.c. A parasti notiek ne-

apzināti. Sk. arī Verbālā komuni-

kācija.
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Nihilisms (lat. nihil ne-

kas) - autoritāšu, vispārpieņemto

morāles normu, principu, ideālu

noliegums. A var pārvērsties

amorālismā un cinismā.

Nodarbinātība - objek-

tīvu sociālekonomisko attiecību

kopums, kas rodas, nodrošinot

iedzīvotājus ar darbavietām un

dalību saimniekošanā vai citā sa-

biedrībai vajadzīgā darbā. A rak-

sturo nodarbināto iedzīvotāju

īpatsvars iedzīvotāju kopskaitā

vai nodarbināto darbspējas ve-

cuma iedzīvotāju īpatsvars darb-

spējas vecuma iedzīvotāju kop-

skaitā.

Nodarbinātības poli-
tika - valsts soc. politikas sa-

stāvdaļa; vērsta uz tādu valsts

mēroga jautājumu risināšanu kā

bezdarbs, darba aizsardzība, aktī-

va piedalīšanās darba tirgū, darba

tiesiskās attiecības, darba drošība.

Nodokļi - obligāti mak-

sājumi, ko valsts iekasē no juri-

diskajām vai fiziskajām perso-

nām. Ir tiešie A (iekasē no ienā-

kumiem vai mantas) un netiešie

A (akcīzes; A, kas ietverti preču

cenās).

Nodrošinātība - paļāvī-

bas, drošības un brīvības apziņa

par tagadnes un nākotnes vaja-

dzību apmierināšanu.

Noliegšana - viens no

"Es" aizsardzības mehānismiem,

kas apziņā neielaiž (vai arī iz-

spiež no tās) vēlēšanās, domas,

jūtas, kas ir pretrunā ar cilvēka

uzskatiem un izraisa emocionālo

diskomfortu un /vai uztraukumu.

Nominālā darba sa-

maksa - naudas summa, kas

aprēķināta uzņēmumu, iestāžu,

organizāciju darbiniekiem par

padarīto darbu (nostrādāto laiku)

pēc izstrādes izcenojumiem, tari-

fu likmēm vai pēc vidējās darba

samaksas atbilstoši uzņēmumā,

organizācijā pieņemtajām darba

apmaksas sistēmām un formām.

A raksturo darba apmaksas līme-

ni neatkarīgi no preču un pakal-

pojumu cenu maiņas un nodokļu

paaugstināšanās vai samazināša-

nās.

Nomināls (lat. nominis

vārds, nosaukums) - tāds, kas

pastāv tikai vārda pēc, bet pilnībā

nepilda savus uzdevumus.

Norma (lat. norma pa-

raugs,) - stihiski vai apzināti iz-

veidojies sabiedrības akceptēts

uzvedības, darbības un domāša-

nas standarts, kas nosaka, kā

drīkst un kā nedrīkst izturēties.

Oficiālās A ir rakstiski fiksētas

likumos un par to pārkāpšanu pa-

redzēts noteikts sods. Neoficiālās

A ir vispārpieņemtas paražas, ne-
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rakstīti izturēšanās noteikumi. Pa-

rasti A vairāk vai mazāk ievēro

automātiski. Izturēšanās A apgu-

ve ir viena no social izēšanās sa-

stāvdaļām. Dažādos laikmetos,

kultūrās, subkultūrās un pat sa-

biedrības slāņos, dažādās vidēs

normas var būt atšķirīgas. A nav

patvaļīgas, to pamatā ir vērtības.

A ir viens no galvenajiem cilvēka

uzvedības regulatoriem. Sk. arī

Morāles normas; Sociālās nor-

mas.

Normalizācija - 1. Nor-

mas vai parauga noteikšana, sa-

skaņošana ar normu. 2. Soc. dar-

binieki savā praksē 60. gados A

aplūkoja kā procesu, kura laikā

visiem cilvēkiem ar garīgās attīs-

tības traucējumiem tiek nodroši-

nāti tādi sadzīves apstākļi un dzī-

vesveida iespējas, kas līdzinās pā-

rējās sabiedrības daļas ikdienas

dzīvesveidam un sadzīves ap-

stākļiem. Skandināvijā veidotas

agrīnās definīcijas norādīja uz to,

ka palīdzības sniegšanas institū-

cijām jāuzlabo savu klientu soc.

funkcionēšanu, īpašu uzmanību

veltot dzīves apstākļu uzlaboša-

nai. Sk. arī Normalizācijas te-

orija.

Normalizācijas teorija
- soc. darbā atziņu kopums, kas

radies 1959. gadā Dānijā un no-

teica to, kā palīdzības sniegšanas

institūcijas var ietekmēt cilvēku

ar speciālām vajadzībām pamat-

tiesības vienlīdzīgā sabiedrībā.

Sākotnēji definēts termins balstās

uz humānām un vienlīdzīgām

vērtībām, uzsver izvēles brīvību

un tiesības uz pašnoteikšanos. A

novērtēta kā ietekmīga darbā ar

cilvēkiem, kuriem ir mācīšanas

problēmas. Pēdējā laikā A iz-

manto arī darbā ar cilvēkiem, ku-

riem raksturīgas cita veida pro-

blēmas, t.i., A attiecas ne tikai uz

cilvēkiem ar garīgās attīstības

traucējumiem, bet arī uz cilvē-

kiem ar fiziskām, emocionālām,

seksuālām, uzvedības un citām

soc. problēmām. Mūsdienās uz-

svaru liek uz soc. lomām un ap-

kārtējo vidi, akcentējot ideju par

soc. lomu saglabāšanu, iespējai

pildīt pozitīvas, augstu vērtētas

soc. lomas visās dzīves sfērās. Sk.

arī Normalizācija.

Notiesātās personas -

personas, kuras tiesa atzinusi par

vainīgām nozieguma izdarīšanā,

par ko tās saņēmušas notiesājošu

spriedumu, piemērojot krimināl-

kodeksā noteikto sodu, un sprie-

dums ieguvis likuma spēku.

Novecošana - dabisks,

neatgriezenisks process organis-

mu individuālajā attīstībā. Orga-

nismu novecošanas likumsaka-

rības pētī gerontoloģi ja.
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Novērošana - informā-

cijas iegūšanas metode, kurā in-

formāciju par pētāmo objektu ie-

gūst nepastarpināti uztverot un

reģistrējot faktorus, kas iespaido

pētāmo objektu un ir nozīmīgi no

pētījuma mērķu viedokļa. A pro-

cesu klasificē pēc procedūras

formalizācijas pakāpes (struktu-

rētās un nestrukturētās); pēc pēt-

nieka stāvokļa attiecībā pret ob-

jektu (iekļautās un neiekļautās);

pēc pētāmo informētības par A

(atklātās un slēptās); pēc norises

vietas un organizācijas nosacīju-
miem (lauka un laboratorijas);

pēc norises regularitātes (siste-
mātiska un nejauša).

Novērtēšana - soc. dar-

bā funkcija, kuras mērķis ir dot

klienta soc. situācijas un palīdzī-
bas procesa efektivitātes novēr-

tējumu. Sk. arī Funkcionālā no-

vērtēšana; Sociālā darba prakses

novērtēšana; Vajadzību novērtē-

šana.

Noziedzība - negatīva,

asociāla, vēsturiski mainīga, soc.

tiesiska parādība, ko veido nozie-

gumu kopums, kuri izdarīti kon-

krētā valstī konkrētā laika peri-

odā. A piemīt savas likumsakarī-

bas un kvantitatīvi, kvalitatīvi pa-

rametri.

Noziegums - kriminālli-

kumā paredzēts sabiedriski bīs-

tams nodarījums, kas izdarīts tīši

vai aiz neuzmanības un par kura

izdarīšanu draud kriminālsods.

Sk. ai"ī Reģistrētie noziegumi.

O

Obligātais klients - in-

divīds, kas nav brīvprātīgi izvēlē-

jies soc. darbinieka pakalpoju-

mus. Piem., indivīds, kurš ir no-

zīmēts pie soc. darbinieka pēc tie-

sas sprieduma. Sk. arī Brīvprātī-

gais klients.

Oficiālie dokumenti -

valdības lēmumi, paziņojumi,

komunikē, oficiālās sēžu steno-

grammas; valsts statistikas dati;

arhīvi; lietišķā korespondence;
tiesu protokoli; finansu atskaites.

Oiigofrēnija (gr. oligos

mazs + phrēn prāts) - slimību

grupa, kuru vieno kopīga pazīme

- galvas smadzeņu (dažreiz visa

organisma) attīstības atpalicība,
kas ir iedzimta vai radusies agrā

bērnībā (līdz 3 gadu vecumam).
A raksturīgas pārmaiņas visās

psihiskās dzīves sfērās. Sevišķi

izteikts ir domāšanas (spriešanas

spēju) defekts, pavājināta spēja
analizēt un sintezēt. Visspilgtāk

tas izpaužas un visvieglāk pama-

nāms apgrūtinātā spējā atšķirt

svarīgo no mazsvarīgā un piemē-
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roties neparastiem apstākļiem

Atmiņa parasti ir pavājināta. Re-

dze, dzirde, tauste fizioloģiski
bieži neatšķiras no vesela cilvēka,

bet vāju vērtēšanas spēju dēļ cil-

vēks nevar nošķirt nozīmīgo no

nenozīmīgā un tāpēc līdzīgos ap-

stākļos iegūst mazāku informā-

ciju nekā veselais cilvēks. Runas

attīstība slimniekiem ir aizkavēta,

emocionālajā dzīvē trūkst augst-

āko un vairāk diferencēto ētisko

un estētisko jūtu: skaistuma iz-

pratnes, takta, pienākuma, atbil-

dības sajūtas. Gribas sfērā, lē-

mumu pieņemšanā trūkst motīvu

cīņas, rīcību nosaka patika vai

nepatika. A slimnieki ir viegli

ietekmējami un var nonākt citu,

īpaši negatīvu, personu ietekmē.

Viņiem var būt arī fiziski defekti.

Izšķir trīs oligofrēnijas pakāpes:

1) idiotiju; 2) imbecilitāti; 3) de-

bilitāti. Sk. arī Debilitāte; ldioti-

ja; lmbecilitāte.

Optimisms (lat. optimus

vislabākais) - pozitīvs pasaules

redzējums, pozitīvu izmaiņu

prognozēšana. Pesimisma pre-

tstats. A saistīts ar ticību, ka cil-

vēks ir konstruktīvs un viņam,

tāpat kā sabiedrībai kopumā, nav

nepārvaramu pretrunu ar dabu. A

veicina cilvēka spēku mobilizā-

ciju problēmu pārvarēšanai un

parasti ir saistīts ar pašcieņu. Pēc

amerikāņu psihologa M. Selig-

mena (M. Seligman) skaidrojuma
A var atšķirties pēc: 1) pastāvī-

guma; 2) plašuma; 3) pēc saistī-

bas ar sevi vai ar citiem.

Optimizācija (lat. opti-

mus vislabākais) - Soc. darbā

klienta soc. situācijas (stāvokļa)

uzlabošana, optimāla rezultāta

panākšana. Soc. darbinieka pro-

fesionālais pienākums ir censties

katrā problēmsituācijā panākt

optimālo uzlabošanos. Soc. darba

problēmas risinājuma rezultāts

parasti var būt tikai relatīvi pozi-

tīvs: tas vēl arvien atrodas soc.

negatīvajā zonā, bet ir labāks ne-

kā sākumā. Piem., šķirta ģimene

pati par sevi ir negatīvs faktors,

bet, ja ir panākta un turklāt no-

drošināta ne tikai problēmas da-

lībnieku materiālā eksistence, bet

nodrošināti arī bērnu bezkon-

fliktu sakari ar Šķirtajiem vecā-

kiem, tad bieži vien ar to ir pa-

nākta A jeb problēmas atrisinā-

juma optimālais variants. Svarīgi

ir tas, ka ar šādu soc. situāciju

optimizēšanu soc. darbinieks ir

daļēji atrisinājis soc. problēmu.

Optimums (lat. optimus

vislabākais) - vislabvēlīgāko ap-

stākļu vai nosacījumu kopums.

Organizēta palīdzība
- soc. darbā dažāda veida soc.

palīdzības organizēšana un koor-

dinēšana, samazinot atšķirību
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starp privāto un pašvaldību

(valsts) institūciju sniegtajiem

soc. pakalpojumiem un ļaujot

privātprakses un sabiedrisko or-

ganizāciju darbiniekiem piedāvāt

soc. pakalpojumus tradicionāla-

jai soc. darba klientūrai. Termins

radies 20. gs. 90. gados. A mēr-

ķis ir samazināt soc. palīdzības

izmaksas, paplašināt pakalpoju-

mu klāstu, veidot elastīgāku re-

sursu izmantošanas sistēmu, kā

arī uzņemties risku, kas saistās ar

palīdzēšanas izaicinājumu. Sk.

arī Sociālais darbs organizētas

palīdzības vidē.

Organizētas palīdzī-
bas stratēģija - perspektīva,

kas piedāvā soc. darbiniekiem

iespēju paplašināt soc. darba pa-

kalpojumus, lai saglabātu konku-

rējošu pozīciju, aizsargātu

klientus un garantētu prakses

kvalitāti. Pieprasījums pēc soc.

darbiniekiem palielinās organi-

zētas palīdzības situācijā, jo viņi

ir apmācīti kopienas resursu iz-

mantošanā, elastīgas un pragma-

tiskas pieejas apzināšanā, soc.

pakalpojumu realizēšanā. Soc.

darbiniekiem rūpīgi jāizpēta or-

ganizētas palīdzības ideja, kriti-

zējot tās galvenos trūkumus

(piem., organizācija, kuras gal-

venais mērķis ir peļņas gūšana,
hronisku klientu var atstāt no-

vārtā), vienlaicīgi pielāgojoties

konkurētspējīgajai tirgus videi.

Orientācija (fr. orienta-

tion < lat. oriens austrumi) -

darbības virzīšana uz noteiktu

mērķi; virziena piešķiršana no-

teiktam procesam. Sk. arī Soci-

ālekoloģisks modelis; Makro-

orientācija; Mikroorientācija:

Vērtīborientācija.

P

Pabalsts - pakalpojums

vienreizējas vai regulāras naudas

izmaksas veidā, ko valdība vai

pašvaldība veic noteikta soc. ris-

ka iestāšanās gadījumā. Pabalstu

veidus regulē likums "Par sociālo

palīdzību", kas pieņemts Saeimā

1995. g. 26. oktobrī. Valsts soc.

pabalsti ir: 1) regulāri izmaksā-

jamie - valsts soc. nodrošināju-

ma pabalsts, bērna kopšanas pa-

balsts, ģimenes valsts pabalsts,

pabalsts aizbildnim par bērna

uzturēšanu, atlīdzība par aizbil-

dņa pienākumu pildīšanu, pa-

balsts transporta izdevumu kom-

pensēšanai invalīdiem, kuriem ir

apgrūtināta pārvietošanās; 2)

vienreiz izmaksājamie - bērna

piedzimšanas pabalsts un apbe-

dīšanas pabalsts Pašvaldību

soc. pabalsti ir: trūcīgo ģimeņu

soc. palīdzības pabalsts, dzīvokļa
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pabalsts, pabalsts aprūpei un ap-

bedīšanas pabalsts. Pašvaldība ir

tiesīga izmaksāt arī citus pabal-

stus.

Pacients (lat. patiens

cietējs) - cilvēks, kas saņem ār-

stu un veselības aprūpes perso-

nāla ārstēšanu vai aprūpi. Soc.

darbinieki, runājot par indivī-

diem, kam sniegta palīdzība, pa-

rasti lieto terminus "klients",

"soc. pakalpojumu saņēmējs".

Pagasttiesa - pagasta

pašvaldības izveidota institūcija,

kura šajā teritorijā veic bāriņtie-

sas funkcijas. Atsevišķos gadī-

jumos, ko paredz Civillikums, A

pilda materiālo funkciju, sniedz

palīdzību mantojuma lietu kārto-

šanā. Likums "Par bāriņtiesām

un pagasttiesām" pieņemts
Saeimā 1995. gada 6. novembrī.

Sk. arī Bāriņtiesa.

Pakalpojumi - dažāda

veida mērķtiecīga darbība, lai

apmierinātu cilvēka vajadzības.
Sk. arī Ģimenes pakalpojumu

organizācijas; Humānā palīdzī-
ba; Pabalsts; Pakalpojumu pie-

ejamība; Sociāliepakalpojumi.

Pakalpojumu pieeja-

mība - relatīva iespēja vajadzī-
bas gadījumā saņemt palīdzību.
Soc. institūcijas ar augstāku pie-

ejamības pakāpi ir novietotas tu-

vāk to klientūrai, tās ir atvērtas

izdevīgākās stundās un cenšas

saīsināt laika posmu starp klienta

pieteikšanos un pirmo tikšanos ar

speciālistiem. A nozīmē arī uztu-

rēt klientam pieņemamas cenas,

nodrošināt ar profesionālu perso-

nālu, atbilstošiem resursiem, tel-

pām un darbību, kas liek klien-

tam justies gaidītam. Piem., cil-

vēkiem ar kustību traucējumiem

A nodrošina arī piemērotas dur-

vis un uzbrauktuves.

Paliatīvā aprūpe (lat.

palliare apsegt < pallium apmet-

nis) - veselības aprūpes veids.

Aktīva, visaptveroša to pacientu

aprūpe, kuriem radikāla terapija

vairs nav iespējama. A mērķis ir

nodrošināt pacientiem un viņu

ģimenēm labu dzīves kvalitāti.

Sāpju un citu simptomu mazinā-

šana, psiholoģisku, sociālu un

garīgu problēmu risināšana jā-

veic vienotas aprūpes sistēmas

ietvaros. Soc. darbs A ir speci-
fiska prakses nozare. Soc. darbi-

nieks palīdz risināt aprūpējamā

un viņa piederīgo psihosociālās

problēmas slimnīcu, paliatīvo

nodaļu, hospisu un mājas aprū-

pes programmu un sistēmu ietva-

ros. Soc. darbiniekam ir svarīga

sadarbība ar klienta ģimeni un

citiem līdzētāj profesiju speci-
ālistiem.
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Palīdziba - 1. Darbība,

kas atbalsta un veicina dažādu

pakalpojumu sniegšanu personu

vajadzību apmierināšanai; 2. Ne-

formāla (bez speciāla rīkojuma)

laba darīšana citiem nepiecieša-
mības gadījumā; 3. Soc. darba

jēdziena izpratnei terminam A ir

būtiska nozīme. Soc. darbs vēs-

turiskajā attīstībā tika definēts kā

"individuālā palīdzība trūkum-

cietējiem", kā "palīdzība risināt

soc. problēmas", kā "palīdzības

iespēju meklēšana un sagādāša-

na", "palīdzība piemēroties un

integrēties". Sk. Pirmā palīdzī-

ba; Sociālāpalīdzība.

Pansionāts (fr. pension-

nat internāts) - 1. Viesnīcas tipa

atpūtas iestāde. 2. Soc. aprūpes

institūcija, kurā pilnīgā vai da-

ļējā valsts apgādībā dzīvo invalī-

di vai veci darbnespējīgi cilvēki,

kam nepieciešama pastāvīga so-

ciāla un medicīniska aprūpe. Var

būt vispārīga tipa, psihoneirolo-

ģiska tipa, neredzīgo A, perso-

nām ar garīga rakstura traucēju-

miem. Pansionātu darbību regulē

LR Ministru kabineta 1996. gada

27. augusta noteikumi Nr. 340

"Noteikumi par valsts un pašval-

dību sociālās aprūpes iestādēm".

Paradigma (gr para-

deigma paraugs, piemērs) - zi-

nātnisko uzskatu kopums, kas at-

spoguļo būtiskas esamības parā-

dības; konceptuāla pamatshēma,
kas dominē noteiktā vēsturiskā

periodā; arī paraugs jeb modelis.

Soc. darbā tiek runāts par lineāro

(terapeitisko) un sistēmisko pa-

radigmu soc. problēmu risināša-

nā. Sk. arī Sistēmiskā paradig-

ma; Sociālā darba pamatpara-

digma.

Paradums - darbība, kas

cilvēkam kļuvusi par dzīves ne-

pieciešamību; automātiska rīcī-

ba.

Parafilija (gr. para pie +

philia mīlestība, draudzība) -

psihosociāls traucējums, kad

seksuālā uzbudinājuma sasnieg-

šanai nepieciešamas neparastas

fantāzijas, darbības vai dažādi

stimulējoši objekti. Darbības vai

fantāzijas var atkārtoties, ietverot

izfantazētu seksuālu aktivitāti ar

ciešanu, pazemojumu vai nepie-

kāpīga partnera klātbūtni. � tiek

saukta arī par seksuālu novirzi

vai perversiju, tajā ietilpst feti-

šisms (uzbudinājums ar noteiktu

objektu), transvestisms (pretējā

dzimuma drēbju lietošana), zoo-

filija (seksuālā aktivitāte ar dzīv-

niekiem), pedofilija (seksuālā
aktivitāte ar pirmspubertātes ve-

cuma bērniem), ekshibicionisms

(ģenitāliju demonstrēšana sve-
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šiem cilvēkiem), seksuāls mazo-

hisms (seksuāla bauda pazemo-

jumu, piem., sišanas vai mocīša-

nas laikā) un seksuāls sadisms

(seksuālas baudas gūšana, radot

partnerim psiholoģiskas vai fi-

ziskas ciešanas).

Paralēlā terapija - te-

rapijas veids, ko speciālists lieto

vairāku ģimeņu vai klientu gru-

pas locekļu individuālajās sesi-

jās. A visbiežāk tiek lietota lau-

lības terapijā, lai saglabātu kon-

fidencialitāti un lai iedrošinātu

tās dalībniekus atklāt savas do-

mas, uzvedības veidus, ko tie

vairumā gadījumu negribētu da-

rīt savu laulāto draugu klātbūtnē.

A ir apvienotās terapijas pre-

tstats.

Paralēlisms (gr. paral-

lēlismos < parallēlos blakus

ejošs) - parādību un procesu

nemainīgs samērs, to pastāvēša-

na vienlaikus un līdztekus; ana-

loģija, līdzība, raksturīgu īpašību

kopība, atkārtošanās, dublēšanās.

Paramnēze (gr. para pie
+ amnēsia atmiņas zudums) -

viena no atmiņas traucējumu

formām, atmiņas maldi. A iz-

paužas iegaumēto faktu izkropļo-

šanā, nepatiesās atmiņās, kad

slimnieks stāsta par konkrētā lai-

kā un vietā nenotikušiem fak-

tiem. Daži slimnieki atmiņā ne-

var atšķirt īstenībā bijušus noti-

kumus no nebijušiem (lasītiem,

dzirdētiem, sapnī redzētiem), citi

pacienti piedēvē noteiktam laika

posmam notikumus, kas risināju-
šies citā laikā. Smagu atmiņas

traucējumu gadījumos (pacien-
tiem ar plānprātību) slimnieks

maldīgi vērtē apkārtējo situāciju

kopumā.

Paranoja (gr. paranoia

ārprāts) - psihiski traucējumi,
kam raksturīgi galvenokārt murgi

(bez halucinācijām), kas rada

nelielas pārmaiņas personībā.

Murgi ir sistematizēti, ikdienišķa

satura. Visbiežāk rodas hipohon-

drija, greizsirdība, izgudrošanas

murgi, saistīti ar Šķietamiem at-

klājumiem, kaitēšanas murgi,
kad pacientam Šķiet, ka apkārtē-

jie cilvēki viņam nodara kon-

krētus materiālus zaudējumus. A

progresējot, pacienti pakāpeniski

zaudē interesi par ģimeni, drau-

giem, darbu un sadzīvi. Viņu
domāšanu un rīcību nosaka vie-

nīgi murgainās domas un uzve-

dība. Saslimušais pret visu iztu-

ras nekritiski, par saviem mal-

diem nav pārliecināms, tādēļ at-

sevišķos gadījumos viņa rīcība

var kļūt bīstama viņam pašam
vai apkārtējiem cilvēkiem.
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Paraprofesionālis (an-

gļu paraprofessional) - indivīds

ar speciālām zināšanām un teh-

niska treniņa pieredzi, kas dar-

bojas cieši kopā ar profesionāli

viņa pārraudzībā. Paraprofesi-

onāļi ir arī soc. darbinieku asis-

tenti.

Paraugs - priekšzīme;
atdarināšanas cienīga rīcība. A

var būt gan indivīds, gan soc.

grupa, kas ar savu ietekmes spē-
ku kļuvusi par uzvedības kritē-

riju.

Pārdzīvojums - objektī-

va vai subjektīva parādība, kas

cilvēka apziņā eksistē kā emoci-

onāli izjusts notikums. A sinte-

zējas cilvēka zināšanas un pa-

saules vērtējums. Pārdzīvojumi

var būt gan pozitīvi, gan negatī-

vi.

Parēze (gr. paresis novā-

jināšanās) - medic. novājinātas

un ierobežotas kustību iespējas

sakarā ar bojājumiem centrālajā

nervu sistēmā. Soc. darbinieki un

soc. pedagogi bieži strādā ar šā-

diem klientiem, veicinot viņu

spēju atjaunošanu soc. rehabili-

tācijas procesā, kā arī nodrošinot

soc. integrācijas programmu iz-

pildi.

Pārliecināšana - soc.

darba ietekmēšanas metode, ar

kuru tiek veidots klienta soc.

problēmu risināšanas racionālais

pamats.

Pārraudzība - sk. Su-

pervīzija.

Pārrunas - soc. darbā

metode, kas ir vērsta uz tādu

klientu organizēšanu, kas ir sav-

starpējā opozīcijā. A tiek pie-
lietotas komunikācijas efektivi-

tātes uzlabošanā, palīdzībā kom-

promisu veidošanā un savstarpēji

izdevīgu, apmierinošu lēmumu

pieņemšanā. Sk. arī Sociālā ga-

dījuma apspriede.

Pārspīlēšana - domāša-

nas traucējumu veids, kad atse-

višķiem faktiem tiek piešķirta

neatbilstoši liela nozīme. Pretēji

murgiem A idejas ar pierādīju-

mu palīdzību uz laiku ir koriģē-

jamas. A biežāk ir psihiskas sli-

mības simptoms, taču tā var būt

arī veselam cilvēkam, kas aizrā-

vies ar kādu ideju. Maniakālā

stāvoklī tiek pārvērtētas fiziskās

un garīgās spējas, nopelni, ie-

spējas un nākotnes perspektīvas,
bet depresijā sīkiem un nenozī-

mīgiem faktiem tiek piešķirta

pārmērīgi negatīva nozīme, kas

saistīta ar pašnoniecināšanu. Sk.

arī Hipohondrija; Mānija.
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Pārficiba - sk. ledzīvo-

tāju dzīves līmeņa raksturojums.

Partnera izvēle - mī-

lestības un draudzības objekta

izvēle. Pēc psihoanalīzes priekš-
statiem eksistē divi izvēles vari-

anti: 1) pēc atbalsta principa, kad

objekts tiek meklēts atbilstoši

pamatattiecībām ar vecākiem,

kas balstās uz rūpēm un centie-

niem atbalstīt; 2) pēc narcistiskā

principa, saskaņā ar kuru objekts

tiek meklēts pēc savas personības

parauga. Soc. darbiniekamjāņem

vērā, ka pastāv arī daudzi citi iz-

vēles varianti.

Partnerība - soc. darbā

cilvēku savstarpējo sakaru un

mijiedarbības sistēma, kas orga-

nizēta, balstoties uz līdztiesības,

brīvprātības un papildināšanas

principiem. A nav tikai formāla

tiesību un pienākumu vienlīdzī-

ba, bet gan sadarbība, balstīta uz

brīvprātīgu atbildību un vienlī-

dzību, lai sasniegtu kopējus mēr-

ķus un darbības rezultātus.

Pārvarēšanas mehā-

nismi (angļu coping mecha-

nisms) - indivīda uzvedības mo-

deļi, kas tiek lietoti, lai pārvarētu

problēmas, piemērotos apkārtē-

jās vides spiedienam vai prasī-

bām, neatmetot sākotnējos mēr-

ķus. Parasti A lieto stresa un

frustrācijas pārvarēšanai.

Pasivitāte (lat. passivi-

tas) - rakstura un uzvedības ie-

zīme, kas izpaužas aktivitātes,

uzņēmības, iniciatīvas trūkumā.

Izšķir garīgo, sociālo un jaukta

tipa pasivitāti.

Pašaizliedzība - morāla

īpašība, kas izsaka cilvēka spēju

uzupurēties noteikta mērķa sa-

sniegšanai.

Pašanalīze - izziņas

veids, kad cilvēks vai soc. grupa

iepazīst un novērtē pati sevi. A ir

saistīta ar cilvēku reālo darbību

un attieksmi pret apkārtējo pa-

sauli. A ir svarīga soc. darba

praksē soc. darbinieka iejaukša-

nās efektivitātes noteikšanai.

Pašanamnēze - paša

pacienta savas slimības, problē-

mas apraksts.

Pašapliecināšanās -

tieksme pierādīt savu vērtību. A

ir raksturīga pusaudža vecumam,

saistīta ar jauna tipa pašapziņas
veidošanos. Pusaudzis sāk sevi

uztvert kā līdzīgu pieaugušajam

un pretendē uz līdztiesību visās

savstarpējās attiecībās. Tādēļ, ka

liela daļa pusaudža dzīves nori-

sinās skolā, kur A iespējas ir vi-
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sai ierobežotas, viņš meklē citas

iespējas pierādīt apkārtējiem cil-

vēkiem (pirmām kārtām vienau-

džiem), ka viņš jau ir pilnvērtīgs

un ne sliktāks par pieaugušo. Pa-

rasti sākumā tas notiek, imitējot

pieaugušo uzvedību. Attīstības

krīzes laikā A var veicināt no-

virzes uzvedībā. Sk. arīAttīstības

krīze.

Pašapliecīnošā prog-

noze - prognoze, kas pati sevi

apstiprina. Ja cilvēks noteikti

gaida no cita cilvēka vai soc.

grupas konkrētu uzvedību, tad

gaidīšanas procesā viņš neapzi-

nāti veicina sava priekšstata re-

alizāciju. A fenomens sevišķi

spilgti izpaužas skolotāju darbā,

kur daudz lielāka uzmanība tiek

pievērsta tiem skolēniem, no ku-

riem skolotāji gaida panākumus.

Fobijas un cita anormāla stā-

vokļa gadījumos A var būt arī

ļoti bīstama.

Pašapziņa - indivīda vai

soc. grupas spēja apzināties sevi

(savas zināšanas, intereses un

tieksmes, tikumus, ideālus un rī-

cības motīvus), kā arī savu vietu

sabiedrībā. A ir cieši saistīta ar

pašcieņu.

Pašaudzināšana - savu

soc. spēju veidošana atbilstoši

personības tieksmēm un ide-

āliem. A var norisināties jebkurā

vecumā, un tā balstās uz pašana-

līzi un pašapziņu.

Pašcieņa - sevis cienīša-

na, savas morālās vērtības apjēg-
šana. Cilvēks parasti izjūt indivi-

duālo, soc. grupu (piemēram,

ģimenes), profesionālo un pilso-

nisko pašcieņu. Lai attīstītu A,

nepieciešams atzīt cilvēka soci-

ālpolitiskās, ekonomiskās, mo-

rālās v.c. tiesības un brīvības. A

attīstībai nepieciešamas reālas

iespējas apliecināt sevi.

Pašizglītība - cilvēka

personiski noteikta, plānota un

vadīta izziņas darbība, kuras

mērķis ir pilnveidot zināšanas,

prasmes un iemaņas. A ir liela

nozīme cilvēku nepārtrauktās iz-

glītības realizēšanā un profesi-

onālās kvalifikācijas celšanā.

Pašizolacija - cilvēka

vai soc. grupas nošķiršanās no

citiem cilvēkiem vai soc.

grupām pēc personiskās iniciatī-

vas. Sk. arī Atsvešināšanās; So-

ciālā izslēgtība.

Pašnoteikšanās - cil-

vēka patstāvīga savu mērķu un

līdzekļu izvēle, savas pozīcijas
veidošana attiecībās ar apkārtējo
vidi. A nozīmē, ka cilvēks pats

izvēlas savu ceļu sabiedrībā un
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pasaulē un mērķtiecīgi veido sa-

vu attīstības soc. situāciju. Pēc

filozofiskiem uzskatiem � atklāj
cilvēka garīgās brīvības pakāpi.
A galvenokārt atklājas problēm-

situāciju risināšanā, kad cilvē-

kam patstāvīgi jāpieņem lēmumi

un tie jārealizē, ņemot vērā soc.

perspektīvu, savas spējas, kā arī

mērķu un līdzekļu savienojamī-

bu.

Pašorganizācija - kon-

krētas sistēmas organizācija, kas

balstīta uz šīs sistēmas iekšējo

resursu darbību. PaŠorganizēŠa-

nās spēja jo sevišķi spilgti ir iz-

teikta sarežģītām sistēmām,

starp kurām vispilnīgākās ir cil-

vēks, soc. grupas un sabiedrība

kopumā.

Pašpalīdzības grupa-

savstarpējas palīdzības cilvēku

grupa. � raksturo piecas pazī-

mes: 1. Grupas locekļi jeb dalīb-

nieki dalās savas dzīves sarežģī-

tajās pieredzēs. 2. Grupas locekļi

paši grupu arī vada. 3. Cilvēki

gūst labumu no darbības grupā.

4. Pastāv zināma grupas struktū-

ra un darba organizācija. 5. Gru-

pas locekļi var ziedot grupai, bet

nemaksā biedru maksas. � or-

ganizējas cilvēki, kam ir līdzīgas

problēmas vai dzīves situācijas

pieredze vai nu personīgi vai vi-

ņu draugiem vai ģimenes locek-

ļiem. Dalīšanās pieredzē dod vi-

ņiem iespēju sniegt kvalitatīvu

abpusēju palīdzību un to apvie-
not ar praktisku informāciju par

veidiem, kā arī ar to tikt galā.
Dažas grupas izvērš savas akti-

vitātes plašāk nekā pārējās. Gru-

pas darbā var pēc grupas locekļu

aicinājuma piedalīties arī profe-

sionāļi dažādos veidos. Nedrīkst

sajaukt A ar cita veida grupām

(atbalsta). Dažādās grupās pastāv
dažādas darba metodes. Sk. arī

Atbalsta grupa.

Pašrealizācija - cilvēka

dotību realizācija dzīves laikā. A

paredz soc. spēju attīstību tādā

līmenī, kas nodrošina nepiecie-

šamo soc. statusu.

Pašuzupurēšanās
cilvēka darbība, ko raksturo al-

truisms, pašaizliedzība un atteik-

šanās no savām interesēm un

vajadzībām citu cilvēku, soc.

grupu vai ideju vārdā.

Pašvaldība - vietējās va-

ras institūcija, kas ir tiesīga vie-

tējo iedzīvotāju interesēs likuma

robežās regulēt un vadīt būtisku

sabiedrības lietu daļu. Latvijas A

darbības vispārīgos noteikumus

reglamentē likums "Par pašval-

dībām", pieņemts Saeimā 1994.

gada 19. maijā. 1998. gada 21.

oktobrī Saeima pieņēma Admi-
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nistratīvi teritoriālās reformas li-

kumu, kas paredz izveidot eko-

nomiski attīstīties spējīgas admi-

nistratīvās teritorijas ar vietējām

un reģionālajām pašvaldībām,
kas nodrošina kvalitatīvu pakal-

pojumu sniegšanu iedzīvotājiem.

Pašvērtējums - pašap-

ziņas komponents, kas raksturo

apmierinātību ar sevi kopumā,

gan arī ar savām spējām, īpašī-
bām un sekmēm dažādās darbī-

bas jomās. A var būt adekvāts

(cilvēks sevi novērtē patiesi) un

neadekvāts (paaugstināts, kad

cilvēks sevi pārvērtē; pazemi-

nāts, kad cilvēks sevi pienācīgi

nenovērtē).

Patēriņš - ražošanas pro-

cesā radītā iekšzemes koppro-
dukta izmantošana sabiedrības

vajadzību apmierināšanai. A ir

saistīts ar ražošanu, sadali un

maiņu. Ražošana nosaka patēriņa

līmeni un struktūru. Savukārt A

aktīvi iedarbojas uz ražošanu,

sekmējot tās attīstību. A līmeni

nosaka ražošanas attīstības līme-

nis. Atsevišķu šķiru, slāņu, soc.

grupu, ģimeņu un personu A lī-

meni jebkurā sabiedriski ekono-

miskajā formācijā nosaka sadales

raksturs. Neražīgo A iedala ie-

dzīvotāju (personiskajā) A, kad

cilvēks materiālos labumus iz-

manto savu personisko vajadzību

apmierināšanai, un A, kura pro-

cesā tiek apmierinātas sabiedrī-

bas kopējās vajadzības (A pār-

valdes, zinātnes, aizsardzības

vajadzībām).

Paternitāte (lat. pater-

nitas < pater tēvs) - radniecības

attiecības starp tēvu un bērnu. Ja

A noteikta likumā paredzētajā

kārtībā, tad ir pamats likumdo-

šanā noteiktajām vecāku un bēr-

nu personiskajām un mantiska-

jām tiesībām, kā arī pienāku-

miem. A atzīšana notiek saskaņā

ar Civillikumā noteiktajām ģi-

menes tiesībām.

Patversme - pagaidu

dzīvojamā vieta. Parasti patver-

smēs dzīvo personas bez noteik-

tas dzīvesvietas, ielas bērni, bēr-

ni, kuri bēg no mājām vai no da-

žādām bērniem domātām iestā-

dēm. Lielākoties A dibina un

materiāli nodrošina pašvaldības.
Sk. arī Nakts patversme.

Patvēruma meklētāji
- pagaidu statuss personām, kas

ierodas vai atrodas kādas valsts

teritorijā un pieprasa bēgļu statu-

su.

Patvērums - valsts ga-

rantēta aizsardzība bēgļiem pret

viņu izcelsmes zemes likumu

darbību un nodrošina bēgļu neiz-
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raidīšanu un viņu tiesību ievēro-

šanu.

Pēctraumas stresa

sindroms (angļu posttraumatic

stress disorder) - psihiska reak-

cija uz briesmām un ārpus vis-

pārpieņemtajām normām notie-

košo. A var izraisīt zemestrīces,

ugunsgrēki v.c. negadījumi, ku-

ros iet bojā cilvēka tuvākie radi-

nieki, draugi vai arī tiek lauzta

pierastā soc. kārtība. A laikā pa-

rādās laikā un telpā, dezorientā-

cija, briesmu pilni sapņi, liels

uztraukums, sāpīgas atmiņas,
nomākts garastāvoklis utt. Sk. arī

Izdzīvojušā cilvēka sindroms.

Pedagoģiskā rehabi-

litācija - soc. pedagoģisku fun-

kciju kopums, kura mērķis ir pa-

līdzēt personai pārvarēt grūtības
mācībās un uzvedībā, tādējādi

nodrošinot optimālu izglītošanās

un attīstības procesu.

Pensija - soc. pakalpo-

jums regulāru naudas izmaksu

veidā, ko valdība veic personām

noteikta soc. riska iestāšanās ga-

dījumā. Soc. riski, kuru iestāša-

nās gadījumā piešķir A, parasti

ir: vecums, invaliditāte un ap-

gādnieka nāve. A var piešķirt ne

tikai valdība, bet arī personas

darba devējs, ņemot vērā darbi-

nieka iepriekšējo darba ieguldī-

jumu.

Percepcija (lat. perceptio

< percipere uztvert) - sk. Sociālā

percepcija.

Persona (lat. persona) -

atsevišķs cilvēks, indivīds; fi-

ziskā A - cilvēks kā tiesisko

attiecību dalībnieks; juridis-

kā A - organizācija, kam ir at-

sevišķa manta un kas savā vārdā

var iegūt mantiskas un personis-

kas nemantiskas tiesības, var uz-

ņemties pienākumus un būt pra-

sītāja vai atbildētāja tiesā vai ar-

bitrāžā. Sk. arī Notiesātās perso-

nas.

Personāla attīstība

(angļu staff development) - soc.

darbā pasākumi un programmas

noteiktas soc. institūcijas ietva-

ros, kas paredzētas, lai veicinātu

personāla spējas pildīt ar darbu

saistītās prasības. Šie pasākumi
bieži ietver īstermiņa apmācības

kursus, noteiktas informācijas

izplatīšanu, grupu konferences,

konsultantu un lektoru nolīgšanu,

darbinieku sūtīšanu uz sanāk-

smēm vai mācību programmu

apguvi ārpus institūcijas ietva-

riem. A tiek diferencēta, balsto-

ties uz profesionālo izglītību, jo
A nenodrošina akadēmiskā kar-

jera un grādi, tās dalībniekiem
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var būt dažādas iepriekšējo zinā-

šanu pakāpes un dažāda pieredze

soc. palīdzības jomā.

Personas līdzdarbība

- personas darbība, kas nepiecie-

šama tās soc. tiesību realizācijai.

Atbilstoši LR 1995. gada 7. sep-

tembra likumam "Par sociālo

drošību" personu soc. tiesībām

atbilst noteikti pienākumi, kuri

kopumā tiek raksturoti kā perso-

nas pienākumi līdzdarboties savu

soc. tiesību realizēšanā. Galvenie

līdzdarbības pienākumi ir: sniegt

pilnīgas pakalpojuma saņemša-
nai nepieciešamās ziņas, kā arī

ziņot par pārmaiņām apstākļos,

kuri nosaka soc. pakalpojuma

saņemšanu, iesniegt pierādīju-

mus un nepieciešamos doku-

mentus. Pēc soc. pakalpojumu

sniedzēja pieprasījuma jāierodas

personiski, jāpakļaujas medicī-

niskajai izmeklēšanai, ja tas ne-

pieciešams lēmuma pieņemšanā,

kā arī ārstēšanā un atveseļošanās

pasākumos. Personai, kura vēlas

saņemt vai saņem soc. pakalpo-

jumus sakarā ar pelnītspējas sa-

mazināšanos vai bezdarbu, ir

pienākums iesaistīties nodarbi-

nātību veicinošos pasākumos. A

ir noteikti ietvari. Likums paredz

gadījumus, kuros persona ir tie-

sīga atteikties no līdzdarbības. Ja

persona ļaunprātīgi nepilda līdz-

darbības pienākumus, soc. pa-

kalpojumu sniedzējs pilnīgi vai

daļēji var pārtraukt soc. pakal-

pojumu sniegšanu.

Personība - neatkārto-

jams cilvēka īpašību kopums,

veselums, integrējošā instance,

kas vada psihiskos procesus, no-

saka cilvēka izturēšanos un rīcī-

bu. A jēdziens ietver priekšstatus

par tās struktūru, dinamiku un

attīstību. Ņemot vērā atšķirīgos

priekšstatus par cilvēka dabu,

mūsdienās pastāv visai atšķirīgi

priekšstati par cilvēka A: psiho-

analītiskais, biheiviorālais, kog-
nitīvais un humānistiskais. Tra-

dicionāli priekšstatu par cilvēka

A šķir no temperamenta, rakstu-

ra un psihiskajiem procesiem:

sajūtām, uztveres, atmiņas, uz-

manības, domāšanas, iztēles.

Personības aktivitāte

- cilvēka spēja veikt sabiedriski

nozīmīgus pārveidojumus. Tā at-

klājas radošā darbībā, komuni-

kācijā, gribas aktos. A integrāli

raksturo cilvēka aktīvā dzīves

pozīcija. A ir virzītājspēks

(psiholoģiskais mehānisms) in-

divīda attīstībā. Šī aktivitāte no-

saka subjekta sekmes socializā-

cijas procesā un viņa apmierinā-
tību ar socializācijas rezultātiem.

Personības attīstība -

pašregulācijas, paštēla un moti-
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vācijas veidošana cilvēka dzīves

laikā. Parasti izpaužas kā pozī-

cijas veidošana, radoša darbība

un pašnoteikšanās. A prasa ap-

zinātu darbu ar sevi.

Personības traucēju-
mi - dziļi iesakņojušies trūkumi

vai novirzes uzvedībā, kas bieži

izpaužas jau bērnībā vai jaunībā

un kas ir paliekoši, lai gan vēlā-

kos dzīves posmos ne vienmēr ir

skaidri samanāmi. Diagnoze A

balstās uz indivīda attiecībām ar

tām normām, kas ir spēkā sa-

biedrībā. A tīrā veidā mēdz būt

reti. Vairumam pacientu ir vairā-

ki atsevišķi traucējumi, kas atšķi-

ras no normas vairāk kvantitatīvi

nekā kvalitatīvi. Sk. arī Psiho-

pātija.

Personiskie doku-

menti - soc. darbā individuālās

klientu uzskaites kartītes, rakstu-

rojumi, vēstules, dienasgrāmatas,

apsekošanas akti, iztikas līdzekļu

deklarācijas, iesniegumi, soc.

vēsture, ko soc. problēmu risi-

nātājs izmanto darbā ar klientu.

Pesimisms (lat. pessi-

mus) - negatīva nākotnes prog-

nozēšana. A izpaužas tādā pa-

saules redzējumā, saskaņā ar ku-

ru civilizācija nes ļaunumu dabai

un sabiedrībai. Dažkārt A ir īpa-

ša aizsardzības forma pret ne-

veiksmēm tagadne un nākotne.

Optimisma pretstats.

Pētījuma objekts - soc

pētījumos atsevišķi, reāli soc.

procesi vai parādības, kas satur

soc. pretrunu un rada problēm-

situāciju. Soc. A funkcionē un

parādās ar atšķirīgiem rakstur-

lielumiem, īpašībām. A var tikt

pētīts no dažādiem aspektiem.
Konkrētā soc. pētījumā nepētī vi-

sas objektu raksturojošās īpašī-

bas, bet tikai vienu vai dažas no

tām, kas ir tiešais pētījuma

priekšmets. Sk. arī Pētījuma

priekšmets.

Pētījuma priekšmets -

pētījuma objekta noteiktas īpašī-

bas un raksturojums, kas pētnie-
kam šķiet interesants, pētot attie-

cīgo problēmu, un kas nevar pa-

likt neizpētīts, lai noskaidrotu

pētījuma problēmu. A nav ab-

solūts raksturs. Noteiktas objekta

puses kļūst par pētījuma priekš-

metu tikai tad, ja izpētes rezul-

tātā atklājas problēma. Sk. arī

Pētījuma objekts.

Pētījums - pētīšanas pro-

cesa rezultāts, kas ietver gan pē-

tīšanas procesa apzināšanos, gan

tā rezultatīvo izteiksmi. Pēc sava

sakara ar praksi zinātņu nozares

pieņemts klasificēt fundamentā-

lajās un lietišķajās zinātnēs. Fun-
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damentālo pētījumu uzdevums ir

pētīt un izskaidrot vispārīgas li-

kumsakarības dabā un sabiedrībā

neatkarīgi no to iespējamā prak-
tiskā pielietojuma. Lietišķos pē-

tījumos fundamentālo pētījumu

rezultātus izmanto problēmu

praktiskai risināšanai. A balstās

uz objektivitāti, iespēju robežās

uz atkārtojamību, pierādāmību

un precizitāti. Sk. arī Empīris-
kais pētījums; Sociālais pētī-

jums.

Pētīšana - zinātniska

darbība - mērķtiecīga datu vāk-

šana, sistematizēšana un izskaid-

rošana nolūkā iegūt jaunas zinā-

šanas par pētāmajām problēmām

dabā, apziņas sfērā un sabiedrī-

bā. Tā ietver teorētisko priekš-

statu pārbaudīšanu, popularizē-

šanu un sagatavošanu praktiskai
izmantošanai. Sk. arī Pētīšana

sociālajā darbā; Sociālais pētī-

jums.

Pētīšana sociālajā

darbā - soc. darba funkcija

soc. problēmu izpētē. Soc. darbi-

nieki izmanto izpētes procesa re-

zultātus un novērtē loģiski vadī-

tas iejaukšanās efektivitāti. Gan

soc. darba praksē, gan zinātniskā

darbā soc. darbinieki vispirms

formulē problēmu, pēc tam at-

tīsta problēmas risinājuma stra-

tēģiju un tad realizē izvēlēto pie-

eju, novērtē to un izdara secinā-

jumus. Soc. darba praktiķis, risi-

not praktiskas problēmas, iziet

tās pašas stadijas, ko soc. darbi-

nieks - zinātnieks, veicot zināt-

niski pētniecisko darbu: problē-

mas identifikācija, definēšana un

strukturēšana; iespējamo risinā-

jumu un problēmas risināšanas

stratēģijas izvēle; izpilde; rezul-

tātu novērtēšana un koriģēšana;

atklājumu izplatīšana. Soc. dar-

biniekam profesionālajā darbībā

svarīgi izmantot zinātniskos at-

zinumus, lai pēc iespējas efektī-

vāk palīdzētu klientiem viņu soc.

problēmu risināšanā. Sk. arī Pēt-

nieka loma.

Pētnieka loma - viena

no soc. darbinieka profesionā-

lajām lomām. Pētniekam jāveic
soc. situācijas analizē, jāprojek-
tē problēmas atrisināšanas

modeļi, jāveic pētījumi par soc.

grupu soc. vajadzībām, jāiz-

manto zinātnisko darbu atzi-

ņas. Pildot A, soc. darbinieki

izmanto zinātniskos atklāju-

mus, lai palielinātu savas dar-

bības efektivitāti. Sk. arī Pētī-

šana sociālajā darbā.

Pieaugušā periods -

cilvēka dzīves daļa laika posmā

no seksuālā brieduma līdz nāvei.

Dažkārt A iedala trīs daļās: 1)
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jaunais pieaugušais (no 18 līdz

44 gadiem); 2) vidējais pieaugu-
šais (no 45 līdz 64 gadiem); 3)

vecākais pieaugušais (no 65 ga-

diem līdz nāvei). Mūsdienu zi-

nātnē valda uzskati, ka psihes
attīstība katrā no posmiem notiek

savdabīgi.

Pieaugušo aprūpe

audžuģimenēs (angļu adult

foster care) - programmas pie-

augušo cilvēku, kas nav spējīgi

par sevi rūpēties fizisku vai garī-

gu traucējumu dēļ, relatīvi pastā-

vīgai novietošanai citās ģimenēs

gadījumos, ja viņiem nav ģime-

nes locekļu, kas varētu sniegt

palīdzību.

Pieejamības nodroši-

nāšana - pasākumi un proce-

dūras, ko veic soc. institūcijas,
lai padarītu to pakalpojumus pie-

ejamākus klientūrai. Šīs procedū-

ras ietver: sabiedrības informē-

šanu par šāda pakalpojumu veidu

pastāvēšanu; precīzu un ērtu

pieteikšanās procedūru izveido-

šanu, soc. programmu plānoša-

nu, lai novērstu šķēršļus pakal-

pojumu saņemšanā. Sk. arī Pa-

kalpojumu pieejamība.

Pieķeršanās mātei -

visagrīnākā bērna saikne ar māti

(vai ar viņu aizvietojošo perso-

nu), kas nodrošina visas bērna

spējas un vajadzības. Viena no

vadošajām A teorijām ir atspo-

guļota angļu psihologa Dž. Bo-

ulbija (J. Bowlby) un amerikāņu

psiholoģes M. Einsvortas (M.

Ainsworth) darbos. Šī teorija ak-

centē primāro un sekundāro pie-

ķeršanās objektu. Par primāro

objektu bērnam pirmā gada ot-

rajā pusē var kļūt kā māte, tā arī

viņu aizvietojošā persona. Ja

primārais objekts nodrošina bēr-

nam drošību, uzticību un pārlie-

cību, tad viņš ir spējīgs un no-

skaņots veidot sekundārās pie-

ķeršanās attiecības. Parasti jau

pēc septiņiem mēnešiem zīdaiņi
visai grūti pārdzīvo atšķiršanu no

pieķeršanās objekta.

Pienākums - tikumiskas

jūtas un prasības Izšķir morālo

A - tikumiskas prasības attiek-

smē pret sevi, citiem cilvēkiem,

sociālajām grupām, darbu, dabu,

vērtībām, ģimeni; juridisko
A - pilsoņa vai organizācijas

nepieciešamais darbības veids.

Juridiskais A nozīmē nevis pašu
reālo darbības procesu, bet gan

likumā noteiktās vai no tā izrie-

tošās darbības nepieciešamību.

Pieņemšana - orientā-

cija uz cilvēku un viņa kā perso-

nības vērtību, viņa tiesību uz

personiskajām interesēm atzīša-

na, viņa īpatnību ievērošana, vi-
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ņa atšķirību no citiem pieļauša-

na "Pieņemt" nozīmē uzticēties,

koordinēt savu uzvedību un inte-

reses ar cita cilvēka interesēm un

uzvedību, veidot sadarbību ar ci-

tiem uz savstarpējās vienošanās

pamata. Cita cilvēka A, pēc
krievu psihologa un filozofa S.

Rubinšteina (Py6umumeŪH C.)

domām, nozīmē apstiprināt šī

cilvēka neatkārtojamo eksistenci

ar visām viņam piemītošajām

īpašībām, atteikties no viņa per-

sonības vērtējuma. Cita cilvēka

A iespējama, vienīgi pieņemot

arī sevi kā vērtību. Sk. arī Paš-

pieņemšana.

Pieredze - prasmju, zi-

nāšanu un iemaņu sistēmisks ko-

pums; esamības lietu, procesu un

parādību empīrisks atspoguļo-

jums. Sk. arī Sociālā pieredze.

Pieticība - saprātīga at-

tieksme pret vērtībām. A ir vēr-

tējama gan pozitīvi, gan negatīvi.

Negatīvi A vērtējama tad, ja tā

veicina pasivitātes un pašapmie-
rinātības veidošanos cilvēkā un

pārmērīgi pazemina cilvēka vēl-

mju, pretenziju un ieceru līmeni.

Pilna ģimene - ģimenes

tips, kuru veido laulātais pāris.

A var būt gan vienkārša, gan

salikta. Sk. arī Ģimenes tipi.

Pilsonība - personas tie-

siskā piederība pie noteiktas

valsts. � izpaužas noturīgā juri-
diski politiskā saiknē starp valsti

un personu, to savstarpējo tiesību

un pienākumu vienotībā. Perso-

nas, kam nav nevienas valsts �,

ir bezpavalstnieki.

Pilsonis
- persona, kurai

ir pilsonība.

Pirmā palīdzība - palī-

dzība cietušajam (saslimušajam)

dzīvībai un veselībai kritiskā si-

tuācijā, kuru savu zināšanu un

iespēju apjomā sniedz personas

ar kvalifikāciju medicīnā vai bez

tās neatkarīgi no sagatavotības

un ekipējuma.

Pirmsnāves stadijas -

psihiatres E. Kubleres - Rosās

(E. Kiibler - Ross) aprakstītās

psiholoģiskās reakcijas uz tuvo-

jošos nāvi. Apraksts balstīts uz

sarunām ar neglābjami slimiem

pacientiem. Tiek izdalītas piecas

reakciju pakāpes: 1) noliegums

un izolācija; 2) dusmas; 3) kaulē-

šanās; 4) depresija; 5) pieņemša-

na. Daži pacienti iziet šīs stadijas
dažādā kārtībā, bet citi tajās ne-

kad neieiet.

Plānotāja loma - viena

no soc. darbinieka profesionāla-

jām lomām. Plānotājs veido nā-
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kotnes perspektīvas klientu soc.

problēmu risināšanā. Soc. darbi-

nieki, pildot A, ierosina dažādas

darbības un rada tādas struktū-

ras, kas palielina iespējamību sa-

sniegt problēmas atrisinājumu.
A pildīšana ir pastāvīgs process,

tas prasa regulāru darbības iz-

vērtēšanu, lai pārliecinātos, ka

soc palīdzības process ir efek-

tīvs.

Plānošana - vadības

funkcija, kas izpaužas stratēģis-

kās, taktiskās un operatīvās dar-

bības izstrādē. Soc. problēmas

atrisināšanas A ir viens no sva-

rīgākajiem soc. darbinieka dar-

bības posmiem. Sk. arī Ģimenes

plānošana; Izrakstīšanas; Soci-

ālā gadījuma vadība: Sociālā

plānošana; Vadība.

Plānprātība -pavājināta

psihiskā darbība, kam raksturī-

gas pārmaiņas visā cilvēka perso-

nībā. A var būt iedzimta vai ie-

gūta dzīves laikā - t.s. demence,

ko izraisa CNS slimības. Sāko-

ties A (demencei), pavājinās at-

miņa, kļūst grūtāk koncentrēties,

agrāk sākas izklaidība. Mainās

griba - slimnieka rīcība kļūst

svārstīga, viņš kļūst vieglāk ie-

tekmējams, pakļaujas citu uz-

skatiem. Zūd ētiskās un estētis-

kās jūtas, domāšanas sintētiskā

funkcija, spēja abstrakti domāt.

balstoties uz pieredzi, agrāk ap-

gūtajiem faktiem. Par A var ru-

nāt tikai tajos gadījumos, kad

domāšanas traucējumi ir primāri

un cilvēkam nav citu patoloģiju:

murgu, halucināciju, aptumšotas

apziņas. Aterosklerozes slimnieki

pret šādu stāvokli izturas kritis-

ki, saprot notikušās izmaiņas, bet

slimnieki ar smadzeņu atrofiju

situāciju novērtēt nespēj un uz-

skata sevi par veseliem, darba

spējīgiem pat dziļas demences

gadījumos.

Plāns (lat. plānus līdzens,

skaidrs) - vienota mērķa sa-

sniegšanai izstrādāta savstarpēji
saistītu rādītāju sistēma.

Polarizācija (fr polari-

sation <lat.<gr. polos pols) - pa-

rādība, kad divi vai vairāki ob-

jekti, indivīdi vai soc. grupas at-

tīsta opozicionāras vai kontras-

tējošas tendences. Soc. darbībā

vai kopienas organizācijā termi-

nu "polarizācija" lieto, lai apzī-

mētu procesu, kad organizācijas

locekļi sadalās opozicionārās

nometnēs, tā rezultātā strupceļā

var nonākt organizācijas lēmumu

pieņemšana. Tomēr A var kļūt

arī par organizācijas atdzīvināša-

nas stimulu. Prasmīgs soc. darbi-

nieks var izdalīt vai akcentēt da-

žādu grupu atšķirības, lai veici-

nātu intensīvas diskusijas, lielā-
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ku iesaistīšanos un stiprāku koa-

līciju veidošanos. Tādējādi katra

no konfrontējošām nometnēm

sasniedz augstāku koordinācijas

pakāpi un lojalitāti savas grupas

ietvaros, tām ir lielākas iespējas

sasniegt izvēlēto mērķi.

Politika (gr. politiķē
valsts vadīšanas māksla) - speci-
fiska ar valsts varas un pārvaldes

jautājumiem, kā arī ar valstu sav-

starpējām attiecībām saistīta sa-

biedriskās darbības stera. A at-

spoguļojas noteiktu soc. grupu,

slāņu un šķiru ekonomiskās, so-

ciālās, šķiriskās, nacionālās, tie-

siskās, morālās, reliģiskās v.c.

intereses, kuras parasti repre-

zentē politiskās partijas. A ie-

tekme uz soc. darba esamību, tā

attīstību ir ļoti liela. Sk. arī De-

mogrāfiskā politika; Nodarbinā-

tībaspolitika; Sociālā politika.

Politisko lēmumu

pieņemšanas teorija (angļu

policy decision making theory) -

sociālpolitisko ietekmju un ap-

stākļu teorētisks skaidrojums, uz

kā pamatojas dažādas politikas

un lēmumi Ir pieci modeļi, kas

tiek lietoti, lai izskaidrotu, kā

notiek politisko lēmumu pieņem-
šana: 1) tradicionālais modelis -

iedzīvotāji veido plānošanas gru-

pas, pieaicina ekspertus, veido

racionālus lēmumus un izvirza

skaidrus plānus; 2) varas piramī-
das modelis - biznesa līderi ie-

tekmē politiķus un uzspiež tiem

lēmumu pieņemšanu; 3) poliar-
hās varas modelis - katram jau-

tājumam ir savs atšķirīgs vadīša-

nas veids; 4) difuzās ietekmes

modelis - ietekme ir sadalīta

starp dažādām interešu grupām,

kuru lielums un nozīme laika

gaitā mainās; 5) lēmumu procesa

modelis - sistēmiska pieeja, kad

lēmumu pieņemšana tiek uzska-

tīta par plūsmu, kurā galīgie lē-

mumi tiek apskatīti kā dažādu

lēmumu sistēmu mijiedarbības

rezultāts.

Pornogrāfija (gr. pornē
netikle + grapho rakstu) - vul-

gārs, naturālistisks, nepieklājīgs
dzimumdzīves attēlojums litera-

tūrā, tēlotājā mākslā, teātrī, tele-

vīzijā, kino.

Prakse (gr. praxis darbī-

ba) - 1. Filoz. cilvēku mērķtie-

cīga darbība; esamības garīga un

jutekliski materiāla apgūšana un

pārveidošana; sabiedrības un iz-

ziņas attīstības pamats, patiesī-

bas pārbaudes kritērijs. Kā patie-
sības pārbaudes kritērijs A

vienlaikus ir absolūta (neapšau-

bāma) un relatīva (mainīga).V 2.

Soc. darbā mērķtiecīga profesi-
onālā darbība, kuras mērķis ir

klientu soc. problēmas atrisinā-
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šana. 3. Soc. pedagoģijā profesi-

onālā darbība, kuras mērķis ir

cilvēku soc. audzināšanas un so-

cial izācijas (resocializācijas)

procesa veicināšana. Sk. arī So-

ciālā darba prakse; Sociālās pe-

dagoģijas prakse.

Prasme - tāda zināšanu

un rīcības paņēmienu apguves

pakāpe, kas ļauj tās izmantot

mērķtiecīgu darbību veikšanai.

A veidojas daudzpusīgos vingri-

nājumos ar dažādu saturu un var

pilnveidoties bezgalīgi. Sasnie-

dzot augstu vispārinājuma līme-

ni, prasme kļūst par vispusīgu

darbības līdzekli un personības

īpašību. Sk. arī Sociālā darba

komunikācijas prasmes; Sociālā

darba prasmes; Sociālās pras-

mes.

Preventīvā medicīna

(lat. praeventus tāds, kas pasar-

gā, novērš) - medicīnas nozare,

kas nodarbojas ar veselības veici-

nāšanu un uzturēšanu, izsargāša-

nu no slimībām, nevarības un

priekšlaicīgas nāves. A ietver zi-

nāšanas biostatistikā, epidemi-

oloģijā, plānošanā, organizēšanā

un vadīšanā, finansēšanā, kā arī

vides veselības sociālo un

psiholoģisko faktoru izvērtēšanu

veselības un slimības attīstībā.

Primārā grupa - grupu

veids, kad cilvēki uztver viens

otru kā unikālu personību neat-

karīgi no tās objektīvās piede-
rības noteiktam soc. slānim, pro-

fesionālai vai etniskai grupai, re-

liģiskai konfesijai utt. Parasti A

veidojas īpaša komunikācijas un

mijiedarbības struktūra, kurā re-

āla izturēšanās pret cilvēku ir

svarīgāka nekā abstrakti principi.

Primārā profilakse

(angļu primary prevention) -

darbība, kas tiek veikta ar mērķi

novērst slimības vai soc. problē-

mas rašanās cēloņus. Soc. lab-

klājības programmas A ietver

soc. apdrošināšanas programmu

attīstību, kas palīdz cilvēkiem

izvairīties no problēmām un dod

viņiem lielākas iespējas.

Primārā veselības

aprūpe - pirmais nozīmīgākais

posms veselības aprūpē, ko pa-

matā veic primārās veselības ap-

rūpes ārsts. A pamatā ir slimību

savlaicīga atklāšana, novēršana

un ārstēšana, kā arī veselības

uzlabošana. Svarīga ir ārsta un

pacienta savstarpēja sadarbībaun

atbildībapar veselību.

Primārās veselības

aprūpes māsa - medicīnas

māsa, kas ir ārsta palīgs un strā-

dā primārās veselības aprūpes
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(PVA) ārsta darba vietā un/ vai

A darbības teritorijā un veic ie-

dzīvotāju un viņu veselības stā-

vokļa apzināšanu un profilakses

darbu. A darbību regulē Labklā-

jības ministrijas 1999. gada 9.

sept. rīkojums Nr. 290 "Par pri-

mārās veselības aprūpes organi-

zācijas un apmaksas kārtību". A

darba uzdevumos ir: 1) pacientu
novērošana un izmeklēšana; 2)

profilakse un pacientu izglītoša-

na; 3) pacientu aprūpe ārsta dar-

ba vietā un pacienta dzīves vietā.

A piedalās pacientu veselības

aprūpes un soc. jautājumu koor-

dinēšanā un risināšanā. Teritorijā

strādājošas A iedzīvotāju apzi-

nāšanu un pārraudzību veic vie-

nu reizi gadā un identificē pa-

cientu veselības un soc. aprūpes

problēmas minētajā teritorijā.

Princips (lat. principium

pamats, pirmsākums) - 1. Te-

orijas, zinātnes, hipotēzes, pa-

saules uzskata utt. pamattēze un

izejas punkts; cilvēka iekšējā

pārliecība, kas nosaka viņa at-

tieksmi pret pasauli (dabisko, so-

ciālo un garīgo vidi), uzvedības

normas un konkrēto darbību; 2.

Soc. darbā izdala metodoloģis-

kos, profesionālas darbības un

soc. darbinieku un klientu attie-

cību veidošanas principus. Sk.

arī Princips "klienta labā"; So-

ciālā darba metodoloģiskie

principi; Sociālā darbinieka un

klientu attiecību veidošanas

principi; Sociālā darbinieka

profesionālas darbībasprincipi.

Princips "klienta la-

bā" - soc. darbā nozīmē visu

palīdzības procesu virzīt uz

klienta soc. problēmas atrisinā-

šanu, dzīves kvalitātes uzlaboša-

nu. Soc. darbinieks, pildot � va-

dās arī no sabiedrībā noteiktiem

taisnīguma priekšstatiem. Daž-

reiz soc. darbiniekam soc. taisnī-

guma dēļ kaut kas jādara arī pret

klienta gribu (piem., darbā ar

personām ar garīgas attīstības

traucējumiem). Tas nenozīmē A

neievērošanu, jo Šāda rīcība ir

vērsta uz soc. problēmas atrisinā-

šanu un tā ir tikai "taktisks kai-

tējums", kamēr mērķis, kuram

tas kalpo, būs klientam derīgs. �

attiecas uz problēmas risināšanas

kopīgo mērķi, nevis uz atseviš-

ķiem problēmas risināšanas

posmiem. Sk. arīKlients.

Problēma (gr. problēma

uzdevums) - sarežģīts teorētisks

un praktisks uzdevums, kuru ne-

pieciešams pētīt, atrisināt; pre-

trunīgi viedokļi, kas rada pretru-

nīgu situāciju kāda noteikta pro-

cesa vai parādības izpratnē. �

sekmīga risinājuma metodolo-

ģiskais priekšnosacījums ir tās

pareiza nostādne, izvairīšanās no
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pseidoproblēmām. Sk. arī Emo-

cionālās problēmas; Globālās

problēmas; Multiproblēma; So-

ciālās problēmas; Varmākas -

upuraproblēmas.

Problēmas risināša-

nas teorija (angļu problem

solving theory) - soc. darbā at-

ziņas, atbilstoši kurām problēmas
risināšana galvenokārt notiek ra-

cionālā līmenī, taču soc. darbi-

nieks palīdz identificēt arī klienta

emocijas, kas varētu palīdzēt

problēmas risināšanā, piem.,

bailes, dusmas, pretestība. Soc.

darbinieks iedrošina klientu

efektīvāk risināt problēmu un,

kad tas ir sasniegts, izsaka savas

domas un priekšlikumus. Soc.

darbinieks mēģina savu palīdzī-
bu virzīt tā, lai klients pats uz-

ņemtos lielāko atbildību par pro-

blēmas risināšanu, kur tam ir ak-

tīvā loma. Problēmas noteikšanā

soc. darbinieks vadās no klienta

reālā soc. gadījuma.

Problēmā bāzētā iz-

glītība - pieeja izglītības proce-

sā, kura sākas ar reālas dzīves

problēmas izvirzīšanu, kas mācī-

bu procesa laikā tiek atrisināta,

pirms tam noskaidrojot zināšanas

un prasmes, kuras nepieciešams

apgūt, lai līdz atrisinājumam no-

nāktu. Vienas problēmsituācijas

ietvaros notiek dažādu zinātņu

integrācija, starpdisciplinārās

pieejas īstenošana. A nodrošina

ciešu saikni starp teoriju un

praksi, uzsvars tiek likts uz stu-

dentu patstāvīgajām studijām un

grupu darbu ar mērķi iemācīt vi-

ņiem mācīties un pilnveidoties.
A pieeju izmanto arī sociālā

darba un sociālās pedagoģijas

augstskolā "Attīstība" profesi-

onālo soc. darbinieku un soc. pe-

dagogu studiju procesā. Strādājot

pie problēmas, studenti attīsta

profesionāla soc. darbinieka

prasmes un spējas, gūst pieredzi
darboties pēc soc. darbinieka

ētiskajiem un profesionālajiem

standartiem, kā arī apgūst soc.

darba vērtības. Sk. arī Starpdis-

ciplināra pieeja.

Procedūra (lat. procede-

re virzīties uz priekšu) - kārtība,

pasākumu secība.

Process (lat. processus ie-

šana uz priekšu) - 1. Filoz. secī-

ga, nepārtraukta, tieša attīstības

stadiju maiņa, pāreja no vienas

attīstības stadijas uz otru; secīgu
darbību virkne noteikta rezultāta

sasniegšanai. 2. Jurid. likumā

noteikta kārtība, kādā izskatāmas

krimināllietas, civillietas un ad-

ministratīvo pārkāpumu lietas. 3.

Soc. darbā izdala Šādas A sta-

dijas: problēmas noteikšana, ie-

jaukšanās mērķa izvirzīšana, ie-
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jaukšanās satura plānošana, ie-

jaukšanās nodrošināšana, iejauk-

šanās efektivitātes novērtēšana,

nobeiguma fāzes realizēšana un

turpmākā novērošana. Sk. arī So-

ciālaisprocess.

Profesija (lat. professio <

profiteri oficiāli pieteikt kādu

nodarbošanos) - nodarbošanās

veids, kas prasa noteiktu sagata-

votību un ir eksistencei nepiecie-

šamo līdzekļu ieguves avots.

Latvijas Republikā profesiju no-

saukumus, klasifikāciju, skaitu,

kā arī termina skaidrojumus

sniedz Profesiju klasifikators,

kas veidots uz starptautiskās pro-

fesiju klasifikācijas bāzes. Sk. arī

Kvalifikācija; Līdzētājprofesijas.

Profesiju klasifikators

- valsts vienotas ekonomiskas

informācijas klasifikācijas sistē-

mas sastāvdaļa. A lietošana ir

obligāta visā Latvijas teritorijā.

A pamatmērķis ir grupēt profe-

sijas starptautiski atzītā kārtībā.

A aptver visas tautas saimniecī-

bā sastopamās darbinieku profe-

sijas un dod to precīzus nosau-

kumus valsts valodā. A rada zi-

nātniski pamatotu bāzi informā-

cijai par darba resursu stāvokli

un prognozi, nodarbinātības

analīzei, soc. garantiju noteikša-

nai, darba samaksas, pensiju un

citiem aprēķiniem. A izstrādāts,

pamatojoties uz MX 1992. gada

24. jūlija lēmumu "Par vienotas

ekonomiskās informācijas klasi-

fikācijas sistēmas izveidošanu"

un A aptver vairāk nekā 2900

profesiju. A ietvertas arī profe-

siju grupas un profesijas - vecā-

kais soc. darbinieks, soc. darbi-

nieks un soc. pedagogs. A soc.

darbinieku galvenie funkcionālie

pienākumi formulēti šādi: 1. Pa-

līdzēt atsevišķiem indivīdiem un

grupām personīgo un soc. pro-

blēmu risināšanā. 2. Vākt infor-

māciju par klienta soc. vajadzī-

bām. 3. Sniegt, novērtēt un piln-

veidot soc. palīdzības pakalpo-

jumus. 4. Klienta interesēs orga-

nizēt un mobilizēt resursus. 5.

Novērtēt soc. pakalpojumu pie-

ejamību atbilstību iedzīvotāju

vajadzībām. 6. Organizēt un va-

dīt soc. atbalsta grupas. 7. Veikt

profilaktisko soc. darbu, lai no-

vērstu soc. problēmu rašanos.

Soc. pedagogi darbojas bērnu un

jauniešu negatīvas socializācijas

cēloņu un seku ierobežošanā un

novērtēšanā, koordinē soc. palī-

dzības, izglītības, pašvaldības ie-

stāžu darbu jauniešu soc. reinteg-

rācijas mērķu sasniegšanai.

Profesionālā ētika -

uzvedības normas un noteikumi,

kas regulē noteiktu profesionālo

darbību un cilvēku tikumiskās

attiecības, kuras izriet no profe-
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sijas īpatnībām. Sk. arī Profesi-
onālās ētikas kodekss; Sociālā

darbinieka profesionālās ētikas

kodekss.

Profesionālā izglītība
- zemākās, vidējās un augstākās

kvalifikācijas speciālistu izglīto-

šana mācību iestādēs. Ar terminu

A apzīmē arī sistematizētas zi-

nāšanas, prasmes un iemaņas,

kas nepieciešamas darbu izpildei

noteiktās profesionālās sfērās. A

politikas īstenošanu, sistēmas

darbību, vadību un attīstību reg-

lamentē Saeimas 1999. gada 10.

jūnijā pieņemtais Profesionālās

izglītības likums, kas nosaka trīs

profesionālās izglītības pakāpes

un piecas profesionālās kvalifi-

kācijas līmeņus: 1) profesionālā

pamatizglītība, kas dod iespēju

iegūt pirmā līmeņa profesionālo

kvalifikāciju; 2) profesionālā vi-

dējā izglītība, kas dod iespēju ie-

gūt trešā līmeņa profesionālo

kvalifikāciju; 3) profesionālā

pirmā un otrā līmeņa augstākā

izglītība, kas dod iespēju iegūt

ceturtā vai piektā līmeņa profesi-
onālo kvalifikāciju. Otrā līmeņa

profesionālās izglītības īstenoša-

nu reglamentē Augstskolu li-

kums. Sk. arī Profesionālās iz-

glītības likums.

Profesionālais noslē-

pums - juridisku un ētisku

normu kopums, kas ir jāievēro

specialitātēs, kuras bauda klientu

uzticību un prasa konfidenciali-

tāti (piem., medicīnā, soc. darbā

v.c). Ārsta noslēpums kalpo par

klasisku A paraugu. Sk. arī In-

formācijas aizsardzība; Konfi-
dencialitāte.

Profesionālās ētikas

kodekss - standartu kopums,

kurā iekļautas profesionālas vēr-

tības un profesionālās ētikas pa-

matprincipi. Sk. arī Sociālā dar-

binieka profesionālās ētikas ko-

dekss.

Profesionālās izglītī-

bas likums - normatīvs akts,

kas pieņemts Saeimā 1999. gada

10. jūnijā. A nodrošina valsts

profesionālās izglītības politikas

īstenošanu un profesionālās iz-

glītības sistēmas darbību, vadību

un attīstību. A nosaka profesi-

onālās izglītības pakāpes, profe-

sionālās kvalifikācijas līmeņus

un to apliecinošos dokumentus,

MX, IZM, pašvaldību v.c. iestā-

žu kompetenci profesionālās iz-

glītības organizācijā. A regulē

profesionālās izglītības iestāžu,

kā arī pedagogu un izglītojamo

darbību. A nosaka profesionālās

izglītības saturu reglamentējošos

pamatdokumentus: valsts profe-

sionālās izglītības standartu un

profesionālās izglītības prog-
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rammu, kā arī nosauc personas,

kas to izstrādā un apstiprina. A

nosaka profesionālās izglītības
finansēšanu.

Profesionālās vērtī-

bas - noteiktas profesijas pār-

stāvju darbības ideāli, pēc ku-

riem tiek orientēta konkrētā rīcī-

ba. A raksturo profesijas morāles

normas, darbības principi un

mērķi. Soc. darbinieki sev notei-

kuši Šādas A: 1) indivīda primā-

rā loma sabiedrībā; 2) konfiden-

cialitāte attiecībās ar klientu; 3)
aktīva darbība soc. pārmaiņu vir-

zienā, lai sasniegtu soc. atzītas

vērtības; 4) personisko jūtu un

vajadzību nodalīšana no profe-

sionālajām attiecībām; 5) savu

zināšanu un prasmju nodošana

citiem; 6) indivīdu un grupu at-

šķirību cienīšana un pienācīga

novērtēšana; 7) mērķtiecīgs

darbs ar klientu, lai attīstītu viņā

spējas sev palīdzēt; 8) nerau-

goties uz stresu un trauksmi,

centieni pārvarēt grūtības klienta

labā; 9) sociālā taisnīguma prin-

cipa realizēšana; 10) personiskās

profesionalitātes paaugstināšana.

Sk. arīSociālās vērtības.

Profesionālis - cilvēks,
kas strādā noteiktā profesijā un

atbilst tās prasībām. Atbilstoši

Eiropas Padomes rekomendāci-

jām soc. darba jomā A ir augst-

skolas akreditētas soc. darba stu-

diju programmas absolvents, kas

izmanto iegūtās zināšanas un

prasmes soc. darba praksē. Sk.

arī Paraprofesionālis.

Profilakse (gr. prophy-
laktikos aizsardzības, pasargā-

jošs) - sociālekonomisko prob-

lēmu, sociālo, psiholoģisko v.c.

apstākļu, kas var radīt fiziskas,

psihiskas un garīgas slimības,
minimalizēšana vai likvidēšana.

A ietver arī tādu apstākļu nostip-
rināšanu sabiedrībā, kas dod ie-

spēju indivīdam, ģimenei un ko-

pienai sasniegt pozitīvu piepil-

dījumu. Primārās A uzde-

vums ir novērst pašu problēmu
vai slimību un to agrīno pazīmju

rašanos, aptverot veselas populā-

cijas, riska grupas vai atsevišķus
indivīdus. Sekundārās A

uzdevums ir pēc iespējas novērst

pacienta slimības vai soc. pro-

blēmas progresēšanu agrīnajā

stadijā. Terciārā A nozīmē

slimību komplikāciju un saasi-

nājumu ārstēšanu un rehabilitā-

ciju hronisku slimību fāzē. Sk.

arī Primārā profilakse; Psiho-

profilakse; Sociālāprofilakse.

Prognoze (gr. prognosis

paredzēšana) - paredzējums, kas

balstās uz noteiktiem datiem un

faktiem. Sk. arī Pašapliecinošā

prognoze.
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Prognozēšana - prog-

nozes izstrādāšana; noteiktu da-

bas, sociālo vai garīgo parādību
attīstības perspektīvu zinātniska

pētīšana. A lieto divas galvenās

metodoloģiskās pieejas: ģenē-
tisko (deskriptīvo), kad prog-

nozes izvirza, pamatojoties uz

esošo momentu, un normatī-

vo (mērķa), kad prognozes bal-

stītas uz noteiktu sasniedzamo

rezultātu.

Programma (gr. prog-

ramma paziņojums, priekšraksts)
- darbības plāns; sabiedriskas

organizācijas galveno mērķu un

uzdevumu apraksts; kāda mācību

priekšmeta satura vai profesi-
onālas darbības satura apraksts.

Sk. arīSociālāprogramma.

Progress (lat. progressus)
- attīstības procesa virzība uz

augstāku, pilnīgāku kvalitāti, sa-

līdzinot ar iepriekšējo. A ir cieši

saistīts ar savu dialektisko pre-

tstatu - regresu.

Prostitūcija (lat. prosti-

tutio publiska piedāvāšana) -

soc. darbā soc. problēmas veids,
kas tiek apzīmēts kā stāšanās

dzimumsakaros par samaksu.

Prostitūtas (lat. prosti-

tūta) - abu dzimumu personas,

kas nodarbojas ar prostitūciju,

t.i., stājas dzimumsakaros par

samaksu. Par samaksu šādos ga-

dījumos var kalpot nauda, preces

(it sevišķi narkotikas, alkohols,

cigaretes) vai arī kādi citi pakal-

pojumi.

Psihastēnija (gr. psychē

dvēsele + astheneia nespēks) -

nervu sistēmas darbības traucē-

jumi, kas izpaužas gan psihopā-

tijās, gan neirozēs. Psihastēnisko

psihopātu raksturo nedrošība,

svārstīgums, bailīgums, pastāvī-

ga tieksme Šaubīties, grūtības

pieņemt lēmumus. Psihastēnija

neirozes formā ir slimība, kas ro-

das psihotraumas rezultātā un iz-

paužas kā uzmācību neiroze. Tā

var rasties pat pēc niecīgas inten-

sitātes psihotraumas. Ja uzmācī-

bas turpinās ilgi, cilvēka rakstura

psihastēniskās īpašības vēl vai-

rāk saasinās: padziļinās nedro-

šības sajūta, neticība saviem

spēkiem, nespēja pieņemt kon-

krētus lēmumus.

Psihiatrija (gr. psychē
dvēsele + mtreia ārstēšana) - zi-

nātnes nozare, kas pēta psihiskās

slimības, to etioloģiju, patoģenē-

zi, profilaksi un ārstēšanu. Gal-

venās A apakšnozares ir: vispā-

rējā psihopatoloģija (ietver gal-

venos psihisko noviržu simpto-

mus un sindromus) un speciālā

A (pēta psihiskos traucējumus
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konkrētām psihiskām slimībām -

šizofrēniju, maniakāli depresīvās

psihozes un epilepsijas, kā arī

psihiskos traucējumus somatisko

un infekcijas slimību rezultātā,

traumatisku smadzeņu bojājumu

gadījumos, alkoholisma, narko-

mānijas, garīgas atpalicības ga-

dījumos).

Psihiatriskais soci-

ālais darbs - soc. darba vir-

ziens. 1984. gadā Starptautiskā

sociālo darbinieku asociācija de-

finēja A praksi kā "profesionālu

soc. darba teorijas un metožu

pielietojumu psihosociālas dis-

funkcijas, nespējas vai traucēju-

mu, ieskaitot emocionālus un

psihiskus traucējumus, ārstēšanā

un novēršanā". Kā soc. darba sa-

stāvdaļa A mērķis ir veicināt un

saglabāt indivīdu, ģimeņu un

mazu grupu psihosociālo funkci-

onēšanu. Soc. darbinieka pakal-

pojumi ietver soc. problēmu de-

finēšanu (soc. diagnostiku), indi-

viduālo soc. darbu, klienta aiz-

stāvību, konsultēšanu un novēr-

tēšanu. A raksturo viena īpašība,

kas to atšķir no psihologa un

psihiatra darbības - soc. darbi-

nieka nodarbošanās ar to soc.

kontekstu, kurā veidojas un tur-

pinās indivīda un ģimenes pro-

blēmas. Šajās personas - vides

attiecībās A var būt vērsts vai nu

uz personu vai tās soc. situāciju.

vai an Šo abu variantu kombinā-

ciju.

Psihiskā deprivācija -

psihisks stāvoklis, kas rodas tādu

dzīves situāciju rezultātā, kad

cilvēkam ilgstošā laika periodā

nav dotas iespējas apmierināt

vairākas psihiskās pamatvajadzī-

bas. A var izpausties gan dažā-

dos neiropātiskos simptomos,

gan somatiskās izmaiņās. Vis-

biežāk tiek izdalītas četras sav-

starpēji saistītas A formas: 1)

sensorā deprivācija: ilgstoša,
vairāk vai mazāk pilnīga cilvē-

kam nozīmīgu sajūtu prombūtne;

2) kognitīvā deprivācija. pā-

rāk mainīga, haotiska ārējās pa-

saules struktūra, bez precīzas
kārtības un jēgas, kas nedod ie-

spējas izprast, paredzēt un regu-

lēt ārpus cilvēka notiekošos pro-

cesus; 3) emocionālā depri-

vācija: nepietiekamas iespējas
izveidot intīmi emocionālas at-

tiecības ar noteiktu objektu vai

šādu jau izveidojušos attiecību

pārtraukšana; 4) s o c i ā 1 ā depri-

vācija: ierobežotas iespējas apgūt

patstāvīgu soc. lomu. Sevišķas
grūtības sagādā ārpus ģimenes

augošo bērnu deprivācijas iz-

pausmes. Lai pārvarētu šāda vei-

da deprivāciju, nepieciešama

soc. darbinieku sadarbība ar no-

teiktu speciālistu kopu - pediat-
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riem, psihologiem, psihiatriem,

pedagogiem.

Psihiskā krīze - krīzes

veids, kuram raksturīga cilvēka

iekšējo pārmaiņu nepieciešamī-
bas pašizjūta, kas izpaužas ne-

spējā dzīvot tā, kā agrāk (distre-

sā, apātijā, nepamatotās dusmās

utt.). A gala iznākums var būt

gan pozitīvs, ja indivīds atrod

jaunus resursus (izvirza jaunus

mērķus, atrod jaunas iespējas

utt.), gan negatīvs, kas var radīt

soc. novirzes, pat suicīdu. Ļoti

bieži A gadījumos ir nepiecie-

šama speciālistu palīdzība, lai

klients krīzes situācijā atrastu

efektīvākās stratēģijas tās pārva-

rēšanai, tādējādi var notikt pozi-

tīva izaugsme, jaunas, efektī-

vākas uzvedības veidošanās.

Bieži psiholoģijā tiek izdalīti šā-

di krīzes posmi: 1) bīstamais no-

tikums vai vesela šādu notikumu

virkne; 2) ievainojamais stāvok-

lis (paaugstināta spriedze un ne-

miers, ko rada cilvēkam bīstamā

situācija, kuru viņš nav spējīgs

pārvarēt); 3) paātrinošais faktors,

kas spriedzi noved līdz kulminā-

cijai ("pēdējais piliens"); 4) aktī-

vais krīzes stāvoklis (bezmērķīga

aktivitāte, nemiers, garastāvokļa

maiņas un intelektuālās darbības

traucējumi utt.); 5) reintegrācija

vai dezintegrācija, kad cilvēks

vai nu apgūst jaunas, efektīvas

problēmu risināšanas stratēģijas,

vai arī garīgi sabrūk. Sk. arī Krī-

ze; Sociālā krīze.

Psihiskās attīstības

aiztures - attīstības aizkavēša-

nās, kas saistīta ar individuālās

attīstības tempiem vai traucē-

jumiem. Jēdziens � lietojams

galvenokārt tajos gadījumos, kad

bērniem un pusaudžiem specifis-

kās vecumposmu īpatnības parā-
dās vēlāk nekā lielākajai viņu

vienaudžu daļai. Ja � ir saistītas

ar individuālo attīstības tempu,

nav nepieciešama speciālistu pa-

līdzība, bet gan vienīgi emoci-

onāls atbalsts un tuvinieku vai

draugu izpratne. Sk. arī Infantī-

lisms\ Regresija.

Psihiskās un fiziskās

aiztures - attīstības aizkavēša-

nās, kas saistīta ar indivīda orga-

nisma nepilnībām un/ vai trūku-

miem audzināšanā. Šādas aizka-

vēšanās var būt ļoti ierobežotas

(piemēram, kustību koordināci-

jas aizture) un var apvienoties ar

normālu vai pat paātrinātu citu

spēju attīstību. Nevienmērības

attīstībā ļauj diezgan veiksmīgi

kompensēt aiztures un atjaunot

pilnvērtīgu attīstību. Sk. arī Psi-

hiskās attīstības aiztures.

Psihodinamiskā tera-

pija (angļu psychodinamic
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therapy) - mūsdienu psiho-

analītiskā terapija, kas atšķirībā

no klasiskās psihoanalīzes var

būt gan individuāla, gan arī

grupveida.

Psihohigiēna (gr.

psychē dvēsele + hygieinos

dziedinošs, veselīgs) - higiēnas

nozare, kas izstrādā pasākumus,
lai novērstu psihiskās slimības.

A pētī ārējās vides (sociālās, sa-

dzīves, ražošanas) faktoru iedar-

bību uz cilvēka psihi, ieteic op-

timālo režīmu un metodes, lai ie-

audzinātu cilvēkos pareizu at-

tieksmi pret savu veselību. A iz-

strādā metodes, kas palīdz attīstīt

darbspējas, pasargāt nervu sistē-

mu no iespējamās pārpūles, vei-

dot harmonisku raksturu, panākt

vispusīgu emocionālo un inte-

lektuālo attīstību, stipru gribu. A

ir cieši saistīta ar psihoprofilaksi.

Psiholoģiskā rehabi-

litācija - pasākumu sistēma

nolūkā veicināt cilvēka psiholo-

ģisko spēju atjaunošanu. A no-

tiek dažādās formās. Sk. arī Bib-

lioterapija; Grupu terapija;

Mākslas terapija; Uz klientu vēr-

sta terapija.

Psiholoģiskā saderība

- divu vai vairāku indivīdu sav-

starpēja apmierinātība ar savu

mijiedarbību un tās rezultātiem.

A nosaka līdzība un savstarpējās

papildināšanās iespējas vērtību

sistēmās, soc. ievirzēs, motīvos,

raksturos un temperamentos. A

var ietekmēt arī politiskie un re-

liģiskie uzskati, intereses un mo-

rālie principi. Tā rada savstar-

pējas simpātijas un cieņu, vēlē-

šanos uzturēt attiecības. A ir

īpaša nozīme, cilvēkiem ilgāku

laiku kopēji darbojoties nelielās,

slēgtās grupās (piemēram, ģime-

nē, darba un mācību grupā vai

arī pārgājienos, ekspedīcijās

utt ). Apšaubāma ir iespēja no-

teikt A ar psiholoģisko testu pa-

līdzību. Lielāku A paredzēšanas

varbūtību dod situācijas, kurās

cilvēkiem ir kopā jādarbojas,

piemēram, sociālpsiholoģiskajā

treniņā.

Psiholoģiskās barje-

ras saskarsmē - likumsaka-

rības, kas ietekmē cilvēku sav-

starpējo uztveri. Pazīstamākās no

šīm barjerām ir: kategorizā-

cija - indivīda pieskaitīšana
noteiktai cilvēku kategorijai pēc

dzimuma, vecuma, nacionālās

piederības, izcelšanās, profesijas

v.c. pazīmēm, rezultātā cilvēkam

tiek piedēvētas noteiktu grupu

reālās vai šķietamās psiholoģis-
kās īpašības; projekcija -

savu īpašību piedēvēšana otram

cilvēkam; oreola efekts -

cilvēka kādreizējā vērtējuma ie-
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tekme uz viņa tagadnes vērtēju-

mu; idealizācija - jūtu ie-

tekme otra cilvēka vērtējumā. A

pastiprina cilvēku savstarpējās

uztveres subjektīvo raksturu.

Psihopātija (gr. psychē
dvēsele + pathos ciešanas) -

psihopatoloģisks stāvoklis, kam

raksturīga personības disharmo-

nija. Traucējumi vērojami galve-

nokārt emocionālajā un gribas

sfērā, intelekts ir relatīvi ne-

skarts. Psihopātiskā disharmonija
skar personību kopumā, traucē

cilvēkam piemēroties videi. A

galvenokārt izpaužas rakstura

anomālijās (dažas rakstura īpašī-
bas ir sevišķi spilgtas, citas atro-

fējušās). A cēloņi (līdzīgi oligo-

frēnijai) var būt bojājumi embri-

onālās attīstības laikā un agrīnā

bērnībā, kā arī nepareiza audzi-

nāšana (pilnīga patstāvības iero-

bežošana rada iniciatīvas trūku-

mu un psihisko procesu gausu-

mu; bērniem, kam viss tiek pie-

dots, atļauts un attaisnots, vei-

dojas pārsvarā histēriskas rakstu-

ra iezīmes; bērniem, kas pamesti

savā vaļā, biežāk rodas eksplozi-

vitāte, nesavaldīgums). A tipis-

kajos gadījumos ir iedzimta pa-

toloģija, nevis slimība, bet tā var

veidoties arī vēlāk. Sākumā ro-

das atsevišķas pārmaiņas rakstu-

rā - rupjība, nesavaldīgums,

kaprīzes, kas nelabvēlīgos ap-

stākļos, piemēram, ilgstošā

psihotraumējošā situācijā kļūst

par pastāvīgu rakstura īpašību.
Nereti psihopātisks raksturs vei-

dojas kādas slimības ietvaros,

piemēram, smadzeņu audzēja

gadījumos, un kādu laiku var būt

pat vienīgā redzamā slimības pa-

zīme.

Psihoprofilakse (gr.

psychē dvēsele + prophylaktikos

aizsargājošs) - profilakses noza-

re, kas ietver pasākumus psihis-
ko slimību novēršanai. � uzde-

vums ir nepieļaut saslimšanu,

novērst slimības sākuma formu

tālāku attīstību un recidīvus sli-

mībai. A ietilpst daudzi kom-

pleksi pasākumi: nervu sistēmas

psiholoģiskie un fizioloģiskie

pētījumi, novērtējot pārmaiņas,
kas tajā rodas dažādu ārējo ap-

stākļu ietekmē; apkārtējās vides

un darba apstākļu izpēte; no-

teiktu iedzīvotāju grupu medicī-

niskās apskates; iegūto statistikas

datu apstrāde; slimības agrīno

pazīmju atklāšana un savlaicīga

ārstēšana; sanitāri izglītojošais

darbs; speciāli medicīniskie pa-

sākumi, t.i., dispanseru, dienas

stacionāru, sanatoriju iekārtošana

un izmantošana. A ir cieši sais-

tīta ar psihohigiēnu.

Psihoseksudlā attīstī-

ba - vecuma posmu periodizā-
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cija, kas balstīta uz austriešu psi-
hiatra un psihologa Z. Freida (5.

Freud) idejām. Z. Freida darbos

izdalīti pieci bērna � posmi: 1)

orālais posms - līdz divu gadu

vecumam; 2) anālais posms līdz

trīs gadu vecumam; 3) falliskais

vai Edipa posms - līdz septiņu

gadu vecumam; 4) latentais

posms - līdz pubertātei; 5) ģeni-

tālais posms - no pusaudža ve-

cuma. Katrā konkrētajā posmā ir

sava seksuālo vajadzību apmieri-

nāšanas īpatnības. Ja bērnam nav

iespējas apmierināt savas seksu-

ālās vajadzības, tas izraisa intra-

psiholoģiskus konfliktus, emoci-

onālas problēmas, infantilismu.

Psihoseksuālās novir-

zes - dzimumidentitātes, seksu-

ālās darbības un attiecību trau-

cējumi, ieskaitot transseksuālis-

mu. Parasti daudzi cilvēki (arī

tradicionālās reliģijas) par novir-

zēm uzskata visas neheterosek-

suālās attiecības. Sk. arī Parafi-

lija.

Psihosociālā attīstība

- amerikāņu psihologa E. Erik-

sona (E. Erikson) izvirzītie pie-

ņēmumi par personības izmai-

ņām visa mūža garumā. Pieņē-

mumi balstīti pēc austriešu psi-

hiatra un psihologa Z. Freida (S.

Freud) psihoseksuālās attīstības

teorijām. E. Eriksons izdala 8

personības attīstības stadijas: 1.

Inkorporatīvā stadija. 2. Agrās
bērnības stadija. 3. Lokomotoris-

kā stadija. 4. Skolas vecuma sta-

dija. 5. Agrās jaunības stadija. 6.

Jaunības stadija. 7. Personības

brieduma stadija. 8. Personības

integrācijas stadija. Viņš bija

pirmais no psihologiem, kurš

īpaši uzsvēra pirmā dzīves gada

nozīmīgumu personības attīstībā,

sabiedrības tradīciju un normu

nozīmi bērnu audzināšanā ģime-

nē.

Psihosocidlais darbs

(angļu psychosocial work) -

soc.

darba virziens, kurā izmanto li-

neāro (terapeitisko) paradigmu ar

nolūku palīdzēt indivīdam un

ģimenei risināt starppersonu, so-

ciālekonomiskās un vides pro-

blēmas tiešās prakses veidā.

Psihosociālā palīdzība var tikt

sniegta tikai mikrolīmenī, kad

klients ir indivīds vai ģimene.
Daudzi soc. darbinieki izmanto

šo terminu kā sinonīmu jēdzie-

nam "sociālā terapija". Sk. arī

Sociālā darbapamatparadigma;
Sociālā terapija.

Psihosocidlais por-

trets - indivīda soc. attiecību

raksturojums, ietverot arī psiho-

loģiskos faktorus.
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Psihosociāls (gr. psychē
dvēsele + lat. socialis sabied-

risks) - tāds, kas raksturo soc.

attiecības saistībā ar psiholoģis-

kajiem faktoriem.

Psihoterapija (gr

psychē dvēsele + therapeia kop-

šana, ārstēšana) - psiholoģisko

metožu kopums, kas nodrošina

cilvēka garīgo spēju traucējumu

nemedikamentozu ārstēšanu. A

iedala atkarībā no: 1) A objekta

(individuālā A, grupu A); 2) A

teorētiskā virziena (racionāli

emocionālais virziens, geštaltte-

rapija, biheiviorāli kognitīvais

virziens, psihodinamiskais vir-

ziens, psihodrāma); 3) A tehni-

kas (ķermeņa, neirolingvistiskā

programmēšana, meditācija,

māksla, hipnoze v.c. tehnikas);

4) A mērķa (sensitivitāte, kon-

taktēšanās, relaksācija, bailes un

neticība sev, kaitīgas tieksmes

utt ). Sk. arī Bērnu psihoterapi-

ja; Geštaltterapija; Grupu

psihoterapija.

Psihozes (gr. psychē dvē-

sele) - augstākās nervu darbības

traucējumi, kā rezultātā zūd

smadzeņu spēja patiesi atspogu-

ļot ārpasauli, analizēt un sintezēt

saņemtos kairinājumus, uz tiem

pareizi reaģēt. A mainās slim-

nieka pašsajūta un savas perso-

nības apziņa, rodas dažādi psi-

hiski traucējumi - psihisko sli-

mību simptomi un sindromi

(simptomu kopa). Raksturīgākie
ir uztveres traucējumi (ilūzijas,

halucinācijas, senestopātijas), ga-

rastāvokļa pārmaiņas (depresija,

mānija, apātija, eiforija, disforija,

apziņas traucējumi, delīrijs,

amence, oneiroīds, krēslas stā-

voklis), intelekta traucējumi

(plānprātība), pārmaiņas perso-

nībā un neirotiskas dabas trau-

cējumi (psihopātiski un neirotis-

ki stāvokļi). Mūsdienu ārstēšanas

metodes, kurās izmanto gan

psihofarmakoloģiskos līdzekļus,

gan psihoterapiju, dod iespēju

sekmīgi cīnīties ar psihiskām

slimībām, tomēr konkrētos ga-

dījumos prognozes var būt dažā-

das, iespējamas arī neatgrieze-

niskas pārmaiņas, kuras mūsdie-

nu medicīna nespēj novērst. Sk.

arī Infekciju psihozes; Intoksikā-

cijas psihozes; Maniakāli depre-

sīvāpsihoze.

Pūlis - vienā vietā un lai-

kā esošie cilvēki, kurus saista

līdzīgi emocionāli pārdzīvojumi

un kopējs uzmanības objekts. A

darbojas galvenokārt emocijas,
ātri pārņemot cilvēkus un pie-

augot spēkā. Zinot Šīs emoci-

onālās iedarbības mehānismus,

ar A ir iespējams apzināti mani-

pulēt, jo cilvēki ir sākuši zaudēt

kritisku attieksmi pret savu iztu-
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rēšanos. A ir jāatšķir no soc.

grupas, jo A cilvēkam nav

skaidras kopēja mērķa apziņas

un savstarpējo attiecību struktū-

ras.

Pusaudža vecums -

pārejas periods no bērnības uz

jaunību, kas ilgst no 11 -12 ga-

du vecuma līdz 15-16 gadiem.

A ir saistīts ar būtiskām fiziolo-

ģiskām izmaiņām: intensīvi aug

pusaudža ķermenis, pilnveidojas

muskulatūra, nostiprinās skelets,

palielinās uzbudināmība, mēdz

būt galvas reibšana utt. Pus-

audža fiziskās attīstības centrā-

lais moments ir dzimumnobrie-

šana. Psiholoģiskā skatījumā

pusaudzim izpaužas tieksme pēc

patstāvības, neatkarības, attīstās

pašapziņa un pašnovērtējums,
rodas pašaudzināšanas tieksmes.

Pusmūža krīze - krīzes

veids. Jēdzienu ir ieviesis ameri-

kāņu psihologs E. Eriksons (E.

Erikson). E. Eriksons uzskata, ka

cilvēkam 38 - 42 gadu vecumā

parādās ļoti sāpīgi iekšējie kon-

flikti, viņš apšauba savus panā-

kumus dzīvē, dzīves jēgu un stip-

ri jūtīgi uztver dzīves plānu nere-

alizēšanos. Pozitīvi A var atrisi-

nāt, veidojot jaunu pagātnes, ta-

gadnes un nākotnes redzējumu,

kas saistīts ar reālu pašvērtēju-

mu.

R

Racionāla problēmu

risināšana (angļu rational

problem solving) - soc. darbā

funkciju kopums, ko lieto, lai

izmainītu soc. sistēmu, kā arī

palīdzētu cilvēku grupām efektī-

vi sasniegt mērķi. Soc. darba

praksē A izmanto, gan risinot

soc. gadījumu, gan soc. darbā

grupās, gan kopienas un makro-

prakses līmenī. A ietver šādus

posmus. 1) informācijas vākšana

par problēmu; 2) problēmas defi-

nēšana; 3) alternatīvu risinājumu

izstrāde; 4) alternatīvu salīdzinā-

šana un novērtēšana; 5) visizde-

vīgākās alternatīvas izvēle; 6) re-

alizēšanas stratēģijas vai plāna

izveidošana; 7) plāna realizē-

šana; 8) rezultātu novērtēšana.

Rādītāji - faktu kopums,

kas kvantitatīvi un kvalitatīvi

raksturo kādu noteiktu soc. pro-

cesu vai soc. parādību. Kompli-

cētos soc. gadījumos soc. darba

praksē tiek izmantotaA sistēma.

Radniecība - l. Saites

starp personām, kas ir tuvas pēc

izcelšanās. 2. Juridisks fakts, ar

ko likums saista dažādu (ģime-

nes, civilo v.c.) tiesību un pienā-

kumu rašanos, grozīšanu vai iz-

beigšanos.
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Rakstveida aptauja -

aptaujas veids, kuras gaitā ap-

taujātais pats fiksē atbildes uz

jautājumiem.

Rasisms (fr. racisme) -

uzskatu kopums, kas pamatojas

uz nostādni, ka daži cilvēki nav

līdzvērtīgi citiem viņu piederības

dēļ noteiktai rasei. Atkarībā no

dažādu valstu vēstures, kultūras

un citiem soc. faktoriem ir da-

žādas A formas. Viens no soc.

darbinieku sociālpolitiskiem uz-

devumiem ir cīņa ar A izpaus-

mēm un cilvēktiesību ievēroša-

nas nodrošināšana.

Reakcija (lat. re pret +

actio darbība) - atbildes darbība

uz noteiktu ārēju iedarbību; soc.

dzīvē - atbilde uz cita cilvēka vai

soc. grupas rīcību; organisma at-

bilde uz ārējiem vai iekšējiem

kairinājumiem.

Reālā darba samaksa

- materiālos labumos vai pakal-

pojumos izteikta darba samaksa.

A rāda, kādu daudzumu patēriņa

priekšmetu un pakalpojumu strā-

dājošie var iegādāties par savu

nominālo darba samaksu. A ir

atkarīga no nominālās darba sa-

maksas, patēriņa preču un pakal-

pojumu cenām, nodokļu lieluma.

A lielums parāda darba samak-

sas faktisko pirktspēju. ledzīvo-

tāju A ir nominālā darba samak-

sa, pārrēķināta salīdzināmās ce-

nās. Cenu līmenim paaugstino-

ties, darba samaksas reālais sa-

turs samazinās un otrādi. A pa-

augstināšanos ietekmē arī no-

dokļu un citu obligāto maksāju-

mu samazināšanās, kurus at-

skaita no nominālās darba sa-

maksas (iedzīvotāju ienākuma

nodoklis, soc. nodoklis). Galve-

nais A paaugstināšanās avots ir

mēneša vidējās darba samaksas

pieaugums valstī un patēriņa ce-

nu indeksa samazināšanās. Strā-

dājošo pirktspējas indeksu aprē-

ķina, attiecinot strādājošo vidējās

darba samaksas indeksu pret pa-

tēriņa cenu (inflācijas) indeksu.

Referentā grupa - soc

grupa, uz kuru indivīds orientē

savu uzvedību un rīcību. Tā ir

grupa, ar kuru viņš jūtas viscie-

šāk saistīts, uz kuras normām,

vērtībām un priekšstatiem viņš

orientējas. A bieži vien ir iedo-

māta (piem., grāmatu varoņi),

nevis reāli pastāvoša grupa. Soc.

darbinieka pienākums ir palīdzēt

cilvēkiem, kas paši nav spējīgi

atrast vai izveidot savu A.

Reforma (fr. reformē <

lat. reformare pārveidot) - jeb-
kurš jaunievedums; pārmaiņa,

pārkārtojums noteiktā sabiedris-

kās dzīves sterā, nesagraujot
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pastāvošas soc. struktūras. Sk.

arī Sociālās reformas.

Regresija (lat. regressio

kustība atpakaļ) - aktivitātes

formas un veids, arī viens no

psiholoģiskās aizsardzības me-

hānismiem, kas veicina indivīda

atgriešanos iepriekšējā, kvalitatī-

vi vienkāršākā attīstības posmā.
A parasti izpaužas grūti risinā-

mu problēmu gadījumos. Sk. arī

Infantīlisms.

Regress (lat. regressus

atgriešanās, kustība atpakaļ) -

likumsakarīgs attīstības mo-

ments, kuru raksturo pāreja no

augstākas kvalitatīvās attīstības

pakāpes uz zemāku. Progresa di-

alektisks pretstats.

Reģistrētie noziegumi
- noziegumi, par kuriem ziņots

iekšlietu iestādēm un par kuriem

uzsākta iepriekšējā izmeklēšana.

Rehabilitācija (lat. re

priedēklis, kas apzīmē darbības

atjaunošanu, atkārtošanu + ha-

bilitas derīgums) - pasākumu

komplekss, kura mērķis palīdzēt

uzveikt fiziskos, garīgos vai psi-

hiskos trūkumus un to sekas, ku-

rus cilvēks pats nespēj pārvarēt,

kā arī novērst vai mazināt invali-

ditātes, darba nespējas draudus,

atraisīt spējas un spēkus, kā arī

ticību sev, kas ļautu cietušajam

atrast savu vietu sabiedrībā un

darba tirgū. Viens no soc. politi-
kas mērķiem ir visaptveroša cie-

tušo rehabilitācija. Tajā ir piecas

galvenās sfēras - medicīniskā,

pedagoģiskā, aroda, psiholoģiskā

un sociālā A. Dažāda veida re-

habilitācija var noritēt vienlaikus

un paralēli, bet var ari mīties

viena ar otru. Pēc A veida vēl iz-

šķir: stacionāro A, dienas un

ambulatoro rehabilitāciju. Latvijā

visizplatītākā ir stacionārā A

(rehabilitācijas centrs "Vaivari",

A centrs "Līgatne", narkomānu

A centrs "Rindzele" v.c). A ir

nepārtraukts process un sākas ar

diagnozes uzstādīšanas brīdi. Ti-

kai sekmīga dažādu speciālistu,
visas A komandas un slimnieka,

kā arī viņa ģimenes sadarbība

noteiks tās panākumus. A pa-

matā ir divas pieejas: 1) indivi-

duālā pieeja pacientam. Prasa at-

tīstīt ikdienas praktiskās dzīves

iemaņas un ļaut būt pēc iespējas

neatkarīgam, dzīvot patstāvīgi

bez citu palīdzības; 2) ekoloģiskā

pieeja. Prasa maksimālu pacienta

adaptāciju apkārtējā vidē, mek-

lējot vispiemērotāko un atbilsto-

šāko veidu. Tā neizslēdz indivi-

duālo rehabilitāciju un var notikt

vienlaicīgi vai pēctecīgi. Sk. arī

Arodrehabilitācija, profesionālā

rehabilitācija; Medicīniskā re-

habilitācija; Pedagoģiskā reha-
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bilitācija; Psiholoģiska rehabi-

litācija; Sociālā rehabilitācija.

Reintegrācija - soc.

darbā iekļaušanās atpakaļ sa-

biedrībā.

Reitterapija (vācu reiten

jāt) - terapijas veids, kurā iz-

manto jāšanu uz zirga. A būtība

izpaužas zirga trīsdimensiju kus-

tībās, kas ir identiskas vesela cil-

vēka kustībām. Cilvēka ķermenis

nodarbību laikā saņem šo pareizo
kustību impulsus. A lieto, ārstē-

jot cilvēkus ar fiziskas attīstības

traucējumiem. A palīdz uzlabot

veselību arī cilvēkiem ar garīgas

attīstības traucējumiem, to var

lietot jebkura vecuma indivī-

diem.

Reprezentācijas kļū-
da - empīriska soc. pētījuma

izlases statistisko rādītāju novir-

ze no ģenerālā kopuma rādītā-

jiem. A var būt nejauša vai sis-

temātiska. Nejaušas kļūdas vei-

dojas no dažādām statistiskām

novirzēm izlases veidošanā un

datu fiksēšanā. Tām ir tendence

savstarpēji dzēsties. Sistemātiska

kļūda ir vienpusēja, regulāra no-

virze no reālā stāvokļa. Tā var

rasties, piemēram, neadekvāti

fiksējot noteikta veida datus vai

ievērojamas izlases kļūdas dēļ.

Reproduktīvā ievirze

- cilvēku tieksme, kuru raksturo

pozitīva attieksme pret bērniem,

pret noteiktu bērnu skaitu ģime-

nē.

Resocializācija (lat. re

no jauna, atkal + socialis sabied-

risks) - socializācijas atjauno-

šanās.

Resursi (< fr. ressources)

- līdzekļi, krājumi; līdzekļu avo-

ti. Sk. arī Sociālā darba resursi.

Rīcība - darbība, kas vir-

zīta uz noteikta mērķa sasniegša-

nu un tiek veikta ar konkrētu no-

domu. A ir uzvedības elements,

un tā ir pakļauta cilvēka darbības

motīviem. A nosaka personības

morālā ievirze un vērtīborientā-

cija, un tajā izpaužas cilvēka

vajadzības, attieksme pret pa-

sauli (pasaules uzskats), tempe-

raments, kā arī rakstura īpašības.

Sk. arī Sociālā darbiniekaprofe-
sionālas darbības principi.

Rīcībspēja - civiltiesībās

pilsoņa vai juridiskās personas

spēja atbildēt par savas rīcības

sekām. A pilnā apjomā pilso-

ņiem rodas līdz ar pilngadības

sasniegšanu.

Riska grupa - soc. gru-

pa, kas pēc sava labklājības vai
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veselības stāvokļa un dzīvesveida

atrodas kritiskā situācijā un var

būt bīstama pati sev, kā arī ci-

tiem sabiedrības locekļiem. A

piemīt lielāka vai mazāka deza-

daptācija un asociāla uzvedība.

A praktiski nepārtraukti atrodas

tādās riska zonās, kuras visvairāk

ietekmē nelabvēlīgi sociālie un

bioloģiskie faktori (kriminogēnās

grupas, piesārņotā vide, garīgo
vērtību trūkums, alkoholisms, lī-

dzekļu trūkums utt.). A var vei-

dot gan atsevišķi indivīdi, gan

ģimenes. A funkcionēšanas

normalizācija ir soc. darba uzde-

vums.

Risks (fr. risque) - iespē-

jamas briesmas; zaudējuma ie-

spējas; pārdroša rīcība, neraugo-

ties uz iespējamām briesmām,

neveiksmēm.

Robežsituācija - eksis-

tenciālisma jēdziens. A rada

dziļi un būtiski pārdzīvojumi -

nāves tuvums, ciešanas, bailes,

vainas izjūta, kas cilvēkam liek

izjust personisko eksistenci kā

robežu starp esamību un neesa-

mību.

Robežstāvokļa perso-

na (angļu borderline perso-

nality) - persona, kura psihiskā

ziņā atrodas uz veselības un sli-

mības (psihozes) robežas. A iz-

pausmes ir pašregulācijas un uz-

vedības traucējumi, kas izraisa

grūtības kā pašam cilvēkam, tā

arī apkārtējiem: impulsīva un

neprognozējama uzvedība, dus-

mas un naida nekontrolējama

izteikšana, nepārtraukta garlai-

cība, tukšums, identitātes zaudē-

šana, bezjēdzīga manipulācija ar

citiem.

S,Š

Sabiedrība - kādā terito-

rijā pastāvoša liela soc. sistēma,
kas sevī ietver gan indivīdus, gan

soc. grupas. A locekļus vieno

kopības apziņa un kopīga kultū-

ra, vairāk vai mazāk vispāratzītas

normas, vērtības, soc. lomas un

soc. institūti. A ir dzīvo sistēmu

augstākā attīstības pakāpe, kuru

no citām sistēmām kvalitatīvi

nodala sabiedriskās attiecības un

kuras eksistenci un funkcionēt-

spēju nodrošina soc. organizā-

ciju, soc. grupu v.c. soc. feno-

menu pretrunās dzimstošā un

notiekošā attīstība. Sk. arī Soci-

ālā grupa.

Sabiedrības labklājī-
ba - konkrētas sabiedrības, tajā

dzīvojošo cilvēku nodrošinā-

jums, ko garantē valsts politika.
Sk. arī Sociālā attīstība; Sociālā

labklājība.
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Sabiedriskais patē-

riņš - materiālo labumu un pa-

kalpojumu patēriņš izglītībā, ve-

selības aizsardzībā, zinātnē,

valsts aizsardzībā.

Sabiedriskās drošības

līmenis - rādītājs, kas atspo-

guļo atsevišķu personu, dažādu

soc. grupu un valsts iekšējās dro-

šības stāvokli kopumā, kriminālo

apdraudējumu gadījumus, kā arī

nosaka valsts politikas prioritā-

tes, virzienus un formas valsts

iedzīvotāju tiesiskajā aizsardzī-

bā. Sk. arī Sociālā drošība.

Sabiedriskās organi-

zācijas - brīvprātīgas cilvēku

apvienības atsevišķu iedzīvotāju

grupu politisko, ekonomisko, so-

ciālo profesionālo v.c. kopīgu

interešu un tiesību realizēšanai

un aizstāvēšanai. A var dibināt

10 vai vairākas personas, sasau-

cot kopsapulci, kongresu vai

konferenci, kas pieņem dibināša-

nas lēmumu un organizācijas

statūtus. Par A biedru var būt

jebkura 16 gadu vecumu sasnie-

gusi persona. Piedalīšanās A

darbā veicina cilvēku soc. akti-

vitāti, viņu interešu un vajadzību

apmierināšanu. Kā sinonīmi ter-

minam A tiek lietoti termini

"nevalstiskās organizācijas",

"brīvprātīgo organizācijas", "tre-

šais sektors". A darbību regulē
likums "Par sabiedriskām orga-

nizācijām un to apvienībām".

Sabiedrisko organi-

zāciju apvienība - divas vai

vairākas sabiedriskas organizā-

cijas, kas apvienojušās, izveido-

jot kopīgu vadības institūciju

darbības saskaņošanai. Piem.,

Latvijas Pieaugušo izglītības ap-

vienība, kuras biedri ir vairāki

desmiti juridisko un fizisko per-

sonu, par savu galveno mērķi iz-

virzījusi veicināt sabiedrības va-

jadzībām atbilstošas pieaugušo

izglītības centru veidošanu, or-

ganizējot seminārus un konfe-

rences, izdodot informatīvus

krājumus, realizējot starpvalstu

projektus v.c.

Sadarbība, kooperācija

- tāda cilvēku mijiedarbība, kurā

notiek apvienošanās, lai realizētu

kopīgu mērķi; savstarpējās dar-

bības saskaņošana; sadzīves

princips, kas izpaužas kā konku-

rences alternatīva. Soc. darba

praksē, lai atrisinātu soc. pro-

blēmas, ir ļoti svarīga starpinsti-

tucionālā sadarbība.

Sadisms (pēc franču

rakstnieka F. dc Sada vārda) - 1.

Tieksme uz cietsirdību; tīksmi-

nāšanās par cita cilvēka cieša-

nām. 2. Seksuāla perversija, kad

seksuāla apmierinājuma iegūšana



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

163

ir saistīta ar partnerim nodarītam

fiziskām vai morālām ciešanām.

Sākuma lapa (angļu fa-

ce sheet) - soc. darbā soc. in-

formācijas forma. A parasti no-

vietota klienta soc. gadījuma

vēstures sākumā un satur dažā-

dus specifiskus datus par klientu,

piem., par tā vecumu, dzimumu,

ienākumiem, ģimenes stāvokli,

kontaktu veidu ar soc. palīdzības

dienestu.

Samierinātajā loma -

viena no soc. darbinieka profesi-

onālām lomām, kas izpaužas

ieteikumu sniegšanā, strīdīgo

jautājumu izšķiršanā, konfliktu

atrisināšanā.

Saskarsme - savstarpējo

attiecību ārējā izpausme. Ar jē-

dzienu A vienlaicīgi apzīmē gan

komunikāciju, gan mijiedarbību,

gan soc. percepciju. Pats jēdziens
A ir radies, mēģinot latviskot

krievu valodā lietoto jēdzienu

"ooiuemie", kas tika plaši lietots

psiholoģijā padomju laikā un

tiek lietots arī mūsdienu krievu

psihologu darbos. Rietumu

psiholoģijā jēdzienam A aptuve-

ni atbilst jēdziens "komunikāci-

ja", kura skaidrojums ir atšķirīgs

dažādās teorijās. Sk. arī Komu-

nikabilitāte; Psiholoģiskās bar-

jeras saskarsmē; Sociālā darba

komunikācijas prasmes; Sociālā

mijiedarbība; Sociāla percepci-

ja.

Sasprindzinājuma
izlādēšana - pēc austriešu

psihiatra un psihologa Z. Freida

(S. Freud) priekšstatiem, perso-

niska nepieciešamība noņemt

iekšēju sasprindzinājumu ar ār-

ējas izlādēšanās palīdzību. A var

izpausties raudāšanā, smieklos,

dusmās v.c. veidos. Ja šāda izlā-

dēšanās nenotiek, tā noris sapņos

vai parādās neirotiskos simpto-

mos, piem., bailēs. Sk. arī Vēdi-

nā'sana.

Savstarpējie sociālie

pakalpojumi - soc pakalpo-

jumi, kuru mērķis ir veicināt at-

tiecības starp cilvēkiem, starp

cilvēkiem un apkārtējo vidi, kā

arī nodrošināt soc. vajadzību

apmierināšanas iespējas. A jāat-

šķir no institucionālajiem soc.

pakalpojumiem. A ietver kon-

sultēšanu, savstarpējās palīdzības

attīstīšanu, pašpalīdzības grupu

organizēšanu, ģimenes atbalstu,

pakalpojumus vecākiem cilvē-

kiem un bērniem.

Segregācija (lat. segre-

gatre atdalīt, norobežot) - 1. At-

dalīšana, nošķiršana. 2. Rasu

diskriminācijas galējā forma, kas

izpaužas rasu un nacionālogrupu

mākslīgā norobežošanā; arī dis-

kriminācijas forma, kas izpaužas
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atsevišķu soc. grupu norobežoša-

nā, piem., veci cilvēki, cilvēki ar

garīgās attīstības traucējumiem,
cilvēki ar kustību traucējumiem

v.c. Sk. arī Veco cilvēku segre-

gācija.

Sekas - jebkuras pārmai-

ņas, kas radušās noteiktas darbī-

bas (cēloņa) rezultātā. A vienmēr

ir kvantitatīvi un kvalitatīvi pro-

porcionālas to izraisītājam cēlo-

nim. Sk. arī lemesls.

Seksisms - dzimumdis-

kriminācijas veids pret cilvē-

kiem, uzskats, ka viens dzimums

ir pārāks par otru un spējīgāks

dažādās sabiedrības dzīves jo-

mās. Biežāk izpaužas pret sie-

vietēm.

Seksuāla vardarbība

pret bērnu - viens no vardar-

bības pret bērnu veidiem. Bērna

izmantošana tiešos seksuālos

kontaktos vai iesaistīšana nodar-

bēs, lai pieaugušais saņemtu sek-

suālu apmierinājumu. A var iz-

pausties dažādos veidos, sākot ar

rupju pieskaršanos bērnam līdz

pat izvarošanai un incestam. A ir

arī bērna izmantošana pornogrā-

fijā un iesaistīšana prostitūcijā.
Sk. arī Bērna noraidīšana; In-

cests; Emocionāla vardarbība;

Fiziska vardarbība pret bērnu;

Seksuāla vardarbība.

Seksuālā attīstība (lat

sexus dzimums) - indivīda fizi-

oloģiskās un psiholoģiskās iz-

maiņas dzīves laikā, kas saistītas

ar reproduktīvo funkciju. Visak-

tīvākā A ir bērnībā un pusaudža

vecumā. Sk. arī Psihoseksuālā

attīstība; Seksuālā audzināšana;

Seksuālā orientācija.

Seksuālā audzināša-

na - dzimumaudzināšana; bū-

tiska socializācijas sastāvdaļa, lai

apgūtu pretējā dzimuma savstar-

pējās saskarsmes iemaņas. Svarī-

ga nozīme A ir emocionalitātes

attīstīšanai, t.i., spēja mīlēt,

spontānas jūtu izpausmes, baud-

kaisle, atraisītība un atklātums.

Liela nozīme A ir arī morāles

kategorijām: uzticībai, godīgu-

mam, savstarpējai cieņai.

Seksuālā diskriminā-

cija - diferencēta attieksme pret

cilvēkiem, balstoties vienīgi uz

dzimumkritēriju. Parasti A no-

zīmē viena dzimuma prioritāti

pār otru, kas ir pretrunā ar mūs-

dienu pasaulē eksistējošām vērtī-

bām, cilvēktiesībām un demo-

krātijas principiem. Visās kultū-

rās, kur dominējošā loma pieder

vīriešiem, sievietei ir ierobežota

soc. perspektīva.

Seksuālā orientācija -

indivīda orientācija uz seksuālo
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objektu un seksuālo darbību.

Runājot par objektu, var būt gan

heteroseksuāla, gan homoseksu-

āla, gan biseksuāla, gan transsek-

suāla A. Sk. arī Biseksualitāte;

Heteroseksuālisms; Homoseksu-

ālisms; Parafilija; Psihoseksu-

ālās novirzes.

Seksuāli transmisīvās

slimības (lat. transmissio pār-

sūtīšana, nodošana) - pasaules

veselības organizācijas ieteikts

termins venērisko slimību apzī-

mēšanai. A spektrs pēdējos 20

gados ir ievērojami paplašinājies

un vairs neaprobežojas tikai ar

piecām klasiskajām venēriska-

jām slimībām - sifiliss, gonoreja,

mīkstais šankrs, venēriskā lim-

fogranulomatoze un donovanoze.

Šodien A jēdziens aptver 20 da-

žādas uroģenitālu orgānu infek-

cijas (arī AIDS). A izplatīšanos

ietekmē gan sociālekonomiskie

apstākļi, gan profilakses un iz-

glītības politika valstī, gan citi

faktori. Sk. arīAIDS.

Seksuālā vardarbība

- cilvēka iesaistīšana seksuālā

darbībāpret viņa paša gribu.

Sekundārā grupa (lat

secundarius) - jebkura grupa,

kuras locekļu starpā nav ciešas

vai primāras saites. A sastāv no

personām, kam ir dažas kopējas

vērtības, vairāki kopēji uzvēdī-

bas standarti, piem., klases skolā,

profesionālas organizācijas, klu-

bi. Sk. arī Primārā grupa.

Sekundārā profilakse
- sk. Profilakse.

Sekundārā veselības

aprūpe - veselības aprūpes
veids. Specializēti medicīniski

pakalpojumi, kurus, galvenokārt

īslaicīgi, sniedz kvalificēti speci-
ālisti ambulatorajā vai stacionā-

rajā ārstniecības iestādē.

Sensitivitāte (lat. sensi-

tivus jūtīgs) - cilvēka pastipri-

nāts jūtīgums. A parasti pavada

paaugstināta uzbudināmība,
bailes no svešiem cilvēkiem, ne-

gaidītām situācijām, dažādām

pārbaudēm. Sensitīvi cilvēki ir

bikli, kautrīgi, jūtīgi, ilgstoši

pārdzīvo notikušo, uztraucas par

nākotni. Viņiem var būt arī ne-

pilnvērtības komplekss, paaug-

stināts prasīgums pret sevi un

zems pretenziju līmenis. A pa-

matā var būt gan organiski, gan

cilvēka dzīves gaitā radušies cē-

loņi. Izteikta A ir viena no

psihopātijas formām.

Serviss (angļu service) -

kādu pakalpojumu sniegšana ie-

dzīvotājiem; sadzīves pakalpo-

jumu organizāciju kopums.
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Simpfomātiskās

psihozes - psihiski traucējumi,
kas radušies pēc somatiskām

slimībām, kā arī infekcijas slimī-

bām un intoksikācijām. A ir

viens no pamatslimības simpto-

miem, to izpausmes nav speci-
fiskas un var būt līdzīgas dažā-

dām slimībām. Sk. arī Alkohola

psihozes; Infekciju psihozes; In-

toksikācijas psihozes.

Sistēma (gr. systēma no

daļām kopā saliktais, veselais) -

savstarpējās sakarībās un attie-

cībās esošu elementu kopa, kas

veido kvalitatīvi jaunu veselumu,
vienību. A ir organizētas struk-

turāli un procesuāli, un tās pole-

mizē ar savu apkārtni. A rakstu-

rojošie apzīmējumi ir: veselums,

integrācija, pašorganizēšanās, jē-

ga, funkcija (disfunkcija), sav-

starpēja atkarība, atpakaļejoša

saikne, hierarhija, subsistēma,

sistēmas robežas, adaptācija. Sk.

arī Atbalsta sistēma; Atvērtā

sistēma; Ekosistēma; Klientu

sistēma; Makrosistēma; Mezo-

sistēma; Mērķu sistēma; Mikro-

sistēma; Sistēmas elements; Sis-

tēmiskā paradigma; Slēgtā sis-

tēma; Sociālā makrosistēma;

Sociālā mikrosistēma; Sociālā

mezosistēma; Sociālā sistēma;

Sociālo pakalpojumu sistēma;

Subsistēma; Uz uzdevumu

orientēta sistēma.

Sistēmas elements -

sistēmas minimālākā sastāvdaļa,
kuru nevar pakļaut tālākai dalī-

šanai; sistēmas dalīšanas robeža.

Sistēmas sadalījums elementos ir

relatīvs un atkarīgs no cilvēka

skatījuma un sistēmas pētījuma

uzdevuma. Vienā skatījumā pē-
tāmais veidojums var būt ele-

ments, taču, mainoties pētījuma

mērķim, var izrādīties sarežģīta
sistēma. Pētot soc. sistēmas,

analīzē ir svarīgi nonākt līdz sis-

tēmas elementam.

Sistēmas struktūra -

noturīgs sistēmas elementu iek-

šējo saistījumu kopums, kas no-

drošina sistēmas veselumu un

pašidentitāti. Objektu kā sistēmu

raksturo kvalitatīvi jaunas īpašī-
bas. Jauno kvalitāti nosaka mij-
iedarbība starp sistēmas elemen-

tiem, respektīvi, sistēmas struk-

tūra. Soc. sistēmas darbības re-

zultāts atkarīgs no sistēmas sa-

stāva un struktūras.

Sistēmiskā paradig-

ma - soc. darbā teorētisko at-

ziņu kopums, kas apskata soc.

problēmu risināšanu kā sistēmu

no trīs aspektiem: 1. Klienta pie-
derība sistēmai. 2. Klienta sistē-

mas funkcionēšana. 3. Klienta

sistēmu attiecības. A apskata
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sistēmas robežas jeb soc. sistēmu

funkciju kompleksu, analizējot

soc. kopsakarības. Soc. darbi-

nieks � ietvaros ir ieinteresēts

sociālajā lietu būtībā Viņam ir

svarīgas reālās soc. kopsakarības

un it sevišķi tās, kas veido soc.

problēmu, kuru viņš cenšas atri-

sināt. � soc. darbiniekam ir sva-

rīgi noteikt funkcionālās vienotī-

bas aspektus, t.i., analizēt soc.

saites, no kurām sastāv soc. īste-

nība. Soc. darbiniekam ir jāredz

sistēmas spēks, ietekme, ar kādu

tā (skola, nodarbinātības sistēma,

veselības aprūpes sistēma utt.)

iedarbojas uz atsevišķu cilvēku,

kurš veic kādu sistēmas noteiktu

soc. lomu. Savukārt arī soc. izo-

lācija (nepietiekama piederība

sistēmai) cilvēkam var radīt pro-

blēmu. A atšķirībā no soc. darba

pamatparadigmas nepieļauj cen-

trēties uz klientu, bet prasa no

soc. darbinieka konsekventu sis-

tēmas orientāciju kā problēmas

saskatīšanā, tā arī tās risināšanā.

A svarīgi ir noteikt sistēmas

funkcionalitāti. Pamatā soc. dar-

binieki strādā ar disfunkcionālām

sistēmām. A izšķir trīs sistēmu

disfunkciju veidus: funkcijas ne-

pietiekamība; nepareiza funkcija,

funkciju konflikts. A svarīgi

noteikt arī sistēmu attiecību kva-

litāti. Soc. darbinieks, risinot

soc. problēmas, var sastapties ar

disfunkciju arī sistēmu attiecī-

bās. Uz to norāda trīs pazīmes:

sistēmu attiecību trūkums; mēr-

ķim neatbilstošas sistēmu attie-

cības; sistēmu konflikts. Soc.

darbiniekam jebkurā problēmsi-

tuācijā jāveido problēmas risinā-

šanas sistēma. Sk. arī Sociālā

darbapamatparadigma.

Situācija (< fr. situation)
- stāvoklis, apstākļi, apstākļu

kopums. Sk. arī Demogrāfiskā

situācija.

Skolas fobija - bērna

bailes no skolas. � cēloņi ir:

emocionālais diskomforts, mācī-

bu neveiksmes un vardarbība

skolā, soc. noslēgšanās, trauk-

sme, kas saistīta ar Šķiršanu no

vecākiem, ceļošanas fobija.

Skolotāja loma - viena

no soc. darbinieka profesionāla-

jām lomām. � prasa sociālpeda-

goģiskās diagnozes noteikšanu,

soc. prasmju apguves veicināša-

nu, efektīvu metožu pielietošanu

darbā ar vecākiem, bērnu ar spe-

ciālo vajadzību grupām, klientu

soc. prasmju apgūšanas pilnvei-
došanu.

Slēgta ģimene (angļu

closedfamily) - ģimenes tips,
kuras locekļiem ir izteikta iek-

šējo attiecību prioritāte un kuri

nav orientēti uz sadarbību ar ci-
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tiem cilvēkiem, kas nav ģimenes

locekļi.

Slēgtā aptauja - ap-

taujas veids, kuras gaitā aptau-

jātās personas atbild uz piedāvā-

tajiem atbilžu variantiem.

Slēgtā grupa - soc.

darbā atvērtās grupas pretstats;
� vieni un tie paši dalībnieki

paliek grupā līdz tās darbības

beigām. Tā kā � ir ierobežots

dalībnieku skaits, uzskata, ka šā-

dā grupā notiek dalībnieku tuvi-

nāšanās un sasaiste. Ne visi indi-

vīdi iekļaujas tuvās, norobežotās

grupās. Tuvība var būt arī bie-

dējoša, un daži dalībnieki slikti

pieņem noslēgtību. Sk. arī At-

vērtā grupa.

Slēgtā sistēma - kiber-

nētikā sistēma, kuru ar apkārtējo

vidi saista tikai trīs kanāli: mērķu

ieeja, resursu ieeja un rezultātu

izeja. A uzbūve un darbība pa-

liek apslēpta. Kibernētikā šādas

sistēmas apzīmēšanai lieto jē-
dzienu "melnā kaste". Sabiedris-

kas sistēmas kibernētiskā izprat-

nē nevar darboties kā slēgtās

sistēmas. Soc. darbā par slēgtām

soc. sistēmām uzskata sistēmas,

kurās nav realizēts atklātuma

princips (par atsevišķiem sistē-

mas komponentiem un to darbī-

bu informācija plašai sabiedrībai

netiek izpausta). Sk. art Slēgta

ģimene.

Slēptā novērošana -

novērošanas veids, kurā objekts

nav informēts par novērošanas

procesu.

Slēptais bezdarbnieks

- strādājošais, kas nodarbināts

nepilnu darba dienu vai nepilnu

darba nedēļu vai arī atrodas pie-

spiedu bezalgas atvaļinājumā. A

saistīts ar nestabilu uzņēmuma

ekonomisko un finansiālo situ-

āciju, kas tirgus konkurences ap-

stākļos nespēj sevi saglabāt un

atrodas bankrota priekšā. Par A

sauc arī cilvēku, kas pēc ilgiem

meklējumiem ir zaudējis cerības

atrast darbu, vairs nesaņem bez-

darbnieka pabalstu un nav reģis-

trēts Nodarbinātības valsts die-

nestā.

Slimība - organisma dzī-

vības funkciju un sistēmu līdz-

svara zudums, kad svarīgas or-

ganisma funkcijas vairs nav ie-

spējams līdzsvarot un noteiktu

struktūru integrācija ir traucēta.

Ir pazīstamas aptuveni 30000

slimību, kuras tiek apvienotas

grupās un klasēs. A ir dinamisks

process, ko nosaka iekšējie re-

sursi (ģenētika, psihe) un ārējā

vide. Sk. arī Slimības vēsture;

Slimnieks; Slimnieku kopšana.
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Slimības vēsture - 1.

Ziņas par slimības cēloņiem un

attīstības apstākļiem, par tās pa-

toģenēzi, simptomiem un gaitu
līdz slimības beigām. 2. Doku-

ments, kurā aprakstīta slimība,

kā arī fiksēti izmeklējumi un ār-

stēšanas process.

Slimnīca - stacionāra

ārstniecības institūcija. A var

būt plaša profila vai arī Šauras

specializācijas institūcija. Pirmās

slimnieku patversmes Rīgā

(Svētā Gara, Svētā Jura, Svētā

Lācara hospitālis) dibinātas 13.

gs. un 14. gs. A mūsdienu iz-

pratnē Latvijā parādījās 18. gs.

un 19. gs. 1803. gadā tika dibi-

nāta Rīgas pilsētas 1. slimnīca.

Mūsdienās liela un moderna A

vienlaikus ir viesnīca, ārstniecī-

bas iestāde, skola un zinātniskās

pētniecības iestāde, tehniski sa-

režģīts uzņēmums, kura darbību

nodrošina medicīniskais un teh-

niskais personāls. Sk. arī Soci-

ālais darbs slimnīcā.

Slimnieks - cilvēks ar

kāda orgāna vai orgānu sistēmas

funkciju traucējumu izpausmēm.

Sk. arī Slimība; Veselība.

Slimnieku kopšana -

ārstēšanas sastāvdaļa, radot

slimniekam labvēlīgus sadzīves

apstākļus slimnīcā vai mājās. A

nepieciešamas speciālas zināša-

nas un iemaņas (sevišķi gulošu,

smagi traumētu, paralizētu, cil-

vēku ar garīgās veselības trau-

cējumiem un AIDS slimnieku

kopšanā). Slimo kopēju izglīto-

šana notiek vidējās medicīniskās

mācību iestādēs, bet Šo speci-
ālistu darbu koordinē un vada ār-

sti un medmāsas.

Slimokase - veselības

apdrošināšanas institūcija, paš-
valdības uzņēmums vai sabiedrī-

ba ar ierobežotu atbildību, kas

noslēgusi līgumu ar Labklājības

ministrijas Veselības apdrošinā-

šanas centrālo fondu par valsts

obligātās veselības apdrošināša-

nas pakalpojumu minimuma no-

drošināšanu � dalībniekiem. A

galvenās funkcijas ir nodrošināt

veselības aprūpes finansēšanas

noteikumos noteikto ārstniecības

pakalpojumu apjomu, slēgt lī-

gumus ar ārstniecības iestādēm

par veselības aprūpes pakalpo-

jumu sniegšanu, nodrošināt ie-

dzīvotājiem veselības aprūpes

pakalpojumu pieejamību, īpaši -

primāro veselības aprūpi, infor-

mēt iedzīvotājus par veselības

aprūpes pakalpojumu sniegšanu.
Lai kļūtu par A dalībnieku, jāre-

ģistrējas pie primārās veselības

aprūpes ārsta. A dalībniekiem,

apmeklējot ārstu, jāmaksā tikai

pacienta iemaksa, bet atsevišķas
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iedzīvotāju grupas, kā to nosaka

MX Veselības aprūpes finansē-

šanas noteikumi, no pacienta ie-

maksas ir atbrīvoti. Slimokašu

darbību regulē MX 1997. gada

noteikumi Nr. 360 "Slimokases

izveides un darbības noteikumi".

Socializācija (fr. sociali-

sation) - personības tapšanas

process, cilvēkam jau no dzim-

šanas pārmantojot cilvēces pie-
redzi un zināšanas, pakāpeniski
iesaistoties soc. vidē. A nozīmē

soc. normu, darbību un spēju, kā

arī garīgo vērtību apgūšanu. Ti-

kai A indivīds apgūst cilvēcis-

kumu un atrod savu vietu sabied-

rībā. Visintensīvāk A process

notiek bērnībā. Šajā procesā ļoti

liela nozīme ir attīstības soc. si-

tuācijai. Nelabvēlīgu soc. ap-

stākļu rezultātā var rasties anti-

sociāla uzvedība, kam nepiecie-
šama soc. korekcija jeb resociali-

zācija. Sk. arī Atdarināšana,

imitācija.

Socializētāja loma -

viena no soc. darbinieka profesi-

onālajām lomām. Socializētājs

palīdz apgūt soc. mijiedarbības

modeļus un veidot soc. kompe-

tenci, tādējādi sekmējot indivīda

soc. integrāciju vidē.

Sociālā adaptācija -

cilvēku pielāgošanās jaunai, soc.

kulturālai videi migrācijas, ilg-

stošas slimības, soc. izolācijas
vai darba maiņas gadījumā. Lai-

ka posmos, kad sabiedrībā notiek

straujas soc. politiskas pārmai-

ņas, adaptācijas problēma ir ak-

tuāla lielajās soc. grupās (galve-

nokārt vecākajai paaudzei un/

vai etniskajām minoritātēm). Sk.

arī Dezadaptācija; Sociālā reha-

bilitācija, Socializācija.

Sociālā aizsardzība -

valsts pasākumu sistēma indivī-

du, soc. grupu un sabiedrības

soc. drošības nodrošināšanai un

soc. taisnīguma principa realizē-

šanai. Latvijā A tiesiskos pa-

matus nosaka likums "Par soci-

ālo drošību", kas pieņemts 1995.

gada 7. septembrī. A ievērošanas

nodrošināšanai un kontrolei

valsts izveido īpašas institūcijas,

kuru uzdevumus, izveidošanas

un drošības kārtību nosaka īpaši

normatīvie akti.

Sociālā anomija - stā-

voklis sabiedrībā, kuru raksturo

daļējs vai pilnīgs stingri noteiktu

morāles normu trūkums. Tādējā-

di trūkst regulatoru indivīda uz-

vedībai (iestājies morālais va-

kuums), vecās normas un vērtī-

bas vairs neatbilst sabiedrības re-

ālajām attiecībām, bet jaunās

normas vēl nav nostiprinājušās.
A var raksturot gan stāvokli sa-

biedrībā kopumā, gan atsevišķu
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indivīdu, ja tas jūtas soc. dez-

orientēts, atrodas satraukuma

stāvoklī un pārdzīvo izolētības

izjūtu. Pēc A teorijas, antisociāla

uzvedība pieaug tad, kad sabied-

rība izvirza noteiktas veiksmes

un labklājības simbolus (stan-

dartus), kuriem jābūt kopīgiem

visiem sabiedrības locekļiem, ta-

ču sabiedrības struktūra lielāka-

jai sabiedrības daļai nedod ie-

spēju (vai to ierobežo) likumī-

giem līdzekļiem nodrošināt šo

standartu sasniegšanu. A kon-

cepcija tiek lietota, skaidrojot

deviantu uzvedību, kā arī soc.

konflikta teorijās. Mūsdienās jē-

dzienu "anomija" lieto, pētot krī-

zes situācijas sabiedrībā. Sk. arī

Deviance.

Sociālā apdrošināša-

na - ar valsts soc. likumdošanu

noteikta soc. aizsardzības prog-

ramma, kas nodrošina pret risku

un situācijām, kurās cilvēks

viegli ievainojams. A pamatojas

uz brīvprātīgu vai obligātu ie-

maksu izdarīšanu, no kurām vei-

dojas A līdzekļi. A sistēmas da-

lībniekam, nonākot soc. riska

situācijā, no šiem līdzekļiem no-

drošina soc. pakalpojumus -

pensiju, pabalstu, ārstēšanos utt.

A veic (vai par viņiem veic) so-

lidārās soc. apdrošināšanas shē-

mas dalībnieki. Parasti šādas

shēmas atbalsta valsts, piedalo-

ties to finansēšanā. Atbilstoši LR

1995. gada 7. septembra liku-

mam "Par sociālo drošību" kat-

ram ir tiesības uz soc. apdrošinā-

šanu. � ir obligāti pakļautas: 1)

personas, kuras ir nodarbinātas

un saņem samaksu par savu dar-

bu; 2) pašnodarbinātas personas;

3) brīvo profesiju pārstāvji; 4)

bezdarbnieki. A ir pakļautas 15

gadu vecumu sasniegušas perso-

nas.

Sociālā aprūpe - soc.

pakalpojumu sistēma, kas nodro-

šina atkarīgas un soc. nespējīgas

personas pamatvajadzību apmie-

rināšanu.

Sociālā ārstēšana (an-

gļu social treatment) - soc. dar-

bā pasākumu komplekss, kura

mērķis ir noteikt soc. diagnozi un

sniegt palīdzību soc. krīzes situ-

ācijās. � ir starppersonu palīdzī-

bas veids, kurā tiek izmantotas

tiešās un netiešās iejaukšanās

stratēģijas, lai palīdzētu indivī-

diem, ģimenēm un mazajām so-

ciālajām grupām uzlabot soc.

funkcionēšanu un atrisināt soc.

problēmas. A nav ilgstošs pro-

cess, tas aptver astoņas fāzes: 1)

leslēgšanās. Mērķis - noskaidrot

palīdzības nepieciešamību; 2)

Novērtējums un soc. diagnoze.

Mērķis - novērtēt fizisko,

psiholoģisko un soc. apstākļu ie-
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darbību uz klientu, saistot to ar

soc. problēmām, kādas ir klien-

tam; 3) Izmaiņu mērķu (uzdevu-

mu) noteikšana; 4) Plāna izvēle.

Mērķis - soc. ārstēšanas plāna

izstrādāšana; 5) Darba līguma
sastādīšana. Mērķis - klienta un

soc. darbinieka nolūku precizē-

šana; 6) Soc. ārstēšanas realizē-

šana. Mērķis - ārstēšanas plāna

izpilde; 7) Novērtēšana. Mērķis -

klienta izmaiņu noteikšana; 8)

Nobeigums un novērtēšana.

Mērķis - nodrošināt klienta pār-

eju no tiešajām palīdzības attie-

cībām uz citiem atbalsta vei-

diem. Lai A varētu sekmīgi re-

alizēt, ir nepieciešama klienta

vēlēšanās, piekrišana un aktīva

līdzdalība visās fāzēs. A ir pa-

mats soc. atveseļošanai. Termins

A bieži tiek lietots kā sinonīms

jēdzienam "Sociālā terapija". Sk.

arī Netiešā sociālā ārstēšana;

Sociālā atveseļošana; Sociālā

funkcionēšana; Sociālā terapija;

Tiešā sociālā ārstēšana.

Sociālā atbildība - soc.

attiecību izpausmes elements.

Atkarībā no veida, kādā izpaužas

A, izdala: tikumisko, juridisko,
ekonomisko un politisko atbildī-

bu. Plašākā traktējumā A ir sa-

biedrības attieksme pret indivīdu

un soc. grupu, arī sabiedrības iz-

virzīto prasību un pienākumu

apzināšanās individuālajā un soc.

grupu līmenī. A pamatojas uz

soc. vērtībām, normām un tiek

realizēta ar soc. kontroles palī-
dzību. Tā ir saistīta ar cilvēka un

sabiedrības soc. tiesību izpratni..
Sk. arī Sociālā kontrole.

Sociālā atmiņa - soc.

nozīmīgas, sabiedrības funkci-

onēšanai nepieciešamas informā-

cijas glabāšanas, pārstrādes un

tālākās nodošanas sistēma. A

saturs ir cilvēces kolektīvā piere-

dze, kas tiek fiksēta vispārīgi no-

zīmīgās formās ar valodas un

citu zīmju sistēmu, darba lī-

dzekļu, soc. attiecību, tradīciju,

normu un citu materiālās un ga-

rīgās kultūras fenomenu palīdzī-
bu. A ir individuālās atmiņas ek-

sistences pamats, priekš-

noteikums un vide.

Sociālā attīstība (angļu
social development) - 1. Plānots

izmaiņu process, lai celtu iedzī-

votāju labklājību saistībā ar eko-

nomiskās attīstības dinamisko

procesu. 2. Soc. darbā A tiek de-

finēta kā process, kas virzīts uz

integrētas, sabalansētas un vie-

notas sabiedrības soc. un eko-

nomiskās attīstības sasniegšanu;

tādas sabiedrības izveidi, kurā

respektē cilvēka cieņu, vienlīdzī-

bu un soc. taisnīgumu. Soc. dar-

binieki savā profesionālajā prak-

sē pilda soc. attīstītāja lomu un ir
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ieinteresēti sabiedrības soc at-

tīstības programmu veicināšanā

Sk. arī Kopenhāgenas sociālās

attīstības deklarācija.

Sociālā atveseļošana

- mērķtiecīga darbība, organizēts

process, kura rezultātā pastāvošā

soc. sistēma mainās pati, izmai-

not arī soc. vidi. Plašākā nozīmē

terminu A lieto, runājot par visas

sabiedrības vai noteiktu grupu

atveseļošanu (piem., prostitūci-

jas, tuberkulozes, narkomānijas,

ilgstoša bezdarba likvidācija).

Šaurākā nozīmē A ir pasākumu

komplekss, kura mērķis ir sniegt

indivīdam iespēju maksimāli at-

gūt fizisko, garīgo, profesionālo,

sociālo un ekonomisko pilnvērtī-

bu, t.i., maksimāli integrēties sa-

biedrībā. Šajā procesā paralēli

ārstnieciskajiem pasākumiem (ja

tādi nepieciešami) lieto ar profe-

siju saistītus pedagoģiskus pasā-
kumus (pārkvalificēšanu, apmā-

cības utt.), sociālekonomiskus

pasākumus (soc. nodrošināšanu,

darbā iekārtošanu utt.). A ir ilg-

stošāks process nekā soc. ārstē-

šana, jo ir saistīta ar indivīda

jauno soc. normu un lomu apgū-

šanu soc. attiecību sistēmā, ar

praktisku un morālu sagatavoša-

nos jaunajai soc. videi, kurā tas

atgriezīsies. Sk. arī Sociālā ār-

stēšana.

Sociālā audzināšana

- objektīvi likumsakarīgs, mērķ-

tiecīgs personības soc. veidoša-

nas process, kura rezultātā cil-

vēks iegūst izpratni par soc. vēr-

tībām, soc. vidi, kā arī spēju
orientēties tajā. A palīdz indivī-

dam integrēties sabiedrībā, sa-

sniegt savu soc. briedumu. Tās

mērķis un līdzekļi ir atkarīgi no

sabiedrības ekonomiskās iekār-

tas, kultūras līmeņa un pamatojas
valdošā soc. slāņa ideoloģijā. A

cilvēks ir galvenais radošais

spēks un galvenā sabiedrības

vērtība, tāpēc Šajā procesā liela

uzmanība tiek pievērsta vērtību

orientācijai un personības har-

moniskai attīstībai.

Sociālā darba komu-

nikācijas prasmes - soc.

darbinieku prasmju veids, kas

sazināšanos padara efektīvāku,
veicina informācijas nodošanu

citiem cilvēkiem. Viens no soc.

darba komunikācijas līdzekļiem

(īpaši konsultēšanas, padomu

sniegšanas nozīmē) ir valoda.

Soc. darbinieka valodas prasmes

iedala četrās kategorijās: 1.

Prasme saprasties ar valodas pa-

līdzību. Soc. darbiniekam jābūt

plašai valodas saprašanas kapa-

citātei, kas viņam palīdzētu sa-

klausīt informāciju no dažādiem

valodas stiliem (jaunieši, vecie
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cilvēki, cilvēki ar speciālām va-

jadzībām utt ), kā arī saprast zi-

nātnisko valodu soc. darbam re-

levantajās zinātņu nozarēs (izglī-
tības (pedagoģijas) zinātne, soc.

zinātnes, veselības zinātne utt.),
ka arī soc. lingvistiku. Soc. dar-

biniekam jātiek galā ar valodas

problēmām komunikācijas pro-

cesā starp viņu un tipiskajiem

viņa klientiem. Soc. darbinieks

nedrīkst balstīties uz to, ka viņš

visu saprot, ko problēmas dalīb-

nieks domā ar izteiktajiem vār-

diem. Ir jābūt uzmanībai uz va-

lodu, kas nozīmē - rūpīgi un

paškritiski saprast, ko viņam grib

pateikt cilvēki no citām aprin-

dām savā īpatnējā valodas stilā.

2. Prasme izteikties. Ir ļoti sva-

rīgs soc. darbinieka valodas

elastīgums, jo viņam ir jāpielā-

gojas to cilvēku, ar kuriem viņš

sarunājas, atšķirīgām valodas sa-

prašanas spējām. Soc. darbinie-

kam ar tipiskajiem klientiem jā-

runā valodā ar dabiskiem, vis-

pārpieņemtiem vārdiem, vienkār-

šos teikumos. Viņam jārunā

skaidri, pietiekami skaļi un ne

pārāk ātri. Valoda ir lielisks iz-

glītības indikators, un tur, kur

soc. darbiniekam jāsaskaras ar

personām ar augstu kultūras lī-

meni, viņam nav jāpieturas pie
valodas vienkāršības. Valodas

elastīgums nenozīmē, ka soc.

darbiniekam jāizturas kā valodas

hamoleonam un jāpiesavinās citu

cilvēku runas veidi. Bet ar katru

sarunas partneri viņam jāsaru-

nājas adekvāti viņa saprašanai,

nepieļaujot primitīvi vulgāru,

gramatiski nepareizu vai samāk-

sloti uzpūstu runāšanas manieri.

3. Prasme skaidri rakstīt. Soc.

darbiniekam jāraksta atsauk-

smes, ziņojumi, iesniegumi, iero-

sinājumi, kuriem bieži vien ir iz-

šķiroša loma soc. problēmas risi-

nāšanā. Ja soc. darbinieks nav

spējīgs rakstiski precīzi un uz-

skatāmi attēlot klientu soc. situ-

āciju un administratīvām struktū-

rām pārliecinoši parādīt savus

problēmas risinājuma priekšli-

kumus, tad viņš ir pazaudējis ļoti

iedarbīgu soc. darba līdzekļi. Ja

ir vajadzīgs rakstisks dokuments

no klienta puses, tad pa lielākai

daļai soc. darbiniekam ir jāpalīdz

to uzrakstīt, jo parasti soc. darba

klientiem pietrūkst vajadzīgās

prasmes izteikties rakstveidā. 4.

Prasme sazināties ar problēmas

dalībniekiem, kuri runā svešva-

lodā. Tā kā liela daļa viesstrād-

nieku, bēgļu, pajumtes meklētāju

pieder pie soc. vājas iedzīvotāju

daļas, tad soc. darbinieks bieži ir

nodarbināts ar citās valodās ru-

nājošu cilvēku soc. problēmām.

Komunikācijas aspektā soc. dar-

biniekam jārunā tieši vai netieši

ar trešās personas (tulkotāja) pa-

līdzību. Soc. darbinieks tiecas
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pēc tiešās valodas komunikāci-

jas, tiklīdz ir radies iespaids, ka

var saprasties. Bet te pastāv

draudi pārvērtēt savu vai komu-

nikācijas partnera valodas pras-

mi. Ja ir pieaicināts tulks vai

brīvprātīgs palīgs, jāapzinās arī

tas, ka ikviena tulkošana ir tajā

pašā laikā arī interpretēšana. Ru-

nāšana un rakstīšana vēl nenozī-

mē, ka notiek saprašana un tātad

īsta, saturīga, produktīva komu-

nikācija. Soc. darbiniekam

vienmēr jābūt nomodā par valo-

du, citādi viņš var sagādāt arī

sajukumu un kaitējumu.

Sociālā darba meto-

des - mērķtiecīgi izraudzītu un

sistemātiski sakārtotu darba pa-

ņēmienu kopums, kuru izmanto

klienta soc. problēmas izpētei un

identificēšanai, palīdzības proce-

sa nodrošināšanai un darbības

rezultātu novērtēšanai. Izdala 3

metožu grupas: 1) Identificēšanas

metožu grupa: daudzdimensiju

soc. atbalsta skala, ekokarte, ge-

nogramma, kultūrgramma, etno-

grāfiskā intervija, atbalstošā tīk-

lojuma anketa, ģimenes karte; 2)

Novērtēšanas metožu grupa: vie-

nas sistēmas pieeja, pētnieciskās

metodes, soc. tīklojuma karte,

kopienas mijiedarbības anketa,

soc. atbalsta aptauja, novērošana,

ģimenes resursu skala, kopienas

spēju karte, mērķu sasniegšanas

pieeja. � formālo struktūru no-

saka 2 fundamentālas jēdzienu

kategorijas: metodiskie principi

un sociālā darba funkcijas; 3)
Problēmas risināšanas metožu

grupa, sociālpsiholoģiskais tre-

niņš, soc. gadījuma apspriede,

konsultācija, pārruna, doku-

mentu analīze, dialogs, soc. ga-

dījuma apraksts, lomu spēles,

modelēšana, konflikta inducēša-

na, pārliecināšana, vēdināšana,

veicināšana. Sk. arī Sociālā dar-

ba metodoloģiskie principi; So-

ciālā darba uzdevumi; Sociālā

darbinieka profesionālas darbī-

bas principi; Sociālā darbinieka

un klienta attiecību veidošanas

principi.

Sociālā darba meto-

doloģiskie principi - soc

darbinieka konceptuālie pamat-

principi, kas detalizēti tiek izvēr-

sti praktiskajā darbībā. Izdala šā-

dus �: 1. Individualizētas iz-

pratnes princips. Soc. darbinieks

tiecas izprast soc. problēmu tās

individuālajā savdabībā. Zināt-

niskie sasniegumi, soc. darba te-

orētiskie modeļi, pamatnoteiku-

mi ir soc. darbinieka palīglī-

dzekļi, lai nonāktu pie individu-

alizētas atziņas. Soc. darbinieks

nedistancējas no klienta indivi-

duālās patiesības, bet to nepie-

ņem arī par galīgo patiesību. 2.

Mijiedarbības izpratnes un rīcī-
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bas nodrošināšanas princips.

Problēmas izprašana un problē-

mas risināšana ir vienots pro-

cess. 3. Sistēmiskuma princips.
Soc. darbinieks soc. problēmu un

tās risinājumu pamatā izprot no

sistēmiskā aspekta. Viņš raugās

uz atsevišķu cilvēku kā uz soc.

lomas izpildītāju, kura lomu no-

saka sistēma un kam ir nepiecie-

šamas attiecības ar citiem cilvē-

kiem. Soc. darbinieks soc. pro-

blēmu saskata vai nu kā klienta

nepietiekamu piederību pie sis-

tēmas, vai kā sistēmu negatīvu

attiecību rezultātu. Soc. problē-

mas risināšanu viņš izprot kā

soc. kopsakarību atjaunošanu, kā

soc. sistēmas funkcionalizēšanu.

4. Sociālloģiskās domāšanas

princips. Soc. darbinieks cenšas

izprast problēmsituācijai piemī-

tošo "sociālo loģiku" un sasniegt

loģiskus problēmas atrisināšanas

mērķus. Katrai soc. situācijai

piemīt sava soc. loģika neatkarīgi

no tā, vai to vērtē kā soc. pozitī-

vu vai negatīvu. Soc. loģikas iz-

mantošana ir obligāts priekšno-
teikums patiesai izpratnei un

kvalitatīvai soc. darbinieka dar-

bībai. 5. Soc. ētiskais princips.
Soc. darbinieks vērtē soc. situ-

ācijas, balstoties uz soc. vērtī-

bām, un cenšas sasniegt tām at-

bilstošu problēmas risinājumu.

Viņa domāšanu un rīcību vada

vispārīgs soc. ētikas princips -

"soc. taisnīgums" Jēdziens ietver

dažādas vērtības, kuras jātiecas

īstenot soc. problēmas atrisinā-

jumā (cilvēka cieņa, pašnoteik-

šanās, vienlīdzīgas tiesības v.c).

6. Kreativitātes princips. Soc

darbinieks, meklējot problēmas

risinājumu, rod jaunas idejas un

priekšstatus. Viņa darbība nav

tikai reproduktīva, bet radoša pēc

būtības. Soc. darbinieks akcentē

kreatīvos aspektus - "oriģinali-

tāti", "māksliniecisko veiklību",

"radošo izpratni".

Sociālā darba mērķis
- profesionālas darbības orientie-

ris, novērojamais un mērījamais

rezultāts, uz kuru tiek vērstas

soc. darbinieku aktivitātes. A

definēts kā individuālu soc pro-

blēmu risināšana, kas skar kon-

krētus atsevišķus cilvēkus (cilvē-

ku grupas, ģimenes, kopienas)

pretstatā vispārīgām, abstraktām

problēmām. Globālas sociālpoli-

tiskas (sociālstrukturālas) pro-

blēmas soc. darbiniekam ir ie-

tekmes faktori, nevis darbības

objekti. Šādi definēts A pieprasa

soc. darbinieka koncentrēšanos

uz individuāli konkrētām pro-

blēmsituācijām, kurās ir iesaistīti

personiski identificēti cilvēki.

Sociālā darba organi-

zācija - pasākumu kopums, ku-

ra mērķis ir saskaņot soc. darbi-
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nieku pūliņus, komunikācijas

iespējas, profesionālās ētikas

normas, tālākizglītības prog-

rammas kopīgam darbam soc.

darbauzdevumu sasniegšanai.

Sociāla darba pa-

mafparadigma - konstruēts

zinātnisks koncepts, kas veidots

uz psihoanalītiskās teorijas bāzes

un ir ietekmējis soc. darba tradī-

cijas, noteicis soc. darba prakses

pamatus. Ļoti bieži kā sinonīmu

jēdzienam A lieto terminu "line-

ārā paradigma". Soc. problēmas

risināšanā A uzmanība tiek pie-

vērsta klienta iekšējiem, nevis

soc. ietekmes faktoriem. Mūs-

dienās plašāk tiek izmantotas

sistēmu teorijas idejas, izveidojot

stabilu sistēmisko paradigmu

soc. darbā. Sk. arī Psihosociālais

darbs; Sistēmiskā paradigma;

Sociālekoloģisks modelis.

Sociālā darba prakse

(angļu social work practice) -

prakses veids. Soc. darba teorijas

un prasmju praktiska izmantoša-

na, lai nodrošinātu sabiedrību ar

soc. pakalpojumiem, kas atbilst

soc. darba vērtībām un mērķiem.

A ietver soc. korekciju, soc.

problēmu likvidēšanu, soc. atjau-

nošanu (traucēto soc. funkciju

rehabilitāciju) un profilaksi (pa-

kalpojumu plānošana, organizē-

šana un nodrošināšana pirms

problēmas aktualizācijas, tādējā-

di veicinot soc. labklājības līme-

ņa pieaugumu). Galvenās soc.

darbinieka prakses lomas ir: ad-

ministrators, starpnieks, soc. ga-

dījuma vadītājs, plānotājs, aiz-

stāvis, pētnieks, socializētājs, su-

pervizors, skolotājs un vajadzīgo

soc. vērtību uzturētājs. A tiek

organizēta mikroprakses, mezo-

prakses un makroprakses līmenī.

Sk. arī Administratora loma,

vadītāja loma; Aizstāvja loma,

advokāta loma; Aktīvista loma;

Arodsociālais darbs; Eksperta

loma; Gerontoloģiskais sociālais

darbs; Konsultanta loma; Medi-

cīniskais sociālais darbs; Pēt-

nieka loma; Plānotāja loma;

Psihiatriskais sociālais darbs;

Samierinātāja loma; Skolotāja

loma; Socializētāja loma; Soci-

ālā darba prakses jomas; Soci-

ālā darba prakses novērtēšana;

Sociālā gadījuma vadītāja loma;

Sociālais darbs slimnīcā; Soci-

ālo vērtību uzturētāja loma;

Specializācija sociālajā darbā;

Starpnieka loma; Supervizora

loma.

Sociālā darba prak-
ses jomas (angļu fields of

practice) - dažādie soc. darba

prakses virzieni, kuros profesi-
onāla darba veikšanai nepie-

ciešama specifiska kompetence
A tika noteiktas 20 gs. 20. ga-
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dos, kad kļuva redzams, ka soc.

darba prakses robežas ir kļuvušas

pārāk plašas un tās nepieciešams
diferencēt. Pirmās precizētās A

iekļāva: ģimenes labklājību (an-

gļu family welfare), bērnu lab-

klājību, psihiatrisko soc. darbu

(angļu psychiatric social work),

medicīnisko soc. darbu un soc.

darbu skolās (angļu school social

work). Šīs A ir mainījušās, un

radušās jaunas sfēras, kas ietver

arī rūpniecisko soc. darbu (angļu

industrial social work), arodso-

ciālo darbu, gerontoloģisko soc.

darbu, soc. darbu laukos (angļu
rural social work), soc. darbu

policijā, soc. darbu aprūpes in-

stitūcijās, soc. darbu rehabilitā-

cijas jomā, soc. darbu penitenci-

ārajās iestādēs, soc. darbu no-

vērtēšanas un pārraudzības jomā.

Sk. arī Arodsociālais darbs; Ge-

rontoloģiskais sociālais darbs;

Medicīniskais sociālais darbs;

Psihiatriskais sociālais darbs;

Sociālais darbs slimnīcā; Speci-

alizācija soc. darbā.

Sociālā darba prak-

ses novērtēšana - soc. dar-

ba funkcija, kuras mērķis ir no-

teikt soc. palīdzības procesa un

iejaukšanās metožu pielietošanas

efektivitāti, izmantojot pārbau-
dāmus datus. Galvenā A būtība

ir regulāru mērījumu atkārtošana

pirms iejaukšanās, iejaukšanās

laikā un pēc iejaukšanās, lai re-

dzētu, kādas pārmaiņas ir notiku-

šas un kā iejaukšanās ietekmē

klientu un klientu sistēmu. Sk.

arī Sociālā darbametodes.

Sociālā darba pras-

mes - specifisks soc. darbinie-

ku profesionālo prasmju ko-

pums. Tiek uzskatīts, ka ir 12

būtiskas �: 1) mērķtiecīgi un ar

izpratni klausīties klientā; 2) at-

lasīt nozīmīgo informāciju un

savākt faktus, lai veidotu soc.

gadījuma vēsturi, novērtējumu

un ziņojumus; 3) veidot un sa-

glabāt profesionālās saites ar ci-

tiem speciālistiem; 4) vērot un

interpretēt klienta verbālo un ne-

verbālo uzvedību, izmantojot

personības teorijas un diagnosti-
kas metodes; 5) iesaistīt klientus

(indivīdus, ģimenes, grupas un

kopienas) kopējā darbā viņu pro-

blēmu risināšanā; 6) apspriest

emocionālus jautājumus, snie-

dzot atbalstu un nedraudot; 7)

radīt jaunus klienta vajadzību

apmierināšanas variantus, pakal-

pojumus; 8) noteikt, vai iejauk-

šanos ir nepieciešams pārtraukt;

9) veikt pētījumus un interpretēt

teorētiskajā literatūrā atrastās at-

ziņas; 10) pildīt starpnieka lomu

starp konfliktējošām pusēm; 11)
nodrošināt dažādu institūciju sa-

darbību pakalpojumu sniegšanā;

12) interpretēt soc. vajadzības.
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lai atrastu resursus un sabiedrī-

bas (arī likumdevēju) atbalstu.

Sk. arī Sociālā darba komunikā-

cijas prasmes; Sociālās prasmes.

Sociālā darba resursi

- dažāda veida līdzekļi, kas var

nodrošināt vai nodrošina indivī-

du, grupu, kopienu soc. funkci-

onēšanu. � iedalās 3 sistēmās:

1) neformālo resursu sistēma, kas

ietver ģimeni, draugus, kaimiņus,

tuvākos kolēģus. Šī sistēma ir

vērsta uz konkrētiem pakalpoju-

miem, ar tās palīdzību var iz-

mantot citu resursu sistēmu pa-

kalpojumus (piem., kaimiņi lūdz

pieskatīt bērnus); 2) formālo re-

sursu sistēma, kas ietver tās or-

ganizācijas un formālās asoci-

ācijas, kas nodrošina savu biedru

interešu aizsardzību (piem., baz-

nīca, arodbiedrība v.c); 3) soc.

resursu sistēma, kas ietver soc

institūcijas, programmas vai pa-

kalpojumus, kas radīti, lai ap-

mierinātu cilvēku soc vajadzības

(piem., slimnīcas, soc. palīdzības

dienesti, dienas aprūpes centri,

reģiona soc. attīstības program-

ma, bezdarbnieku pārkvalifikā-

cija). Cilvēkam savu vajadzību

apmierināšanai nepieciešami visi

šie �, jo tie nodrošina indivīdu,

grupu vai kopienu atbalstu. Rak-

sturīgākās problēmas, kas apgrū-
tina A pieejamību, ir: 1) dažādu

� sistēmu prasības vai principi

var būt nesaskaņoti vai pat pre-

tēji; 2) pašā A sistēmā var būt

iekšēja rakstura nesaskaņas, kas

traucē tai kvalitatīvi funkcionēt;

3) indivīdi var nespēt adekvāti

sadarboties ar resursu sistēmām.

Jābūt tādai indivīda, grupas un

kopienas mijiedarbībai ar resursu

sistēmām, kas nodrošina to op-

timālo soc. funkcionēšanu sa-

biedrībā. Sistēmiskā soc. darba

ietvaros papildus izdala šādus

pamata resursus: soc. institūcija,

pie kuras pieder soc. darbinieks;
nauda un mantas; brīvprātīgie

palīgi un sabiedriskās organizā-

cijas; pakalpojumu sistēmas; tie-

sības (likumdošanas akti); profe-
sionālās soc. darbinieka zināša-

nas; soc. darba prasmes; soc.

darbiniekapersonība.

Sociālā darba stan-

darti - paraugu kopums, kas

regulē soc. darbinieka profesi-

onālo darbību, kā arī palīdz uzla-

bot profesijas pārstāvju sniegto

pakalpojumu kvalitāti. A nosaka

ētikas normas, vērtības, speciālās

prasmes, kas nepieciešamas vi-

siem soc. darbiniekiem. A var

attiekties arī uz kādu konkrētu

soc. darba jomu, piem., klīniskā

soc. darba prakses standarti,

skolu soc. darba dienestu stan-

darti v.c. A parasti izstrādā pro-

fesionālo soc. darbinieku asoci-

ācijas. Sk. arī Bērnu tiesību aiz-
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sardzības likums; Brīvprātīgais;
Dienas aprūpes centrs; Likums

"Par sociālo drošību"; Likums

'Par sociālo palīdzību"; Pansi-

onāts; Patversme; Sociālā darba

prasmes; Sociālā darba zināša-

nas; Sociālā darbiniekapersonī-
bas kvalitātes; Sociālie pakal-

pojumi.

Sociālā darba teorijas
- teoriju kopums, kas nosaka

soc. darbinieku profesionālās
darbības pamatus, izskaidro soc.

darba būtību, apraksta darbības

metodes, mērķus un pamatprin-

cipus. Tā kā soc. darbs ir kom-

pleksa teorētiskās, profesionālās

un soc. pakalpojumu sistēmas

daļa, tā teorijas ir tā konteksta

produkts. A ne tikai ietekmē soc.

darba idejas, vērtības un attiek-

smes, bet arī veidojas soc. darba

praksē, ietekmējoties no tās. A ir

daudz kopēju iezīmju, kas ir no-

zīmīgākas nekā atšķirības starp

tām. Sk. arī Psihosociālais

darbs; Sistēmiskā paradigma;
Sociālā darba pamatparadigma;

Sociālā darba teoriju naturali-

zācija; Sociālā terapija; Soci-

ālekoloģisks modelis.

Sociālā darba un so-

ciālās pedagoģijas augst-

skola "Attīstība" (SDSPA) -

juridiskas personas dibināta Lat-

vijas Republikas augstākās pro-

fesionālās un akadēmiskās izglī-

tības un zinātnes iestāde. � dar-

bības galvenais mērķis ir apmie-
rināt Latvijas Republikas iedzī-

votāju vajadzības pēc augstākās

profesionālās izglītības soc. dar-

ba un soc. pedagoģijas jomā.
Pirmā augstākā mācību iestāde,

kas 1991. gadā uzsāka soc. dar-

binieku un soc. pedagogu izglīto-
šanu Latvijā.

Sociālā darba teoriju

naturalizācija - jauno atziņu

piemērošana soc. darba praksē.
Dažas teorijas nav pilnīgi natu-

ralizējušās, jo tās ne pārāk atbilst

būtiskām soc. darba iezīmēm.

Teorijas, kas naturalizējas, ie-

tekmē soc. darba izpratni un

praktisko darbību, veidojot soc.

darba paradigmas. Sk. arī Sistē-

miskā paradigma; Sociālā darba

pamatparadigma; Sociālā darba

teorijas; Sociālekoloģisks mode-

lis.

Sociālā darba zinā-

šanas -teorētisko un praktisko

izziņu profesionālas darbības

jomā rezultātu kopums, kas at-

tiecas gan uz darbības priekš-

metu, gan darbības metodēm.

Savā profesionālajā domāšanā un

darbībā soc. darbinieks izmanto

A. Šis soc. darba resurss ir ļoti

svarīgs soc. problēmu risināšanā.

A veicina problēmas izpratni
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(izpratnes funkcija); nosaka soc.

problēmas risināšanas procesu un

rīcību (metodiskā funkcija); pa-

līdz informēt problēmā iesaistītos

(informatīvā funkcija); veido

vajadzīgo bāzi starpdisciplinārai

sadarbībai (kooperācijas funkci-

ja). A ir ļoti dažādas, un tām nav

vienādas nozīmes ne soc. darbā

vispār, ne arī atsevišķa soc. dar-

binieka darbībā. Atkarībā no soc.

darbinieka individuālās izglītī-

bas, pieredzes soc. darba sfērā

zināšanu apjoms un intensitāte

var stipri mainīties. Plašas A ir

soc. darba profesijas tipiska pa-

zīme. Nepieciešamās vispārīgās

pamatzināšanas nosaka soc. dar-

binieka speciālā darbības joma.

bet, kādas speciālas zināšanas

izrādīsies nepieciešamas, noteiks

konkrētās problēmsituācijas.

Sociālā darba vadība

- specifiskas funkcijas, ko veic

soc. darbinieki soc. institūcijās

visos administrācijas līmeņos, lai

ietekmētu sniegto pakalpojumu

efektivitāti. A ir integrēta soc.

darba prakses daļa, kas var gan

veicināt, gan kavēt efektīvas pa-

līdzības sniegšanu. Labāk A veic

cilvēki, kam ir ne tikai izpratne

par soc. darba profesionālo iden-

titāti, bet arī izpratne par vadības

funkcijām.

Sociālā darba uzde-

vumi - paredzēti profesionālas
darbības precīzi orientieri soc.

darba mērķa sasniegšanai. Starp-
tautiskā sociālo darbinieku fede-

rācija (International Federation

of Social Workers) ir noteikusi

četrus vispārīgos soc. darbinieka

uzdevumus: 1) palīdzēt cilvēkam

attīstīt viņa spējas personīgo un

soc. problēmu risināšanā; 2) at-

balstīt ikviena cilvēka pašno-
teikšanās tiesības, kā arī personī-

bas attīstības un adaptācijas

spējas; 3) uzturēt soc. ekono-

miskos resursus, kas dotu iespēju

taisnīgu soc. programmu izstrā-

dei; 4) nodrošināt informāciju

par soc. resursu sniedzējiem un

veidot kontaktus starp resursu

sniedzējiem un to saņēmējiem.

Pamatojoties uz šiem uzdevu-

miem, var izdalīt arī veicamo

funkciju grupas. Katras grupas

ietvaros ir daudz konkrētāks fun-

kciju sadalījums, kā arī ir no-

teiktas nepieciešamās zināšanas

un prasmes A veikšanai (piem.,

soc. atbalsta un pašpalīdzības

grupu veidošana, soc. pakalpo-

jumu tīkla attīstīšanas prognozē-

šana atbilstoši iedzīvotāju soc.

vajadzībām, soc. situācijas no-

vērtēšana, soc. pakalpojumu ko-

ordinēšana utt.). Sk. arī Funkci-

ja-
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Sociālā darbinieka

personības kvalitātes -

soc. darba profesijai nepiecie-

šamo būtisko īpašību kopums.
Izdala šādas A: 1. Humānisms.

Tas izpaužas divējādi: soc. dar-

biniekam jābūt interesei par cil-

vēkiem un gribai viņiem palī-
dzēt. Bez intereses par cilvēcīgo

soc. darbiniekam jābūt gatavībai

palīdzēt cilvēkam, kurš nonācis

smagā stāvoklī, "palīdzētāja zie-

došanās palīdzības alkstošajam".

Humānisms izpaužas arī tole-

rantā cilvēka pretrunīguma un

vājību izpratnē, ticībā pozitīva-

jam cilvēkā, līdzjušanā, pretim-
nākšanā klienta problēmas risi-

nāšanā. Soc. darbinieks nedrīkst

būt cilvēku nīdējs vai ciniķis,

viņš nedrīkst izturēties pret cil-

vēku ar aizdomām, naidu, vien-

aldzību, iekšēju pretestību, agre-

siju. 2. Komunikācijas un koope-

rācijas spējas. Soc. darbiniekam

jāprot nodibināt kontaktu arī ar

noraidošiem, agresīviem cilvē-

kiem, cilvēkiem ar garīgas attīs-

tības un saskarsmes traucēju-
miem. Jābūt spējīgam elastīgi

piemēroties sava sadarbības

partnera personībai, sadarboties

arī tad, kad attiecības ar klientu

nonāk līdz spriedzei. Soc. darbi-

nieka izteikumi, komunikatīvie

signāli nedrīkst būt pretrunīgi,
tiem ir jāpauž viennozīmīga,

skaidra jēga. 3. Spējas uz pa-

ŠinstrumentalizēŠanos. Profesi-

onālim, kura profesija prasa ie-

saistīt savu personību, jābūt spē-

jīgam pārvērst sevi par instru-

mentu no vienas puses, angažēt
sevi personīgi, no otras puses,

saglabāt iekšējo distanci. Soc.

darbinieka personības angaže-

ments ir funkcionāls, virzīts uz

problēmas atrisināšanu. 4. Inici-

atīva un dinamisms. Šīs īpašības

nepieciešamas, lai soc. darbi-

nieks tiektos pēc soc. pārmai-

ņām, pēc jaunā un labākā; tās iz-

paužas, arī plānojot problēmas
risināšanas procesu, pieņemot

svarīgus lēmumus, kā arī gatavī-
bā uzņemties atbildību. 5. Stabi-

litāte. Tā prasa soc. darbinieka

patstāvību, izlēmīgumu, izturību.

6. Soc. inteliģence. Tā ietver soc.

darbiniekam nepieciešamās

praktiskās soc. spriešanas spējas

un spējas rast jaunas idejas, iz-

tēloties, kādiem vajag būt opti-
māliem soc. apstākļiem un kā

pārveidot negatīvās soc. situāci-

jas. 7. Morālisms. Izpaužas per-

sonas rīcības un uzskatu patiesī-

gumā un ētisko vērtību akceptē-

šanā. Visas A tiek uzskatītas par

svarīgu soc. darbaresursu.

Sociālā darbinieka

profesionālā loma - viens

no soc. lomu veidiem. A veikša-

nai integrētas nepieciešamās soc.
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darba zināšanas un soc. darba

prasmes konkrēto profesionālo

funkciju izpildē. Sk. arī Admi-

nistratora loma, vadītāja loma;

Aizstāvja loma, advokāta loma;

Aktīvista loma; Eksperta loma;

Konsultanta loma; Pētnieka lo-

ma; Plānotāja loma; Samieri-

nātāja loma; Skolotāja loma;

Socializētāja loma; Sociālā ga-

dījuma vadītāja loma; Sociālo

vērtību uzturētāja loma; Starp-

nieka loma; Supervizora loma.

Sociālā darbinieka

profesionālas darbības

principi - pamatnostādnes, va-

došās idejas, kas nosaka soc.

darbinieka darbību, rīcību, no-

stāju problēmu risināšanas pro-

cesā. Tiek izdalīti šādi vispārīgas

darbības principi: l. Risinājuma

iecentrēšanas princips. Soc. dar-

binieks par galveno uzskata kon-

krētās soc. problēmas risināšanu.

No visām viņa rīcībā esošajām

iespējām viņš izvēlas un realizē

tikai tās, kuras veicina problēmas

atrisināšanu. Šo principu detali-

zētāk papildina seši metodiskie

apakšprincipi: mērķa izvirzīša-

nas, rīcības nepieciešamības, ri-

sināšanas dinamikas, pozitīvā

skatījuma, elastīguma un efekti-

vitātes princips. 2. Soc. darbinie-

ka funkciju prioritātes princips.

Pirmo un galveno vietu visā savā

darbībā soc. darbinieks piešķir

soc. darba ģenerālajai funkcijai -

soc. problēmu risināšanai. Viņš

neļauj ne problēmas dalībnie-

kiem (klientiem), ne citu profe-

siju pārstāvjiem pārvērst sevi par

instrumentu, kas rīkojas neatbil-

stoši soc. darba uzdevumiem. 3.

Vispārējā derīguma princips.

Soc. darbinieks cenšas panākt
tādu problēmas atrisinājumu, kas

dotu labumu iespējami lielākam

personu lokam, neraugoties uz

to, vai tās ir viņa klienti vai nav.

Viņš neiestājas par kādu atseviš-

ķu problēmas dalībnieku (klien-

tu), bet cenšas panākt soc. taisnī-

gu atrisinājumu. 4. Komunikā-

cijas princips. Soc. darbinieks

meklē kontaktu un komunikāciju

ar ikvienu problēmas dalībnieku,

viņš pieņem jebkuru saziņas pie-

dāvājumu, ja tas attiecas uz soc.

problēmu. 5. Jūtu funkcionalizē-

šanas princips. Soc. darbinieks

pievērš lielu uzmanību problē-

mas dalībnieku jūtām, iedziļinās

tajās un cenšas tās ietekmēt un

iesaistīt problēmas risināšanā.

Problēmas risināšanas process

balstās uz šādiem principiem: 1)

problēmas definēšanas princips.
Soc. darbinieks kopā ar problē-

mas dalībniekiem cenšas izveidot

darbību regulējošo problēmas de-

finīciju, kurai piekristu pēc ie-

spējas visas problēmas risināša-

nai svarīgās personas. Tā kalpo
kā soc. problēmas risināšanas in-
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struments, kuram ir vienotas iz-

pratnes pazīmes; 2) dabiskuma

princips. Soc. darbinieka iejauk-
šanās veids ir dabisks, nesamāk-

slots, pielāgots cilvēku ikdienas

dzīves praksei; 3) soc. ekoloģijas

princips. Soc. darbinieks primāri

aktivizē, stiprina, atbalsta un

funkcionalizē dabiskos soc. tīk-

lus (ģimene, radi, kaimiņi).

Tiem, kuriem nav stabila soc.

tīkla, viņš cenšas to izveidot viņu

dabiskajā dzīvē. To viņš dara rū-

pīgi un saudzīgi un vienmēr tā,

lai dabiskās attiecības varētu at-

tīstīties pozitīvā, funkcionālā no-

zīmē; 4) pārrunu princips. Soc.

darbinieks sāk risināt soc. pro-

blēmu vispirms sarunu ceļā ar

mērķi saprasties un vienoties.

Pārrunās viņš cenšas ieņemt nei-

trālu pozīciju, nevis pārstāvēt

kādu no problēmā iesaistītajām

personām. Viņš pūlas panākt

pārrunu gaitā tiešus personīgus

kontaktus, nevis būt tikai starp-

nieka lomā; 5) faktu princips.
Aktīvi skaidrojot problēmu, soc.

darbinieks cenšas izzināt un ap-

tvert faktu materiālus, t.i., acīm-

redzamo konkrēto patiesību. Sa-

vā darbībā viņš ņem vērā reālos

faktus, kuri attiecas uz problēmu;

6) koncentrēšanās uz problēmas

centrālo izmaināmo faktoru prin-

cips. Soc. darbinieks savā darbī-

bā koncentrējas uz tādiem pro-

blēmas faktoriem, kuru funkci-

onālām izmaiņām ir būtiska ie-

tekme uz problēmas risinājumu,

7) savlaicīguma princips nozīmē

rīkoties ne par vēlu, ne par agru

un pareizajā secībā. Soc. darbi-

nieks rīkojas ātri, lai izmantotu

labvēlīgas problēmas risināšanas

situācijas un novērstu draudošu

soc. krīzi; 8) brīvprātības prin-

cips. Visās problēmsituācijās

soc. darbinieks darbojas tā, lai

problēmas dalībniekiem būtu

sajūta, ka viņi paši ir no brīvas

gribas izšķīrušies par problēmas
risināšanu un ir uz to spējīgi; 9)

kooperācijas princips nozīmē, ka

soc. darbinieks mēģina kooperē-
ties ar visām risināšanai svarī-

gām personām. Viņš visu iesais-

tīto rīcību mēģina funkcionāli

koordinēt tā, lai no problēmsis-

tēmas tiktu izveidota problēmas
risināšanas sistēma; 10) problē-

mas atvēršanas princips. Soc.

darbinieks ar speciālu rīcību mē-

ģina atvērt soc. problēmu, t.i., at-

slēgt to risināšanai.

Sociālā darbinieka

profesionālās ētikas ko-

dekss - standartu kopums, kas

nosaka soc. darbinieka profesi-

onālās uzvedības un prakses

normas. Tas piedāvā vispārīgas

normas uzvedības regulēšanai un

saprātīgai novērtēšanai. Starp-
tautiskās sociālo darbinieku aso-

ciācijas kodeksā ir ietverti šādi
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standarti: 1) soc. darbinieka pro-

fesionālā uzvedība; 2) soc. dar-

binieka ētiskā atbildībaattiecībās

ar klientu; 3) soc. darbinieka

ētiskā atbildība attiecībās ar ko-

lēģiem; 4) soc. darbinieka ētiskā

atbildība attiecībās ar darba de-

vēja organizāciju; 5) soc. darbi-

nieka atbildība pret soc. darbi-

nieka profesiju; 6) soc. darbinie-

ka loma sabiedrības labklājības

veicināšanā.

Sociālā darbinieka un

klientu attiecības - attiecību

veids profesionāla soc. darba

praksē. A tiek akcentēta funkci-

onālo attiecību nozīme. Piem
,

sistēmiskajā soc. darbā tiek vēr-

tētas attiecības, kas ir vērstas

vienīgi uz soc. problēmas atrisi-

nāšanu. A ar klientu nav soc.

darba mērķis, tas ir mēdijs soc.

problēmas risināšanas procesā un

ir atkarīgs no tā, kāda ir problē-

ma individuālā, konkrētā gadī-

jumā. Var nosaukt galvenās pa-

zīmes, kurās vajadzētu iezīmēt

A: 1) uzticībai. Klients uzticas

soc. darbiniekam un soc. darbi-

nieks - klientam; 2) atklātībai.

Attiecības jārealizē kā atklāta ie-

pazīšanās vienam ar otru un kā

īsta diskusija starp soc. darbinie-

ku un klientu, kurai jānotiek da-

bīgi un atklāti. Klients vairāk

gūst no tādasoc. darbinieka, kurš

ar viņu atklāti godīgi cīnās, lai

atrisinātu problēmu (konfrontē,

izaicina, ieņem pretēju nostāju

utt ); 3) lietišķumam. Soc. darbi-

nieka attiecībās ar klientu galve-
nais ir soc. problēmas atrisināša-

na, klienta soc. funkcionēšanas

kvalitāte; 4) jūtām. Soc. darba

praksē nav jānotiek apzināti

mērķtiecīgai komunicēšanai per-

sonīgo jūtu līmenī. Ne soc. dar-

biniekam, ne klientam nav jāizjūt

simpātijas vienam pret otru, sev

nav jāpārmet, ka neizturies pret

otru ar patiku. Protams, ka soc.

problēmas atrisināšanai par labu

nāk, ja jūtu ziņā starp klientu un

soc. darbinieku izveidojas pozi-

tīvas attiecības, tomēr jābūt tādai

distancei, lai soc. darbinieks ne-

atkarīgi no savas attieksmes pret

klientu rīkotos objektīvi un lai

citi problēmā iesaistītie nezau-

dētu ticību viņa rīcības lietišķī-

bai. Sk. arī Jūtu funkcionalizēša-

nas princips; Sociālā darbinieka

un klientu attiecību veidošanas

principi.

Sociālā darbinieka un

klientu attiecību veidoša-

nas principi - soc. darbā

metodisko principu kopums. A

ietver Šādus principus: 1) pro-

blēmas akceptēšanas princips.
Soc. darbinieks pieņem problē-

mu tādu, kādu to saredz ar pro-

blēmu saistītie, nenoliedzot, ne-

pārspīlējot, nedramatizējot to; 2)
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draudzīgas līdzdalības princips.
No soc. darbinieka prasa izrādīt

emocionālu līdzdalību klientu

ciešanās, grūtībās, panākumos,

labklājībā; 3) pielāgošanās prin-

cips. Kontakts ar klientu tiek

veidots tā, lai samazinātos sav-

starpējā distance; 4) labas gribas

prezumpcijas princips. Soc. dar-

binieka pieņēmums, ka ar pro-

blēmu saistītie vēlas atrisināt sa-

vu situāciju; 5) neapvainošanas

princips. Soc. darbinieka sapro-

toša attieksme pret problēmas

dalībniekiem; 6) kompetences

princips. Soc. darbinieka profe-
sionālisms un atbildība par savu

rīcību; 7) paskaidrošanas prin-

cips. Soc. darbinieks atzīst pro-

blēmā iesaistīto personu tiesības

uzzināt un izprast soc. darbinieka

rīcību; 8) noslēpuma princips.

Konfidencialitātes ievērošana,

informācijas sniegšana tikai juri-
diski noteiktos gadījumos un

diskrētā veidā; 9) pieņemšanas

princips. Klienta un problēmas

dalībnieku dažādības respektēša-

na. Sk. arī Konfidencialitāte;

Pieņemšana; Sociālā darba me-

todoloģiskie principi; Sociālā

darbinieka profesionālas darbī-

bas principi; Sociālā darbinieka

un klientu attiecības.

Sociālā darbība - soc.

darbā indivīdu, grupu, kopienu

aktivitātes, lai veicinātu pozitīvas

soc. izmaiņas sabiedrībā. � ie-

tekmē soc. politikas veidošanas

procesu, mobilizē resursus cilvē-

ku soc. problēmu risināšanā.

Soc. darbs arī ir soc. darbība, bet

ne katra A ir profesionāls soc.

darbs. Sk. arī Sociālā funk-

cionēšana.

Sociālā debilitāte -

soc. darbā savu soc. iespēju pār-

vērtēšana. � gadījumos cilvēki

neizprot likumus, pēc kuriem

funkcionē soc. dzīve, dod solī-

jumus, kaut zina, ka nespēs tos

izpildīt; viņiem nav izjūtas, kur

ir robeža starp soc. atļauto un ne-

atļauto. Viņus parasti nevar

efektīvi ietekmēt, viņi pieviļ soc.

darbinieku un citus palīgus, pie-

krītot viņiem, bet īstenībā rīko-

joties pēc savas problēmas risi-

nāšanas shēmas, kas pašiem nāk

par ļaunu.

Sociālā deprivācija

(lat. deprimere nospiest, nomākt)
- soc. kontaktu ierobežošana sa-

karā ar ilgstošām slimībām, var-

darbību, dzīves un darba specifi-

ku, kas izraisa atgriezeniskas vai

neatgriezeniskas negatīvas sekas

cilvēku dzīvē. A var veidoties

bērniem (nelabvēlīga audzināša-

nas stila ietekmē), kā arī pie-

augušajiem (brīvprātīgas vai pie-

spiedu soc. izolācijas apstākļos).

Viens no soc. darba uzdevumiem
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ir pēc iespējas samazināt A. Sk.

arī Sociālā separācija.

Sociālā dezorganizā-

cija - organizācijas pretstats.

Apstākļi sabiedrībā, kuru ietek-

mē noteiktas soc. vērtības un

normas kļūst pretrunīgas, sabied-

risko kārtību un organizāciju

traucējošas. A jēdziens ir cieši

saistīts ar jēdzienu "anomija". A

apstākļos nepieciešams pastipri-

nāt soc. darbinieku kontaktu ar

iedzīvotājiem, izstrādāt un finan-

sēt konkrētas soc. atveseļošanas

programmas valsts līmenī. Sk. arī

Anomija; Sociālā atveseļošana.

Sociālā drošība - 1.

Viena no soc. politikas pamat-

vērtībām, stāvoklis, kurā cilvēks

jūtas soc. aizsargāts un drošs par

atbalstu soc. riska iestāšanās ga-

dījumā. Katra valsts veido savu

drošības sistēmu, kas raksturo šīs

valsts iedzīvotāju A līmeni. Lat-

vijā A sistēmas galvenās sastāv-

daļas ir apdrošināšana, soc. palī-

dzība, darba aizsardzība, nodar-

binātība un veselības aprūpe.

1995. gada 7. septembrī LR

Saeima pieņēma likumu "Par so-

ciālo drošību", kas nosaka drošī-

bas sistēmas veidošanas un dar-

bības principus, personu galve-

nās soc. tiesības un pienākumus,

kā arī reglamentē soc. pakalpo-

jumu veidus, sekmējot soc. tais-

nīgumu un soc. drošību; 2. Pa-

sākumu kopums, lai veidotu so-

lidaritāti ar cilvēkiem, kuri zau-

dējuši (vai pastāv briesmas, ka

var zaudēt) ienākumus vai ku-

riem radušies konkrēti izdevumi.

A galvenā funkcija ir nodrošināt

atbalstu soc. riska iestāšanās ga-

dījumā, vai, ja iespējams, novērst

tā iestāšanos. Tirgus ekonomikas

sabiedrībā blakus pastāv indivīda

atbildība par savas dzīves veido-

šanu un solidāra drošības sistēma

attiecībā uz dzīves riskiem, kas

apdraud eksistenci. Vispāratzītie

soc. riski ir: veselības aprūpe,

slimība, bezdarbs, vecums, darba

trauma vai arodslimība, ģimenes

uzturēšana, maternitāte, invali-

ditāte, nāve. Tiek diskutēts arī

par citu soc. risku atzīšanu (pie-

mēram, nabadzība, lielu vecumu

sasniegušu cilvēku aprūpe). Sk.

arī Sociālā apdrošināšana; So-

ciālā palīdzība.

Sociālā dzīvojamā

māja - pašvaldības īpašumā

esoša dzīvojamā māja, kurā visus

dzīvokļus izīrē soc. maznodroši-

nātām personām un ģimenēm un

uz kuru attiecas noteikumi, kas

minēti Saeimas 1997. gada 12.

jūnija likumā "Par sociālajiem

dzīvokļiem un sociālajām dzī-

vojamām mājām" un MX 1998.

gada 30. jūnija noteikumi Nr.
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233 "Noteikumi par dokumen-

tiem, kas apliecina personas (ģi-

menes) tiesības īrēt soc. dzīvokli,

un dzīvokļa kopējās platības

normām". Sk. arī Sociālais dzī-

voklis.

Sociālā fobija - intensī-

vas, pastāvīgas un nepamatotas

bailes tikt novērotam vai novēr-

tētam. A upuri visbiežāk baidās

no publiskas uzstāšanās, publis-
ko tualešu vai dušu lietošanas,

ēšanas restorānos, baidās, ka pa-

rādīs citiem savu spriedzi un tiks

pazemoti. Tā rezultātā viņiem

rodas jaunas bailes. A veicina

soc. izolāciju un tieksmi pēc

vientulības, prasa soc. darbinieku

vai citu līdzētājprofesiju speci-
ālistu iejaukšanos. Sk. arī Soci-

ālā izolācija.

Sociālā funkcionēša-

na - soc. darbā indivīda soc.

darbības un soc. vajadzību reali-

zācijas izpausme. Viens no soc.

darba uzdevumiem ir palīdzēt

indivīdam, grupai vai kādai no-

teiktai sabiedrības daļai paaug-

stināt vai atjaunot spējas sociāli

funkcionēt. Sk. arīSociālā darba

uzdevumi; Sociālās vajadzības.

Sociālā gadījuma

apraksts - soc. darba metode,
ko pielieto soc. darbinieki, lai

dokumentētu informāciju par

klienta situāciju un veiktajiem

pakalpojumiem. A palīdz darbī-

bas koordinācijā, komunikācijas

nodrošināšanā, mērķu uzstādīša-

nā un precizēšanā, iejaukšanās

stratēģiju novērtēšanā, kā arī su-

pervīzijas veikšanā.

Sociālā gadījuma ap-

spriede (angļu case conferen-

ce) - soc. darba metode, kas tiek

pielietota soc. institūcijās, kad

tiek sapulcināti profesionālas

komandas locekļi klienta pro-

blēmas, mērķu, iejaukšanās vei-

du un prognožu apspriešanai.

Apspriedes dalībnieku skaitā var

iekļaut gan soc. darbiniekus, kas

sniedz tiešu palīdzību klientam

vai klientu sistēmai, gan arī Šo

darbinieku supervizorus. Papildu

dalībnieki var būt citu institūciju

darbinieki, kam ir pieredze līdz-

īgu problēmu risināšanā, profesi-
onālo grupu locekļi, kas nodroši-

na ar informāciju vai rekomen-

dācijām, dažreiz personāla palīgi
vai klienta radinieki, kam var

lūgt papildu informāciju vai pa-

līdzību.

Sociālā gadījuma in-

tegrācija (angļu case integra-

tion) - vadības funkcija, kuras

mērķis ir soc. darbinieku un citu

līdzētājprofesiju speciālistu, kas

nodarbojas ar konkrēta soc. ga-

dījuma risināšanu, darbības sa-

skaņotība un koordinācija. Tiek
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koordinēti pakalpojumi, novērsta

dublēšanās, saskaņoti mērķi. Sk.

arī Sociālā gadījuma vadība.

Sociālā gadījuma pa-

līgs (angļu case aide) - parapro-

fesionālis, kas strādā soc. darba

komandā un palīdz profesionā-

lam darbiniekam nodrošināt

klientu ar specifiskiem pakal-

pojumiem. Dažkārt, kad palīgs ir

sasniedzis noteiktu kvalifikāciju,

viņam tiek piedāvāta iespēja pat-

stāvīgi veikt dažādas funkcijas.

A ir arī sabiedrisko organizāciju

brīvprātīgie. Sk. arī Asistents;

Paraprofesionālis.

Sociālā gadījuma va-

dība (angļu case management)

- funkciju un metožu kopums,

kura mērķis ir panākt konkrētas

soc. situācijas uzlabošanos, atri-

sinot klienta soc. problēmu. A

ļauj daudziem vienas vai vairāku

soc. institūciju darbiniekiem sa-

skaņot savas darbības, lai sniegtu

palīdzību klientam, tā paplašinot

piedāvāto soc. pakalpojumu di-

apazonu. A ietver: 1. Klientu un

problēmas dalībnieku apzināša-

nu. 2. Soc. notikuma analīzes un

apraksta izveidi. 3. Soc. gadīju-

ma pazīmju definēšanu. 4. Soc.

problēmas identificēšanu. 5. Soc.

iejaukšanos mērķa un satura plā-

nošanu un realizāciju. 6. Starp-

profesionāļu komandas izveidi

un speciālistu līdzdalības preci-

zēšanu 7. Resursu apzināšanu

un piesaisti. 8. Komandas dalīb-

nieku darbības koordināciju un

kontroli. 9. Klienta soc. situāci-

jas progresa novērošanu un no-

vērtēšanu. Starpprofesionālas
komandas izveide soc. gadījuma
risināšanā samazina problēmas,
kas rodas pakalpojumu frag-

mentārā rakstura, darbinieku

pārslogotības un neadekvātas

pakalpojuma sniedzēju koordi-

nācijas rezultātā. Sk. arī Sociālā

gadījuma vadītāja loma; Sociālo

gadījumu apzināšana; Starp-

profesionāļu komanda.

Sociālā gadījuma va-

dītāja loma - viena no soc

darbinieka profesionālajām lo-

mām. Soc. gadījuma vadītājs
veic ietekmējošās vides analīzi,
skaidri definē klienta soc. pro-

blēmu un izplāno profesionālās

palīdzības procesu, apzina soc.

resursus un piesaista tos, veido

starpprofesionāļu komandu un

organizē tās darbību, veido star-

pinstitucionālas palīdzības tīklu,

regulāri novērtē soc. palīdzības

procesa efektivitāti. Sk. arī Soci-

ālā gadījuma vadība.

Sociālā gerontoloģija
- gerontoloģijas nozare, kas pēta
sociālo un sociālkulturālo ap-

stākļu ietekmi uz novecošanās
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procesu un šī procesa soc. sekas.

Amerikāņu zinātnieka K. Tibita

(K. Tibbitt) 1954. gadā ieviests

jēdziens. Pieaugošā vecāku cil-

vēku populācija un ar to saistītās

soc. problēmas ir radījušas lielu

interesi par soc. gerontoloģijas

pētījumiem. A pētījuma priekš-

mets ir veco cilvēku stāvoklis

sabiedrībā, kā arī veco cilvēku

soc. problēmas, soc. statuss mūs-

dienu sabiedrībā, mijiedarbība ar

citām vecumgrupām. Sk. arī Ge-

rontoloģiskais sociālais darbs.

Sociālā grupa - sabied-

rības soc. struktūras elements;

skaitliski ierobežots, pēc kādām

noteiktām formālām vai būtis-

kām pazīmēm no soc. veseluma

nodalīts cilvēku kopums. Soc.

grupas iedalāmas: 1) nosacī-

tajās soc. grupās - pēc formā-

lām vai statistiskām pazīmēm

(piem., dzimuma, vecuma, no-

darbošanās utt.) no sabiedrības

nodalīts cilvēku kopums, kura

locekļu starpā var nebūt ne tiešu,

ne pastarpinātu attiecību; 2) da-

biskajās soc. grupās, kuru lo-

cekļus saista tiešas vai pastar-

pinātas attiecības. Dabiskā A ie-

dalāma: a) mazajā grupā, kurā ir

līdz dažiem desmitiem locekļu,

kas iesaistīti personu savstarpē-

jās attiecībās; b) lielajā grupā,
kuru locekļu skaits pārsniedz

mazās grupas robežas un kurā

kontakti visbiežāk ir pastarpināti

ar sabiedriskās saziņas līdzek-

ļiem.

Sociālā grupu darba

vadība - funkciju kopums, ko

veic soc. darbinieks grupā. Soc.

darba praksē izšķir šādas vadī-

šanas funkcijas: 1. Mijiedarbības

vadīšana. Tā ir grupas darbības

sekmēšana noteikta mērķa sa-

sniegšanai; dalībnieku mijiedar-

bības veicināšana; dalībnieku ie-

drošināšana stāstīt par savām

problēmām; godīgas atgriezenis-

kas informācijas sniegšanas vei-

cināšana; grupas locekļu sasais-

tes nodrošināšana, lai mazinātu

dalībnieku nošķirtības sajūtu un

palielinātu grupas spēju vieno-

ties; bloķēšana, lai aizsargātu no

nevēlamas, neētiskas un neatbil-

stošas uzvedības no grupas ko-

pumā vai atsevišķiem tās dalīb-

niekiem; ierobežošana, lai novēr-

stu starpgadījumus, kā arī novir-

zes no grupas mērķa. 2. Konsoli-

dēšana, t.i., pretējo elementu sa-

saistīšana. Grupas vadītājs to

veic, saskaņoti sasaistot līdzīgos

jautājumus tā, lai dalībnieki va-

rētu tos uztvert. Konsolidācijas

elementi ir: sintezēšana, kopsa-
vilkuma izdarīšana, iesākuma un

nobeiguma sasaiste. 3. Dalīšana.

Grupas vadītājs pārveido dalīb-

nieku problēmu vai viedokli "ap-

strādājamās" vienībās: atdala no
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dalībnieku grupā "ienesto" pro-

blēmu kopuma tās, kurām jākļūst

par atrisināšanas objektu. 4. Vie-

dokļa pārveidošana. Klientu ne-

reālo cerību un nepareizās iz-

pratnes par problēmu pārveido-

šana, lai radītu jaunu perspektīvu

un rastu radošāku problēmas at-

risinājumu. Vadītājs iedrošina

dalībniekus pārdomāt dažādas

atšķirīgas interpretācijas un eso-

šo situāciju vērtēt arī no cita as-

pekta. 5. Atbalsta sniegšana.

Grupas vadītājs iedrošina izteikt

savas domas par grupā izskatā-

miem jautājumiem un tad ar sa-

vu reakciju parāda dalībniekiem,

ka viņi ir uzklausīti. Soc. darbi-

nieks var palīdzēt grupas locek-

lim krīzes periodu laikā, kad da-

lībnieks jūtas nedroši, var arī

sniegt atbalstu, kad dalībnieks

riskē un mēģina apgūt jaunas "te-

ritorijas", nespējot paredzēt iznā-

kumu. Grupas vadītājs var arī

iedrošināt dalībnieku noskaidrot

savas izjūtas, jo īpaši negatīvās

(bailes, dusmas, naids, sāpes).

Izplatīta grupas vadītāja kļūda ir

piedāvāt atbalstu, pirms grupas

locekļi vai grupa kopumā nav

nonākusi konfliktā vai radušies

citi pārdzīvojumi.

Sociālā iejaukšanās

(angļu social intervention) - soc.

darbā funkciju kopums, kas no-

drošina aktīvu, mērķtiecīgu un

plānotu soc. darbinieka rīcību

cilvēku soc. funkcionēšanas uz-

labošanai. � ir ierobežota laikā

un beidzas, kad noteiktais mērķis
ir sasniegts vai arī sadarbība ar

klientu tiek pārtraukta pēc sav-

starpējas vienošanās. A notiek,
kad soc. darbinieks veic kādu no

saviem uzdevumiem, lai atrisi-

nātu klientu soc. problēmas. Sk.

arīSociālā ārstēšana.

Sociālā ievirze - perso-

nības psihes struktūras elements,
ko veido trīs galvenie kompo-
nenti: 1) kognitīvais (objektu iz-

zinošās interpretācijas kompo-

nents); 2) emocionālais kompo-

nents; 3) izturēšanās komponents
(gatavība darboties noteiktā vei-

dā). A ir personības izturēšanās

regulators; konkrēta attieksme

pret sevi, otru cilvēku, grupu,

notiekošajām parādībām. A var

būt pozitīva vai negatīva. Sk. arī

Vērtības.

Sociālā infrastruktūra

(lat. infra zem + structura uzbū-

ve) - mācību, veselības aprūpes,

kultūras, sporta iestāžu, soc. ap-

rūpes institūciju un citu soc. pa-

līdzības un atpūtas sfēras objektu

kopums; šo objektu izkārtojums
noteiktā teritorijā.

Sociālā institūcija (lat
instituere dibināt, sakārtot, mā-

cīt) - soc. sistēma, soc. politikas
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realizācijas līdzeklis, lai uzlabotu

cilvēku soc. labklājību, nosakot

soc. pakalpojumu piemērotības

un pieņemamības pakāpi un no-

drošinot pakalpojumu pieejamī-

bu atbilstoši cilvēku soc. vaja-
dzībām.

Sociālā integrācija -

mērķtiecīga darbība, kas vērsta

uz sabiedrības pašsaglabāšanās

nodrošināšanu, sabiedrības kā

vienota veseluma nepārtrauktu

atjaunošanos. A mērķis ir radīt

"sabiedrību visiem", kurā katram

cilvēkam ir nozīmīga loma. Ko-

penhāgenas Deklarācijā un dar-

bības programmā šādi ir formu-

lēti A mērķi: soc. stabilitātes

uzturēšana un soc. taisnīguma un

progresa veicināšana; sabiedrības

piedalīšanās un iesaistīšanās lē-

mumu formulēšanā veicināšana;

atteikšanās no diskriminācijas,
tolerances un savstarpēja res-

pekta, kā arī vērtību dažādības

sekmēšana; vienlīdzīgas soc.

mobilitātes nodrošināšana; fizis-

ko, psiholoģisko un soc. barjeru

likvidēšana, lai radītu visiem

pieejamu sabiedrību.

Sociālā izolācija - cil-

vēku brīvprātīga vai piespiedu

izolācija no soc. vides. Sk. arī

Sociālā izslēgtība.

Sociālā izslēgtība -

Starptautiskās soc. darbinieku

asociācijas definējumā � ir pro-

cess, kurā indivīdi vai grupas

tiek pilnībā vai daļēji izslēgti no

iekļaušanās sabiedrībā, kurā tie

dzīvo. A risks ir lielāks nabadzī-

gajām un citām riska iedzīvotāju

grupām. � ir šodienas Eiropas

realitāte un pieaugošs soc. stabi-

litātes drauds. Sk. arī Riska gru-

pa.

Sociālā kohēzija (lat

cohaesus saistīts), vienotība -

kādas soc. grupas vai sabiedrības

tendence pastāvēt, apvienojot sa-

vus atsevišķos elementus, lai

pretotos ārējo spēku iedarbībai.

Grupas A līmeni nosaka tās

spēja pretoties ārējo spēku iedar-

bībai.

Sociālā kontrole - 1.

Sabiedrības un soc. grupu fun-

kcija, kuras mērķis ir iedarboties

uz indivīdu, lai panāktu viņa iz-

turēšanos atbilstoši pieņemtajām

soc. normām. Tiek izmantotas

pozitīvās sankcijas (atzinība, uz-

slava, apbalvojumi) un negatīvās

sankcijas (pārmetumi, kritika,

nosodījumi, sodi). A kalpo sa-

biedrības un soc. grupu integrā-

cijai un attīstībai. 2. Soc. darbā

A tiek saistīta arī ar terminu

"dubultais mandāts", kas nozīmē,

ka soc. darbinieks vienlaikus ir

saistīts ar atsevišķu cilvēku un

sabiedrību kopumā. Viņš ir iein-
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teresēts, lai būtu attiecības starp

abām pusēm. Savā praktiskajā

darbībā soc. darbiniekam, pildot

A funkciju, "jāskatās uz divām

pusēm" un tas pieder pie sarež-

ģītajiem, svarīgiem soc. darbi-

nieka profesionālās ētikas lēmu-

miem atrast pareizo ceļu starp

klienta un sabiedrības interesēm.

Sociālā korekcija -

mērķtiecīga indivīda vai grupas

soc. situācijas izmaiņa, pielaisto

kļūdu un noviržu labošana, anti-

sociālās uzvedības novēršana.

Parasti gadījumos, kad cilvēks

nav izdarījis noziegumu, lēmumu

par A pieņem soc. darbinieks,

balstoties uz speciālistu norādī-

jumiem. Sk. arī Sociālā iejauk-

šanās; Sociālā rehabilitācija.

Sociālā krīze - krīzes

veids. Ekonomisko, politisko vai

kultūras pretrunu galējs saasinā-

jums, situācija, kad sabiedrībā

nozīmīgas soc. grupas nav spē-

jīgas dzīvot tā, lai nodrošinātu

visbūtiskāko vajadzību apmieri-

nāšanu. Parasti A veicina izmai-

ņas sociālajā politikā un soc.

darba praksē. A var izraisīt soc.

katastrofas.

Sociālā kustība - vie-

nas vai vairāku lielo soc. grupu

izraisīta masu darbība, kas vērsta

uz noteiktas grupas vai visas sa-

biedrības interešu nodrošināšanu

un vajadzību apmierināšanu; cil-

vēku kopīgie centieni sasniegt

kopīgus mērķus - būtisku soc.

pārmaiņu novēršanu vai veicinā-

šanu. Parasti izdala šādus soc.

kustību veidus: 1) reformisma

kustības; 2) revolucionārās kus-

tības; 3) ekspresīvās kustības; 4)

konservatīvās kustības; 5) kontr-

revolucionārās kustības. Sk. arī

Attīstība; Sociālā attīstība; Sa-

biedriskās organizācijas.

Sociālā labklājība - 1.

Pakāpe, līdz kādai ir atrisinātas

sabiedrības soc. problēmas; 2.

Apjoms, kādā ir apmierinātas

cilvēku soc. vajadzības; 3. Pakā-

pe, kādā ir nodrošinātas soc.

progresa iespējas. Šie trīs ele-

menti ir galvenie kritēriji, kuri

tiek izmantoti ģimeņu, soc. gru-

pu, sabiedrības kopumā A līme-

ņa noteikšanai. Visām ģimenēm

un katrai sabiedrībai ir savas soc.

problēmas, taču atšķiras veids,
kā tās tiek ar šīm problēmām

galā. Ir sabiedrības, kurās ir re-

alizēta tāda soc. politika, ka bez-

darba līmenis ir zems, bet citas

sabiedrības nav spējīgas efektīvi

atrisināt šo problēmu. Nespēja

tikt galā ar soc. problēmām rada

apstākļus, ko dēvē par "sociālo

neveselīgumu". Visiem indivī-

diem, ģimenēm un sabiedrībām

kopumā ir soc. vajadzības, kas

jāapmierina, lai cilvēki būtu soc.
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apmierināti. Sabiedrībās, kur tas

ir iespējams, ir kolektīva A iz-

jūta A valda sabiedrībās, kur

cilvēkiem tiek nodrošinātas soc.

iespējas attīstīt un realizēt savu

potenciālu. Sabiedrībām, kur ir

augstas attīstību kavējošas soc.

barjeras, raksturīgs arī augsts sa-

biedrības locekļu neapmierinātī-
bas līmenis. Ja trīs faktori - soc.

problēmu risināšana, soc. vaja-

dzību apmierināšana un soc. ie-

spēju paplašināšana netiek reali-

zēti, var uzskatīt, ka sabiedrībā

nav izdevies sasniegt atbilstošu

A līmeni. A līmeņa noteikšanai

nepieciešama precīzu kvantitatī-

vu rādītāju izmantošana. Sk. arī

Sociālā attīstība.

Sociālā loma - ar no-

teiktu vietu soc. sistēmā saistīta

izturēšanās. Izturēšanās parasti ir

tāda, kādu apkārtējie cilvēki gai-
da no attiecīgās vietas ieņēmēja.
Pastāv situatīvā A (piemēram,

viesis, pasažieris) un pastāvīgā
A (piemēram, māte, skolotājs)

A indivīds apgūst socializācijas

procesā. Soc. darbā klienta A

noteikšanai ir liela nozīme, jo

galvenā soc. darbinieka interese

ir vērsta uz cilvēku interakcijas

veidoto funkciju kompleksu.
Klients ir iesaistīts mērķtiecīga-

jos funkciju procesos un funkci-

onālajā sistēmas hierarhijā. Viņš

izpilda A, kura daudzējādā ziņā

ir sistēmas noteikta, tātad ir atka-

rīga no citu sistēmai piederošo
rīcības. A krustojas indivīda per-

sonības sistēma un attiecīgā soc.

sistēma. Sk. arī Sociālā darbi-

nieka profesionālā loma.

Sociālā makrosistēma

- liela sabiedriska sistēma ar

augstu sarežģītības pakāpi. Soc.

darba praksē ar makrosistēmu

saprot valstiskas institūcijas, ku-

ru darbība un tās rezultāts izpau-

žas valsts soc. politikā. A ir or-

ganizēts cilvēcisko attiecību mo-

delis, tās galvenie elementi ir cil-

vēki un soc. grupas. Vadības

procesiem makrosistēmā ir hie-

rarhisks raksturs. Sk. arī Makro-

prakse.

Sociālā medicīna -

daudzu sociālo un medicīnisko

disciplīnu apvienojums, kas in-

tegrē soc. un medicīniskos vese-

lības, slimības un invaliditātes

aspektus, dodot iespēju iegūtās

zināšanas lietot praktiski slimību

profilaksē un rehabilitācijā. A

tiek izmantoti epidemioloģijas,
medicīniskās socioloģijas, vese-

lības ekonomikas un soc. politi-

kas sasniegumi.

Sociālā mezosistēma

- vidēji liela sabiedriska sistēma

ar ne pārāk sarežģītu struktūru.

Mezosistēma ir vidējā līmeņa
sistēma starp mikrosistēmu un
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makrosistēmu. Soc. dzīvē mezo-

sistēmas ir pilsētu, rajonu, atse-

višķu pašvaldību, pagastu, soc.

institūcijas un kopienas. Soc.

darbinieks mezosistēmā strādā

tiešā kontaktā ar klientu, ar cil-

vēku grupām, kā arī veicina ko-

pienas organizāciju darbību un

attīstību. Sk. arī Mezoprakse;

Netieša prakse.

Sociālā mijiedarbība
- soc. darbā savstarpēja ietekme,

kad vienas puses izturēšanās (rī-

cība) kalpo par stimulu otras

puses reakcijai un otrādi. Atkarī-

bā no situācijas vai abu mijie-

darbībā iesaistīto pušu mērķiem

� var izpausties kooperācijas

(sadarbības) vai konkurences

formā. Efektīvā Ajāievēro abpu-

sēji pieņemami noteikumi - do-

minēšanas un pakļaušanās attie-

cības, kopējās darbības veids, sa-

runu tēma, mijiedarbības ilgums

v.c. faktori. A ir nepieciešamas

noteiktas prasmes - prasme klau-

sīties un uztvert otra cilvēka vie-

dokli, uzturēt dialogu, veidot

starpinstitucionālu sadarbību,

veidot koordinācijas projektus.

Sociālā mikrosistēma

- neliela sabiedriska sistēma ar

samērā vienkāršu struktūru. Soc.

darba praksē ar mikrosistēmu

saprot atsevišķu indivīdu, ģimeni

un mazas grupas. A soc. darbi-

nieks strādā tiešā kontaktā ar

klientu. Sk. arī Mikroprakse;
Tiešā prakse.

Sociālā mobilitāte -

indivīda vai soc. grupas kustī-

gums noteiktas sabiedrības ietva-

ros; cilvēka vai grupas pārvieto-

šanās no viena soc. slāņa uz otru;

soc. stāvokļa maiņa. Izšķir: 1)

interģeneratīvo mobilitāti -

mobilitāte starp paaudzēm, pa-

rasti soc. stāvokļa pārmaiņas vir-

zībā no tēva uz dēlu, retāk - no

mātes uz meitu; 2) intraģene-
ratīvo mobilitāti - individuālā

karjera, kas saistīta ar soc. aug-

šupeju vai lejupslīdi. Pēc pār-
vietošanās virziena izšķir: 1)
horizontālo A - indivīda

pāreja no vienas soc. grupas uz

otru vienā un tajā pašā soc. līme-

nī; 2) vertikālo A - indivīda

pārvietošanās jaunā soc. slānī vai

šķirā. Šī pārvietošanās var būt

gan virzībā uz pozīcijām ar lielā-

ku prestižu, ienākumiem un varu

(soc. augšupeja), gan virzībā uz

zemākām hierarhiskām pozīci-

jām (soc. lejupslīde, degradāci-

ja). Terminu A 1925. gadā ievie-

sa amerikāņu sociologs P. Soro-

kins (P. Sorokin). Pamatojoties

uz daudzveidīgajām iespējām, to

skaitliskajām interpretācijām, A

pētījumi reprezentē galveno vir-

zienu soc. struktūras izpētē. Soc.

darbs var ietekmēt soc. mobilitā-
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ti. Soc. darbinieka uzdevums ir

pēc iespējas agri konstatēt cilvē-

ku soc. lejupslīdi un darboties tās

apturēšanā. Viņa rīcībā ir arī

daudz līdzekļu, lai veicinātu in-

divīdu soc. augšupeju.

Sociālā nespēja - iero-

bežota personas darbība soc.

funkciju un aktivitāšu realizēša-

nā.

Sociālā palīdzība -

viena no soc. drošības sistēmas

sastāvdaļām, kas personām, kas

nespēj sevi nodrošināt un pārva-

rēt īpašas dzīves grūtības, dod ie-

spēju materiālas un personiskas

palīdzības veidā uz pašpalīdzību

un iesaistīšanos sabiedriskajā

dzīvē. Galvenie A veidi ir soc.

aprūpe, materiālā palīdzība un

soc. rehabilitācija, un tos realizē

valsts un pašvaldības. Valsts no-

drošina soc. pabalstus, uztur bēr-

nus, kuru vecāki nav zināmi, iz-

veido un uztur invalīdu arodap-

mācību un profesionālās rehabi-

litācijas centrus, valsts soc. aprū-

pes iestādes, nodrošina soc. palī-

dzību bezpajumtniekiem un bēr-

niem, kuru uzturēšanai nav ie-

spējams piedzīt tiesas piespries-

tus līdzekļus. Pašvaldības nodro-

šina: 1) A pabalstus; 2) vietas

audzināšanas iestādēs bērniem

bāreņiem un bez vecāku gādības

palikušajiem bērniem; 3) soc. ap-

rūpi un rehabilitācijas pakalpo-

jumus bērniem un personām ar

garīgas vai fiziskas attīstības

traucējumiem, pensijas vecuma

personām; 4) soc. rehabilitāciju

personām, kas atbrīvotas no ie-

slodzījuma vietām un personām,

kas nonākušas alkoholisko dzē-

rienu vai narkotisko vielu atkarī-

bā; 5) vietas patversmē bezpa-

jumtniekiem. A sniegšanai katra

pašvaldība izveido A dienestu.

Valsts un pašvaldību darbību A

sniegšanā regulē LR Saeimas

1995. gada 26. oktobra likums.

Sk. arī Aprūpe; Likums 'Var so-

ciālo palīdzību"; Sociālā aprū-

pe, Sociālā rehabilitācija.

Sociālā pedagoga
darbības mērķis - profesi-

onālas darbības orientieris, uz

kuru tiek vērsta soc. pedagoga

darbība. A ir sekmēt indivīda

socializācijas procesa norisi, no-

drošināt soc. audzināšanas pasā-

kumus, kā arī veikt sociālpeda-

goģisku darbību negatīvās soci-

alizācijas cēloņu un seku ierobe-

žošanā. Sk. arī Sociālais peda-

gogs; Sociālā pedagoga darbī-

bas uzdevumi; Sociālā pedagoga

funkcijas.

Sociālā pedagoga

funkcijas - soc. pedagoga dar-

bības virzienu kopums. Izdala

Šādas galvenās A: 1) diagnos-
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ticējošā paredz pētīt bērna, ģi-

menes, jauniešu grupu soc. pro-

blēmu cēloņus; 2) prognozējošā

paredz prognozēt soc. procesu

norisi ģimenē, bērnu un jauniešu

grupās, izglītības iestādēs, sa-

biedrībā; 3) tiesību aizsargājo-

šā paredz izmantot likumus un

tiesiskos aktus, lai aizsargātu

bērnus un ģimenes; 4) profilak-
tiskā prasa izmantot dažādus

dienestus (juridiskos, psiholoģis-

kos, medicīnas, pedagoģiskos),
lai brīdinātu un novērstu negatī-

vās soc. parādības. Šī funkcija

ietver arī darbību pret apkārtējās
vides negatīvām ietekmēm; 5)

soc. medicīniskā ietver veselī-

bas profilaksi, jauniešu sagatavo-

šanu ģimenes dzīvei; 6) sociāl-

psiholoģiskā paredz palīdzību

soc. adaptācijas un soc. rehabi-

litācijas procesā; 7) soc. palī-

dzības ietver soc. pakalpojumu

pieejamības nodrošināšanu.

Sociālā pedagoģija -

integratīva zinātnes nozare, kas

pēta socializācijas un soc. fun-

kcionēšanas procesus cilvēka -

sabiedrības mijiedarbībā; atklāj

sabiedrības audzinošās iespējas

un to realizāciju soc. audzināša-

nas praksē. Sk. arī Sociālās pe-

dagoģijas prakse.

Sociālā percepcija -

cilvēku savstarpējā uztvere.

priekšstata veidošanās par citu

cilvēku vai cilvēku grupu. � ir

subjektīvs raksturs, to ietekmē

cilvēku iepriekšējā dzīves piere-

dze, mērķi un nodomi. A atšķi-

rībā no uztveres, lielāka nozīme

ir emocionālajiem faktoriem, in-

terpretācijām un vērtējumiem.
Sk. arī Atribūcija; Psiholoģiskās

barjeras saskarsmē.

Sociālā perspektīva -

cilvēka iespējas uzlabot savu

labklājību un celt savu soc. sta-

tusu. A ir saistīta ar cilvēku soc.

lomām, soc. gaidām un soc. at-

tīstības izredzēm.

Sociālā pieredze - soc.

prasmju, zināšanu un soc. iema-

ņu kopums, kas ir uzkrāts, cilvē-

kam pildot dažādas soc. lomas

noteiktā soc. vidē.

Sociālā plānošana -

mērķu noteikšana un to sasnieg-

šanas stratēģiskās, taktiskās un

operatīvās darbības izstrāde, lai

panāktu noteiktus sociālekono-

miskos standartus un racionāli

vadītu soc. pārmaiņas sabiedrībā.

Makrolīmenī A ir darbība, ku-

ru veic pārvaldes institūcijas, lai

sagatavotu lēmumus un izstrā-

dātu pasākumus, ko valsts soc.

politikas ietvaros īsteno soc. in-

stitūcijas, realizējot soc. attīstī-

bas programmas. Mezolīmenī

A ir kopienas vai soc. institūciju
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un brīvprātīgo organizāciju sav-

starpēji saskaņotu lēmumu (plā-

na) sagatavošanas process, lai

īstenotu noteiktu soc. labklājības

mērķu sasniegšanu, optimāli iz-

lietojot līdzekļus un iespējami

efektīvāk sadalot resursus. Sk.

arī Sociālā darba vadība.

Sociālā politika - valsts

politikas sastāvdaļa; sabiedrības

procesu mērķtiecīga ietekmēša-

na, lai nodrošinātu valstī cilvēku

soc. labklājību, soc. tiesības, soc.

drošību un soc. vienlīdzību. A

visciešāk saistīta ar sabiedrības

soc. problēmām. To risināšanas

ceļi atspoguļojas valdības plānos,

programmās, normatīvajos aktos.

A galvenās sastāvdaļas ir no-

darbinātības, demogrāfiskā, ve-

selības aprūpes, ģimenes atbal-

sta, mājokļa politika. Sk. arī

Demogrāfiskā politika; Ģimenes
atbalsta politika; Nodarbinātī-

bas politika.

Sociālā profilakse -

soc. pasākumu kopums, kurus

veic, lai izvairītos no iespējamām

negatīvām soc. sekām.

Sociālā programma -

vienreizējas darbības plāns, kura

izpildi uzņemas valsts, nevalstis-

kās organizācijas, soc. institūci-

jas vai arī atsevišķos gadījumos
- individuālas personas. A ietver

konkrētus soc. palīdzības (soc.

pakalpojumu) pasākumus. � ir

mehānisms, lai sasniegtu no-

teiktu soc. institūciju (organizā-

ciju) mērķus un veicinātu cilvēku

soc. labklājību. Vienlaikus ar A

ir jāveido arī struktūras šo prog-

rammu izplatīšanai. Tāpat ir ne-

pieciešamas noteiktas soc. insti-

tūcijas valsts vai pašvaldību lī-

menī, kas konkrētās programmas

spēj īstenot dzīvē (piem., bijušo

ieslodzīto soc. rehabilitācijas

programma).

Sociālā rehabilitācija
- integratīvs soc. palīdzības

veids, ko veic profesionāļu ko-

manda, t.sk. soc. darbinieks, un

kas veicina soc. prasmju atjauno-

šanu un uzlabošanu, soc. statusa

atgūšanu un integrāciju sabiedrī-

bā. Vajadzības pēc A parasti ir

cilvēkiem, kuri ir bijuši ieslo-

dzījumā vai ārstēti piespiedu

kārtā (piemēram, narkomāni, al-

koholiķi), bieži arī pieaugu-

šajiem un bērniem ar smagiem

vai vidējiem garīgas un fiziskas

attīstības traucējumiem, ilgstoši

dzīvojošiem slēgta tipa medicī-

niskās iestādēs. A notiek speci-
alizētos centros, kā arī klientu

dzīvesvietās. A pakalpojumus

garantē 1995. gada 14. novembrī

pieņemtais Saeimas likums "Par

sociālo palīdzību". Sk. arī Arod-

rehabilitācija, profesionālā re-

habilitācija; Rehabilitācija; Me-
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dīcīniskā rehabilitācija; Peda-

goģiskā rehabilitācija; Psiholo-

ģiskā rehabilitācija; Starpprofe-

sionāļu komanda.

Sociālā rīcībspēja -

personas (soc. grupas) spēja
adekvāti funkcionēt sabiedrībā,

īstenojot savas soc. tiesības, pil-
dot sabiedrības normas un atbil-

dot par savu rīcību. � ir cieši

saistīta ar likumdošanā aprakstīto

civilo rīcībspēju, kā arī ar psihis-
ko rīcībspēju, kad personas rīcī-

ba ir saistīta ar veselības traucē-

jumiem.

Sociālā saliedētība

cilvēku vienotība, kas balstās uz

kopējām pamatvērtībām, mēr-

ķiem un to sasniegšanas līdzek-

ļiem. A parasti ir efektīvāka

starp cilvēkiem, kas ir jau apvie-

nojušies objektīvu cēloņu rezul-

tātā - piemēram, apvienošanās

pamatā ir radniecība, vecums,

reliģija. Sk. arī Grupas saliedētī-

ba.

Sociālā separācija (lat.

separare atdalīt, nošķirt) - ilg-

stoša, soc. reģistrēta (atzīta) bēr-

na atdalīšana no bioloģiskās

mātes (vecākiem) vai audžumā-

tes (audžuvecākiem) objektīvu

vai subjektīvu cēloņu dēļ. Par �

objektīviem cēloņiem var uzska-

tīt mātes (abu vecāku) fiziskās

vai psihiskās veselības traucē-

jumus, kad bērnam nav iespē-

jams nodrošināt pilnvērtīgu dzīvi

un attīstību ģimenes ietvaros, kā

arī vecāku nāvi vai to piespiedu

izolāciju no sabiedrības. A sub-

jektīvie cēloņi ir saistīti ar vecā-

ku apzinātu vai neapzinātu at-

teikšanos no saviem pienāku-

miem. A ļoti bieži izraisa soc.

deprivāciju, un tas nozīmē, ka

sociālajam darbiniekam jādara

viss iespējamais, lai novērstu ne-

gatīvās sekas. Sk. arī Hospitā-
lisms.

Sociālā sistēma - at-

vērta sistēma, kurai ir raksturīga

apakšsistēmu, elementu un pro-

cesu ar regulārām attiecībām,

savstarpēja atkarība kā arī atka-

rība starp šādu A un tās apkār-
tni. Apkārtnes attiecības ir

priekšnoteikums A identitātei,

sk. Sistēma; Sistēmas elements;

Sociālā makrosistēma; Sociālā

mezosistēma; Sociālā mikrosis-

tēma; Sistēmas struktūra.

Sociālā stratifikācija

(lat. stratum segums + facere da-

rīt) - sociol. jēdziens, kas apzīmē
sabiedrības struktūru, soc. noslā-

ņošanās (nevienlīdzības) pazīmju
sistēmu. A atklāj iedzīvotāju di-

ferenciāciju šķirās un slāņos. A

būtība ir nevienlīdzīgas tiesības

un privilēģijas, atbildība un pie-

nākumi, nevienlīdzīgas vērtības,
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varas un ietekmes sfēras starp

sabiedrības locekļiem. Pastāv trīs

galvenās A formas: 1) ekono-

miskā stratifikācija; 2) politiskā

stratifikācija; 3) profesionālā

stratifikācija. A teorijas pamatli-

cējs ir amerikāņu sociologs P.

Sorokins (P. Sorokiri).

Sociālā terapija (angļu

social therapy). Bieži lietots si-

nonīms jēdzienam - psihosoci-
ālais darbs. A izmanto īpašas

soc. darba formas un terapeitis-

kās metodes, lai mērķtiecīgi ie-

tekmētu klienta un vides attiecī-

bas. A ir radniecība ar klīnisko

psiholoģiju, soc. medicīnu un

soc. psihiatriju. Jēdziena izplatī-

šanos lielā mērā nosaka soc. dar-

ba iesaistīšanās šajās jomās. Pē-

dējā laikā redzams, ka ne tikai

veselības aprūpes jomā, bet arī

kopienu darbā soc. darbs iegūst

sociālterapeitiskas dimensijas.

Visprecīzāk jēdziena A izpratne

ietverta angļu terminā "Sociālā

ārstēšana" ("social treatment"),

turklāt atveseļošana ir viens no

soc. darba patstāvīgiem uzdevu-

miem. Bet jēdziens A ietver tikai

vienu sociālprofesionālās darbī-

bas daļu, t.i., terapeitisko metožu

plānveidīgu izmantošanu klientu

psihosociālo konfliktu un pro-

blēmu risināšanā, procesā apzi-
nāti iesaistot soc. vidi. Sk. arī

Psihosocidlais darbs; Sociālā

atveseļošana; Sociāla ārstēšana;

Sociālā darbapamatparadigma.

Sociālā tīkla veidoša-

na (angļu social networking) -

soc. darbinieka funkcija, lai vei-

cinātu un stiprinātu soc. saites,

kas pastāv starp klientu un ar vi-

ņu saistītajiem cilvēkiem (piemē-

ram, ģimenes locekļiem, drau-

giem, kaimiņiem v.c). Saišu

tīklā nereti ir ietverti cilvēki, ku-

ru resursi var būt noderīgi un no-

zīmīgi klienta mērķu sasniegša-

nā. Termins A var arī tikt lietots,

lai apzīmētu attiecības ar citiem

līdzētājprofesiju speciālistiem

un soc. institūcijām.

Sociālā tīklojuma an-

keta - soc. darbā viena no no-

vērtēšanas metodēm. A ļauj no-

skaidrot klientam sniegto atbal-

stu, ko dod viņa soc tīklojums.

Klients kopā ar soc. darbinieku

veido soc. tīklojuma dalībnieku

sarakstu (ietver gan personas,

gan institūcijas v.c.) un tad no-

vērtē katru dalībnieku pēc

sniegtā atbalsta, kā arī novērtē,

cik bieži klients lūdz palīdzību

sociālajam tīklojumam. Soc.

darbinieks arī atzīmē konfliktu

biežumu un intensitāti.

Sociālā vēsture - soc.

darbā dokuments, kuru izveido

soc. darbinieks. A ietilpst sāku-
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ma lapa, klienta soc. problēmas

raksturojums un definējums,
klienta soc. apstākļu un resursu

uzskaitījums, soc. palīdzības

procesa mērķu, uzdevumu un

satura apraksts, novērtēšanas re-

zultātu apkopojums, pielietoja-

mās metodes. Sk. arī Sākuma la-

pa.

Sociālā vide - cilvēku

eksistences un darbības sociālo,
materiālo un garīgo apstākļu ko-

pums. Izšķir: 1) makrovidi - ra-

žotājspēki, sabiedriskās attiecī-

bas un institūti, sabiedriskā apzi-

ņa, kultūra; 2) mikrovidi - darbs,

mācību kolektīvs, ģimene.

Sociālā vienlīdzība -

soc. vērtība, sabiedrības attīstī-

bas ideāls; sabiedrības locekļu

vienlīdzīgs stāvoklis cilvēku tie-

sību un brīvību izmantošanā,

pienākumu pildīšanā, materiālo

un garīgo labumu sadalē. A no-

saka, ka visiem vienādi tiek no-

drošinātas soc. garantijas, izglītī-

bas iespējas, noteikts labklājības

līmenis. Angļu soc. politikas

pētnieks R. Titmuss (Richard M.

Titmuss) ir nosaucis šādus vien-

līdzības nodrošināšanas princi-

pus: katram pēc viņa vaja-

dzībām; katram pēc viņa vērtī-

bām; katram pēc viņa nopelniem;

pēc padarītā darba; pēc sabiedrī-

bas vajadzībām.

Sociālais aktīvists (an-

gļu social activist) - soc. darbā

profesionāls organizators vai per-

sona, kas apguvusi prasmi pa-

augstināt sabiedrības apziņas lī-

meni attieksmē pret soc. problē-

mām vai soc. netaisnībām. A

mobilizē sabiedrībā esošos re-

sursus, lai novērstu konkrētas

problēmas rašanās cēloņus. A ir

viena no soc. darbinieka profesi-

onālajām lomām. Sk. arī Aktī-

vista loma.

Sociālais darbinieks

(angļu social worker) - augst-
skolas soc. darba studiju prog-

rammas absolvents, kam pie-

šķirta profesionāla kvalifikācija

un kas savas zināšanas un pras-

mes lieto, lai atrisinātu klientu

soc. problēmas un veicinātu viņu

dzīves kvalitātes uzlabošanos. A

profesionālās darbības rīcības

veidi ir: atbalstīt, informēt, iz-

skaidrot, konsultēt, attīstīt spējas,

aktivizēt, ierosināt, mobilizēt, ie-

saistīt, darīt izlemtspējīgu, dot

padomu, nodrošināt soc. atvese-

ļošanas procesu, veikt soc. tera-

piju, plānot un organizēt soc. pa-

līdzības procesu. Mūsdienās A

jāsaglabā savs elastīgums un

spēja pielāgoties tirgus vajadzī-
bām. Sk. arī Administratora lo-

ma, vadītāja loma; Aizstāvja lo-

ma, advokāta loma; Aktīvista
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loma; Eksperta loma; Konsul-

tanta loma; Pētnieka loma; Plā-

notāja loma; Samierinātāja lo-

ma; Skolotāja loma; Socializē-

tāja loma; Sociālā darbinieka

profesionālas darbības principi;

Sociālā gadījuma vadītāja loma;

Sociālo vērtību uzturētāja loma;

Starpnieka loma; Supervizora
loma.

Sociālais darbs (angļu

social \vork) - profesionāla,

mērķtiecīga, kompleksa darbība,

kas orientēta uz cilvēku soc. pro-

blēmu praktisku risinājumu..
Modernā � aizsākumi meklēja-

mi labdarības un žēlsirdības

kustībās, kas 19. gs. pirmajā

pusē pārauga spēcīgā filantropi-

jas izpausmē ekonomiski attīstī-

tajās valstīs (Anglijā, ASV v.c).
Šādas soc attīstības cēloņi mek-

lējami mašinizētās industrijas,

lielrūpniecības straujā attīstībā,
kā rezultātā pastiprinājās ārējo

apstākļu ietekme uz viegli ievai-

nojamiem un mazaizsargātiem

sabiedrības locekļiem. 20. gs.

40., 50. gados izpratne par A

būtiski paplašinājās, galvenās

kļūst attiecības starp sociālajām

vajadzībām un soc. pakalpoju-
miem. Šajā laika periodā � ie-

guva profesijas statusu. 1955.

gadā ASV tiek dibināta Sociālo

darbinieku nacionālā asociācija

(NASVV), tiek pieņemts arī Soci-

ālo darbinieku ētikas kodekss.

60. gados A jomas paplašinās. Ir

jārisina problēmas saistībā ar

vispārīgām cilvēktiesībām, etnis-

ko minoritāšu tiesībām, diskri-

mināciju un rasismu, nabadzības

apkarošanu. Mūsdienu postmo-

dernais soc. darbs ir orientēts uz

izmaiņu, konfliktu risināšanu,

disciplināru robežu pārkāpšanu

un diskusiju vadīšanu; zināšanu,

prasmju un vērtību uzņemšanu

un izplatīšanu; kritisku un re-

flektīvu domāšanu; elastīgu, ino-

vatīvu, radošu reaģēšanu un va-

ras izmantošanu soc. problēmu
risināšanā. Sk. arī Eksistenci-

ālais sociālais darbs; Feminis-

tiskais sociālais darbs; Geron-

toloģiskais sociālais darbs; Klī-

niskais sociālais darbs; Medicī-

niskais sociālais darbs; Psihiat-

riskais sociālais darbs; Psihoso-

ciālais darbs; Sistēmiskā para-

digma; Sociālais darbs ar soci-

ālo gadījumu; Sociālais darbs

klienta vidē; Sociālais darbs ko-

pienā; Sociālais darbs organi-

zētas palīdzības vidē; Sociālais

darbs policijā; Sociālais darbs

slimnīcā; Sociālais grupu darbs;

Strukturālais sociālais darbs.

Sociālais darbs ar so-

ciālo gadījumu (angļu case

work) - soc. darbinieka un

klienta sadarbība, lai palīdzētu

indivīdam efektīvāk risināt soc.
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funkcionēšanas problēmas; A ir

viena no soc. darba formām. Sk.

arī Sociālā darbinieka profesi-
onālas darbības principi; Soci-

ālā gadījuma vadība; Sociālais

gadījums.

Sociālais darbs klien-

ta vidē (angļu life space social

work) - profesionāla soc. darba

prakse ārpus soc. institūcijas

klientam raksturīgā vidē.

Sociālais darbs ko-

pienā (angļu community social

work) - soc. darba forma. Soc.

darbinieku un citu līdzētājprofe-

siju speciālistu darbība, lai palī-

dzētu personām, personu gru-

pām, noteiktam personu kopu-

mam ar kopējām interesēm vai

tiem, kas dzīvo vienā teritorijā,

risināt soc. problēmas un uzlabot

soc. apstākļus plānotā kolektīvā

darbībā. A ietver problēmu no-

teikšanu, to cēloņu analīzi, soc.

plānu izstrādi un soc. attīstības

virzienu formulēšanu, lai veici-

nātu problēmas risinājumu. Sk.

arī Kopienas attīstība; Kopienas

darbība; Kopienas organizācija.

Sociālais darbs orga-

nizētas palīdzības vidē -

soc. darbaprakse, kas vērsta uz

vajadzīgo metodisko un finansi-

ālo resursu sakārtošanu, kuri ne-

pieciešami palīdzības nodrošinā-

šanai. A mērķis ir panākt izmai-

ņas pakalpojumu ideoloģijā, or-

ganizācijā, finansēšanā, pakal-

pojumu sniedzēju attiecībās ar

klientiem un viņu ģimenēm, kā

arī izmaiņu novērtēšanas tehnikā.

Sociālais darbs poli-

cijā (angļu police social work) -

profesionāla soc. darba virziens.

A mērķis ir nodrošināt daudzvei-

dīgu soc. palīdzību noziegumu

upuriem, apsūdzētiem un to ģi-

menēm, kā arī sniegt konsultāci-

jas, kas domātas policijas darbi-

niekiem un to ģimenes locekļiem

stresa apstākļos. Dažkārt soc.

darbinieki pilda aizstāvja (advo-

kāta) lomu, kā arī ir sabiedrisko

attiecību speciālisti policijas de-

partamentos, veic starpniecības

funkcijas dažādu soc. grupu sav-

starpējās attiecībās. A uzdevums

ir arī risināt to ģimeņu problē-

mas, kuru dzīvē iejaucas policija.

Sociālais darbs slim-

nīcā - viens no soc. darba vir-

zieniem, soc. pakalpojumu no-

drošināšana slimnīcās un citos

veselības aprūpes centros. Sa-

slimšana vienmēr ir saistīta ar

noteiktu soc. situāciju, arī tādu,
kas var traucēt atveseļošanos un

rehabilitāciju. Soc. darbinieku

galvenie uzdevumi slimnīcā ir: 1)

kopā ar klientu un viņa ģimeni

meklēt soc. situāciju risināju-
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mus; 2) reaģēt uz klientu vai ra-

dinieku, ārstu un slimnīcas per-

sonāla vēlmēm, kas veicina

klienta soc. funkcionēšanas uzla-

bošanos; 3) kļūt par starpnieku
tādiem profesionāļiem kā advo-

kāts, notārs, ārsts, garīdznieks,

psihologs v.c; 4) sniegt pacien-

tam konsultācijas par soc. jautā-

jumiem; 5) sniegt individuālās,

laulāto un ģimenes konsultācijas.

Jēdziens A tiek lietots bieži kā

sinonīms terminam "Medicīnis-

kais soc. darbs". Sk. arī Medicī-

niskais sociālais darbs.

Sociālais dzīvoklis -

pašvaldības īpašumā esošs dzī-

voklis, kuru izīrē personai (ģi-

menei), kas ir maznodrošināta

vai soc. mazaizsargāta un kas ir

izlikta no dzīvojamās telpas un ir

izteikusi vēlēšanos īrēt A; vai arī

persona ir bārenis, kas nav no-

drošināts ar dzīvojamo telpu. A

īres maksa ir vismaz trīs reizes

zemāka par īres maksu, kas no-

teikta attiecīgās kategorijas paš-

valdības dzīvokļiem. Pašvaldība

A var segt arī daļu no maksas

par komunālajiem pakalpoju-

miem. A izīrēšanas kārtību, īr-

nieka tiesības un pienākumus
nosaka Saeimas 1997. gada 12.

jūnija likums "Par sociālajiem

dzīvokļiem un sociālajām dzī-

vojamām mājām". Sk. arī Soci-

ālā dzīvojamā māja.

Sociālais gadījums -

īpašs soc. notikums, soc. lieta ar

tikai tai raksturīgām individu-

ālām pazīmēm. Darbs ar A ir

viena no soc. darba formām. Sk.

arī Sociālā darbinieka profesi-
onālas darbības principi; Soci-

ālā gadījuma vadība; Sociālais

darbs ar sociālo gadījumu.

Sociālais grupu darbs

(angļu social group work) - vie-

na no soc. darba formām. Tās

mērķis: uzlabot grupas dalībnie-

ku soc. funkcionēšanu un veici-

nāt personisko izaugsmi saskaņā

ar katra indivīda vajadzībām un

spējām. A pozitīvu rezultātu

galvenokārt nodrošina atbalstošā

vide grupā. Kā grupa attīstās, ir

atkarīgs no vadītāja stila un

prasmēm, grupas darbības mēr-

ķa, grupas dalībnieku skaita,

mijiedarbības starp dalībniekiem

un grupas vadītāju. A aizsācies

jau 19. gadsimtā Anglijā soc.

namos, skautu un gaidu organi-

zācijās. Sk. arī Atbalsta grupa;

Atvērtā grupa; Pašpalīdzības

grupa; Sociālā grupu darba va-

dība; Slēgtā grupa.

Sociālais menedž-

ments (angļu social manage-

ment) - funkciju sistēma (plāno-

šana, organizēšana, motivēšana,

kontrole), kas vērsta uz soc in-

stitūcijas mērķa sasniegšanu.
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Soc. darbā A galvenokārt attie-

cas uz soc. projektu un prog-

rammu, soc. pakalpojumu tīkla

un soc. procesu vadīšanu.

Sociālais pedagogs -

profesionālis, kurš savas zināša-

nas un prasmes pielieto sociālpe-

dagoģiskās prakses jomā, veici-

not bērnu un jauniešu socializā-

ciju. Sk. arī Sociālā pedagoga

darbības mērķis; Sociālā peda-

goga funkcijas; Sociālās peda-

goģijas prakse.

Sociālais pētījums -

soc. parādību, procesu un ap-

stākļu izpētes rezultāts (apkopo-

jums). A veic ar teorētiskām un

empīriskām metodēm, tā mērķis

- iegūt zinātniski pamatotu in-

formāciju par pētāmo objektu. A

ir vairāki posmi: problēmas iz-

virzīšana, programmas izstrāde,

sākotnējās informācijas savākša-

na, tās apstrāde un analīze, te-

orētiska empīriskā materiāla ap-

strāde, faktoru, cēloņsakarību,

tendenču un likumu atklāšana.

Pēc pētījuma ievirzes un rezul-

tātu izmantošanas īpatnībām iz-

šķir: teorētiskos A (tiek veikti,

lai iegūtu jaunas zināšanas) un

lietišķos A (virzīti uz iegūto zi-

nāšanu izmantošanu, lai atrisi-

nātu soc. problēmas, izstrādātu

praktiskus ieteikumus to risinā-

šanai). Soc. darbā zinātniskās

pētniecības darbs ir cieši saistīts

ar praksi. Soc. darba praktiķis,
sākot praktiskas problēmas risi-

nāšanu, izmanto tās pašas meto-

des, ko zinātnieks, sākot zināt-

nisku pētījumu. Profesionālu soc.

darbinieku izglītošanā ir svarīgi

attīstīt prasmes soc. situāciju

analīzē, soc. procesu modelēša-

nā, soc. problēmu izpētē. Sk. arī

Pētīšana sociālajā darbā; Pēt-

nieka loma.

Sociālais process - se-

cīga, nepārtraukta soc. stāvokļu

maiņa vai soc. sistēmu un to vei-

dojošo elementu kustība jebkurā

soc. vidē. A notiek dažādu iek-

šējo un ārējo faktoru ietekmē.

Procesam raksturīga nemainīga

sastāvdaļu mijiedarbības kārtība

noteiktā laika periodā. Katram A

ir dažādas stadijas, kas atšķiras

pēc satura un soc. procesu sa-

stāvdaļu mijiedarbības mehānis-

miem. Daudzi A ir simetriski

pēc struktūras un norises, piemē-

ram, soc. sistēmas integrācija un

dezintegrācija, grupas saliedētība

un konflikti, organizācijas perso-

nāla stabilitāte un darbinieku

mainība utt. Simetriskums ļauj

procesiem norisināties savstar-

pējā saistībā. A attīstība var būt

progresīva vai regresīva; evolu-

cionāra vai revolucionāra. A at-

tīstības pamats ir soc. sistēmu

iekšējās pretrunas. A iedalāmi.
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apzinātos (piemēram, tādas sa-

biedriskās dzīves norises, kuru

pamatā ir mērķtiecīga darbība,

lai sasniegtu plānoto rezultātu)

un neapzinātos jeb stihiskos. Tie

ir procesi, kas veidojas soc. sub-

jektu neorganizētas, dažādi vēr-

stas darbības rezultātā. Apzinātie

un stihiskie A ir savstarpēji

saistīti, jo stihiskums ietver arī

apzinātas pašorganizētības ele-

mentus.

Sociālais statuss (lat

status stāvoklis) - cilvēka stā-

voklis sabiedrībā atbilstoši ve-

cumam, izglītībai, izcelsmei, no-

darbošanās veidam, ģimenes stā-

voklim; ar godu un prestižu, va-

ru un materiālo stāvokli saistīta

indivīda vieta sabiedrības vai

kādu tās aprindu atzītajā soc.

vērtību hierarhijā. Cilvēkiem ar

vienādu A veidojas daudz līdz-

īgu pazīmju, kas savukārt veido

personības soc. tipu.

Sociālās aktivitātes -

darbības soc. labklājības uzlabo-

šanai, pārveidojot vai pilnveido-

jot soc. institūcijas, soc. politikas

programmas v.c. soc. dzīves iz-

pausmes. Ar A saprot arī organi-

zētu darbību, lai palīdzētu regulēt
indivīda un soc. vides savstar-

pējās attiecības. Sk. arī Sociālā

darbība.

Sociālās attiecības -

soc. mijiedarbības izpausme

starp cilvēku grupām, kas sa-

biedrībā ieņem dažādus soc. stā-

vokļus, atšķiras ar savu dzīves-

veidu, dzīves līmeni, perso-

niskajām vajadzībām un ienā-

kumiem, kā arī ar ieguldījumu

valsts ekonomiskajā, politiskajā

un garīgajā dzīvē. A ir viens no

vispārīgo attiecību veidiem. To

subjekts ir indivīdi un dažādas

grupas, kurām, nodibinot aktīvas

savstarpējās attiecības, veidojas
noteikta veida sadarbība. A var

būt vienlīdzīgas un/ vai nevienlī-

dzīgas atkarībā no grupu un in-

divīdu vietas un lomas sabiedris-

kajā dzīvē. A pēc interešu vie-

notības vai konfrontācijas var

veidoties gan kā sadarbība, gan

kā konflikts. Soc. darbinieki bie-

ži iesaistās A normalizācijā, mē-

ģinot samazināt barjeras, dažādas

nesaskaņas un pārpratumus starp

soc. grupām.

Sociālās barjeras (fr.

barriēre) - fizisko un psiholo-

ģisko šķēršļu kopums, kas traucē

cilvēkiem iekļauties sabiedrībā

un veicina soc. izslēgtību un

izolētību.

Sociālās katastrofas

(gr. katastrophē apvērsums) -

sociāli, masveidīgi satricinājumi,

kuru rezultātā iespējami upuri un
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vairāku soc. grupu labklājības

pazemināšana, cilvēku fiziskās

vai psihiskās veselības zudums.

Parasti A izraisa soc. krīzes, soc.

problēmu nelabvēlīgs risinājums.

Sociālās normas - sti-

hiski veidojušies vai apzināti,

sabiedrības akceptēti domāšanas

un darbības standarti (paraugi).
A ir svarīgs indivīda pašregulā-

cijas mehānisms, īpaši atrodoties

konkrētā grupā. A ievērošana

sekmē grupas stabilitāti, bet

vienlaikus prasa indivīda perso-

nisko vēlmju, interešu pielāgoša-

nu (konformismu) grupas prasī-

bām.

Sociālās palīdzības

dienests - pašvaldību soc. in-

stitūcija, kas organizē soc. palī-

dzības sniegšanu savā teritorijā.

A piedalās soc. ekonomiskās

situācijas izpētē, sagatavo

priekšlikumus par jaunu soc. pa-

kalpojumu veidu ieviešanu un

jaunu soc. palīdzības un soc. ap-

rūpes iestāžu izveidošanu, kon-

trolē to darbu, sadarbojas ar sa-

biedriskām organizācijām, iz-

strādā un apstiprina reglamentē-

jošus dokumentus soc. palīdzības

jautājumos. A darbību regla-

mentē Saeimas likums "Par paš-

valdībām" un saskaņā ar to MX

1995. gada 25. aprīļa ieteikumi

Nr. 2 "Rajona, pagasta un pilsē-

tas pašvaldības soc. palīdzības

dienestaparaugnolikums".

Sociālās parādības -

parādību kopums vai arī atseviš-

ķi fakti noteiktā sabiedrības dzī-

ves sterā. A ir raksturīgas atse-

višķiem soc. procesiem. Par A

var uzskatīt: cilvēka darbību, rī-

cību un uzvedību; soc. grupu

darbību un rīcību; sabiedrisko

aktivitāšu materiālos un garīgos

rezultātus; verbālo darbību; do-

mas, uzskatus, vērtējumus. A

norisinās noteiktā soc. laikā un

telpā. Zinātniski A pētī konkrēti

un vēsturiski, ņemot vērā to or-

ganisko saistību ar soc. problē-

mām. Visas A zinātniskā skatī-

jumā tiek aplūkotas kā sarežģītas

soc. sistēmas, kas savā vēsturis-

kajā attīstībā mainās. A patiesi

novērtētas tiek tikai tajos gadī-

jumos, kad tās ir reģistrētas: ir

aprakstīta šo parādību gaita,

vieta un laiks, ņemot vērā to at-

tīstības pakāpi konkrētajā soc.

sistēmā. Lai A atzītu par zināt-

niski pamatotām, ir nepieciešami

šādi faktori: soc. teorija, pama-

tojoties uz kuru tiek analizēta

konkrētā soc. parādība; praksē

aprobētas soc. statistikas tehni-

kas un metodes, kas apkopo A

norisi un sekas. Lai A analizētu

un reģistrētu, ir nepieciešama

soc. pētījumu programma (piem.,

ielu bērnu, nepilngadīgo prosti-
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tūcijas, seksuālas vardarbības

pret bērniem izpēte).

Sociālās pedagoģijas

prakse - profesionālās prakses

veids, kurā tiek veikta sociālpe-

dagoģiska darbība. Tipiskās dar-

bības sfēras izriet no soc. peda-

goģijas izpratnes, t.i., saprotot ar

to papildu palīdzību soc. audzi-

nāšanas jomā visos gadījumos,

kad ģimene vai mācību un

audzināšanas iestāde nespēj no-

drošināt optimālu socializāciju.
Soc. pedagogs veic. 1) sociālpe-

dagoģisko iejaukšanos soc. ga-

dījuma risināšanā; 2) sociālpeda-

goģisko grupu darbu; 3) ģimeņu

sociālpedagoģisku konsultēšanu.

Izmanto arī dažādas sociālpeda-

goģiskās metodes profilaktiskā

darba veikšanai pirmsskolas ie-

stādēs, skolās, profesionālās iz-

glītības iestādēs, ārpusskolas ie-

stādēs, bērnunamos un patver-

smēs, bērnu un jauniešu rehabi-

litācijas centros, pāraudzināšanas

iestādēs, bērnu tiesību aizsardzī-

bas iestādēs v.c.

Sociālās prasmes -

prasmju veids, kas nodrošina

soc. attiecību izveidi ar citiem

cilvēkiem, lai sasniegtu konkrē-

tus soc. mērķus. A ir paņēmienu

apguves pakāpe, kas ļauj izprast

soc. dzīves būtību, sekmē cilvēka

iekļaušanos sabiedrībā un parei-

zu orientēšanos savā soc. apkār-

tnē. Soc. darbā svarīgākās no A

ir: komunikācijas prasmes,

prasmes sevi identificēt ar cilvē-

kiem no atšķirīgas vides, pras-

mes precīzi novērtēt un interpre-

tēt indivīda uzvedību, prasmes

izvēlēties un pielietot katrai soc.

situācijai piemērotas metodes un

tehnikas, prasmes mācīties mūža

garumā, prasmes mobilizēt ap-

kārtējo vidi, prasmes respektēt

indivīdu, soc. grupu, kopienu
kultūras vērtības un unikalitāti.

Sk. arī Sociālā darba komunikā-

cijas prasmes; Sociālā darba

prasmes; Sociālā darbinieka

personības kvalitātes.

Sociālās problēmas -

soc. darbā pretrunas starp cilvē-

ka dzīves vajadzībām un to ap-

mierināšanas iespējām konkrētā

soc. sistēmā, kā rezultātā paze-

minās vai arī tiek zaudētas cilvē-

ka soc. funkcionēšanas spējas.
Nobriedušā formā šīs pretrunas

izpaužas dažādās soc. novirzēs:

ģimenes nestabilitātē, alkoholis-

mā, narkomānijā, prostitūcijā,

pašnāvības mēģinājumos, naba-

dzībā, vardarbībā, pusaudžu de-

likvencē v.c. A kopums un tās

risināšana ir soc. darba teorijas

un prakses priekšmets. A ir ten-

dence pāraugt seku ķēdē ar des-

truktīvu ietekmi soc. sistēmās,

tāpēc A risināšana ir sabiedriski
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aktuāla, to uztver un izjūt cilvē-

ki, kas bieži vien ir īpaši viegli

ievainojami. A sekas izpaužas

cilvēku fiziskās un garīgās vese-

lības traucējumos, kurus pavada

soc. izolācija un norobežošanās

tendences. Atšķirībā no medicī-

niskās palīdzības, kuru pacien-

tam sniedz medicīniskais perso-

nāls, soc. darbinieks soc. pro-

blēmu risināšanā darbojas par

soc. pakalpojumu sniedzēju

starpprofesionāļu komandas sa-

stāvā, lai apmierinātu klienta

dzīves vajadzības, atjaunojot un

veicinot klienta soc. funkci-

onēšanas spējas.

Sociālas reformas -

soc. pasākumu kopums, kura

mērķis ir veikt izmaiņas un pār-

kārtošanās noteiktas sabiedrības

ietvaros, kas notiek pēc jaunu li-

kumdošanas aktu izdošanas. A

mērķis ir uzlabot sabiedrisko ie-

kārtu, nemainot līdzšinējās soc.

sistēmas pamatus. A parasti veic

konkrētā sabiedrībā vadošās

struktūras, veidojot jaunu soc.

politiku, lai veicinātu kvalitatīvi

augstāku soc. servisa garantiju

īstenošanu dzīvē. Veiksmīgu A

rezultātā notiek sabiedriskās dzī-

ves atjaunošanās un demokrati-

zācija, radikālas izmaiņas vadī-

bas sfērā, birokrātijas negatīvo

aspektu pārvarēšana, sabiedrības

sociālās un darba aktivitātes cel-

šanās, izmaiņas garīgajā dzīvē.

Sociālās rehabilitāci-

jas dienas centrs - soc. in-

stitūcija, kurā tiek īstenots pasā-

kumu komplekss personas soc.

funkcionēšanas spēju atjaunoša-

nai un uzlabošanai, soc. statusa

atgūšanai, soc. integrācijas vei-

cināšanai. A notiek fizisko, in-

telektuālo, psiholoģisko un pro-

fesionālo spēju atjaunošana.

Sociālās tiesības - tie-

sisko normu kopums, kas sociāl-

ekonomiski nodrošina ikviena

sabiedrības locekļa pilnvērtīgu

eksistenci un dzimtas turpināša-

nu. Soc. drošības teorijā A pa-

rasti saprot kā tiesības uz soc.

pakalpojumiem soc. riska iestā-

šanās gadījumā. Tomēr ir valstis,
kas A jēdzienu traktē plašāk,

piemēram, Vācijas sociālās li-

kumdošanas kodekss. Arī Latvi-

jas likumdevējs soc. tiesību jē-
dzienu interpretē paplašināti. Sa-

skaņā ar LR 1995. gada 7. sep-

tembra likumu "Par sociālo dro-

šību" katram cilvēkam ir tiesības

uz: 1) izglītības un nodarbinātī-

bas veicināšanu; 2) soc. apdroši-

nāšanu; 3) veselības aprūpi. Per-

sonai, kas uztur un kurai ir jā-

uztur bērni, ir tiesības uz šajā sa-

karā radušos izdevumu daļēju

atlīdzību. Bērniem un jauniešiem
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ir tiesības uz valsts atbalstu vi-

ņiem paredzēto pakalpojumu sa-

ņemšanā. Invalīdiem ir tiesības

uz palīdzību veselības uzlaboša-

nā un tādiem pasākumiem, kas

saistīti ar viņu iekļaušanos sa-

biedrības dzīvē. Personai, kas

saviem spēkiem nespēj nodroši-

nāt sevi vai pārvarēt īpašas dzī-

ves grūtības, ir tiesības uz soc.

palīdzību. Likums garantē A aiz-

sardzību. Personai, uz kuru attie-

cas soc. pakalpojumu sniedzēja

pieņemtais lēmums par tās A

pamatotību, soc. pakalpojumu

atteikumu vai ierobežošanu, ir

tiesības to pārsūdzēt likumā no-

teiktajā kārtībā. A atbilst no-

teikti pienākumi. Kopumā tie

tiek raksturoti kā personas pie-

nākumi līdzdarboties savu soc.

tiesību īstenošanā. Sk. arī Perso-

nas līdzdarbība.

Sociālās vajadzības -

soc. prasību kopums, kas nepie-
ciešams indivīda, ģimenes, soc.

grupas, visas sabiedrības funkci-

onēšanas nodrošināšanai. A un

to realizācija ir atkarīga no sa-

biedrības soc. attīstības līmeņa,

cilvēka soc. stāvokļa, no soc. pa-

kalpojumu kvalitātes un pieeja-
mības. Soc. darbā A ir vajadzī-

bas pēc mājvietas (pajumtes,

dzīvokļa), pārtikas, sadzīves

priekšmetiem (apģērbs, trans-

ports, mājturības priekšmeti),

naudas, algota darba, izglītības

un audzināšanas, veselības un

soc. aprūpes, funkcionālām attie-

cībām ar citiem cilvēkiem. Soc.

darba praksē soc. darbinieki pa-

rasti sastopas ar soc. vajadzību

kopumu.

Sociālās vērtības - soc.

darbā vispārīgi, ideāli paraugi,
kuri ir vēlami visai sabiedrībai.

Soc. problēmas risināšana vien-

mēr ir orientēta uz �, kuras soc.

darbinieka funkcijām piedod

noteiktu virzību. A veidojas

kultūras procesos un ir pakļautas

pārmaiņu procesiem sabiedrībā.

Stabilas ir sabiedrībai funda-

mentālās soc. pamatvērtības, kā

brīvība, vienlīdzība, demokrātija.
Pēc sabiedrībā funkcionējošām

soc. normām, soc. institūcijām,

soc. pakalpojumu standartiem

zināmā mērā var secināt, kādā

veidā un apjomā sabiedrība ir

gatava realizēt savas A. Soc.

darba atzīšana un attīstīšana lie-

cina par A saglabāšanu. A soc.

darbā tiek realizētas soc. taisnī-

guma vārdā, lai panāktu visu sa-

biedrības locekļu labklājību, pa-

darītu sabiedrību soc. taisnīgāku.

Cenšoties pēc lielāka soc. taisnī-

guma katrā konkrētā soc. pro-

blēmas risināšanas gadījumā,

soc. darbinieks veicina pozitīvas

pārmaiņas sabiedrībā, akcentē

soc. standartus un vērtējumus,
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kas dod impulsu soc. struktūru

uzlabošanai. Soc. darbā ir nozī-

mīgas tādas A kā "cilvēka cie-

ņa", "soc. labklājība visiem",

"vienādas soc. izredzes", "vienā-

das soc. tiesības", "soc. solidari-

tāte", "taisnīga labuma sadalīša-

na", "harmoniskas soc. attiecī-

bas", "sociālā drošība".

Sociālekoloģisks mo-

delis - soc. darbā orientācija uz

personas un apkārtējās vides at-

tiecību un to seku izpēti. īpaši
liela uzmanība tiek pievērsta vidē

pieejamiem resursiem, kas varētu

palīdzēt stiprināt klienta spēkus

un pielāgošanās spējas; vides

novērtējumam, īpaši vides riska

faktoru noteikšanai; soc. tīklo-

juma analīzei. A ir ietverti tādi

principi kā adaptācija, transak-

cija, saderība starp cilvēkiem un

dabu, savstarpējā atkarība. Sk.

arī Ekosistēma; Sociālā tīkloju-

ma anketa.

Sociālie konflikti - sa-

dursme starp indivīdiem, mazām

un lielām soc. grupām, starp soc.

institūtiem, soc. kustībām un

sabiedrību. A izpaužas kā pre-

trunas soc. attiecību attīstībā.

Sociālie kontakti -

viens no kontaktu veidiem, kas

izpaužas cilvēku soc. nepiecie-

šamībā sazināties, apmainīties ar

idejām, priekšstatiem un domām.

A mērķis ir izveidot soc. kopību,

saglabājot cilvēka individualitāti.

Izšķir: 1) tiešos kontaktus un 2)

netiešos kontaktus. Tiešie A

veidojas starp divām personām,

starp grupām ar kopējām intere-

sēm un mērķiem. Tiešie A pa-

līdz veidot soc. normas, regulēt

un reglamentēt cilvēku savstar-

pējās attiecības, saskaņot dažādu

soc. grupu un slāņu intereses.

Netiešajos A soc. informā-

ciju izplata masu saziņas līdzek-

ļi. Netiešie A ir īpašs kontaktu

veids, kas dod iespēju nodibināt

un uzturēt kontaktus ar visplašā-

kajām sabiedrības masām. Netie-

šajos kontaktos, lai paustu sa-

biedrības viedokli, tiek izmanto-

tas dažādas soc. pētījumu meto-

des: aptaujas, intervijas, konten-

tanalīze v.c. Šo kontaktu veidu

sāka pētīt vācu filozofs un soci-

ologs M. Vēbers (M. Weber), lai

metodoloģiski pamatotu masu

komunikācijas nepieciešamību.

Sociālie pakalpojumi
- soc. darbā soc. darbinieku un

citu līdzētājprofesiju speciālistu

darbības, lai palīdzētu klientam

kļūt patstāvīgākam, novērst atka-

rību, stiprināt ģimenes attiecības

un atjaunot indivīdu, ģimeņu,

grupu un kopienu soc. funkci-

onēšanu. A ir psihosociālā, ap-

rūpes, rehabilitācijas, soc. atbal-
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sta palīdzība, kā arī naudas iz-

maksas un mantiski pabalsti, kas

atbilst personas vajadzībām, dod

iespēju pašpalīdzībai un veicina

personas iesaistīšanos sabiedrī-

bas dzīvē. � var sniegt gan

valsts (pašvaldība), gan sabied-

riskās organizācijas, gan fiziskas

personas. A sniedz, lai nodroši-

nātu katram cilvēkam pēc iespē-

jas pilnvērtīgāku soc. vajadzību

apmierināšanu, pieņemamu ve-

selības aprūpi un dzīves apstāk-

ļus, kā arī vienlīdzīgas iespējas

piedalīties sabiedrības dzīvē, pēc

iespējas augstāku pašcieņu, paš-

vērtējumu un brīvības pakāpi,
kas neierobežo citu sabiedrības

locekļu tiesības un intereses. A

dažādās soc. institūcijās ir sava

specifika. Piem., soc. palīdzības
dienests nodarbojas ar informē-

šanu, konsultēšanu, morāla vai

materiāla atbalsta sniegšanu;
bērnu bāreņu aprūpes centri - ar

aprūpi, audzināšanu, rehabilitā-

ciju, medicīnisko aprūpi; pansi-
onāti - ar pastāvīgu dzīvesvietas

pierakstu, medicīnisko aprūpi,

rehabilitāciju; aprūpe mājās -

nodrošina personīgo higiēnisko

apkopšanu, palīdzību ēdiena ga-

tavošanā, medicīnisko aprūpi.

Tiesības uz A garantē Saeimas

1995. gada 7. septembra likums

"Par sociālo drošību", un to kva-

litāti regulē Labklājības minis-

trijas 1998. gadā 2. februāra rī-

kojums Nr. 30 "Par minimālajām

prasībām institūcijām, kuras

sniedz soc. palīdzības pakalpo-

jumus".

Sociālo gadījumu ap-

zināšana - soc. darba fun-

kcija, kuras mērķis ir savlaicīgi

atrast un identificēt soc. riskam

pakļautos indivīdus, grupas, ģi-

menes, kopienas, lai nodrošinātu

vajadzīgo soc. palīdzību un pie-

dāvāt nepieciešamos soc. pakal-

pojumus.

Sociālo grupu vērtī-

bas - ir materiālie objekti un/

vai idejas, kas vieno un motivē

kopīgai darbībai, savstarpējām
attiecībām relatīvi noturīgu cil-

vēku kopu. � ir vienojošais

faktors, kas saista cilvēkus no-

teiktās grupās pēc interešu, no-

darbošanās, izglītības, dzīves lī-

meņa v.c. kritērijiem un dod pa-

matu konkrētai darbībai noteiktu

mērķu sasniegšanā.

Sociālo pakalpojumu

saņēmējs - persona, kas savu

soc. vajadzību realizēšanai iz-

manto soc. pakalpojumu snie-

dzēja palīdzību. Sk. arī Klients;

Sociālo pakalpojumu sniedzējs.

Sociālo pakalpojumu
sistēma - soc. institūciju un

soc. programmu kopums, kura

mērķis nodrošināt soc. pakalpo-
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jumus un padarīt viegli pieeja-
mas tās soc. institūcijas, kuras

atbildīgas par pakalpojumu

sniegšanu. Par A uzskatāmas

kopības, kas sadarbojas un cilvē-

kiem mērķtiecīgi sniedz dažāda

veida soc. pakalpojumus, tā ap-

mierinot noteiktas cilvēku soc.

vajadzības un garantējot soc.

stabilitātes sajūtu.

Sociālo pakalpojumu

sniedzējs - valsts un pašvaldī-

bu soc. institūcijas, kā arī privā-

tās un nevalstiskās soc. institū-

cijas, kas sniedz soc. pakalpoju-

mus. A darbība pamatojas uz

Šādiem principiem: orientēšanās

uz pakalpojumu saņēmēju, par-

tnerība, balstīšanās uz pierādī-

jumiem, konsekvence, kooperā-

cija, atvērtība, attīstība.

Sociālo pētījumu
metodes - datu vākšanas, ap-

strādes un analīzes paņēmieni,

galveno uzmanību pievēršot visu

to daudzveidīgo sakaru un attie-

cību noskaidrošanai, kas funkci-

onē gan pētāmajā objektā, gan

objekta attiecībās ar soc. vidi. A

var iedalīt empīriskajās un teorē-

tiskajās metodēs. Empīriskā pē-

tījuma metode kalpo datu iegū-

šanai (novērošanas, dokumentu

analīzes, aptaujas v.c. metodes)

un datu pārbaudei (grupēšanas,
statistikas analīzes, izlases veik-

šanas v.c. metodes). Uz empīris-
kā pētījuma balstās teorētiskie

socioloģiskie pētījumi, kur iz-

manto tādas metodes kā analīze

un sintēze, indukcija un deduk-

cija, salīdzināšana, abstrahēša-

nās, modelēšana.

Sociālo pētījumu re-

zultātu analīze - viens no zi-

nātniskās pētniecības darba pos-

miem. A uzdevums ir atklāt pē-

tāmā objekta raksturīgākās pa-

zīmes un attīstības tendences,
noteikt informācijas ticamību,

novērtēt pētījuma datus, izman-

tojot objektīvos un subjektīvos

pētāmā procesa vērtēšanas kritē-

rijus, pamatot un pārbaudīt izvir-

zītās hipotēzes, vispārināt pētī-

juma rezultātus, noteikt tā prak-
tiskās lietošanas virzienus un

formas.

Sociālo vērtību uztu-

rētāja loma - viena no soc.

darbinieku profesionālajām lo-

mām. Soc. vērtību uzturētājs
katrā atsevišķā soc. gadījumā

soc. palīdzības procesu virza uz

tādu soc. vērtību realizāciju kā

cilvēka cieņa, vienādas soc. izre-

dzes, vispārēja labklājība v.c. Sk.

arī Sociālās vērtības.

Sociālpedagoģiskā

viktimoloģija (lat. victima

upurdzīvnieks + gr. logos mācī-

ba) - soc. pedagoģijas nozare,
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kas pēta cilvēka reālās vai po-

tenciālās iespējas kļūt par nelab-

vēlīgas socializācijas upuri. �

izdala objektīvus viktimizācijas
faktorus: 1) pirmsskolas vecumā

līdz 6 gadiem - slimības un fi-

ziskas traumas, vecāku amorali-

tāte, bērna atstāšana novārtā, na-

badzība ģimenē, pirmsskolas ie-

stāžu darbinieku nehumāna rīcī-

ba; 2) sākumskolas vecumā no 6

līdz 10 gadiem - vecāku amora-

litāte, alkoholisms ģimenē, ģi-

menes nabadzība, skolotāju vai

vienaudžu negatīva attieksme,

vienaudžu vai vecāku bērnu ne-

gatīva ietekme, fiziskas traumas,

seksuāla vardarbība, apspiešana;

3) pusaudžu vecumā no 11 līdz

14 gadiem - vecāku amoralitāte,

alkoholisms, ģimenes nabadzība,

pedagogu un vecāku kļūdas,

smēķēšana, seksuāla un fiziska

vardarbība, vientulība, fiziskas

traumas, vienaudžu naidīgums,
iesaistīšana antisociālās grupās,

bieža ģimenes dzīvesvietas mai-

ņa; 4) agrīnā jaunībā no 15 līdz

17 gadiem - antisociāla ģimene,

ģimenes nabadzība, alkoholisms,

narkomānija, prostitūcija, iesais-

tīšanās noziedzīgos grupējumos,

fiziskas traumas, perspektīvas

pazaudēšana, apkārtējo nesaprat-

ne, vientulība, vienaudžu naidī-

gums, neveiksmes mīlestībā,

suicidāla uzvedība; 5) jauniešu

vecumā no 18 līdz 23 gadiem -

alkoholisms, narkomānija, pros-

titūcija, nabadzība, bezdarbs, iz-

varošana, stress, iesaistīšanās

pretlikumīgās darbībās, vientu-

lība, neatbilstība starp vēlmēm

un soc. statusu; 6) jaunība no 24

līdz 33 gadiem - alkoholisms,

narkomānija, prostitūcija, vien-

tulība, ģimenes problēmas, šķir-

šanās, bezdarbs, dzīves jēgas

zaudēšana, grūtības ar nodarbo-

šanās veida maiņu, iesaistīšana

pretlikumīgās darbībās; 7) brie-

duma gados 34 - 50 gadiem -

alkoholisms, vientulība, bez-

darbs, dzīves perspektīvas zaudē-

šana, slimība, materiālas grūtī-

bas, tuvinieku nāve, problēmas

ģimenē, šķiršanās; 8) vecumā

pēc 50 gadiem - alkoholisms,

vientulība, slimības, nabadzība,

pamestība, suicidāla uzvedība.

Sociālpsiholoģiskais
klimats - pastāvīgs vispārējs
emocionālais noskaņojums gru-

pā. � var būt labvēlīgs (savstar-

pēja uzticēšanās, atvērtība, sa-

darbība, apmierinātība ar piede-

rību grupai) vai nelabvēlīgs (da-

lībnieku noslēgtība, piesardzība,
izvairīšanās no savstarpējiem

kontaktiem, neapmierinātība ar

piederību grupai). A ir atkarīgs

no organizatoriskiem faktoriem

(piem., pienākumu sadales) un

psiholoģiskiem faktoriem (piem.,
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no psiholoģiskas saderības un

vadības stila).

Sociālpsiholoģiskais

treniņš - soc. darbā grupveida
metode komunikatīvo iemaņu

attīstīšanai. Parasti izšķir: 1) sen-

sitivitātes treniņu, kas paaugstina

jūtīgumu pret grupas procesiem,
veicina personības izaugsmi, un

2) lietišķo treniņu, kurā tiek at-

tīstītas praktiskam darbam ne-

pieciešamās saskarsmes iemaņas.

Situāciju analīzei var izmantot

arī videoierakstus. Reāla efekta

sasniegšanai ir nepieciešamas

ilgstošas nodarbības nelielās cil-

vēku grupās.

Sociāls (lat. socialis sa-

biedrisks) - 1. Saistīts ar sabied-

rību, cilvēka dzīvi un attiecībām

sabiedrībā, tām raksturīgs. 2. Sa-

biedrisks.

Sociogramma (lat so-

cietas kopība, apvienība + gr.

gramma rakstu zīme, raksts) -

diagramma vai cita veida gra-

fisks atspoguļojums, kas atklāj

grupas locekļu savstarpējās attie-

cības un to, kā viņi apvienojas ar

citiem (vai pret citiem) grupas

vai organizācijas locekļiem.

Somnambulisms (lat.

somnus miegs + ambulare stai-

gāt) - mēnessērdzība, īpatnēji

apziņas traucējumi, kam rakstu-

rīga sarežģīta automātiska darbī-

ba miegā; krēslas stāvokļa pa-

veids. Slimnieks, atrodoties ap-

tumšotas apziņas stāvoklī, naktī

pieceļas, izdara pierastas auto-

mātiskas darbības (apģērbjas,

kārto savas lietas, staigā) un, no

rīta pamodies, par notikušo neat-

ceras. � jāatšķir no miega aprei-

buma, kurā galvenokārt bērni ar

pastiprinātu uzbudināmību, atro-

doties fizioloģiska miega (nevis

aptumšotas apziņas) stāvoklī, ār-

ēji izturas līdzīgi. Miega aprei-

buma gadījumos bērnu iespējams

pamodināt. Staigāšana miegā

pāriet, bērnam pieaugot, kā arī

izmantojot medikamentozo ārstē-

šanu. Nav pamatots uzskats, ka

A laikā cilvēku nedrīkst saukt

vārdā vai citādi modināt.

Speciālā izglītība -

speciālas izglītības programmas,

kuras paredzētas cilvēkiem ar ga-

rīgās un fiziskās attīstības trau-

cējumiem, psihoneiroloģiskām

un smagām somatiskām saslim-

šanām. A var iegūt speciālās

skolās, bērnus ar speciālām vaja-

dzībām integrējot speciālās iz-

glītības klasēs, kā arī vispārējās

izglītības iestādēs. Mācību prog-

rammas ir izstrādātas atbilstoši

A klasifikācijas grupām. A sa-

turs veidots tā, lai izglītojamie ar

speciālām vajadzībām iegūtu ve-

selības stāvoklim, spējām un at-
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tīstības līmenim atbilstošu izglī-
tību. Sk. arī Bērnu ar speciālām

vajadzībām integrācija skolā;

Speciālā skola; Speciālās izglītī-
bas klase; Speciālās izglītības

grupas.

Speciālā skola - izglītī-
bas iestāde, kurā izglītojamie ar

speciālām vajadzībām var apgūt

speciālās izglītības programmas.

Vispārējās izglītības likums no-

saka, ka ir valsts speciālās izglī-

tības iestādes, pašvaldību speci-
ālās izglītības iestādes un privā-
tās speciālās izglītības iestādes.

Speciālās izglītības
klase - vispārējās izglītības ie-

stādes klase, kurā mācās bērni ar

speciālām vajadzībām. � var būt

arī profesionālās izglītības iestā-

dē

Speciālās izglītības

grupas - grupu veids, ko vei-

do bērni ar redzes, dzirdes, valo-

das, ar garīgās un/ vai fiziskās

attīstības traucējumiem, ar sma-

gām somatiskām, psihoneirolo-

ģiskām slimībām, kā arī ar psi-

hiskās attīstības aizturi un grūtī-

bām mācībās.

Specializācija (fr.

spēcialisation < lat. specialis se-

višķs) - soc. darbā speciālu zi-

nāšanu un prasmju apgūšana kā-

dā nozarē; darbības koncentrēša-

na noteiktā soc. darba prakses

jomā. Sk. arī Sociālā darba

prakse; Sociālā darba prakses

jomas; Specializācija sociālajā
darbā.

Specializācija soci-

ālajā darbā - soc. darba

studiju programmās lietots ter-

mins, kas apzīmē mācību kursu

daļas, kas nodrošina soc. darba

studentus ar dziļākām zināšanām

kādā ar profesiju saistītā jomā.

Pēc formālās izglītības beigšanas

soc. darba galvenajos virzienos

studentiem jāizvēlas viena vai

vairākas specializācijas, kas at-

spoguļo viņu intereses un profe-

sionālo virzību. Dažādām soc.

darba skolām ir atšķirīgas speci-

alizācijas un dažādi to definēša-

nas veidi. Lielākajā daļā soc.

darba skolu par specializāciju

uzskata specifiskas formas, prak-

ses sfēras, darbu ar speciālām

populācijām un specifiskām pro-

blēmām. Specifiskās

formas ietver darbu ar soc. ga-

dījumu, grupu darbu, kopienu

organizāciju, pētījumus, novērtē-

šanu, tiešo klīnisko praksi, ad-

ministrēšanas un politikas plāno-

šanas kombināciju, mikroorien-

tāciju un makroorientāciju ģime-
nes un laulību sfērā. Prakses

specializācija ietver bērnu lab-

klājību, garīgo veselību, veselī-

bas aprūpi, gerontoloģisko soc.



Sociālā darbaterminoloģijas vārdnīca

217

darbu, soc. darbu lauku apvidos,

rūpniecisko soc. darbu, kā arī

dažādas to kombinācijas. Spe-

cializācija darbā ar speci-

fiskām problēmām ietver,

piem., nabadzības un narkomā-

nijas jautājumus. Specializā-

cija darbā ar speciālām po-

pulācijām ietver darbu ar etnis-

ko minoritāšu grupām, sievietēm,

bēgļiem, homoseksuālistiem.

Spēle - darbības veids ar

noteiktu mērķi un uzdevumu, kas

tiek veikts rotaļu veidā.

Standartizētā inter-

vija - intervijas veids, kurā no-

rādīti visi pamatjautājumi un pa-

pildjautājumi, to saturs un secība

ir stingri fiksēta, norādīti arī ie-

spējamie atbilžu varianti.

Standartizētā novēro-

šana - novērošanas veids, kuru

raksturo stingri noteikta procedū-

ru secība. A tiek veikta saskaņā

ar iepriekš izstrādātu plānu.

Starpdisciplināra pie-

eja - soc. darbā dažādu profe-

sionālu darbību un zinātņu integ-

rācija soc. darba praksē. � no-

rāda uz atsevišķu akadēmisko

disciplīnu robežu pārsniegšanu,

apkārtējās vides sarežģītības, da-

žādības un daudzējādo ietekmju

uz personas ikdienas dzīvi dēļ.

Starpniecība (angļu me-

diation) - soc. darbā funkcija,
kuras mērķis ir palīdzēt apvienot

atšķirīgus viedokļus, atrast kom-

promisus, noslēgt savstarpēji

apmierinošus līgumus un rast

pieeju resursiem. Soc. darbinie-

kiem jāizmanto savas spējas un

vērtību orientācija, izpildot

daudzveidīgas starpniecības fun-

kcijas starp opozīcijā esošajām

grupām. Sk. arīStarpnieka loma.

Starpnieka loma -

viena no soc. darbinieka profesi-

onālajām lomām. Starpnieks vei-

cina klientu sistēmas savienoša-

nu ar citām resursu sistēmām.

Būt par starpnieku starp sabied-

rību un problēmā iesaistītajām

personām ir soc. darbinieka pro-

fesijas zīmīga pazīme. Sk. arī

Starpniecība.

Starpprofesionā|u

komanda (angļu interprofes-

sional team) - soc. darbādažādu

profesionāļu grupa, kas darbojas

kopīga mērķa sasniegšanā. � ir

dažādu profesiju un organizāciju

pārstāvji (piem., skolu valde,

primāras veselības centrs, skola,

soc. palīdzības dienesti). Katram

� loceklim ir sava profesija, at-

šķirīgas prasmes un orientācija,

bet visi dalībnieki strādā kopā.
lai atrisinātu kopīgu problēmu,

sasniegtu kopīgu mērķi. Koman-
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das dalībnieki demonstrē savas

specifiskās spējas, notiek pastā-

vīga savstarpējā komunikācija,

un tiek novērtētas katra koman-

das dalībnieka individuālās pūles

grupas kopīgā mērķa sasniegša-

nā. Katrs grupas loceklis ir atbil-

dīgs par visas grupas darbu. A

var iekļaut, piemēram, psihiatrus,

psihologus, soc. darbiniekus, bet

var ar to vien neaprobežoties. Sk.

arī Komandaspieeja.

Starpsektoru plāno-
šana (angļu intersectoral plan-

ning) - soc. darbā dažādu speci-

alizētu organizāciju iesaistīšana

vienas soc. problēmas atrisināša-

nas plāna izstrādē (piem., ne-

pilngadīgo prostitūcijas apkaro-

šana).

Stratēģiskā plānoša-
na - formālu vai neformālu il-

gtermiņa mērķu izvirzīšanas un

sasniegšanas variantu izstrādes

process. A galamērķi tiek no-

teikti, precizējot iejaukšanās

mērķus, atbildību, vērtības, ie-

spējamās darbības un dažādu

soc. sistēmas daļu mijiedarbību.

Stress (angļu stress sprie-

gums) - spriedze, organisma un

psihes psihofizioloģiska reakcija

uz nelabvēlīgiem, ekstremāliem

apstākļiem (stresoriem). Stresori

var būt neparasti un spēcīgi kai-

rinātāji. Ja tie darbojas ilgstoši,

var būt arī pilnīgs parasto kairi-

nātāju trūkums (cilvēks atrodas

izolētā sociālajā telpā). Par stre-

soru tiek uzskatīts kairinātājs,
kas indivīdam Šķiet draudošs -

fiziskās un psihiskās pārslodzes,

sāpīgas iedarbības, augsta vai

zema vides temperatūra v.c. Cil-

vēks reaģē uz apkārtni atkarībā

no savas apkārtējās vides kairi-

nātāju interpretācijas, kas savu-

kārt ir atkarīga no cilvēka perso-

nības, soc. statusa v.c. faktoriem.

Stresorus iedala: 1) pamata stre-

soros, piem., piederība noteiktam

sociālajam slānim; 2) hroniskos

stresoros, piem., laulāto kon-

flikti; 3) akūtos stresoros, piem.,

pēkšņa traumatiska dzīves situ-

ācija. Ideālā gadījumā indivīdam

pašam jākļūst par stāvokļa notei-

cēju, izstrādājot dažādas alterna-

tīvas rīcības stratēģijas. Soc. �

pārvarēšanas iespējas nodrošina

valsts soc. drošības sistēma. A

jēdzienu medicīnā ieviesa Kanā-

das ārsts, patologs H. Seljē (H.

Selye), nosaucot to par vispārīgo

adaptācijas sindromu.

Strukturālais sociālais

darbs (angļu structural social

work) - soc. darbinieku darbības

virziens, kura pamātām ir uz-

skats, ka daudzas klienta pro-

blēmas rada neadekvāta soc.

struktūra. A mērķis ir palīdzēt

mainīt soc. struktūras, kas iero-
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bežo cilvēku funkcionēšanu,

piem., atrast pieeju vajadzīga-

jiem resursiem, vadīt sarunas

grūtās situācijās un mainīt iero-

bežojošus soc. apstākļus.

Studentu prakses su-

pervizors - soc. darbā prakses

vietas pilnvarota persona, kura,

balstoties uz teorētiskajām zinā-

šanām un praktisko pieredzi, at-

tīsta studenta profesionālās ie-

maņas prakses vietā, kā arī vada

un novērtē studenta darbu. A

veic administrējošo, atbalstošo

un izglītojošo supervīzijas fun-

kciju. Par A var būt persona ar

noteiktu kvalifikāciju soc. darba

jomā un praktiskās darbības pie-

redzi. Sk. arī Supervizora loma:

Supervīzija; Supervīzijas fun-

kcijas.

Subsistēma (lat. sub zem

+ gr. svstēma sakopojums, sa-

kārtojums) - noteiktai sistēmai

pēc apjoma un satura pakļauta

apakšsistēma.

Supervizora (oma -

viena no soc. darbinieka profesi-

onālajām lomām. Supervizors

var būt: 1. Administrators - atla-

sa un ievada darbā darbiniekus,

plāno un deleģē darbu, izvērtē

soc. gadījuma atbilstību konkrē-

tajai darba grupai, kontrolē un

novērtē darbu, darbojas par ko-

munikatoru un koordinatoru

starp administrāciju, citām in-

stitūcijām un darbiniekiem, iz-

vērtē administrācijas prasību pret

konkrēto darbinieku atbilstību,

darbojas par jauninājumu piedā-

vātāju, konfliktu risinātāju kon-

krētās institūcijas darbā, uzņe-

mas atbildību svarīgu lēmumu

pieņemšanā un problēmu risinā-

šanā visā institūcijas darbībā. 2.

Izglītotājs - galvenokārt izvērtē,

nodrošina un integrē soc. darbi-

niekam praksē nepieciešamās

zināšanas, prasmes un vērtības,

lai celtu viņa kompetenci tādās

jomās kā soc. darba filozofija,

institūcijas politika un vēsture,

pieejamie resursi institūcijā un

kopienā, prioritātes darbā un lai-

ka menedžments. Izglītotāja uz-

devums ir radīt pozitīvu, pareizu

un atbilstošu vidi, lai iesaistītu

darbinieku mācīšanās procesā.

Izglītojošā loma vairāk izpaužas

darbā ar nepieredzējušiem darbi-

niekiem, kā arī pieredzējušu

praktiķu konsultēšanā. 3. Atbal-

stītājs - palīdz mazināt vai no-

vērst soc. darbinieka stresu, kura

cēlonis ir profesionālās lomas iz-

pilde; veicina soc. darbinieka iz-

pratni pašam par sevi un palīdz

to izmantot profesionālajās attie-

cībās. � izpildītāja galvenais

mērķis ir pārliecināties, ka soc.
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darbinieki klientam sniedz profe-
sionālu un kvalitatīvu palīdzību.

Supervīzija (lat. super-

vidēre virs; skatīties) - darbības

veids, funkciju kopums. A mēr-

ķis ir aizsargāt klienta intereses

un nodrošināt soc. pakalpojuma

kvalitāti. Supervizors ir zināmā

mērā atbildīgs par klienta lab-

klājību, par to, lai supervizēja-

mās personas darbs būtu apmie-
rinošs un lai tas atbilstu profesi-

onālās ētikas normām. A kļūst

par svarīgu jebkuras nozares

speciālista izaugsmes priekšno-
teikumu. A plaši lieto soc. dar-

binieki un soc. pedagogi,
psihoterapeiti, kas ikdienā no-

drošina palīdzības procesu

klientiem, veicot administrējošo,

izglītojošo un atbalstošo fun-

kcijas. Sk. arī Supervīzijas fun-

kcijas.

Supervīzijas funkcijas
- darbības, kuras veic supervi-

zors soc. darba praksē. Soc. dar-

ba supervīzijā izšķir trīs galvenās

funkcijas: 1) administrējošā -

paredz darba un institūcijas or-

ganizatorisko struktūru; 2) izglī-

tojošā - paredz zināšanas un

prasmes profesionālam darba iz-

pildījumam; 3) atbalstošā - pa-

redz profesionālā stresa novērša-

nu, psiholoģiskos un starpperso-

nālos resursus, lai sekmētu dar-

biniekus mobilizēt emocionālo

enerģiju, kura nepieciešama
efektīva darba izpildei. Katrai no

izdalītajām � ir individuāls

mērķis, kurus apvienojot, tiek sa-

sniegts soc. darba supervīzijas

mērķis. A papildina viena otru,

jo ir savstarpēji saistītas savā

starpā.

Supervīzijas līgums -

dokuments, kurā tiek precizēta

sadarbība starp supervizoru un

supervizējamo. A saturu veido

vairāki elementi: attiecību veido-

šana, iekļaujot dalīšanos pagāt-

nes pieredzē; vērtībās un gaidās,

kas attiecas uz supervīziju; su-

pervīzijas tips; atbildība; orientā-

cija, fokuss; konfidencialitāte;
tikšanās laiks, biežums v.c.

praktiska rakstura vienošanās;

pieraksti un pielietojamās meto-

des; vērtējuma un darba pārskata

nodrošinājums. Izdalītie elementi

adaptējami katrā konkrētajā situ-

ācijā.

Šizofrēnija (gr. schizo

skaldu, dalu + phrēn dvēsele,

prāts, saprāts) - psihiska slimība

vai slimību grupa ar neskaidru

izcelsmi un daudzveidīgu klīnis-

ko izpausmi. A ir mūsdienu psi-

hiatrijas centrālā problēma, tās

izpausmes ir ļoti daudzveidīgas.

Smagākos gadījumos A sākas
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pubertātes vecumā, strauji prog-

resē un noved pie defekta stā-

vokļa (A plānprātības), kad at-

miņa un formālās spriešanas

spējas saglabājas, bet defekts iz-

paužas īpatnējās pārmaiņās per-

sonībā. Slimnieki parasti kļūst
emocionāli truli, nereaģē uz no-

pietniem, pat smagiem notiku-

miem, reizēm tomēr saglabājas

pārlieku liels jūtīgums pret indi-

ferentiem notikumiem. Rodas

patoloģiska noslēgtība (autisms),
intereses kļūst neproduktīvas.

Atšķirībā no depresijas A slim-

nieki nespēj veikt parasto darbu

nevis domāšanas un kustību aiz-

kavējuma dēļ, bet kvalitatīvo

domāšanas pārmaiņu dēļ (tā zau-

dē mērķtiecību, dominē no re-

ālām iespējām un situācijas at-

rauta, tukša spriedelēšana, rezo-

nēšana). lestājoties gribas de-

fektam, zūd intereses un aktivi-

tāte. A slimniekiem novērojami

gandrīz visi psihiatrijā pazīsta-

mie simptomi (visbiežāk murgi

un halucinācijas), kas paši par

sevi ir nespecifiski un var būt arī

citu psihisku slimību gadījumos.

Ārstēšanā lieto psihofarmakote-

rapiju, ko kombinē ar psihotera-

piju. Svarīga ir slimnieku reha-

bilitācija.

Šķiršanās - laulības iz-

beigšana, laulātajiem dzīviem

esot. Sk. arī Emocionālā šķirša-

nās; Šķiršanās terapija; Šķirte-
nis.

Šķiršanās terapija

(angļu divorce therapy) - tera-

pijas veids. Mērķis - palīdzēt

pāriem, kas izlēmuši šķirt savu

laulību. � cilvēkiem palīdz at-

rast alternatīvus turpmākās dzī-

ves variantus, samazināt nepie-
mērotības izjūtu, atrast optimālā-
kos iespējamo attiecību modeļus

ar cilvēkiem. A nodarbojas arī ar

šķiršanās praktisko un juridisko

aspektu, piemēram, bērnu aprūpi,

īpašuma dalīšanu. � cilvēkiem

palīdz arī uzlabot, ja nepiecie-

šams, attiecības ar bijušajiem
dzīvesbiedriem un piemēroties

jauniem dzīves apstākļiem.

Šķirtenis - persona, kuras

laulība ir šķirta. Sk. arī Šķirša-
nās.

Šoks ( angļu shock sitiens,

trieciens, arī šoks) - organisma

savdabīga, spēcīga reakcija uz

ārkārtēju kairinātāju (smaga

trauma, apdegumi, psihiski satri-

cinājumi v.c.) iedarbību. � iz-

paužas kā smagi asinsrites, elpo-

šanas, vielmaiņas, iekšējās sek-

rēcijas darbības traucējumi. Sk.

arī Kultūras šoks.
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T

Tabu (angļu taboo< poli-

nēz.) - sabiedrisks, nepārkāpjams

aizliegums, kura ignorēšana vai-

rākās tradicionālajās kultūrās no-

ved pie neizbēgama un briesmīga
soda.

Taisnīgums - jābūtība,
kas izriet no priekšstata par cil-

vēku un viņa tiesībām. A prasa

atbilstību starp indivīdu, soc.

grupu praktisko lomu sabiedris-

kajā dzīvē un to soc stāvokli,

starp to tiesībām un pienāku-

miem, rīcību un tās novērtējumu.
A ir morālās apziņas jēdziens,
kas atspoguļo, cik lielā mērā at-

sevišķu cilvēku, šķiru, soc. in-

stitūtu nozīme sabiedrības dzīvē

atbilst to reālajam stāvoklim. Sk.

arī Sociālais taisnīgums.

Taktika (gr. taktikē) -

sabiedriskās un politiskās cīņas

līdzekļi un paņēmieni; noteikta

mērķa sasniegšanas veids, paņē-

miens, personas rīcība. A ir pa-

kļauta stratēģijai.

Tauta - noteiktas valsts

iedzīvotāju kopums; dažādas so-

ciāletniskās kopības (nācija, tau-

tība, etniskā grupa, cilts); vēstu-

riski mainīga cilvēku kopa, kas

spēj piedalīties progresīvu attīstī-

bas uzdevumu īstenošanā.

Tautas saimniecībā

nodarbinātie iedzīvotāji -

valsts uzņēmumos, iestādēs, or-

ganizācijās, uzņēmējsabiedrībās

(ieskaitot lauksaimnieciskās sta-

tūtsabiedrības) un privātuzņē-

mumos (arī zemnieku saimniecī-

bās, piemājas un personiskajās

palīgsaimniecībās, individuālajā

darbā) nodarbinātie. To skaitā

neietilpst mācību iestāžu audzēk-

ņi darbspējas vecumā, kas mācās,

bet nestrādā algotu darbu.

Tautas veselības pa-

matfaktori - cēloniskie un

veicinošie apstākļi, kas iedarbo-

jas un nosaka tautas veselības lī-

meni. Tie ir: 1) soc. apstākļi -

politiskā sistēma, tautsaimniecī-

bas stāvoklis un izglītība; 2) vide

- ūdens, gaisa un augsnes tīrība,

pārtikas produktu kvalitāte; 3)

veselības aprūpes sistēmas kva-

litāte. Pirmie divi faktori ietekmē

tautas veselību par 75 - 80 pro-

centiem, bet trešais, tieši saistīts

ar medicīnu, par 20 -25 procen-

tiem.

Tautas veselības vēr-

tēšanas kritēriji - rādītāju

kopums. A ir: iedzīvotāju dzim-

stība un mirstība uz 1000 iedzī-

votājiem; iedzīvotāju dabiskais

pieaugums; zīdaiņu mirstība uz

1000 dzimušajiem; jaundzimušo
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vidējais paredzamais mūža il-

gums. ledzīvotāju dzimstību rak-

sturo dzimušo skaits un dzimstī-

bas vispārējais koeficients, kas

raksturo dzimstības intensitāti

kopumā, un to aprēķina, dalot vi-

su gada laikā dzimušo bērnu

skaitu ar gada vidējo iedzīvotāju

skaitu un rezultātu reizinot ar

1000. ledzīvotāju mirstību rak-

sturo mirušo skaits un mirstības

vispārējais koeficients, kas rak-

sturo mirstības intensitāti kopu-

mā, un to rēķina, dalot gada laikā

mirušo skaitu ar gada vidējo ie-

dzīvotāju skaitu un rezultātu rei-

zinot ar 1000.

Tēmas grupa (angļu
theme group) - soc. darbā grupu

veids. A diskusija vērsta uz vie-

nu priekšmetu vai tēmu, kas ir

nozīmīga visiem grupas locek-

ļiem.

Teorētiskais pētījums
- zinātniskās izziņas forma. A

ietvaros tiek pilnveidots un attīs-

tīts jebkuras zinātnes jēdzienis-

kais aparāts, lai arvien vis-

pusīgāk izzinātu esamības lietas,

procesus un parādības. A balstās

uz empīrisko pētījumu sniegtā
materiāla.

Teorētisks - ar teoriju

saistīts; racionālās domāšanas re-

zultātā iegūts.

Teorija (gr. thedria aplū-

košana, vērošana) - pieredzes,
sabiedriskās prakses loģisks vis-

pārinājums, kas atspoguļo dabas,

sabiedrības un garīgās attīstības

objektīvās likumsakarības; vispā-
rinātu atziņu sistēma kādā zināt-

nes nozarē. Soc. darbā lietotās

darba metodes balstās uz dažādu

zinātņu atziņām, īpaši psiholoģi-

jas, socioloģijas un pedagoģijas

zinātņu teorijām. Sk. arī Amplifi-

kācijas teorija; Neiesaistības te-

orija; Politisko lēmumu pieņem-

šanas teorija; Problēmas risinā-

šanas teorija; Sistēmiskā para-

digma; Sociālā darba teorijas;

Sociālā darba teoriju naturali-

zācija; Sociālā darba pamatpa-

radigma.

Terciārā veselības

aprūpe - veselības aprūpes

veids; specializēti veselības ap-

rūpes pakalpojumi, ko sniedz

augsti kvalificēti speciālisti spe-

cializētajos ārstniecības centros.

Tieksme - neapzinātas

vai nepietiekami apzinātas vaja-

dzības emocionāla izpausme. A

var izzust, izzūdot vajadzībai, vai

arī pārvērsties konkrētā apzinātā

vēlmē, nodomā. Psihoanalīzē A

ir darbību virzošs spēks, kura

cēlonis ir spriedzes stāvoklis or-

ganismā. Visizteiktāk A parādās
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bērnība un personības attīstības

novirzēs.

Tiesības - sabiedrisko at-

tiecību regulēšanas sistēma, kas

organiski saistīta ar valsti. Pastāv

valsts iekšējās A, kas regulē sa-

biedriskās attiecības noteiktā val-

stī, un ārējās jeb starptautiskās

A, kas regulē attiecības starp

valstīm. Tiesību normas ir ie-

tvertas likumos v.c. kompetentu
valsts varas iestāžu aktos, kā arī

valsts sankcionētās paražās. Sk.

arī Administratīvās tiesības;

Bērnu tiesības; Bērnu sociālās

tiesības; Cilvēktiesības.

Tiešā sociālā ārstēša-

na (angļu direct treatment) -

soc. darbā soc. ārstēšanas veids

darbā ar soc. gadījumu klīniskajā

praksē. A gaitā soc. darbinieks

cenšas panākt noteiktas izmaiņas
vai situācijas uzlabošanos, per-

sonīgi kontaktējoties ar klientu

Terminu A pirmo reizi sāka lie-

tot amerikāņu pētniece M. RiČ-

monde (M. Richmond), lai apzī-

mētu soc. darbinieka tiešu mijie-
darbību ar klientu. Bieži tiek iz-

mantots kā sinonīms jēdzienam

"Tiešā prakse". Sk. arī Tiešā

prakse.

Tiešā prakse (angļu di-

rective practice) - profesionāla

soc. darbinieka prakses veids,

kas virzīts uz konkrēta klienta

soc. problēmas atrisināšanu. Re-

zultāti tiek sasniegti tiešā kon-

taktā ar klientu, palīdzību snie-

dzot nekavējoties. Sk. arī Mikro-

prakse.

Tīklojuma veidošana

(angļu netvvorking) -

soc. darbā

process, kura mērķis ir pilnveidot

un attīstīt soc. saiknes starp
klientu un viņam tuviem cilvē-

kiem - ģimeni, draugiem, kaimi-

ņiem, darbabiedriem. A paredz

esošā tīklojuma stiprināšanu un

jauna radīšanu, kā arī saiknes ra-

dīšanu starp vairākiem tīklo-

jumiem, tādējādi veidojot kom-

petentu atbalstu un iespējas

efektīvāk mobilizēties klienta

interešu labā.

Tīklojums (angļu net-

work) - soc. darbā formāla vai

neformāla saikne starp cilvēkiem

vai organizācijām, kas izpaužas

iespējā dalīties resursos, prasmēs,

soc. kontaktos un zināšanās. Sk.

arī Sociālā tīklojuma anketa.

Tikumība - noteikta

vēsturiska laikmeta un sabiedrī-

bas morāle; morāles praktiskā iz-

pausme. A ir cilvēku un soc.

grupu rakstura iezīme. Tajā at-

spoguļojas tikai noturīgas pozitī-

vas morālās īpašības.
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Tolerance (lat. tolerantia

iecietība) - sk. lecietība.

Tradīcija (lat. traditio

nodošana tālāk) - sociālā un

kultūras mantojuma elements,

kas, vēsturiski izveidojies no-

teiktas soc. grupas ietvaros, tiek

pārņemts no iepriekšējām un no-

dots tālāk nākamajām paaudzēm.

Transs (<fr. transe) - me-

dic. pēkšņs, īslaicīgs aptumšotas

apziņas stāvoklis; krēslas stā-

vokļa paveids bez murgiem, ha-

lucinācijām un sasprindzināta
afekta. Saslimušais izdara auto-

mātiskas darbības (griežas ap-

kārt, staigā), ārēji atgādinot iz-

klaidīgu, sevī nogrimušu cilvēku

ar neveiklām kustībām.

Trauksme - emocionāls

stāvoklis (bailes, nemiers, bažas),

kas rodas neskaidru, nenoteiktu

reālu vai iedomātu draudu ie-

spaidā. Parasti atšķiras no bai-

lēm, kuras ir saistītas ar kādu

konkrētu objektu vai cilvēku. A

var būt situatīva, raksturojot in-

divīda stāvokli kādā konkrētā

brīdī, un izpausties arī kā perso-

nības īpašība (trauksmainība), kā

pastāvīga nosliece pārdzīvot A

jebkurā situācijā. Psihoanalīzē

izšķir realitātes A (bailes no ār-

ējiem draudiem), neirotisko A

(instinktīvs mudinājums iesaistī-

ties nosodāmās darbībās) un mo-

rālo A, kura ir "superego" aizlie-

guma rezultāts. A palīdz novērst

vai mazina psiholoģiskās aizsar-

dzības mehānismi. Neofreidisti

uzskata, ka A cēlonis ir nedrošī-

bas sajūta bērnībā. Eksistenci-

ālajā psiholoģijā A tiek saistīta

ar nākotnes un esamības neno-

teiktību. A var būt cēlonis neiro-

žu attīstībai.

Trūcība - sk. ledzīvotāju

dzīves līmeņa raksturojums.

Tuvāko saišu terapija
- soc. darbā darbības veids, kad

tiek saaicināti indivīdam vai ģi-
menei nozīmīgi cilvēki, lai kopī-

gi apspriestu veidus, kā palīdzēt

atrisināt esošo problēmu. Tikša-

nās reizēs var piedalīties izvēr-

stās ģimenes locekļi, kaimiņi,

klasesbiedri, darbakolēģi.

U

Upuris - cilvēks, kas tiek

pakļauts cita cilvēka iegribām,

seksuālo, reliģisko v.c. tieksmju

apmierināšanai, vardarbībai.

Urbanizācija (lat. urba-

nus pilsētas) - ražošanas un ie-

dzīvotāju koncentrēšanās lielās
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pilsētās. A izraisa sociālās, pro-

fesionālās un demogrāfiskās
struktūras izmaiņas.

Uz klientu vērsta te-

rapija (angļu client centred

therapv) - terapijas veids, kuras

pamatprincipus formulējis ame-

rikāņu psihologs K. Rodžerss (K.

Rodgers), sākotnēji attiecinot tos

uz individuālās terapijas praksi.

A ir populāra arī grupu terapijā.

Šī terapija balstās uz humānisma

principiem, akcentējot cilvēka

vērtību, cieņu pret cilvēku un at-

zīstot cilvēka konstruktīvos spē-
kus (spējas apjēgt, saprātīgi

spriest un secināt) par pašreali-

zācijas noteicošo faktoru. A bal-

stīta uz pieņēmumiem, ka katrai

personai un dzīvai būtnei ir tiek-

sme uz pašaktualizāciju, kas ir

efektīvākais ceļvedis un padom-

devējs klienta problēmsituācijās.

Saskaņā ar šo terapiju nozīmīga

loma ir attiecībām starp terapeitu

un klientu. A sekmīgai piemēro-

šanai nepieciešamie priekšno-

sacījumi ir: klienta motivācija

pārmaiņām; terapeita prasme ra-

dīt dabiskas saskarsmes gaisotni,

kurā klients tiek pieņemts ar iz-

pratni; ir izslēgtas iespējas

klientam justies apdraudētam A

atzīst, ka pozitīvu pārmaiņu iero-

sināšanai nepieciešami trīs fakto-

ri, kuri jānodrošina terapeitam:

-1) empātija; 2) pozitīva atzinība

un novērtējums; 3) patiesi ne-

viltota atklātība pret klientu. Te-

rapeita uzdevums ir paaugstināt
klienta pašizpratni un pašvērtības

apziņu, palīdzot viņam noskaid-

rot personiskās domas un jūtas.

Terapeiti atturas no padomu do-

šanas klientam, klienta viedokļa

interpretēšanas vai diskreditēša-

nas.

Uz uzdevumu orien-

tēta sistēma (angļu task cen-

tred system) - soc. darbā iejauk-
šanās taktika. � plaši tika pie-
lietota 80. gadu beigās ASV. �

raksturīga iezīme ir palīdzības

procesa ierobežošana un struk-

turēšana laikā, palīdzības satura

precīza detalizēšana, konkrētu

rīcības soļu paredzēšana. Uzde-

vumu saturs var būt ļoti daudz-

veidīgs, piemēram, noteiktu ie-

maņu apgūšana, klienta spēju

pieņemt konkrētus lēmumus at-

tīstīšana, klienta mācīšana veidot

attiecības ar citiem cilvēkiem utt.

A nozīmīgākie elementi ir: gala-

mērķa sadalīšana taktiskos mēr-

ķos, uzdevumu formulēšana, uz-

devumu īstenošanas plānošana,

mērķtiecības nodrošināšana un

progresa novērtēšana. A pie-

mērojama darbā ar dažādām

klientu grupām, tās elementi ir
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izmantojami, arī lietojot citas

iejaukšanās taktikas.

Uzmācīgas domas -

patoloģiskas domas, atmiņas,

Šaubas, bailes, tieksmes un darbī-

bas, kas intensīvi un neatvairāmi

rodas pretēji slimnieka gribai.

Atšķirībā no murgiem saslimu-

šais vienmēr apzinās uzmācību

maldīgumu un nevajadzīgumu,

tomēr viņam no tām grūti atbrī-

voties. A saturs var būt dažāds,

piemēram, uzmācīgas šaubas par

pareizu rīcību (vai, aizejot no

mājas, ir izslēgts gludeklis), bai-

les (fobijas) pāriet platas ielas,
braukt tramvajā, kad aizveras

durvis, bailes saslimt ar vēzi v.c.

Var būt arī abstrakta satura A,

piem., doma, ka jāskaita māju

logi, automašīnu numuri utt.

Visbiežāk A sastopamas slim-

niekiem ar neirozēm un psihopā-

tijām.

Uzmanība - apziņas

koncentrēšana un virzība; vis-

skaidrākā uztvere; psihisko pro-

cesu mobilizēšana. Parasti izdala

tīšo (patvaļīgo) A un netīšo (ne-

vilšo) uzmanību. Galvenās A

īpatnības ir: 1) svārstīšanās, kas

saistīta gan ar fizioloģiskiem cē-

loņiem (piem., uzbudināšanās -

bremzēšanās dinamika, nogu-

rums), gan ar motivācijas trūku-

mu; 2) pārslēgšanās - spēja ātri

pāriet no viena darbības objekta

uz citu; 3) apziņā vienlaicīgi pār-

stāvēto objektu skaits. A novēr-

šanu no apkārtējās vides fakto-

riem parasti dēvē par izklaidību.

Uzmanības trūkums -

bērnības vai pusaudža vecuma

traucējums, ko raksturo impulsī-
va uzvedība, ļoti īslaicīga uzma-

nība, paātrinātas kustības. A var

būt saistīts arī ar hiperaktivitāti.

Uzmanības vienība

(angļu unit of attentiori) - soc.

darbā iejaukšanās procesa cen-

trālais faktors, uz kuru soc. dar-

binieks koncentrējas, lai sniegtu

palīdzību vai veiktu izmaiņas.

Piemēram, klīniskajam soc. dar-

biniekam ar psihoanalītisku ie-

virzi par uzmanības vienību kal-

po indivīda intrapsihiskie proce-

si; kopienu organizētājam tā ir

soc. spēku vienība, kas ietekmē

kopienu.

Uzņēmība - darba, sa-

biedriskās, politiskās un sadzīves

aktivitātes forma, kas saistīta ar

neatlaidīgu darbību noteikta mēr-

ķa sasniegšanai. A izpaužas kā

personības lietišķums, atjautība,

jaunrades spējas, enerģiskums,

spēja riskēt, iniciatīva, atbildība.
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A ir nepieciešama visa cilvēka

mūža gaitā, visās dzīves sfērās.

Uzņemšanas proce-

dūras (angļu admission proce-

dures) - soc. darbā skaidri for-

mulēti noteikumi, lai nodrošinātu

palīdzību cilvēkam soc. aprūpes

institūcijās, veselības aprūpes ie-

stādēs, rehabilitācijas centros v.c.

Piem., Ministru kabineta 1996.

gada 27. augusta noteikumi Nr.

340 regulē uzņemšanu veco ļau-

žu pansionātos, nosakot, ka tajā

uzņem pensijas vecumu sasnie-

gušas personas un invalīdus ar

fiziska rakstura traucējumiem,

pamatojoties uz šādiem doku-

mentiem: personas iesniegums,
ārstniecības iestādes izsniegta

medicīnas izziņa, invaliditātes

izziņa (ja persona nav sasniegusi

pensijas vecumu), personas vai

tās apgādnieka līgums ar pašval-
dības institūciju par personas

uzturēšanās samaksu.

Uzslava - pedagoģiska
ietekmēšanas metode; bērnu un

pieaugušo rīcības un darbības

pozitīvs vērtējums. A sevišķi

ietekmē tos, kas ir mazāk pārlie-
cināti par savām spējām. Nesa-

ņemot pelnītu A, cilvēks var

censties to iegūt negodīgi. A kā

stimuls pozitīvai darbībai un rī-

cībai vajadzīga ikvienam cilvē-

kam, bet, izsakot A, nepiecie-

šams orientēties situācijā, ņemot

vērā darbības un rīcības motīvus.

Uzticība - morāla īpašī-

ba, kas raksturo cilvēka tikumī-

bu, attieksmi pret pienākumu un

saistībām soc. attiecībās, nemai-

nību un pastāvību noteikta uzde-

vuma un dzīves pienākuma īste-

nošanā. A ir cieši saistīta ar tā-

dām morālām īpašībām kā godī-

gums, krietnums, principialitāte,
kas kopumā veido morālo spēku
- A pamatu.

Uzticības telefons, krī-

zes telefons (angļu "hot line") -

komunikācijas sistēma, kas no-

drošina nekavējošu un tiešu tele-

fona kontaktu kritiskās situāci-

jās. Daudzās soc. institūcijās

speciāli apmācīti profesionāļi ir

gatavi atbildēt cilvēkiem, kas sa-

skārušies ar emocionālām vai so-

ciālām problēmām. Pastāv arī

specifisku iemeslu A, piem.,

pašnāvību aizkavēšanai, aizbē-

gušu bērnu, ģimenē notiekošas

vardarbības v.c. gadījumiem.

Uzvedība - dzīvu būtņu

izturēšanās ilgstošā laikposmā;

cilvēku un soc. grupu rīcību ko-

pums, kurā iezīmējas noteikta li-

kumsakarība. A raksturo mērķu

un līdzekļu vienība. Ikvienas A



Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

229

pamatā ir šķiras, grupas, ģime-

nes, indivīdu vajadzības un inte-

reses, kuras profesijas, vecuma,

dzimuma, rakstura, pasaules uz-

skata v.c. faktoru ietekmē modi-

ficējas. Vērtējot A, jāņem vērā

konkrētie apstākļi un situācijas.
Sk. arī Adiktīva uzvedība; De-

mogrāfiskā uzvedība.

Uzvedības modelēša-

na - soc. darbinieku un citu lī-

dzētājprofesiju speciālistu lietota

tehnika. Profesionālis iesaka vai

izrāda vēlamo uzvedību un ar ap-

rakstu, lomu spēļu u.tml. palī-
dzību iedrošina klientu pieņemt
Šo uzvedības modeli.

V

Vadība - iedarbība uz

vadāmo objektu, kas nodrošina

tā vēlamo funkcionēšanas režī-

mu. A uzdevums ir stabilizēt va-

dāmā objekta stāvokli, to aktīvi

aizsargājot pret ārējās vides trau-

cējumiem.

Vadības stili - lēmumu

pieņemšanas un padoto ietekmē-

šanas paņēmienu kopums, ko

izmanto vadītāji. Visplašāk pa-

zīstamā ir 20. gs. 30. gados ame-

rikāņu psihologa K. Levina (K.

Lewin) izveidotā � tipoloģija:
autoritārais A, demokrātiskais A

un liberālais vadības stils. Mūs-

dienu pētījumos lieto arī citus A

iedalījumus. Sk. arī Autoritārais

vadības stils; Demokrātiskais

vadības stils; Liberālais vadības

stils; Līderis.

Vajadzības - cilvēku un

soc. grupu objektīvi nosacīta

prasība pēc materiālām, garīgām,

intelektuālām, kultūras v.c. vēr-

tībām, kas nepieciešamas dzīves

darbībai. A rosina darbības akti-

vitāti, ir darbības motivācijas

pamats. A attīstās līdz ar sabied-

rības attīstību. Amerikāņu

psihologs Ā. Maslovs (A.

Maslow) ir izveidojis A hierar-

hiju, uz kuru ir balstīta viņa iz-

strādātā motivēšanas teorija. Ā.

Maslova teorijas pamatā ir trīs

pamatprincipi: 1) A hierarhija

(sakārtojums pēc to svarīguma);

2) A deficīta princips (apmieri-

nāšanas process ir bezgalīgs); 3)

progresijas princips (cilvēku rī-

cību nosaka vēl neapmierinātās

A). Ā. Maslovs A ir sakārtojis

šādā hierarhijā: 1) fizioloģiskās

A; 2) vajadzība pēc drošības; 3)

sociālās A; 4) vajadzība pēc at-

zīšanas; 5) vajadzība pēc pašap-
liecināšanās. Sk. arī Ģimenes

vajadzības; Sociālās vajadzības.
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Vajadzību grupa (an-

gļu needs group) -

soc. darbā

cilvēki, kas savā pieredzē iepazi-

nuši risināmo soc. problēmu. �

soc. politikā un kopienu organi-

zācijā bieži tiek iesaistīta plāno-

šanā, lai labāk palīdzētu problē-

mas upuriem.

Vajadzību novērtēša-

na (angļu needs assessment) -

soc. darbinieku un citu līdzētāj-

profesiju speciālistu funkcija,
kuras mērķis ir sistemātiski veikt

klientu soc. vajadzību apzināša-

nu. A procesā svarīgi ir noteikt

soc. vajadzības un piemērot tām

nepieciešamos soc. pakalpoju-

mus. � tiek izmantoti statistikas

dati, kā arī interviju un konkrētās

populācijas pētījumu rezultāti.

Valodas traucējumi -

cilvēka attīstības traucējumi, kas

izpaužas valodas sapratnes vai

lietošanas grūtībās. Izšķir ekspre-

sīvā un receptīvā tipa valodas

traucējumus. Ekspresīvā ti-

pa A raksturo indivīda vecumam

piemērota valodas sapratne, taču

vārdi tiek nepareizi verbalizēti.

Receptīvā tipa A gadījumos

indivīds vispār nespēj saprast

valodu. Dažiem bērniem A ir

saistīti ar sensorajiem traucē-

jumiem, citiem tie rodas atce-

rēšanās, integrācijas vai secības

veidošanas grūtību rezultāta. Sk.

arīAJazija; Alālija.

Valsts cilvēktiesību

birojs - valsts pārvaldes institū-

cija, kas izveidota 1995. gadā sa-

skaņā ar MX noteikumiem Nr.

204 "Noteikumi par Valsts cil-

vēktiesību biroju". Tās uzdevums

ir veicināt cilvēku pamattiesību

un pamatbrīvību ievērošanu Lat-

vijas Republikā atbilstoši Satver-

smei un Latvijai saistošiem

starptautiskajiem līgumiem cil-

vēktiesību jomā. Ar 1996. gada

17. decembri Biroja darbību re-

gulē Saeimā pieņemtais "Likums

par Valsts cilvēktiesību biroju".

A uzdevums ir: pētīt situāciju
cilvēktiesību ievērošanā valstī;

veikt Latvijas tiesību normu

analīzi; sniegt sabiedrībai vispu-

sīgu informāciju par Latvijas

normatīvajos aktos noteiktajām

cilvēktiesībām, garantijām un

pienākumiem; izskatīt jebkuru

sūdzību par cilvēktiesību pārkā-

pumu, kā arī pēc savas iniciatī-

vas noskaidrot apstākļus, kas var

radīt šādus pārkāpumus. Reizi

ceturksnī A sniedz Saeimai un

MX rakstveida pārskatu par ak-

tuāliem cilvēktiesību jautāju-

miem.

Vardarbība - noteiktas

soc. grupas vai indivīda lietota

Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca
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piespiedu metode pret citu soc.

grupu vai indivīdu. Izšķir fizisko,

seksuālo un emocionālo vardar-

bību. Fiziskā A ir draudi ar

fiziska spēka vai ieroča palīdzī-

bu. Tā var būt traumas nodarīša-

nas iespējas demonstrēšana, mie-

sas bojājumu nodarīšana vai pat

fiziska iznīcināšana. Seksu-

ālā A ir cilvēka iesaistīšana

seksuālajās darbībās (pornogrā-

fija, izvarošana) pretēji viņa gri-

bai un vēlmēm. Emocionālā

A ir cilvēka pašcieņas aizskarša-

na - ignorēšana, ņirgāšanās, pat

ilgstoša cilvēka dabisko tiesību

atņemšana. Sk. arī Emocionāla

vardarbība pret bērnu; Fiziska

vardarbība pret bērnu; Var-

darbība ģimenē; Vardarbība

pret bērnu; Seksuāla vardarbība

pret bērnu.

Vardarbība ģimenē -

bērnu, vecāku cilvēku, dzīves-

biedru v.c. aizskaršana, ko veic

kāds no ģimenes locekļiem vai

kopā dzīvojošiem cilvēkiem, kad

indivīda īpašums, veselība un

dzīvība tiek apdraudēta tīšas uz-

vedības rezultātā. Parasti A ir

neadekvāts konfliktu risināšanas

līdzeklis. Visbiežāk A izpaužas

emocionālajā vardarbībā.

Vardarbība pret bēr-

nu - jebkura veida aprūpes trū-

kums, nepilnīga aprūpe; kā arī

pieaugušo darbības, kā rezultātā

tiek nodarīts ļaunums bērna

psiholoģiskai, fiziskai vai soc.

veselībai. A izpaužas tādos vei-

dos kā: 1) bērna pamešana no-

vārtā; 2) emocionāla vardarbība

pret bērnu; 3) fiziska vardarbība

pret bērnu; 4) seksuāla vardarbī-

ba pret bērnu. Sk. arī Bērna pa-

mešana novārtā; Emocionāla

vardarbība pret bērnu; Fiziska

vardarbībapret bērnu; Seksuāla

vardarbībapret bērnu.

Varmākas - upura

problēmas (angļu bullving -

victim problem) - vardarbības

tipiska parādība, kad varmākas

vai upura lomā atrodas vienmēr

vieni un tie paši cilvēki (pie-

augušie vai bērni). Tendencekļūt

par varmāku vai upuri veidojas

jau bērnībā, un to galvenokārt

nosaka attiecīgs audzināšanas

stils.

Veco cilvēku segregā-

cija (lat. segregare atdalīt, no-

robežot) - soc. process, kura re-

zultātā vecie cilvēki tiek izolēti

no pārējās sabiedrības. A var

notikt vecuma diskriminācijas,

personisko priekšrocību, soc. ēr-

tību dēļ, vai arī lai nepiecieša-
mības gadījumā cilvēkus varētu

nodrošināt ar dažādiem pakal-
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pojumiem, kas atbilst specifis-

kām vecuma vajadzībām.

Veco ļaužu aprūpe -

soc. palīdzības veids; vecu cilvē-

ku vajadzību apmierināšana at-

bilstoši tām izmaiņām, kuras no-

tiek viņu veselības, psiholoģis-

kajā un soc. jomā. Veselības jo-

mā A saistīta ar medicīnisko un

higiēnisko aprūpi, rehabilitāciju,

speciālu palīgierīču izmantošanu.

Psihosociālajā jomā - ar saskar-

smes grūtību, vientulības, maz-

vērtības sajūtas pārvarēšanu, soc.

statusa izmainīšanu v.c. A tiek

organizēta gan mājas apstākļos,

gan soc. institūcijās - dienas

centros un pansionātos.

Veco ļaužu pansi-
onāts - soc. aprūpes institūcija,

kurā uzņem pensijas vecuma

personas un I un II grupas invalī-

dus, kam veselības stāvokļa dēļ

nepieciešama sociālā un medicī-

niskā aprūpe. A nodrošina vecos

ļaudis ar dzīvojamo platību, ap-

ģērbu, ēdināšanu, medicīnisko

aprūpi, organizē kultūras pasā-

kumus, palīdzību individuālu

soc. problēmu risināšanā, juri-
disku palīdzību, kā arī garīgo ap-

rūpi atbilstoši konfesionālajai

piederībai. Ja persona vēlas dzī-

vot ārpus pansionāta, to izraksta

vai arī uz mēnesi A var atstāt

bez izrakstīšanās. A darbību, kā

arī kārtību, kādā tiek apmaksāta

personu uzturēšanās A, regulē

MX 1996. gada 27. augusta no-

teikumi Nr. 340 "Noteikumi par

valsts un pašvaldību soc. aprūpes
iestādēm".

Vēdināšana (angļu ven-

tilation) - soc. darba metode.

Soc darbinieks ļauj problēmsitu-

ācijā esošam klientam izteikt vi-

sas emocijas. Saskaņā ar psiho-

sociālo teoriju atziņām A atbrīvo

un samazina emocijas, kas pre-

tējā gadījumā indivīdā var radīt

pārmērīgu iekšēju stresu un kon-

fliktus.

Veicināšana (angļu fa-

cilitation) - soc. darba funkcija,

kad soc. darbinieks stimulē

klienta sistēmas attiecības, atbal-

sta jau esošās sistēmas un palīdz

attīstīt jaunas. Soc. darbinieks

Šajā gadījumā darbojas kā ie-

spējas devējs, klienta atbalstītājs,

starpnieks, mēģinot palīdzēt

klientam sasniegt vēlamos mēr-

ķus. A var iekļaut arī informā-

cijas un dažādu viedokļu apko-

pošanu, jūtu un emociju iz-

pausmju atvieglošanu, uzvedības

interpretēšanu, alternatīvu darbī-

bas veidu apspriešanu, situāciju

noskaidrošanu, drošības sajūtas

un pārliecības radīšanu, loģisku
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spriedumu un darbības pamato-

juma formulēšanu, dalībnieku un

palīgu atrašanu kopīgai darbībai

klienta mērķu labā.

Venēriskās slimības (

lat. Venerius < Venus, mīlestība)
- sk. Seksuāli transmisīvās sli-

mības.

Verbālā komunikā-

cija - sazināšanās ar vārdu palī-
dzību. Verbālā komunikācija var

būt gan mutvārdu, gan rakstiska,

tā norisinās apzināti. Sk. arī Ko-

munikācija; Komunikācijas

prasmes; Neverbālā komunikā-

cija.

Verbāls (lat. verbum

vārds) - izteikts ar vārdiem; tāds,
kas sastāv no vārdiem.

Vērtējums - sk. Eksperta

vērtējums; Novērtēšana.

Vērtības - paradumi,
standarti un principi, kas tiek

pieņemti kā vēlami noteiktā

kultūrā, cilvēku grupā vai atse-

višķa indivīda apziņā un darbībā.

Sk. arī Profesionālās vērtības;

Sociālās vērtības.

Vērtīborientācija - per-

sonības darbības virzīšanas pa-

mats, kas balstās uz pieredzi un

norobežo būtisko no nebūtiskā,

svarīgo no mazsvarīgā cilvēka

dzīvē, akcentē cilvēkam nozīmī-

gākās vērtības. � pamatā ir brī-

vība izvēlēties, kā dzīvot, kā iz-

turēties pret apkārtējo dabisko

vidi un cilvēkiem, kā rīkoties.

Stabila � nodrošina noturīgu
uzvedību un darbību, stabilizē

interešu un vajadzību virzību, re-

gulē personības motivāciju.
Klientu � respektēšana ir sva-

rīgs nosacījumus soc. darba

praksē. Sk. arī Pieņemšana; So-

ciālās vērtības.

Veselība - dzīves kvali-

tāte, cilvēka esamības stāvoklis,
kurš izpaužas spējā nodrošināt

un saglabāt vienotu dzīvības pro-

cesu norisi, būt brīvam no slimī-

bas un baudīt pilnīgu fizisko,

psihisko un soc. labsajūtu. A

nav statiska, bet aktīvs process

visā dzīves garumā.

Veselības aizsardzība

- valstisku, sociālu, ekonomisku,
medicīnisku v.c. pasākumu

komplekss cilvēka veselības no-

stiprināšanai. A galvenais uzde-

vums ir uzlabot iedzīvotāju ve-

selību, novērst saslimšanu, no-

drošināt veselīgus darba un sa-

dzīves apstākļus, strādājošo

augstas darbaspējas, pazemināt

iedzīvotāju mirstību un pagarināt
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viņu mūža ilgumu. Šos uzdevu-

mus veic poliklīnikas, ambulan-

ces, slimnīcu poliklīnikas, slim-

nīcas, sanatorijas, ārstnieciskie

pansionāti v.c. institūcijas.

Veselības apdrošinā-
šana - medicīniskās palīdzības

un ārstniecisko pakalpojumu no-

drošināšana. Izšķir valsts obli-

gāto un brīvprātīgo A. Valsts

obligātā A nodrošina no valsts

speciālā veselības aprūpes bu-

džeta līdzekļiem ar noteiktu me-

dicīniskās palīdzības apjomu, ko

nosaka MX 1999. gada 12. jan-

vāra noteikumi Nr. 13 "Veselības

aprūpes finansēšanas noteikumi".

Brīvprātīgo A veic apdrošināša-

nas sabiedrības, kurās iedzīvotāji

var nopirkt polises, kuras nodro-

šina dažādus ārstniecības pakal-

pojumus un medikamentu sa-

ņemšanu. Piem., apdrošināšanas

akciju sabiedrība "Rīgas slimo-

kase" piedāvā astoņu veidu A

polises.

Veselības aprūpes

sistēma - specializēto pasāku-

mu kopums, kura mērķis ir ār-

stēt, aizkavēt un noteikt fiziskos

un garīgos traucējumus, kā arī

veicināt cilvēku fizisko un psiho-
sociālo labklājību. A sistēma

ietver: personālu, kas nodrošina

cilvēkus ar nepieciešamajiem

pakalpojumiem (ārsti, aukles,

medmāsas, veselības aprūpes

sistēmas soc. darbinieki v.c); ie-

stādes, kur tiek sniegti attiecīgie

pakalpojumi (slimnīcas, medicī-

niskie centri, klīnikas v.c); labo-

ratorijas un institūtus slimības

noteikšanai; izglītības iestādes,
kas cilvēkiem māca izvairīties no

saslimšanas, un daudzu citu or-

ganizāciju pārstāvjus, kas iesais-

tīti darbā, lai palīdzētu cilvēkiem

kļūt veselīgākiem, saglabāt vese-

lību un samazināt slimības ie-

spaidu.

Veselības plānošana
- pasākumu kopums, kas ietver

slimību aizkavēšanu un agrīnu

diagnostiku, kā arī ārstēšanu un

turpmāko aprūpi. A vada valsts

organizācijas, pētnieciskās iestā-

des un izglītības institūcijas. A

attiecas arī uz lēmumu pieņem-

šanu par nākotnē nepieciešamo

medicīnisko personālu un tā lie-

lumu, par to, kā kontrolēt un fi-

nansēt veselības aprūpes izmak-

sas, kur izvietot veselības aprū-

pes iestādes un kādas metodes ir

visefektīvākās un visekonomis-

kākās veselības aprūpē. A ie-

tilpst arī vides apstākļu nodro-

šināšana, piemēram, rūpes par

kanalizācijas sistēmu nevainoja-

mu darbību, gaisa piesārņotības
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pakāpes samazināšanu, veselīgu

ēdienu.

Vienlīdzība - visu sa-

biedrības vai soc. grupas locekļu

vienlīdzīgs soc. stāvoklis; vienlī-

dzīgs stāvoklis tiesību un brīvību

izmantošanā, pienākumu pildīša-

nā; vienlīdzīga sabiedrības mate-

riālo un garīgo vērtību sadale; vi-

su sabiedrības locekļu iespēja
brīvi attīstīt savu personību.

Vientulība - cilvēka dzī-

ves izjūta, kad viņš zaudējis ie-

rasto saskarsmi ar citiem cilvē-

kiem vai piedzīvojis neveiksmi

komunikācijas procesā. � var

būt arī specifiska cilvēka attiek-

sme pret pasauli, kad viņš pats

izvairās no saskarsmes ar citiem

cilvēkiem.

Vientuļā māte - sievie-

te, kas nesastāv laulībā un audzi-

na vienu vai vairākus bērnus bez

tēva līdzdalības.

Vientuļais tēvs - vīrie-

tis, kas nesastāv laulībā un

audzina vienu vai vairākus bēr-

nus bez mātes līdzdalības.

Z,Ž

Zīdaiņu mirstības ko-

eficents - rādītājs, kas raksturo

zīdaiņu mirstības biežumu. To

aprēķina, attiecinot mirušo zī-

daiņu skaitu pret kopējo mirušo

skaitu noteiktā laikposmā, t.i.,

koeficentu aprēķina uz 1000

dzimušajiem.

Žūpība - sistemātiska,

pārmērīga alkoholisko dzērienu

lietošana, kas kaitīgi ietekmē cil-

vēka veselību, darbu, sadzīvi un

sabiedrības intereses.



236

Bibliogrāfija

1. Dzīves jautājumi. I - Rīga: SDSPA Attīstība, 1995.

2. Dzīves jautājumi. II - Rīga: SDSPA Attīstība, 1996.

3. Dzīves jautājumi. 111 - Rīga: SDSPA Attīstība 1998.

4. Ekonomisko terminu vārdnīca uzņēmējdarbībai. - Rīga:

Ekonomisko reformu institūts, 1997.

5. Enciklopēdiskā vārdnīca. - Rīga, Latvijas enciklopēdiju redakcija,

1991.

6. Ētikas vārdnīca. - Rīga, Avots, 1987.

7 levads politikā. - Rīga: Zvaigzne ABC, 1998.

8 lOGT rokasgrāmata. - Rīga: Ziemeļblāzma 1994.

9. Izglītības terminu skaidrojošā vārdnīca. - Rīga: Pašvaldību mācību

centrs, 1998.

10. Juridisko terminu vārdnīca. - Rīga: Ekonomisko reformu institūts,

a/s Preses nams, 1996.

11. Liepiņa S. Gerontoloģijas psiholoģiskais aspekts. - Rīga: RA-KA,

1998.

12. Omārova S. Cilvēks dzīvo grupā. - Rīga: Kamene, 1996.

13. Latvijas Padomju enciklopēdija 1.- 10. sēj. - Rīga: Galvenā

enciklopēdiskā redakcija, 1981 - 1988.

14. Populārā medicīnas enciklopēdija -2.izd. -Rīga: Galvenā

enciklopēdiskā redakcija, 1984.

15. Praude V., Beļčikovs J. Menedžments/Teorija un prakse -Rīga:

Vaidelote, 1996.

16. Psihoanalīzes nozīmeun vēsture. -Lielvārde: Lielvārds, 1997.

17. Reņģe V., Lūsis K. Personības psiholoģiskā struktūra -Rīga:

Zinātne, 1988.

18. Rokasgrāmata un vārdnīca sociālās aizsardzības jautājumos Latvijā

-Kopenhāgena, 1998.

19. Sieviešu tiesību kustības vakar un šodien.- Rīga: Latvijas

Cilvēktiesību un etnisko studiju centrs, 97.

20. Socioloģijas skaidrojošā vārdnīca. - Rīga: LU Socioloģijas katedra,

1997.

21. Svešvārdu vārdnīca. - Rīga: Liesma, 1978.

22. Svešvārdu vārdnīca. - Rīga: Norden; 1996.

23. Veterbergs L. Psihiatrija/ Rokasgrāmata. - Rīga, 1993.



237

24 Barker R.L. The Social VVork Dictionarv. - Maryland: Natonal

Association of Social Workers, Silver Spring, 1987.

25. Brovvn A., Bourne L. The Social Work Supervisor.- Buckingham,

Philadelphia: OU Press, 1996.

26. Brueggemann W.G. ThePractice ofMakro Social VVork. -Chicago
Nelson- Hall publishers, 1996.

27 Dictonarv ofusurance - London: Pitman, 1992.

28. DominellL. Sociologv for Social VVork. - London: Mapmillans Press Ltd.,

1997.

29. Encvclopedia of Social VVork. - Marvland: NASVV Silver Spring,

1990.

30. Issues of Organization andManagement/ Social VVorkers, Their

Roles and Tasks.- National Institute for Social VVork.- London:

Bredford Square Press, 1982.

31. Julian J., Kornblum VV. Social Problems. - Nevv Jersev: Prentice,

1990.

32. Research m Social VVork. - Illinois: F.E.Peacock, 1990.

33. Royse D. Research Methods m Social VVork. - Chicago: Nelson-

Hall, 1991.

34. School Social VVork. - Chicago; Illinois: Lvceum books, 1996.

35 Social Gereontology. - Boston; London; Sydney; Toronto: Allyn

and Bacon, 1998.

36. Social VVork Competences. - London; ThousandOaks; Nevv Delhi:

SAGE, 1996.

37. VVithtaker J.K. Social Treatment. - Chicago: APC, 1975.

38. Fachlexikon der sozialen Arbeit/ 3 Auflage -Frankfurt am Main:

Deutche Verein fur ofentliche und private Fiirsorge, 1993.

39. Kohnen H. Deutch - englisches Glossar der Jugendhilfe. -

VVeinheim; Miinchen: Juvventa, 1992.

40. Nowak J. Sociale Probleme und sociale Bevvegungen. - VVeinheim;

Basel: Beltz, 1998.

41. Socialarbeit und Socialpādagogik im Grundri. - Berlin: Curl

Marhold, 1982.

42. VVorterbuch soziale Arbeit. -VVeinheim; Basel: Beltz, 1988.

43. OcHOßbi cou,nanbHoti pa6oTbi.- MocKßa, HHOPAM

44. CoßpeMeHHbiii cnoßapb nHOCTpam-ibix cnoß.- MocKßa, PyccKMīi H3biK

45. OBHapeHKO BH ncnxoaHannMecKHMcnoßapb.- M.: Bbiui. luk.



238

Vārdnīcā ievietoto šķirkļu saraksts

A

Absolūta nabadzība

Abstinence

Abstrahēšanās

Abūlija

Adaptācija
Adiktīva uzvedība

Administratora loma,

vadītāja loma

Administratīvās tiesī-

bas

Adopcija
Advokāta loma, aiz-

stāvja loma

Afāzija
Afekts

Afiliācija
Afinitāte

Agnāti

Agnozija

Agorafobija

Agrāfija

Agresija

Agresivitāte

Agrīnā bērnība

Agrīnā iejaukšanās

Aģentūra
AIDS

Aizbildnis

Aizbildnība

Aizgādnis

Aizgādnība

Aizkaitināmība

Aizsardzība

Aizskaršana

Aizstāvība

Akcelerācija

Akomodācija

Aksioloģija

Aktīvista loma

Aktivitāte

Alālija
Alimenti

Alkohola psihozes

Alkoholiķis

Alkoholisms

Altruisms

Ambivalence

Amnēzija
Amorālisms

Amplifikācijas teorija
Analfabēts

Analīze

Androcentrisms

Anketa

Anketēšana

Anoreksija, neirotiskā

Anormāls

Antinomija

Antipātija
Antisociāla uzvedība

Antisociāls

Antropocentrisms

Antropoloģisms

Apātija

Apbūves nepiemēro-

tība

Apdāvināti bērni

Apdāvinātība

Apdrošināšana

Apdrošināšanas gadī-

jums

Apdrošināšanas risks

Apdzīvotība

Apgādība

Apgādnieks

Apjukums

Apkārtējās vides fak-

tori

Aposterioras zināša

nas

Apraksija

Aprioras zināšanas

Aprūpe

Aprūpētājs

Apstākļi

Apsteidzošā ars pogu

ļošana

Aptauja

Apziņas traucējumi,

aptumšota apziņa

Arodbiedrība

Arodrehabilitācija,

profesionālā reha-

bilitācija

Arodslimība

Arodsociālais darbs

Ārlaulības bērni

Ārvalstnieks

Asimilācija
Asistents

Asociācija
Asociāls

Astēnija
Astēniska persona

Atbalsta grupa

Atbalsta sistēma

Atbalsts

Atdarināšana, imitā-

cija

Atgriezeniskā saite

Atkarība

Atkarība, emocionālā

Atklātā novērošana

Atklāts noziegums

Atmiņa

Atmiņas traucējumi
Atraitnis

Atribūcija



239

Atsevišķais, individu-

ālais

Atstumtais, izslēgtais
Atsvešināšanās

Attiecības

Attīstība

Attīstības krīze

Attīstības pieeja
Atvērta ģimene
Atvērtā grupa

Atvērtā sistēma

Atvieglojumi

Audžuģimene

Augstskolas
Autiskās fantāzijas
Autisms

Autonomā prakse
Autoritāra personība

Autoritārais vadības

stils

Autoritārievecāki

Autoritārs

Autoritāte

Ārpusģimenes aprūpe

B

Bailes

Bāreņi

Bāriņtiesa
Bez vecāku gādības

palikušie bērni

Bēglis
Bērna pamešana no-

vārtā

Bērna atraidīšana

Bērni

Bērni ar garīgās un

fiziskās attīstības

traucējumiem
Bērni ar speciālām

vajadzībām izglī-
tībā

Bērni ar uzvedības

traucējumiem
Bērnība

Bērnu aizsardzības

pakalpojumi

Bērnuaizstāvība

Bērnuaprūpe
Bērnu ar speciālām

vajadzībām in-

tegrācija skolā

Bērnu fobija
Bērnu labklājība

Bērnunami

Bērnu psihoterapija
Bērnu sociālās tiesī-

bas

Bērnu tiesības

Bērnu tiesību aizsar-

dzības likums

Bērnu tiesībuaizsar-

dzības princips

Bērnu tiesību konven-

cija
Bērnu tiesību vienlī-

dzības princips
Bērnu un jauniešu or-

ganizācijas
Bērnu vardarbīga iz-

mantošana

Bezdarba līmenis

Bezdarbnieks

Bezdarbs

Bezpajumtnieks

Bezpalīdzība
Bezvalstnieks

Biblioterapija
Biheiviorisms

Biheiviorālā teorija
sociālā darbā

Bilingvisms

Birokrātija
Biseksualitāte

Briesmu sindroms

Brīvā intervija

Brīvprātīgais
Brīvprātīgais klients

Bulīmija

C

Cieņa
Cietsirdība

Cinisms

Cilvēki ar speciālām

vajadzībām

Cilvēktiesības

Civillikums

D

Dalība

Daļēji standartizētā

intervija

Darbība

Daudzdimensiju soci-

ālā atbalsta skala

Dauna slimība

Debilitāte

Deklarācija
Delinkvents

Demagoģija

Demogrāfija

Demogrāfiskā politika

Demogrāfiskā situāci-

ja

Demogrāfiskā uzve-

dība

Demogrāfiskais sprā-

dziens

Demokrātiskais vadī-

bas stils

Depresija

Derealizācija

Despotisms
Determinisms
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Deviance

Deviatīva rīcība

Dezadaptācija

Dezorganizācija

Diagnoze

Diagramma

Dialogs
Dienas aprūpes centrs

Dipsomānija

Disciplīna

Disforija
Disfunkcionāla ģime-

ne

Diskriminācija

Disleksija
Dokumentuanalīze

Dokumenti

Dziednieciskā peda-

goģija
Dzimstība

Dzimta

Dzimumlomas identi-

tāte

Dzīves jēga
Dzīves kvalitāte

E

Edipa komplekss

Egocentrisms

Egoisms

Eidžisms

Eiforija

Eiropas Padome

Eiropas Sociālāharta

Eitanāzija
Eklektisms

Ekokarte

Ekoloģija
Ekonomika

Ekonomiski aktīvie

iedzīvotāji

Ekonomiski neaktīvie

iedzīvotāji
Ekosistēma

Eksistence

Eksistenciālais soci-

ālais darbs

Eksistenciālisms

Eksogāmija

Ekspektācija

Eksperiments

Eksperta loma

Eksperta vērtējums

Ekspertīze
Elements

Elite

Emigrācija

Emocionāla vardar-

bība pret bērnu

Emocionālā šķiršanās

Emocionālais kom-

forts

Emocionālās problē-
mas

Emocionālās sfēras

attīstība

Empātija

Empīriskais pētījums

Empīrisms

Encefalopātija

Endogāmija
Enurēze

Epilepsija

Ergoterapija

Etiķešu piemērošana

Etiķete
Etniskā grupa

Etnisks

Etnocentrisms

Etnogrāfiskā intervija

Etnopolitika

F

Fakts

Fanātisms

Fatālisms

Feminisms

Feministiskā terapija
Feministiskais soci-

ālais darbs

Filantropija
Fiziska vardarbība

pret bērnu

Fobija

Fonds

Formālisms

Frustrācija

Funkcija
Funkcionāla ģimene
Funkcionālā novērtē-

šana

Funkcionālie traucē-

jumi
Funkcionālo spēju lī-

menis

Futuroloģija

G

Garantijas
Garastāvoklis

Garīgā veselība

Garīgās veselības

komanda

Genocīds

Genogramma

Geriatrija

Gerontoloģija

Gerontoloģiskais soci-

ālais darbinieks

Gerontoloģiskais soci-

ālais darbs

Geštaltpsiholoģija
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Geštaltterapija

Globalizācija
Globālās problēmas

Globāls

Godkāre

Greizsirdība

Griba

Gribasspēks

Grupa

Grupas dinamika

Grupas diskusija

Grupas egoisms

Grupas lēmuma pie-

ņemšana

Grupas saliedētība

Grupu mācības

Grupu psihoterapija

Grupu terapija

Grupu terapija laulā-

tajiem pāriem
Grūtniečuaprūpe

Ģenerālais kopums

Ģenētika

Ģenialitāte

Ģimene

Ģimenes atbalsta po-

litika

Ģimenes ārsts

Ģimenes ataudzē

Ģimenes attiecību tipi

Ģimenes dalīšanās

Ģimenes dzīves cikli

Ģimenes funkcijas

Ģimenes galva

Ģimenes karte

Ģimenes lielums

Ģimenes loceklis

Ģimenes pakalpoju-

mu organizācijas

Ģimenes plānošana

Ģimenes sadzīves

formas

Ģimenes slodze

Ģimenes sociālā li-

kumdošana

Ģimenes terapija

Ģimenes tipi

Ģimenes vajadzības

H

Halucinācijas
Harta

Heteroseksisms

Heteroseksuālisms

Higiēna

Hiperkompensācija

Hipohondrija

Hipotēze

Histērija
Hoiisms

Holokausts

Homoseksuālisms

Hospiss, neizdziedi-

nāmo slimnīca

Hospitālisms
Humānā palīdzība
Humānisms

Humāns

I

Ideāls

"Ideju vētra"

'i Identitāte

Ideoloģija

Idiotija
lecietība

ledzimtība

ledzīvotāji

ledzīvotāju dabiskais

pieaugums

ledzīvotāju dzīves lī-

menis

ledzīvotāju dzīves lī-

meņa rādītāju

sistēma

ledzīvotāju dzīves lī-

meņa rakstu-

rojums

ledzīvotāju iniciatīva

lejaukšanās
lelasbērns

lemācītā bezpalīdzība
lemesls

leteikums

letvertā novērošana

levirze

Ilgstošais bezdarbs

Imbecilitāte

Imigrācija

Impulsīvi stāvokļi

Impulss
Incests

Indekss

Indeterminisms

Indivīds

Individuālisms

Individualitāte

Individualitātes attīs-

tība

Individualizācija
Infantīlisms

Infekcija

Infekciju psihozes

Informācija

Informācijas aizsar-

dzība

Informēšana

Infrastruktūra

Iniciatīva

Inovācija
Insaits

Institucionalizācija
Institucionālāaprūpe

Institucionalizācijas
risks

Integrācija
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Intelekta koeficients

Intelekts

Intereses

Interiorizācija

Interpretācija
Intervence

Intervija

Intervija dzīvesvietā

Intoksikācija

Intoksikācijas psiho-

zes

Intuīcija
Invaliditāte

Invalīds

Involūcijas psihozes

Izdzīvojušā cilvēka

sindroms

Izglītības likums

Izjukusi ģimene
Izlase

Izlases aptauja

Izpratne
Izrakstīšanas plāno-

šana

Izturēšanās modifikā-

cija

Izziņa

īpašība

J

Jatrogēnija
Jauktās laulības

Jauna ģimene
Jaunatne

Jaundzimušais

Jaundzimušo vidējais

paredzamais mū-

ža ilgums
Jaunrade

Jūtas

Jūtu funkcionalizēša-

nas princips

X

Karjera

Karjerisms

Klasifikācija
Klasifikators

Kleptomānija

Klients

Klientusistēma

Klīniskais sociālais

darbs

Kognitīvā teorija

Kognitīvā terapija
Kolektīvisms

Komanda

Komandas pieeja

Komisija

Kompromiss
Komunikabilitāte

Komunikācija

Komunikācijas pras-

mes

Koncentrēšanās uz

klientu

Konfidencialitāte

Konflikta atrisināšana

Konflikta vadīšana

Konflikta veicināšana

Konflikts

Konformisms

Konsultanta loma

Konsultācija
Konsultēšana

Kontakti

Kontrkultūra

Kontrole

Kontroles iokuss

Konvencija

Konverģence

Kooperācija

Koordinācija

Kopenhāgenas soci-

ālās attīstības

deklarācija

Kopiena

Kopienas attīstība

Kopienas darbība

Kopienas organizācija

Kopīga intervija

Kosmopolītisms
Klientu novērošana

Kriminālatbildība

Krimināllikums

Krīze

Krīzes centri

Krīzes iejaukšanās
Krīzes posmi
Kulturālā deprivācija
Kultūras šoks

Kulturrelatīvisms

Kvalifikācija
Kvalitāte

Kvantitāte

L

Labilitāte

i Labklājības valsts

Labvēlīga ģimene
Latentais homoseksu-

ālists

Latents

Laulātā pāra terapija

Laulība

Legālā regulācija

Legāls

Letarģija
Lezbiete

Liberālais vadības

stils

Līderis

Līdzestība

Līdzētājprofesijas
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Līguma slēgšana

Līgums, kontrakts

Likums

Likums "Par materni-

tātes un slimību

apdrošināšanu"
Likums "Par sabied-

riskajām orga-

nizācijām un to

apvienībām"
Likums "Par sociālo

drošību"

Likums "Par sociālo

palīdzību"
Likums "Par valsts

sociālo apdroši-

nāšanu"

Logoterapija
Loma

Ļaunprātīga uzticības

izmantošana

M

Mācību līgums su-

pervīzijā
Mācīšanās

Mājsaimniecība

Makroorientācija

Makroprakse
Makrosistēma

Maksimālisms

Mākslas terapija

Maniakāli depresī-

vā psihoze

Maratona grupa

Masu komunikāci-

ja

Masu kultūra

Maternitāte

Mānija

Mātes sociālā aiz-

sardzība

Mazaizsargātā so-

ciālā grupa

Mazohisms

Mazvērtības kom-

plekss

Medicīna

Medicīniskā reha-

bilitācija
Medicīniskais mo-

delis

Medicīniskais soci-

ālais darbs

Mērķis

Mērķu izvirzīšana

Mērķu sistēma

Mezoprakse

Mezosistēma

Migranti

Migrācija

Mijiedarbība

Mikroorientācija

Mikroprakse
Mikrosistēma

Mīmikrija
Minoritāte

Mirstība

Mizantropija
Mobilitāte

Mobilizācija
Mode

Modelēšana

Modelis

Modifikācija
Morālās sankcijas

Morāle

Morāles norma

{ Motivācija

Motīvs

Motīvu cīņa

Multiproblēma

Murgi
Mutiskā aptauja

plekss

Mūža ilgums

N

Nabadzība

Nabadzības kultū-

ra

Nakts patversme

Narcisms

Narkomānija

Naturalizācija
Nāve

Nāves alkas

Neatkarīga dzīve

Neadekvātuma

afekts

Neatliekamā medi-

cīniskā palī-

dzība

Negatīvisms
Neiesaistības teori

ja

Neirastēnija

Neirotiskie traucē

jumi
Neirozes

Neklātienes aptau

ja

Nelabvēlīga ģime

ne

Nepilna ģimene

Nepilngadība
Nestandartizētā

novērošana

Netiešā sociālā ār

stēšana

Netiešā prakse
Neverbālā komu

nikācija
Nihilisms

\ Nodarbinātība

t Nodarbinātības

politika
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Nodokļi

Nodrošinātība

Noliegšana
Nominālā darba

samaksa

Nomināls

Norma

Normalizācija

Normalizācijas te-

orija
Notiesātās perso-

nas

Novecošana

Novērošana

Novērtēšana

Noziedzība

Noziegums

O

Obligātais klients

Oficiālie dokumen-

ti

Oligofrēnija
Onānisms

Optimisms

Optimizācija

Optimums

Organizēta palī-
dzība

Organizētas palī-
dzības stratē-

ģija

Orientācija

P

Pabalsts

Pacients

Pagasttiesa

Pakalpojumi

Pakalpojumu pie-

ejamība

Paliatīvā aprūpe

Palīdzība

Pansionāts

Paradigma
Paradums

Paralilija

Paralēlā terapija
Paralēlisms

Paramnēze

Paranoja

Paraprofesionālis

Paraugs

Pārdzīvojums
Parēze

Pārliecināšana

Pārraudzība

Pārrunas

Pārspīlēšana
Pārticība

Partnera izvēle

Partnerība

Pārvarēšanas me-

hānismi

Pasivitāte

Pašaizliedzība

Pašanalīze

Pašanamnēze

Pašapliecināšanās

Pašapliecinošā

prognoze

4 Pašapziņa
Pašaudzināšana

Pašcieņa

Pašizglītība

Pašizolācija

Pašnoteikšanās

Pašorganizācija

Pašpalīdzības gru-

pa

Pašrealizācija

Pašuzupurēšanās
Pašvaldība

PaŠvērtējums

Patēriņš

Paternitāte

Patversme

Patvēruma meklē-

tāji
Patvērums

Pēctraumas stresa

sindroms

Pedagoģiskā reha-

bilitācija

Pensija

Percepcija
Persona

Personāla attīstība

Personas līdzdar-

bība

i Personība

Personības aktivi-

tāte

Personības attīstī-

ba

Personības traucē-

jumi
Personiskie doku-

menti

Pesimisms

Pētījuma objekts

Pētījuma priekš-

mets

Pētījums

Pētīšana

Pētīšana sociālajā
darbā

Pētnieka loma

Pieaugušā periods

Pieaugušo aprūpe

audžuģimenēs

Pieejamības no-

drošināšana

Pieķeršanās mātei

Pienākums

Pieņemšana

Pieredze

Pieticība
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Pilna ģimene
Pilsonība

Pilsonis

Pirmā palīdzība

Pirmsnāves stadi-

jas

Plānotāja loma

Plānošana

Plānprātība
Plāns

Polarizācija

Politika

Politisko lēmumu

pieņemšanas

teorija

Pornogrāfija
Prakse

Prasme

Preventīvā medicī-

na

Primārā grupa

Primārāprofilakse
Primārā veselības

aprūpe

Primārās veselības

aprūpes māsa

Princips

Princips "klienta

labā"

Problēma

Problēmas risinā-

šanas teorija
Problēmā bāzētā

izglītība
Procedūra

Process

Profesija

Profesiju klasifika-

tors

Profesionālā ētika

Profesionālā izglī-
tība

Profesionālais no-

slēpums

Profesionālās ēti-

kas kodekss

Profesionālās izglī-
tības likums

Profesionālās vēr-

tības

Profesionālis

Profilakse

Prognoze

Prognozēšana

Programma

Progress

Prostitūcija
Prostitūtas

Psihastēnija

Psihiatrija
Psihiatriskais soci-

ālais darbs

Psihiskā deprivāci-

ja
Psihiskā krīze

Psihiskās attīstības

aiztures

Psihiskās un fizis-

kās aiztures

Psihodinamiskā te-

rapija

Psihohigiēna

Psiholoģiskā reha-

bilitācija

Psiholoģiskā sade-

rība

Psiholoģiskās bar-

jeras saskar-

smē

Psihopātija

Psihoprofilakse
Psihoseksuālā at-

tīstība

Psihoseksuālās no-

virzes

Psihosociālā attīstība

Psihosociālais

darbs

Psihosociālais por-

trets

Psihosociāls

Psihoterapija
Psihozes

Pūlis

Pusaudža vecums

Pusmūža krīze

R

Racionāla problēmu
risināšana

Rādītāji
Radniecība

Rakstveida aptauja

Rasisms

Reakcija

Reālā darbasamaksa

Referentā grupa

Reforma

Regresija

Regress

Reģistrētie noziegumi

Rehabilitācija

Reintegrācija

Reitterapija

Reprezentācijas kļūda

Reproduktīvā ievirze

Resocializācija
Resursi

Rīcība

Rīcībspēja

Riska grupa

Risks

Robežsituācija

Robežstāvokļa perso-

na
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s

Sabiedrība

Sabiedrības labklājī-
ba

Sabiedriskais patēriņš

Sabiedriskās drošības

līmenis

Sabiedriskās organi-

zācijas
Sabiedrisko organizā-

ciju apvienība

Sadarbība, kooperā-

cija

Sadisms

Sākuma lapa

Samierinātāja loma

Saskarsme

Sasprindzinājuma iz-

lādēšana

Savstarpējie sociālie

pakalpojumi

Segregācija

Sekas

Seksisms

Seksuāla vardarbība

pret bērnu

Seksuālā attīstība

Seksuālā audzināšana

Seksuālā diskriminā-

cija

Seksuālā orientācija
Seksuāli transmisīvās

slimības

Seksuālā vardarbība

Sekundārā grupa

Sekundārā profilakse
Sekundārā veselības

aprūpe

Sensitivitāte

Serviss

Simptomātiskās

psihozes

Sistēma

Sistēmas elements

Sistēmas struktūra

Sistēmiskā paradigma

Situācija
Skolas fobija

Skolotāja loma

Slēgta ģimene

Slēgtā aptauja

Slēgtā grupa

Slēgtā sistēma

Slēptā novērošana

Slēptais bezdarbnieks

Slimība

Slimības vēsture

Slimnīca

Slimnieks

Slimnieku kopšana
Slimokase

Socializācija

Socializētāja loma

Sociālā adaptācija
Sociālā aizsardzība

Sociālā anomija
Sociālā apdrošināšana
Sociālā aprūpe
Sociālā ārstēšana

Sociālā atbildība

Sociālā atmiņa
Sociālā attīstība

Sociālā atveseļošana

Sociālāaudzināšana

Sociālā darba komu-

nikācijas pras-

mes

Sociālā darba meto-

des

Sociālā darba meto-

doloģiskie prin-

cipi
Sociālā darba mērķis

Sociālā darba organi-

zācija

Sociālā darba pamat-

paradigma
Sociālā darba prakse

Sociālā darba prakses

jomas

Sociālā darba prakses

novērtēšana

Sociālā darba pras-

mes

Sociālā darba resursi

Sociālā darba stan-

darti

Sociālā darba teorijas
Sociālā darba un so-

ciālās peda-

goģijas augst-

skola "Attīstība"

(SDSPA)
Sociālā darba teoriju

naturalizācija
Sociālā darba zināša-

nas

Sociālā darbavadība

Sociālā darba uzde-

vumi

Sociālā darbinieka

personības kvali-

tātes

Sociālā darbinieka

profesionālā lo-

ma

Sociālā darbinieka

profesionālas
darbības principi

Sociālā darbinieka

profesionālās
ētikas kodekss

Sociālā darbinieka un

klientuattiecības

Sociālā darbinieka un

klientu attiecību

veidošanas prin-

cipi
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Sociālā darbība

Sociālā debilitāte

Sociālā deprivācija

Sociālā dezorganizāci-

ja
Sociālā drošība

Sociālā dzīvojamā

māja

Sociālā fobija
Sociālā funkcionēšana

Sociālā gadījuma ap-

raksts

Sociālā gadījuma ap-

spriede
Sociālā gadījuma in-

tegrācija
Sociālā gadījuma pa-

līgs
Sociālā gadījuma va-

dība

Sociālā gadījuma va-

dītāja loma

Sociālā gerontoloģija

Sociālā grupa

Sociālā grupu darba

vadība

Sociālā iejaukšanās
Sociālā ievirze

Sociālā infrastruktūra

Sociālā institūcija
Sociālā integrācija
Sociālā izolācija
Sociālā izslēgtība
Sociālā kohēzija, vie-

notība

Sociālā kontrole

Sociālā korekcija

Sociālā krīze

Sociālā kustība

Sociālā labklājība
Sociālā loma

Sociālā makrosistēma

Sociālā medicīna

Sociālā mezosistēma

Sociālā mijiedarbība

Sociālā mikrosistēma

Sociālā mobilitāte

Sociālā nespēja

Sociālāpalīdzība

Sociālā pedagoga
darbības mērķis

Sociālā pedagoga

funkcijas

Sociālā pedagoģija
Sociālā percepcija
Sociālā perspektīva
Sociālā pieredze
Sociālā plānošana

Sociālā politika

Sociālā profilakse
Sociālā programma

Sociālā rehabilitācija

Sociālā rīcībspēja

Sociālā saliedētība

Sociālā separācija
Sociālā sistēma

Sociālā stratifikācija
Sociālā terapija
Sociālā terapija

Sociālā tīkla veidoša-

na

Sociālā tīklojuma an-

keta

Sociālā vēsture

Sociālā vide

Sociālā vienlīdzība

Sociālaisaktīvists

Sociālais darbinieks

Sociālais darbs

Sociālais darbs ar so-

ciālo gadījumu

Sociālais darbs klien-

ta vidē

Sociālais darbs kopie-

nā

Sociālais darbs or-

ganizētas pa-

līdzības vidē

Sociālais darbs po-

licijā
Sociālais darbs slim-

nīcā

Sociālais dzīvoklis

Sociālais gadījums
Sociālais grupu darbs

Sociālais menedž-

ments

Sociālais pedagogs
Sociālais pētījums
Sociālais process

Sociālais statuss

Sociālās aktivitātes

Sociālās attiecības

Sociālās barjeras
Sociālās katastrofas

Sociālās normas

Sociālās palīdzības
dienests

Sociālās parādības
Sociālās pedagoģijas

prakse
Sociālās prasmes

Sociālās problēmas

Sociālās reformas

Sociālās rehabilitāci-

jas dienascentrs

Sociālās tiesības

Sociālās vajadzības
Sociālās vērtības

Sociālekoloģisks mo-

delis

Sociāliekonflikti

Sociāliekontakti

Sociāliepakalpojumi
Sociālo gadījumu ap-

zināšana

Sociālo pakalpojumu

saņēmējs
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Sociālo pakalpojumu
sistēma

Sociālo pakalpojumu

sniedzējs
Sociālo pētījumu me-

todes

Sociālo pētījumu re-

zultātuanalīze

Sociālo vērtību uztu-

rētāja loma

Sociālpedagoģiskā

viktimoloģija

Sociālpsiholoģiska is

klimats

Sociālpsiholoģiskais

treniņš
Sociāls

Sociogramma
Somnambulisms

Speciālā izglītība

Speciālā skola

Speciālās izglītības
klase

Speciālās izglītības

grupas

Specializācija

Specializācija sociāla-

jā darbā

Spēle
Standartizētā intervi-

ja
Standartizētā novēro-

šana

Starpdisciplināra pie-

eja

Starpniecība

Starpnieka loma

Starpprofesionāju

komanda

Starpsektoru plāno-
šana

Stratēģiskā plānošana
Stress

Strukturālais sociālais

darbs

Studentu prakses su-

pervizors

Subsistēma

Supervīzija

Supervīzijas funkcijas

Supervīzijas līgums

Supervizora loma

Šizofrēnija
Šķiršanās
Šķiršanās terapija

Šķirtenis
Šoks

T

Tabu

Taisnīgums
Taktika

Tauta

Tautas saimniecībā

nodarbinātie ie-

dzīvotāji
Tautas veselības pa-

matfaktori

Tautas veselības vēr-

tēšanas kritēriji
Tēmas grupa

Teorētiskais pētījums
Teorētisks

Teorija
Terciārā veselības

aprūpe

Tieksme

Tiesības

Tiešā sociālā ārstēša-

na

Tiešā prakse

Tīklojuma veidošana

Tīklojums
Tikumība

Tolerance

Tradīcija

Transs

Trauksme

Trūcība

Tuvāko saišu terapija

U

Upuris

Urbanizācija
Uz klientu vērsta te-

rapija
Uz uzdevumu orientē-

ta sistēma

Uzdevums

Uzmācīgas domas

Uzmanība

Uzmanības trūkums

Uzmanības vienība

Uzņēmība

Uzņemšanas procedū-

ra

Uzslava

Uzticība

Uzticības telefons, krī-

zes telefons

Uzvedība

Uzvedības modelēša-

na

V

Vadība

Vadības stili

Vajadzības

Vajadzību grupa

Vajadzību novērtēša-

na

Valodas traucējumi
Valsts cilvēktiesību

birojs
Vardarbība

Vardarbība ģimenē
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Vardarbība pret bēr-

nu

Varmākas - upura

problēmas

Veco cilvēku segregā-

cija
V ēdināšana

Veicināšana

Venēriskās slimības

Verbālā komunikācija
Verbāls

Vērtējums
Vērtības

Vērtīborientācija
Veselība

Veselības aizsardzība

Veselības apdrošinā-
šana

Veselības aprūpes sis-

tēma

Veselības plānošana
Vienlīdzība

Vientulība

Vientuļā māte

Vientuļais tēvs

Z

Zīdaiņu mirstības ko-

eficents

Žūpība
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Kļūdu labojumi

Sociālā darba terminoloģijas vārdnīca

Tekstā atklātas sekojošas kļūdas:

217. Ipp. Starpdisciplināra pieeja šķirklī jābūt: -
... , apkārtējās vides

sarežģītību, dažādību un daudzējādo ietekmi uz personas

ikdienas dzīvi.

244. Ipp. nav jābūt šķirklim: Onānisms.

Sociālā darba un sociālās pedagoģijas augstskola "Attīstība" autorkolektīvs

atvainojas par šīm un iespējamām citām kļūdām.
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