Socialie mediji bibliotekas — inovativa
sadarbiba ar lietotajiem vinpus «Facebook»

Riga, 2018. gada 12. septembris
Torstens Meiers



Parskats

e Centrala Ekonomikas bibliotéka
e no Community Management (kopienas parvaldibas) uz Open Science (atvérto
zinatni)
e NO teorijas
e ... Uz praksi
o lietotaju izpéte
e tieSa sadarbiba ar lietotajiem
e Vvizualizacija
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ZBW (Centrala ekonomikas blblloteka)

e dibinata 1919. gada
specializéta ekonomikas zinatnu bibliotéka

4,4 milj. gramatu

27.000 laikrakstu

10,4 milj. atsauCu vietné EconBiz
5,6 milj. pilna teksta lejupielazu

~ 285 nodarbinato
e 23 milj. EUR gada budzets
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No Community Management
uz Open Science
Attistiba



ERA-Conference
Open Science

science 2.0

Leibniz-Forschungsverbund

ZBW-
Community Manager
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Community Management (kopienas
parvaldiba)

« [idz 2010. g.: ar marketinga un sabiedrisko attiecibu darba
starpniecibu aktiva klatbltne dazos socialajos medijos

2010. g.: Community Management tiek strukturéts
« Community Manager uzsak darbu
* Regulara socialo tiklu un ZBW redzamibas evalvacija

* Projekti ZBW reklamé&sanai socialajos tiklos, pieméram,
bookcrossing

» |znakuso produktu ievietosana socialajos tiklos



Community Management

« 2012. g.: ZBW stratégiska pozicioné$ana dazados socialajos tiklos:
« dazadi tikli atskirigam mérkgrupam, piem.:
« Facebook drizak studentiem

» Google+ drizak pétniekiem
« Twitter drizak labas pieredzes talakdevéjiem

« Visparigi: ZBW darbinieki mak darboties un darbojas socialajos tiklos, kur
parstavéta biblioteka



ZBW socialajos tiklos

RECHERCHIEREN

Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
Ihr Partner fur Forschung und Studium

Impressum | Kontakt| FAQ | English I Webseitensuche Q
1 Leibniz Informationszentrum
o B Leibnis Information Centre
for Econamics HINWEIS

Am 3, 4.und 6. September stehen in der ZBW
Kiel nicht alle Raume zur Verfugung

PUBLIZIEREN

SERVICE

FORSCHUNG

UBER UN3

RECHERCHIEREN

Wirtschaftsliteratur weltweit suchen im
Fachportal EconBiz

> Online anmelden & ZBW-Nutzer*in werden
> Nutzerkonto einsehen

2BW AKTUELL

> Horizon Report 2018: Wie sich Hochschulen
an die Zukunft der Arbeit anpassen
Neves aus dem ZBW MediaTalk
31.08.2018] Akduell

> Webinar "Recherche fir Einsteigerinnen und
Einsteiger” im September
24, September 2018, 14:00 - 15:00 Uhr

o 30082018  Akwel

PUBLIZIEREN

Eigene Wirtschaftsforschung publizieren

> Zum Repositorium Econstor
> Zur Zeitschrift Wirtschaftsdienst
> Zur Zeitschrift Intereconomics

> Fake Science - Neue Phanomene, neue
Risiken, neue Antworten
Vorirag von Professor r. Kiaus Tochtermann,
Digtale Woche Kiel, 11.09.2018, Seeburg, Kiel.
30.08.2018 | Aktuell

> Nacht der Wissenschaft in der ZBW
Besuchen Sie die ZBW in der Nacht der
Wissenschaft am Fretag, 28 September 2018 n
Kiel
28.08.2018 | Aktuell

SERVICE

Die ZBW vor Ort nutzen
oder sich online beraten lassen

> Research Guide EconDesk
> ZBW vor Ort nutzen: Kiel
> ZBW vor Ort nutzen: Hamburg

> Towards the European Open Science Cloud -
The role of Computer Science
Vortrag von Prof. Dr. Klaus Tochtermann im
Rahmen des European Computer Science Summi,
09.10.2018, Goteborg
27.082018 | Aktuell

> "Wirtschaft neu denken: blinde Flecken der
Lehrbuchokonomie" - Buchvorstellung mit
Till van Treeck
Donnerstag, 6. September 2018, ZBW Hamburg.
27.082018 | Aktuell

STANDORT KIEL

Dastembrooker Weg 120
24105 Kiel

T: +49-431-8814-555

F. +49-431-8814-520
Offnungszeiten
Mo-Fr9:00-19:00h

s Anfahet

> mehr Nachrichten

STRANDORT HAMBURG

Neuer Jungfernstieg 21

20354 Hamb -
a9 DIE ZBW IM 50CIAL WEB

F. +49-40-42834-450 u MT n m E oo

Offnungszeiten
Mo -Fr9:00-20:00h

> Antahet

DIE ZBW IM SOCIAL WEB
OvEBE@DA -



ZBW socialajos tiklos - pakalpojumi

ECDTJBI: OPEN

Find Economic Literature

Dashboard Search Results Questions News

Search Results Relevance ~ Date Author Title

2012 Sensation Marketing boo ark
Nufer, Gerd; Kern, Aline
Recommend
2012 Creating value through cause-related marketing and celebri advocacy : the bookmark
case of YouthAIDS & PSI
Michel-Kerjan, Erwann Recommend
2012 Defining political marketing beokmark
Ormrod, Robert P.
Recommend
Article 2012 Marketing in higher education : a comparative analysis of the Brazil and bookmark
e Portuguese cases
Mainardes, Emerson Wagner; Alves, Helena; Raposo, Mario; Scuza Demingues, Maria .
Recommend
Joseé Carvalho de
2012 Pricing Fed Cattle on a Grid: An Analysis of the Incentive Mechanism over bookmark
................................ Time P A .
Fausti, Scott /ang, Gerald; Diersen, Matthew A ; Qasmi, Bashir A Recommend
Leibniz-In
Wirtschaft
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ZBU

N E w r- Tweets Folge ich Follower Gefallt mir m
= 8440 742  2.236 76

ZBW Tweets  Tweets & Antworten Medien Neu bei Twitter?
@ZBW_news ZBW @ZBW_news - 5 Std. 5 Melde dich jetzt an, um deine eigene,
~Eus Machen sich die Kritiker der Volkswirtschaftslehre die Sache zu einfach? nzz.ch personalisierte Timeline zu erhalten!

Aktuelle News der ZBW - Leibniz-

Informationszentrum Wirtschaft. [zbw.eu {menung/die- v g
Registrieren
/defimpressum/]

© Kiel und Hamburg
& zbweu
Beigetreten September 2009

’ Aktualisieren
[Ed 366 Fotos und Videos ZBW ZBW MediaTalk
A T » g Coamx  @ZBW_MediaTalk
e 5 28 MED
= g i . " @ZB_MED
i tbtcrr Aeue Jivdher Jeitung ot
s

Pt Vielleicht gefillt dir auch.

: TIB
Die Kritik an der Okonomie zielt oft ins Leere | NZZ @TIBHannover
Die Finanzkrise vor zehn Jahren kam fiir die meisten
i vollig i Das bringt der Zunft bis . Stabi Hamburg

@StabiHH

nzzch
Kiel Institute (IfW) @

o 0 Q2 W oieinsiture
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https://twitter.com/ZBW_news

0CIAL MEDIRA
GUIDELIMNEZL

ZBW'’s guidelines for interacting on the Social Web

November 2011



Community Management

« 2016. g.: stratégiski jauns reprezentivitates virziens lielajos tiklojumos
« ,aizieSana“ no Facebook (ar savu sekotaju lapu)
« Google+ laikrakstiem Wirtschaftsdienst un Intereconomics
« ZBW-MediaTalk izveide

« ZBW-MediaTalk
« Merkgrupa: bibliotékas un informacijas centri
« Tematiskais fokuss - Open Science
» Blogs un socialo mediju kanals
« ZinaSanu parnese sabiedriba



ENGLISH

UBER DAS BLOG

BLOG-KATEGORIEN ~
OPEN SCIENCE 03.08.2018 - 5MIN READ
WEB
OPEN SCIENCE Forschungsdatenmanagement:
WISSENSCHAFTSPOLITISCHE Wie unterstutzen
BERATUNG

Universitaten?

INNOVATIONSMANAGEMENT

ZBW Wie unterstiitzen Universitaten Forschende

(3 -
er Forscner otier ibuormnexarin

SEARCH THE BLOG... a Informationsprofis, die Unterstiitzung beim

https://www.zbw-mediatalk.eu/de/
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https://www.zbw-mediatalk.eu/de/

ERA-Conference
Open Science

science 2.0

Leibniz-Forschungsverbund

ZBW-
Community Manager

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
° Wirtschaft
O B Leibniz Information Centre
L for Economics 14



Zinatne parmainu procesa = Science 2.0

Péta, ka lidzdaligais globalais timeklis izmaina
pétniecibas un publicésanas procesus

=== |NOVativi bibliotekas pakalpojumi



Science 2.0
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https://youtu.be/f80rFRmr4z0
https://youtu.be/f80rFRmr4z0
https://youtu.be/f80rFRmr4z0

Paradigmu maina

Informacijas tehnologija e

to the user.

Anide Tk Reod Edt View history | [ a

Ada Lovelace
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ERA-Conference
Open Science

science 2.0

Leibniz-Forschungsverbund

ZBW-
Community Manager
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Open Science definicija @”OES:D

“Open science” refers to an approach to research

based on greater access to public research data,

enabled by ICT tools and platforms, and broader ?
collaboration in science, including the participation

of non-scientists, and finally, the use of alternative !

copyright tools for diffusing research results



Open Science atbalsta Science 2.0

mu i ‘ de Can Targeted, Non-cognitive Skills Programs Improve Econstor
ECOMSTOR i Can Targeted, Non-cog

Comment

Linked[[]. & = —

v
ik

L " Recommend u

i
| Bookmark — § f




Open Science Eiropas Savieniba

Video: https://www.leibniz-
science20.de/de/die-european-open-science-
cloud-in-den-digitalen-medien/



https://www.leibniz-science20.de/de/die-european-open-science-cloud-in-den-digitalen-medien/

No teorijas ...
petniecibas aktivitates



Open Science

 Digitalo parmainu izpratne
« cita starpa — pétniecibas datu parvaldiba

science 2.0

FAIR
ag CERD

EEXCESS © LibRank



Web Sciences (timekla zinatnes)

 Globala timekla (WWW) sociologiski tehnologisko fenomenu izpétiSana
« Timeklr balstitas komunikacijas un pétniecibas vides sadarbigas lietoSanas
uzvedibas un lietoSanas shému analize

Social Media
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Socialie mediji ka Open Science faktors -
Altmetrics

/ . X
/4,000,000

e\ m 1 o il facebook
twitter [T NF GO < facebook

PIECES OF CONTENT. ¢

IJnstagrom

Source: http://mww.domo.com/learn/data-never-sleeps-2
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Socialie mediji
zinatniskaja
komunikacija

Outreach

https://101linnovations.wordpress.com/
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... ple prakses
Lietotaju izpete
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2015. gada izpétes rezultati

Wissenschaftliche %
Kommunikation

] hoch
wenig ausgeprigt
ausgeprigt

Wikipedia 3 =
84,7 % =

]

Anwendungen
—— - Zum Austausch groBerer Datenmengen in Form
von Text, Tabellen, Bild, Daten (77,5%)
- Dezentraler Zugriff auf Daten und Dokumente (73,7 %)
- Kollaboratives Bearbeiten von Dokumenten (66,4 %)

Wissenschaftliche
Administration

Dokumentarten

Das am meisten genutzte Werkzeug! - Prisentationen und Vortréige (72,9%)
- Forschungsdaten (62,0 %)

Anwendungen - Working und Discussion Paper (55,1 %)

- Beitrage lesen (83,7%) - Zeitschriftenartikel (41,9%)

- Recherchieren [nachschlagen (81,5%) - Lehrmaterialien (49,1%)

- Sichtung von Quellenangaben und

Querverweisen (43,14%) Anbieter
- Mehrheit der Befragten nutzt Wikipedia v.a. Dropbox (55%)

mehrfach wichentlich (31%)

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
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2015. gada izpéetes rezultati

Berufliche

(o]
o
Anwendungen
- Pflegen bestehender Kontakte (67,9 %)

- Kniipfen und Beobachten neuer Kontakte

und wissen |(>69'8%] igen (57,2 %) Fachwikis /
= - Présenz zeigen (57,2 % > |
schaftliche - Informieren tiber neue Publikationen/ Interne Wikis
Netzwerke Themen (50,5 0/0] 49'7 0/0

55,6%

0
wenig
ausgepragt

ﬁﬂ

Anbieter, die genutzt werden
- ResearchGate (60,5 %)

- XING (56,6 %)

— LinkedIn (48 %)

0 hoch
wenig ausgepragt
ausgepragt
hoch
ausgepragt

Anwendungen v.a. passiv

- Beitrage lesen (79,7 %)

- Recherchieren/nachschlagen (76,2 %)

- Eigene fachunabhéngige Weiterbildung
(34,9%)

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics



2015. gada izpéetes rezultati

Anwendungen
Literatur- — Literatur sortieren (83 %)
verwaltungs- - Erstellen von Literaturverzeichnissen (82,8 %)
systeme
38,7% — Anbieter

- v.a. Citavi (45,3%)
- Mendeley (24,8%)
- Endnote (21,6%)

0 hoch
wenig ausgepragt
ausgepragt

Anwendungen

- Dokumentenverwaltung, Dokumenten-
bereitstellung (86%)

- Kursverwaltung und Organisation (84,1 %)

- Kommunikation (65,7 %)

Anbieter
v.a. Moodle (64,3 %), ILIAS (21,4 %), OLAT /
OPAL (12,5 %)
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LietoSanas intensitate

Wikipedia Sharing-Tools Fachwikis Lernmanagementsysteme  Literaturverwaltungs- Berufliche und
teme wiss. Netzwerke
°® ® ® ® sys
® ®

/\Ncrd

o ™~

e ™~
e,
.‘..:‘.. Se= =TT TN Mr Tech
., — - 4 essnse .
..,_..‘.-.:...-.'a“.“"'.'_"H.ﬁﬂo'---.u-n T ...' o
3
s
s
e
T
e
"
"-_ L
Ms Maker

Mr + Ms Classic ﬂ

Nutzungsintensitat
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Lietotaju uzvediba vietné Facebook

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
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ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

ep tvon Andre Vatter [2]- 29. April

In our new series about Today s Economics we will present you for the
forthcoming 12 weeks in each week a carefully selected economics paper
of our experts. We will cover three up-to-date topics which are of interest
for everyone: Migration, Brexit and TTIP. Each Wednesday we will give you
the opportunity to read what leading economists think about these
emerging topics. Stay tuned. &

NEW SCIENTIFIC SERIES

Today‘s Economics

Migration

Brexit

ECONSTOR oo

- B U_' PO,
Make Your Publication Visible [ Somimene

Finte, Hoiger: Rinne, U Zmmermann, Kiaus F.

Working Paper
i i in De statt lllusionen

2A Sandpunice, N 83

Provided in Coopsration witn:
Inzinse forthe St of Labe (24)

e R, e
Oncchionc: Ragtsmus sat sionen, A Stncpurin, No. 83

This ersicn s avalati ot
et harch ney 10419121277




... ple prakses
tiesa sadarbiba ar lietotajiem



EconBiz partneru tiklojums



https://www.econbiz.de/eb/en/about/econbiz-partner-network/partner-countries/overview/

EconBlz konkurss studentlem nosssscor wcrve [

‘A RESEARC NINJA?




Participate

j Imagine yourself ten years from now.
You are aresearcher in the most
renowned research institute of your
country and your president asks your
advice on how to proceed with a law on

PN health care conditions and insurance in

a@l private companies.

The wellbeing of many people depends on

¥ the information you retrieve and the data you
y use for your advice. It must be up to date and
reliable information.




The quizzes will cover the topics:
- Search for scholarly information
- Evaluate information / Quality of
information
Access to publications

-
-




© Student Competition

Katherine Yang
Student Compef

i Student Competition 2018

Student Competition

2017

Hong Kong

The 6th EconBiz Student Competition was held from April 24th to May 8th, 2018.

Student Competition

2018

Thank you to all You d a real profi in research skills and we
were happy to receive so many entries from so many of the EconBiz partner countries. The

Competition winners were picked from sll comrect answers by lot.

Congratulstions to our winners:

Student Competition

2014 First prize

Student Competition

e Vishal Suri
India

Ambassador

The most popular ambassador in the
competition is:

Faisal Musa Mbulo
Nigeria

Second prize

Sonila Hasaj

Albania
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Student Competition 2017

Thank you to all participants!

The 5th EconBiz Student Competition was held from April 10th to April 23rd 2 ™*¢

Thank you to all participants! We were overwhelmed by all the creative entries. Can we apply Game
<rheory in Hunger Games?)

FACEBOOK IS THE
CAUSE OF
EVERYTHING;
HIDDEN SIDE
BEHIND

GREEK DEBT CRISIS.
(SPURIOUS REGRESSION
APPROACH)

The third prize goes to: Bettina Czilli

Corvinus University of Budapest

Tsengel Battur, Hungary

2nd international winner!

"Turbulent Gravitation: Is this Noewton's theory about
equilibrium or what?™
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Informacuas kompetences parnese

ECOMBIZ

Find Economi Literature.

Quiz: Wie ik bist du?
Mache den Informationskompetenz- Test!

Vier Fragen zeigen dir. ob du diese Selte urcharbeften soltest - oder ob du schon Rechercheprofi bist

Guided Walk

Der Guided Waik st
Literaturrecherche. Zugang zum Vodtex! und richg Zierent

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft
\d Leibniz Information Centre
L for Economics 40


https://www.econbiz.de/eb/de/wissenschaftlich-arbeiten/

Vadita pastaiga

© Guided Walk " _ sl
Deine erste Hausarbeit Warum das hier wichtig ist?

— - ow

-
SCHREIBEIDEINEIBESTEHAUSARBEN

Los geht's

= .«
A== _.

(51 & .r |
"“ a: ‘ -

= —
| g
- A !

i

>
-Gl .\ e
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https://www.econbiz.de/eb/de/gw/

Vadita pastaiga

[>RelVILELRYEITS
Deine erste Hausarbeit JRUEHGEEERTEIAWRE ¢

DEINE ERSTE HAUSARBEIT

NUTZE UNSERE GUIDED WALKS

B Literatur suchen 8 An den Volltext
i

B Richtig zitieren
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Search and evaluate ~

The topic of your assighment is

»oharing Economy: Revolution of Consumer Culture?*

What do you do next?

)

ECONBIZ "Bl

Find Economic Literature.

‘ B | go and have coffee ‘

‘ & | search in Google ‘

‘ &) | search in Google Scholar ‘

‘ B | search in EconBiz ‘

‘ ' I look for someone to help me ‘

biture - Wl

and collaborative consumption or
mier

9
onomy and polity ... eroded by
pastr 1 CONSuUmens ...

d the world of goods: unders]
‘urope

1993 - London and New York

nomy of cultural revolution, 1850-1940

You searched in Google Scholar —
and now?

‘ | click on the first hit ‘

| click on the second hit ‘

‘ | click on the third (clickable) hit ‘

‘ I've had enough and give up ‘

‘ ' | look for someone to help me ‘



https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/

© Guid

Search and evaluate ~

The topic of your assighment is

»oharing Economy: Revolution of Consumer Culture?*

What do you do next?

) Das Thema deiner Arbeit lautet:
‘ Al go and have coffee ‘ »Sharing Economy: Revolution der Konsumkultur?*

Was tust du jetzt?

‘ & | search in Google ‘ 1 1ch geho erstmal enen Kafes rnken

‘ B | search in Google Scholar ‘ 8 ich suche I Geogle Schola

Ich suche in EconBiz

7 ch gucke, ob mir jemand helfen kann

‘ B | search in EconBiz ‘

‘ ‘ ' | look for someone to help me ‘ ECOMBIZ ZBW

ECOMBIZ :B U.l 44

Find Economic Literature.


https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/

OXFORD  Journals nsstuton: ZEWN Koel

URIVELUETY FREL

Would you cite this source?

Journal of Consumer Research

Do the CRAP test!

Do Only cite the source if you checked all the boxes.

About Sulbrrat Subscnbe

Editors

= e [C] Currency: The information is up-to-date

It is from 2002, on this topic you might need more recent information.

S - Depending on your topic and your subject you might want to be careful
: Iu_“?_1 S i ] Cum  ith information that is older than 10-15 years.
55 PUHNESS 10 el @l 120

[[] Reli [ Reliability: The author supports arguments with quotations from other er
sources (verifiable referencesl)

sour
X . Check: That's right.
Why Do Brands Cause Trouble? A Dialectical Theory of ] Autl _ _ ) o
Consumer Culture and Branding 3 othe [ Authorlf(y I_Audlence. author is a scientist/scholar and addresses
other scientists/scholars
D08 Mgl del g/ 1. 100800622 P00 Tt publihad avfi: | dune 2002 [C] Purf Check: when you click information & metrics you see the university
- resy affiliation of the author.
Click to open

pictL [[] Purpose / Point of View: The author is interested in academic
results, not in clicks or advertising revenue. Text, headlines, and
pictures are objective.

‘ m This statement is correct.

The CRAP test results don't look so bad. It is just that this paper has
absolutely nothing to do with your topicl :)


https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/google-scholar-second-hit/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/google-scholar-second-hit/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/google-scholar-second-hit/
https://www.econbiz.de/eb/en/gw/search-and-evaluate/search-in-google-scholar/google-scholar-second-hit/

EconBiz-Beta

Vissal Search Inertace SciFiS — Suchmaschine fur wissenschafiche
‘Abbildungen

SaFIS - Figure Sewch
Oniine Cail Organizar

informaticnen, ale bislang i dlekt gesucnt wesden Lnnen Ein
Avsatz.
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https://www.econbiz.de/eb/de/beta/ueber-beta/

... ple prakses
Vizualizacija
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Ekonomisti tvitert

« Par ko 1sti sava starpa sarunajas ekonomikas zinatnu pétnieki?
 RePEc (Research Papers in Economics) personu tvitu saraksta veidoSana

(https://ideas.repec.org/i/etwitter.html)

 Satura analize — saturiska attistibas tendences
* Vizualizacija



https://ideas.repec.org/i/etwitter.html
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|lzsniegumu vésture

* Vizualizéta izsniegumu datu un Web 2.0 sasaiste
« Merki:
« Uz lietotajiem orientéta, inovativa informacijas nodrosinaSana
* |zsniegumu datu un socialo mediju sasaiste jaunas informacijas ieguvei

* lzguves riks oaoe
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Jautajumi

« Kadi ir iecienttakie mediji?

« Kadi darbi tiek visbiezak rezerveti?
» Ko iznoma citi lietota)i?

« Kadas ir aktualas témas?

« Kurs iznoma kadus medijus?

« Kurs kad nak?

« Cik ilgi mediji ir kada statusa?
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Statistiska analize

Letzter Monat - Ase Benutzergruppen (1 Alle Pubikationsarten (2) - Hamburg - Alle Arten (3) -

* Izsniegumu skaita attistiba e
« Izsnieg$anas / atgrie$anas : |

pulkstena laiks
* lzsnieguma ilgums
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‘ Letzter Monat - | Alle Benutzergruppen (1. Alle Publikationsarten (2) - Alle Theken (2) - Alle Arten (3)

@ Letrte Woche

© Letzter Monat

@ Letztes Jahr
@ Benuizerdefiniert
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10 izsniegtakie darbi

Top X der ausgeliehenen Werke
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Atzinas

« Socialie mediji ...
« ... daudzejada veida turpina k|Gt aizvien nozimigaki pétnieciba un izglitiba
« ... Irvairak neka socialie tikli ka Facebook
* ... unto lietosana palidz labak saprast to lietotajus
« ... atvieglo sadarbibu ar lietotajiem pilnigi jaunos veidos
* ... Shiedz iespé€ju inovativu pakalpojumu attistiSanai
« Open Science (atvértas zinatnes) ideja dod bibliotekam iespéju izmantot citu
ilegutas atzinas un pielietojumus
 Informacijas tehnologiju kompetence un mediju kompetence
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