».Més nezinam, kas notiks nakamajos desmit gados,
tacu zinam, ka musu iespéjas uz to reaget pieaugs,
ja savas zinasanas, spéekus un balsis apvienosim.”

leskats IFLA Zinojuma par attistibas tendencém 2018




Prieksvards

IFLA Generalsekretars Geralds Leitners (Gerald Leitner)

Strauju parmainu laika var skist, ka pilnigi drosa ir

tikai nedrosiba. Pirms desmit gadiem pasaule atradas
(vairumam gan par to neka nezinot) uz lielas un
ilgstosas finansu un ekonomiskas krizes robezas. Kops
ta laika més esam pieredzéjusi ievérojamu tehnologisku
izravienu, socialus satricinajumus un aizvien pieaugosu
neskaidribu klimatisko parmainu zina.

Ta nav zemestrice, drizék arvien pieaugos$s mainigums,
kas liek apsaubit ilgu laiku par nesatricinamam
uzskatitas patiesibas. Ka $aja zinojuma par attistibas
tendencém uzsver Glins Mudijs (Glyn Moody), protams,
tas vienlidz attiecas ari uz pasu ,patiesibu”.

Profesors Rafaels Ramiress (Rafael Ramirez) sava eseja
norada, ka no ta ir izrietéjusi vajadziba péc jaunas
pieejas. Pec holistiska, realistiska skatijuma uz masu
pasauli ietekméjosam tendencém un izpratnes par $o
tendencu dazadajam izpausmes iesp&jam. Més nevaram
bat pilnigi drosi, bet varam bt labak sagatavoti.

Bibliotékas ir mainijusas. To loma ka savam kopienam
piesaistitam institlcijam neizbégami ir palielingjusies.
Bibliotéku misija, krajumi un pakalpojumi ir pielagojusies
lietotaju vajadzibam un vélmém — biezi vien tada veida,
kas pirms daziem gadiem nebutu iedomajams.

Tomér — un tas ir batiski — noteiktibas trakums
nekada zina nenozimé parliecibas trakumu. Ta mums

bds vajadziga, jo mums ir daudz, ar ko lepoties,

un daudz, ko aizstavét. Parmainam nav obligati
jaizraisa vértibu nomaina, Tpasi, ja Sis vértibas ietver
sabiedrisko pakalpojumu, individualo un kopienas
iespéju nodrosinasanu, inovaciju veicinasanu un
mantojuma saglabasanu.

Keisija Robinsone (Cassie Robinson) uzskata, ka tiesi
bibliotekariem ir noteicosa ietekme procesa, kas
digitalo revoliciju, no kuras tika gaidits, ka bibliotekas
klGs pilnigi liekas, padaritu par visiem sabiedribas
locekliem pilniba pienemamu. Savukart Rodzers Beigs
(Roger Baig) pievérsas jautajumam par bibliotéku
jauno lomu digitalaja laikmeta un neapsaubamo
spéju piedavat alternativu musdienas par tik

jaudigu uzskatitajam lielo telesakaru uznémumu
piedavajumam.

Secinajums ir neparprotams — bibliotékam ir viss
nepieciesamais, lai tas saglabatos un attistitos.

IFLA Globala vizija nav méginajums nakotni paredzeét,
bet gan sagatavoties tai. Més nezinam, kas notiks
nakamajos desmit gados, tacu zinam, ka masu
iespéjas uz to reagét pieaugs, ja savas zinasanas,
spekus un balsis apvienosim.

Darboties sekmigi ir mUsu pienakums gan sava, gan
tagadéjas un nakotnes sabiedribas prieksa.



IFLA ir bibliotéku un informacijas jomas

profesionalu globala balss

IFLA nodrosina bibliotéku pamanamibu globala
méroga un palidz tam attistities. Més esam bibliotéku
un informacijas joma stradajoso globala parstavnieciba
un lielakais profesionalo zinasanu centrs, ko veido
vairak neka 1400 biedru liels tikls, aptverot vadosas
biblioteku nozares institlcijas un spélétajus vairak neka
140 valstis, un kas uztur ciesu saikni ar ANO un citam
starptautiskajam organizacijam.

Més sadarbojamies ar saviem biedriem, lai izveidotu
profesionalas darbibas programmu un izstradatu
bibliotéku pakalpojumu standartus, lai uzlabotu
informacijas un kultlras mantojuma resursu pieejamibu
un novietotu $os jautajumus vietéjo, nacionalo un
globalo ricibpolitiku pamata.

Ir pieejami ari 2016. un 2017. gada veiktie Zinojuma
par attistibas tendencém atjauninajumi.

Darbs ir licenceéts ar licenci:

@creative
commons

Attribution-NonCommercial 3.0 Unported License.

Par pazinojumiem presei un plasaku informaciju
IGdzam sazinaties ar Stivenu Vaiberu (Stephen
Wyber), IFLA Ricibpolitikas un parstavniecibas
vaditaju (stephen.wyber@ifla.org).

Titullapa izmantots Geralda Leitnera citats.



Kas ir IFLA Zinojums par attistibas tendencem?

IFLA Zinojums par attistibas tendencém ir dialoga
rezultats, kurs risinas starp bibliotéku nozari un
vairaku citu jomu ekspertiem.

Apvienojot pieredzi, ko sniedz dazadi skatupunkti,
ir iespéjams noskaidrot un parrunat jaunakas
tendences, kas veido pasauli, kura bibliotékas
darbojas. Tas nav statisks zinojums, bet gan
bibliotéku un informacijas nozares profesionaliem
adreséts dinamisks un nepartraukta attistiba esoss
tiessaistes resursu kopums. Vietne, kur Zinojums
par attistibas tendencém pieejams, — trends.ifla.
org — bibliotekam piedava plasu datu un informacijas
klastu, ko iespéjams lietot, izplatit un pilnveidot,
taja skaita bibliografiju un literatdras parskatu no
[idzsingjiem zinojumiem, ekspertu referatus un
diskusiju kopsavilkumus.

Sakotnéjais IFLA Zinojums par attistibas tendencém
nosauca piecas nozimigas tendences globalaja
informacijas vidé un aptvéra tadas témas ka piek|uvi
informacijai, izglitibu, privatumu, pilsonisko lidzdalibu
un tehniskos uzlabojumus. Zinojums necensas
paredzét nakotni, drizak izzinat spekus, kas nakotni
ietekmé. Zinojuma atjauninatie izdevumi saglaba so
ievirzi, atklajot jaunas pieejas un témas pardomam.

Zinojuma meérkis ir but par ierosinataju —
katalizatoru — diskusijam gan biblioteku nozarg,
gan sarunam ar sadarbibas partneriem arpus tas.
lzdevums ir paligs pardomas par to, ka vislabak
sagatavoties gaidamajam t3, lai bibliotékas ne
tikai neizniktu, bet attistitos.

Te jaiesaistas ari mums. Masu institlciju lomu
jaunaja informacijas ainava visvairak ietekmés tas,
ka bibliotekari reagés uz §im tendencém un vai
pratis izmantot to sniegtas iespéjas. lespéjams,
tas ir steidzamakais no jautajumiem, uz ko nozares
profesionaliem patlaban jaspéj atbildét.

Piedalieties zinojuma
veidosana

Kops$ pirma Zinojuma par attistibas tendencém
2013. gada IFLA $i zinojuma izveidé un attistiba
iesaista savus biedrus, ka ari citus bibliotéku jomas
dalibniekus. Tas ir |avis organizét darbnicas, diskusiju
grupas, seminarus, ka ari istenot citas darbibas, lai
identificétu un parrunatu sava regiona butiskakas
tendences bibliotéku un informacijas joma.

IFLA darbiba pargaja jauna limeni 2017. gada aprili,
kad tika uzsakta Globalas vizijas iniciativa. ST diskusija
par bibliotéku nozares gratibam un iespé&jam, par
kuru ieklaujosakas lidz $im nav bijis, aptvéra vairak
neka 31 000 dalibnieku visa pasaulé, kuri iesaistijas
ar savam idejam un atzinam. Sobrid noris iniciativas
otra faze, kuras laika biblioteku asociacijas, IFLA
profesionalu nodalas un citi dalibnieki tiek mudinati
tikties un izteikt ierosinajumus pasakumiem, kas
veicami bibliotéku nozares stiprinasana.

Més aicinam jus ari turomak iesaistities Globalas
vizijas diskusija un izmantot gan atjauninato IFLA
Zinojumu par attistibas tendencém, gan IFLA
Globalas vizijas darbseminaru rikkopu (IFLA Global
Vision Workshop Toolkit), lai organizétu radosus
darbseminarus savai kopienai, sadarbibas tiklam,
kolégiem vai personalam. Rikkopa ir pieejama
ifla.org/globalvision. Sekojiet IFLA jaunumiem vietné
ifla.org un sekojiet mums Facebook un Twiter!



Kopsavilkums

Kops sakotnéja IFLA Zinojuma par attistibas
tendencem ir pagajusi pieci gadi, un nav nekadu
pazimju, ka parmainu temps mazinatos. Sakotnéjais
IFLA Zinojums par attistibas tendencém noradija
uz piecam nozimigam tendencém globalaja
informacijas vidé: piek|uvi informacijai, izglitibu
tieSsaisté, privatumu, iespéju veidoties jauniem
viedokliem un jauno tehnologiju ietekmi. Lidz

ar parmainam tehnologijas esam pieredzéjusi
izmainas normativajos aktos, praktiskaja darbiba
un attieksmé, taja skaita biblioteku joma. Zimigi,

ka esam pieredzéjusi So tendencu savstarpéjo
mijiedarbibu, tam reizém citai citu stiprinot, reizém
nonakot pretrunas. Un, protams, ir radusies

jauni jautajumi.

Atjauninatais IFLA Zinojums par attistibas tendencém
lauj ne vien identificét jaunas tendences, bet ari
aplikot to mijiedarbi un izzinat to radito ietekmi uz
bibliotekam. Zinojums iziet arpus bibliotéku jomas,
lai atsvaidzindtu masu uztveri un lautu labak saskatit
galveno. Citu nozaru ekspertu atzinas un zinasanas
sniedz svaigu vielu pardomam par to, ko musu
institlcijas var darit, lai saglabatu un stiprinatu savu
lomu un ietekmi masdienu pasaulé.

Sis atjauninatais zinojums nav radikali atskirigs.

Tas turpina 2017. gada iesakto darbibas modeli,
apkopojot rakstus, kuru pamata ir IFLA Prezidenta
sanaksmeé (2018. gada ta notika 19. marta Barselona)
notikusas prezentacijas. Atbilstosi IFLA Prezidenta
sanaksmes visparéjam mérkim — iedvesmot ideju
generésanai, kas stiprinatu bibliotéku jomu globala
méroga — més ceram, ka zinojums raisis diskusijas
un debates, pierddot pasaulé lielaka bibliotéku
nozares zinasanu centra spéku.

Talak sniegts 2018. gada atjauninata Zinojuma par
attistibas tendencém galveno tému kopsavilkums.

Scenariju planosana un
bibliotekas

Rafaels Ramiress

e Ne tikai Lielbritanija, bet ari daudzviet citur
bibliotekam japieliek lielas puales, lai saglabatu
savas filiales un pakalpojumus.

e Prognozes - un ceribas — par drosu nakotni
bibliotékam izradijas nepamatotas un balstitas
klidainos pienémumos par to darbibas vidi.

e Scenariju planos$ana ir efektivs pienémumu
parbaudisanas instruments, kas |auj izzinat
tendencu mijsaistibu un izstradat tadu
stratégiju, kas institlcijas un nozares labak
sagatavo nakotné gaidamajam. Sadas pieejas
izmantosana bibliotékam varétu nakt par labu.

Rafaels Ramiress ir viens no pasaulé vadosajiem
ekspertiem scenariju planosanas joma. Kopa ar kolégiem
Andzelu Vilkinsoni (Angela Wilkinson) un Kisu van der
Hidenu (Kees van der Heijden) vins ir izstradajis Oksfordas
scenariju planosanas metodi. Vins ari ir viens no pirmajiem
pétniekiem, kurs izveidojis teorijas par uznéméjdarbibas
un organizaciju kulttru — Sis teorijas palidz izskaidrot, ka
padarit scenariju planosanu efektivaku. Patlaban vins ir
Oksfordas Scenériju programmas direktors un Oksfordas
Universitates Saida Biznesa skolas (Said Business School)
un Grina un Templtona koledzas (Green Templeton
College) profesors.

Pirms tam vins bija Pasaules Ekonomikas foruma
Globalas programmas padomes priekssédétajs
stratégisko prognozu joma un scenariju un korporativas
stratégijas viesprofesors uznémuma Shell International.
Doktora gradu ieguvis Pensilvanijas Universitates
Vortona skola (Wharton School) un magistra gradu —
Oksfordas Universitaté un Toronto Jorkas universitates
(York University) Vides studiju fakultaté.



Bibliotekam uzbrik: 10k,
aizsardzibas metode
Glins Madijs

e Pareja uz digitalajam tehnologijam lauj apsaubit
biblioteku pamatprincipus un darbibu.

e Privatums tiek apdraudéts no vairakam pusém,
jaunas tiesibas un tehnologijas mazina iespéjas
piek|ut darbiem un tos atkartoti izmantot, un
pat patiesibas jédziens skiet apdraudéts.

» Bibliotékas var pielagoties un reagét, daloties
ar prasmém, rikiem un idejam, kas dod iespé&jas
to lietotajiem.

Glins Mudlijs raksta par internetu un par tadam ar to
saistitam téemam ka briva programmatdra / atvéertais
pirmkods, autortiesibas, patenti, atvérta piekluve,
atvértie dati, tirdzniecibas darijumi un digitalas
tiesibas. Vinam ir 35 gadu pieredze Zurnalistika, un
vislabak vins ir pazistams, pateicoties vina gramatai
Rebel Code: Linux and the Open Source Revolution
(Dumpigais kods: Linux un atvérta pirmkoda revollcija,
2001), kura aprakstita bezmaksas programmatuaras

un atvérta pirmkoda kustibu evoltcija un iek|autas
daudzas intervijas ar visiem ietekmigakajiem hakeriem.

Vina dzives un darba vieta ir Londona; vina raksti
publicéti tados izdevumos ka Wired, Computer
Weekly, Linux Journal, Ars Technica, Techdirt, The
Guardian, Daily Telegraph, New Scientist, The
Economist un Financial Times. Vinam var sekot
Twitter, kur vina lietotajvards ir @glynmoodl, un vins ir
publicéjis vairak neka 300 000 tvitus.

Bibliotékam ir nozime
Keisija Robinsone
* Visa pasaulé internets saskaras ar uzticibas krizi, ko

rada izpratnes un uzticibas trikums, ka ari visparéjs
apmulsums par interneta gigantiem piederoso varu.

e Tavieta, lai kristu par upuri timeklim, bibliotekas
var padarit internetu derigaku, taisnigaku,
saprotamaku un ieklaujosaku.

e Bibliotékam siiespéja batu jaizmanto, lai no jauna

definétu savu piedavajumu, uzsvértu savas véertibas

un misiju darboties sabiedribas interesés un
spélétu centralo lomu ticama interneta veidosana.

Jomas, kuras Keisija Robinsone darbojas piecpadsmit
gadus, ietver socialas inovacijas, socialas finanses
un sabiedrisko labumu, Tpasi digitalaja laikmeta.

Patlaban vina ir domnicas Doteveryone direktore
stratégiskas planosanas jautajumos un vada pétijumus
par interneta ietekmi uz sabiedribu un spéju stiprinat
un aizsargat svarigako.

Vina ir ari viena no organizacijas Tech For Good Global
dibinatajam, ka ari Civic Shop izveidotaja. Vina ir
Lielbritanijas véstniece globalaja socialo un pilsonisko
inovaciju veicinatajtiklojuma SIX (Socialo inovaciju
tikls, Social Innovation Exchange) un darbojas tadu
organizaciju ka Participatory City, the Good Lab,
Atlas of the Future and Collectively (drizuma — Vice
Impact) konsultativaja padomé. Vina ir ari Londonas
Universitates koledzas (University College London,
UCL) Inovaciju un sabiedriska labuma institita
vieslocekle un sadarbojas ar Lielbritanijas valdibu un
Britu padomi.

Bibliotekas un kopienu
tiklojumi: abpuséji izdevigu
iespéju apkopojums

Rodzers Beigs

e Kopienu tiklojumi iesaista vietéjos aktivistus,
lai izveidotu tadu infrastruktdru, kas Jaudim
nepiecieSama, lai apjaustu interneta potencialu
gan pelnas, gan bezpelnas noldkos.

» Sadu sadarbibas tiklojumu pieméri atrodami
visa pasaulé, un, liekot uzsvaru uz sadarbibu, tie
ir radijusi jaunas, augsupejosas pieejas labakas
savienojamibas izveidé un veicinasana.

e Bibliotékas var spélét galveno lomu, izmantojot
savus internetpieslégumus ka vartus starp vietéjo
pulpakalpojumu infrastrukttru un globalo timekli,
ka vietéja méroga nozimiga materiala avotu un ka
fizisku vietu diskusiju un macibu norisei.

Rodzers Beigs jau ilgstosi ir aktivs Guifi.net kopienas
tiklojuma dalibnieks. Sakuma vins saja projekta
iesaistijas ka brivpratigais, bet kops 2011. gada ir algots
darbinieks Guifi.net fonda (Guifi.net Foundation), kas ir
par Guifi.net tiklojuma publicitati, attistibu un principu
saglabasanu atbildiga organizacija. Vina darbiba ietver
Guifi.net fonda starptautisko parstavniecibu, kopienas
sarikojumu un diskusiju organizésanu u. c.

Ka pétnieks vins raksta doktora disertaciju Katalonijas
Politehniskaja universitate (Universitat Politécnica

de Catalunya). Vina pétnieciskas intereses saistas ar
uznéméjdarbibas modeliem, ilgtspé&ju un kopienas
tiklojumu parvaldibu.



Scenariju planosana un bibliotekas

Rafaels Ramiress

Galvenas atzinas

¢ Ne tikai Lielbritanija, bet ari daudzviet citur
bibliotekam japieliek lielas pules, lai saglabatu
savas filiales un pakalpojumus.

¢ Prognozes - un ceribas — par drosu nakotni
bibliotekam izradijas nepamatotas un balstitas
kludainos pienémumos par to darbibas vidi.

¢ Scenariju planosana ir efektivs pienémumu
parbaudisanas instruments, kas lauj izzinat
tendencu mijsaistibu un izstradat tadu
stratégiju, kas institiicijas un nozares labak
sagatavo nakotné gaidamajam. Sadas pieejas
izmantosana bibliotekam varétu nakt par labu.

Nepatikami parsteigumi

Bibliotéku nakotne biezi atskiras no tas, kadu
vélgjusies bibliotéku atbalstitaji. 2018. gada 14. maija
Anusa Cakeljana (Anoosh Chakelian) New Statesman
Network' vietné publicéja rakstu ,Irstosa Lielbritanija:
vienas pilsétas sacel$anas pret bankrot&juso domi
vietéjas bibliotékas glabsanai” (Crumbling Britain:
One Town’s Revolt Against a Bankrupt Council to Save
its Local Library). St raksta pirmaja dala es liela méra
saglabaju vinas originalo rakstibu, lai demonstrétu,
kada nozime un iespéjas scenariju planosanai var bt
bibliotéku joma.
Cakeljanas kundze lietaina darbdienas rita ar
vietéjiem iedzivotajiem tikas kafejnica, kas atrodas
Lielbritanijas Northemtonsiras pilséta Desboro, un
vina atri parliecinajas, ka tie bija ,trimdinieki”. Vini bija
izsatiti ,trimda” no bibliotékas, par kuras neizbégamo
slégsanu véstija ievérojams darba laika samazinajums.
Nakotne, uz kadu iedzivotaji ceréja, vinus pievila, un —
diemzél, ta pievila ari vinu biblioteku.
% Nakotne, uz kadu
iedzivotaji ceréja,
vinus pievila, un -
diemzél, ta pievila ari
vinu biblioteku.

Nakotnu sadursme

Pretéji gaiditajam Northemptonsiras grafistes dome
pasludinaja bankrotu un pazinoja par planu slegt 21 no
36 gréfistes bibliotékam (Cakeljanas kundze informé,
ka visa Lielbritanija kops 2010. gada slegtas jau 478
bibliotekas). Ciktal es saprotu, slégsana saistita ar to,
ka lidzek|us, kas bija paredzéti sabiedribas aprupei
un publiskajiem pakalpojumiem, Lielbritanijas valdiba
novirzijusi banku glabsanai no 2008.-2009. gada
finansu krizes. Tam sekoja ieverojams valsts budzeta
samazinajums, un Tpasi smagi no ta cieta vietéjo
pasvaldibu budzets. Bibliotéku nakotne sadiras

ar finansu nozares nakotni, ko izraisija augsta riska
hipotekaro kreditu krize ASV.

Daudziem cilvékiem bibliotékas ir svarigas. ,Vecaki
iepazistas sava starp3, cilveki sadraudzéjas, vinu

bérni macas viena skola; un ta veidojas kopiena,”

saka 33 gadus veca pavare Kerolina Ouksa (Carolyn
Oakes), kura biblioteka darbojas ka brivpratiga, kad
Cakeljanas kundze vinu intervé. ,Ja nebis $adas
kopienas, cilveki rapeésies tikai katrs par sevi. Vini klas
par savrupam vienibam bez iejutibas. (.) Vecakie laudis
vél vairak ierausies sevi. Pusaudzi métasies pa ielam.”
Vina pastastija Cakeljanas kundzei, ka vina ,nebutu
varéjusi iztikt bez bérniem domatajiem pakalpojumiem
biblioteka”. Uz citu tuvako bibliotéku jabrauc ar
autobusu, kas maksa 6,70 sterlinu marcinas, ko vina
nevar atlauties. ,Es skatos uz gramatu cenam —un ko
tad, ja mana meita gribés macities talak? Es nevaru
atlauties pirkt katram savam bérnam pa gramatai katru
nedélu. Un tas tacu ietekmés vinu macibas! Kapéc liegt
viniem iespéju attistities? Bez gramatam viniem $ada
iespéja tiks liegta — pieméram, lai atklatu kadas jaunas
zales. Lidz ar to pasaulei $ada iespéja tiks atnemta.
Cilveki nedoma par nakotni.”

Ka norada Cakeljanas kundze: ,Runa nav tikai par
gramatam: bibliotéka ir vieta, kur pensionari atjaunina
savas autobusa biletes, skoléni pilda majasdarbus, darba
meklétaji lieto datorus, jaunie vecaki turp ved bérnus un
vecaki laudis atrod sabiedribu.”

ledzivotaji domes lémumu parstdzéja tiesa. Péc tam,
kad kampanas ,Glabiet Desboro bibliotéku” dalibnieki
Vversas tiesa, maza meitene, kura bija regulara bibliotékas
lietotaja, ar savas mates palidzibu vérsas ties3, lai



pasargatu 21 biblioteku no slégsanas. Vecaki uzskatija,
ka bibliotéka bija viena no vietam, kas viniem palidzéja
$o mazo meiteni un daudzus citus sagatavot nakotnei.
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Vecaki uzskatija, ka bibliote-
ka bija viena no vietam, kas
viniem palidzéja So mazo
meiteni un daudzus citus
sagatavot nakotnei.

Ta vieta iestajas pavisam citada, negaidita un
nepatikama nakotne ar biedéjosu ietekmi uz
saikném, kas saista gramatas, bérnus, pieaugusos,
vecos laudis, pilsonisko sabiedribu un kopienu.

Vinpus tendencém

Ja Saja stasta iesaistitie (un tie, kuri ripéjas par

iesaistitajiem) butu pievérsusi uzmanibu tendencém,
ka to dara IFLA?, vai tas batu viniem palidzéjis?

Es ka scenariju planosanas pétnieks® uzskatu, ka, lai
izdzivotu neskaidros un mainigos apstakl|os, ikvienam
ir jaspéj ne tikai nemt véra tendences, bet ari redzét
tam pari. To nakotni, kas skarusi Desboro bibliotéku,
neparprotami veidoja vairakas tendences. Luk, divas
uzkritosakas:

* novecojosa sabiedriba (aizvien vairak lidzek|u
tiek novirzits no gados jauniem cilvékiem uz
vecakiem laudim);

e aizvien lieldka nevienlidziba starp valsts
regioniem (Londonas iemaksas Valsts kasé ir
tikpat lielas, cik péc iemaksu lieluma nakamajam
25 pilsétam 2005. gada un nakamajam
37 pilsetam 2015. gada).

Tomér nu jau jausama sabrukuma pamata ir ari
vairakas citas tendences, kuras cie$i saistitas ar arpus
tendencém esosiem notikumiem, pieméram:

e paradsaistibu pieaugums sabiedribg;
e |éta datortehnika un programmatdra;
e finansu inovaciju veicinata finansu krize;

e augsta riska hipotekaro kreditu burbulis un ta
atvasinajumi ASV;

e ASVistenota Glasa un Stigola akta atcelSana;

e izmainas gimenes un kopienas struktara;
e uznéeméjdarbiba arzonas un darba automatizacija;
e pieaugosa patérina kultdra;

e konteineru ieviesana, kas samazinaja ar precu
parvadasanu saistitas izmaksas un |ava veidoties
patérétajsabiedribai.

Scenariju planosana, ko més ar kolégiem esam

padarijusi par praksi, metodi un teoriju (sk. Ramirez

and Wilkinson, 2016%), apliko parmainas ne tikai

to konteksta — $aja gadijuma Desboro bibliotékas

tiesaja konteksta —, bet ari attieciga konteksta

konteksta ($aja gadijuma — Northemptonsiras
grafistes padomes un nacionalas valdibas finanses
un ricibpolitika, no kuras padome ir atkariga).

Scenariju planosSana palidz tiem, kuri to praktizé, lai

parbauditu, ka Sie faktori, notikumi un tendences

varétu savienoties, lai mainitu pienémumus,
prognozes un planus, kas likti to pamata.
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Scenariju planosana palidz
tiem, kuri to praktize, lai
parbauditu, ka sie faktori,
notikumi un tendences
varéetu savienoties, lai mainitu
pienémumus, prognozes un
planus, kas likti to pamata

Pétijumi liecina, ka pastav augsta korelacija starp
nesekmigu stratégiju un kladainiem pienémumiem?,
tadé| liekas pamatoti izmantot precizu® meto-
dolodiju, lai laikus atklatu un apsaubitu
pienémumus, analizétu tajos ietverto skatijumu,
izmantojot stastus’ un apsvertu alternativus planus.

Es ceru, ka mana prezentacija par scenariju
planosanu® IFLA Prezidenta sanadksmé Barselona
pamudinas bibliotekarus piemérot scenariju
planosanu aizvien vairak. Es ceru, ka tas
bibliotekariem |aus labak iztéloties un sagatavoties
dazadiem nakotnes modeliem - lidzigi ka tas jau ir
noticis citas nozares, pieméeram, Karaliskas Kimijas
biedribas (Royal Society of Chemistry) izstradatie
kimijas zinatnu scenariji’; Eiropas Gastroenterologijas
biedribas (United European Gastroenterology)
izstradatie gastroenterologijas scenariji'® vai Eiropas
Patentu biroja publicétie scenariji intelektuala
Tpasuma joma'.



Bibliotekam uzbruk

Glins Mudijs

Galvenas atzinas

e Pareja uz digitalajam tehnologijam lauj apsaubit
biblioteku pamatprincipus un darbibu.

e Privatums tiek apdraudéts no vairakam
pusém, jaunas tiesibas un tehnologijas
mazina iespéjas pieklut darbiem un tos
atkartoti izmantot, un pat patiesibas
jédziens skiet apdraudéts.

o Bibliotekas var pielagoties un reaget,
daloties ar prasmém, rikiem un idejam,
kas dod iespéjas to lietotajiem.

Bibliotékam uzbrik - jau atkal. Pirms vairak

neka tuksto$ gadiem viduslaiku bibliotékas bija
pastavigi apdraudétas visa Eiropa. Germanu,
pieméram, vikingu, migracijas laika klosteru
biblioteku iznicinadsana vai izlaupisana notika,
veicot uzbrukumus vietéjam apmetném — tas

bija netiess kaitgjums. Lai ari bibliotékas nebija
galvenais mérkis, tomeér tas ieverojami cieta Sajos
uzbrukumos. Tadéjadi tika apdraudétas zinasanas,
un kopa ar tam — visa Rietumu civilizacija. To
seno tekstu skaits, kas uz visiem laikiem tika
zaudéti gadsimtu gaita notikusajos ugunsgrékos,
laupiSanas un grautinos, iespé&jams, vairakkart
parsniedz to tekstu skaitu, kas péc $i laikmeta
postazas ir saglabajusies.

Musdienu uzbrukumi bibliotékam ir daudz
izsmalcinataki. Biezi vien tie nav saistiti ar éku vai
vértigo krajumu iznicinasanu. Tapat ka iepriekséjos
periodos galvenais célonis ir jauns migracijas
vilnis. Soreiz ta nav fiziska parcel$anas, bet gan
konceptuala — miljardiem lauzu ievérojamu savas
dzives dalu parcel tiessaiste.

luk, aizsardzibas metode

Soreiz ta nav fiziska
parcelSanas, bet gan
konceptuala — miljardiem
lauzu ieverojamu savas
dzives dalu parce|
tieSsaiste
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Lidzigi ka ieprieks, bibliotékam nodaritais
kaitéjums ir tikai nejauss iznakums, kas papildina
uzbrukumu galvenajiem mérkiem, bet tapéc tas
nav mazak nopietns. Ja bibliotekari nesaks tureties
preti, pastav liels risks, ka dramos viduslaikus
naksies pardévet par , Tumso laiku 1.0”, jo Iénam
jau iestajas ,Tumsais laiks 2.0".

Aplenkuma: neskaitami
uzbrukumi privatumam

ParcelSanas uz tieSsaisti ne tikai ievérojami maina
sazinu cilvéku starpa un uznéméjdarbibas formas.
Vienlaikus ta izraisa dzilas un negaiditas parmainas,
kas apdraud bibliotéku pasaules darbibas pamatus.
Pieméram, privatums, kas vienmér nesaraujami
saistijies ar bibliotékas lietosanu, vairs nav uzskatams
par passaprotamu pasaulg, kur valda visparéja un
uzbaziga tiessaistes uzraudziba.

Ka 2013. gada darija zinamu Edvards Snoudens
(Edward Snowden)'?, tadas izlikosanas agenturas
ka ASV Nacionala drosibas agentara (The National
Security Agency, NSA) un Lielbritanijas Valdibas
komunikaciju birojs (Government Communications
Headquarters, GCHQ), ikdiena vac, uzrauga un
analizé vairumu interneta atrodamo datu. Sads
uzraudzibas limenis nebija iesp&jams, pirms Jaudis
savu analogo dzivi nebija parcélusi digitalaja sféra.

Valdibas pastavigi istenota spiegosana notiek
vienlaikus ar ne mazak uzbazigu spiegosanu no tadu
interneta uznémumu ka Google un Facebook puses.
Nepartrauktu uzraudzibu tie ir padarijusi par sava
uznémeéjdarbibas modela pamatu, turklat sabiedriba
vien retumis iebilst pret $adu neparprotamu



privatuma aizskarumu. TieSsaistes uznémumi izseko
un vac tik daudz informacijas par jasu digitalajam
darbibam, cik vien iespéjams, lai varétu tirgot jasu
interesém atbilstosus reklamas pakalpojumus.

Jo vairak uznémumi par jums zina, jo augstaku

maksu par precizu mérkauditoriju tie var prasit no
reklamdevéjiem. Sadas pieejas bistamibas apmérus
varéja skaidri apjaust vél nesen saistiba ar Cambridge
Analytica skandalu®, kad noskaidrojas, ka detalizéta
Facebook lietotaju profilésana, iespéjams, tika
izmantota, lai ietekmétu ASV, Lielbritanija™ un citviet
pasaulé&®™ notikusas vélésanas.

% Privatums, kas vienmeér
nesaraujami saistijies ar
bibliotekas lietosanu,

vairs nav uzskatams par
passaprotamu pasaulé, kura
valda visparéja un uzbaziga
tieSsaistes uzraudziba

Ka liecina patlaban apspriesta Eiropas Savienibas
Autortiesibu direktiva'®, acimredzot autortiesibu
industrija vélas privatumu ierobezot vél vairak.
Interneta izmantosanas vérsanas plasuma ar
autortiesibam aizsargatas informacijas un materialu
kopigosanu padarijusi arkartigi vienkarsu. Eiropas
Savieniba veiktais péetijums rada, ka Sadu materialu
kopigosana nekomercialos nolikos maza méroga
rada nelielu vai vispar nekadu kaitéjumu autortiesibu
ipasniekiem', un to varétu uzskatit par ieguvumu
publicitates zina.

Tomer izdevéju un mazikas industrija ir izvérsusi
intensivu jauna regulé&juma lobé&sanu, kas liktu
interneta pakalpojumu sniedzéjiem filtrét fizisku
personu veiktas augsuplades', lai novérstu sadu
materialu kopigosanu, kas daudziem jau kluvusi
par ieradumu. lerosinatas Eiropas Savienibas
Autortiesibu direktivas 13. pants obligata karta
ieviestu filtrésanas algoritmus, kas neizbégami batu
nepilnigi, turklat aizskartu privatumu, jo ieviestu
pastavigu un nepartrauktu uzraudzibu. Tapat tas
izraisitu tadu datnu blokésanu, kuru kopigosana
batu legala, pieméram, visparpieejamu, ar
autortiesibam neaizsargatu materialu kopigosanu',
ka ari ierobezotu izpausmes brivibu un bremzétu
inovacijas?. Sada notikumu attistiba negativi
ietekmétu ari bibliotékas.
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Tiltu pacel$ana:
piek|uves ierobeZosana

Autortiesibu direktiva ietver vél citus centienus
ierobezot internetu tada veida, lai sniegtu labumu
autortiesibu industrijai, bet noplicinatu bibliotekas.
Pieméram, 11. pants raditu jaunas, Tpasas
autortiesibas?', kas |autu izdevéjiem kontrolét un
prasit maksu par nieciga apjoma fragmentiem no
zinu rakstiem, un tas attiektos ari uz virsrakstiem —
dazi pat vélas, lai §is jaunas autortiesibas attiektos
pat uz atseviskiem vardiem??,

Tapat ka visa paréja Direktiva, art ,izgriezumu
nodok|u” (snippet tax) jautajums joprojam tiek
apspriests. Viens no ierosinajumiem paredz

$o reguléjumu attiecinat ari uz zinatniskam
publikacijam?, kas raditu papildu apgratinajumu
akadémiskajai komunikacijai.

% Virzibu uz
pétniecisku zinasanu
parvérsanu produkta
visspilgtak raksturo
serializdevumu krize

Jlzgriezumu nodoklis” ir pazime, kas liecina par
arvien pieaugosu izdevéju vélmi k|Gt par galvenajiem
akadémiskas publicésanas ,vartu sargatajiem”.
Nozare, kas censas saglabat 30-40 % pelnas dalu?,
par kadu citas jomas var tikai sapnot, izvérs
uzbrukumu uzskatam, ka pétnieciskas zinasanas ka
resurss ir visparpieejamas un nepieder nevienam.
Virzibu uz pétniecisku zinasanu parvérsanu produkta
visspilgtak raksturo ,serializdevumu krize”?*, un ta
maksa dargi. Sada darbiba nopietni apdraud
biblioteku autonomiju akadémiskaja vidé.

Pamatu minesana:
viltus zinas

Pavisam nesen situacija kluva vél satraucosaka. Tagad
zinasanas ka tadas, kopa ar specialajam, eksperta
limena zinasanam aizvien biezak tiek uzskatitas ne tikai
par neobligatam, bet pat par tadu ka augstpratibas
pazimi. Saprotams, ka Sads uzskats rada problémas
bibliotékam, kas pamatoti lepojas, ka spéj piedavat
gan savas, gan citu zinasanas.



% Virzibu uz
pétniecisku zinasanu
parvérsanu produkta
visspilgtak raksturo
serializdevumu krize

Atteiksanas no ekspertu zinasanam ka no liekam,
iespé&jams, ir veicinajusi vél postosakus procesus:
uzbrukumus pasai patiesibas idejai. Proti, stridos
notiek nevis argumentu sadursme par to, kas ir vai
nav patiesiba, bet gan kliegsanas sacikstes, abam
puseém métajoties ar pienemumiem. Nesenais

ta déveto viltus zinu uzplaukums un izplatisanas,
ko atbilstosak butu saukt par dezinformaciju jeb
meliem, balstas uzskata, ka ikvienam faktam ir
pretéjs un tikpat speka esoss fakts — diez vai $ads
uzskats var izpelnities lielu atzintbu precizitati
miloso bibliotekaru vida.

Glabinu mekléjot:

ka bibliotekam rikoties

To izaicinajumu saraksts, kuri nopietni apdraud
bibliotékas un to vértibu, ir gars. Tomer situacija
nav bezceriga. Bibliotékam nudien ir lieliska
iespéja spélét nozimigu lomu $o gratibu
parvarésana. Pieméram, lai gan visuresoso un
uzbazigo digitélo tehnologiju dél privatums ir
apdraudéts vairak neka jebkad agrak, pastav
aridzan efektivi tehniskie risinajumi, kas $o
informaciju aizsarga. Diemzéel daudzi cilvéki par
$adu riku pastavésanu nav informéti vai ari uzskata,
ka tie ir parak sarezgiti lietosana, tadé| atsakas tos
lietot. Bibliotekari varétu sakt $adas privatumu
aizsargajosas tehnologijas lietot un popularizét to
izmantosanu, tadéjadi pasi klGstot par paraugu.

%% Bibliotekam nudien ir
lieliska iespéja spelet
nozimigu lomu o
grutibu parvarésana
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Varétu sakt kaut vai ar virtuala privata tikla® (virtual
private network, VPN) izveidi, lai nodro$inatu Sifrétus
sazinas kanalus. Bibliotekari varétu izskaidrot,

ko tiesi VPN dara un kapéc tos ir vérts izmantot.
Turklat visi bibliotekas datori péc nokluséjuma
varétu izmantot brivo jeb atvérta pirmkoda
programmatdru, pieméram, parlikprogrammu
Firefox?, biroja programmattras komplektu
LibreOffice® un operétajsistemu GNU Linux?. Ta
ka $is programmataras pamata esoso kodu ir viegli
parbaudit, uznémumiem vai valdibam ir gratak
izspiegot programmaturas lietotajus, tapéc ir lielaka
iespéjamiba, ka privatums ir pasargats. Vietéjas
bibliotekas pazistamaja un brivaja vide lietotdji

var gUt pirmo pieredzi, ka $ada programmatara ir
tikpat laba ka dargie patentétie piedavajumi un tas
lietosana nav sarezgita. Vai vél labak — bibliotékas
varétu $adu programmattru piedavat bez maksas.

Tiesi tapat — lai vérstos pret meéginajumiem demonizét
kopigosanas ideju, bibliotekas varétu aktivi reklamét
neaizsargato darbu lietosanu®. Virtualas bibliotekas ir
svarigs, bet diemzél maz piedavats resurss, kuru bez
ierobezojumiem var kopigot un atkartoti lietot, turklat
nemokoties Saubas par $adas darbibas likumigumu.
Vél viens vertigs projekts ir Creative Commons (CC)*',
kas ir pelnijis bt labak pazistams. Bibliotekas ir
piemérota vide CC licencu® sniegto ieguvumu
popularizésanai, jo tas sekmé informacijas kopigosanu
visparéja labuma varda.

Nostasanas pret zinasanu pieejamibas

ierobezosanu ir, iespéjams, daudz saprotamaka, jo
zinatnisko rakstu publicésana ir bibliotekariem labi
pazistama joma. Ta vieta, lai samierinatos ar prasibu
abonét ietekmigu izdevéju zurnalus, kas k|Ust

aizvien dargaki, bibliotékas varetu ierosinat izmantot
atvertas piek|uves® izdevumus un skaidrot, kapéc

to vajadzétu darit.

Vél vairak — bibliotekari varétu uzmeklét to rakstu
preprintus, kurus lietotaji grib izlasit. Nesen
veiktais péetijums liecina, ka laika, kameér tiek veikta
preprinta redigésana un tas k|Ust par ,oficialu”
publikaciju zurnala, izdevéji tam nepievieno
gandriz neko, iznemot cenu®. Papildus pirmajam
un plasi pazistamajam preprintu repozitarijam
arXiv.org® sobrid ir pieejams liels skaits dazadam
témam veltitu vietnu®, kuras piedava preprintus
pilnigi bez maksas.



Biblioteku pastavesana
pati par sevi parliecinosi
pierada, ka zinasanas un
patiesiba pastay,

tam ir nozime un tas
tiek novertetas

b

Abi paréjie uzbrukumi biblioteku pamatvértibam —
parmetumi par zinasanam un patiesibu — ir gratak
atspékojami. lesp&jams, tas ari nav nepieciesams,

jo bibliotéku pastavésana pati par sevi parliecinosi
pierdda, ka zind$anas un patiesiba pastay, tam

ir nozime un tas tiek novértétas. lkreiz, kad kads
apmeklé bibliotéku, tiek apstiprinata tas ka uzticama
informacijas avota vértiba. lkreiz, kad kads lieto
bibliotekas resursus, tiek apliecinats, ka zinasanas un
patiesibu ir vérts meklét tiesi biblioteka.

Secinajums:
atvertiba ka atbilde

Joprojam paliek neatrisinata problema: ka iedrosinat
vairak cilveku apmeklét bibliotekas un gt labumu

no tajas pieejamas gudribas. Tas liecina, ka ,Tumsa
laika 2.0” raditajiem draudiem nevar staties preti
tada pasa veida, ka tika parvaréts , Tumsais laiks 1.0".
Ja viduslaiku bibliotékas stingri noslédza savus vartus
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ceriba, ka tadéjadi laupitaji, ja tadi naks, netiks ieksa,
tad musdienu bibliotekariem jarikojas gluzi pretéji.
Tiem skali jasludina par savu pastavésanu un plasi
jaatver durvis, lai uznemtu péc iespéjas vairak cilvéku.

Lai ari gratibas, ar kuram bibliotekari musdienas
saskaras, iespé&jams, ir lielakas, kadas kops ilgaka
laika ir pieredzétas, lielakas ir arf iespéjas ar tam
cintties. Internets var skist parak spécigs, lai to
uzveiktu, tacu tas var ari k|Gt par iespéju sadarbibai.
Galvenas bibliotekaru prasmes vakt, saglabat un
izplatit zinasanas Sodien ir tikpat neaizstajamas, cik
svarigas tas bija pirms tikstos gadiem.
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Bibliotekam skali jasludina
par savu pastavesanu

un plasi jaatver durvis,

lai uznemtu péc iespéjas
vairak cilveku

Sada nepartrauktiba lauj bibliotekariem
apvienot spekus ar citiem aktivistiem, kuri cinas
pret to pasu ienaidnieku, bet kuriem trakst
pieredzes civilizacijas glabsana no barbariem.
Krasnais bibliotekara profesijas mantojums
ierada tai ipasu vietu pret jauno Tumsas laikmetu
vérstaja pretestibas kustiba, turklat tas uzliek
bibliotekariem papildu pienakumu iesaistities
$aja cina, cik vien iespéjams, pilnigi.



Bibliotekam ir nozime

Keisija Robinsone

Galvenas atzinas

e Visa pasaulé internets saskaras ar uzticibas
krizi, ko rada izpratnes un uzticibas trakums,
ka ari visparejs apmulsums par interneta
gigantiem piedero$o varu.

e Ta vieta, lai kristu par upuri timeklim,
bibliotekas var padarit internetu derigaku,
taisnigaku, saprotamaku un ieklaujosaku.

* Bibliotekam si iespéja bitu jaizmanto,
lai no jauna definétu savu piedavajumu,
uzsvértu savas vértibas un misiju darboties
sabiedribas interesés un spélétu centralo
lomu ticama interneta veidos$ana.

Sabiedribas attiecibam ar internetu Sis ir kritisks
bridis. Timeklis ikvienam lauj piek|at informacijai,
tacu viltus zinu, informacijas filtru burbulu,
polarizéta satura un algoritmisko laika skalu dé| nav
nekadas garantijas, ka iegata informacija ir preciza
vai vismaz patiesa. Ta ka pastiprinds neuzticé$anas
un apmulsums, interneta spéja pildit solijumu

bat par instrumentu vienlidzibas un taisniguma
veicinasana aizvien pavajinas. Tadél mums
jarikojas, lai veidotu pozitivu un atbildigu nakotni
gan tehnologijam, gan pasiem sev.
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Tade| mums jarikojas,
lai veidotu pozitivu
un atbildigu nakotni
gan tehnologijam,
gan pasiem sev

Lai atgrieztu Sis attiecibas ilgtspéjiga gultné,
nepiecie$amas izmainas valdibu institucionalaja
kultara, jauna tehnologiju industrijas riciba un
labaka izpratne un parstavnieciba no iedzivotaju un
pilsoniskas sabiedribas puses. Manis parstavétas
organizacijas — Doteveryone — pagajusaja gada
veiktais pétijums par sabiedribas attieksmi pret
tehnologijam un izpratni par tam* labi izskaidro
biblioteku potencialu $o situaciju uzlabot. Saja
eseja izceltas vairakas jomas, kuras biblioteku
iespéjas ir vislielakas.
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Reagét uz interneta
tumso pusi — demonstret

I oo . .o .
tehnologiju industrijai
etisku ricibu
Doteveryone pétijums atklaja zinamu sabiedribas
samierinasanos ar nespéju prasit atbildibu no
tehnologiju uznémumiem — 70 % respondentu
piekrita apgalvojumam ,Es dusmojos, kad uzzinu,
ka uznémumi izvairas no nodok|u maksasanas, bet
es tur neko nevaru mainit”. Uz jautajumu, vai bitu
jauznemas atbildiba par tadu noteikumu ieviesanu,
kas liktu visiem pakalpojumu sniedzéjiem godigi
izturéties pret saviem klientiem, darbiniekiem
un sabiedribu, ka ari — kam tas batu jadara, 66 %
respondentu atbildéja, ka, péc vinu domam, jarikojas
ir valdibai; 61 % uzskata, ka tai jabut kopigai nozares

atbildibai; bet 60 % doma, ka vajadzétu nodibinat
Tpasu neatkarigu institdciju.

% Valdibai, nozarei un
sabiedribai ir jaapvienojas
un kopigi jarisina
atbildibas trikuma
jautajums. Bibliotekas ka
sabiedriskas iestades var
radit labu piemeru

Valdibai, nozarei un sabiedribai ir jaapvienojas un
kopigi jarisina atbildibas trikuma jautajums. Bet,
kamér notiek kustiba $aja virziena, bibliotekas

ka sabiedriskas iestades var uznemties iniciativu
un palidzét izstradat darbibas planu. Bibliotékas
ir vienas no tam retajam vietam, kur individs ir
vispirms iedzivotajs — jeb cilvéks — un tikai péc tam
patérétajs. Bibliotékas var k|t par paraugu, radot,
ka jalieto informacija.

Bibliotekas var veicinat lidzsvaru, parvaldot

un publiskojot informaciju, kas izlidzina spéku
sameéru. Ta ka bibliotékam nav vajadzibas izdabat
korporativajiem finansétajiem, tas var visu uzmanibu
koncentrét uz to, lai sabiedribas interesés izlemtu,



kada informacija ir patiesa un tadé| - izplatama,
pieméram, timeklvietnés, biletenos, jaunumu lapas.

Bibliotékas rada pieméru, ka par informaciju
jarupéjas. Bibliotekari jau izsenis informacijas
drosibu uztver nopietni. Pasaulei k|Gstot
aizvien digitalizeétakai, liekas logiski, ka
bibliotekam jakltst par vietu, kur més glabajam
savus arhivus — kadreizéjas politiku solijumu versijas
un mediju zinas —, pat ja kadam $i informacija
varétu skist neérta3®. Batiski, ka bibliotékas péc
nokluséjuma piedava ari drosu un aizsargatu
piekluvi. Mazakais, tas varétu nozimét, ka datori
neizseko jusu personas datus. Ir daudz dazadu
veidu®, k& bibliotekas var piedavat atvértu un
drosu tehnologiju iespéjas.

Bt par centralo vietu,

kur veidojas sabiedribas
lesaiste ar internetu saistitu
problému risinadana

Doteveryone pétijuma tika secinats, ka cilvékiem
trakst izpratnes par to, ka darbojas tehnologiju
uznémumi — nav skaidra prieksstata gan par to, ka sie
uznémumi izmanto vinu datus, gan par to, ka tie tiek
finanséti. Pieméram, tikai 17 % respondentu apzinas,
ka tiek vakta informacija, ko citi cilveki par viniem
kopigo. Un, lai ari 2/3 respondentu spéja identificét
reklamas sludinajumus ka daudzu tehnologiju
uznémumu ienémumu avotu, tomér mazak par 1/3
apzinas, ka uznémumi pelna naudu, pardodot datus.

Mes atklajam, ka laudis vélas zinat vairak — ipasi
par to, ka ka tiek lietoti vinu dati. Tapat cilvéki
vélas uzzinat ko vairak par uznémumu véertibam,
parvaldibu un atbilstibu vietgjiem likumiem, tacu
nespéj to noskaidrot.

7

Sads izpratnes trikums nak par labu uznémumiem,
kas vélas izvairities no atbildibas. Tie ir imani pret
patérétaju aktivitatem tik ilgi, kamér Sie patérétaji
paliek neredzami. Mums ir jadod sabiedribai
iespéjas izprast $o tehnologiju.

Mums ir jadod sabiedribai
iespéjas izprast so tehnologiu
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Bibliotekas var palidzéet digitalas izpratnes
veidosana. Daudzas bibliotékas jau piedava
digitalo pamatiemanu kursus, bet, lai paplasinatu
savu lomu, nakotné bibliotekari varétu palidzét
cilvékiem iegut labaku digitalo izpratni. Bibliotéku
brivibas projekts (Library Freedom Project)*° Saja
joma ir veicis lielisku darbu, macot bibliotekarus, lai
vini varétu palidzét cilvékiem saprast savas digitalas
tiesibas un apgut prasmes, kas nepieciesamas savu
digitalo pédu aizsardzibai. Doteveryone ir izstradajis
digitalas izpratnes modeli, kuru bibliotekas var
izmantot ka ce|vedi digitalas izpratnes veidosana.
Digitala izpratne ir spéja gan lietot tehnologijas, gan
saprast to patieso ietekmi uz masu dzivi.

7

Cilveki ar digitalam
prasmém prot lietot
.facebook”; cilvéki ar
digitalo izpratni zina,
ka ,facebook” uzkraj
vinu datus

Digitala izpratne nav tas pats, kas digitalas prasmes.
Digitalas prasmes nozimg, ka més protam veikt
uzdevumu. Digitala izpratne nozimé, ka més ne vien
zinam uzdevuma veik$anas iemeslu un iesp&jamas
sekas, bet art apzinamies savu darbibu plasaka
konteksta. Piemeram, cilvéki ar digitalam prasmém
prot lietot Facebook; cilvéki ar digitalo izpratni zina,
ka Facebook uzkraj vinu datus. Cilvéki ar digitalam
prasmém prot iepirkties Amazon,; cilvéki ar digitalo
izpratni saprot, ka interneta darbojas vinu patérétaju
tiesibas. Saja zina bibliotékas var spélét lielu lomu —
gan iedzivotaju izglitosana, gan iedrosinasana.

Pamanit jaunievedumus,
kam jauno tehnologiju dél
nepiecieSama aizsardziba

Sava pétijuma atklajam, ka internets muasu ka
privatpersonu dzivi ir ietekmeéjis |oti labvéligi, tacu
cilvéki nav tik parliecinati par ta radito ieguvumu
sabiedribai kopuma. Ikdienas dzivé biezi ir grati
noteikt, kur beidzas ieguvums atseviskiem cilvekiem
un sakas iespé&jams socials kaitéjums. Pétijuma
noradijam uz daziem skaidras izvéles gadijumiem.
Més jautajam, ko cilvéki domatu, ja internetveikala
tiktu piedavata viena bezmaksas piegades diena



gimeném ar zemakiem ienakumiem, bet tas izraisitu
vietéjo veikalu slegsanu — 69 % respondentu
uzskatija, ka tas butu nepienemami. Uz jautajumu
par to, ja vinu banka iegulditu vairak naudas
krapniecibas un kibernoziegumu apkarosang,
bet sleégtu savu vietéjo filiali, 61 % respondentu
teica, ka tas butu nepielaujami. Jautajuma — ja
dome, lai taupitu lidzek|us, dalu pakalpojumu
sniegtu tikai tiessaisté un tadéjadi samazinatu
pasvaldibas nodokli, bet ta rezultata dalai cilveku
Sie pakalpojumi k|atu gratak pieejami, 56 %
respondentu uzskatija, ka tas batu nepienemami.

7

Bibliotekas cinas pret
nevienlidzibu, dodot
mausu riciba rikus, kas
nepiecieSami piekluvei
internetam

Tehnologijas maina pasauli ieprieks nekad
nepieredzétd tempa, bet sabiedriba nevélas, lai
digitalas tehnologijas raditu izmainas uz kopienu un
socialu strukttru rékina. Zimigi, ka tiesi tricigakie
vismazak jut ieguvumu no interneta: tikai 43 %
respondentu ar zemiem ienakumiem apgalvo, ka vinu
dzive kluvusi daudz labaka, salidzinajuma ar 57 %
respondentu no turigo vidus. Tapat tracigaki Jaudis
(22 %) biezak neka turigie (17 %) apgalvo, ka internets
negativi ietekmé sabiedribu kopuma.

Sava butiba bibliotékas cinas ar nevienlidzibu, dodot

mums rikus, kas nepieciesami, lai piekl|Gtu internetam.

Tas attiecas uz visvienkarsako: datortehnika,
internetpieslégums, visticamakais, tiesi tik talu
sniedzas bibliotéku tehnologiskas prieksrocibas.
Bezmaksas bezvadu pieslégums un talrunu uzlade
ir vienkarsakie lidzekli, ka bibliotékas vél var
palidzét cilvekiem nok|at tiessaiste.

Doteveryone un Go ON UK pieredze liecina, ka
bibliotékas aridzan spélé nozimigu lomu galveno
digitalo prasmju un ieprieks minétas digitalas
izpratnes attistiSana. Un laikmeta, ko iezime bazas
par viltus zinam, tas var palidzét noskirt faktus no
fikcijas. Bibliotekariem rap fakti*', un spéja noskirt isto
no neista ir nenovértéjama prasme, tadé| bibliotékas
ar saviem resursiem un pakalpojumiem var palidzét
mums neapjukt pasaulé, kura dzivojam.
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Svarigi paturét prata, ka pasaulé, kura laudis
klast aizvien noskirtaki, bibliotékas var stiprinat
kopienas, veidojot virtualus sazinas centrus.
lzmantojot savus pagajusas vasaras pétijuma rezultatus,
més eksperimentéjam ar vietni Library Live (Bibliotéka
tiesraidé). Tadi riki ka sis var palidzét bibliotékam aktivi
piedalities kopienai paredzétas informacijas izplatisana®.
Darbojoties ar bibliotékas klatbatni informativaja telpa,
noskaidrojas, cik svarigi ir palidzét cilvékiem veidot
jaunas grupas, atrast tos, kuri varétu $adas grupas vadit,
plasak kopigot jau esoso grupu aktivitates, atrast telpas
un vieglak tas rezervét.

7

Pasaulé, kura laudis
klust aizvien noskirtaki,
bibliotekas var stiprinat
kopienas, veidojot
virtualus sazinas centrus

Nevajadzéetu kopienas nozimi novértét parak zemu.

Ir daudz dazadas informacijas, kuru kopienas vélas
kopigot un kuras kopigosanai bibliotékas ir ipasi
piemérotas. Tas attiecas ne tikai uz jaunumiem, bet ari
uz kopienas vajadzibu izcelsanu, svarigas informacijas
kopigosanu, ka ari uz faktiem par ikdienas sadzivi, kas
vissekmigak demonstré cilvekiem kopigo (ko cilveki
lasa, kadas sviestmaizes éd u. c.). Més pétijam, ka
bibliotékas varétu k|t par sadu datu apkopotajam un
izplatitajam. Un atradam dazadus veidus, ka varétu
izmantot bibliotéku telpas: telpas digitalo prasmju

un digitalas izpratnes apgusanai, zurnalistu darbam,
veselibas apripes telepakalpojumiem (telehealth),
medicinas masu meistarotajvietam (Maker Nurse)®,
remontdarbnicam (repair clinics)*, kopienas zinu
tiesraidém, vietéjo datu aizsardzibai un kopienas
sanaksanam.

Biblioteku iespéjas patlaban

Nelaujoties nostalgijai par bibliotekam, tomeér skiet,
ka bibliotekas ir dzivotspéjigas publiskas iestades,
kas nodrosina tadu sabiedrisko infrastruktaru,

kuru ir vérts saglabat. Tas atrodas misu socialas
infrastruktdras pamata, un misdienas tam daudz
vairak neka jebkad agrak jademonstré sava spéja
savienot un stiprinat kopienas.



Svarigi nemt véra, ka to, kas ir slégts un
likvidéts, ir daudz gratak atjaunot. Doteveryone
projekta més patiesi uzskatam, ka bibliotekas
spélé unikalu lomu labaka un taisnigaka
interneta nodrosinasana musu visu vajadzibam.

%% Bibliotekas spele unikalu
lomu labaka un taisnigaka
interneta nodrosinasana
misu visu vajadzibam
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Tacu bibliotékam ir daudz vairak jaruna par sevi®.
Tam jaruna par savu idealo stavokli, kas tam ka
publiskam vai kopienas institlcijam |auj sniegt
pakalpojumus un nodrosinat telpas un kas atspogulo
sabiedribas mainigas vajadzibas. Un veidot svarigu
socialo infrastruktdru, kas savieno laudis.

% Bibliotekam ir daudz

vairak jaruna par sevi

Runajot par sevi, bibliotékam vajadzétu izcelt

to, ko tas veic vai varétu veikt, reagéjot uz
sabiedribas noskanojumu, izjttam un viedokliem
par internetu. Un, kad bibliotékas sak vairak runat
par Siem jautajumiem — vértibam, ko tas parstav, —
ir iespéjams no jauna veidot vai skaidrak formulét
to, ka Sis darbs tiek veikts.



Bibliotekas un kopienu tiklojumi:
abpuséji izdevigu iespéju apkopojums

Rodzers Beigs

Galvenas atzinas

* Kopienu tiklojumi iesaista vietéjos aktivistus,
lai izveidotu tadu infrastruktiuru, kas Jaudim
nepiecieSama, lai apjaustu interneta potencialu
gan pelnas, gan bezpelnas nolukos.

 Sadu sadarbibas tiklojumu pieméri atrodami
visa pasaulé, un, liekot uzsvaru uz sadarbibu,
tie ir radijusi jaunas, augSupejosas pieejas
labakas savienojamibas izveidé un veicinasana.

e Bibliotekas var spélét galveno lomu, izmantojot
savus internetpiesléegumus ka vartus starp
vietéjo pulpakalpojumu infrastruktiru un
globalo timekli, ka vietéja meroga nozimiga
materiala avotu un ka fizisku vietu diskusiju un
macibu norisei.

Atbilstosas tiklojumu infrastruktiras pastavésanai ir
batiska nozime visu informacijas sabiedribas aspektu
potenciala realizacija, taja skaita IFLA zinojumos

par attistibas tendencém ietverto ierosinajumu
istenosana. Tomér parak biezi $adas infrastruktdras
vai nu nav vispar, vai ari esosa nav pieejama visiem
vienlidz liela méra.

Lai risinatu adekvatas socialo vajadzibu apmierinasanai
nepiecie$amas infrastruktdras trukumu, daudzas
kopienas visa pasaulée kerusas pie darba, lai tadu
izveidotu un darbinatu saviem spékiem. Pieejas ir
visdazadakas. Dazas no tam ir vienkarsi neformalas lauzu
grupas, citas ir oficiali dibinatas ka kooperativi, biedribas
u. tml. Dazi no komercialas darbibas izvairas, savukart
citi to veicina u. tml. Tapat atskiras ari darbibas vide:

gan lauku apvidos, gan pilsétas, gan pilniba degradétas
vietas, gan labi attistitas teritorijas utt.

)

Lai risinatu adekvatas socialo
vajadzibu apmierinasanai
nepiecieSamas infrastruktiras
trilkumu, daudzas kopienas
visa pasaule kéerusas pie
darba, lai tadu izveidotu un
darbinatu saviem spéekiem

17

Ari izmantotas tehnologijas nav vienadas —
skiedru tehnologijas, WiFi, 2G. Tomér visam §im
augsupéjam iniciativam, kuras dévé par kopienu
tiklojumiem (community networks, CN) kopiga
iezime ir tas, ka tas ne tikai ir nekomercialas
iniciativas, bet ari veicina socialo labumu, kopigojot
zinaSanas un resursus. Pieméram, Meksika vairaki
desmiti vietéjo kopienu var izmantot mobilos
sakarus, pateicoties Rhizomatica — nevalstiskajai
organizacijai, kas Sim kopienam palidz ierikot
nepiecieSsamo infrastrukttru un dod iespéju
kolektivi parvaldit to. Dienvidafrika Zenzeleni
Networks veic pétijumus par ilgtspéjigu CN
veidosanu attalakos lauku apvidos (ilgtspéjiba

ir viena no galvenajam CN problémam),

savukart Slovénija tiklojuma Wlan0 dalibnieki
sava internetpiek|uvé dalas ar kaiminiem un
garamgajéejiem?.

Mijiedarbiba ar vidi —
sadarbibas iespéjas

CN nevar darboties izolacija. Tiem jasadarbojas
ar vidi, kura tie pastav, lai iegutu lietotajus (citadi
to infrastruktdrai nav izmantojuma) un veiktu
uzdevumus, kuru izpilde atkariga no tresajam
personam. Pieméram, tiem jasadarbojas ar valsts
iestadem, lai iegltu licences, kas nepieciesamas,
lai iertkotu sakaru parraides tornus un kabelus
vai izmantotu radio frekvenci. Tapat tiem
nepieciesami tikla pakalpojumu sniedzéji, lai
iegUtu piek|uvi internetam u. c.

Pieredze rada, ka $is vajadzibas iesp&jams parvérst
sadarbibas iespéjas. Pieméram, Rhizomatica un
Zenzeleni Networks ir sadarbojusies ar savas valsts
regulatoriem, lai iegGtu atbilstosas licences radio
frekvences lietosanai. Katalonija izveidotais CN ar
vairak neka simts tukstosiem lietotaju Guifi.net ir
izstradajis reguléjuma modeli, kuru valsts dienesti
var pielagot tadu sakaru tiklu ka skiedru kabelu,
tornu vai riteru izmantos$anai publiskam, privatam
un kopienas vajadzibam.



Pieredze rada, ka
§is vajadzibas
iespeéjams parverst
sadarbibas iespéjas

7

Turklat sadarbiba var attistities un parsniegt tiesas
vajadzibas. XAFOGAR" ir projekts, kura mérkis

ir paplasinat Guifi.net CN, nodrosinot skiedru
tehnologiju pakalpojumus visam majsaimniecibam,
razotném un zemnieku saimniecibam Garroca
(Garrotxa) apgabala, Katalonija, kas tadus vélas
sanemt. Sis projekts ir kopienu (kuru parstav Guifi.

net fonds) un apgabala administracijas (Garrocas
Valsts vides un veselibas agentura Sigma) sadarbibas
veiksmes stasts. XAFOGAR gadijums pierada, ka
valsts dienestu iespéjas veicinat augsupéjus tiklojumus
krietni parsniedz lidzek|u pieejamibu. XAFOGAR
projekta iegulditi 90 000 eiro, kas ir mazak neka 5 % no
2 miljoniem eiro, kas jau iegulditi no kopéja 10 miljonu
eiro budZeta. Attistibas agentdras un vietéjo
pasvaldibu iesaistes patiesa loma ir tada uzticibas
klimata izveide, kas |autu projektam piesaistit vél
vairak vajadzigo lidzek|u. Rezultata katru nedélu Cetri
vietéjie interneta pakalpojumu sniedzéji papildina CN
ar desmitiem jaunu skiedru optikas pieslégumu.

Perafitas publiskas
bibliotekas veiksmes stasts

CN vispirms ir jaiegUst pieredze, reputacija un
atbalsts, lai tie spétu tikt gala ar gratibam, kas
saistitas ar XAFOGAR méroga projektam apjoma
un sarezgitibas zina lidzigiem projektiem. Tadi
apjoma zina mazaki projekti ka sadarbiba starp
Guifi.net un Perafitas (Perafita) publisko bibliotéku,
noteikti palidz pieredzes uzkrasana. Perafita ir
ciems ar 400 iedzivotajiem Lusenas (Llugcanés)
apgabala, kalnaina lauku apvida ar mazak neka
8000 iedzivotajiem, kas izkliedéti pa 13 ciemiem,
proti, apgabals ar |oti zemu prioritates limeni lielo
telekomunikaciju uznemumu skatijuma. 2006. gada
beigas daZi regiona iedzivotaji saka iesaistities
divus gadus ieprieks kaiminos esosaja Gurpas
(Gurb) ciema uzsaktaja Guifi.net projekta, lai tada
veida mazinatu internetpiek|uves trakumu sava
ciema. Sadarbiba ar dazam pasvaldibam iedzivotaji
pakapeniski saka WiFi tikla izveidi, lai uzlabotu
internetparklajumu, kuru nodrosinaja dazi slikti
funkciongjosi komerciali DSL pieslégumi.

18

Perafitas publiska bibliotéka piedavaja lieliskus
apstak|us ciema tikla centrala mezgla* mitinasanai.
Eka atrodas ciema centra, un tas jumts ir redzams no
daudzam vietam (WiFi tiklam ir batiska neaizsegta
skata Iinija starp savienojamajam lokacijam, tadel
antenas biezi uzstada uz jumtiem). Bibliotéka jau
atradas telecentrs ar pusduci datoru un apmierinosu
internetpieslégumu (3Mbps lejupielade, 300Kbps
augsupielade). Bibliotekariem tikla infrastruktaras
mitinaSana bija iespé&ja reklamét savus resursus.

7

Publiska biblioteka piedavaja
lieliskus apstaklus ciema tikla
centrala mezgla mitinasanai

2007. gada sakuma es un divi mani kolégi
iegadajamies nepieciesamo aparatdru (ko vélak
apmaksaja pasvaldiba). Més izmantojam iespé&ju
izvietot Linux serveri ar failu koplieto$anas
pakalpojumu un citam Linux funkcionalitatem.
Més ari instaléjam dazus pakalpojumus tikla
parvaldibai, pieméram, doména nosaukumu
sistemu (DNS) kesdarbei un vietéjo doménu
atrisei, starpniekserveri interneta savienojamibas
uzlabosanai un tikla parraudzibas serveri. Pieredze
bija |oti pozitiva abam iesaistitajam pusem?®.
Pieauga bibliotékas resursu izmantojums, ka ari tas
redzamiba. Pédéjo desmit gadu laika bibliotéka
notikusi vairaki darbseminari un citi pasakumi par
Guifi.net un IT tematiku (pieméram, 2010. gada
biblioteka tika rikotas svinibas par godu 10 000 tikla
mezgliem®). Internetpieslégumu — pakalpojumu,
kas ieprieks bija pieejams tikai bibliotekas

darba laika (kas bija mazak par desmit stundam
nedéla), — reizém izmanto vairak neka 500 lietotaji
diena, un tas ir kluvis par visbiezak izmantoto
internetpiesléguma veidu daziem kaiminciemiem,
ieskaitot pasvaldibu iestades.

7

Bibliotekas daliba
neapsaubami
ietekmeéja iniciativas
nostiprinasanos
apkaimeé

Ciktal tas attiecas uz Guifi.net, biblioteékas daliba
neaps$aubami ietekméja iniciativas nostiprinasanos
apkaimé, jo pietiekams internetpieslégums un
fiziska satik$anas vieta bija batiska sekmigai
projekta norisei.



lesaistiSanas

Perafitas veiksmes stasts liecina, ka bibliotékas var
spélét unikalu lomu kopienas tiklojumu izveide
un attistiba.
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Vadiba. Bibliotékas atrodas priviligéta sociala
pozicija, un tam ir noteiktas spéjas, ko tas var
izmantot, lai 1) sniegtu atbalstu un sekmétu
sadas augsupéjas iniciativas valsts iestazu,
uznémeéju u. c. starpa un 2) uznemtos vadibu
projektu sakumfazes, taja skaita pirmo mezglu
finansésanu un uzstadisanu.

Veiktspéjas attistiSana. Macibas CN
izveidé un vadiba var bt bibliotéku IT un
uznémeéjdarbibas macibu programma.

Vietéjais atbalsta punkts. Fiziska vieta
palidzibas un noradijumu sniegsanai ir batiska
sekmigam darbibas sakumam. To var piedavat
ka bibliotekas pakalpojumu, neapdraudot
privata sektora piedavajumu — jo biblioteku un
privata sektora pakalpojumi ir pilniba atskirigi

un savstarpéji papildinosi.

Piekluve internetam (ari elektribas
pieslegums). Bibliotekas vartejas pieejamibas
nodrosinasana ir veids, ka paplasinat jau
esos$a piesléeguma izmantojumu sabiedribas
vajadzibam — biezi vien tas ir vienigais
attiecigajai kopienai pieejamais pieslégums.
Aridzan piek|uve stabilam elektribas
pieslegumam ir obligata, vismaz tikla centralo
mezglu vajadzibam.

Vietéjais saturs. Biblioteku satura izvietosana
tieSsaiste CN kopa ar citiem kultiras resursiem
(Wikipedia, macibu kursi, lokalas kesatminas

u. c.) padara esosos resursus vieglak lietojamus
un neietilpst interneta datu patérina.

lesaistoties sadarbiba ar vietéjo CN, bibliotékas dod
savu ieguldijumu tadas infrastruktdras izveidg, kas
nepiecieSsama gan iedzivotajiem, kuru laba bibliotékas
darbojas, gan pasam bibliotékam. Apmierinat
komunikaciju laikmeta prasibas bibliotékas var

tikai tad, ja visiem kopienas iedzivotajiem pieejama
pienaciga tikla infrastruktdra.

7

Bibliotekas dod savu
ieguldijumu tadas
infrastruktiras izveideg,
kas nepiecieSama gan
iedzivotajiem, kuru laba
bibliotekas darbojas, gan
pasam bibliotekam

IFLA parstavetas bibliotékas piedalas diskusija par
to, ka arpus tas esosas organizacijas var iesaistities
un atbalstit CN divos starptautiskos forumos:
Elektronikas un elektrotehnikas inzenieru instittta
Savienojamibas koalicija (Connectivity Coalition of
the Institute of Electrical and Electronics Engineers,
|IEEE) un Dinamiskaja kopienu savienojamibas
koalicija (Dynamic Coalition on Community
Connectivity), kas ir dala no Interneta parvaldibas
foruma (Internet Governance Forum, IGF). Bibliotékas
var pieteikties Interneta biedribas (Internet Society)
finanséjuma programma Beyond the Net, lai iegGtu
finanséjumu CN izveidei vai dalibai taja.
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