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IEVADS

Ped€jo gadu laika pilsétu marketinga darbibas izraisitie procesi ir kluvusi 1pasi plasi
izplatiti un nozimigi. Ar ta palidzibu tiek iegiitas vélamas atbildes uz daudziem izaicinajumiem
ar ko pilsétas lietotaji saskaras sava ikdienas dzive. Pilsétas marketingam ir dazadas formas un
divu vai vairaku pilsétu sadarbiba ir viena no tam. Sada sadarbiba pasvaldibam ir efektivs
instruments ar kura palidzibu nodro$inat gan ilgtsp&jigu attistibu, gan risinat lokalas problémas.
Ziemeleiropa ir Tpasi zinama ar savu dvinu pils€tu sadarbibas pieredzi, kur $1 sadarbiba cita
starpa veido pamanamu pils€tu imidzu, kas, savukart, ir dala no pilsétu marketinga sastavdalam.
Ar1 Valga, gan Valka it 1paSi ped€jo gadu laika aktivi censas klut par musdienigam pilsétam,
kuras tadas uzskatitu ne tikai vietgjie iedzivotaji, bet arl potencialie investori un pils€tu
apmekl&taji. Abas pils€tas izmantojot unikalo dvinu plis€tu statusu ir apvienojusas spekus, lai
abu pilsetu tels it seviski vecakas paaudzes acts vairs nesaistitos vien ar pagajuso padomju gadu
un atmodas laika skarbo realitati, kas neizbégami noved pie ta, ka vélot saviem b&rniem un
mazbérniem labaku, particigaku un iesp&am bagataku dzivi, vecaka paaudze nereti mudina
jaunos doties prom no pilsétas, jo neredz un netic tas izaugsmei. Tadgjadi rodas burvju logs:
vietgjie iedzivotaji pieprasa, lai pilséta attistitos, bet jauna paaudze, tie kam biitu javeido pils&tas
izaugsme nesaista savu nakotni ar to. Lidz ar to paSi butiskakie aspekti, kas ietekmé
robezpilsétu Valkas un Valgas attistibu ir ekonomiska un sociala rakstura.

Pilsétam, Sobrid tik strauji mainigaja laika, ir jasp€j analizet notikumus gan valsti gan
pasaulg, lai varétu macities no citu klidam un izmantot tas iespgjas, ko citi vél nav paspgjusi
izmantojusi. Tam ir japrot nepartraukti mainities lidzi laikam. lesaistoties Sajos procesos
pilsétas tiek iesaistitas nepartraukta konkurencé starp citam pilsétam gan par straujako
ekonomisko izaugsmi, gan augstaku socialas labklajibas un vides kvalitates limeni. Tas liela
méra izskaidrojams ar to, ka Sodienas cilvékam, pateicoties pieaugosai dzives mobilitatei, rodas
lielaka iesp&ja izveleties vietu, kur dzivot, atpisties, stradat vai investét savus lidzeklus.

Miisdienu marketinga specialistu skatijuma vietam, tapat ka precém un pakalpojumiem,
nepiecieSams nodro§inat profesionalu marketinga pieeju, lai risinatu konkrétas attistibas
problémas. Tas nozimé, ka katrai vietai jaapzinas savas stipras un vajas puses, janoverté esosa
situacija, javeido parliecinosas, bet vienlaikus uz sapratni un ilgtsp€jigo attistibu orientetas
attiecibas ar vietgjiem iedzivotdjiem un uznéméjiem, tlristiem un investoriem un daudzam
citam intereSu grupam, kuras var ietekmét pilsétas attistibu un tas Tstermina un ilgtermina

prioritates.



Valka ir viena no 21 Latvijas pilsétas, kas ieklauta regionalas nozimes pilsétu grupa.
Sis grupas pilsétas tiek definétas ka nozimigi regiona kultiiras un/vai razo$anas centri ar attistitu
socialo infrastrukttiru un daudzveidigiem pakalpojumiem. Savukart, valsts robeza, kur atrodas
gan Valka, gan Valga rada specifiskus, taja skaita, ierobezojosus apstaklus, kas vienlaikus
veido ar1 veicinosu faktoru kopumu atSkirigu ekonomisko, kultiras un socialo telpu
savieno§ana un veido funkcionali at3kirigu atfistibas situaciju pladaka teritoriju loka. Seit ir
priekSnoteikumi tam, ka pierobeza var tikt izmantota ka specifisks attistibas potencials, kas gan
var izpausties tikai mérktiecigas valsts regionalas politikas gadijuma. Nozimigs pierobezas
attistibas priekSnoteikums ir parrobezu starptautiska sadarbiba, kas palielina iesp&jas Tstenot
apjomigus attistibas projektus.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam ir atziméts ka “IpaSa loma ir
Valkai — ta ir vieniga Latvijas robeZpilséta un viena no se§am Eiropas pilsétam, kas atrodas uz
divu valstu robeZas. Valka un Igaunijas pilséta Valga vésturiski ir veidojusas vienu pilsétu, ko
telpiski un funkcionali saista kopgjs ielu tikls. Nemot v&ra tas atrasanas vietas priekSrocibas,
perspektiva Valka kopa ar Valgu ka ,,dvinu pilsétas” var attistities par nozimigu transporta,
logistikas un parrobezu sadarbibas centru, veicot valsts ,,ziemelu vartu” funkciju”?,

Ta ka ir actimredzamas atSkiribas starp dazadam Latvijas un Igaunijas pilsétam, un ne
Valka, ne Valga nebit nav starp bagatakajam un investoru piesaistosakam pilsétam, tad
pardomatas, merktiecigas un abu plis€tu vienojoSas marketinga darbibas var dot ieguldijumu,
lai ilgtermina paceltu dvigu plisétu Valkas/Valgas izaugsmi un lidz ar to prestizu. Ar savu
bakalaura darbu vélos iedzilinaties pils€tu problému risinaSana caur marketinga procesiem.

Bakalaura darba meérkis: Analizét esoSo situaciju un nakotnes iesp&jas pilsétu
labklajibas un attistibas nodrosinaSanai Valga un Valka ka vienota teritorija.

Nosprausta mérka sasniegSanai izvirziti $adi galvenie uzdevumi:

1. Izpéetit pilsetas funkcijas un pils€tas pievilcibas kritérijus

2. lIzpetit pilsétas marketinga biitibu, ta galvenos principus un funkcionalo
nozimigumu
Izpétit dvinu pilsétas fenomenu ka atskirigu pilsétas marketinga formu
Izpétit dazadu pilsetu pieredzi marketinga istenoSana

Izpétit ka Valkas un Valgas paSvaldibas isteno pils€tas marketingu

o o k~ w

Pamatojoties uz pétijuma rezultatiem izveidot SVID analizi

LVRAA, VI pasvaldibu teritoriju grupu attistibas raksturojums, Pieejams: http://www.vraa.gov.Iv/uploads/7-
8_Iv.pdf

2 Latvijas Republikas Saeima. Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam. 68.—69. Ipp. Piegjams:
http://www.pkc.gov.lv/nap2020/latvija2030

4


http://www.vraa.gov.lv/uploads/7-8_lv.pdf
http://www.vraa.gov.lv/uploads/7-8_lv.pdf
http://www.pkc.gov.lv/nap2020/latvija2030

Petamais jautajums: Cik liela méra vienoti planotas un mérktiecigas marketinga
aktivitates lautu Valkai un Valgai nodroSinat gan konkur&tsp€jas un pievilcibas paaugstinasanu,
gan abu pilsétu ilgtsp&jigu sociali- ekonomisko attistibu.

Darba pirma nodala veltita pilsétas interpretacijai uzsverot pilsétas funkcijas, tas
pievilcibas kritérijus un sadarbibas iespgjas. Otraja nodala uzmaniba pievérsta pilsétas
marketinga teorétisko aspektu izpétei, pamata balstoties uz F. Kotlera, E. Brauna un Latvija
pazistamu pétnieku idejam. TreSaja nodala aprakstits dvinu pilsétu fenomens, 1pasi uzsverot
Ziemeleiropas pieredzi dvinu pilsétu sadarbiba. Ceturtaja nodala tiek analizéta pils€tas
marketinga istenoSana Valkas un Valgas sadarbibas, labklajibas un attistibas nodroSinasanai.
Ipasa uzmaniba tiek pievérsta abu pilsétu institucionalajam Iimenim, kas tieSi ietekmé
notiekoSos procesus un mijiedarbibu starp visiem pilsétas dzive iesaistitajiem. Tapat $aja nodala
tiek sniegts empiriska pétijuma rezultatu apkopojums. Intervijas piedalijas Valkas un Valgas
paSvaldibu darbinieki, kas ikdiena saistiti ar jautajumiem par pils€tu savstarp&jo sadarbibu,
kop€ju pasakumi rikosanu, tiiristu piesaisti un jaunu projektu ieviesanu. Balstoties uz intervijam

izveidota SVID analize. Pétijums norisingjas no 2016. gada 1. marta Iidz 2016. gada 1. maijam.



1. PILSETA KA DZIVES VIDE

Pilséta ir miisdienu pasaules lielakas dalas iedzivotaju dzives vide. Pilsétas iedvesmo
jauniem socialiem un ekonomiskiem risinajumiem, ka ar1 vides aizsardzibai. Tiek prognozets,
ka 2030. gada pasaules iedzivotaju skaits pilsétas varétu pieaugt [idz 5 miljardiem iedzivotaju.
Tas liecina par ilgtermina sociali ekonomiska urbanizacijas procesu, kam raksturiga iedzivotaju
un razoSanas koncentrésanas pilsétas, pils€tu iedzivotaju Ipatsvars pieaugums un pasu pilsétu
teritoriju izaugsme; process, ar kuru sabiedribas lauku dzives veids mainas uz pilsétas dzives
veidu, pilsétnieciska dzivesveida izplatisanas®.

Pilsétas vienmér tiek uzskatitas par valsts vizitkarti. Valsts savu atpazistamibu
nodrosina tiesi ar pilsétu palidzibu, reprezent&jot nozimigakos sasniegumus gan ekonomiskaja
izaugsmg, gan socialaja labklajiba, gan sabiedribas kultiira, gan vides aizsardziba. Tadgjadi tiesi
pilsétu attistibas rezultata tiek veicinata gan valsts atpazistamiba, gan konkuretspgja pasaulg.
Pilsetas tiek uzskatitas ar1 par ekonomiskas attistibas dzingjspeku. Tas piesaista cilvékus dzivot,
macities un stradat, [idz ar to pilsétu attistibas jautajumi ir globala aktualitate, kas nodarbina
pilsétu attistibas specialistus. Jautajumu loks ar kuriem tiem jasaskaras ir Tpasi plass un aptver
loti daudz nozares. Ta ir gan vides un kultiirvésturiska mantojuma saglabasana, majoklu,
mobilitates un infrastruktiiras nodro$inajums, nodarbinatibas un socialas problémas. Lidz ar to,
jautajumi, kas saistiti ar pilsétu attistibu, tagad tiek ieklauti ikviena ilgtsp&jigas attistibas

strategija.

1.1. Pilsétas jédziens, loma un funkcijas

Jedziens “pilséta” ir geografiski lokalizéta, blivi apdzivota vieta. Pilsétu raSanos un
attistibu dazadas valstis ir noteikusi atskirigi dabas, v€stures, socialie un citi apstakli, tadé] nav
vienotu kritériju pilsétas definéSanai. No citam apdzivotam vietam pilséta atSkiras galvenokart
ar to, ka tas saimnieciba dominé ar lauksaimniecibu nesaistitas nozares. Pilsétai ir centra
funkcijas; tai ir 1pasa telpiska un arhitektoniska vide ar saméra kompaktu apbtvi un lielu

iedzivotaju blivumu®.

3 RTU, Eiropas Komisijas ESPON 2013 programmas istenosanas Latvija iespéju analize,2008, Pieejams:
http://www.vraa.gov.lv/uploads/GALA-ZINOJUMS-ESPON.pdf
4 Latvijas enciklopédija, 4 s&j.-R.:Valerija Belkona izdevnieciba, 2007.-1024 Ipp.
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Dazadi autori akcent€ pilsétas daudzveidigas dzives dazadas puses, 11dz ar to tiek raditas
dazadas pilsétu koncepcija kur pilséta tiek uztverta ne tik daudz ka apdzivotibas vai razoSanas
forma, cik socialas organizacijas forma, kurai raksturiga cilvéka dzives un darbibas dazadu
veidu integracija vienota sist€ma ar saviem stabilitates un kartibas nodroSinasanas
mehanismiem.

Pilsétu izpéte tradicionali tiek saistita ar Cikagas skolas, neomarksisma un
neovéberisma pieeju. Tie ir 20. gs. 60.-80. gadi. Pilsétas p&tniecibai pieversusies tadi
ievérojami specialisti ka E. Dirkems (E. Durkheim), E. Gofmans (E. Goffman), M. Kastels (M.
Castell), Dz. Logans (J. Logan), G. Zimmels (G. Simmel) u. c. Ta rezultata radusas dazadas
pils€tas interpretacijas un definicijas. Pilséta tiek pétita gan ka sisteéma, gan ka sociums ar tam
raksturigajam vajadzibam, sp&jam, darbibam, attiecibam un institiitiem®.

Amerikas sociologs Luiss Virts (Louis Wirth; 1897-1952) sava darba “Urbanisms ka
dzives veids”, uztur viedokli par tris pamatkriterijiem pilsétas identificé$anai.

e iedzivotaju skaits,

e apdzivotas vietas blivums,

e iedzivotdju un to grupu dzives heterogenitate. °

Virts uzsver, ka urbanisms ir ipaSs dzives stils, un kritérijus papildina ar trim savstarpgji
saistitam perspektivam:

o fiziska struktira, kas sastav no iedzivotaju bazes, tehnologijas un ekologiskas

kartibas,

e socialas organizacijas sisteéma, kas aptver raksturigo socialo struktiiru, socialo
institliciju virkni un socialas attiecibas,

e attieksmju un ideju kopums un plejade ar personibam, kas iesaistitas tipiskas
kolektivas uzvedibas formas un ir subjekti raksturigiem socialas kontroles
mehanismiem’.

Marks Veébers rakstot par pilsétu, izmanto pretnostatijumu pilséta - lauki. Ka
raksturigakas pilsétu iezimes vinS min darbu daliSanas principu, lauksaimnieku saraZoto
1zejvielu parstrades funkciju, specifiskas attiecibas pils€tas sociuma, ieks€ja tirgus pastaveésanu,
pils€tai pieskirtas privilégijas tirdzniecibas un drosibas joma un ienakumus no paaugstinatas
zemes rentes. Pilsétam raksturigs ir specifisks iedzivotaju nodarbosanas veidu kopums.

Savukart Alfréds MarSals pilsétu uztver ka razoSanas koncentracijas punktu. RazoSana ir

5 Kusis, Janis. Mazpilsétas regionos. Ad locum: Vieta, identitdte un ricibspéja, Riga: LU Akad@miskais apgads,
2014. 242.1pp.

& Wirth, Louis. Urbanism as way of life. TheAmerican Journal of Sociology. 1938. p.10. Pieejams:
http://www.uni-leipzig.de/~sozio/mitarbeiter/m19/content/dokumente/614/Wirth 1938.pdf

" Wirth. Urbanism as way of life. p.18-19.
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lokalizeta tadas vietas, kur tas razoSanas faktori, pieméram, zemes augliba, kurinamo materialu
pieejamiba, ja runa ir par metalapstradi. Pils€tu rasanos un attistibu nosaka ar1 pieprasijuma un
ieks€ja tirgus esamiba, ka arl vietgjas varas atbalsts. Fernans Brodels ir pievérsies pilsétu
hierarhiju shémai, ievérojot, ka noteikta attaluma no lielajiem centriem pastav mazpilsétas.
Parvadajumu atrums daudz&jada zina sekm&ja apdzivoto vietu izveidosanos noteikta attaluma®,

Jebkura pilséta ir attistijusies, veicot kadu Tpasu funkciju. Vesturiski izSkir aizsardzibas,
parvaldes, amatniecibas, transporta, tirdzniecibas, izglittbas un citas funkcijas.
Industrializacijas perioda ta bija ripnieciskas razosanas funkcija, bet miisdienas picaug dazadu
pilsétas sniegto pakalpojumu nozime. Ikviena pilséta tas galvenas funkcijas ir mainijusas laika
gaita, vienlaicigi mainot ari pilsétas izskatu un iekartojumu, ietekmé&jot pilsétas socialo
struktiiru. Pils€tu funkcijas vienmer ir bijuSas pamata apdzivoto vietu klasifikacijai. Lai gan
zinatnieki izdala dazadas apdzivoto vietu un pilsétu funkcijas, tomér, salidzinot tas, var redzet,

ka galvenas ir razoSanas, administrativas, transporta, tirdzniecibas un citu pakalpojumu

funkcijas.®
J. Houstons D.Mone C.Harris H.Nelsons
(J.Houston) (D.Money) (C.Harris) (H. Nelson)
RaZoSanas RazoSanas RaZzoSanas Ripnieciskas
Tirdzniecibas Tirdzniecibas Mazumtirdzniecibas | Mazumtirdzniecibas
Pakalpojumu Kultiiras Izglitibas Profesionalas
Administrativas | Komunikaciju | Transporta Transporta
Kirortu Kirortu Privato pakalpojumu
Administrativas | Politiskas Sabiedriskas parvaldes
Aizsardzibas Vairumtirdzniecibas | Vairumtirdzniecibas
Kalnrtipniecibas Finansialas
Dazadas Kalnriipniecibas
Dazadas

1.tab. Apdzivoto vietu klasifikacija, izmantojot to funkcijas®

Amerikanu veésturnieks un sociologs Mumfords (Lewis Mumford), kur$ ir plasi
pazistams ar savu ieguldijumu pilsétu petnieciba saka, ka * Pilsétas gal€ja misija ir stimulét
cilveéka sapratigu, apzinatu lidzdalibu kosmiskaja un véstures procesa. Visu dzives dimensiju
pastiprinasana caur emocionalu sadarbibu, racionalu sazinu, tehnologisko izcilibu un, pari
visam, dramatisku atspogulojumu, vésturiski ir bijusi galvena pilsétu biitiba. Un tas joprojam ir

galvenais iemels pils&tu pastavigai eksistencei.”!

8 Zaltiksne. Pilsétu sistéma Latvija un tds attistibas perspektivas. Promocijas darbs. Jelgava 2014. Pieejams:
http://llufb.llu.lv/dissertation-summary/regional -
economics/Zaluksne_Viktorija_promoc_kopsavilkums2014 LLU_ ESAF.pdf

Rozite, Maija. Pilsétas tirisms, ta attistiba un telpiskds izpausmes Riga. Promocijas darbs. Latvijas
Universitate. Riga: 1999.

10 Rozite. Pilsetas tirisms, ta attistiba un telpiskas izpausmes Riga.

11 Mumford, Lewis. The City in History: Its Origins, Its Transformations, and Its Prospects. New York:

Harcourt, Brace and World, 1961. p.657
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Pilsétas ir tas vietas, kur sapliist dazadas rases un kultiiras, kur sadarbiba rada jaunas
idejas, artefaktus un institlicijas. Ka ari, ta ir vieta, kur cilvéki var piepildit, realiz&t, izdzivot
savas idejas, vajadzibas, tiekSanas, sapnus, projektus, konfliktus, atminas, milestibu, kaisli,
apséstibu un bailes® .

Amerikanu pilsétplanotajs un pétnieks K. Lin¢§ (K. Lynch ) iz8kir $adas pilsétas
kvalitates dimensijas:

e Vitalitate — atbalsts biologiskajam vajadzibam;

e Sajutas — mentala apdzivotas vietas uztvere un izciliba;

e Jederiba — saderigums starp raksturu un izturéSanos;

e Pickluve — iespgjas piekliit resursiem;

e Kontrole — apdzivotas vietas lietoSanas parvaldiba;

e Efektivitates (izmaksu) un taisniguma meta-kritériji'.

Zinatniskaja literattira jédzienam “pilséta” ir daudz loti daudz skaidrojumu, tomér to
vidil ir atrodamas vairakas vienojosas pazimes. V. Zaluksnes piedavata pilsétu definicija skan
sadi: “Pilséta ir sociali ekonomisks fenomens, kura pastavéSanu noteikusi laika un telpas
ierobezojumi, kuri izpauzas ka pils€tu savrupa un ilgstosa atraSanas noteiktos geografiskos
punktos un optimalos starppilsétu attalumos; pilséta notiek sarezgiti un diferencéti razoSanas
un tirdzniecibas procesi, kuru intensitate ir atkariga no razoSanas faktoru pieejamibas, un tie
generé bliva apdzivojama veidoSanos ar specifiku sociuma mijiedarbibu, saimniecisko darbibu
un parvaldes procesu'®,

Pilséta Latvija ir apdzivota vieta, kurai pieskirts pilsétas statuss un noteiktas robeZas.
Tai ir kompakta apbiive, iedzivotaju koncentracija, labiekartota teritorija nacionali unikals
nosaukums. 2008. gada Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likums, aizstajot 1991.
gada pienemto un vairakkart grozito likumu “Par Latvijas Republikas administrativo teritoriju
izveidoSanu un apdzivoto vietu statusa noteikSanu”, reglament€, ka Saeima pils€tas statusu
pieskir un atcel ar likumu, ja apdzivota vieta ir kultliras un komercdarbibas centrs ar attistitu
inzenier-infrastruktiiru un ielu tiklu, vélams ar 2000 pastavigo iedzivotaju'®. Likums pilsétas
statusu pielauj pieskirt armi mazakam vietam, ja tam ir kultiiras un komercdarbibas centri ar
attistitu inZenier-infrastruktiiru un ielu tiklu, bet nenosaka, pie kadas faktiskas urbanizacijas

pakapes ciemam vajadz&tu mainit statusu. Pils€tu skaits Latvija socialu, dazadu ekonomisku un

2 Landry, Charles and Bianchini, Franco. The creative city. Demoss:1995. p.11,Pieejams:

http://www.demos.co.uk/files/thecreativecity.pdf

18 Lynch, Kevin. A Theory of Good City Form. Cambridge. MA: MIT Press. 1981. Pieejams:

https://www.academia.edu/5448766/REPORT _ON_GOOD_FORM_CITY

14 Zaloksne. Pilsétu sistema Latvija un tas attistibas perspektivas.

15 LR Likumi. Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likums. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=185993
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politisku iemeslu dg] laika gaita ir mainijies. 1939.gada Latvija bija 60 pilsétas, 1986.gada 56,
bet patlaban 76.

Latvija péc administrativi teritorialas reformas butisku vietu ienem mazpilsétas, kas ir
kluvuSas par jauno novadu centriem. Parasti mazpilsétas attistas tradicionalas ripniecibas
nozares, kas saistitas ar lauksaimniecibas produktu parstradi un partikas razoSanu, tomé&r
miusdienas tehnologisko inovaciju un globalizacijas ietekmé bitiski mainas mazpilsétu
ekonomiskas aktivitates un savu nozimi arvien vairak zaudeé funkcionala darba daliSana starp
mazpilsétam un laukiem. Taja pasa laika mazpilsétas daudz ilgak neka lielajas pilsétas
saglabajas vietgjas atskiribas, kopienas tradicijas, apbiives veids, ainava, kas pieSkir tam
raksturigo Sarmu un pievilcibu un kalpo ka faktors, kas pievelk iedzivotajus. ledzivotaju
savstarpgjas attiecibas ir sirsnigakas, tas vairak balstas uz izpalidzibu un savstarpg&u
uzticé3anos. Mazpilsétas mazak novérojama lielpilsétam raksturiga atsvesinatibal®.

E. Manzini (Ezio Manzini) mazpils&tu raksturo ka relativi noslégtu vidi, kur specifiskas
vietas un kopienas iezimes kombingjas ar globalizacijas procesiem. Viet&jas kopienas
mazpils€tas veido unikalas kultiiras aktivitates, organizacijas formas un ekonomiskos modelus.
Ta saukta kosmopolitiska lokalisma pieeja analizé iesaknotibas sajutas (being rooted)
mijiedarbibu ar atvértibu jaunam idejam (being open), ka ari iedzivotaju prasmi identificét,
transform@t un izmantot viet&jos resursus. Tada veida kopiena no relativi izol&tas vienibas klaist
par socialo tiklu krustpunktu, kura vienlaikus mijiedarbojas vietgjas, iesaknotas un globalas
saites.}” Savukart ASV sociologs Dons Albrehts (Don E. Albrecht), analiz&jot pilsétu talakas
attistibas iesp€jas, izskir tris mazpils€tu attistibas posmus; mazpils€tu izolacija, mazpilsetas
masu sabiedriba; mazpilsétas globala sabiedriba’é,

Pilsetu attistiba ir viens no butiskiem socialas struktiiras un socialo parmainu aspektiem,
jo attistibas rezultata pilsétas kluist par sabiedriskas dzives centriem visas attistibas izpausmes,
proti, ekonomika, politika, kulttra, izglitiba, medicina, zinatné un citas sferas. Ta ka pilsétu
attistiba atrodas nepartraukta procesa, tad tas neizbégami rada jaunas problémas, kas jarisina,
lidz ar to arT pils€tu saruksSana, kas arT ir iesp&jama, nebiit nenozime attistibas beigas, vien jaunu

ideju mekl&sanu un virzibu cita virziena.

16 Kusis. Mazpilsétas regionos. Ad locum: Vieta, identitate un ricibspéja, 242. 1pp.

Y Kusis. Mazpilsétas regionos. Ad locum: Vieta, identitate un ricibspéja, 242.ipp.

18 Albrecht, Don. E. Small Townin Global Society. Southern Rural Sociology, 2007. vol. 22 (1),. p. 1-4.4.
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1.2. Pilsétas pievilciba un pilsétas pievilcibas kriteriji

Jedziens “pievilcigs” skaidrojosa vardnica tiek definéts ka tads, kas saista, valdzina, ir
vilino$s un izraisa simpatijas. JEdziens “kriterijs” svesvardu vardnica tiek skaidrots ka pazime,
vai viena no vairakdm pazim&m, p&c kuras esamibas vai pakapes kaut ko vertg, noteic vai
kvalific€. Pievilciba ir ipasSiba un kvalitates kategorija, kas attieksme pret subjektiem tiek lietota
ar pozitivu nozimi.

Pievilciba péc savas biitibas liela mera ir subjektivs vertejums, piedevam skatams no
vairakiem aspektiem, pieméram, pasvaldibas, iedzivotaju, uznémeéju, investoru, tiristu. P&c
petniecka B. Turnera domam pils€tas pievilciba ir saskatama, ja paSvaldiba realiz€ parmainas,
kuru rezultata viena pilsonu grupa iegist uz citas pilsonu grupas rékina. Tom@r pastav ari
socialekonomiska pieeja pils€tas pievilcibas noteikSana, kad pasvaldibas [emumi ir labvéligi
vienai pilsonu grupai, bet tas nenotiek uz citas grupas rekina. Otra B. Turnera pilsétu pievilcibas
jédziena interpretacija ir balstita uz to, ka nepiecieSams noteikt konkrétus krit€rijus ar kuru
palidzibu varétu raksturot pilsétu pievilcibu.*®

Akad@émiskaja literatiira nav atrodama viennozimiga teritorijas pievilcibas definicija un
novértéSanas metodologija, tomér ir piedavats atSkirigs pievilcibu ietekméjoSo kritériju
trakt€jums dazadiem teritoriju veidiem un uzsverta nepiecieSamiba nemt véra regionalas
atSkiribas. Starp biezak lietotajam pieejam teritorijas pievilcibas novértéSana ir teritoriju
sakartosana péc uznéméjdarbibas vides, dzives kvalitates un citiem aspektiem.?

Pilsétam jakliist par katra regiona un visas valsts attistibas virzitajspeku. Pilsétvides
kvalitates paaugstinaSana nodrosinas estetiski un funkcionali piemérotu un droSu dzives telpu
iedzivotajiem, radis priek$nosacijumus investiciju piesaistei, uznémeéjdarbibas attistibai un
kultirvesturiskd mantojuma saglabasanai. Ir japanak pils€tas teritoriju sabalanséta attistiba,
tostarp atjaunojot pilsétas degradétas teritorijas. Katrai pilsétai ir jaspecializ€jas, izmantojot
savas unikalas Tpatnibas, stiprinot savu Ipaso lomu un identitati,

Mazajam pilsétam un atseviSskos gadijumos lielakajam lauku apdzivotajam vietam ir
japilda novadu nozimes attistibas centru loma, sniedzot apkart€jo teritoriju iedzivotajiem
pakalpojumus un nodroSinot darba vietas. Novadu nozimes attistibas centriem ir jaieklaujas
kopgja nacionalas un regionalas nozimes attistibas centru funkcionalaja tikla. Tapéc novadu

nozimes attistibas centros ir jakoncentré pakalpojumi, kas nodrosina pievilcigu dzives vidi un

19 Mietule, I. Litavniece, L. Pilsétu pievilcibas novértésanas kritériji regionu attistibas kontekstd. Socialo
zinatnu zurnals. Latgales tautsaimniecibas p&tfjumi. Nr.1(2). Rézekne, 2010
20 http://www.lza.lv/LZA VestisA/66_1-2/2_Lienite%20L itavniece.pdf
21 Latvijas Republikas Saeima. Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam
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priek$noteikumus ekonomikas attistibai. Novada nozimes attistibas centrus nosaka regionala
un viet&ja [imena teritorijas attistibas plano$anas dokumentos??.

Teritorijas pievilciba (attractiveness) ir muisdienas radita koncepcija, kuras uzdevums ir
jauna veida risinat ilgtermina regionalas attistibas problémas. Tas nozime péd&jos gados ir
augusi ka akadeémiskajos pétijumos, ta arf nacionalo, regionalo un vietgjo pasvaldibu darba. 23

Pievilcibu var konceptualizet ka pilsétas vai regiona kvalitati, kas dazados veidos rada
prieksnosactjumus ilgtsp&jigai attistibai. To var definét ka konkrétas teritorijas sp&ju piesaistit
iedzivotajus, tiristus un apmekl€tajus, uzn€mumus un investicijas, ka art sp&ju saglabat un
attistit elementus, kas veido tas pievilcibu?*. Uzneémgji parasti meklét darba tirgus kvalitati un
lielumu, ka arT dzivojamas vides kvalitati. ledzivotaji, savukart, mekle tiru un drosu vidi,
lidzsvarotu socialo struktiiru, labu piekluvi kvalitativiem sabiedriskajiem pakalpojumiem utt .
Svukart, apmeklétaji pieprasa no pilsétas labu pieejamibu, daudzveidibu kultiiras pasakumos
un citus lidzigus faktorus. Visam trim iepriekSmin&tajam mérkgrupam ir ar1 vienadas prasibas,
ko tas mekl€ pilséta, un tas ir: laba transporta sist€ma, pieejamiba un mobilitate, piekluve
sabiedriskajiem pakalpojumiem un &rtibas, daba un bagatiga kultiiras nozares attistiba.

Zviedru ekonomists Bents Turners (Bengt Turner) savos pétijumos uzsver, ka pilsétas
pievilcibu liela méra sekmé paSvaldibas lémumi, kas ir pienemami lielakajai tas iedzivotaju
dalai. Ari ESPONS projekta “Regionu un pilsétu pievilciba iedzivotajiem un tiristiem” lietots
teritorijas pievilcibas jédziens ka ,,pilsétu un regionu kvalitate, kas ir priekSnosacijums
ilgtspejigai  vietgjai attistibai”. OECD starptautiska simpozija “Pilsétu pievilcibas
paaugstinaSana nakotn€” parskatd ir minéts, ka pilsétas pievilciba ir “sp€a piesaistit
nepiecieSamos faktorus ekonomikas attistibai”. Min&tajas definicijas atspogulojas pilsétas
pievilcibas nozimigums, jo pils€ta pec savas bitibas ir uzskatama par apkartjo teritoriju
attistibas centru (administrativu, finansu, kultiiras, izglitibas, tirdzniecibas, riipniecibas u.c.).
Pievilciba ir defingjama ka “Ipasiba un kvalitates kategorija, kas attieksmé pret subjektiem tiek
lietota ar pozitivu nozimi”?® Ta ka pilséta ir apkartgjo teritoriju attistibas centrs, tad min&tajas
definicijas atspogulojas pils€tas pievilcibas nozimigums, kuru var raksturot ka ipasibu ar

pozitivu nozimi.

22 | atvijas Republikas Saeima. Latvijas ilgtspéjigas attistibas strategija lidz 2030. gadam
2 Litavniece Lienite. Ezmale Sandra. Pilsétu pievilcibas koncepcijas pielietoSanas iespéjas Latvija: Rézeknes
piemérs. LZA Veéstis. Pieejams: http://www.lza.lv/ILZA_ VestisA/66_1-2/2_Lienite%20L itavniece.pdf
24 ESPON. Inception report: ATTREG. In: The attractiveness of European regions and cities for residents and
visitors. 2010. Pieejams:
www.espon.eu/export/sites/default/Documents/Projects/AppliedResearch/ATTREG/ATTREG_IR_final-
revision.pdf
%5 Litavniece, Ezmale. Pilsétu pievilcibas koncepcijas pielietosanas iespéjas Latvija: Rézeknes piemérs.
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Pilsétas pievilcibu uzskatami var atainot piramida, kur visu pilsétas ietekmé&joso faktoru
kopsumma arT veido pilsétas pievilcibu. Piramidas pamata ir iedzivotaji. Pievilciba dzivosanai
dod papildu iedzivotaju pieaugumu, Iidz ar to klust vairak darbaspéka, veidojas lielaks
pakalpojumu un pre¢u paspatérins. Tapat piramidas pamata atrodas bizness un uznéméjdarbiba.
Biznesa vides pievilciba vairo jaunu uznémumu skaitu, Jauj attistities esoSajiem, piesaista
investicijas. Attiecigi pieaug arT nodoklu apjoms, rodas pieprasijums p&c darbaspeka, attistas
infrastruktira un pakalpojumi. Savukart piramidas augSgala ir apmekl&taji. Pils€tas pievilciba
vairo apmeklI&taju skaitu. Tie ir gan tuvako teritoriju iedzivotaji gan taristi, kas lauj attistit
pils€tas pakalpojumu sféru,- €dinasanas iestades, iepirkSanas vietas, viesnicas un viesu majas.
Art kultiras pasakumi piesaista tiiristus, kam nepiecieSamas kafejnicas, iepirkSanas,

naksnosana un virkne citu lietu.

Apmeklétai,
taristi

Pilsétas
pievilciba

Uznéngji,

ledzivotaji - ;
investori

1.att. Pilsetas pievilcibas piramida?®
Misdienu pasaul€, kas mainas tik dinamiski un strauji, pilsétas, kas neiet kopsolt ar
laiku var zaudét savu nozimi. 21.gadsimta pilsétai par centralo faktoru klast radoSums, ko
nodro§ina un nodro$inas musdienu paaudzes ar savam spg&jam un zinasanam domat radosi.
Nakotnes konkurence balstisies uz veiksmigi izmantotam iesp&am, ko sniedz §1 gadsimta
mobilitate un tehnologijas.
Jebkuras izmainas pilsétas vidé ietekmé& un skar iedzivotajus. Lidz ar to pilsétas

pasvaldibai ir aktivi jastrada pie jaunam lietam, uzlabojumiem un dazadi vérstam sadarbibam.

% Klepers, Andris. Dr. geogr. Vietas pievilciba un zimolvediba izaicinajumi vietas izaugsmei. Vidzemes
augstskola, Riga: 2014
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1.3. Pilsétu sadarbiba

Pilsétu sadarbibas tiklu modela telpiskas izaugsmes pamata ir princips, ka pilsétas
sadarbojas un funkcionali papildina viena otru, lai veicinatu kop&jo izaugsmi un attistibu. Ta ir
sadarbiba radita konkurétsp&ja, kad pilsétam sadarbojoties, tiek veidota izaugsmei
nepiecieSama kritiska masa un radita apjoma ekonomika, ka ari dinamiskas attistibas
sinergija®’. Lidz ar to pilsétu sadarbibas iesp&jas paplasinas, uzlabojoties cilvéku mobilitatei,
ka ari transporta un informacijas tehnologiju infrastrukttrai. Pilsétu sadarbiba ir veids, ka
mazam un vidéjam pilsétam risinat liela me&roga finanSu piesaisti. Sadarbiba balstita attistibas
stratégija lauj:

e kopigi savienot resursus, lai kopigi izmantotu infrastrukttiru, telpas, pakalpojumus

un sasniegtu kritisko masu;

e  attistit un apvienot atsevisSku pils€tu specigas puses;

e optimizéet telpisko dazadibu un labak aizsargat dabas un lauku savdabibu, ka arT to

kvalitati?®,

Pilsétvides specialists no Niderlandes Everts Meijers pétot pilsetvidi secina, ka
pateicoties tieSi sadarbibai un funkcionali papildinosai sinergijai, tikla pilsétas veido lielaku
ekonomiku, neka atsevisku pilsétu summa.?® Lidz ar to attistibas stratégija, kas balstita uz
sadarbibu lauj savienot resursus, lai kopigi izmantotu visas $aja procesa radusas iespgjas.
Pilsétu sadarbiba ir veids, kd mazam un vidéjam pilsétam veicinat liela meéroga finansu piesaisti.

Zanda Kalnina-LukaSevica piedava vairaku teorétiku koncepcijas, kur sadarbiba ir ka
noteicoSais pils€tu virzitajspeks. Pieméram, péc Batten D.F, tieSi sadarbiba, nevis konkurence
veicina attistibu. Svarigs attistibas priekSnoteikums ir ar1 pakalpojumu funkciju nedublésana,
kas lauj ietaupit resursus. Savukart teorétiki Meijers E., Waterhout B. un Zonneveld W. uztur
viedokli, ka regionalaja liment sadarbiba lauj pilsétam papildinat vienai otru un labak saskatit
to salidzinosas priekSrocibas un nepiecieSamibu specializéties, gan runajot par precém, gan
pakalpojumiem. Pils€tu specializ€Sanas tikla ietvaros tiek paradita divéjadi - ta ir gan ka

funkciju pardale, gan pozicionéSana attieciba pret tikla partneriem. Pilsétu tikla papildinasanu

ZTVVRAA, Latvijas pilsétu sociali ekonomiskas attistibas tendences. Riga: 2007-2008. Piegjams:
http://www.vraa.gov.Iv/uploads/documents/petnieciba/petijumi/Petijums_Latvijas%20pilsetu%20sociali%20eko
nomiskas%20attistibas%20tendencesl.pdf
BVRAA, Latvijas pilsétu socidali ekonomiskas attistibas tendences.
2 Kalnina-Lukasevica, Zanda. Regionu attistiba Latvija - regionu ekonomiskas attistibas planosanas un
novértesanas modelis. Riga: 2013. Pieejams: http://dspace.lu.lv/dspace/bitstream/handle/7/4740/24554-
Zanda_Kalnina Lukasevica 2013 (2).pdf?sequence=1
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un sinergiju rada vienigi pilsétu specializacija un klasificéSana atkariba no funkcijam
(orient8$anas uz lidzigam funkcijam), nevis nozargm®,

P&c Batten, pilsétu tikli veidojas, ja divas vai vairak pilsétas sak sadarboties, veidojot
nozimigu kop€jas ekonomikas apjomu, kas savukart veicina izaugsmi gan pasas pilsétas, gan
to tuvuma esosajas teritorijas. Pils€tas giist papildus labumu tad, ja tas funkcionali papildina
viena otru, ka arT spgj radit un izmantot dinamiskas sinergijas, kas rodas kopiga izaugsmg,
mijiedarbiba, zinasanu apmaina un radoSuma. Pils€tu tikls lauj mazinat pils€tu savstarpg€jo
sacensibu par ierobezotiem, iek$€jiem un ar€jiem resursiem un investicijam. Lidzigi ka
attistibas centra un periférijas izaugsmes modeli, tikla iesaistito pils€tu attistiba veicina ar1

apkart€jas teritorijas un neiesaistito pils€tu attistibu, tap&c pilsétu tikls tiek uzskatits ari par
teritorialas attistibas veicinataju®.

Turoks (Ivan Turok) un Bailejs (Nick Bailey) no Glasgovas pauz viedokli, ka nereti
pilsétu tikls veido pils&tas, kas atrodas relativi tuvu viena otrai, jo cilvéku un precu pliismas
veido $o mijiedarbibu. Sis modelis paredz pasvaldibu savstarpgjas konkurences mazinasanos
un veicina paSvaldibu izpratni par pilsétu tikla stratégisko ietvaru, kop&jam interes€m un
ciesaku sadarbibu telpiskas attistibas joma®’., Tomér pilsétu tikli var veidoties ari starp
attalakam pilsétam, ja pilsétas funkcionali btiski viena otru papildina.

Petijuma ,,Latvijas pils€tu sociali ekonomiskas attistibas tendences” ir uzsvérts, ka
sadarbiba ir javeicina starp tam pilsétam, starp kuram veidojas tautsaimnieciskas partneribas
attiecibas valsts iekSien€ un kuras stiprina pils€tu starptautiskas pozicijas. Tapec ne tikai Rigai,
bet ar1 citam pilsétam ir jabiit uz aru vérstam. Piemé&ram, Liepajai vajadz&tu stiprinat saites ar
tai tuvakam Lietuvas pilsétam, bet Valmierai ar Igaunijas pilsétam, Daugavpilij ar tuvakam
parrobezu pilsétam. Parrobezu sadarbibai un cilvéku kustibai bitu nepiecieSams attistit
parrobezu transporta infrastruktiiru. Pils€tu attistibai nepiecieSama kritiska masa ir jarada nevis
no resursu koncentracijas, bet gan savienojot dazadu pilsétu resursus ar transporta un
informacijas tehnologijas infrastruktiiru.®®

Apkopojot iepriekSmin&to var secinat, ka pils€tu attistibas veicinaSanai ir liela nozime,
lai tiktu ne tikai saglabata, bet arvien pilnveidota apdzivoto vietu - pils€tu struktira, kas
savukart, veicinatu iedzivotaju un investoru piesaisti ne tikai lielajam pilsétam, bet ari

mazpilsétam. Pilstas pamatoti var uzskatit par ekonomikas dzingjspeku, kas rada darbvietas,

% Kalnina-LukaSevica Regionu attistiba Latvija - regionu ekonomiskas attistibas planoSanas un novertésanas
modelis..
SLVRAA, Latvijas Pilsétu socidli ekonomiskds attistibas tendences.
32 Bailey, N. Turok, 1. Central Scotland as a Polycentric Urban Region: Useful
Planning Concept or Chimera? Urban Studies, April 2001.
3 VRAA, Latvijas Pilsétu socidli ekonomiskds attistibas tendences.
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piedava pakalpojumus, ka ari veicina radoSas un inovativas izpausmes. Tomér pilsétas ir
verojamas ari tadas griti novérSamas problémas ka bezdarbs, nabadziba, un nevélama ietekme
uz vidi. Lidz ar to var teikt, ka pils€tu attistiba atrodas nepartraukta procesa, un tas visu laiku
rada jaunas problémas, kas jarisina. So problému risinasanai un pilsétu ilgtsp&jigas attistibas
nodroSinasanai arvien biezak tiek pielietoti dazadi stratégiskas planoSanas un parvaldibas
instrumenti, pieméram, pils€tas attistibas plans, ilgterminpa attistibas strat€gija, attistibas

programma, teritorijas planojums, pilsétu marketinga strat€gija, ka art dazadi sadarbibas ligumi.
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2. PILSETAS MARKETINGS - PILSETAS ATTISTIBAS VIRZITAJSPEKS

Pilsétas marketinga koncepts ir dzimis salidzinoSi nesen, tomer ir piesaistijis gan pilsétu
vadibas, gan akade@misko pé&tnieku interesi, jo ar pils€tas marketinga aktivitasu palidzibu pilséta
sp&j merktiecigi veidoties par piem&rotu vidi dzivosanai, stradasanai, bé&rnu audzinaSanai un
briva laika pavadiSanai. Saja nodala apliikoti pilsétas marketinga teordtiskie aspekti un atzinas
par to piclictoSanu dazadu pilsétu praksé. Tiek raksturotas pilsétas lietotaju tris atSkirigas
Klientu grupas — iedzivotaji, bizness un apmekl&taji un raksturotas marketinga Tpatnibas
attieciba uz §STm grupam. Galvenais pilsétas marketinga uzdevums ir, lai ta virzitie procesi biitu
dzivotsp€jigi ilgtermina un bitu iedvesmojoSi gan iedzivotajiem, gan uzp€méjiem un

investoriem, gan pils€tas apmekletajiem.

2.1 Pilsétas marketinga definicija, pamatnostadnes un strategija

Pilsetas marketings ir fenomens, kas galvenokart attistijies laikmeta, kura dzivojam Sobrid.
21. gadsimts un ta kapitalisma iezimes par potencialiem paterétajiem iekarojamu zimolu veido
Vvisu - sakot no tadam sikam vienibam, ka kancelejas preces lidz pat pilsétam. Nenoliedzami,
pilsétas marketinga galvenais mérkis ir pardot, tad€jadi gustot pelnu. Pardot pilsétu ka preci
nav viegli, tacu ir atrodami piemeéri, kur pilséta darbojas tikai un vienigi ka prece patérétajiem.
Visspilgtakais piemérs ir Lasvegasa Kalifornijas $tata, ASV. ST pilséta visiem zinama, ka liels
pilsétas meéroga atpiitas komplekss ar neskaitamiem kazino, koncerta zalém, iepirkSanas
centriem u.c. izklaides vietam. ASV ar savu milzigo platibu var atlauties ,,izniekot” veselu
pilsétu izklaides vietu riipalam, nedomajot par to, cik &rtu vai gluzi otradi neertu vidi §is te
iestades varétu veidot pasas Lasvegasas iedzivotajiem. ST pilséta gluzi vienkar$i nav domata
gimenes dzivei, bet gan naudas razosanai.

Arvien pieaugoSais dzives temps un globalo procesu izraisitas parmainas sabiedriba ietekme
arT pilsétas marketinga nepiecieSamibu un ta strauju attistibu. Butiskakie no Siem procesiem ir;
iedzivotaju skaita samazinasanas, darba tirgus dinamika, globalizacija ekonomika, klimata
izmainas, urbanizacija un citi procesi. Lidz ar to, pilsétas marketings ir [idzeklis, kas paSvaldibai
varétu gan palidzet samazinat globalizacijas negativo ietekmi, gan izmantot tas sniegtas
iesp€jas. Ta ka ne tikai lielas pilsétas, bet arT mazpilsétas tiek pakapeniski integrétas pasaules

sociali ekonomiskaja sisteéma, un tas ir spiestas arvien vairak konkur€t viena ar otru un citam
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pils€étam cima par labaku dzives apstaklu radiSanu iedzivotajiem, piesaistot investicijas un
kvalificétu darbaspeku, tad planota un mérktieciga marketinga stratégija un veiksmiga pilsétas
tela veidosSana ir biitisks priekSnoteikums, kas lauj mazpils€tai nodrosinat konkur&tspgju.

Informacijas €ras jaunas tehnologijas dod iesp&ju pasvaldibam sadarboties ar privato
sektoru ka nacionalaja, ta internacionalaja [imeni. Savukart, sabiedriskas attiecibas ir kluvusas
par vienu no efektivas sabiedriskas diplomatijas galvenajiem elementiem un pilsétas
popularizéSana un marketinga aktivitaSu realizacija ir bitiska labas paSvaldibas darba
sastavdala. Ar1 ierobezotu resursu apstaklos viens no galvenajiem teritorialas vadiSanas
uzdevumiem ir esoSo resursu kvalitates paaugstinaSsana un jaunu resursu radiSana un
piesaistiSana. Teritorijas attistibas [Tmena paaugstinaSanu var panakt, izmantojot marketinga
koncepciju.3* Tatad, pilsétas marketings piedalas ne tikai pilsétas téla veidosana, pilsétas
tirdzniecibas un komercdarbibas centru attistiba, bet ari pilsétas iedzivotaju dzives limena
paaugstinaSana, darba apstak]u uzlaboSana un ekonomikas attistibas nodroSinasana.

Laika gaita marketinga zinatne ir piedzivojusi nozimigas parmainas, ta rezultata radot
priek$nosactjumus, lai marketinga disciplina pietuvinatos pasvaldibam raksturigai darbibas
specifikai. Praude un Voznuka uztur viedokli, ka marketings ka sociala paradiba ir virzits uz
cilveka veélmju, vajadzibu un pieprasijuma apmierinaSanu ar pre¢u un pakalpojumu izstrades
un mainas palidzibu, bet marketings ka vadiba ietver mérka tirgus noteikSanu, pircgju
piesaistiSanas, apkalpoSanas un notur€Sanas nodroSinajumu, izstradajot, izplatot un virzot
preces un pakalpojumus ar noteiktu vértibu mérka tirgi®.

Saskana ar Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strat€giju Iidz 2030.gadam - par galvenajiem
ekonomiskas attistibas centriem klis pils€tas, pieaugs to ekonomiska kapacitate un
konkurétsp&ja. Pilsétam jaklast par katra regiona un visas valsts attistibas virzitajspeku.
Pilsétvides kvalitates paaugstinasana nodroSinas estétiski un funkcionali pieme&rotu un drosu
dzives telpu iedzivotajiem, radis priekSnosacijumus investiciju piesaistei, uznémeéjdarbibas
attistibai un kultiirvésturiska mantojuma saglabasanai. Ir japanak pilsétas teritoriju sabalanséta
attistiba, tostarp atjaunojot pilsétas degrad€tas teritorijas. Katrai pils€tai ir jaspecializ€jas,
izmantojot savas unikalas Tpatnibas, stiprinot savu 1paso lomu un identitati. To liela méra var
paveikt ar veiksmigi izstradatu pils€tas marketinga palidzibu.

Arvien biezak cilvéki aizdomajas par valsts, regiona, pilsétas vai noteiktas vietas

popularizéSanu, lai pieaugosas konkurences apstaklos iekarotu savu niSu un rastu unikalu pieeju

34 Voznuka, Jekaterina. Teritoriala marketinga koncepcijas izmantosana Latgales regiona attisttba. Promocijas
darbs. Latvijas Universitate. Riga: 2010. Pieejams: https://dspace.lu.lv/dspace/bitstream/handle/7/5052/16843-
Jekaterina_Voznuka 2010.pdf?sequence=1
% Praude, V., Voznuka, J. Teritoridlais marketings. Sociilo un humanitaro problému zinatniski pétnieciskais
institfits. Baltijas starptautiska akadémija. Riga: 2013. 535. Ipp.
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ikvienam interesentam. P&€dg€jos gados 1pasu lielu popularitati guvis tiesi pilsétu marketings, kas
ir strategiska pilsétas stimuléSana ar mérki nodrosinat taja noteiktu darbibu un aktivitasu norisi.
Pils€tas marketings ir viens no jaunakajiem marketinga virzieniem un kalpo visu pils€tas grupu
interesém. Zinatniskaja literatlira nepastav vienota pils€tas marketinga teorija un definicija.
Pazistamais marketinga klasikis Kotlers, saka, ka pilsétas marketings galvenokart ir pilsétas
tela veidoSana vai citiem vardiem sakot - pils€tas zZimolvediba ar mérki palielinat investicijas,
veicinat tlirismu un palielinat eksporta apjomus. IpaSu nozimi liekot uz pilsétas t€lu, vins
uzsver, ka pils€tas marketings ir pils€tas pozitiva t€la veidosana un negativa labosana. Pilsétas
telam jabit 1stam, nemakslotam, tam jabiit ticamam, vienkarSam un TpaSam, bet galvenokart —
atpazistamam.*® Savukart Goossinka (G00ssink) piedavata definicija pilsétas marketings ir
planveidigs kadas pils€tas piedavajums, kura pilséta ir att€lota ka piemérota vide dzivosanai,
stradasanai, iepirkumu veik$anai, briva laika pavadisanai utt.’

Apskatot un izanaliz&jot dazadas teorijas var teikt, ka pilsétas marketings ir stratégisku un
mérktiecigu darbibu kopums ka rezultata tiek veicinata pilsétas izaugsme un attistiba. Ar STm
darbibam tiek veidota vizija un priekstats par pilsétu ka labu vidi kur dzivot, macities, stradat
un veidot uznémeéjdarbibu, ka arT izklaid&ties un labi pavadit brivo laiku. Ja Sie iepriekSmin&tie
priek$noteikumi izpildas, tad rodas vélme pilsétas piedavajumu izmantot. Saja gadijuma, pilséta
tiek uzskatita par objektu, kura ir nepiecieSsams gan ieguldit investicijas, gan nodarboties ar
pilsétas tela veidosanu. Sis darbibas ir nepiecie$ams, lai nakotné gitu tadus bitiskus labumus
ka, pieméram,

e investiciju piesaiste,

e uzném¢gjdarbibas vides uzlabosana uznémumiem,

jaunu darba vietu radiSana un 11dz ar to ienakosas migracijas pieaugums,

pozitiva pilsétas tela veidoSana, ka rezultata attistas tiirisms,

valsts finans€juma un pilsetas kases ieneémumu palielinasana,
e nekustama TpaSuma cenu augsana.
Savukart par pilsétas marketinga veiksmes un izdoSanas lieciniekiem norada sekojosi

faktori:

pozitivs un noturigs pilsétas t€ls un pilsétas Ipatnibam atbilstoSs zimols.

e investiciju pieaugums no ieksgjiem un argjiem uznemejiem.

eksporta pieaugums.

e uznémgéjdarbibas attistiba un sadarbiba ar publisko sektoru.

36 Komnep, ®., Actinynun, K., Peitn U., Xaiinep, JI. Mapxemune mecm. CI16.: CTOKroipMcKast IIKOJIa SKOHOMHUKI
B Cankr-IlerepOypre, [Tutep: 2005. 205 ¢
37 Goosink, J.B.M. City Marketing and Local (Economic) Policy. Enschede: 1994
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e pilsetas atpazistamiba arpus robezam un uzticamibas iegiiSana.

e augsts identific€Sanas Iimenis no pils€tas iedzivotaju puses.

e pieaugoss tlristu skaits un ieinteresétiba.

e sakartota infrastruktiira un sakartoSana procesa.

e aktiva vides un dabas pamatnes rekreacija.

e iedzivotaju piepliidums, dzimstibas Iimena pieaugums.

e sociali ekonomisko raditaju un skaitlisko faktu pieaugums vai atrasanas normas
Itmen.

e kultiiras dzives uzplaukums, kultiiras aktivitates pieaugums gan no piedavajuma,
gan no pieprasijuma puses.

e regulara regionalo, lokalo un nacionalo mediju uzmaniba, kas liecina par dazadu
mérogu interesi par pilsétu.®

Pilsétas marketings pielieto marketinga principus un tehnikas, lai uzlabotu pilsétas t€lu un
veicinatu atpazistamibu taristu, uznp€méju, investoru un pasu iedzivotaju acis. Pie pils€tas
“pardevé&jiem” pieskaitami ekonomiskas attistibas agentiiras, tirisma agentiras, pa$valdibas
iestades, pils€tas dome un institiicijas.

P&tnieki par pils€tu marketingu médz runat gan Sauraka, gan plasaka nozime. Ta, pieméram
ar pilsétu marketingu var saprast pilsétas iedzivotaju dzives limena paaugstinasanos, darba
apstaklu uzlaboganos un ekonomikas attistibas nodrosinasanu. Saura nozimé pilsétu marketings
nozimé pils€tas argja veidola (t€la) veidoSanu, pils€tas tirdzniecibas un komercdarbibas centru
attistibu, tirdzniecibas un sabiedriskas €dinaSanas uznémumu, kultiiras un atpiitas iestazu
reklamu u.c. Pilsétu marketings plasa nozime orient€jas gan uz komercdarbibas interesém, gan
ieveéro pilsétas ekonomiskas un socialas attistibas prasibas, censas uzlabot visu iedzivotaju
grupu dzives kvalitati.*°

E Brauna piedavata teorija pils€tas marketings tiek traktets ka koordinéta marketinga
instrumentu lietoSana, kuras darbibu nodroSina kopg€ja, uz klientu versta filozofija, lai raditu,
komunicgtu, piedavatu un apmainitos ar lietam, kas ir svarigas pilsétas iedzivotajiem un pils€tas
sabiedribai kopuma“’.

Pilsétu marketings ir saistits ar izm€ramam un taustamam verttbam , ka pieméram
fiziska infrastruktiira, atraktivas vietas, dabas vértibas, kulturas vietas, publisko pakalpojumu

un labvéligas viet&jo nodoklu sisteémas.

38 Kornep, ®. Acnutynn, K. Peiin, W. Xaiinep JI. Mapxemune mecm. 382c.

% Vilka.l. Pilsétas marketinga stratégija. Riga: 2006. Pieejams:

http://www.sus.lv/sites/default/files/media/faili/teorijas_parskats.pdf

40 Braun, Erik. City Marketing Towards an integrated approach. Erasmus University Rotterdam: 2008. p 250.
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Pilsétas marketings ir Iidzeklis pils€tas vadiSanai. Ta ir dala no demokratijas procesa un
ir dala no vietas marketinga Pils€tas marketinga nepiecieSamibu nosaka:

e Regionala, nacionala un starptautiska konkurence pilsétu starpa;

e Neapmierinatiba ar tradicionalajam planoSanas procediiram;

e Uzvedibas atdarinasana, kop€jot veiksmigus pilsétu panakumus;

e Specifiskas problémas piespiez pils€tas pienemt pilsétu marketingu;

e Pilsétas cinas par uztveres atskiribu mazinasanu®.

Lai sasniegtu marketinga mérkus noteikta grupa tiek izmantots marketinga lidzeklu
kopums, jeb ta saucamais “marketinga mikss”. Tas apraksta instrumentu kopumu ko var
izmantot pardoSanas ietekmé&Sanai. Marketinga teorija So metodi sauc par 4P, kura ietilpst
produkts (product), cena (price), vieta (place), izplatisana jeb virzisana tirgii (promotion).*2

ST kompleksa marketinga 4P skaidrojumu no teritoriala, tai skaita pilsétas marketinga
viedokla piedava J. Voznuka: “Produktu no pilsétas marketinga viedokla var definét ka
teritorijas resursu un produktu daudzveidibu to daudzumu un kvalitati, kuros ir ieintereséti
mérktirgi”*®. So produktu klasts pilséta, kas var ietekm@t ieinteres&tas grupas izmantot teritoriju
saviem mérkiem ir loti plass. Ta ir gan pilsétas arhitektiira, gan dabas objekti, gan kultiiras
daudzveidiba ar1 dzives Iimenis.

Savukart, produkta cenas noteikSana p&c J. Voznukas ir atkariga no dotas teritorijas
patérétaju Tpatnibam®. Ta ka teritoriju patéré dazadas ieinteresétas grupas, tad katrai no §m
grupam tas ir atSkirigas. ledzivotajiem tas ir dazadas ar dzives labklajibu saistitas vértibas,
pieméram, ienakumi, produktu un pakalpojumu cenas, ka ar1 dazadi socialie atvieglojumi.
Pilsetas apmeklétajus interes€ dazadi servisi, pakalpojumi un to cenas. Savukart potencialos
pilsétas investorus interesés nodok]u likmes, likumdosana un citi procesi, kas var ierobezot vai
veicinat investicijas.

Produktu vieta ir materialo resursu, intelektuala un tehnologiska potenciala
koncentracija un pieejamiba attieciba pret ieinteresétajam grupam un to atraanas vietas*. Tiesi
produkta vieta péc J. Voznukas ir ta, kas nosaka teritoriala marketinga Ipatnibu, proti, produktu
nevar atdalit no teritorijas. Tatad produktu parvietoSana nav iesp&€jama, japarvietojas ir

patérétajiem, lai iegtitu teritorijas produktu.

4 Kotane, 1. Pilsétas téls un identitate ka pilsétas attistibas priekSnoteikums. Latgales tautsaimniecibas pettjumi.
Socialo zinatgu Zurnals Nr. 1(2). Rézekne: 2010. Pieejams:
http://www.ru.lv/uploads/source/content EN/Science%20publications/Journal%200f%20Social%20sciences/Nr
1(2).pdf
42 Kotlers, F., Marketings no A lidz Z, 127 lpp.
* Voznuka. Teritoridla marketinga koncepcijas izmantoSana Latgales regiona attistiba.
% Voznuka. Teritoridla marketinga koncepcijas izmantoSana Latgales regiona attistiba.
% Voznuka. Teritoridla marketinga koncepcijas izmantosana Latgales regiona attistiba.
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Noslédzosais 4P elements ir produkta virziSana. Voznukas piedavataja definicija ta ir
kompleksa integrétas marketinga komunikacijas pieeja, kura ieklauta informacijas veidoSana
un izplatisanas kanalu, saturu, formu, nes&ju, apjomu un tas realizacijas laika noteik$ana’*°,

Ta ka pilsétas marketings ir veidojies konkurences rezultata starp dazadam pilsétu
teritorijam, lai sanemtu no valsts dazada veida pabalstus un palidzibu, var teikt, ka pilséta ir
instruments ar kura palidzibu tiek generéta pelna tapat ka jebkurs cits tirdzniecibas uzpémums,
un uz to attiecas tie pasi biznesa likumi. Jebkuras pilsétas iestades un iedzivotaji ir ieinteres&ti
lai tieSi vinu teritorija tiktu rikoti nozimigi sporta un kultiiras pasakumi, pieméram, koncerti,
dazada meéroga konkursi, sporta Cempionati un citi cilvékus interes€josSi un piesaistosi
pasakumi. Sadu pasakumu riko$ana piesaista tiiristus, kas dod papildu ienakumus viesnicam,
kafejnicam, restoraniem un veikaliem, tadgjadi labumu gan tieSi, gan pastarpinati giist arl
iedzivotaji. Lielaka iesp&ja $adu notikumu piesaistiSanai noteikti ir tam pilsétam, kas ir
stradajusas pie pilsétas t€la un zimola veidoSanas. Pils€tas marketinga mérkis ir nodroSinat:

e pievilcigu pilsétas t€lu un prestizu;

e logistikas, finansu, cilvéku, organizatorisko, socialo un citu resursu koncentraciju

pilséta;

e valsts un argjo pasttijumu piesaisti

e paaugstinat investiciju piesaisti*’.

Pilsetas marketinga rezultata tiek panakta lielaka konkurétspgja par citam konkurgjosajam
pilsétam vai teritorijam, kas balstita uz sadarbibas principiem, veidojot partnerattiecibas.
Tadgjadi pils€tas marketinga galvenie uzdevumi ir:

e veidot pilsétas atpazistamibu,

e pasvitrot pils€tas individualitati un atSkirigumu no citam pilsétam,

e parliecinat vélamas mérkauditorijas par iespgjam dazadu ekonomisko, politisko un

socialo mérku sasniegSana.

Strateégiska pilsétas marketinga istenoSana prasa mérka auditoriju vajadzibu definéSanu.
Pilseétas marketings ir Istenojams, kad tadas auditorijas ka iedzivotaji, akcionari, investori,
tiiristi, stradnieki un biznesmeni giist labumu no savas pils€tas un turistu, jauno uznémé&ju un
investoru gaidas apstiprinas. Lidz ar to pilsétas marketinga pamata ir Cetras aktivitates, kas
viena otru neizsledz:

e pilsétas 1pasibu, objektu un pakalpojumu apzinaSana un atbilstosaka komplektesana

tela pozicionéSanai,

% Voznuka. Teritoridla marketinga koncepcijas izmantoSana Latgales regiona attistiba.
47 Kotnep, @., Actnynn, K., Peiin U., Xaiinep, 1. Mapxemunz mecm. 162¢
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e atraktivas atpazistamibas veidoSana produktiem un pakalpojumiem, kas piesaistitu
potencialos pirc€jus un lietotajus.
e produktu un pakalpojumu pasniegSana 1pasa, pieejama veida.
e pozicionét un veicinat labo t€lu, Tpasibas un veértibas, lai potencialie lietotaji biitu
pilniba informéti par pilsétas labajam Tpasibam un vértibam.*®
Pilsétas marketings klust arvien popularaks jédziens gan teorija, gan praks€ un nostiprinas
vispargjs uzskats, ka tas ir pasi komplicéts pasakumu kopums, 1idz ar to veiksmigam strat€gijas
plana iznakumam kopsaucgji jameklé starp dazadam metodeém, koncepcijam un méerkiem.
Pilsétas pardevejiem jabut dzilai izpratnei par to, ka pircgji pienem 1€mumu pirkt/nepirkt preci
(jo pilseta pati ir prece). Pilsétas marketinga aktivitates raksturigas abos — gan privataja, gan
publiskaja sektora visos limenos — lokalaja, regionalaja, nacionalaja un internacionalaja liment.
Tas var vari€t no aktivitatem, kas piesaista biznesa parstavjus attistit uzp€mumus pilséta, lidz
starptautiskas atvalinajumu kulta vietas poziciong$anai, tiirisma veicinasanai. Sadu marketinga
aktivitasu ievie$ana katram regionam japierod pie argjam krizém un spékiem, kas ir
nekonkur&jami vai gluzi neietekmé&jami (globalas konkurences pieaugums, strauja tehnologiju
attistiba), tapat ka japierod pie iek§&jam tendenceém.*®
Ta ka globala tirgus strauja izaugsme un izmainas rodas straujak, neka vietgjas sabiedribas
spekos ir uz to reagét un atbilstosi rikoties, tad pilsétas marketinga izaicinajums ir nostiprinat
sp&ju pielagoties izmainam, macét izmantot iesp&jas un saglabat savu konkurétsp&ju. Savukart,
marketinga stratégija ir metode, ar kuras palidzibu var precizi noteikt un pastavigi aktualiz&t
pasSvaldibas mérkus un uzdevumus, sekot So uzdevumu izpildei un novértét sasniegto. Metodes
pamata ir priekSstats par konkurenci — paSvaldiba konkure ar citam paSvaldibam un ar citiem
varas merogiem par resursiem, ta cenSas piedavat savas darbibas produktus izv€letajam mérka
grupam un gut prieksSrocibas salidzinajuma ar konkurentiem. Taja pasa laika tikpat liela loma
ka konkurencei ir arT sadarbibai.>® Pilsétas pasvaldibai sadarbojoties ar citu pilsétu pasvaldibam
gan sava valstl, gan cita ir iesp€jams giit panakumus, tadejadi veicinot attistibu, kas vienatné

nebutu sasniedzama.

4 Kotnep, ®., Actimyun, K., Peitu U., Xaiinep, J. Mapxemune mecm. 162¢

49 Britannica Online, online Encyclopedia, Marketing in different sectors. Place marketing. Pieejams:
http://www.britannica.com/topic/marketing/Nonprofit-marketing#toc27293

0 Pasvaldibas marketinga stratégija. Latvijas Pagvaldibu savienibas izdevums Zzurnals “Logs” 2013. Pieejams:
http://news.lv/L atvijas-Pasvaldibu-savienibas-izdevums-zurnals-L.ogs/2013/07/01/pasvaldibas-marketinga-

strategija
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2.2. Pilsetas marketings ka teritoriala marketinga dala

Laika gaita, pieprasijjumam mainoties un marketingam evoluciongjot, attistijas dazadas
koncepcijas darbibai tirgii. Tas ir produkcijas, produkta, pardo$anas, marketinga, pirc€ja un jau
§1 gadsimta sociala marketinga koncepcijas. Tiek uzskatits, ka marketinga teorijas piem&roSanu
teritorijai pirmo reizi pielietoja izcilais marketinga specialists Kotlers pagajusa gadsimta 70.
gados. Péc Kotlera, vietas marketings ir kadas teritorijas izmainiSana ta, lai tiktu apmierinatas
meérkgrupu vajadzibas. Marketinga pasakumi bis veiksmigi tikai tad, ja iedzivotaji un biznesa
parstavji biis apmierinatai ar esoSo vidi, un apmekl&taju un investoru gaidas tiks apmierinatas.
Teritorijas marketinga potencialie mérka tirgi ir vietas klienti, produktu un pakalpojumu
razotaji, rekrut€Sanas agentiiras un arzemju kompaniju parstavniecibas, investori un
eksportétaji, tirisma nozares un viesnicas>’.

Marketinga teorijas pielietojums teritorijas, laika gaita attistijies pa noteiktiem
posmiem, kas savstarpgji atSkiras. Ta attistiba sakusies pec Otra pasaules kara kopa ar produktu
marketingu. Raksturojot marketinga attistibas posmus Beilijs (Bailey) un Barke (Barke),
teritoriju marketinga attistibu iedala tris posmos. Pirmaja posma (aptuveni no 1950. Iidz
1970.gadiem) pilsétas, darbavietu radiSanas noliikos, piesaistlja razojoSus uznémumus ar
iespgjamam subsidijam, zemam razos$anas izmaksam un augstas pelpas perspektivam. Praude
un Voznuka So pirmo posmu déve par teritorijas virziSanas posmu, kad galvenais mérkis un
metodes bija saistitas ar teritorijas konkurétsp&jigo prieksrocibu radiSanu un virziSanu, lai
piesaistitu uzn€mumus un investicijas teritorijas attistibai. Lidz ar to teritorialais marketings
veicinaja vietas industrializaciju, nereti, radot ekologiskas problémas, kas noveda pie
secingjuma, ka bez saistibas ar teritorijas menedzmentu, stratégisko planos$anu, teritorialais
marketings nespgj but efektivs. Otrais posms (aptuveni no 1970. gada Iidz 1990.gadiem) dazadu
teorétiku skatijuma tiek dévets par meérka marketingu vai teritorijas planoSanas instrumentu.
Tas tiek raksturots ka raZoSanas piesaistiSana mérka nozar€s, kuras tani mirkli piedzivo
izaugsmi. Saja posma ir jiitama mazaka razotaju parvilinasana, bet uzsvars tiek likts uz telpas
infrastruktiiras uzlaboSanu un turpmaku tas reklaméSanu, tiek ar1 pasvitrota sabiedriska un
privata sektora sadarbiba. Marketinga procesa tiek sludinatas zemas raZzoSanas izmaksas, tomer
akcentgjot vietgjas vides piemerotibu mérka nozarém, un radot priekSstatu par augstu dzives

kvalitati. Saja posma palielinajas teritorijas stratégiskas planosanas loma. Teritorijam bija

51 Komnep, ®., Actinynn, K., Peiin W., Xaiinep, Jl. Mapxemune mecm., CI16.: CTOKronsMckas mkosna
sxoHomukH B Cankr-IlerepOypre, [Turep: 2005.162¢
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nepiecieSams segmentet tirgu un orient€t savus produktus noteiktam meérka grupam, pielagojot
tos pircéju vajadzibam, atbilstigi tirgus pétfjumiem. Sim posmam bija raksturigs plasaks
marketinga zinatnes pielietojums, noskaidrojot, ko potencialais klients vélas. ST faze ietvéra
jaunu teritorijas paSizteiksmes formu radiSanu, kura pamata ir teritorijas t€ls. Tresais posms
(aptuveni no 1990. gada Iidz 2000.gadiem) tiek raksturots ka teritorijas zimola veidoSana un
vadiSana. Teritorijas visos geografiskas un/vai administrativas hierarhijas I[Tmenos centas sevi
poziciongt ka TpaSas ar tam raksturigam konkurétsp&jas priekSrocibam iedzivotajiem,
potencialajam biznesam un apmekl€tajiem. TreSais posms raksturojams ar koncentréSanos uz
produktu attistibu, kas ietver abu iepriek$€jo posmu merkus, bet ar akcentu uz nakotnes
darbavietam, kur tiek reklaméta globala konkuré&tspgja, cilvéka un intelekta resursi, kopsolt ar
zemam razoSanas izmaksam un dzives kvalitati. Tatad treSais posms ir orientéts uz
konkurétsp&jigu pieeju, un ipasu sabiedriska un privata sektora sadarbibu. Tas ir psihologiskas
un emocionalas saites ar vietu radi$ana un vadisana®?.

LatvieSu pétnieki Praude un Voznuka ir secinadjusi, ka saistiba ar 21. gadsimtu pastav
arT ceturtais posms, kuru deéve par integréta teritoriala marketinga posmu, kam raksturigi vairaki
integracijas virzieni: marketinga mikss elementu virziSana; marketinga pétijumu, tirgus
segmentéSana un mérku noteikSana; teritorijas menedZzmenta un zimola/téla veidoSana;
teritoriala marketinga un socialas atbildibas problému risinasana®3.

Latvijas pétnieks A. Brencis uzskata, ka teritorijas konteksta iesp&ams izdalit tris
atSkirigas nozimes: teritorija ka novietojums, darbibas teritorija un teritorijas uztvere . Teritorija
ka novietojums atbilst punktam uz zemes virsmas ar savam koordinatam. Uz teritoriju ka
novietojumu primari attiecas vietas ar fikseétam administrativam robezam (pilsétas, novadi,
regioni, valstis) vai to apvienojums. Tapéc pirmais aspekts ka marketings var bit saistams ar
pasvaldibu ir tas administrativa teritorija, kas Latvijas gadijjuma izveidota 2009. gada
administrativi teritorialas reformas iznakuma. PasSvaldibas bez teritorijas Latvija neeksiste.
Atskiras tikai to geografiskais izmérs. Termini pilsétas marketings, novada marketings,
izmantoSana lauj precizét, attieciba pret kadu teritorialo objektu tiek istenotas vadiSanas
darbibas®. Savukart jedziens teritorija pec Kotlera var biit: valsts geopolitiska telpa, regions

vai S$tats, kulturali, vesturiski vai etniski sasaistita apmeSanas vieta; pilséta ar saviem

52 Brencis, A. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas. Promocijas darbs. Latvijas
Universitate. Riga: 2015. Pieejams: http://dspace.lu.lv/dspace/bitstream/handle/7/31326/298-51403-
Brencis_Ainars_Dokt020396.pdf?sequence=1
53 Brencis. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas.
54 Brencis. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas.

25



http://dspace.lu.lv/dspace/bitstream/handle/7/31326/298-51403-Brencis_Ainars_Dokt020396.pdf?sequence=1
http://dspace.lu.lv/dspace/bitstream/handle/7/31326/298-51403-Brencis_Ainars_Dokt020396.pdf?sequence=1

iedzivotajiem; tirgus ar dazadi defin€jamiem atribiitiem, majvieta viet€jiem uznémumiem vai
psihologisks atribiits, kas vieno tas iedzivotajus®.

Praude un Voznika uztur definiciju, ka vietas marketings ir mérktiecigs process, kas
ietver pat€rétaju vertibu izpéti, atbilstosi tam piedavajuma planosanu, veidosanu, vadiSanu un
virzisanu tirgii, lai apmierinatu ieintereséto mérkauditoriju vajadzibas un Tstenotu teritorijas
mérkus ekonomiskaja un socialaja attistiba®®. Lidzigi ar Grizans un Vanags defing, ka vietas
marketinga galvenais darbibas objekts ir teritorija (pilséta, regions, valsts). Tas ir orientéts uz
konkrétas teritorijas konkur€tsp€jigo priekSrocibu attistibu izmantoSanu mérkauditorijas
intereses, sakot ar konkurétsp&jigo prieksrocibu radiSanu un attistibu, beidzot ar to efektivu
virzisanu tirgl. Katrai teritorijai ir unikalas geografiskas, ekonomiskas, socialas, dabas un
kultiiras vertibas. Merkis ir veicinat teritorijas pievilcibu, konkurétspgju, atpazistamibu, dzives
kvalitates uzlaboSanos, riipgjoties par esoSajiem iedzivotdjiem un uzpE@mumiem, ka ari
piesaistot jaunus resursus un attistibu veicinosus sadarbibas partnerus®’.

Rainisto®® uzsver, ka vietu marketings p&c biitibas sastav no divam dalam:—‘vietas’ un
‘marketinga’. Vieta var tikt attiecinata uz jebkuru vietu, sakot no nelieliem v&sturiskiem
objektiem lidz pat valstiska meroga vietam. Citi autori, savukart, rundjot par vietu marketingu,
izvelas noteiktu gradaciju, lai noraditu apskatamo teritoriju; populars termins ir ‘pilsétu
marketings’, kura ietvaros tiek pétitas tikai pils€tas. Svarigakais marketinga faktors ir produkta
jeb teritorijas virziba tirgi, lai piesaistitu iedzivotajus, apmekl&tajus un uznéméjus. Produkta
virziba tirgl ir galvenais teritoriju marketinga specialistu stratégijas uzdevums. To iesp&jams
paveikt ar ¢etram zinamakajam teritoriala marketinga metodém — téla marketingu, ievérojamo
vietu marketingu, infrastruktiiras marketingu un cilvéku marketingu.

Apkopojot dazadu marketinga specialistu viedokli, var teikt, pirmkart, pasos pamatos
pilsétas marketings ir dala no teritoriala marketinga, kas tiek sikak iedalits atkariba no
konkrétas teritorijas veidojuma, - pilséta, regions, valsts un citi teritoriali veidojumi. Otrkart,
jebkura teritorija visu laiku konkur€ viena ar otru gan par cilvéku, gan investiciju piesaisti.
TreSkart, marketinga pieejas izmantoSana dazadas teritorijas atSkiras ar griitibas pakapi, lai
spetu noteikt ieinteresetas merkauditorijas un to vajadzibas, ka ar1 konkur&joso teritoriju loku,

jo katrai vietai tapat ka precei vai pakalpojumam ir sava mérka grupa.

%5 Kotler, P. and Gertner, D. Country as brand, products, and beyond: a place marketing and brand management
perspective. Journal of Brand Management. 2002. VVol. 9 Nos 4/5, pp. 249-61
% Praude. Voznuka. Teritorialais marketings. 535. lpp.
5" Grizans, J. Vanags, J. Vietas marketings un ta nozime pilsétas ilgtspéjigas attistibas nodrosinasand. Latgales
Tautsaimniecibas p&tfjumi. Socialo zinatnu zurnals Nr.1(2). Rézekne: 2010.
%8 Rainisto, S. K. Success Factors of Place Marketing: A Study of Place Marketing Practices in Northern Europe
and the United States. 2003. Pieejams: http://lib.tkk.fi/Diss/2003/isbhn9512266849/isbn9512266849.pdf
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2.3. Pilsétas klienti un to intereses

Marketinga pamatideja balstas uz to, lai domatu no klientu, ka arT potencialo klientu
velmju un vajadzibu skatu punkta. Saskana ar zinatniecku Akkeru (Akkers) visbistamaka ir
tendence definét organizacijas ar saviem produktiem, nevis klienta pamatvajadzibas. Levits
(Levitt) sauc to par marketinga tuvredzibu.*® Tadgjadi, pilsétas marketinga tiesi klientiem un

potencialajiem klientiem ir jabut absoliiti pirmaja vieta. Lidz ar to rodas jautajums, kas tad ir

pilsétas Klienti? Dazadi zinatnieki ir atskirigi defingjusi pilsétas lietotaju grupas:

Kategorijas | 1 2 3 4
Pilsétas lietotaji | ledzivotaji Uzpémumi Apmekletaji
(Van den Berg)
Merktirgi vietas ledzivotaji Uznémgéjdarbiba | Apmeklétaji | Eksporta
marketinga un un riipnieciba tirgi
(Kotler darbinieki
1993;1999)
Vietas klienti Jaunie Pre¢u razotaji un | Thrisms un Argjas
(Rainisto,2003; iedzivotaji pakalpojumi, viesmiliba investicijas
Kotler 2002) korporativie un un eksporta

regionalie biroji tirgi

Galvenas klientu | Iedzivotaji Uzpe€mumi Apmeklétaji | Investori(pot
grupas (Braun, (potencialie) | (potencialie) (potencialie) | encialie)
2003)

1.att. Dazadas pilsétas klientu grupu kategorijas®

Lidz ar to, var redzét, ka visizplatitaka atbilde par to kas ir pilsé€tas klienti ir: iedzivotaji,
uznémumi un apmeklétaji. Brauns (Braun) to precizé izdalot cetras galvenas klientu
kategorijas, kas lieto pilsétu ka “produktu’:

e (potencialie) iedzivotaji,

e (potencialie) uzn€mumi,

e (potencialie) apmekletaji

e (potencialie) investori.

Visam §tm grupam ir gan kop€jas, gan kardinali atSkirigas intereses. Lai izveidotos un
pastavetu pilsétas paSvaldiba ir vajadzigi iedzivotaji, tad€] iedzivotaju labklajiba ir biitiski
nozimiga. Lai iedzivotaji biitu apmierinati ar pilsétas vidi, lai nebrauktu prom no pilsétas un

jauni iedzivotaji apmestos pilséta, svariga ir pakalpojumu, majoklu, apkartgjas vides pieejamiba

%9 Braun. City Marketing Towards an integrated approach.
60 Braun. City Marketing Towards an integrated approach.
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un kvalitate, ka arf darba vietu nodrosinajums.®! 2013. gada izstradataja teritorialas marketinga
stratégijas metodologija, kas paredz&ta Latvijas pasvaldibam ir teiks, ka, lai padaritu teritoriju
pievilcigu gan esoSajiem, gan potencialajiem iedzivotajiem, tai ir japiedava pec iesp&jas vairak
Sadas vertibas:

e Vieta dzivosanai, kura ietvertu tadus faktorus ka droSa un sakartota dzives vide,
atpiitas vietu pieejamiba un €rta nok]iiSana darbavieta.

e Vieta bérnu audzinasanai un izglitoSanai, kas ietver drosibu, ka arT labas b&rnudarzu,
skolu, un/vai universitates izglitibas iesp&jas, sporta centrus un citas aktivitates,
tadas ka maksla un muzika.

e Vieta darbam, kurs batu atbilsto$s mérka auditorijas profesionalajam iemanam un
kvalifikacijam®?.

Domajot par gimenu piesaisti konkrétai vietai marketinga specialisti uzsver, ka ir jadoma
par vairakam gimenu formam, ka piem&ram; gimenes bez b&rniem, gimenes ar maziem
bérniem, gimenes ar bérniem pusaudzu vecuma un gimenes ar bérniem, kas jau dzivo atskirti
no vecakiem. Katrai no $§Tm grupam ir atskirigas intereses un vajadzibas. Pils€tas, kas Ipasu
uzmanibu pievers skolam un labas kvalitates izglitibas iestadém sava teritorija noteikti pievilina
gimenes ar maziem b&rniem un b&rniem pusaudzu vecuma, bet neiegist tik lielu nozimi to
gimenu acis, kuram jau bérni ir pieaugusi un tie grasas pamest vecaku majas. Tapat, ja pilséta
velas pieverst kadas TpaSas grupas uzmanibu, pieméram, kadas valodu grupas parstavjus, ta var
piedavat §Ts valodas apmacibas iesp&jas un citus, tiesi $ai valodas grupai veltitus pasakumus.®

E. Brauns piedava $adus iedzivotaju svarigakos kritérijus:

e Majoklis un vide

e Nodarbinatibas pieejamiba

e [zglitibas iestazu pieejamiba

e Briva laika pavadiSanas iespg&jas

e Gimenes un draugu pieejamiba®*,

Lai arT pasvaldiba galvenais ir iedzivotajs, tomer ja teritorija neattistisies uznémejdarbiba,
ar1 iedzivotaju dzives limena attistibai nebiis pozitiva tendence. PaSvaldibai ir bitiski, ka
uzneémumi rada darba vietas iedzivotajiem un piedalas infrastruktiras sakartoSana. Likuma “Par

pasvaldibam” ka viena no Latvijas paSvaldibu autonomajam funkcijam ir noteikta: “sekmét

61 Rigas domes Pilsétas attistibas departaments. Pilsétas marketinga stratégija. Parskats par stratégijas izstrides
teoretisko pamatojumu. Riga: 2006. Pieejams: http://sus.devel.lv/files/Teorijas_parskats.pdf

82 VVRAA. Teritoridala marketinga stratégija Latvijas pasvaldibam. Metadologija. 2013. Piegjams:
http://www.vraa.gov.lv/uploads/ronalda/home_market/tmss 171213 1 methodology Iv.pdf

8 Kornep ®., Actutynn K., Peitn U., Xaiinep JI. Mapketunr mecr., 62¢

6 Braun. City Marketing Towards an integrated approach.
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saimniecisko darbibu attiecigaja administrativaja teritorija, ripé€ties par bezdarba
samazinasanu”.% Lai vieta biitu pievilciga uznémumiem un potencialajiem investoriem, tai
japiemit $adam veértibam:
e Izdeviga atraSanas vieta, kas sekmé& efektivu uzpémuma logistiku un produktu
izplatiSanu.
e Biznesa vide, gan materiala, gan nemateriala, kura aptver pieejamo infrastruktiiru
(celi, komunalie pakalpojumi, sakaru sist€mas) un efektiva savstarpgja mijiedarbiba
ar vietéjam varas iestadém. Ta ietver ari teritorija jau stradajoSos uznémumus, jo ari
tas var bt ietekméjosais faktors, lai citi uzp@émumi apsvertu parcel$anos turp.
e Izglitots un kompetents darbaspéks, kas biitu sp€jigs piepildit pieejamas darbavietas
un likt biznesam plaukt.%®

E. Brauns piedava $adus biznesa vides pievilcibas kriterijus:

e Vietas, eku un apkart&jas vides pievilciba
e Darbinieku pieejamiba

e Kilientu un jaunu klientu pieejamiba

e Piegadataju pieejamiba

¢ Finansu pieejamiba

e Partneru pieejamiba®’

Pilsétas paSvaldibas mérkis attieciba pret apmekl€tajiem ir veicinat, lai tie atstaj pec iespejas
vairak savas naudas pilsétas uznémumos un iestadés, palielinot pre¢u un pakalpojumu
pardosanu, un lidz ar to ar iedzivotaju labklajibu. Tapat pasvaldibai ir loti svarigi, lai
apmekletajs pec aizbraukSanas no pilsétas pozitivi reklamétu pils€tu talak, tadejadi piesaistot
jaunus apmekl&tajus un atgrieztos atpakal ar1 pats. To var panakt ar kvalitativi un daudzveidigi
attistitiem turisma pakalpojumiem, ka ar1 ar unikalitates palidzibu. Pilsétas apmeklgjumu
primarais mérkis ir briva laika pavadiSana vai lietiSkie apmekl&jumi. Briva laika apmekl&tajus
pie pilsétas piesaista atrakcijas, muzeji, pasakumi, klimats, dabas skati un tam pakartota ir
viesnicu, restoranu, veikalu, transporta, u.c. veida infrastrukttra. Savukart, lietiSko apmeklétaju
primarais apmekl&juma meérkis ir saistits ar darba dariSanam: konferences, seminari, tikSanas,
utt., un tam nepiecieSama infrastruktira ir viesnicas, konferencu, seminaru zales, transports,
restorani, bankas, sakaru pakalpojumi utt. Ikviens pils€tas apmekl&tajs lielaka vai mazaka méera
izmanto to paSu infrastruktiiru, kas nepiecieSama turisma mérku nodro$inaSanai, tadgjadi

piletas apmekletajus var saistit ar tiirisma nozari. Savukart, tlirisms tiek uzskatits par

8 Likumi.lv. Latvijas Republikas tiesibu akti. Par pasvaldibam. Pieejams: http:/likumi.lv/doc.php?id=57255
% VVRAA. Teritoridala marketinga stratégija Latvijas pasvaldibam. Metadologija.
67 Braun. City Marketing Towards an integrated approach.
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komercdarbibu, kas veicina teritorijas ekonomisko attistibu. Turisma plasa infrastruktiiras

attistiba liela méra ir saistita gan ar pilsétas iedzivotajiem, gan uznémejdarbibai nepieciesamo

infrastruktiiru.%® Lai veidotu vietu par galamérki tiiristiem, tai jabiit teritorijas vértibam, ka:

Ievérojami apskates objekti, kas ietver dazadus vésturiskus un miisdienu objektus,
dabas ainavas, pargajienu un velosipédu takas, utt. Vértibas var&tu biit saistitas ar1
ar vesturisku personibu, tadu ka slavenu makslinieku vai rakstnieku, kas teritorija ir
dzimis, dzivojis vai to apmeklgjis,

Produkti un pakalpojumi, kas ir unikali un saistiti ar teritoriju,

Pasakumi, ieskaitot kultiiras, biznesa un sporta pasakumus, festivalus, gadatirgus,
utt.®

Brauna piedavatie vides pievilcibas kriteriji apmeklétajiem:

pagaidu izmitinaSanas un tas apkartne

kultiiras objektu pieejamiba

izklaides iesp&jas

iepirkSanas iespg&jas

€dinasanas pieejamiba

biznesa iespgjas’®

Savukart, pievilcigu vidi investicijam p&c Brauna veido:

Nekustamais Tpasums
Pievilciga dzives vide
Pievilciga uznémejdarbibas vide

Pievilciga vide apmekl&tajiem.

Vajadziba pielietot marketinga metodes izriet no paSvaldibas vajadzibas konkurét, kas

savukart ir pakartota ekonomiskai videi (globalai, lokalai), kura darbojas pasvaldiba un §1s vides

radita spiediena. PaSvaldibas konkurenti atkariba no piedavata produkta var bit: citas

pasvaldibas, nozaru ministrijas, planoSanas regioni, komercsabiedribas un nevalstiskas

organizacijas. Teritorijas lietojuma aspekti atklaj arT teritorijas potencialo mérka auditoriju, kas

ir tas gan esoSie, gan potenciadlie iedzivotaji, uznémeji un apmekletaji. Konkurentu un

sabiedroto analizi veic attieciba uz katru izvéléto intereSu grupu un produktu, kuri kopa veido

noteiktus tirgus segmentus’?.

88 Rigas domes Pilsétas attistibas departaments. Pilsétas marketinga stratégija. Parskats par strategijas izstrades
teoretisko pamatojumu.

8 VRAA. Teritoridala marketinga stratégija Latvijas pasvaldibam. Metadologija.

0 Braun. City Marketing Towards an integrated approach.

L Braun. City Marketing Towards an integrated approach.

72 Pikis, M. Pasu valdiba. Latvijas Pagvaldibu savieniba: 2010. 512. Ipp.

30



Marketinga un pasvaldibu konvergence visspilgtak izpauZas caur teritoriju ka darbibas
vietu, kas ir materiala vai fiziska vide cilvéku ikdienas socialajam attiecibam, darbibam un to
mijiedarbibai. Teritorijas fiziskie aspekti ir svarigi saistiba ar vietas servisa kapacitati, ka ar1
vietas lietotdjiem picejamiem resursiem un piesaistém. Tapéc visiem geografiskas skalas
limeniem — valstij, regionam, novadam, pilsétai, kopigais ir tas lietotaji, kas izriet no iesp&jam,
ko teritorijas ka telpiski objekti cilvékam sniedz. Pirmkart, gan novada, gan pilséta iesp&jams
ieglit dzives vietu, otrkart, tur var stradat un treskart — atpiisties. No $§Tm iesp&jam, pilséta
veidojas dzives, uznéméjdarbibas un atputas vide, kas rada pieprasijumu un piedavajumu —
tirgus ekonomikas pamatu, kura darbojas tirgus likumi, pat neskatoties uz to, ka produkts ir
telpisks un ta parvalde sabiedriska (publiska)”.

Ja galvena pils€tas marketinga mérka grupa ir tas iedzivotaji, uznémeji un tiristi, jo tiesi
vini ir pils€tas paterétaji, tad pils€tas marketinga subjekti ir pils€tas vadibas institiicijas,
infrastruktiiru veidojo$as organizacijas, droSibu garant€joSas organizacijas un atpiitas un

izklaides organizgjosas organizacijas.

2.4. Citu pilsétu pieredze pilsetas marketinga IstenoSana

Latvija merktieciga pils€tu marketinga izmantoSana ir uzsakta salidzino$i nesen. Ar
marketinga stratégiju var precizi noteikt un pastavigi aktualizét pasvaldibas mérkus un
uzdevumus, sekot So uzdevumu izpildei un novertét sasniegto, tad pasvaldibas, kuras notikusi
vai notiek marketinga stratégiska planosana pieskaitamas pie tam, kuras sasniegusas augstako
teordtisko marketinga attistibas pakapi integréta teritoriala marketinga izpausmé’®. Marketinga
strategijas planosana ir javeido ta, lai ta mijiedarbotos ar citiem paSvaldibas planoSanas
dokumentiem. Latvija ka marketinga stratégijas veiksmigakais piemérs tiek uzskatits Ventspils
piemérs, kur teritorialais marketings planots stratégiski un 8§t 2013. gada stratégija kluvusi par
pasvaldibas attistibas planoSanas dokumentu. Tas ir integréts ari pils€tas attistibas planoSanas
dokumentu sistéma. Marketinga stratégija nemti véra pilsétas attistibas planosanas dokumentos
paredz&tie attistibas virzieni, tai pasa laika, marketinga strat€gijas istenosana dod pamatojumu
gan esoSo pilsétas dokumentu aktualiz€Sanai, gan ar1 pamatojumu politisko organizaciju,

nevalstisko organizaciju un biznesa planu sagatavo$anai nakotng’® .

3 Brencis. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas.

4 Pukis. Pasu valdiba. 512. 1pp.

5 Brencis. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas
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2015. gada A. Brencis pétijuma par marketinga vadibas metozu izmantoSanu Latvijas
pasvaldibas secina, ka teritoriala marketinga attisttba Latvijas paSvaldibas ir atpalikusas.
Brencis norada, ka Cetru teritoriala marketinga attistibas posmu ietvaros, lielaka dala Latvijas
pasvaldibas atrodas divos zemakajos limenos — fragmentaras marketinga aktivitates un mérka
marketings. Teritorialas zimolvedibas iezimes ir klatesoSas, tomeér process veikts nepilnigi, kam
par iemeslu ir izpratnes trikums, kas provocé kliidainu produktu zimolvedibas metozu
izmantoSanu teritorialaja zimolvediba. Integrétais teritorialais marketings, ja neskaita apméram
desmit Latvijas pasvaldibu tiekSanos uz to, ir vél mazak pielietots. Pagaidam reala darbiba tas
izpauzas tikai Ventspili’®.

Planojot pils€tu attistibu, nepiecieSsams maksimali efektivi izmantot gan teritorijas
esoSos resursus, gan piesaistit papildus resursus no arpuses. Lai giitu panakumus,
jakoncentrgjas uz starptautisku konkurtsp&ju ilgtermina, produktivitati, specializaciju,
stratégijam, kas balstas uz sadarbibu un savstarp&ju papildinatibu ar citam pilsétam. Sp&cigai
pilsétas attistibas strat€gijai ir jaieklauj ari laba sadarbibas stratégija ar pilsétas apkart€jo
teritoriju, jo lauku teritorija veido daJu no konkurétsp&jas platformas. Konkur&tsp&jigam
pilsétam ir nozimiga loma apkart§jo teritoriju attistiba, jo tas rada nodoklu ien€mumus,
nodarbinatibas iesp&jas un vértibu kédes. Veiksmigus regionus raksturo konkur&tsp&jigas
pilsétas un produktivas lauku teritorijas. Gan pasaulé, gan Eiropa ir atrodami daudz
iedvesmojosu piemeru, kur mérktiecigu marketinga darbibu rezultata pils€tas ir guvusas
ievérojamus panakumus:

e Bazele Sveicé - vidgja lieluma pilséta, kas atrodas lauku regiona, kluvusi par
pasaules méroga farmacijas un biotehnologiju centru, pateicoties ripigi veidotai
sadarbibai starp pasvaldibam un uzlabotai sasniedzamibai starp Franciju, Vaciju un
Sveici

e Aarhus regions Danija - strat€gija balstas uz visas pilsétas un apkartgjas teritorijas
mobiliz&€Sanu inovacijas virziena (iedroSina iedzivotajus piedalities dazadu produktu
test€Sana; uznéméju sadarbiba, uznemoties un sadalot riskus; attista teritorijas
sadarbibai konkrétu industriju ietvaros (Agro Food Park); starpdisciplinaras kultiiras
attistiSana pils€tas universitatés; jaunas avangarda aktivitates pilsétas makslas
muzejos u.c.)

e Freiburga Vacija - stratégija balstas uz ekologisku pilsétu ekologiska regiona, ta

rezultata ir attistita vides aizsardzibas, ekottirisma un kultiiras tiirisma industrija.

6 Brencis. Marketinga vadibas metozu izmantoSana Latvijas pasvaldibas
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Plasi izmanto zalas tehnologijas pasvaldibas attistiba (eko majas, atjaunojamas
energijas izmanto$ana, ilgtsp&jiga pilsétas un transporta planosana)’’.

Oslo, Kopenhagenas un Stokholmas pieredze pilsétu marketinga konteksta liecina, ka
marketinga [idzekli vairak tiek izmantoti attieciba uz uznémejdarbibu un apmeklétajiem, mazak
tas verstas uz iedzivotajiem. Kaut gan literatiira atrodamas atzinas, ka pédéjos gados arvien
vairak saasinas tieSi cina par iedzivotajiem. Attieciba uz apmekl€taju piesaistiSanu visvairak
redzama klasiskas marketinga teorijas izmantoSana. Attieciba uz uzpéméjdarbibu ka
marketinga lidzeklis tiek izmantots atbalsts ar inovacijam saistitu dazu klasteru attistibai. Visas
metropoles sadarbojas gan ar kaiminu regioniem, gan ari ar regioniem arpus valsts.

Veiksmiga un efektiva pilsétu marketinga izmantoSana liela nozime ir gan politiku
atbalstam, gan visu iesaistito pusu izpratnei. Lai pils€tas spetu papildinat viena otru, tam ir
funkcionali jaspecializgjas, un javeido komplementari profili, tas nozimé, ka jaattista un
jaapvieno atseviSku pils€tu specigas puses. Latvija daudzu pils€tu veidotie profili ir savstarp&ji
kopgjosi. To apliecina pils€tu attistibas plani, kur redzams, ka pilsétas koncentr&jas primari uz
sevi, neskatot savu attistibu plasaka, citu pilsétu konteksta. Pieméram, viena regiona ietvaros
lielaka dala pasvaldibu nakotn€ plano tirisma attistibu, razoSanas attistibu, kultiiras, sporta un
atpiitas piedavajumu attistibu. Tas lauj runat par pils€tu noslégtibu, izolétibu un savstarp&ju
konkurenci’®,

Ilgtspejiga pils€tu attistiba, kas sp€tu nodrosinat ilglaicigu dzives vides kvalitati ir
daudzu nozaru merkis. Atseviski izcili, bet savstarp€ji nesaistiti pilsétvides uzlaboSanas
pasakumi nespés uzlabot pils€tas ka vienotas sist€émas kvalitati. Pamata ir visaptverosa vizija,
mérktieciga stratégijas planoSana un profesionala parvaldiba. Tadgjadi ari pilsétu marketinga
isteno$ana nozimigs istenosanas efektivitates faktors ir tiesi institucionalais aspekts. Ir Svarigi,

lai tiktu izveidota profesionala pasvaldibas institicija.

"VVRAA. Regionalds politikas pamatnostadnes 2013.-2019.gadam (informativa daja). Riga, 2013.
8VRAA, Latvijas Pilsétu socidli ekonomiskas attistibas tendences. Riga 2007-2008. Pieejams www.vraa.gov.lv
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3. DVINU PILSETAS KA ATSKIRIGA FORMA PILSETAS MARKETNGA
SKATIJUMA

Pedgjas divas desmitgad@s par izplatitu fenomenu ir kluvusi regionalizacija. Ta tiek
pienemta ka piepemama un pat vélama atbilde daudziem izaicinajumiem, ar kuriem nakas
saskarties ikdienas dzivé. Regionalizacija tiek attistita vairakos viedos un formas un dvinu
pilsétu sadarbibas veidos$ana un izvérsana ir viena no tam. Dvinu pils€tu sadarbibas attistiba ir
gan risinajums dazadam vietgja meéroga problémam, gan arT dod iesp&ju pilsétu ilgtsp&jigal
attistibai. Tas ir viens no lidzekliem, lai vairotu redzamu, patikamu un pievilcigu pilsétas
profilu, kas, 11dz ar to, ir arT dala no vietas marketinga tiesi starpvalstu sadarbibas konteksta.
Dvinu pilsétu sadarbibas koncepts ir jaunas urbanas vides formas veido$ana. Sada sadarbiba
nozimé nacionalas robezas dilSanu. Ziemeleiropa ir pieredz€jusi dazadu veiksmigu un ne tik

veiksmigu dvinu pilsétu sadarbibu.

3.1. Dvinu pilsétas definicija un Kritériji

Pétniecibas literattira jédziens “dvinu pilsétas” tiek uzskatits, ka sarezgits jautajums.
Dazadas skolas iesaka dazadas interpretacijas un izmanto daudzus sinonimus, Kas biezi vien ir
pat maldinosa rakstura. Apkopojot akadémisko diskusiju $o jédzienu var identificét §adi: Dvinu
pilsétas ir Tpass gadijums, kad divas pils€tas vai urbanie centri atrodas geografiski tuvu viens
otram un ar laiku tie “saaug” kopa. Var minét vairakus dvinu pilsétas piemérus: ASV
Mineapolisa un Sanpaulu; Eiropa Lielbritanija Catama un Rodestera, Mancestere un Salforda;
Vacija Ludvigshafena un Manheima, Ulma un Jaunulma, Veisbadene un Mainca; Azija Kina
Honkonga un SendZena, Makao un Zuhaja, Dienvidkoreja Seula un Inéeona, Indija Kolkata un
Hovrasa, Izragla Telaliva un Jaffa. Ir gadijumi ka dvinu pilsétas ar laiku zaude savu individualo
identitati un partop par vienu jaunu pilsétu. Pazistams piemérs ir Ungarijas galvaspilséta
Budapesta. Sakotngji bija divi atseviski urbanie centri — Buda un Pesta, kas atradas viena otrai
pretim Danubes upes krastos un vélak partapa par vienu kop&ju pilsétu.

Ziemeleiropa sadas dvinu pilsétas ir maz. To vietd ir diezgan daudz ta sauktas
satelitpilsétas. Tie ir regioni, kuri partop par lieliem urbanajiem centriem, lai pilditu specifiskas

funkcijas, pieméram, darbotos ka studentu pilsétinas, tehnologiju parki, transporta
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infrastruktiiras, militaras bazes. Tadi pieméri ir Sandnesa-Stavangere Norvégija, Espo-Helsinki
Somija, Severomorska-Murmanska un Severodvinska-Arkhangelska Krievija.

Starptautiski ir pazistamas divéjadas definicijas. Plasaka nozimé termins "dvinu
pilsétas” tiek lietots, lai raksturotu geografiski un politiski atskirigas pilsétas dazadas valsts,
kuras vieno korporativas vienoSanas, lai vairotu ekonomiskas, tirdzniecibas un kulttras saites.
Pilsétu sadarbiba notiek starp pilsétam, kas saskaras ar lidzigu socialo, ekonomisko un politisko
situaciju, vai ari tam ir kopiga vesture. Eiropa lieto dazadus dvinu pils€tu terminus. Visbiezak
lietotas ir masu pilsétas, vienotas pilsétas, dubultpils€tas, parrobezu pils€tas, binacionalas
pils€tas, kaiminpilsé€tas, paru pilsétas, partnerpils€tas un sadarbibas pilsétas.

Savukart, Sauraka nozimé dvinu pilsétas ir robezpilsétas, kuras geografiski atrodas tuvu
viena otrai. Saskana ar Buursink ir divas robezpilsétu apakskategorijas, kur vienas ir
dubultpilsetas, kuru mérkis ir sadarbiba, papildinot vienai otru, un otras ir pilsétu pari, kas
konkuré viena ar otru’®. Sulcs (Schultz)uzskata, ka tikai dubultpilsétas var saukt par stam dvinu
pilsétam. Vins ir izveidojis kritérijus, péc kuriem atpazit dvinu pilsétas. Tam ne tikai ir jabut
robezpilsétam, bet jaatbilst arT sekojoSiem krit€rijiem:

o Sim pilsétam jaatrodas tiesi uz robezas, tatad tam jabat parrobezu pilsétam.

e Tam vajadzetu biit kopigai veésturei, kurd tas bija vienotas vai ari pilnigi

pretnostatitas, ka pieméram Imatra un Svetogorska.

e Neskatoties uz to, ka vesturiskaja attistiba pils€tas tika atdalitas ar robezu, tagad tam
ir vélme sadarboties.

e Ka likums (bet ne obligati), "Dvini" atrodas vienas upes dazados krastos.

e Biezi vien Dvigu pilsétu iedzivotajiem ir jaukts etniskais sastavs un tie runa abu
etnisko grupu valodas.

e Saskana ar partneribu starp dvinu pilsétam ir jabiit noteiktam juridiskam un
institucionalam atbalstam, kas bazgjas starptautiskos noligumos, kopiga kontrolé
un koordinacija.®

Sakotngji pilsétu sadarbiba tika tend@ta, lai iegiitu vairak finans€jumu un koordinétu ta
izlietojumu. Eiropa pilsétu sadarbibu atbalsta Eiropas Savieniba. Kop§ 1989. gada Eiropas
Komisija ir finansiali atbalstijusi pilsétu sadarbibas aktivitates. 2007-2013 gada programmas

“Europe for Citizens”, kuras mérkis bija atbalstit loti plasu aktivitasu loku, kopgjais budzets

9 passage on City Twins Association. Pieejams: https://www.hse.ru/pubs/share/direct/document/79753875

8 Anishenko, Anatoly G., Sergunin, Alexander A. Twin cities: a new form of cross-border cooperation in the
Baltic Sea Region? 2012. 1p. 19-27. Pieejams:
http://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/32808/ssoar-balticreg-2012-1-anishenko et _al-
Twin_cities_a new_form.pdf?sequence=1
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http://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/32808/ssoar-balticreg-2012-1-anishenko_et_al-Twin_cities_a_new_form.pdf?sequence=1

bija 215 miljoni eiro. Starp §Tm aktivitateém tiesi pilsétu sadarbibai tika atv€léti no 11-14
miljoniem eiro gada.

Literatira ir atrodamas ari teorijas, kas uztur viedokli, ka Valka un Valga nav
pieskaitamas pie dvinu pilsétam, bet gan pie dalitam pilsétam, jo tiesi Sis jédziens visprecizak
raksturo Valkas un Valgas situaciju. Sada pilsétu sadalisanas prakse nav parak izplatita, tomer
ir atrodami diezgan daudz pieméri. Eiropa pagajusaja gadsimta otraja pusé pazistamakais
piemérs ir kadreizgjas Berlines sadalisana Austrumberlin€ un Rietumberling. Par dalitu pilsétu
galvenokart péc etniska principa pazimém runa ari Belgijas (Brisele), Bosnijas (Banja, Luka,
Sarajeva, Viteza), Horvatija (Splita) un Ziemelirijas (Belfasta) konteksta. Ari Roma un
Vatikans tiek minéts pie dalitam pilsétam. Ka minéts 1993. gada Ulsteras universitate
notikusaja Fulbraita seminara par dalito robezpils€tu parvaldi, pilsétu sadaliSanas iemesli var
bt etniskas un religiskas izcelsmes ka arT vésturisku geografisku apsvérumu diktéti, savukart
sadaliSanas sekas var izpausties ka iedzivotaju nodarbinatibas un izglitibas limena kriSanas,
izmainas demografiska struktira un dazadu socialo slanu savstarpgjas neiecietibas

palielinasana®!. Turpmakaja darba gaita Valka un Valga tiek apskatitas ka dvinu pilsétas.

3.2. Dvinu pilsétu asociacija

Lai popularizétu un palidzetu dvinu pilsétam 2006. gada tika nodibinata Eiropas Dvinu
pilsétu asociacija (The City Twins Association). Kopuma 14 pilsétas ir saistitas ar $o asociaciju,
ieskaitot Cetrus parus, kas atrodas Ziemeleiropa: Valka - Valga (Latvija - Igaunija), Imatra -
Svetogorska (Somija - Krievija), Haparanda - Tornio (Zviedrija - Somija), Narva - lvangoroda
(lgaunija - Krievija). Daudzgjada zina Sadu pilsétu liktenis ir Iidzigs, jo tas ir $kirtas
iepriek$gja gadsimta veéstures notikumu rezultata. Tas ir pieredz&jusSas iedzivotaju skaita
sarukumu un mainigo attieksmi pret mazakumtautibam. Atrodoties dazadas valstis, tas
piedzivojusas dazadas pakapes savstarp€ju izol€tibu vai ari robezsk€rsoSanas rezima
liberalizaciju. Tas cenSas tikt gala ar mantotajiem sarautajiem, sagrautajiem un pamestajiem
transporta savienojumiem. So pilsétu pasvaldibas tiecas p&c parrobezu sadarbibas, lai
parvarétu vesturiska sadalijuma sekas un nodroSinatu dzives kvalitati visiem iedzivotajiem

un kliitu par patiesam dvinu pilsétam ar divreiz vairak iespéjam. Saskana ar statiitiem, Dvinu

81 Bratuskins, U. Starpvalstu robeztelpas attistibas problematiskie aspekti vienota pilsétvides struktira Valka —
Valga. RTU Raksti, 98-107 Ipp. 2008.
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pils€tas asociacijas rezidences atraSanas vieta ir Imatra, bet asociacijas priekSsédétajs
rotacijas kartiba katru gadu mainas starp asocidcija esos$o pilsétu biedriem.®2

Dvinu pilsétu asociacijas strateégija no 2010. Iidz 2020. gadam tika izvirzita vizija,
misija, stratégiskie meérki un galvenie uzdevumi:

e Vizija: Dvinu pils€tas asociacija lidz 2020. gadam darbojas ka svarigs un ietekmigs
speletajs ar noliiku stimulét lidzsvarotu attistibu pierobezas apgabalos.

e Misija: Dvinu pils€tu asociacijas misija posmano 2010.-2020. gadam ir izveidot augligu
un stabilu sadarbibu starp tas dalibvalstim, lai uzlabotu un Iidzsvarotu ilgtsp&jigu
attistibu pierobezas pilsétas, tadgjadi veicinot parrobezu sadarbibu kopuma.

e Stratégiskie mérki:

1) Dvinu pilsétu asociacija (CTA) ir organizacija, kas stabili attistas ar palielinatu
dalibnieku skaitu un pietickamiem finansu resursiem, lai sp&tu Istenot CTA aktivitates;

2) CTA ir galvenais spélétajs procesa lidzsvarotai attistibai un sadarbibai starp pierobezas
pilsétam, bet vispirms starp CTA dalibvalstu pilsétam.

e Galvenie uzdevumi:

1) Parstavét ipasas Dvinu pilsétu intereses;
2) Novérst SkérSlus parrobezu sadarbibai starp Dvinu pilsétu iedzivotajiem un
parvaldi
3) Veicinat vietgjas riipniecibas attistiba
4) Veicinat darbaspéka mobilitati
5) Risinat socialos un veselibas jautajumus
6) Attistit parrobezu izglitibas iesp&jas
7) Stradat pie kultiiras sadarbiba
8) Veidot sadarbibu ar iedzivotajiem
9) Izveidot specialu programmu; “Dvinu pilsétas”.
10) Dvinu pilsétu intereSu veicinasana dazados politiskos ITmenos (valsts méroga
un ES méroga)®.
Asociacijas tuvakajos nakotnes planos ietilpst citu Eiropas robezpilsétu iesaistiSana
sadarbibas problému un izaicinajumu identificéSana un risinaSana, tade] asociacijas parstavji
plano braukt apmaina pie robezpilsétu pasvaldibam visa Eiropa. Asociacijas prezidentiras

periods, kas sakas 2013.gada 1.janvari, tika pieskirts dvinu pilsétam Valgai un Valkai.

82 A4D Raksti, Valka un Valga-atkal viena pilséta. Piegjams:
http://www.a4d.lv/Iv/raksti/valka un_valga atkal viena pilseta/
8 Baldauf, Klaus. Conference on EGTC and Multi-leve! Governance Budapest/Gédolli, 21-23rd March 2011.
Pieejams: http://megaslides.com/doc/3098461/results-of-the-city-twins-project
37



http://www.a4d.lv/lv/raksti/valka_un_valga__atkal_viena_pilseta/
http://megaslides.com/doc/3098461/results-of-the-city-twins-project

Asociacijas vaditajs Saja perioda bija Valgas pilsétas mérs Kalevs Harks (Kalev Hdrk).
Prezidentiiras periods ilga divus gadus, un tas Valkai un Valgai noziméja pienakumu koordinét
asociacijas parstavju aktivitates. Asociacijas finans€Sanai ir izveidota sist€ma, kur katra
dalibvalsts katru gadu asociacija iemaksa 200 eiro, lidz ar to asociacijas budzets ir 1600 eiro,
kas paredzets ikgad€jo sanaksmju un citu aktivitasu segsanai. Dvinu pils€tu asociacijas mérkis
ir koncentréties uz sadarbibas attistibu starp pierobezas pilsétam, veicinot sadarbibu pilsétu
administraciju [imeni, attistot viet€jo uzn€mumu sadarbibu, darbaspéka mobilitates promociju,
socialo un veselibas, kultiras un izglitibas jautajumu kopigu risinasanu, sadarbibu starp
pilsoniem, ka arT nodroSinat pierobezas pils€tu intereSu parstavniecibu dazada Iimena politiskas

instances.

3.3. Dvinu pilseétu piemeéri Ziemeleiropa

Viena no regionalizacijas procesa sekam kas radas péc PSRS sabruksanas bija strauja
starptautisko attiecibu izaugsme un izplatiba ne tikai starp valstim kopuma, bet ar1 starp dazadu
valstu pils€tam, turklat ne tikai starp lielam pilsétam. Dvinu pilsétu veidosanas ir §1s tendences
viena no izpausmém. ST kustiba sakas 1980. gadu beigas Zieme]eiropa un pirmais dvinu pilsétu
paris bija Somijas Tornio un Zviedrijas Haparanda, bet jau 1990.gados dvinu pilsétas paradijas
gan Austrumeiropa, gan Centraleiropa. Pétnieki apskatot So fenomenu izce] pilnigi jaunas
iesp&jas parrobezu sadarbibai, tai skaita pils€tas marketinga attistibai.

Dazi So pilsétu pari ir veiksmigaki par citiem, un asociacija veérté, ka Tornio-
Haparanda un Imatra — Svetagorska ir veiksmigakie pieméri. Bet Narva- Ivangoroda ir ne tik

veiksmigs paris.

3.3.1.  Tornio un Haparandas modelis

Uz Zviedrijas un Somijas robezas atrodas dvinu pilsétu paris Tornio un Haparanda. Tas
atdala upe Torne. Sis tick atziméts ka loti veiksmigs dvinu pilsétu paris, kuram ir lidzigi
attistibas merki. Tornio ar 25 tukstoSiem iedzivotajiem ir lielaka no pilsétam, jo Haparanda ir
tikai apméram 10 tikstosi iedzivotaji. Tas nekad nav traucgjis pils€tu attistibai un attiecibam

un 20% no abu pilsétu iedzivotajiem runa pretejas valsts valoda. Abu pilsétu sadarbiba sakas
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1960. gada, ko ietekmé&ja abam pilsétam kopé€jas peldéSanas halles izveide. Kop$ ta laika
interese par sadarbibu ir vairojusies un 1985. gada partapusi par parrobezu sadarbibas stratégiju,
kas ietver kop&ju plano$anu un organizésanu. ST savieniba ir ieguvusi izcilu savstarpgju uzticibu
un labi funkciong€joSas sadarbibas attiecibas. Lielakie ieguvumi ir vienots glabSanas un
medicinas serviss, vienots tiirisma serviss, kop€jas nodarbinatibas informacijas agentiiras,
vienotas skolas un citas izglitojosas iestades, vienota biblioteka. Vienota transporta
infrastruktiira un sabiedriska transporta infrastruktiira. Samazinot robezu nozimi vai pat
nojaucot tas, §is abas pilsétas ir tikai ieguvusas un izveidojusas vienotu pilsétu marketingu. Kad
1995. gada Somija un Zviedrija pievienojas Eiropas savienibai robeza starp abam pilsétam
kluva vel neredzamaka un praktiski izzudusi. Japiemin, ka Tornio-Haparndas vienotiba ir
izveidojusies tik spéciga, ka ta dazkart sagada izaicinajumus un griitibas saistiba ar katras valsts
administrativiem un juridiskajiem aspektiem. Tornio—Haparandas iedzivotajiem savas

nacionalas identitates saglabasana ir liels parbaudijums un izaicinajums.

3.3.2. Kirkenes un Nikel

Pirmais sadraudzibas ligums starp Kirkenes (ziemelu Norvégija) un Nikel (Murmanskas
apgabals, Krievija), tika parakstits auksta kara laika 1973. gada. Tolaik sadarbibas saites starp
abam pilsétam galvenokart tika samazinats Iidz neregulariem kulttiras kontaktiem. Tomeér,
pécpadomju perioda gan Norvégija, gan Krievija pauda savu ieinteresétibu dvinu pilsetu
attiecibu atdzivinasana uz principiali pilnigi jauniem un pragmatiskiem pamatiem.
Savstarpgjas intereses un cieSais kontakts starp pilsétam ir rezult&jies sadarbibas liguma starp
Ser-Varanger kopienu (Norvégija) un Pechanga rajonu (Krievija), tostarp ipasa loma bija
2008.gada dvinu pilsétu Kirkenes-Nikel projektam. Sadarbiba, saskana ar projektu, aptvéra
tadas jomas ka: atbalsts maziem un vidgja licluma uznémumiem, kopiga biznesa sadarbibas
centra izveide piléta Nikel, vides aizsardziba; veselibas apripe (ieskaitot tieSas sadarbibas
shémas starp paSvaldibu slimnicam); izglitiba (tieSas saiknes starp pamatskolam un
vidusskolam; macibu programmas pasvaldibu amatpersonam; tarisms; Kkulttiras festivali un
izstades; biblioteku un muzeju sadarbiba; masu mediju sadarbiba; sieviesu un jauniesu
sadarbiba; sports.

Lai veicinatu parrobezu sadarbibu Norvégija un Krievija 2010. gada parakstija ligumu
par atvieglotu vizu rezimu, ieviesot ipasu ID dokumentu Krievijas un Norvégijas rezidentiem,
kuru dzivesvieta ir 30 km zona no robezas Norvégijas pus€ un 30-50 km zona no robezas
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Krievijas pusé. So identifikacijas kar§u Tpasnickiem ir tiesibas uz vairakiem bezvizu
apmekl&jumiem un tie var uzturéties pierobezas teritorijas lidz 15 dienam. Neskatoties uz
birokratiskajiem Skersliem, tiek uzskatits, ka sadraudzibas projektam joprojam ir labas
perspektivas tuvakaja nakotné. Pilsétas Kirkenes un Nikel ir jaunakas asociacijas dalibnieces.

Tiesi vélme klat par dvinu pilsétam veicinajusi §1 regiona pievilcibu.

3.3.3.  Narva- Ivangoroda

Tapat ka citas dvinu pilsé€tas, arT Narva un Ivangoroda ir bijusas gan ka vienots centrs,
gan konkurgjusas un cinifjusas viena pret otru. Abas pils€tas ir bijusas Danijas, Livonijas,
Krievijas un Zviedrijas paklautiba. Narvu un Ivangorodu Skir Narvas upe, kas §is teritorijas
padara 1pasi pievilcigas. NepiecieSamiba attistit sadarbibu starp STm divam pilsétam radas to
kopgja vesturg, proti, padomju laika, kad lielaka dala pilsonu no Ivangorodas stradaja Narvas
ripnica. Abas pilsétas bija kopiga transporta sistéma, energijas piegade, telefona sakari, iidens
apgade un kanalizacijas attiriSana. Lielaka dala Narvas iedzivotaju jau toreiz, ka art tagad ir
krievvalodigie. Péc PSRS sabrukSanas abas pilsétas tika atdalitas viena no otras ar valsts
robezu, kas strauji izmainija situdciju. Robezas izveidoSanai bija negativa ietekme gan uz
socialo, gan uz ekonomisko situaciju abas pilsétas. Vel vairak, - pilsétas kluva par savas valsts
depresiviem regioniem. Robeza sabojaja attiecibas starp cilvékiem, kas bija attistijusas gadu
desmitiem. Abu pilsétu attiecibas ari vél Sodien ir neskaidras tieSi sarezgitas pagatnes un
politisko atminu d€]. Lai gan Narva un Ivangoroda viena otru uzskata par kaiminpilsétam, tomér
iedzivotaju valoda visbiezak tiek lietotas tadas frazes ka ,.tie tur, otrpus krastam”, ,,tie tur, pari
tiltam dzivojosSie”. Tiek uzskatits, ka Igaunijas iestaSanas ES un NATO saikni starp abam
pilsétam ir pasliktingjusi vel vairak. Ir bijusi méginajumi organizet vairakus pasakumus, ka
pieméram ,,Narvas Forums” 1997. gada ar Narvas un Ivangorodas autoritasu piedaliSanos, kur
tika runats par cieSaku abu pilsétu sadarbibu, lai gadu gaita pils€tas viena no otras neattalinatos
vel vairak. Abu pilsétu spekus apvienot aicinajusi ar1 veselibas aizsardzibas organizacija, jo gan
Narva, gan Ivangoroda jau saméra ilgu laiku ir bezdarbnieku, narkotiku lietoSanas un HIV
sarakstu augSgalos. Tiek uzskatits, ka abas pilsétas ir iekarojusas sliktu reputaciju tiesi dé]
iedzivotaju degradacijas limena. Abu pilsétu aspekta savienojums ,,dvinu pilsétas” tiek lietots
saméra reti. Abu pils€tu iedzivotajus Skir ar nepiecieSamas vizas, lai Skérsotu robezu. 1992.
gada vairaki tiikstosi rezidentu sané€ma atlauju bez vizas skérsot Narvas un [vangorodas robezu,
tomér Sengenas zonas atvérsana 3o iesp&ju apturéja, jo ta paredz vizas nepiecie$amibu, lai ES
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rezidents $kérsotu Krievijas robezu®. Sis dvinu plisétu paris lidz §im tiek raksturigs ka ne parak

veiksmigs piemers plis€tu sadarbibai.

3.4. Dvinu pilsétu Valkas un Valgas galvenie raksturojosie fakti un

esosas situacijas raksturojums

Dvinu pilsétas Valka un Valga atrodas uz robezas starp Igauniju un Latviju. Valga, kas
atrodas Igaunijas dienviddala, un Valka, kas atrodas uz Latvijas ziemelu robezas, faktiski ir
viena pilséta, ko sadala tikai robeza. Sakotng&ji ta ari pastavéja ka viena Livonijas pilséta ar
nosaukumu Valka (Walk), kuru apdzivoja ka latvie$i ta igauni. Pirmo reizi ta minéta Rigas
kreditregistra 1286. gada. Pilsétas varda izcelsme —,,Valka” saistits ar ,,vilkt” un ,,valkat”, tapéc
vesturnieki uzskata, ka pilsétas nosaukums radies ka apzim&jums laivu parvilksanas vietai, kur
aizvesturiskos laikos laivas un kravas no Gaujas upes baseina parvilktas uz Pedeles upi, pa kuru
talak vargja nokliit Igaunijas Emajogi up€, lai velak pari Peipusa ezeram noklitu
Krievzemé. 1584. g. Polijas karalis Stefans Batorijs pieskir Valkai pilsétas statusu. Laika gaita,
lidzigi ka pargja Livonijas teritorija, pilséta vairakkart mainija paklautibu, nonakot gan
Zviedrijas, gan Krievijas, gan Vacijas ietekmé, tomer attistijas péc vienota plana. Pilsétas centrs
veidojas lineari gar Pedeles upi. 1870. gada tika uzbiivétas pirmas miira celtnes — baznicas,
skolas un pasvaldibas €kas. Lidz ar dzelzcela izbiivi 1889.gada, un ta attistiSanos Valka-Valga
kluva par nozimigu stratégisku dzelzcela “mezglu”, tadel 19.gadsimta peédéjas desmitgadgs tika
uzbiivétas daudzas riipnicas un darbnicas, kas saistitas ar dzelzcela biznesu. Saja laika
iedzivotaju skaits pilséta sasniedza 15 tikstoSus. 1920.gada, péc kara tribunala 1émuma, kad
Igaunija un Latvija kluva par neatkarigam valstim Valga-Valka tika sadalita divas pilsétas, kur
pils€tu robezas noteica péc etniska principa, tapat ka pargjo robezu starp Igauniju un Latviju.
Viss vésturiskais, saimnieciskais un kultiras centrs palika Igaunijas pus€, bet Latvijas pusé
palika tikai pils€tas nomale. Ilgu laiku igauni un latviesi apdzivoja dazadas pils€tas dalas, lai
gan nebija nekadu fiks€tu robezu. Abas pils€tas dalas joprojam nesa agrako nosaukumu, tacu
atbilsto$i igaunu valodas fonétiskajam ipaSibam, Igaunijas dalas nosaukums ieguva Valgas
vardu. ArT misdienas vél ir sastopams, ka apkart&jo pagastu iedzivotaji Valgu déve par “igaunu

Valku”, bet igauni Valku par “latvieSu Valgu”.

8 passage on City Twins Association.
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Péc Otra pasaules kara un Padomju Savienibas okupacijas pils€tas Valga un Valka atkal
kluva dalgji vienotas, vismaz praktiska zina, jo Valga atradas Padomju Igaunijas Republika un
Valka Padomju Latvijas Republika. Padomju laika Igaunijas un Latvijas iedzivotaji nemainija
savus ieradumus attieciba uz majokliem, un palika dzivot katrs sava pusée. Iecelotajiem no citam
Padomju Savienibas republikam nebija nekadu ierobezojumu kur apmesties, tad¢€] Saja perioda
liels skaits, galvenokart etnisko krievu, parcélas uz Valgas un Valkas teritoriju. Padomju laika
Valga un Valka bija vienota parvaldes un politiska sistema. Izglitibas, veselibas apriipes un
transporta nozares tika dalitas.®®

Kops 1991. gada augusta, kad Igaunija un Latvija kluva neatkariga no jauna, dvinu pilsétas
atkal ir sadalitas divas pilsétas. Abam pilsétam bija jasaskaras ar pilnigi jaunu situaciju, kas
radas peksni un kurai nebija laika sagatavoties ieprieks. Tas bija spiestas loti atri veidot savu
parvaldi savas valstis. Tendence attistit sadarbibu starp $im pilsétam uzreiz neparadijas.
Pirmajos gados péc PSRS sabrukuma un valsts robezu izveido$anas, abas agrak vienota
mehanisma dzivojosas pils€tas bija aiznemtas ar savas pils€tas izdzivoSanu, attistibu un
infrastruktiiras veidoSanu pilnigi jauna sistéma. Valkas un Valgas interesés galvenokart bija
veidot attiecibas ar savu valstu galvaspilsétam, nevis uzsakt sadarbibas sarunas starp abu pilsétu
paSvaldibam. Papildu Skérslis bija tas, ka, kamér Igaunija bija diezgan decentralizeta politiska
sistéma, Latvija ta vel bija loti centraliz€ta un visi [émumi bija japienem Riga. Starp abam
pilsétam pastaveja vel viens Skérslis, kapec abam pilsétam bija grutibas veidot savstarp&ju
sadarbibu. Proti, gan Valka Latvija, gan Valga Igaunija, piedergja pie visada zina
nabadzigakiem savas valsts regioniem. Butisks Skérslis attiecibu attistiSana bija ari liela
krievvalodigo kopiena abas pilsétas (35% Valgas iedzivotaji un 25% Valkas iedzivotaji). Tie
parsvara bija nepilsoni, kuriem tika noteikti ierobezojumi brivi parvietoties starp abam valstim,
tatad ar pilsétam. Lai §k€rsotu robezu, tika pieprasita viza, un nepilsonu pases tika apzimogotas
katru reizi, kad vini Skérsoja robezu, turklat atlauja Sk&rsot robezu bija devindesmit reizes
gada.®

S situacija saka mainities tikai 1990. gadu vidi, kad, pirmkart, pilsétas atrisinaja pasas
bitiskakas, pamata problémas un uzlabojas vinu sociala un ekonomiska situacija un otrkart,
valstu valdibas un jo 1pasi Eiropas Savieniba saka veicinat parrobezu sadarbibu. Sadarbibu starp
Valkas un Valgas pasvaldibam bitiski ietekm&ja dvinu pilsétu Haparanda (Zviedrija) un
Tornio (Somija) modelis. Sis modelis liela méra tika kopéts. Sadarbiba starp pilsétam tika

sakta ar atlauju apmekl@t sporta iesp&jas Valga (tostarp peldbaseinu). 1995. gada Valgas pilséta

8 Zalamans, D. Mental and Physical Borderlines in the Baltic Sea Region, St. Petersburg. 2008. Pieejams:
http://www.indepsocres.spb.ru/zalam_e.htm

8 Anishenko, Anatoly G., Sergunin, Alexander A. Twin cities: a new form of cross-border cooperation in the
Baltic Sea Region?
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un Valkas pilséta parakstija sadarbibas ligumu, ar kuru tika dibinati pamati kopg&jai pilsétu
attistibai, vienotu problému risinasanai un izpratnei par otrpus robezai notiekoSo. Liguma
mérkis bija atbalstit un paplaSinat pilsétu paSvaldibu iedibinatos kontaktus un rast jaunas
iesp&jas savstarpéjam attiecibam. Abas pilsétas nodibinaja biedribu “Latvijas-lgaunijas
institiits”, tika organizets 1pass parrobezu autobusu reiss, kas diemz€l vélak izradijas nerentabls.
2005. gada, jau pec iestasanas Eiropas Savieniba sadarbiba starp abam robezpilsétam bija
attistijusies tik talu, ka bija iesp&jams formaliz&t starppils€tu attiecibas parakstot Iigumu,
pamatojoties uz saukli "Viena pilséta - divas valstis” (1 linn 2 riiki” igaunu valoda, “1 city 2
states” anglu valoda). Mérkis — izveidot vienotu telpu, novérst $kérSlus starp pilsétam,
veicinat viengabalainas attistibas potencialu un radit spécigu parrobezas sadarbibas tiklu starp
Valgu un Valku. Ta bitiba ir likvidét ne tikai fiziskas valsts robezas, bet ar1 dazadu
emocionalo, komunic€Sanas robezu un valodas barjeru parvaréSana. Dvinu pilsétas nodibinaja
vienotu biroju, lai koordin€tu un veicinatu uzneméjdarbibu, planotu un veicinatu dazadu
nozaru, ka piemeram, tiirisma, veselibas apriipes, izglitibas, kultiiras un sporta attistibu.

Gan globalizacija, gan demografiska situacija, gan pils€tas ekonomiska situacija ir
ietekm@jusi iedzivotaju skaitu abas pilsétas, tas peéd€jos gados ir butiski samazinajies. Péc
statistikas datiem 2015. gada sakuma Valga dzivo 12352 iedzivotaji uz 16,5 km2%’, bet Valka
5590 iedzivotaju uz 14,36 km2.%8

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija 1idz 2030. gadam ir atziméts ka “IpaSa loma ir
Valkai — ta ir vieniga Latvijas robeZpilséta un viena no se§am Eiropas pilsétam, kas atrodas uz
divu valstu robeZas. Valka un Igaunijas pilséta Valga vesturiski ir veidojusas vienu pilsétu, ko
telpiski un funkcionali saista kopgjs ielu tikls. Nemot vera tas atrasanas vietas priekSrocibas,
perspektiva Valka kopa ar Valgu ka ,,dvinu pils€tas” var attistities par nozimigu transporta,
logistikas un parrobezu sadarbibas centru, veicot valsts ,,ziemelu vartu” funkciju89

Valgas pilsétas attistibas plans 2012-2020.gadam paredz, ka Valga ir uzlabotas darba
legiiSanas iesp&jas un pieejams kvalific€ts darbaspeks. Dzives vide (urbana telpa) ir moderna
un funkcionala. Pieejama konkurétsp&jiga videja izglitiba. Izveidots novada veselibas apriipes
centrs. Dzivo energiski un aktivi jauniesi. Valgas pilséta sevi poziciong, ka draudzigu pilsétu ar
aktiviem un optimistiskiem iedzivotajiem. Valgas pilséta ir nozimigs dzelzcela mezgls.
Pieejamas daudzveidigas izklaides iespgjas, attistita kultliras vide. Tiek nodro$inata sociala
drosiba. Izvertgjot uzskaititos Valgas pils€tas attistibas virzienus ir secinams, ka lidzigi, Valkas

novada prioritattm kaiminpilséta attista un pilnveido jomas, kas saistas ar nodarbinatibu,

87 Statistikaame vaadatud 27.05.2015. Pieejams https://et.wikipedia.org/wiki/Valga
8 |RIM, PMLP. Latvijas iedzivotaju skaits pasvaldibds pagastu dalijumd, ledzivotdju registra statistika uz
01.01.2015. Pieejams: http://www.pmlp.gov.Iv/lv/sakums/statistika/iedzivotaju-registrs
8 Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam. 68.1pp.
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izglitibu, uznéméejdarbibu, dzives vidi, veselibas apriipi, jaunatnes politiku un socialo drosibu.®
Ka vidgja termina prioritates cilveékresursu attistiba ir noteikts:

e Attistit profesionalo izglitibu sadarbiba ar Valgas profesionalas izglitibas centru.

e Attistit profesionalo izglitibu sadarbiba ar Valgas profesionalas izglitibas centru®.

Ta ka Valkas pilséta péc Vidzemes planosanas regiona teritorijas planojuma ir definéta ka
regionalas nozimes attistibas centrs, tad Valkas novada attistibas programma 2015.-2022.
gadam ir noteikts, ka tas cita starpa attistas arT ka:

e Latvija un regiona vieniga robezpilséta uz Latvijas — Igaunijas robezas, kopa ar
Valgas pils€tu attista kopigus sadarbibas projektus ,,divas valstis — viena pilséta” —
ir ka regiona Zieme]u varti uz Igaunijas Republiku;

e Valka — Valga ciesi sadarbojoties, nakotné attistas ka transporta, logistikas un
parrobezu sadarbibas centrs®.

Ka galvenas kopigas sadarbibas jomas Valkas novadam ar Valgas aprinki min&tas $adas:

e Vienotu tirisma marsrutu veidosana (Via Hanseatica attistibas zona);

e Sadarbiba izglitibas, kultiiras un sporta joma;

e Ekonomiska attistiba un sadarbiba

e Vides joma;

e Tranzita attistiba (t.sk. celu un dzelzcela joma); Starptautisku projektu izstrade un
levieSana;

e Valkas un Valgas, ka centra starp Latviju un Igauniju veido$ana un attistisana.®®

Valkas pilséta uznéméjdarbibas attistibai ir noteiktas vairakas industrialas zonas. Pieméram,
lai attistitu vienotu Valgas-Valkas uznémeéjdarbibas vidi tiks veidots kopigs biznesa inkubators
un darba centrs.

Izglitibas joma jau Sobrid ir izveidojusies 1paSa sadarbiba, jo Latvijas jaunieSi Valgas
profesionalas izglitibas centra (arodskola) var apgiit profesionalo izglitibu divas specialitatés —
ar pamatizglitibu — kokapstrade (macibas notiek latviesu valoda), ar vid€jo izglitibu - transporta
logistika (macibas notiek anglu valoda). Savukart, péc Norvégijas valdibas divpusgja finansu
instrumenta programmas ,,Parrobezu sadarbiba” apakSprojekta atbalsta, Valkas novada dome
sadarbiba ar Valgas pilsetas valdi realiz&ja §1s programmas apaks$projektu ,,Valkas un Valgas
pilsétu kop&jas makslas vides attistiba”, kura ietvaros Valkas makslas skola ir veikusi virkni ar

kultarizglitibu saistitus pasakumus. Projekta galvenais ieguvums ir atjaunota Valkas Makslas

0 Valkas novada attistibas programma 2015.-2022.gadam. Pieejams: http://valka.lv/wp-
content/uploads/2011/11/Attist programma_07_05 2015_gala_red_proj.pdf
% Valkas novada attistibas programma 2015.-2022.gadam.
%2 Valkas novada attistibas programma 2015.-2022.gadam
% Valkas novada attistibas programma 2015.-2022.gadam
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skola - divu stavu €ka ar plasam, gaisam telpam, klasés masdienu prasibam atbilstosu
aprikojumu un macibu lidzekliem. Skola ir plaSa zale izstazu un koncertu organizéSanai.
Pateicoties lgaunijas-Latvijas programmas projekta Nr. EU41720 Art School ,,Walk”
pieskirtajam finans€jumam, profesionalas ievirzes makslas programmas apguve notiek ari
igaunu valoda, macibu priekSmetus skola pasniedz profesionali igaunu pedagogi. J. Cimzes
Valkas Miizikas skola Regulari notiek draudzibas koncerti ar Igaunijas Valgas miizikas skolas
audzekniem.

Sadarbiba ar Valgas sporta dzives organizatoriem tiek veidots skré&jiens “Valga — Valka”,
Pavela Loskutova tautas skr&jiens 10 km distancg, robeztirgus stritbola turnirs, starptautiskais
futbola turnirs “Valkas — Valgas kauss futbola” un $aha turniri.

Liela dala Valkas novada iedzivotaji péc mediciniskiem pakalpojumiem dodas uz Valgas
pilsétas slimnicu, jo tas ir tuvak un I&tak neka apmeklét Vidzemes slimnicu Valmiera. Slimnica
dezuré terapeits, kirurgs, anesteziologs un ginekologs. Visu diennakti ir pieejams rentgens un
laboratorija.

Viena no ES lgaunijas — Latvijas Programmas 2007 — 2013 projekta ,,JAVV —
Increasing the Attractiveness of Valga — Valka” (Valgas — Valkas atraktivitates uzlaboSana”)
aktivitateém bija velocelinu izbuive. Pie Valkas — Valgas robezas ir izveidota Pedeles dabas taka
un Putras kalna uzstadita lapene, kur paveras skaists skats uz abam pilsétam. Valga—Valka: 1
pilséta, 2 valstis. Valga, Igaunijas Dienvidu varti un Valka, Latvijas Ziemelu varti ir dvinu
pilséta, kas vesturiski dazados laikos ir pastav&jusi jau vairak ka septinus gadsimtus gan vienas,
gan divu atseviSku pilsétu statusa.

Tirisma joma tiek stradats pie jaunu novadu raksturojosu suveniru izstrades no kuriem
popularakie ir daznedazadi magnéti, jaunas pastkartes, atslégu piekarini, Valkas -Valgas
Sokolade, sveces, auduma sominas un porcelana kriizes ar Valkas un Valgas baznicu atteliem.
Ir izstradatas jaunas Valkas novada kartes, majas lapas versijas anglu un krievu valoda, ka art
kopigi ar koleégiem izdots kvalitativs buklets par Valkas novadu. Informacija majas lapa tiek
regulari aktualizéta un uzlabota. Dazadu informacijas nes€ju izveidé gan drukata, gan virtuala
veida tiek stradats regulari visa gada garuma sadarbiba ar Vidzemes Turisma asociaciju,
,Lattourinfo”, Turisma valsts attistibas agentiiru, Vidzemes planoSanas regionu, ,,Valka.24”,
karSu izdevniecibu ,,Jana s€ta”, Valgas tiirisma informacijas centru un citiem.

Zinojuma par Latvijas-Igaunijas nakotnes sadarbibu teikts, ka ir acimredzams, ka
personigie ikdienas kontakti starp abu valstu iedzivotajiem nav pietiekami intensivi. Biitiba
abas sabiedribas zina loti maz par notikumiem un attistibas tendencém kaiminvalsti, ja
salidzina, pieméram, ar Igaunijas un Somijas attiecibam. 2009.gada augusta, lai noskatitos

pasaulslavenas popzvaigznes uzstaSanos, Igaunija vienas dienas laika ieradas 15 000 latvieSu,
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kas, iesp&jams ir lielakais Igaunija vienlaikus iebraukusSo latviesu skaits visa tas veésture.
Vienlaikus tads pats skaits somu Igaunija vasaras sezona ierodas katru dienu. Tad&jadi Sobrid
ir drizak tada ka ,,oficiala draudziba” — més turpinam atkartot mantru par latvie$u un igaunu
veésturisko tuvibu, tacu patiesiba visai maz Sodien zinam par misu kaiminiem un faktiski maz
ticam misu lidzibai. Tapat ir arT jakonstaté, ka praktiskas sadarbibas limeni abam pusém
lielakoties neizdodas saskatit Tstas ilgtermina sadarbibas sinergijas nepiecieSamibu. Misu
attiectbu attistibu apgriitina pastavosSie maldigie priekSstati un stereotipi vienam par otru.
Latvija parak daudzu igaunu acis ir attala vieta, kas dazkart tiek piesaukta ka negativs piemers.
Igaunija daudzu latvieSu acis ir lielakoties pozitivs piemérs, ko vienlaikus ir griiti akceptet
emocionalas barjeras d€l. Pastavigas abpus€jas intereses vispargjais limenis ir diezgan zems.
Vienigais veids, ka panakt, lai stereotipu ietekme musu attiecibas mazinatos ir ar komunikacijas
palidzibu palielinat informétibu vienam par otru®*.

Sobrid norisinas starptautisks arhitektiiras konkurss “Valgas — Valkas dvinu pilsétas
centra teritorijas un gajéju ielas koncepcija”. Konkursa mérkis ir atrast labako un piemérotako
risinajumu kopigai pils€tas teritorijai abpus Latvijas un Igaunijas robezai un gaj&ju ielai. Abas
pasSvaldibas konkursa rezultata cer iegiit pilsétas iedzivotajiem un viesiem patikamu un unikalu
publisko artelpu. Konkursa rikotaji sagaida, ka centralais laukums biis €rti lietojams gan
ikdiena, gan transform&jams lielakiem pasakumiem ka, pieméram, Robeztirgus, pilsétas svetki
un citi. Ar gaj&ju ielas palidzibu ir merkis fiziski savienot Lugazu baznicu Valkas pilsétas centra
un Jana baznicu Valgas pilsé€tas centra, jo Sobrid tas ir ievérojamas vizualas dominantes, tacu
starp tam ir fiziskas barjeras. Gan centrala laukuma, gan gaj€ju ielas telpas biitu jarada tadas,
lai tas biitu piem&rotas mazas uznémejdarbibas attistibai un veicinatu iedzivotaju briva laika
pavadiSanu arpus majas, tad€jadi veicinot socializéSanos un atgriezot dzivigumu pilsé€tas centra.
Konkurss tiek rikots Igaunijas — Latvijas parrobezu sadarbibas programmas 2014 — 2020
projekta ietvaros. Konkurss norisinas no 2016. gada 22. februara lidz 2016. gada 18. maijam.
Konkursa rezultati tiks pazigoti Iidz 2016. gada 10. jinijam. Kopgjais konkursa balvu fonds ir

20000€. Konkurss tiek rikots saskana ar Igaunijas Republikas likumdosanu.

% Razans, Andris. Samosts, Anvar. Zipojums par Latvijas-Igaunijas nakotnes sadarbibu. 2010. Pieejams:
http://www.vm.ee/sites/default/files/content-editors/Eesti-Lati _Koostooraport.pdf
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4. PILSETAS MARKETINGA ISTENOSANA VALKAS UN VALGAS
SADARBIBAS, LABKLAJIBAS UN ATTISTIBAS NODROSINASANAI

Valga - Valka ir unikalas ka vieniga dvinu pilséta uz lgaunijas — Latvijas robezas. Gan
Valka, gan Valga it ipasi pédéjo gadu laika aktivi censas klut par misdienigam pilsétam, kuras
tadas uzskatitu ne tikai vietgjie iedzivotaji, bet arT potencialie investori un pilsétu apmeklétaji.
P&dgjos gadus abas pilsétas, izmantojot dvinu plis€tu statusu, ir apvienojusas spekus, lai abu
pilsétu tels veidotos par atpazistamu un piesaistoSu Visam pils€tas dzive iesaistitajam grupam.
Lidz ar to, lai arT klasiskaja marketinga teorija pilsétu marketinga procesi ir pamata virziti uz
pils€tu savstarpgjo konkurenci, tomér Valkas un Valgas gadijuma ta viennozimigi ir sadarbiba,
ka rezultata pilsétas var izmantot vienotas teritorijas konkurences prieksrocibas, kas bts daudz
ievérojamakas un nozimigakas. Pils€tu attistiba pasvaldibai, ka tautas v€létiem parstavjiem,
neapSaubami ir jabut virzoSajam spekam, kas strada pie pilsétu izaugsmes un labklajibas

veicinasanas visos sektoros un attistibas Iimenos.

4.1. Pétijuma metodologija

Saja darba galvena uzmaniba ir vérsta uz abu pilsétu parvaldém, jo, ja pilsétas vélas
attistities kop€ja urbana telpa, tad tas ir jadara institucionala Iiment.

Lai kontekstualizétu p€tamo problému, sakotn&ji tika stud€tas dazadas teoretiskas
pieejas par pilsétu pievilcibu, pilsétu sadarbibu un pilsétu marketinga nozimi. Tika ar1 studéti
Latvijas vadoSo pétnieku pétijumi un publikacijas, kuros tika analizéta gan pils€tu sadarbibas
iesp€jas un problémas, gan marketinga pieeja attieciba uz teritoriju.

Empiriska pétijuma dala tika veiktas vairakas dal&ji strukturétas intervijas. Intervijas ar
Valkas un Valgas pasvaldibas darbiniekiem sniedz empirisko informaciju par vispar€jo
situdciju pilsétas sadarbibas joma. Uzsvars tiek likts uz pilsétas marketinga procesiem, kas
iedarbotos uz visam pilséta iesaistitajam grupam, proti, iedzivotajiem, uznémeéjdarbibu un
investoriem, ka ar1 pils€tas apmeklétajiem. 2016. gada aprili un maija tika interveti $adi eksperti
- Valkas un Valgas pasvaldibas darbinieki:

1. Valkas attistibas un projektu dalas vaditaja Jana Putnina

2. Valkas attistibas un planoSanas nodalas vaditaja Gunta Smane

3. Valgas attistibas departamenta specialiste Marika Post
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Valkas Tirisma informacijas biroja specialiste Diana Anina

4

5. Valgas tirisma informacijas biroja specialiste Cati Uibopii (Chaty Uibopuu)

6. Valgas uznémeéjdarbibas un attistibas specialists Stens Otsma (Sten Otsmaa)

7. Valkas pamatskolas direktora vietniece arpusklases darba Sintija Podniece

Eksperti tika izraudziti atkariba no vinu darbibas jomas ar mérki iegiit iesp&jami plasu
skatijumu uz Valkas un Valgas sadarbibu, kas ietekm&tu iedzivotaju labklajibu,
uznéméjdarbibas veicinasanu un apmekletaju piesaisti pilsétam. Visiem respondentiem tika
uzdoti jautagjumi par esoSo situaciju visas sadarbibas jomas starp dvinu pilsétam Valku un
Valgu, novértgjot sadarbibas formas, motivus, $kérSlus un iesp&jas. Katram no respondentiem
tika uzdoti arT atskirigi, specifiski jautajumi, atkariba no katra eksperta darbibas jomas.

legiito interviju rezultati tika apkopoti SVID analizg, lai uzskatami paraditu dvingu

pils€tu stipras un vajas puses, ka ar1 iesp€jas un draudus.

4.2. Valkas un Valgas pasSvaldibu darbinieku pieredze dvinu pilsétu

sadarbiba

Lai noskaidrotu Valkas un Valgas esoSo stavokli visos marketinga sektoros, gan abam
pilsétam atseviSki, gan ka vienotai teritorija, tika interveti pilsétu attistibas un planoSanas
departamenta darbinieki, uznémejdarbibas konsultanti, tiirisma nozares darbinieki, ka ar giits
viedoklis no izglitibas nozaré stradajosajiem.

Pirmais intervijas uzdotais jautdjums bija par abu pilsétu attistibu, lai noskaidrotu, vai
teritorijas Sobrid vispar atrodas uz pozitiva virziena attistibas cela. Visi interviju dalibnieki
noradija, ka gan Valka, gan Valga viennozimigi attistas. Valgas pils€tas parstavji min€ja, ka
attistiba Valga ir pat Joti strauja, bet parstavji no Valkas to raksturoja ka 1&nu, bet drosu virzibu
uz prieksu. S atskiriba tiek skaidrota ar abu pilsétu atskirigo finansialo stavokli, kas intervijas
vairakkart no Valgas puses tika minéts ka butisks. Valga un Igaunija kopuma Sobrid ir Krietni
attistitaka un stabilaka. Valkas mérs Vents Armands Krauklis ka galveno problemu Valkas
atrakai attistibai min to, ka Latvijas valdibas ir nestabilas un tas biezi mainas, sakot : ... tiklidz
ka izdodas ministrus parliecinat, ka vajadz&tu pasu risinajumu Valkas un Valgas situacijai, ta
atkal valdiba ir kritusi un viss jasak no jauna”. Valga tiek uzskatita par pilsétu ar lielakam
priekSrocibam, jo ta ir paraka gan teritorijas zina, gan iedzivotaju zina, gan kopgjas labklajibas
limena zina. Ari vesturiski parmantota pils€tas dala ar praktiski visu riipniecibu, Sodien lauj

Valgai veidot aktivaku uzpeémejdarbibu un Iidz ar to veicinat pilsétas labklajibu daudz straujak
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un vérienigak ka Valkai. Valkas pasvaldiba norada ka aktivi darbojas, lai veicinatu
uznémejdarbibu gan veidojot dazadus projektus un programmas, gan izmantojot kaiminpilsétas
sniegtas iespgjas, lai valcéniesi varétu stradat Valga. Ka arkartigi nozimigu Valkas pasvaldibas
vaditajs min nodoklu aprékina jautajumu, uzsverot, ka abas pasvaldibas loti daudz dara, lai biitu
darbaspéka kustiba: “Mums ir svarigi, lai cilvékiem ir darbs un vini nebrauc prom no valsts. No
tada viedokla nav tik svarigi, vai valcenietis strada Valga un otradi, svarigi, ka vin$ ar gimeni
ir Seit. L1dz ar to ir jéga, kapec mées ka pasvaldibas pastavam — lai cilvékiem biitu labaka dzive.
Bet realitate ir tada - lidzko vins strada otra valsti, ta zaud€ abu pusu budzeti un lidz ar to pasi
cilveki, jo pasvaldibas nevar pienacigu lidzeklu apjomu ieguldit izglitiba, ielu remontos un cita
infrastruktura. V.A.Krauklis norada, ka $is jautdjums prasa izp€mumu un izmainas valsts
likumdosana, vai art speciala liguma noslégsanu..

Gan Valkas, gan Valgas pasvaldibu parstavji noradija, ka starp abu pilsétu domém ir loti
laba sadarbiba, nav vérojamas nesaskanas un stridi. Informacijas apmaina notiek gan rikojot
ikménesa sapulces, gan ari apspriezot dazadus jautdjumus ikdiena izmantojot “Skype”. Sis
sapulces tiek rikotas ar mérki novertet un analiz&t sadarbibu, un apskatit iesp&jas to pilnveidot.

Tiek mingts, ka ieceres, iesaktu projektu un sadarbibas ligumu ir daudz. Attistibas nodalas
stradajosie specialisti ir profesionali un entuziastiski, bet vigu abas pilsétas ir parak maz, lidz
ar to ir loti noslogoti: “projektu tiesam ir daudz, bet cilvéku kas pie tiem stradatu ir maz”.
Neviena no pilsétam nav izveidota atseviska marketinga nodala, kas tiek noradits ka biitisks
trukums, bet skaidrots ar nepietickamu finans€jumu.

Gan Valkas gan Valgas eksperti uzsver, ka igaunu un latviesu tik loti at$kirigas valodas ir
loti liels Skérslis, lai iedzivotaji spétu integréties vienota Valkas-Valgas pilsétas telpa.
“ledzivotaju grupa péc 40 gadiem tendenciozi neparzina anglu valodu, bet cilvéki zem 30
nesaprot krievu valodu. Igaunu un latvieSu valodu parvalda retais, parsvara tas vérojams
gimengs, kur ir abu tautibu parstavji. Valodas zinaSanu trikums rada butisku psihologisku
barjeru ciesakai un dzilakai abu tautu komunikacijai.

Komunikacija daudz veiksmigaka un cieSaka ir profesionalas sadarbibas ietvaros, jo sazinai
tiek lietota anglu vai krievu valoda.

Gan Valka, gan Valga no pasvaldibas puses tiek pozicionéta ka drosa, tira un ergonomiska
pilsétvide, kas 1pasi piem&rota jaunam gimeném, cerot, ka jaunieS$i pamazam pilséta saks
atgriezties. “Ir tikai normali, ka jauniesi dodas prom no dzimtas pilsétas iegtit izglitibu, bet vini
neatgriezas, jo més nesp&jam konkurét ar Tartu un Tallinas piedavatajam izklaides iesp&am”.
JaunieSu aizpliiSana tiek uzskatita par vienu no lielakiem draudiem abu pils€tu attistibai
ilgtermina. Valgas eksperti uzsver, ka §1 tendence nemazinas, savukart Valkas eksperti norada,
ka peédgjais gads ir bijis cerigs, jo ir noveérojama jauno gimenu atgrie$anas no arzemem.
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Galvenais gimenu un jaunieSu aizpliiSanas iemesls ir zemais darba piedavajums, ka arl
atalgojums, kas abu valstu periferija ir zemaks ka citas pilsétas, tapéc abas pasvaldibas veido
dazadus kursus un citus projektus, lai aicinatu jaunieSus Valka un Valga nodarboties ar
uznémejdarbibu un radoSajam industrijam. Savukart, runajot par briva laika pavadiSanas
iespéjam eksperti norada, ka abas pilsétas kultaras pasakumu klasts ir diezgan iespaidigs, bet
vienmér ir liela nedros§iba un bazas stenot kadus idejiski jaunus projektus, jo gan Valka, gan
Valga apmeklgjumu un atsauksmes prognozet parasti ir loti griti. Pasakumi, kas domati
jaunieSiem nereti ir loti vaji apmekléti. Tas varétu noradit uz to, ka jastrada pie ta, lai saprastu,
ko tiesi v€las jauniesi.

Pasvaldibu eksperti norada, ka sadarbiba visveiksmigak norit sporta joma, par piemeru
minot Valkas Valgas basketbola kluba izveidi, dazadu skr&jienu un sacensibu organizéSanu, ka
ar1 iesp&ju apmeklet baseinu Valga un sporta halli Valka. Tomér arT Seit ir neizmantots
potencials, pieméram baseina apmekl&jums varetu biit pieejams ar1 Valkas skolu skoléniem, lai
tur organiz€tu sporta stundas.

Kulturas joma sadarbiba tiek poziciongta ka loti laba, bet jasaka, ka ta tomer aprobezojas
vien ar daziem loti veiksmigiem pasakumiem gada siltaja sezona, ka pieméram ikgadg&jais
robeZztirgus, militarais festivals un dazi citi pasakumi. Nav izmantota rudens un ziemas sezona.
Eksperti norada, ka principa cilvéki nav ieintereséti no Valgas nakt uz pasakumiem Valkas
kultiiras nama un otradi. Pamata tas ir valodas barjeras d€]. Sporta ir daudz vieglak So valodas
barjeru kliedet, ka kultiiras pasakumos.

Izglitibas joma par veiksmes stastu tiek uzskatita iesp&ja Valgas beérniem macities Valkas
makslas skola, jo stundas tiek organizetas ar1 igaunu valoda. Taja pasa laika starp Valkas un
Valgas pamatskolam un gimnazijam nenorit praktiski nekada sadarbiba.

Interviju dalibnieki norada, ka gan Valkas, gan Valgas intereses un attistibas vizijas ir
lidzigas un mérka sasniegSanai vienota marketinga stratégija butu loti labs risinajums. Kopiga
marketinga stratégijas izveide bitu ta, kas spétu palielinat dvinu pilsétu potencialu.

Visi interviju dalibnieki pozitivi vérté kop€ja pils€tu centra izveidi uz robezas, noradot, ka
tas viennozimigi vairos gan teritorijas pievilcibu, gan vienotas pilséttelpas izjttu un $ada mérka
IstenoSanai aktivi ir jaizmanto tiesi robeza.

Tirisma joma ir loti daudz darama, uzskata vietgjie tiirisma nozares specialisti. “...me&s
nekadi nevaram tiristus dabiit lauka no maSinam” Caur abam pils€tam pliist ievérojams tiiristu
skaits, bet parsvara vini Seit atrodas tikai caurbraucot un vieniga uzkavésanas biezi vien ir, lai
nofotografétos Uz robezzimes fona. Vienota tiirisma informacijas centra izveide un vienotas
marketinga darbibas var€tu biitiski ietekmét situaciju labveligi. Gan Valka, gan Valga ir loti

niecigs iedzivotaju daudzums, kas ir iesaistiti un ieintereséti tlirisma attistiba. “..amatnieku un
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majrazotaju mums ir diezgan, tacu lielaka dala no viniem nevélas uznemt pie sevis tiiristus un
citus interesentus. Daudz ko nosaka ar1 tas, ka nav nokartota saimnieciska darbiba oficiali. Kadu
gadu tika pat veidoti kursi, lai pastastitu cilvekiem, ka nokartot lietas oficiali nav nemaz
sarezgiti, taCu atsauciba bija maza un rezultats ari”. Valkas eksperti liclas ceribas liek uz
biedribas "Ziemelgarsa" izveidi, cerot, ka $1 biedriba apvienojot majrazotajus, majamatniekus
un citus produktu raditajus, sekmés vinu produkcijas realizaciju un noieta tirgu.

Eksperti uzsver, ka Sobrid marketinga procesi viennozimigi notiek, bet tie nav noformuléti
vienota dokumenta un nav izveidoti vienoti vadmotivi. Kop&ja stratégija butu svariga, lai
pilsétas tuvinatos iecerei veidot vienotu veselumu. Sis aspekts vairotu Valkas un Valgas
nozimigumu ari katrai sava valstT atseviski. Kopigi stradajot, apvienojot spekus un pieredzi,
bitu iesp&jams izveidot plasu sadarbibas tiklu, kur notiktu aktiva sadarbiba ne tikai starp abu
pilsétu dom&m, bet ar1 starp abu pilsétu bibliotekam, muzejiem, baznicam, skolam, socialajiem
darbiniekiem, pirmskolas izglitibas iestadém u.c. Lidz ar to bitu iesp&ams uzlabot
iedzivotajiem sniegtos pakalpojumus, tie neparklatos abas pilsétas, bet iegut lielaku
daudzveidibu un speku.

Kopuma no intervijam var secinat, ka Valkas un Valgas teritorijai ir liels potencials bt par
nozimigu abu valstu regionu. Vienota marketinga stratégija biitu iesp&ja iestradat kopigas
attistibas vadlinijas ar virzibu ilgtermina. Abas pasvaldibas dominé viedoklis, ka kopgja
marketinga stratégijas izveide butu liels ieguvums, jo ta aptvertu loti daudz sféras un organizétu

13

tajas mérktiecigu darbu. “...saskanoti principi un mérktiecigas marketinga darbibas noteikti

veicinatu abu pilsétu attistibu”, “...kopgja strat€gija ir svariga, lai pilsétas tuvinatos iecerei
veidot vienotu veselumu, 1idz ar to pilsétas iegiitu gan lielaku speku, gan giitu nozimigumu
katra sava valsti. ”. Tomér §adam pasiitijumam Sobrid nav ne specialistu, ne finans€juma.

Veiksmigi veidotam pilsétas marketingam nepiecieSama gan sabiedriska, gan privata
sektora iesaistiSanas un atbalsts. Sabiedriska un privata sektora sadarbiba vai partneribas
nodroSina visu pils€tu lietotaju grupu intereses un vadibas procesa efektivitati.

Ne visam pilsétam piemit viss — sava seja, ideala infrastruktira, izcils serviss, 1pasi skaisti
apskates objekti un unikali dabas skati. Ja pilsétai ir izcila arhitektiira un vesturiska seja,
protams ir vieglak pievilinat tiiristus un apmekl&tajus. Savukart, koncentrgjoties tikai uz pilsétas
apmeklétajiem var pazaudét citus dzivoSanai svarigus priekSnoteikumus, ka arT jaunas biznesa
iesp&jas, kuriem nostalgija un estétika neko daudz nenozimé. Tapat pilséta ar augstas klases
apskates objektiem var biit piepildita ar dazadam problémam, ka piemeram noziedzibu,
apkartgjas vides piesarnojumu un sliktu apkalpoSanas servisu. Lieliska infrastruktiira bez
pietickamam investicijam nolietojas, tirs gaiss, draudzigi un viesmiligi cilvéki un burviga
apkartne var nepalidzet vietai, kura nav transporta iesp&jas un piekluve apskates vietam. Tapéc
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ir svarigi stradat kompleksi, ieveérojot visas pilséta iesaistitas grupas — iedzivotajus, uznémejus

un pilsétas apmeklétajus.

4.3. SVID analize

Analizé noteiktas Valkas — Valgas Stipras puses ir sekojosas:

e AtraSanas vietas prieksrocibas;

e Tira un drosa pilsétvide;

e Abu naciju identitati ir veidojusi kopiga vésture;

e Divas dazadas kulturas spgj piesaistit tiiristus;

e Veiksmiga projekta "1 pils€ta, 2 valstis" darbiba;

e Darba iesp&jas kaiminpilséta;

e Abas pilsétas ir daudz zalo zonu un vienots parks uz robezas;

e Labvéligs geografiskais novietojums attieciba pret netalajiem, populariem taristu
galamé&rkiem. Valga un Valka atrodas tuvu Otepei un Sangastei, kas biezi ir tairistu
galameérkis;

e Latvijas Igaunijas institiita sekmiga darbiba;

e No abu pilsétu parvaldem jutama liela griba kopgjai sadarbibai;

e Arodvidusskolas sniegtas iespgjas izglitibas joma;

e Veiksmigi uzsakta tirdzniecibas un atpiitas centra izveide uz robezas;

e Veiksmiga makslas un miizikas skolas sadarbiba;

e Par tradiciju kluvusie regularie pilsétas pasakumi;

e Basketbola kluba «Valka/Valgay izveide;

e Dalgji atrisinata glabSanas dienesta sadarbiba.

Analizg noteiktas Valkas — Valgas Vajas puses ir sekojosas:
e Divas pilsétas joprojam ir sadalitas telpiski un psihologiski;
e Kaiminvalsts valodas zinasanas ir visai ierobezotas un rada valodas barjeru;
e Valkas un Valgas iedzivotaju skaits samazinajies gan dabiga, gan mehaniska cela;
e Abam pilsétam nav kopgjs pilsétas centrs;
e NepietiekoSs darba vietu nodro$inajums;

e Zemas algas;
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Pilsétas imidzs joprojam ir loti vajs;

Vaja abu pilsétu pamatskolu un gimnaziju sadarbiba un sadraudziba. (Praktiski
skolas sava starpa netiekas);

Ierobezotas iesp&jas jauniesu izglitiba un karjeras veidosana;

Dazadu pakalpojumu tritkums;

Izklaides iesp&ju nepietiekoss nodrosinajums;

Nav pietiekami daudz izmitinaSanas iesp&jas un briva laika aktivitates turistiem;
Iedzivotaji vaji iesaistiti un ieintereséti tlirisma attistiba: skaitliski maz iedzivotaji
tiesa veida gust labumu no tiirisma, maz mazo, mikro uzpémumu un individualo
komersantu, kas darbojas tiirisma;

Igaunijas un Latvijas valdibu ministriju [imenT neatrisinatie veselibas pakalpojumu
pieejamibas jautajumi;

Nav sabiedriskais transports, kas kursétu starp abam pilsétam (valsts robeza traucé
So lietu atrisinat);

Nav izdevies atrisinat Valkas un Valgas problémjautajumus, kas skar nodoklus
stradajoSiem, kas dodas uz darbu;

Nav attistits mehanisms ka iegiit zinas par iedzivotaju apmierinatibu ar procesiem

kas notiek pilsétu sadarbibas joma.

Analize noteiktas Valkas — Valgas Iesp€jas ir sekojosas:

Ciesaka sadarbiba Jaus efektivak izmantot pierobeZotos cilvéku un citus resursus;
Valka kopa ar Valgu ka ,,dvinu pils€tas” var attistities par nozimigu transporta,
logistikas un parrobezu sadarbibas centru, veicot valsts ,,Ziemelu vartu” funkciju;
Kopégja pilsetas centra izveide uz robezas varétu veicinat mijiedarbibu;

Valgas — Valkas centra teritorijas un gaj&ju ielas izveide laus pilsétas iedzivotajiem
un viesiem iegiit pattkamu un unikalu publisko artelpu;

Kopiga tiirisma apmekl&taju centra izveide darbotos ka Igaunijas dienvidu vartu un
Latvijas ziemelu vartu apvienoSana, tadgjadi piesaistot aktivu interesi regionam un
divam valstim kopuma;

Ciesi sadarbojoties Valka un Valga var attistities ka transporta, logistikas un
parrobezu sadarbibas centrs;

Abu valstu periférija gan Valka, gan Valga ir zemakas algas ka lielakajas Igaunijas
un Latvijas pilsétas. Tas varetu piesaistit arvalstu uznémejus atveért Valka un Valga

jaunas filiales;
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e lespgja veidot uznémumus, kur nepiecieSamas gan igaunu, gan latviesu, gan krievu
valodas zinasSanas;

e Darbojoties kopigi ir iesp€jams biit pamanamakiem marketinga joma;

e Saskanojot savu ricibu, Valka un Valga sevi padara pievilcigaku starptautiskajiem
sadarbibas partneriem, pat izméra zina biezi vien ievérojami lielakiem partneriem;

e Vienotu turisma marsrutu veidoSana (Via Hanseatica attistibas zona);

e Laika posma no 2014. 11dz 2020. gadam aptuveni 6.6 miljardi eiro nonaks parrobezu
regionos. Tam biitu janodrosina maksimala ieguldijumu ictekme un v¢l efektivaka

1zmantosana.

Analizé noteiktie Valkas — Valgas Draudi ir sekojosi:
e Turpinas cilveku aizplisana;
e Jaunatne péc macibam nevélas atgriezties, lai stradatu un veidotu savu dzivi;

e Vecakai paaudzei nav ticibas pils€tas izaugsmei un ta mudina b&rnus doties uz
lielakam pilsétam;

e Citi regioni piedava labakus paSattistibas iesp&jas cilvékiem,;

e Latvijas valdibas ir nestabilas un biezi mainas;

e Parak leni virzas procesi, lai veiktu izmainas valsts likumdosana, kas attiektos uz
pierobezas zonu;

e Nepietickamas finanses Valkas attistibai, kas var arT ietekm&t kopgjos Valkas un
Valgas attistibas planus;

e Pasaules politiskas situacijas ietekme.
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NOBEIGUMA SECINAJUMI

Jebkura pilséta paSvaldiba ir vara, kas tiecas dominét, 1idz ar to ietekm&jot un nosakot
to ka cilvékiem ikdiena dzivot. Tadgjadi tiesi pils€tu pasparvalde nes vislielako atbildibu par
pils€tas izaugsmi un labklajibas nodroSinasanu.

Dvinu pilsétas Valka un Valga ir unikalas savas atrasanas vietas d€l, proti, uz robezas.
S1 unikalitate ir kvalitativi un mérktiecigi jaizmanto, lai celtu pilsétu labklajibu. Ipasa atraganas
vieta paver gan iesp&jas, gan ari rada papildus sarezgTjumus. Lai stimul&tu stipro un mazinatu
vajo pusu ietekmi abam pilsétam ir jastrada vienoti. Tadgjadi vienota marketinga strat€gijas
izveide bitu instruments, ar kura palidzibu iesp&ams vairot teritorijas pievilcibu un
paplasinatas abu pilsétu iesp&jas. Sai stratégijai ir jabiit tadai, kas ir savietojama ar abu pilsétu
attistibas planiem. Pilsétam Sobrid nav ne kopéja, ne arT katrai sava marketinga stratégijas plana.

Valkai ir biitiski zemakas finansialas iesp&jas, ka Valga, I1dz ar to pils€tu kopg€ja attistiba
nesp&j notikt tik atri ka ieceréts un ka spétu Valga. Ari kopiga marketinga stratégijas plana
neesamiba tiek pamatota ar ta sarezgitibu, finansu trikumu un viet§jo specialistu trikumu. Ne
Valka ne Valga nav atseviSskas marketinga nodalas.

Daudzas ieceres apgriitina nesakartota likumdosana, kas biitu japieméro tiesi pierobezas
zona abas valstis. Valkas un Valgas situacijai biezi ir nepiecieSams 1pass risinajums. Nav
izdevies atrisinat Valkas un Valgas problémjautajumus, kas skar nodoklus, medicinu un dalg&ji
arT izglitibu. Nesakartotas attiecibas jlitami samazina budzetu, pieméram stridigs ir jautajums
par to kur aiziet nodokli, ja Valkas iedzivotajs strada Valga un otradi. Latvija salidzinosi liela
probléma ir Latvijas nestabilas un biezi mainigas valdibas

Lai padaritu Valku un Valgu pievilcigu uznémeéjiem un potencialajiem investoriem,
pilsétas marketinga komunikacijas ietvaros ir japopularizé tadi faktori ka ipaSi izdeviga
atraSanas vieta, izglitots, dazadu valodu parzinoS$s un kompetents darbaspéks, iesp€jas veidot
uznémumus, kas buitu versti gan uz Igauniju, gan Latviju, paSvaldibas atbalsts uznéméjdarbibas
uzsak$anai un attistibai pilsétas. Kopiga dvinu pils€tu Valkas, Valgas biznesa infrastruktiira
liktu abam pilsétam justies daudz vienotakam, ka ari $ada attisttba varétu panakt cilvéku
mobilitati un piesaistitu biznesa investicijas no abam valstim. Uz iepriek$&ju izpéti balstita
vienota marketinga strat€gija lautu labak veidot vienotus Valkas un Valgas biznesa jautajumus.

Vietgjie iedzivotaji ir tie, kas ar savu dzives veidu, paradumiem un aktivitateém veido
pils€tas t€lu un tiesi vini ir pilsétas vizitkarte, tadejadi ir svarigi, lai vietgjie iedzivotaji redzetu
sevi un pilsétu tadu pasu, kads ir marketinga ietvaros veidotais t&ls. Izstradajot kop&ju pilsétas

marketinga stratégiju pasvaldibai biitu iesp&jams labak saprast, kas ir tas, kas veido dvinpu
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pilsétu pievilcibu tiesi vietejo iedzivotaju acis.

Ta ka veiksmigas pilsétu sadarbibas priekSnoteikums ir aktiva iedzivotaju lidzdaliba,
ir jastrada pie ta, lai gan Valka, gan Valga iesaistitu péc iesp&jas lielaku iedzivotaju skaitu, pie
tam visas vecuma grupas. Tatad, ir jaaptver visas iedzivotaju grupas un jaiegiist iedzivotaju
atbalsts. Lai to panaktu abu dvinu pilsétu sadarbiba javeicina praktiski visas pasSvaldibas
institlicijas, aktivi iesaistot skolas, sporta dzives organiz&tajus, kultiiras namus, interesu grupas
un dazadas biedribas. Valkas un Valgas gadijuma biitu daudz vairak jastrada pie pamatskolu un
gimnaziju sadarbibas. Draudziba starp skolam varétu izveérsties par vienu no popularakajam
aktivitateém abu pils€tu sadarbiba, jo tad&jadi iesp&jams iesaistit lielu dalu iedzivotaju, proti,
vecakus, citus gimenes loceklus, skolotajus un skolas darbiniekus. Autore uzskata, ka $ada
veida sadarbiba, kura bérni tiktu iesaistiti jau no mazotnes, varétu nest auglus ilgtermina, kad
bérniem izaugot un jau paSiem iesaistoties pils€tas dzives veidoSana, sadarbiba bitu
paSsaprotama un neatnemama pils€tnieku dzives sastavdala. Valodas barjeru nakotn€ varétu
mazinat arT izveidojot kopigus bérnu darzus Valkas un Valgas bérniem.

Abas pilsétas nekad nebiis ka absoliiti vienots veselums, jo starp tam ir biitiska valodas
barjera, kas vairak vai mazak, bet ietekmé praktiski visas sadarbibas sféras. Igauniem un
latvieSiem, lai arT ir kopiga vEsture, tomer tas nesaista vienota identitate. Igauni un latviesi savas
dzives dzivo atseviski, bet tas nenozimg, ka vini nav ieintereséti sadarbibai un pilsétas attistibai.

Informacija par abu pilsétu sadarbibu abas pasvaldibas ir labi sasniedzama tam
iedzivotaju grupam, kas izmanto vietgjos laikrakstus un socials tiklus. Tomer, bitiski ir iegit
ar1 atgriezenisko saiti no pilsé€tas iedzivotajiem. Autore uzskata, ka [idz Sim nav attistits
mehanisms ka ieglit zinas par iedzivotaju apmierinatibu ar procesiem kas notiek pilsétu
sadarbibas joma.

Lai palielinatu Valkas un Valgas pievilcibu ir nepiecieSams aktivak un agresivak
izmantot dvingu pilsétu un paSas robeZas unikalitati, lai veidotu jaunus turisma produktus.
Valkas un Valgas gadijuma tie$i pati robeza ir ta, kas piesaista turistus un Sobrid daudzkart
pilsétu apmekl&jums aprobezojas tikai ar fotograféSanos pie robezstaba. Lidz ar to lielaka
uzmaniba japieverS tam, kas varetu likt ilgak Seit uzkavéties atbraucgjiem. Kopgja pilsétas
centra izveide var€tu atrisinat So problému.

Ta ka abu pilsétu sadarbibu bieZi vien ietekme tas, ka pils€tas atrodas katra sava valsti
un katra ir atkariga no savas valsts likumdoSanas, tad Sajos gadijumos biitu lietderigi vairak
stiprinat ar neformalu sadarbibu. Sada neformala sadarbiba veicinatu Valkas Valgas identitates
stiprinaSanu.

Pétijuma rezultati atklaj, ka sadarbiba starp Valku un Valgu pédéjo gadu laika tiek

strauji un veiksmigi realiz€ta vairakas jomas, bet ir jomas, kur §1 sadarbiba ir nestabila un bez
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ilgtermina mérkiem. Lai arT ped€jo gadu laika ir izveidots kopigs Valkas Valgas turisma
strat€gijas plans, ir izstradata Latvijas — Igaunijas parrobezu sadarbibas programma 2014. —
2020., ka ar1 2011. gada ir noslégts sadarbibas ligums ar Valgas pilsétas valdi, tom&r autore
uzskata, ka iesp€jas, ko var sniegt pilsétu marketings, vél nav izmantotas. Ari analiz&jot citu
Latvijas plisétu pieredzi var secinat, ka izveidojot pilsétas marketinga strat€giju un sistematiski
stradajot pie izvirzitiem mérkiem ir iesp&jams nodro$inat pilsétas izaugsmi ilgtermina.

SVID analize parada, ka dvinu pils€tu sadarbibai ir virkne stipro pusu un daudz iesp&ju,
kas var€tu tikt izmantotas, lai ar marketinga stratégijas palidzibu abu pilsétu sadarbiba sp&tu
veiksmigi iedarboties uz visam pils€tas klientu grupam, proti, iedzivotajiem, uznémejdarbibu,
investoriem un pils€tas apmekl&tajiem.

Valkai un Valgai ir jaapzinas un skaidri jaformul€ savas konkurences prieksrocibas ka
vienotai teritorijai. Ir janosaka iesp&jamie attistibas virzieni, ko piedavat esoSajiem un
potencialajiem regiona iedzivotdjiem, tiristiem, uznéméjiem un investoriem. To iesp&ams
paveikt izstradajot vienotu Valkas un Valgas marketinga stratégiju.

Ilgtspejigam attiecibam, lai pils€tu sadarbiba biutu veiksmiga, ir jaspgj izturét laika
parbaudi. Tas nedrikst atspogulot tikai §1 briza domingjoSo noskanojumu. Ir nepiecieSams laiks,
lai starp Valkas un Valgas iedzivotajiem izveidotos noturiga draudziba un patiesas solidaritates
saites. Kopigs abu pilsétu marketinga stratégijas plans darbotos ka biitisks abu pilsétu attistibas

instruments.
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ANNOTATION

With this bachelor thesis the author views problems of urban spaces through processes of
marketing.

Bachelor thesis objective: To analyze the current situation and future opportunities for
the well-being and development of cities Valga and Valka as a joint territory.

The research question: To what extent is unitary planned and targeted marketing
activities allowing Valka and Valga effectively ensure both the competitiveness and
attractiveness increase and a sustainable socio-economic development.

The first chapter of the research paper is devoted to the interpretation of the city. It
highlights city's functions, its attractiveness criteria and opportunities for cooperation. The
second chapter focuses on the theoretical aspects of city marketing based on the works of F.
Kotler, E. Brown and well-known Latvian researcher’s ideas. The third chapter describes the
phenomenon of the twin cities, with particular emphasis on Northern European experience in
twin city cooperation. The fourth chapter analyzes the implementation of city marketing for
provision of Valkas and Valgas cooperation, prosperity and development. Particular attention
is paid to the institutional level of two cities, which affects the processes and interaction
between all the involved in city life directly. Also, this chapter provides results of the empirical
research part - interviews — and the SWOT analysis.

The research results reveal that the cooperation between Valka and Valga in recent years is
rapidly and successfully implemented in a number of areas, however, the author believes that
the opportunities are much wider and much more effective under united marketing strategy.
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PIELIKUMI

[1. pielikums]

Intervijas ar Valkas attistibas un projektu dalas vaditaju Janu Putninu

transkripts

Vai var teikt, ka pilséta Sobrid attistas? Kas par to liecina?

J.P. Ja, noteikti var teikt, ka pilséta un novads kopuma pamazam attistas. Arvien vairak
notiek dazadi kulttras, sporta u.tml. pasakumi. Pamazam, bet attistas ar1 uznémeéjdarbiba.
Pasvaldiba aktivi darbojas lai veicinatu uznéméjdarbibu: no 2016.gada tiek istenota Grantu
programma “Attisti uznéméjdarbibu Valkas novada!”; pasvaldiba 2016. un 2017.gada plano
istenot vairakus uznéméjdarbibas atbalsta projektus programmas 5.6.2. specifiska atbalsta
mérkim “Teritoriju revitalizacija, regenerjot degradétas teritorijas atbilstoSi paSvaldibu
integrétajam attistibas programmam” un 3.3.1. specifiska atbalsta meérkim “Palielinat privato
investiciju apjomu nacionalas un regionalas nozimes centros, veicot ieguldijumus
uznémgéjdarbibai nozimiga infrastruktira atbilsto$i pasSvaldibas integrétajam attistibas
programmam.

Kadas jomas un ka notiek sadarbiba ar kaiminpilsétu?

J.P. Sadarbiba ar Valgas pils€tu un Valgas aprinki notiek visas jomas- izglitibas, kultiiras,
sporta, uznémgéjdarbibas u.tml. Lielaka dala kultiiras un sporta pasakumi tiek rikoti sadarbiba
ar kaiminpilsétu, ne tikai informacijas apmaina par kaiminpilsétas pasakumiem, bet ari
organizatoriski. Valka — Valga lielaka dala pasakumu ir starptautiski — tajos piedalas gan
Latvijas, gan Igaunijas parstavji. Sadarbiba notiek ar1 izglitibas joma: Valkas Makslas skola jau
vairakus gadus macas bérni no Valgas gan krievu valodas, gan igaunu valodas plisma. Dala no
krievvalodigajiem Valgas beérniem apmekleé Valkas Miuzikas skolu. Valkas jaunieSi
arodizglitibu apgust Valgas arodskola. Valkas novada dome sadarbiba ar Valgas pilsétas domi
reizi gada organizé Valgas — Valkas Uznéméju sporta dienu. Sporta dienas mérkis ir iepazities
ar kaiminpils€tas uznéméjiem, nodibinat sadarbibas kontaktus un jautri un aktivi pavadit laiku.

Kadi IidzSingja praksé ir veiksmigakie sadarbibas piemeri? Kados apstaklos, kam
pateicoties tie radas un attistfjas? Kadas bija problémas, kadi riski, kas ar So ideju notiek
pasreiz? Vai tai ir planota pecteciba nakotng?

J.P. Veiksmigi sadarbibas pieméri ir daudz. Sadarbiba notiek ne tikai ikdienas darba (reizi

meénest notiek sanaksmes kuras piedalas Valkas novada, Valgas pilsétas un Valgas aprinka
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parstavji) un regularu pasakumu organizéSana, bet ar1 kop&ju projektu istenosana. Piem.,
Pedeles upes krasta sakartoSana, Valkas-Valgas dzelzcela stacijas rekonstrukcija, Valkas
Makslas skolas attistiSana, lai taja var macities bérni un jauniesi no Igaunijas, kopgji tiirisma
projekti (Tour de Est-OLat, ViaHanseatica u.c.).

No 2016.gada Valka un Valga ir uzsakusi projekta ,,Valgas — Valkas Dvinu pilsé€tas centra
attistiba” (“Valga — Valka Twin — Town Centre Development”), kas paredz&ts iesniegSanai
Latvijas — Igaunijas parrobezu sadarbibas programmai 2014 — 2020. Projekta mérki ir radit
kopgju Valgas — Valkas pilsé€tas centru ar kopigu centralo laukumu, tirgus laukumu un tirgus
paviljonu Valka un gaj€ju ielu, lai savienotu Valkas un Valgas luteranu baznicas (Sopruse un
Raina ielas). Planota atrasanas vieta: Valga starp SOpruse un Raja ielam un Valka starp Raina
un Rigas ielam, ietverot bijuso vina daritavas teritoriju Valga.

Kopgjas sadarbibas pamata ir ne tikai kopigas intereses un attistibas vizijas, bet ar1 labs
personigais kontakts.

Vai sadarbiba tiek fiks€ta rakstiski, ar ligumu, vai vairak neformali? Vai formali
sadarbibas Iigumi palidz labak veidot sadarbibu vai risinat kadas griitibas?

J.P. Sadarbibas Iigums ar Valgas pilsetas valdi noslégts 10.06.2011 un Valgas aprinki
18.11.2010.

Ka sadarbiba tiek novertéta, analiz€ta un pilnveidota? Kads ir Sis pilnveidoSanas
mehanisms — sapulces, diskusijas?

J.P. Sadarbiba tiek noveértéta un analiz€ta, lai varétu to pilnveidot. Katru ménesi notiek
sanaksmes, kuras piedalas parstavji no Valkas novada, Valgas pilsétas un Valgas aprinka.

Vai var teikt, ka starp abam pilsétu pasvaldibam ir atSkirigas intereses? Ka tiek atrasti
kompromisi starp pasvaldibu atSkirigam intereseém?

J.P. Intereses un attistibas vizijas ir Iidzigas. Miisu kopiga vésture ar1 ir ka vienojoSs
faktors. Atskirigais starp mums ir tikai valoda un nedaudz mentalitates. Kopg&jos
pasakumos/projektos izmantojam pamata anglu valodu (dazreiz ar krievu valodu). Mentalitates
atSkiribas nav Skerslis, bet ieguvums, pieredze, atSkirigs redz&jums u.tml.

Ar ko jusuprat ir paraka kaimippilséta? Kada joma tai ir parspeks? Kadas tai ir
prieksrocibas?

J.P. Valgas pilsétas prieksrocibas: lielaka teritorija salidzinot ar Valkas pilsétu, vairak
iedzivotaju, vairak attistita uznémejdarbiba, labaks socialais nodrosinajums u.tml.

Vai un kada veida labumi ir no sadarbibas? Kadus labumus pasvaldiba vispar sagaida
no sadarbibas?

J.P. Valkas-Valgas sadarbibas ieguvéji ir viet§jie iedzivotaji, taristi, dvinu pilsétas
apmekletaji. Pilsétas sevi pozicioné ka “1 pilséta 2 valstis™.
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Vai valodas barjera rada grutibas abu pilsétu sadarbibai?

J.P. N&. Jaunies$i un vid€ja vecuma cilveki sazinai vairak izmanto anglu valodu, vecaka
gadagajuma cilvéki — krievu. Abas paSvaldibas ir arT vairaki darbinieki kas parzina igaunu /
latviesu valodas.

Ka sadarbibas procesa tiek iesaistiti pils€tu iedzivotaji?

J.P. Visos, it pasi sporta, kultiiras pasakumos , izglitibas sféras projektos. Tiirisma.

Vai piekritat, ka vienota Valkas un Valgas informacijas centra izveide gan atvieglotu
darbu, gan butu daudz efektivaka?

J.P. Abu pils€tu informacijas centros ir pieejama informacija par kaiminpilsétu. Kopgja
Valkas-Valgas Centra attistibas projekta ietvaros planots izveidot ari kopigu informacijas

punktu.
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[2. pielikums]

Intervijas ar Valgas attistibas departamenta specialisti Mariku Post

(Marika Post) transkripts

Vai var teikt, ka pilséta Sobrid attistas? Kas par to liecina? Kadas nozares visaktivak notiek
sadarbiba?

M.P. Ja, pavisam noteikti ta var teikt. Dazados amatos esmu bijusi klatesosa Valgas attistiba
jau 20 gadus un varu teikt, ka attistiba, Ipasi pedéjos 5 gadus, ir loti strauja. To noteikti var
verot Valgas infrastruktiira un Igaunijas labklajibas attistiba kopuma.

Kadas jomas un ka notiek sadarbiba ar kaiminpilsétu? Lidzu mazliet raksturojiet sadarbibu
katra nozarg atseviski (panakumi, iesp€jas, Skersli) - izglitiba, sports, kultiira, uznéméjdarbiba,
tiirisms, veselibas apripe, nodarbinatiba....

M.P. Sadarbiba ar kaiminpilsétu Valku notiek projektu vieda visdazadakas nozares.
Izglitibas nozar€ veiksmigs noteikti ir Valkas makslas skolas piemers, jo to dienu diena apmeklIe
arT Valgas bérni, arT mangjie, kaut gan japiemin, ka Valkas makslas skola ir diezgan patalu,
daziem b&rniem jamero pat 6-7 km, bet es domaju, ka tas ir ta verts, jo pie mums Valga Sadas
skolas nav. Citu skolu Iiment §ada sadarbiba nenotiek valodas barjeras dél. Butu griti izveidot
gan skoléniem, gan skolot3jiem viena valoda saprotamu pasakumu. Cilvéki pec 40 gadiem
tendenciozi neparzina anglu valodu, bet cilvéki zem 30 nesaprot krievu valodu, it Ipasi Valga,
jo pie mums krievu valoda skolas netiek macita. Es piekritu, ka gan Valga, gan Valka maz
uzmanibas pievers tiesi jaunatnes problémam un, Iidz ar to, jaunieSu aizpliSana turpinas. Valga
lepojamies ar musu polikliniku, kuru regulari apmekle ar1 Valkas iedzivotaji. Turisma zina
cenSamies sadarboties. Daudz esam runajusi par apvienotu Tarisma informacijas biroju.
Domaju, ka tuvakaja nakotné tads noteikti bus. Tiristiem Sis dvingu pilsétu aspekts Skiet loti
pievilcigs, mums tas biitu jaizmanto.

Ka sadarbiba tiek noveértéta, analizé€ta un pilnveidota? Kads ir Sis pilnveidoSanas
mehanisms — sapulces, diskusijas?

M.P. Kopa ar specialistiem no Valkas regularas un oficialas sapulces ar domes parstavjiem
notiek vienu reizi ménesi, tomér papildus tam ar Valkas attistibas departamentu ,,Skype”
sarunajamies teju katru dienu. Projektu ir tieS$am daudz, bet cilvéku grupa, kas pie tiem strada
tada nav, tap&c par saviem pienakumiem domaju no 7:00 rita lidz pat gul€tieSanai.

Ar ko, jusuprat, ir paraka kaiminpilséta? Kada joma tai ir parspeks? Kadas tai ir

prieksrocibas?
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M.P. Par savu pilsétu Valgu varu teikt, ka mums prieksrocibas ir finansialaja zina. Valga ir
lielaka, taja ir vairak iedzivotaju un dzives limenis ari ir augstaks neka cilvékiem Latvija.
Nevarétu teikt, ka Valka biitu ar kaut ko paraka, bet cilveki, kas strada pils€tas attistibas nozaré
ir Joti profesionali un entuziastiski.

Vai valodas barjera rada butiskas griitibas abu pilsétu sadarbibai?

M.P. Ja, noteikti. ST barjera ir viens no lielakajiem $kérsliem gan ikdienas dzivé, gan
projektos. Domaju, ka mé&s biitu daudz tuvaki viens ar otru jau sen, ja §1s valodas nebiitu tik
atSkirigas. Lidz ar to arf ir sajiita, ka pils€tas joprojam ir sadalitas ne tikai telpiski, bet ar1
psihologiski.

Vai tuvakaja nakotng ir paredzgts izstradat abu pilsétu kop&ju marketinga strategiju?

M.P. Par $o jautajumu ir runats, tomér tas ir sarezgiti. Marketinga stratégija aptver loti
daudz nozares, bet mums nav specialistu un finans€juma Siem specialistiem, lai marketinga
strat€gijas plana punkti ari reali un ar pozitivu iznakumu darbotos dzivé. Uzskatu, ka tas biitu
briniskigi, bet pagaidam $ada doma ir apstajusies.

Ka vertgjat domu izveidot abu pilsétu kop&ju centru uz robezas? Ko no ta iegttu?

M.P. Ja, vienots pils€tas centrs ir projekts, kas driz tiks Tstenots. Pie §1 projekta stradajam
loti citigi gan arhitektiiras jautajumos, gan ideologiskajos. Esam priecigi, ka tas beidzot tiks
istenots, jo tas biis viens solis tuvak saukla ,, Viena pils€ta-divas valstis” realizé$anai dziv€. No
ta iegiitu abas pils€tas, jo tas noteikti vairos kopgjo teritorijas pievilcibu.

Vai piekritat, ka vienota Valkas un Valgas informacijas centra izveide gan atvieglotu
darbu, gan butu daudz efektivaka?

M.P. Ja, noteikti ieguveji biitu gan mes, gan Valga, gan dvinu pilsé€tas kopa.

Kadi ir galvenie draudi abu pilsétu veiksmigai attistibai nakotné (cilvéku aizpliisana,
jauniesi péc macibam nevélas atgriezties ...)?

M.P. JaunieSu aizbraukSana, viennozimigi, ir galvenais drauds attistibai. Gan Valga, gan
Valka §1 tendence tiktai aug plaSuma. Uzskatam, ka Valga ir perfekta pilséta jaunajam
gimeném. Ta ir tira, sakartota, ergonomiska, lai nokliitu no vienas vietas uz otru nav
nepieciesams ilgs laiks. Tomer cilveékus piesaistit neizdodas zema darba piedavajuma de].

Vai uzskatat, ka izklaides iesp€jas jaunieSiem un pieauguSajiem Valka un Valga ir
pietiekosi?

M.P. Sis ir apburtais loks. Grib&tos teikt, ka né- nav pietiekosi, tomér, ja pavéro izsludinato
pasakumu vai projektu apmekl&jumu, tad var secinat, ka cilvékiem nav intereses. Pasakumi,
1pasi tie, kas paredzeti tieSi jaunieSiem, ir loti, loti vaji apmekléti. Kaiminpilséta pasakumus

apmeklét cilveki nevélas jau pieminétas valodas barjeras del.
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[3. pielikums]
Intervijas ar Valkas Turisma informacijas biroja specialisti Dianu

Aninu transkripts

Lidzu komentgjiet domu par vienotu Valkas Valgas centra izveidi.

D. A. Doma ir loti laba. Sis jautjums jau tika pacelts un $ads risinajums piedavats liela
attistibas plana 2014-2020 ietvaros, kur Sobrid noris projekts par Valkas/Valgas centra un gajeju
ielas parbuvi. Doma ir tada, ka Valka un Valga $a konkursa rezultata iegiis skaistu, un
galvenokart, abu pilsétu vienojosu telpu. Akcents tiks likts uz centralo laukumu, kas biis €rti
pielagojams lielakiem pasakumiem, tadiem ka, Robeztirgus, pils€tas svetki, militarais festivals
un citiem. Interesanta ir filozofiska doma par gaj€ju ielas izveidi, proti, ar tas palidzibu tiks
savienotas Lugazu baznica Valkas pils€tas centra un Jana baznica Valgas pils€tas centra, jo
Sobrid abas celtnes ir gan pilsétu simboli, gan arT augstakas pilsétu virsotnes, tacu starp tam ir
fiziskas barjeras. Gan centralais laukums, gan gajeju ielas tiks raditas tadas, lai tas bitu
piemérotas mazas uznémeéjdarbibas attistibai un veicinatu iedzivotaju briva laika pavadiSanu
arpus majas. Ir pamatota ceriba, ka tiks atgriezts dzivigums pils€tas centra. Ta ka pirmas
iestrades jau ir, atliek vien cer&t, ka viss iecerétais ne tikai izdosies, bet arT attistisies gana
strauji.

Vai piekritat, ka vienota Valkas un Valgas informacijas centra izveide gan atvieglotu
darbu, gan butu daudz efektivaka?

D. A. Ja, tas biitu labs risindjums, jo Valkas Tirisma informacijas biroja lielakoties
informacija ir par Latviju, tas novadiem un pilsétam, bet Valgas apmekl&taju centra attiecigi
vairak par Igauniju. Dazreiz pilsétas apmeklétajus, diemzgl, nakas sitit uz Valgu pie kolégiem.
Valkas un Valgas kop€ja informacijas centra izveide noteikti lautu ietaupit laiku un ertibas zina
tas noteikti biitu ar1 labaks apmekletajiem. Ar1 valodu zina tas buitu daudz veiksmigak, neka ir
Sobrid. Tacu, risinajums par kopigu informacijas centra izveidi nebils iesp€jams, jo pavisam
nesen Valgas apmekl&taju centra tika uztaisits pamatigs remonts, kas uzliek viniem saistibas
darboties tajas pasas telpas vel 5 gadus.

Kadi ir galvenie draudi abu pils€tu veiksmigai attistibai nakotné (cilveéku aizplisana,
jauniesi p&c macibam nevélas atgriezties ...)?

D. A. Vismaz Valkas novada ir novérots, ka pédgja laika jaunas gimenes tiesi atgriezas
atpakal no arzemém. Domaju, ka lielu lomu sp&lé arT gimene un vecaki. Dazkart vecaki pat
mudina bérnus mekl&t labaku dzivesvietu citur, jo ir zaud€jusi ticibu Valkai. Tomér, domaju,

ka lielakais drauds ir meklgjams plasaka méroga - pasaules politiskas situacijas ietekmé. Ja
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Sengena zona slégtu robeZas nekontrol&jamas emigrantu plismas dél, tad gan, dvinu pilsétas
Valka/Valga nevarétu veiksmigi attistities.

Kas ir tas lietas, kas vislabak jlisuprat varétu nakotné veidot Valkas un Valgas kopgjo
imidzu? Ka pie ta tiek stradats?

D. A. Jau iepriek§ minétais projekts par Valkas/Valgas centra parbavi. Tur varés tikt
organizeti lielie pasakumi, tirgi, pils€tas svetki u.c. Projekta tiks ieklautas ar1 Siipoles, kuras
Stpojoties biis iesp&jams vienlaicigi pabiit abas valstis. Ikdiena arT piestradajam pie reklamas,
Valkas/Valgas suveniru veidoSanas, kartes arT ir veidotas kop€jas Valkai ar Valgu. Piedavajot
€dinasanas, izmitinaSanas iesp&jas, apskates objektus, pasakumus - stastam ne tikai par Valkas
pus€ pieejamam iesp&jam, bet armT Valgas pus€. Reklamgjam sevi ka dvinu robezpilsétas
Valku/Valgu, jo tacu tiesi ar to m&s atSkiramies un esam 1pasi, vai ne? Divas dazadas kulttiras
noteikti spgj piesaistit tiristus un tas ir aktivi jaiizmanto.

Vai var teikt, ka daudzi iedzivotaji ir iesaistiti un ieintereséti tlirisma attistiba: vai daudz
ir iedzivotaji, kas tiesa veida gust labumu no tirisma? (mazie, mikro uzp€émumi un individualie
komersanti, kas darbojas tiesi tiirisma joma)

D. A. Ar amatniekiem un majraZotajiem $7 situacija, diemzel, nav tik laba ka mes vél&tos.
Tadu mums ir diezgan, tacu lielaka dala no viniem nevélas uznemt pie sevis tristus un citus
interesentus. Daudz ko nosaka arT tas, ka nav nokartota saimnieciska darbiba oficiali. Kadu
gadu tika pat veidoti kursi, lai pastastitu cilvekiem, ka nokartot lietas oficiali nav nemaz
sarezgiti, tau atsauciba bija maza un rezultats ari. Loti ceru, ka $T situacija mainisies ar
biedribas "Ziemelgar$a" izveidi. (ST biedriba ir nodibinata, lai atbalstitu un apvienotu Valkas
novada majrazotajus, majamatniekus un citus produktu raditajus, ka ari, lai sekmétu vinu
produkcijas realizaciju un noieta tirgu.)

Vai uzskatat, ka izklaides iesp&jas jaunieSiem un pieauguSajiem Valka un Valga
pietiekosi?

D. A. Jauniesiem joprojam ir pieejams jauniesu birojs, driz biis arT jaunas atjaunotas telpas.
Pulcinu arT manuprat bérniem un jaunieSiem gana miisu mazaja pilséta. Jautajums ir vienigi par
to,- vai un ko vélas darit. Savukart, kultliras nams riip&jas par plasu un dazadiem vecumiem
paredzetu pasakumu programmu. Pasakumi ir tieSGm interesanti un augsta [imena. Ja runajam
par Valkas un Valgas sadarbibu, tad jasaka, ka izklaides zina abu pilsétu sadarbiba nedaudz
"bremze", galvenokart, valodas barjeras dé€l. Maz ir tadu pasakumu, ko igaunis vél&tos apmeklet
miisu pusé un otradi. Protams, te neiet runa par lielajiem, kopigi organizetajiem pasakumiem
(Robeztirgus, pilsétas svetki, sporta pasakumi u.c.). Manuprat iesp€ju ir ties$am daudz - ir tikai
jagrib!

Vai ir pietiekoSs naktsmitnu un €dinasanas iesp&ju piedavajums?
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D. A. Ja skatas abas pilsétas kopuma, tad ja. Misu pusé vairak ir kafejnicas, ,,Jumi ,,loti
daudzi igauni nak &st, pérk konditoreju. Valga ir augstaka limena restorani, kur var rikot
svarigas tikSanas vai piedavat tur pavakarinot "svarigiem" cilvékiem. Lidzigi ir arT ar
izmitinasanu. Valga ir viesnica, mums vairak viesu nami. Lielu pasakumu laika, Skiet tomer, ka
pietrukst vél kads hostelis vai viesu maja, kur izmitinat lielaku skaitu cilvéku, tacu vienmer
pacelas jautajums - cik rentabli tas biis ikdiena. Cerigs un joprojam aktuals jautajums par lielo
muitas punktu Rijjienas iela - tur ar laiku biiSot hostelis.

Kas ir vislielakie draudi abu pils€tu sadarbibas attistibai?

D. A. Vienas vai otras puses nevéléSanas/nesp€ja turpinat sadarbibu. Lai gan, nezinu, kas
varetu notikt, lai kaut kas tik krasi mainitos uz slikto pusi. Lidz §im sadarbiba ir bijusi loti
veiksmiga visas jomas - sporta, kultiira, tirisma un pargjas. Protams, katra puse ar1 pievers loti
lielu uzmanibu savas pils€tas attistiba uz savas valsts fona, bet pilnigi noteikti, abas puses

apzinas to, cik miisu pilsé€tas ir unikalas un 1pasas un, ka pie ta ir daudz jastrada un jaattista.
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[4. pielikums]
Intervijas ar Valgas tiirisma informacijas biroja specialisti Cati Uibopi

(Chaty Uibopuu) transkripts

Ludzu, novertgjiet Valgas un Valkas tirisma informacijas centru savstarpgjo sadarbibu.

C.U. Abu pilsétu tirisma centru sadarbibu nevarétu nosaukt par loti cie$u vai labu.
Informacijas telpa So sadarbibu biezi vien nepamatoti slavé un parveért€. Reali dazas lietas
sadarbiba ir vérojama, bet to nekadi nevarétu nosaukt par pietickamu un cieSu. V&l ir jaiegulda
loti liels un apjomigs darbs, lai sadarbiba stiprinatos. Starp Valku un Valgu ir jitama gan
telpiska, gan psihologiska noskirtiba, to varétu izskaidrot ar Joti atSkirigam abu valstu valodam
un mentalitati. Gan igauni, gan latviesi ir diezgan intraverti.

Gan Valka, gan Valga informacijas centri ir viegli atrodami un pieejami pils€tu
apmekl&tajiem, kas ir biitisks faktors. Ta ka abas pilsétas ir mazas, tad tas viena otru papildina
un Sis aspekts biitu jaattista vel vairak. Tadejadi tiktu ietaupiti finansialie lidzekli, varétu
piedavat daudzveidigakus dazada veida pakalpojumus un tie neparklatos abas kaiminpilsétas.
C.U. Vienojosa, nenoliedzami, ir upe Pedele, kas tek cauri abam pilsétam. Jau vairakus gadus
tas krasti un piederosa teritorija ir sakartota un pieejama abu pils€tu iedzivotajiem. Valga ir
viena augstaka [imena viesnica un vairaki viesu nami, kur var apmesties pilsétas apmekI&taji.
Uzskatu, ka piedavajums ir apmierino$s dazada ltmena apmekletajiem. Tapat pilséta ir
pietickami daudz &dinasanas iesp&jas dazadam gaumeém. Lidz ar to var teikt, ka Igaunijas pusé
Sis piedavajums ir pietiekoSs un ari apmierinoSas kvalitates. Savukart, Valka ir tris bistro un
kafejnica, ko iecienijusi art Valgas iedzivotaji. Ar informacija par kafejnicam Valka labprat
dalamies ar savas pilsétas apmekletajiem. Valka viesnicu nav, bet ir daZas viesu majas un
hosteli. Valka ir paraka ar to, ka tur ir brivdabas estrade, kur iesp&jams rikot liela meroga
pasakumus, Valga diemz€l tadas nav. Labvéligs geografiskais novietojums attieciba pret
netalajiem, populariem tiiristu galamérkiem. Valga un Valka atrodas tuvu Otepei un Sangastei,
kas biezi ir turistu galamerkis

Ka Jus vertgjat ideju par vienotu Valkas un Valgas tiirisma informacijas centru? Kads
bitu ieguvums no ta?

C.U. Domaju, ka tas biitu apsveicami, bet tikai pie noteikuma, ja $is centrs atrastos uz
robezas.

Kadi faktori negativi ietekmé pilsétas attistibas un izaugsmes iesp&jas?

C.U. Vislielakie draudi ir tas, ka cilveki vel aizvien pamet pilsétu, un pamata tas ir tadel, ka

triikst darba vietas un profesionalas izaugsmes iesp&jas. Seit, valsts periferija, algu Iimenis ir
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ieveérojami zemaks, ka tas ir tuvak galvaspilsétai. Citas lielakas pilsétas, it seviski jaunieSiem,
sp€j piedavat labakas pasattistibas iesp€jas, ka arT izklaides iespgjas.

Kas biitu jadara, lai uzlabotu pilsétu sadarbibu, reputaciju un pils€tu telu?

C.U. To var uzlabot izstradajot kopigu abu pilsétu marketingu un aktivi stradajot pie ta
visos pasvaldibas limenos un institiicijas.

Vai var teikt, ka daudzi iedzivotaji ir iesaistiti un ieintereséti tlirisma attistiba: vai daudz
ir iedzivotaji, kas tiesa veida gust labumu no tiirisma? (mazie, mikro uzp€mumi un individualie
komersanti, kas darbojas tiesi tiirisma joma)

C.U. Vajadz&tu ta bt, jo tas dotu papildus ienakumus, bet diemZ&l iesaistito ir maz. Varbit
cilveki baidas, jo trukst informacijas... V&l pie vainas varétu biit fakts, ka tiirisma aktivitatem
Valga ir izteikti sezonals raksturs.

Jusuprat, vai ir pietickoSas briva laika pavadiSanas iesp&as Valgas un Valkas
iedzivotajiem?

C.U. Valka atrodas brivdabas estrade, kur koncertos piedalas arf Valgas iedzivotaji, bet tas
nenotiek biezi. Jateic, ka kultiiras pasakumus iedzivotaji kaiminpilsétas apmekle nelabprat, un
tas ir saprotams, jo $ados pasakumos it 1pasi pastav valodas barjera. Cilveki labprat apmeklé
blakus esoSas pilsetas tirdzniecibas vietas, it 1pasi brivdienas. Vasara Valgas iedzivotaji
iecienTjusi atplitu pie Zagezera Valka. Kopgjai sazinai galvenokart tiek  izmatota  krievu

valoda.
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[5. pielikums]
Intervijas ar Valgas uznéméjdarbibas un attistibas specialistu Stenu

Otsma (Sten Otsmaa) transkripts

S. O. Sakotngji gribu teikt, ka §1s ir manas personigais viedoklis un tas nebiit nav oficialais
Valgas pilsétas valdes viedoklis. Nu, tad parunasim tagad par marketingu un sadarbibu... Lidz
§im nav izveidots vienots marketinga un attistibas stratégijas plans. Bet tas nenozimé, ka nekas
nenotiek. Var teikt ta, ka procesi Saja joma notiek, bet tie nav noforméti konkréta dokumenta.
Principa sanak ta, ka més darbojamies no viena projekta Iidz nakamajam, no viena pasakuma
l1dz nakamajam, bet nav stingru vadmotivu kam sekot. Tas Tsti pareizi nav. Protams ir veiksmigi
izveidoti dazadi kopigi elementi kas vieno pilsétas, pieméram, sauklis "Viena pilséta, divas
valstis", ar1 vizualais logo noform&jums, vél ar1 dazadi suveniri... Nu ja, ir arT dazi lielie
pasakumi, ko pils€tas organiz€ kopa. Iestrades ir un pie tam loti labas, bet manuprat tas tomer
netiek pietiekami izmantotas, lai no ta gutu kadu lielaku labumu ilgtermina. Saskanoti principi
un mérktiecigas marketinga darbibas noteikti veicinatu abu pilsétu attistibu. Kopgja stratégija
ir svariga, lai pilsétas tuvinatos iecerei veidot vienotu veselumu. Lidz ar to tas iegiitu daudz
lielaku speéku un arT nozimigumu katra sava valsti. Manuprat no kopigas marketinga stratégijas
labumu vargtu iegtit gan uznémgeji, gan iedzivotaji. Ari tiristiem un pils€tas apmekletajiem biitu
skaidrs, ka patiesiba Valka un Valga nemaz nav tik talas un mazas pils€tinas valsts nomalg, bet
steniba tas ir unikalas un neparastas pils€tas un tas ir vérts apmeklét. Labi ir tas, ka atrodamies
vienota Sengenas telpa, jo tas Jauj izzust robezam un dod iespéjas veidot savu dzivi un biznesu
principa jebkur. Ar to es gribu teikt, ka ne uznémeéjdarbibai, ne iedzivotajiem, ne paSvaldibas
institlicijam nav jaapstajas pie robezam, tas dros$i var gan ar darbiem, gan idejam iet tam pari.
Domaju, ka darbojoties péc kopiga marketinga stratégijas plana pilsétas vartu piesaistit
lielakas investicijas. Protams pilsétu mérkiem ir jabat lidzigiem. Sobrid pilsétas ir gan
psihologiski gan fiziski sadalitas. Ir daudz darba lai $o barjeru nojauktu. Merktiecigi izstradats
marketinga stratégijas plans butu labs sakums, jo dotu precizas norades un virzienus, kuros
darboties. Sadam planam viennozimigi ir jabiit tadam, kas nekada zina netiek pretnostatits
pilsétu attistibas planiem. Tatad pamats ir katras pilsétas attistibas plans, un, izejot no ta, ir
javeido kopiga attistibas stratégija.

Vai var teikt ka Valkas un Valgas paSvaldibu sadarbiba Sobrid ir pietiekosi veiksmiga?
Kadi ir veiksmigakie sadarbibas piemeéri?

S. O. Ja, m&s varam dro$i teikt, ir jomas kur §1 sadarbiba ir 1pasi laba, pieméram

uznémejdarbiba. Cilveki no Valkas katru dienu dodas uz darbu Valga un arT otradi. Loti aktiva

ir sadarbiba starp pasSvaldibas institiicijam. Apsveicama ir liela v€lme sadarboties parvaldes
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Iiment, jo tas tomer ir visa sakums, un es dro$i varu apgalvot, ka tas ta pavisam noteikti ir. Ipasi
gribu uzsvert ideju, kas pamazam sak realizeties - ta ir kopiga abu pilsétu centrala laukuma
izveide uz robezas. Domaju, ka tas ar1 biis jauns sakums daudzam labam idejam. Ari tiristu
piesaistei. Aktivi ir jastrada, lai musu pils€tas iegiitu maksimalu labumu no starptautiska ,,Via
Hanseatica” marsruta. Citas jomas diemzel es neesmu kompetents.

Vai jiis domajat, ka valodas barjera ir $kérslis sadarbibai?

S. O. Ng, es nedomaju.

Ar ko Valka un Valga ir parakas viena par otru? Kadi ir trikumi, iesp&jas, atskiribas,
prieksrocibas?

S. O. Pilsétas atrodas loti laba vieta, lai Iidz tam @rti var€tu noklut. Minus ir sabiedriska
transporta neesamiba pilsétas. Bet pats lielakais trikums ir tas, ka ne Valka, ne Valga nav
atrakcijas, ko parasti meklg tiristi, kad dodas atvalinajuma celojuma. Sobrid Valgai ir kads
plans saistiba ar jau iesakto militaro ttmu. M&s méginam to attistit, un esmu parliecinats, ka
potencials $aja ideja ir ieveérojams.

Sobrid lielakie draudi un neveiksmes ir saistitas ar to, ka més nevaram taristus ,,dabiit
lauka no savam masam”. Caur abam pilsétam plist ievérojams skaits tiristu, bet visi vini Seit
ir tikai caurbraucot. Mums ir japanak, lai vini Seit uzkavetos ilgak. Liik, tas ir atkal marketinga
laucin$, kur aktivi jastrada.

Vai palidz&tu kopiga Valkas un valgas tirisma informacijas centra izveide?

S. O. Ta ir apsveicama ideja, un es zinu, ka tas tiks istenots 1idz ar kopg&ja pils€tas lakuma
izveidi.

Kas ir tas kas negativi ietekme pils€tu attistibu?

S. O. Ka jau visur mazajas pilsétas un laukos — cilvéki aizplaist. JaunieSiem protams ir
jadodas prom, lai macitos, bet normali biitu, ja vini atgrieztos, bet ta tomer nav. Protams Valgai
ir grti konkurét ar Tartu un Tallinas piedavatam izklaides iespgjam.

Kas spétu veicinat pilsétas reputaciju un telu?

S. O. Kaut ko jaunu ir griiti generét, un es domaju, ka maksligi nevajag darit kaut ko, tikai
ar domu, lai pilséta kliitu slavena. Viss, kas laika gaita tiek darits, arT ir tas, kas padara pilsétu
pazistamu. Bitiski ir pievérst uzmanibu ka komunikacija tiek veidota arpus pilsétas robezam,
tatad, ka mis redz citi? Ko més pasi stastam par savu pilsétu? Vai esam tas patrioti? Cik mes
pasi apzinamies un populariz€jam So Valkas un Valgas unikalitati?

Vai Valga daudzi iedzivotaji ir ieintereséti un iesaistiti tlirisma un ttrisma nozaré?

S. O. Ng, diemzel tadu ir pavisam maz.

Ka ir ar briva laika pavadiSanas iesp€jam vietgjiem?
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S. O. Briva laika pavadiSanas iesp&jam abas pilsé€tas ir vérojami uzlabojumi. Lietas notiek
daudz atrak, ka agrak. Tas ir pasveicami. Bet esmu saskaries ar to, ka mums biezi vien ir ideja,
bet pietriikst drosme So ideju 1stenot. Mums vienmér ir bail, ka varbiit ne visiem ta patiks, ne

visi izmantos, bet ja ideja ir laba, tad vienmér atradisies grupa kas So ideju izmantos.
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[6. pielikums]
Valkas novada domes priekssédétaja Venta Armanda Kraukla intervija
laikrakstam “Valkas Novada Vestis”

Valkas domes priekssédétajs Vents Armands Krauklis stastot par Valkas un Valgas
sadarbibu 1pasi uzsver sporta nozari, kur ka unikals un nebijis projekts ir basketbola kluba
«Valka/Valga» izveide. V. A. Krauklis saka: “Personigs gandarjjums man ir par unikala
basketbola kluba «Valka/Valga» izveidi. Ja sakuma Latvijas basketbola savieniba skatijas uz
klubu ar zinamu smaidinu — tagad redzam, ka basketbola klubs spélé Latvijas Basketbola liga
un ta vards izskan visa Latvija. Esam prieksa klubiem ar tris, Cetras un piecas reizes lielakiem
budzetiem. Tas atkal pierada to, ka kopa ar igauniem varam izdarit patiesi unikalas lietas, jo
nekur pasaul@ $adu klubu, kuri sp&l&tu abas nacionalajas ligas un kur puse sp&l&taju ir no vienas
valsts un otra puse sp€l&taju no otras valsts, nav. Un ta ir viena no lietam, kas veido musu pils€tu
telu”. V. A. Krauklis arT atzZim&, ka Valkas apmekl&taji “ir patikami parsteigti par misu
briniskigo infrastruktiru, sakoptajiem Pedeles krastiem, iesp&ju iepirkties vai baudit vienas vai
otras puses virtuvi un ar1 daudzos lielveikalus. Ja mé&s dzivoSanu viena pilséta divas valstis
uztveram, ka pasu par sevi saprotamu, tiem, kas atbrauc, ir absoliits parsteigums, ka salidzinosi
maza teritorija, cilvéku dzivei ir raditi tadi apstakli, kadi nav pat lielakas pilsétas. Pozitivi ir tas,
ka katrs no Siem cilvékiem p&c tam ir arT ka vestnieks un par miisu pils€tu stasta citiem.”

Valkas domes prickssédetajs norada, ka vel lidz Sim nav izdevies atrisinat Valkas un
Valgas problémjautajumus, kas skar nodoklus, medicinu un dalgji art izglitibu. Nesakartotas
attiecibas jutami samazina budZetu, jo viss ir kopa Joti saistits. Ka galveno problému vins min
to, ka “Latvijas valdibas ir tik nestabilas un tik biezi mainas, ka, tiklidz ka izdodas ministrus
parliecinat, ka vajadzetu ipasu risindjumu Valkas un Valgas situacijai, ta atkal valdiba ir kritusi,
un viss jasak no sakuma. Tacu esam neatlaidigi, un domei ir ar1 loti labs kontakts ar igaunu
kolégiem. Darbu turpinasim, un es tomér ceru, ka pakapeniski mums izdosies ari §Ts te lietas
atrisinat.” Valkas domes priek$sédetajs norada, ka vel 11dz §im nav izdevies atrisinat Valkas un
Valgas problémjautajumus, kas skar nodoklus, medicinu un dalgji art izglitibu. Nesakartotas
attiecibas juitami samazina budZetu, jo viss ir kopa loti saistits. Ka galveno problému vin§ min
to, ka “Latvijas valdibas ir tik nestabilas un tik biezi mainas, ka, tiklidz ka izdodas ministrus
parliecinat, ka vajadzetu 1pasu risinajumu Valkas un Valgas situacijai, ta atkal valdiba ir kritusi,
un viss jasak no sakuma. Tacu esam neatlaidigi, un domei ir arT loti labs kontakts ar igaunu
kolégiem. Darbu turpinasim, un es tomér ceru, ka pakapeniski mums izdosies arT §is te lietas

atrisinat.”
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2015. gada nogal€ Valka un Valga vizité ieradas Eiropas Komisijas Regionalas politikas
generaldirektora padomnieks Maikls Ralfs un EK Regionalas politikas Parrobezu sadarbibas
nodalas vaditaja Agnese Monfré, lai atzim&tu starp Igauniju un Latviju pastavoso
Interreg sadarbibu un popularizétu sabiedrisko apsprieSanu par SkérSliem pierobeza.
Aplikojamo t€ému loks parrobezu sadarbibas konteksta bija veselibas apripe, izglitiba,
transports, uznéméjdarbiba un nodarbinatiba, vides jautajumi, kop€ja pilsétvide. Valkas pils€tas
mérs akcent&ja, ka loti svarigs ir jautajums, lai tieSi Igaunijas un Latvijas valdibu [imenT tiktu
atrak risinati veselibas pakalpojumu pieejamibas jautajumi. Ari sabiedriska transporta kustiba
starp abam pils€tam neatrisinatais jautajums, kas ir biitisks abu valstu iedzivotajiem. Ka
pieméru V.A.Krauklis min nokliisanu ar sabiedrisko transportu Iidz Valgas stacijai pa labaku
celu, jo Lugazu stacija, kas ir Latvijas pusg, ir sasniedzama pa sliktaku celu segumu. “Tur iet
autobuss, to subsidé valsts, bet Iidzko més runajam par Valgu, ir valsts robeZza, kas trauce So
lietu atrisinat”, atklaj Valkas mérs. Ka arkartigi nozimigu paSvaldibas vaditajs min nodoklu
aprékina jautajumu, uzsverot, ka abas paSvaldibas loti daudz dara, lai biitu darbaspéka kustiba:
“Mums ir svarigi, lai cilvékiem ir darbs un vini nebrauc prom no valsts. No tada viedokla nav
tik svarigi, vai valcenietis strada Valga un otradi, svarigi, ka vin$ ar gimeni ir Seit. Lidz ar to ir
jéga, kapec més ka pasvaldibas pastavam — lai cilvékiem biitu labaka dzive. Bet realitate ir tada
- Iidzko vins strada otra valsti, ta zaud€ abu pusu budzeti un Iidz ar to pasi cilveki, jo pasvaldibas
nevar pienacigu Iidzeklu apjomu ieguldit izglitiba, ielu remontos un citad infrastruktiira.
V.A Krauklis norada, ka $is jautajums prasa iznp€mumu un izmainas valsts likumdoSana, vai ar1
speciala liguma noslégsanu. “Desmit gadu parrunas par $o jautajumu ir bez rezultatiem, tai pasa
laika cilveéku skaits, kas strada robezas otra pus€ kops ir ieviests eiro, aug ar katru gadu. Ja
kadreiz tie bija desmit, tagad jau simti cilvéku un ta jau ir nopietna ietekme uz budZetu”, stasta
meérs. “Protams, arT kop€ja statistika tas uzreiz izskatas ta — ja cilveks strada Igaunija, tad Latvija
par vinu nav datu ne Nodarbinatibas valsts agentiirai, tas neparadas ari kopgja statistika. Lidz
ar to paradas kroplojoss skats par to, kas Tsti $aja regiona notiek. BieZi statistika ir krietni vien
sliktaka neka reala dzive. Savukart investors, kad lemj — nakt vai nenakt, vins$ skatas uz oficialo

statistiku, 1idz ar to m&s pazaud&jam ari dalu investiciju”®.

% Valkas novads. Tiekas, lai risinatu parrobezas skérsjus, http://vpb.valka.lv/lv/valkas-novads-1/pasvaldiba-
1/tiekas-lai-risinatu-parrobezas-skerslus
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