Latvijas Kultiiras akadémija

Starpkultiiru komunikacijas un svesvalodu katedra

LATVIJAS KULTURAS ZINU ATSPOGULOJUMS LIELBRITANIJAS
ELEKTRONISKAJOS MEDIJOS 2014.GADA

(LATVIJAS INSTITUTA UN NODIBINAJUMA RIGA 2014 MEDIJU MONITORINGA
ANALIZE)

Bakalaura darbs

Autore:

Akadeémiskas bakalaura augstakas izglitibas programmas ,,Makslas”

Starpkultiiru komunikacijas un sve§valodu Latvija-Lielbritanija apakSprogrammas
4. kursa studente Riita Zibene

(ID Nr. 20111322)

Darba vaditaja:

Docente Ingrida Kevisa

Riga
2015



SATURA RADITAJS

IEVADS ..ttt bt e e bt e b e e bt e eh et e bt e aRe e et e e naneenreennneas 4
1. TELA UN ZIMOLVEDIBAS TEORETISKIE ASPEKTI ......cccccoeiuiiiiereiererereieeerese e, 7
1.1. Tela jedziens, veidoSana un veidoSanas nepiecieSamibas pamatojumS..........ccveeerveerrvveennene 7
1.2. Zimolvediba ka t€la veidoSanas sastavdala ............ccccveeiiiiiiieiiiiiie e 12
2. KULTURAS NOTIKUMU AKTUALITATE LATVIJA 2014. GADA ......cccooveveiiirrerne, 16
2.1 Kultiiras aktualitate Latvija 2014. gada.........ccooviiiiiiiiiii s 16
3. MEDIJU LOMA SABIEDRIBAS PRIEKSSTATU VEIDOSANA ......cccoovvvvevrieererisrnnens 20
3.1. Mediji un to loma valsts t€la Ve1dOSaNa ...........cccveriiiiiiiiiiiiiie i 20

3.2 Latvijas institlita loma valsts zimolvediba un starptautisko mediju monitoringa

UZEUTESANAS TMOZTINIC ... veeesreeneeesreesseeesseesseess e e meessse e seease e e b e e ass e e me e e ms e e E e e nnseenneeanne e neennneenneennneas 22
3.2.1 Starptautiska mediju monitoringa tieSsaistes ievades vietne smm.government.lv.............. 30
4. MEDIJU MONITORINGA REZULTATU ANALIZE .......ccccoooiiiiiiecieee e, 32
4.1. Izveleto pELTjuma MEtOZU PAMALOJUITIS ..eeuvveeierreeiieesireesieeestreessbeeessbeeessbeesssneesssseesssreesnsneens 32
4.2. Ar Latviju saistito zinu Lielbritanijas elektroniskajos medijos analize..........c.cccecvevvervenenne. 35

4.3 Latvijas institlita starptautisko mediju monitoringa ieklautie Lielbritanijas elektroniskie

LT L OSSR SSSRRTRN 41
NOBEIGUIMS ...ttt bttt s bt e et e e e bb e et e e ehe e e beeebbeebeenaneenes 43
KOPSAVILKUMS ...ttt ettt et ettt et e e e he e et e e be e e beenaneens 45
AVOTU UN LITERATURAS SARAKSTS.....ceiiiiiiiiieeeeee e 46
PIELTKUMI ..ttt r e n e r e s e s 47

1.pielikums. Strukturéto interviju ar Latvijas institiita projektu koordinatori S.Iristi
LU LA ] oo - OSSR 53

2.pielikums. Dalgji strukturétas intervijas ar Prezidentiiras komunikacijas un sabiedrisko
attiecibu departaments projektu koordinatori un mediju centra vaditaju Karinu Leju
LU LA ] oo - OSSR 54

3.pielikums. Dalgji strukturétas intervijas ar nodibinajuma Riga 2014 starptautisko
komunikaciju un marketinga projektu vaditaju Anna Muhku transkripcija.........ccccovvveiivieiinnnns 56

4.pielikums Latvijas kulttiras zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos (autores atlasiti dati
no LI un nodibinajuma Riga 2014 mediju mONItoringa)........ccccvvevireriieiieiiesiesreseese e 59



S.pielikums Latvijas kultiiras zinas (Riga 2014) Lielbritanijas elektroniskajos medijos (autores
atlastti dati no Riga 2014 mediju monitoringa) .........cccuevvireriiiiiiieinieie e



IEVADS

Marketinga specialisti norada, ka konkurétsp&jas palielinaSanai vietam (pils€tam,
regioniem, valstim) jarazo tadas preces un pakalpojumi, kas ir svarigi to potencialajiem
iedzivotdjiem, uznéméjiem, investoriem, tdristiem, w.tml.! Tam, kur§ vélas palikt
konkurétspgjigs un vairot savu vertibu, ir jastiprina prestizs un stratégiski jaizmanto t€la
funkcija — vertibu radisanas potencials?.

Pazistamais pé&tnieks S.Anholts (Simon Anholt) atzimégjis, ka ,,valsts zimola jédziens
nozimé valsts t€lu un reputaciju, un par ta rasanos japateicas globalizacijas procesam, jo
valstis sakuSas konkurét sava starpa par investicijam, paterétaju un tiiristu piesaisti, kultiiras
popularizéSanu, pargjo valstu uzmanibu un cienu. Visa pasaule tagad ir ka tirdzniecibas
centrs, kura katra valsts ir produkts plaukta”®.

Tiek uzskatits, ka ,valsts t€ls ir Joti plass jeédziens, ko veido cilvéki, sabiedriba,
ekonomika, infrastruktiira, politika, v@sture, daba un notikumi kopuma* - Latvijas
starptautiska atpazistamiba, Latvijas t€ls un zimols ir cieSi saistiti. Ipasi svarigi ir tas, ka
mediji konstrué t€lus, lai sabiedribai piedavatu vienkarSotus priekSstatus un informacijas
parveidosanas stratégijas. Teli ietver veért§joSu informaciju, tadéjadi nosakot cilvéku
komunikativo uztveri, izpratni un attieksmi pret tiem.

Ja ilgus gadus par Latvijas t€la un zimola veidoSanu dazados medijos izskangjusas
galvenokart negativas atsauksmes, tapéc, péc autores domam, pozitivi vertéjams tas, ka
popularais ASV medijs un blogs ,, The Huffington Post™ 2014.gada marta nosaucis Latviju par
Eiropas labak glabato noslépumu, atzistot, ka agrak Latvijas t€lu galvenokart veidoja tas
sarezgita vesture. Kops neatkaribas atgiiSanas valsts ir centusies radit savu t€lu no jauna, kas
tai ir ari izdevies®.

2014.gada Rigai pieskirts Eiropas Kultiiras galvaspilsétas tituls, kas nodroSina Latvijas
un Rigas varda biezaku izskan€Sanu pasaul€, ipaSi saistiba ar kultiru. Tapéc péetijjuma

pastiprinata uzmaniba tiks pieversta ar kultiru saistitajam zigpam.

! Kornep, ®. u xp. Mapxetunr mect. IIpuBiedenne HHBECTULINH, TIPEANPUATHIH, JKUTEIEH U TYPUCTOB B TOPOa,
KOMMYHBI, perHoHbI 1 cTpanbl EBpornbl. Cankt — [TetepOypr, 2005. 367.cTp.

2 Buss, E. Té&ls un reputacija — uznedmuma komunikacijas stiirakmens // Rakstu krajums Cilveku, zimolu, mediju,
kultiras menedzments. Riga: Jana Rozes apgads, 2006. 102.1pp.

3 Lence, S. Latvijas t€la informativais haoss. Pieejams: http://www.7quru.lv/7gurupeta/article.php?id=9194
[skatits 2014.g. 20.marta].

4 LI Ka top Latvijas t€ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=Iv [skatits 2014.g. 20.marta].

% Latvija ir Eiropas labak glabatais noslépums, apgalvo ASV medijs. Pieejams:
http://www.delfi.Iv/news/national/politics/latvija-ir-eiropas-labak-glabatais-noslepums-apgalvo-asv-
medijs.d?id=44331879#ixzz2wufjImPf [skatits 2014.g. 24.marta].



http://www.7guru.lv/7gurupeta/article.php?id=9194
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=lv
http://www.delfi.lv/news/national/politics/latvija-ir-eiropas-labak-glabatais-noslepums-apgalvo-asv-medijs.d?id=44331879%23ixzz2wufjlmPf
http://www.delfi.lv/news/national/politics/latvija-ir-eiropas-labak-glabatais-noslepums-apgalvo-asv-medijs.d?id=44331879%23ixzz2wufjlmPf

Darba apskatita téma - Latvijas kultiiras zinu atspogulojums Liclbritanijas
elektroniskajos medijos — izvéléta, pamatojoties uz Rigas ka Eiropas Kulttras galvaspilsétas
titulu 2014. gada, autores studiju virzienu, ka arT uz lielo Latvijas Republikas pilsonu skaitu,
kuri parcélusies uz dzivi Lielbritanija. Ari izcelojoSie latviesi sabiedribai, kura integréjusies,
rada priekSstatu par savu valsti un kultdru, - Lielbritanija ir viena no Eiropas valstim ar loti
augstu iecelojuSo latvieSu skaitu, tapéc potenciali labak atpazist Latvijas valsti un tas
iedzivotajus.

Ka pétamais objekts izvelets Latvijas institiita (LI) un nodibinajuma Riga 2014 veiktie
monitoringa dati par publikacijam arzemju tieSsaistes (interneta) medijos, kuros miné&ta
Latvija.

Ta ka bakalaura darba izmantota metode izmantota ari autores 2012. un 2013. gada
kursa darbos, jauniegiitos mediju monitoringa datus iesp&jams salidzinat ar iepriek$€jiem
datiem un, balstoties uz lidz§ingjam iestradém kursa darbos, iegtt informaciju ari par Latvijas
kultiiras zinu atspogulojumu Lielbritanijas elektroniskajos medijos kops 2012.gada.

Bakalaura darba mérkis ir izpétit Latvijas kultiras zinu atspogulojumu Lielbritanijas
elektroniskajos medijos 2014.gada, analiz€jot atlasitos monitoringa datus.

Izvirzita mérka sasniegSanai tika noteikti vairaki darba uzdevumi:

1. Izpéetit téla un zZimolvedibas teorétiskos aspektus;

2. Raksturot kulttiras aktualitati Latvija 2014. gada;

3. Raksturot mediju lomu valsts téla veidoSana;

4. Atlasit Latvijas institita un nodibinagjuma Riga 2014 mediju monitoringa datus,

kuros Latvija minéta Lielbritanijas elektroniskajos medijos;

5. Apkopot un analizet atlasitos datus.

Pé&tnieciskie jautajumi, uz kuriem darba gaita tiks sniegtas atbildes ir — pamatojoties uz
kontentanalizé izdalitajam zinu kategorijam, kuras kategorijas zinas visplaSak atspogulo
Latviju Lielbritanijas elektroniskajos medijos? Kads ir Latvijas kultliras zinu Ipatsvars
Lielbritanijas elektroniskajos medijos, salidzinot ar citam ar Latviju saistitajam zigu
kategorijam? Kuras kategorijas 2014.gada bija visvairak zinu ar pozitivu un negativu virzibu?
Kura 2014.g. ménesi Lielbritanijas medijos visplasak atspogulotas Latvijas kulttiras zinas?
Kuri 2014. gada Latvijas kulttiras notikumi visbiezak pieminéti Lielbritanijas elektroniskajos
medijos? Kuros Lielbritanijas elektroniskajos medijos visbiezak atspogulotas Latvijas
kulturas zinas, ka ar1 ar Latviju saistitas zinas?

Bakalaura darba izmantotas p&tniecibas metodes:

I Teoretiskas metodes: literatiiras analize, deduktiva metode, salidzino$a metode.

II Empiriskas metodes:



1) dalgji strukturétas intervijas ar Latvijas institiita projektu koordinatori Sandru Iristi
un Prezidentiras komunikacijas un sabiedrisko attiecibu departamenta projektu
koordinatori un mediju centra vaditaju Karinu Leju par Latvijas institita veikto
mediju monitoringu, un Annu Muhku par nodibindjuma Riga 2014 mediju
monitoringu;

2) mediju monitoringa rezultatu analize, izmantojot kvalitativo pétijjumu metodi -
kontentanalizi;

3) matematiski statistiskas analizes metodes aptaujas datu apkopoSanai.

Bakalaura darba pétijuma izmantota zinatniska literatiira, periodika, interneta resursi un

nepublicétie materiali.

Bakalaura darba struktiira veidota saskana ar izvirzitajiem uzdevumiem: darba pirmaja
dala pétiti t€la un zimola veidoSanas teorétiskie aspekti, otraja dala raksturota kulttras
aktualitate Latvija un plasak izklastita nodibinajuma Riga 2014 darbiba. Darba treSaja nodala
plasak apskatita mediju loma sabiedribas priekSstatu veidoSana un Latvijas institiita loma
valsts zimolvedibas uzturé$ana un starptautisko mediju monitoringa veikSana. Darba ceturtaja
nodala analiz€ti Latvijas institiita un nodibinajuma Riga 2014 veikta mediju monitoringa dati
par Latvijas atspogulojumu Lielbritanijas medijos, sikak apskatot tieSi Latvijas kultiras zinas
Lielbritanijas elektroniskajos medijos. Darba nobeiguma apkopoti un izklastiti galvenie
secinajumi.

Sads pétijums ir noderigs materials starpkultiru komunikaciju studentiem un tiem,
kurus interesé Latvijas t€ls arvalstis, 1pasi Lielbritanija, ka ari Latvijas Institita, nodibinajuma

Riga 2014 vai citu iestazu darbiniekiem, kas saistiti ar Latvijas valsts tela uzlaboSanu.



1. TELA UN ZIMOLVEDIBAS TEORETISKIE ASPEKTI

1.1. Téla jedziens, veidoSana un veidoSanas nepiecieSamibas pamatojums

Lai analizetu valsts t€la atspogulojumu, ir biitiski noskaidrot, kas tad isti ir t€ls. Dazadi
autori izsaka dazadus viedoklus téla veidoSanas sakara, kas, ka atzimé darba autore, meédz biit
arT krasi atSkirigi.

E.Buss (E.Bup) uzskata, ka téls ir viens no galvenajiem pieturas punktiem, lai
orientetos tirgi, tas ir informacijas avots organizacijas atziSanai vai noliegSanai, lojalitatei vai
noraidijumam, piederibu apliecinoSs vai izslédzoSs kods. Te€ls ir noteicoSais kritérijs
organizacijas un institiiciju novértgjuma®. Vin$ norada, ka téls ir interpretacijas procesa
rezultats, tas ir vesturiski pamatots, relativi ilgstoSs un nakotné orientéts prieksstats, kas tiesi
saistits ar organizaciju:

o Tas tiesi ietekmé€ izturéSanos un darbibu (turklat divpusgji: gan ka pastéls, kas
javeido jebkurai organizacijai, gan ar1 ka t€ls sabiedribas acis, kas nosaka, vai klienti un
sabiedriba pienems akceptejosu lemumu).

o Tam ir noteikta pozicija un reputacija, salidzindjuma ar konkurentiem. Te€ls
vienme@r atrodas attiecibas ar apkartgjo vidi, tatad tels ir norobezoSanas un atSkirigais. Bt
savadakam ir viens no t€la pamatelementiem.

o Tas ir simbolisks un sabiezinats apkopojums, kas veidots, no iesp&amo
pazimju un Ipasibu parpilnibas izraugoties dazas vienkarSotas, vizualiz&joSas vai tipiz&joSas
pazimes vai 1pasibas. T€ls vienmér ir vienkarsak veidots neka pats objekts, kuru tas prezente.

o Tam ir sociala un nemateriala vertiba, jo tels pamata ir zinama atziSanas un
novértéjuma izpausmes pakape’.

Tatad E.Buss uzskata, ka tels ir vesturiski pamatots, veért€joss, relativi ilgstoss un
tipisks prieksstats, kas ir koncentréts simboliskos un identitati pieskiroSos atveidos un
mobiliz€ vai aicina uz konkrétu darbibu. Ja izmanto metaforu — t€ls ir organizacijas (Saja
gadijuma — valsts) seja. Ar t€la palidzibu nematerialas attiecibas var transforméties
materializ€tas saistibas. T€la menedzmenta pamata ir spg&ja vizualiz€ti vadit organizacijas

procesus®.

® Bup, E.U. Fink — Heuberger. Image Management. Wie Sie Ihr Image — Kapital erhéhen. Erfolgsregeln fiir das
6ffentliche Ansehen von Unternehmen, Parteien und Organisationen. Frankfurt/A, 2000. 41.f.

" Buss, E. T&ls un reputacija — uzneémuma komunikacijas sttirakmens. Rakstu krajums Cilvéku, zimolu, mediju,
kultiras menedzments. Riga: Jana Rozes apgads, 2006. 88.Ipp.

8 Turpat, 89.Ipp.



Turpreti N.Luhmans (N.Luhman) uzskata, ka télam ir raksturiga perspektiva uztvere —
pasaule tiek interpretéta selektivi, uztverta informacija tiek visparinata, bet pieredze tiek
reducéta lidz apméram, kas lauj orientéties. Tadejadi tiek iegttas iesp€jas pienemt l€mumus.
Tels nepielauj racionalus aprékinus, ta izpausme nav argumentéta, ta veidoSana nevar
balstities uz skaidri iezim€tiem, objektiviem un konkrétiem c€loniem. Ta veidoSana tiek
vadita no subjektivos procesos vienkar$otiem pardzivojumiem® - tatad t€lu sabiedriba veido
nevis fakti, bet gan prieksstati.

Vel joprojam atklats ir jautajums, vai t€lu ir iesp&jams izveidot, un kapec §1 téma rada
tik daudz iebildumu teorétiku vidd. S.Veinberga uzskata, ka t€lu var izveidot, jo t€ls ir
piemé@rots sabiedrisko attiecibu subjekts un sabiedriskas attiecibas ir globalas. T&la
konstrukcija notiek iedomata realitatg, kas panak tela nostiprinasanu publiskaja telpa®®.

Vacu pétnieks K. Mertens norada, ka ,,pateicoties mediju sabiedribas pastavésanai,
telu iesp&jams mainit un ictekmét vieglak, atrak un Iétak neka originalu personu, pasakumu
vai organizaciju. Tas, savukart radijis pieprasijumu jaunai profesijai, kuras mérkis ir veidot,
uzturét un mainit kadas personas, organizacijas vai pasakuma t€lu, un tas ir sabiedriskas
attiecibas™ !

Savukart O.Baskins (O.Baskin), C.Aronofs (C.Aronoff) un D.Latimors (D.Lattimore)
uzskata, ka katrai organizacijai ir noteikts t€ls, neatkarigi no ta, vai tas tiek speciali veidots.
Vini doma, ka ,,t€ls ir publikas atticksmju kopums pret So organizaciju. T€lu nav iesp&ams
veidot tiesi. Tas veidojas laika, pateicoties komunikativajiem efektiem, kurus veido véstijumu
kéde”!? - tatad telu rada sabiedribas uzskati un asociacijas, nosaucot konkrétu organizaciju.

Analizg€jot, ka izpauzas tels, var rast izpratni, ka to veidot. Pieméram, A.Brencis

uzskata, ka ,,tela izpausme var notikt tris dazados veidos:

. caur produktiem vai pakalpojumiem — tas, ko organizacija pardod;
o pardosanas vidé — vieta, kur pakalpojums vai produkts tiek pardots;
o masu sazina — tas, ka organizacija auditorijai izskaidro to, ko dara”?®,

Sada téla izpratne ir bitiska arf valsts téla konteksta, Tpasi, par valsts telu atbildigajam
iestadeém. Analiz&jot, kuri produkti, pakalpojumi vai notikumi izraisa vislielako reakciju

arvalstu medijos, ka arT ka $1 reakcija vert€jama, iesp&jams tos apzinati popularizet.

® Luhman, N. Ein Mechanismus der Reduktion sozialer Komplexitat. Vertrauen: Stuttgart, 1973. 83.ff.

10 Veinberga, S. Publiskas attiecibas. Teorija un prakse. Riga: Zvaigzne ABC, 2004. 193.1pp.

11 Vergig, D. Public realtions and communication managment in Europe. New York. Mounton De Gruyter. 2004,
49.1pp.

12 Baskin, O., Aronoff, C., Lattimore, D. Public Relations: The Profession and the Practice. Dubuque, Brown &
Benchmark, 1997. 17.p.

13 Brencis, A. Latvijas t€ls un ta konkurétspgja Eiropas tlirisma tirgii / Uzneémgjdarbibas iespgjas, problemas un
to risinajumi globalizacijas apstaklos. 5.Starptautiska zinatniska konference. Riga: BA Turiba, 2004. 87.Ipp.

8



Saistiba ar bakalaura darba tému, autore atzimé, ka téla veidoSanas specialisti ka tris

pamatakmenus vietas (valsts) téla veidosanai nosauc'*:

° saukli, t€tmu un poziciongsanu,
° vizualos simbolus;
° notikumus un darbibas.

Tela veidoSana interes€ atbildigos sabiedrisko attiecibu specialistus, tomer autore
uzskata, ka nevar aizmirst, ka ikviens sabiedribas loceklis veido valsti un Iidz ar to ar1 tas t€lu.
Katrs no tiem ir individualitate - atSkiras no pargjiem ar savu vienreizibu: raksturu,
temperamentu un 1pasibu dazadibu. Tacu cilvéku vislabak raksturo vina personibas vajadzibu
struktiira, kas izsaka cilvéka psihologisko biitibu. Vajadziba ir ick$&ja nepiecieSamiba péc ta,
bez ka cilveks nevar iztikt — ja cilvéks argjo apstaklu dél sp&j nodroSinat tikai minimalas
vajadzibas, tad vinam taja nav svarigas augstaka Itmena vajadzibas - saskana ar A.Maslova
teoriju®®, cilvéka vajadzibas ir hierarhiski pakartotas piecos Iimenos piramidas veida.
Piramida var veidoties augstaka un sasniegt virsotni, ja stabili ir tas pamati. Vajadzibas
funkciong ka virzitajspeks cilvéka darbibai, tacu aktualas darbosies ka dzenulis tikai tik ilgi,
kam@r tiks apmierinatas®®.

Saistot So teoriju ar valsts t€la veidoSanu, autore uzskata, ka svarigi apzinat un
nodroSinat iedzivotaju pamatvajadzibas, pieméram, socialo aizsardzibu, jaunu darba vietu
radiSanu vai socialas vides sakartoSanu, ka ar1 nepiecieSamibu péc izglitibas un attistibas. P&c
to apmierinasanas aktualizésies arl augstaka limena vajadzibas un aktualizsies valsts t€la
veidoSanas nepiecieSamiba ka lidzeklis tas attistibai.

Psihologs V.Renge gramata ,,Organizaciju psihologija”!’ nosauc un apraksta 30s
limenus un norada, ka, lai kada limena vajadzibas klutu cilvekam aktualas, ir jabit
apmierinatam iepriek$¢ja limenpa vajadzibam. Autore uzskata, ka Latvijas iedzivotajiem
joprojam piemit sindroms, kas liek iedzivotajiem biit nedroSiem un Saubities - ka rezultata
verojama liela migracija. Nostiprinot iedzivotaju pasSparliecibu, veidosies atbilstoss valsts t€ls
- tas nozimé, ka ikvienam valsts iedzivotajam biitu jabiit apmierinatam un jaatbalsta tas, ka
vins ir tieSi Sis valsts iedzivotdjs vai pilsonis. Tikai iesaistoties visam pusém — valdibai,
iedzivotajiem un pargjai sabiedribai, var tikt veicinata iedzivotaju paSapzinas celSana, kas,

savukart, veido pozitivu valsts t€lu.

14 Kornep, ®. u gp. Mapketunr mect. [[puBieveHre MHBECTUINH, TIPEATIPUATHIA, JKUTENEH U TYPUCTOB B
roposia, KOMMYHBI, perioHbI 1 cTpansl EBponbl. Cankr — [TetepOypr, 2005. 215.ctp.

15 Ukolovs, V., Mass, A., Bistrjakovs, I. Vadibas teorija. Riga: Jumava, 2006. 161.Ipp.

18 Andersens, S. Saskarsme un sadarbiba. Riga: Latvijas pa$valdibu macibu centrs, 1999. 55.1pp.

17 Renge, V. Organizaciju psihologija. Riga: Kamene, 2001.128 Ipp.



Valsts téla galvenais virzosais speks ir kultaras produkts ar augstu atpazistamibas
pakapi - tas klust par atpazistamibas zimi gan vietgja, gan starptautiskaja méroga, Iidz ar to
sekmé vietas pievilcigumu un potencialo tiiristu pieplidumu pilséta®. Jedziens ,kultiras
produkts” Saja konteksta tiek lietots visparéja nozimé, ar to saprotot pakalpojumu, priekSmetu
arl pieredzi, kuru ar vai bez atlidzibas var iemantot ta patérétajs. Kultiiras produkts ir
kultiiras pasakumus jeb kultiiras produktus.®

1. att€la redzami teritorijas attistibas dinamiku ietekmé&joSie faktori, kas atspogulo

pievilciga t€la veidoSanas nepiecieSamibu:
Vieta ir pievilciga:

1. Attistas jaunas nozares;
2. Viegli atrast darbu;
3. Pievilina dzivesvietas kvalitate

| ;

Pieaug jaunu iemitnieku un Pieaug investicijas un veidojas
apmekl&taju skaits jauni biznesa veidi

v v

Aug nekustama Tpasuma cenas,
infrastruktiiras noslodze, socialas
vajadzibas

v

Palielinas iepémumi

1.att. Teritorijas attistibas dinamiku ietekmgjosie faktori®°

Ka redzams attéla, vietas pievilcigums nodroSina tas attisttbu un ienémumu
picaugumu, tacu janorada, ka veiksmigs valsts tels atkarigs art no politiska lidera aktivitates.
Demokratiska valsti $adam liderim ir japrot iekarot sabiedribas uzticibu, kas veicina
savstarp&jo uzticibu un mérku sasniegSanu. Sada lidera (valsts prezidenta) aktiva daliba
notikumos veicina ari valsts pozitiva téla veido$anos. Tiesi tadi lideri klast par véstijuma

nes€jiem informacijas sabiedriba un laikmeta.

18 Kotiep, ®. u np. Mapkerunr mect. [IpuBiedeHne nHBECTHLNI, IPEIIPUSITHI, )KUTETEH 1 TYPUCTOB B
ropoja, KOMMYHbI, perioHsl 1 cTpadbl EBpornbl. CankTt — [TetepOypr, 2005. 215.1pp.

19 Nevalstiskas kultiiras organizacijas rokasgramata. Culturelab, 2013. Pieejams:
http://www.sif.gov.lv/nodevumi/nodevumi/5379/kulturas-nvo-rokasgramata.pdf [skatits 2015.g. 10. marta]
20 Kotnep, @. u 1p. MapketuHr mect. [IpuBneuenne MHBECTUIINI, NPEATIPUSTHH, XKUTENIEH U TYPUCTOB B
ropoja, KOMMYHbI, perioHbI i cTpaHbl EBpornbl. CankT — [letepOypr, 2005. 34.1pp.
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Tacu globalizacijas ietekm¢& var dazadi skatities uz t€la veidoSanu — bijusais Latvijas
Institiita (LI) direktors O.Kalnins atzimé, ka pils€tu un regionu téla veidoSana ir cie$i saistita
ar t€lu, kas veidojas par valsti kopuma. Vins uzskata, ka "valsts t€lu nevar pardot ka pardod
ziepes vai alu, bet, ja gribam veicinat tirismu, investicijas un draugus arpasaulé, mums ir
jadara kaut kas, lai sevi popularizétu". Vina viedoklis ir, ka ,,Latvijas t€la veidoSanas process
ir diezgan sadrumstalots. T€ls veidojas dal&ji pats no sevis, m&s to nevaram vienmer
kontrolét. To veido gan labas lietas, gan sliktas lietas. Ir japiestrada pie ta, lai nodroSinatu
informaciju par ekonomiku, sabiedribu, kultiru un citam lietam, visiem, kas par to
interesgjas".

Vertibas, kas globalas sabiedribas acis liecina par progresivu, veiksmigu, apbrinas
vértu miisdienu pasaules valsti, ir §adas?:

1. Kultiira — atsléga uz “progresivu” civilizaciju ar savu pascienu un attistibas veidu;

ta parada pasaulei valsts cilvékus un vinu vértibas.

2. Tehnologiju attistiba — norada uz progresivu ekonomiku un inteligentiem, labi
izglitotiem, radoSiem iedzivotajiem, kas pilniba iesaistiti pasaules tirgii ar savam
idejam, talantu un tirdzniecibas sakariem.

3. Tarisms — ar ta palidzibu valsts tiek popularizéta pasaul€, valsti iemil loti
personiski. Tomér tiirisms $adi darbojas tikai tada gadijuma, ja piedavatais produkts
atbilst gaiditajam.

4. Ekologija — demonstré, ka valsts ir atbildigs, misdienigs, pasaules notikumos
iesaistits partneris, kuram riip kas vairak par savtigu mantas krasanu un konfliktu
radiSanu.

5. Starptautiskas attiecibas - veiksmigas un misdienigas valstis ir pilnigi iesaistitas
globalaja naciju sabiedriba.

6. Kvalitate — viss, ko Sadas valstis razo un dara, atbilst augstakajiem pasaules
standartiem.

BijusSais Liepajas parstavniecibas Riga vaditajs P.Puke uzskata, ka ,,valsts iekSieng
katra pilséta var sevi pozicionét saméra neatkarigi, tacu, lai pozicionétu pils€tu arvalstis
vispirms, protams, ir jasak ar valsts pozicion€Sanu. Ir svarigi, lai pilsétu t€la veidoSana
iesaistitie eksperti un attieciga regiona institicijas sadarbotos ar ekspertiem, kas strada pie

valsts marketinga komunikacijas stratégijas izstrades un institlicijam, kas valsti koordin€ $o

21 Earthspeak. Latvija: konkurétspgjigas identitates meklgjumos, 2007. Pieejams:
www.li.lv/images_new/files/pdf/strategija_latvijai.pdf [skatits 2014.g. 20.marta].
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téla marketinga politiku”?2. Tomér tiek uzsvérts, ka ikvienai t&la nostiprinasanas kampanai
biitu japanak organizacijas un zimola vienota identitate®>,
Tapéc darba nakamaja apakS$nodala autore péta zimolvedibu ka te€la veidoSanas

sastavdalu.

1.2. Zimolvediba ka téla veidoSanas sastavdala

Zimols (anglu: brand) var biit vards, apzim&ums, zime, simbols, dizains vai $o
elementu kopums, kas atskir un izcel konkréto produktu vai uznémumu no ta konkurentiem.
Tas var bt gan prece, gan nosaukums, gan ari logotips. Zimols var bit ari registréts vards,
fraze vai pat tls.

Apliikojot vairaku autoru zimolu definicijas, darba autore secina, ka $aja joma nav
konsekvences, un katrs autors uz zimolu skatas atskirigi. Viena no visaptverosakajam un taja
pat laika vienkarSakajam zimola definicijam ir Filipa Kotlera (Philip Kotler) izstradata — vins
define zimolu, ka vardu, terminu, zimi, simbolu vai dizainu, vai vairaku So elementu
kombinaciju, kas identificé viena pardevé&ja vai pardeveju grupas preci vai pakalpojumu un
atskir to no konkurentu piedavajuma?®*,

Zimols ir tels (produkta vai uznémuma téls), kas saistits ar pre¢zimi, firmas zimi, logo
u.tml. vardu, vardkopu, grafisku veidojumu, simbolu vai citu zimi un kads individam un
sabiedribai veidojas (tick veidots) par kadu vienumu - personu, firmu, preci vai pakalpojumu.
»Tlacu galvenokart ta ir produkta netveramas idejas izpausme. Ko tiesi tas nozimé? Produkts
(prece vai pakalpojums) tiek razots ripnica vai attistibas nodala, bet zimols dzimst un
pienemas speka patérétaju pratos”.?> Zimolu ietekmé gan attieciga vienuma vards, kvalitate,
jaunums, argjais noform&ums, precei - iesainojums un cena, gan ta prestizs sabiedriba, ta
reklam@Sanas veids u. c. Veiksmigs zimols uzsver 1pasas vertibas, kas piemit personai, firmai,
precei vai pakalpojumam, un orienté klientu to atzinigi novertét.

,»Z1moli ir visvisadu veidu un apméru — tie var bt specifiski un universali, taustami un
tikai apjauSami, globali un nacionali, dargi un 1&ti, tacu vairuma gadijumu to spéku rada ne
tikai tas, kadi tie ir, bet arT — Ko tie apzimg”.?®

Galvenais motivetajs patérétaja izvélei par labu vienam vai otram zimolam ir vina

sp&ja identific€ties ar konkréto zZimolu un apzina, ka §1 zimola produkts ir domats tieSi vinam.

22 Birojs 2000. Valsts un pilsétas t€la veidosana un marketings. Pieejams:
http://www.birojs2000.1v/2002/Iv_tels_002_1810.htm [skatits 2014.g. 21.marta].

23 Veinberga, S. Publiskas attiecibas. Teorija un prakse. Riga: Zvaigzne ABC, 2004. 194.1pp.

24 Kotler, P. Marketing Management, 8th edition. New Jersey: Prentice-Hall International, 1994. 444.1pp.
25 Bergstrems, B. Vizuala komunikacija. Riga: Jana Rozes apgads, 2009. 46. Ipp.

% QOlinss, V. Par zimolu. Riga: Neptuns, 2003. 16. Ipp.
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Autore uzskata, ka zime, simbols vai vards ir tikai lidzeklis, ka patérétajam identificét savu
izveli starp tukstoSiem citu, bet zimols ka tads ietver sevi ar1 asociacijas, emocijas un sajiitas,
ko tas raisa paterétajam.

Zimols ir kas vairak neka tikai simbols. Tas ir solijums, kurs tiek dots un uzturéts.
Zimols ir garantija un noteiktos gadijumos pat vairak neka garantija — tas ir solfjums, ka
garantija jums nebiis nepiecieSama. Zimola bitiba ir radit labako produktu cilvéku pratos, tas
ietver gan racionalos elementus, kvalitati, droSibu, u.c., gan arl emocionalus aspektus —
asociacijas, kas rodas, cilvékiem So zimolu iegadajoties un lietojot. Lidz ar to zimola
veido$anu var liela méra uzskatit par emocionala produkta veidosanu?’.

Z.N.Kapferers (Jean-Noél Kapferer) uzsver, ka veidojot zimolu jatceras dota solfjuma
unikalitate, atraktivums, atbilstiba, uzticamiba un noturiba?®,

Ir aktuals jautajums par zimola lomu komunikacijas procesa. Zimols palidz pirc€jam
“nolasit” produktu, kliedé Saubas. Pieméram, produkta cena, méra ta materialo vértibu, bet
zimols identificé produktu un atklaj ta atSkiribas: funkcionalas vértibas, izjitamas vertibas un
simboliskas vertibas. Viens vards vai simbols nes sev1 ideju, domu un garu sarakstu ar zimola
atribiitiem, verttbam un principiem. Zimols satur produkta vai pakalpojuma identitati,
izcelsmi, specifiku un atSkiribas. Tas atsauc atmina visu So informaciju, kas ir koncentréta
viena varda vai simbola.”

Dazi autori pedgja laika ir apgalvojusi, ka zimolus var iedalit divas grupas -
,vienkarSie, bezkaisligi simboli, kas apliecina produkta kvalitati, un tie, kas ir emociju
piesatinati ar dzili simbolisku nozimi*°.”

V.Olinss (Wally Olins) uzskata, ka zimoli ir tik spilgta un unikala misu laikmeta
izpausme ,,vienkarsi tapéc, ka pasaul€, kura mulst no konkurences knadas, kur racionala
izvele ir kluvusi gandriz neiesp€jama, zimoli nozimé skaidribu, parliecibu, pastavibu, statusu,
piederibu — visu to, kas lauj cilvekam kaut kada veida paSnoteikties. Zimoli nozimé
identitati®”.

Zimols sabiedribai saistas ar noteiktam vertibam. Organizacijas médz apzinati kultivet

vertibas, ar kuram identific€jas ta esoSie klienti vai potencialie klienti. So procesu sauc

par zimolvedibu.

27 Kitchen, P., Schultz D. Raising the Corporate Umbrella: Corporate Communication in the 21 st Century. New
York: PALGRAVE, 2001. 410. Ipp.

28 Kapferers, Z.N. Brendu atkal radi$ana: vai vadosie brendi izdzivos jaunos apstaklos? Riga: SIA Baltijas
vadibas konferences, 2003. 32.1pp.

29 Kapferer, J.N. Strategic Brand Management. New York: The Free Press, 1996. 2. lpp.

%0 Feldwick, P. What is Brand Equity, Anyway? United Kingdom: World Advertising Reaserch Center, 2002.
12.1pp.

31 QOlins, W. The New Guide to Identity. Aldershot: Gower Publishing Limited, 1999. 127. Ipp.
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Zimolvedibu var attiecinat ne tikai uz precé€m, bet ari uz valsti. Ta to sava raksta
,Treating the Nation as a Brand: Some Neglected Issues” apgalvo DZons O’Sonesijs (John
O’Shaughnessy) un Nikolass O’Sonesijs (Nicholas Jackson O’Shaughnessy)®.

Valsts var efektivi veicinat pozitivu atpazistamibu konkr&tas pasaules merkauditorijas
tikai tad, kad ir izstradata un tiek istenota valsts zimolvedibas stratégija (angliski — Nation
Branding Strategy)*.

Zimolvediba ir dala no t€la veidoSanas, ta ir valsts institiiciju ilgtermina planveidiga
riciba, lai iegiitu un uztur€tu pozitivu valsts reputaciju, gan valsts iekSiene, gan starptautiska
méroga®*,

S. Anholts norada, ka ar marketinga (informativajam kampanam, reklamam, dalibu
starptautiskos gadatirgos vai izstades, brostram utt.) palidzibu ir iesp&jams panakt Tslaicigus
rezultatus, veicinot papildus turistu vizites vai kapitalieguldijumus, tomér prakse rada, ka tas
nenodroSina paliekoSu prieksSstatu par valsti, kas veicinatu pozitivu atpazistamibu, respektivi,
nenodroSinatu to, ka valsts klust par starptautiska vidé atpazistamu zimolu ar kvalitati
tirdznieciba, arpolitika, tfirisma un citas nozargs>.

Tas nozime, ka ir nepiecieSams izzinat un izcelt tiesi tas valsts pozitivas 1pasibas, kas
veicinatu konkrétu valsts un iedzivotaju interesém atbilstosSu mérku sasniegSanu, ka ar1 radit
pamatu koordinétam visu ieintereséto puSu darbam valsts starptautiskas atpazistamibas
veicinasana un starptautiskas konkurétspgjas palielinasana®.

Valsts zimolvediba ir spgja prognozet, kada pasaules sabiedribas joma notiks
ievérojamas parmainas, un nodro$inat, ka valsts Sajas parmainas biitu iesaistita, ka ari, ka tas
piedavajums apmierina no jauna radusas vajadzibas. Tapéc loti butiski ir panakt vienotu valsts
zimolu, lai argja komunikacija visos Iimenos tiktu uzsverti zimolu veidojosie elementi, nevis
tiktu paustas atskirigas zinas, kas apgriitina un pasliktina veidoto telu®’.

Skatoties uz valstim ar spécigako un pozitivako reputaciju, atklajas vairakas svarigas
valsts t€la jeb konkurétsp&jigas identitates sastavdalas — kultiira, moderno tehnologiju attistiba

un inovacijas, turisms, ekologija un ilgtsp€jigs dzivesveids, starptautiskas attiecibas un

32 0’Shaughnessy, J., O’Shaughnessy, N.J. Treating the Nation as a Brand: Some Neglected Issues, 2000.
Pieejams: http://www.uk.sagepub.com/suder/Chapter%208%20-
%200'Shaughnessy%20&%200'Shaughnessy.pdf Skatits [15.04.2014.]

33L1. Ka top Latvijas t&ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=lv [skatits 2014.g. 20.marta].
3 Zimolvediba. Pieejams: http://latinst.lv/kas-ir-zimolvediba. [skatits 2014.g. 21.marta].

% Anholt, S. Competetive Identity. The New Brand Management for Nations, Cities and regions. Houndmills:
Palgrave Macmillan, 2006

%LI. Ka top Latvijas t€ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=Iv [skatits 2014.g. 20.marta].
87 Zimolvediba. Pieejams: http://latinst.lv/kas-ir-zimolvediba/. [skatits 2014.g. 22.marta].
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arpolitika®®. Saja darba apskatita téma Ipasi sasaucas ar starptautisko attiecibu un arpolitikas
sferu, ko tieSa veida ietekm& medijos pausta informacija par valsti un tas iedzivotajiem. Ka
atzist Volijs Olins: ,,Visas valstis visu laiku komunicg. Katru dienu ar savu politisko darbibu
vai bezdarbibu, ar savu popularo kultiiru, razojumiem un pakalpojumiem, ar lauzu uzvedibu,
ar makslu un arhitektiiru tas sniedz miljoniem ve&stijumu. Visi Sie zinojumu miljoni kopa
nemti sniedz priekSstatu par to, kas ar So naciju ka veselumu notiek, ko ta jit, ko ta vélas, kam
ta tic. Valdibas uzdevums butu loti delikata veida noteikt So zinojumu toni un, kur tas ir vieta,
radit pieméru, ta laujot rasties kaut kam ticamam, saskanigam un istenibai atbilstosam”.%°

To, ka ari valstim ir japiemit labam zimolam un Latvijai ir visas iesp&jas par sevi radit
aizraujosSu stastu intervija laikrakstam Diena norada ar1 britu zZimolu eksperts Eds Vils (Ed
Will) 0, tapec Latvijas valsts telu Lielbritanijas elektroniskajos medijos, Tpasi saistiba ar
Latvijas kultiiras zinam, ka ari Latvijas Institita lomu ta veidoSana, autore p&ta darba
turpinajuma, uzsverot mediju lomu $aja procesa. Britu zimolu eksperts valsti raksturo ka
kompleksu un sarezgitu veidojumu, kas sastav no dabas, cilvékiem, tradicijam un
ekonomikas, tadejadi valstij ir daudz iesp€ju radit savu zimolu.

E.Vils norada, ka: ,,Lielbritanijas iedzivotaji zina samé&ra maz par Latviju, ja nu vienigi
kaut ko Eirovizijas konteksta. Lidz ar to jums ir lieliska iesp&ja So tukSumu aizpildit ar savu
stastu, savu zimolu. Radit Tscelu cilvékiem, kuriem nav laika iedzilinaties, veidot priekSstatu
par valsts personibu, tas vértibam, to, par ko ta iestajas”*' Ir svarigi apzinaties potencialas
iesp€jas pozitiva un kvalitativa zimola izveidoSana, ka ari saprast, kas piesaista cilvéku
uzmanibu un ieinterese. Ka intervija atzist ari nodibinajuma Riga 2014 starptautisko
komunikaciju un marketinga projektu vaditaja Anna Muhka*? — vislielako uzmanibu arvalstis
piesaista tieSi valsts kultiira un sports. Tapéc turpmak darba tiks aprakstita tiesi kultiiras

aktualitate Latvija 2014. gada.

3 Anholt, S. Competetive Identity. The New Brand Management for Nations, Cities and regions. Houndmills:
Palgrave Macmillan, 2006.

% QOlinss, V. Par zimolu. Riga: Neptiins, 2005.

40 Kesnere, Riita. Zimoli ka Tsceli izvélei. Diena. 2014, 5. novembris. 3. Ipp.

41 Turpat.

42 3.pielikums.
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2. KULTURAS NOTIKUMU AKTUALITATE LATVIJA 2014. GADA

2.1 Kultaras aktualitate Latvija

Latvijas ilgtspgjigas attistibas strat€gija 1idz 2030. gadam ka viena no svarigakajam
valsts attistibas prioritatém noteikta ,,Latvijas kultiiras telpas attistiba, jo stipras un radoSas
nacijas identitate saknojas misu unikalajas, mantotajas un jaunraditajas materialajas un
garigajas vertibas. Ta vieno un saliedé sabiedribu jaunu ekonomisku, socialu un kulttras
veértibu radiSanai, kuras novérté un pazist ari pasaule.”*® Jau 2010. gada tika pazinots, ka
Latvijas galvaspilséta Riga ir izvéléta ka Eiropas kulturas galvaspilséta 2014. gada, kas
viennozimigi ir kalpo ka svarigs §Ts stratégijas pilditajs.

Pats Eiropas kultiiras galvaspilsétas tituls, kas sakotn&ji dévéts par Eiropas kultiiras
pilsétu, izveidots, lai veicinatu Eiropas tautu tuvinasanos. ST ideja tika pasniegta Eiropas
Savienibas Padomé 1985. gada péc Melinas Merkuri (Melina Mercouri) ierosinajuma.
Eiropas Savienibas izvirzitais galvenais Eiropas kultiiras galvaspilsétu mérkis ir uzsvert
dazado kultiru bagatibu, daudzveidibu, ka arT kopigas iezimes un veicinat savstarp&ju sapratni
Eiropas pilsonu vida.**

Kops 1985. gada par Eiropas Kulttras galvaspilsétam izveletas 32 pilsétas un gadu
gaita $is pasakums ir ievérojami attistijies, tomer ta prioritate vienmeér ir uzlabot Eiropas
pilsonu zinasanas vienam par otru un veicinat apzinu pa par piederibu vienai ,,Eiropas”
kopienai. Vieniga iestade, kas var pieskirt Eiropas Kultiiras galvaspilsétas titulu, ir Eiropas
Savienibas Ministru padome. Tituls attiecas tikai uz Eiropas Savienibas pilsétam un tiek
pieskirts uz vienu gadu.®

Ka viens no Eiropas kultiiras galvaspilsétas mérkiem tiek mingts ar1 tirisms un ta
veicina$ana Eiropa.*® Lai to nodrosinatu, tiek raditi jauni kultfiras tiirisma produkti. Kultiiras
turisma definicija vésta, ka kultiiras tiirisms ir kadas personas parvietoSanas uz specifisku
kulttiras turisma piesaistes objektu, ka, pieméram, muzeji, makslas priekSnesumi un festivali
arpus pierastas vides un ikdieniskas dzives vietas. Savukart konceptuala tirisma definicija

nosaka, ka tirisms ir kadas personas parvietoSanas uz kultiras tiirisma objektu no vinu

43 Latvijas ilgtspgjigas attistibas stratégija 2030. gadam. Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3323

44 Riga — Eiropas kultiiras galvaspilséta 2014. Pieejams:
http://www.km.gov.Iv/Iv/es/kulturpolitika/galvaspilseta.html [skatits 2015. g. 10. maija]
45 Rokasgramata Eiropas Kultiiras galvaspilsétas titula kandidatpilsetam. 3.1pp. Pieejams:
http://www.km.gov.lv/lv/doc/ministrija/EK_rokasgramata.pdf [skatits 2015. g. 10. maija]
4 Turpat, 13.1pp.
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ierastas vides, ar noteiktu mérki — uzzinat jaunu informaciju un gut jaunu pieredz€jumu, lai
apmierinatu savas vajadzibas péc kultiiras.*’

Lidzsingja Eiropas kultiiras galvaspilsétu darbiba parada, ka tiek sasniegti pat daudz
plasaki merki ka uzstaditais. Tiek veicinata valstu un pils€tu atpazistamiba starptautiska
meéroga, pozitivi ietekméta tiirisma un kultiiras attistiba, kultira tiek popularizéta ari arpus
pilsétas, kurai pieskirts nozimigais tituls, tiek atbalstita un veicinata makslinieku un kultiiras
organizaciju sadarbiba. Jaatzime, ka nozimigu ieguldijumu sanem ar1 uznémeéjdarbibas sektors
un pilsétu infrastruktiira, tiek veicinata un uzlabota valsts un privata sektora sadarbiba.*?

Latvijas kultiiras notikumu konteksta, 2014. gads ir 1paSs ar1 ar Latvijas Nacionalas
bibliotekas atklasanu, kuras celtnieciba tika uzsakta jau 2008. gada. *° Ekas atklasana notika
2014. gada 29. augusta un bija ilgi gaidits notikums. Simboliski ta tiek dévéta par ,,Gaismas
pili”, kas nodévéta pat par mazo idealo Latviju un tai ir visas iesp€&jas kliit par Rigas un visas
Latvijas simbolu.*®

P&tijuma par Latvijas iedzivotaju kultiiras paterinu un lidzdalibu kulttras aktivitates
2007-2014 teikts: ,Katrai valstij ir savs kultiiras, vestures, ekonomiskais un politiskais
konteksts, kas var ietekmét kultiiras patérinu specifiska regiona vai valsti. Tapat ir kultras
paradibas, kas kada bridi klist popularakas un piesaista lielaku auditorijas uzmanibu, bet cita
laika perioda zaudé aktualitati.”®! 2014. gada Latvijas galvaspilsétai Rigai tika pieskirts
Eiropas Kultiiras galvaspilsetas tituls, kas ar1 ir galvenais iemesls kultiiras patérina un kulttiras
notikumu skaita pieaugumam §1 gada ietvaros.

Nodibinajums Riga 2014 ir organizacija, kuru izveidoja Rigas pils€tas pasvaldiba ar
mérki nodroSinat Rigas ka FEiropas kultiiras galvaspilsétas pasakumu sagatavoSanu un
izpildi.>?

Jaatzimég, ka arvalstu tiiristu skaits Latvija jau 2014. gada pirmaja pus€ pieauga par
18.9 %, kas lielakoties noticis pateicoties tieSi Rigai pieSkirtajam FEiropas kultiiras
galvaspilsétas titulam, ka ar sadarbibai ar Latvijas Republikas Arlietu ministriju, Latvijas
Institiitu, Latvijas parstavniecibam arvalstis un dazadam turisma institiicijam, kas jau vairakus

gadus populariz&jusas Eiropas kultiiras galvaspilsétas paredzetos programmas notikumus gan

47 Smith K. Melanie, Issues in cultural tourism studies, Routledge, 2003, 13. Ipp

4 Turpat.

49 Latvijas Nacionalas bibliotékas atbalsta biedriba. Pieejams: http://www.gaisma.lv/Iv/biblioteka [skatits 2015.

g. 10. maija]

0 Turpat.

51 Latvijas iedzivotaju kultliras patérin$ un lidzdaliba kultiiras aktivitates 2007 - 2014: pétijumu dati un statistika
” Culturelab, 2014. Pieejams: https://culturelablv.files.wordpress.com/2014/12/kulturas-paterins-web-versija-3-

decembris.pdf [skatits 2015. g. 9. marta]

52 Nodibinajums Riga 2014. Piecjams: http://office.riga2014.org/2011/08/18/nodibinajums-riga-2014-2/ [skatits
2015. g. 10. maija]
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Latvija, gan pasaulg.>® Tapéc var uzskatit, ka ir izpildits viens no biitiskakajiem Eiropas
kulturas galvaspilsétas mérkiem.

Jau no 2013. gada par Rigu ka Eiropas kultiiras galvaspilsétu intensivi interesgjusies
arvalstu mediji. Pasaules koru olimpiade, kas 2014. gada vasara Riga norisinajas Eiropas
kulturas galvaspils€tas programmas ietvaros, pulc€ja dalibniekus no 73 wvalstim, kuru
panakumiem Iidzi sekoja konkrétas valsts mediji. Svarigi, ka ar1 Latvijas véstniecibas
arvalstis gan 2013., gan 2014. gada istenoja aptuveni 190 publiskas diplomatijas pasakumus
39 pasaules valstis, lai stastitu par Rigu ka Eiropas kulttiras galvaspilsétu un ar to saistitajiem
notikumiem®*

Eiropas kulttras galvaspilsétas ietvaros tika uzvesti divi operu jauniestudéjumi —
Artura Maskata ,,Valentina” un Kristapa P&tersona ,,Mihails un Mihails spéle Sahu”, par
ridzinicku Mihailu Talu, pasaules ¢empionu Saha. Ka Riga 2014 popularizéSanas pasakums
2012. un 2013. gados tika organizétas orkestra Kremerata Baltica un Valsts akadémiska kora
,Latvija” koncertturnejas ,,Dzintara cel§”. Ipasi jaatzimé prestizais nosléguma pasakums —
Eiropas Kino balva (European Film Award) ka arT Pasaules koru olimpiade®®, kas piesaistija
plasu mediju uzmanibu.

Cilveéku interese par ar Eiropas kultiras galvaspilsétu saistitajiem notikumiem
vert§jama ari pec portala www.riga2014.org apmeklétibas. Autore atzim&, ka visvairak
arvalstu apmekl&jumu bijusi tie$i no Vacijas, Lielbritanijas, Krievijas un ASV.*

Noslédzoties gadam, kas aizvadits Eiropas kultiiras galvaspilsétas statusa.
nodibindjuma Riga 2014 vaditaja Diana Civle Tstenoto programmu sauc par veiksmes stastu,
savukart projekta realizaciju raksturo ka paraugu citdm &1 prestiza titula ieguvéjpilsétam.®’

Ka intervija atzist A. Muhka — Rigas vards pasaul@ ir plasak pazistama neka Latvijas,
tapéc Riga ka atsevisks elements veido kop&jo Latvijas valsts t&lu.>® Kas saskan arT ar zimolu
eksperta S.Anholta domam, ko autore plasak izklastis darba nakamaja nodala.>® Tapéc
neapSaubami notikumi, kas atspoguloti arvalstu medijos saistiba ar Rigu ka Eiropas kulttiras

galvaspilsétu ir biitiski Latvijas valsts t€la raditaji pasaulg.

%3 Eiropas kultiiras galvaspilsétas gada veiksmes stasts. Pieejams: http://riga2014.org/lat/news/57418-eiropas-
kulturas-galvaspilsetas-gada-veiksmes-stasts [skatits 2015. gada 19. maija]

% Turpat.

55 Riga — Eiropas kulttiras galvaspilséta 2014. Pieejams:
http://www.km.gov.Iv/Iv/es/kulturpolitika/galvaspilseta.html [skatits 2015. g. 10. maija]

56 Turpat.

s7 Mobilizacija kultiirai. Nodibinajuma ,,Riga 2014” vaditaja Diana Civle Pieejams:
http://riga2014.org/lat/news/58583-mobilizacija-kulturai-nodibinajuma-riga-2014-vaditaja-diana-civle [skatits
2015.g. 18.maija]

58 3.pielikums.

% Rigas dome. S.Anholts: ,,Pasaulé Rigu pazist labak neka Latviju” Pieejams:
http://www.riga.lv/LV/PostingData/News/2007/12/pr_rigas_tels_konference.htm?Date=21.12.2007 [skatits
2014.g. 22 .marta].
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A.Muhka atzist, ka, noslédzoties Eiropas kulttiras galvaspilsétas gadam, iesp&jams
kritums zinu skaita, kuras tiek publiskotas arvalstu medijos saistiba ar Latvijas kultiiru. Tomé&r
bitisks ir jautajums par §1 pieSkirta titula izmantoSanu un popularizéSanu Latvijas

zimolvedibas konteksta.5°

60 3. pielikums.
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3. MEDIJU LOMA SABIEDRIBAS PRIEKSSTATU VEIDOSANA

3.1. Mediji un to loma valsts tela veidoSana

Miisdienas reti sastapsim cilvéku, kur§ uzskatis, ka mediju loma sabiedriba ir nieciga.
Miisdienu sabiedriba ir kluvusi daudz sarezgitaka un kompleksaka - informacijas procesi vairs
nenotiek tikai ar personigu socialu kontaktu palidzibu. Masu komunikacija sabiedriba garanté
domu izteiksmes un informacijas brivibu, mediji nodroSina domu apmainu un atklatibu. Bez
masu komunikacijas nebiitu iespgjama ne politika, ne ekonomika. Tiek min&tas piecas
pazimes, kas raksturigas masu komunikacijai®:

e tair tehniska (to nodroSina tehniski mediji - lIidzekli, kas ir gan tehniski raditi, gan

ar tehnikas palidzibu uztverti, piem&ram, radio, televizija u. tml.);

e tair netieSa (ta nenotiek tiesa personu kontakta);

e tair vienpusiga (komunikacija vérsta viena virziena, proti, uz sapémeju);

e tair profesionala (komunikators ir profesija);

e ta versas pie klat neesoSas publikas (atSkiriba no skatitaju zales teatrt).

Mediju instrumentala funkcija un meérka nostadne ir iesaistita sabiedriskas
komunikacijas sistéma, kas ar1 ir faktiska apkartéja vide — visi sabiedriskie un privatie
institiiti, kas seko vienam informacijas uzdevumam. Mediji — radio un televizija, preses un
izdevniecibu redakcijas, gramatu gadatirgi utt. — nodarbojas ar tadu sadzives pakalpojumu ka
ninform&sana”. ST sistéma tiek plasi atbalstita un par savu attistibu pateicas pastavigajiem
tehnikas sasniegumiem. Lidz ar to mediju jédzienam iezimgjas tris limeni: komunikativi
socialais, politiski institucionalais un tehniskais®?.

TaCu pats jédziens medijs musdienu izpratné komunikaciju zinatnés ienaca tikai
20.gadsimta 60.gados. Lidz tam tas asocigjas ar okultajam zinatn€m un spiritismu, un
etimologiski no latmu varda ,,medium” nozimé “starpnieks”, ,,vidutajs”, ,,Iidzeklis”.

Medijs veic starpnieka funkciju starp personam vai starp personu un lietu un tiek
izmantots ikviena masu kultiiras fenomena apzimésanai. DZons D.Peters (John D. Peter) bija
pirmais, kas transform&a So jédzienu un attiecindja to uz jaunajam komunikaciju

tehnologijam®,

81 Sociala pedagogija / llze Plaude. 2., papild. izd. Riga: RaKa, 2003. 136.1pp.

62 Mediju visparigs raksturojums. Pieejams: http://profizgl.lu.lv/mod/book/view.php?id=18078&chapterid=3815
skatits 2014.g. 26.marta].

83 Veinberga, S. Masmediji: prese, radio un televizija. Riga: Zvaigzne ABC, 2005, 19.Ipp.
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Medijs ir kultiiras vai makslas zime, kas reprezenté nozimes. Medijam raksturiga
pazime ir t3, ka to ir iesp&jams uztvert®,

Medijiem ir nozimiga loma arl valsts t€la veidoSana - Latvijas valsts prezidents
V.Zatlers uzruna konferencé ,Latvijas masu mediju loma demokratiskas sabiedribas
veidosana” 2007.gada 8.septembri, teica: “Mediji ir ceturta vara. Mediji ir demokratijas
sargsuns. Medija uzdevums ir lasitaja, skatitaja vai klausitaja varda uzraudzit valsts varu. Sis
definicijas gluzi ka neapstridamas aksiomas piesauc brizos, kad runajam par trijstiri vara —
tauta — zurnalisti”®®.

Tacu masu mediji nav nedz intereSu grupa, nedz mérka grupa institiicijai, kas sniedz
sabiedribai informaciju. Ka pats vards norada, masu medijus var uzskatit par vidi, kas atrodas
starp nosiititaju un sanéméju. Tomér $aja gadijuma medijs ir neatkarigs un aktivs. Ta loma ir
kontrol&t attistibu sabiedriba, 1paSu uzsvaru liekot uz varas iestazu darbibu. Masu mediji
ataino ari sabiedribas viedokli. Tad€jadi mediju intereses var tikt pretnostatitas attiecigas
valsts institiicijas interesém.

Masu mediji savas izplatibas un ietekmes d€l klust par ievérojamu sabiedribas
izglitibas un audzinaSanas faktoru. Tacu jaatceras, ka medijiem nav atgriezeniskas saites ar
cilveku, tadé] tie sp&j realizét tikai vienvirziena komunikaciju — no raiditaja pie publikas®®.
Respektivi, tradicionali ar mediju starpniecibu raiditas informacijas sanémeéjs ir pasivs.
Pasivitate izpauzas tada zina, ka sanémeéjs nevar ietekm@t informacijas saturu un formu.
Informacija, kas tiek caur mediju nodota sanémejam, biitiba ir gatavs produkts.

Masu medijus nosaciti iedala vecajos un jaunajos. Ar vecajiem masu komunikacijas
lidzekliem domajot laikrakstus, radio, televiziju, bet ar jaunajiem — digitali elektroniskas
komunikacijas formas. Teorétiski neizsmelams visplaSakais jauno mediju parstavis ir
internets, kura esamiba laut attistities socialajiem medijiem®’. Tradicionalie masu mediji,
kuros informacijas sniegSana notiek vienvirziena, tiek nomainiti ar medijiem, kuros
informacijas apmaina notiek divos virzienos®®.

Pasaulé socialie mediji sevi pieteica 20.gs devindesmitajos gados, piedavajot interneta
lietotajiem registréties interneta vietn€s un izveidot savus profilus, public€jot jaunumus un

piesaistot sev sekotajus. Savu uzplaukumu socialie mediji piedzivoja laika no 2003. 1idz 2006.

64 Sociala pedagogija / Ilze Plaude. 2., papild. izd. Riga: RaKa, 2003. 132 Ipp.

%5 Valsts prezidenta V.Zatlera uzrunu konferencé ,,Latvijas masu mediju loma demokratiskas sabiedribas
veido$ana” 2007.gada 8.septembri. Pieejams: http://www.president.lv/pk/content/?art id=11491 [skatits 2014.g.
26.marta].

% Veinberga, S. Masmediji: prese, radio un televizija. Riga: Zvaigzne ABC, 2005, 32.Ipp.

87 Mediju visparigs raksturojums. Pieejams: http://profizgl.lu.lv/mod/book/view.php?id=18078&chapterid=3815
skatits 2014.g. 26.marta).

88 Vilkauss, V. Socialie mediji, to jedziens un raksturojums. Pieejams: http://vilkauss.Iv/2012/06/12/socmed1/
[skatits 2014.g. 23.marta].
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gadam, kad radas lielaka dala no tiem medijiem, ko izmantojam Sodien. Socialo mediju
attistibas laika radas nepiecieSamiba definét gan to, kas ir sociala platforma, socialie tikli un
socialie mediji, jo nereti tie tiek jaukti, radot neizpratni to lietotajiem un veidotajiem, ko tad
bitu lietderigak izmantot, lai panaktu sev v€lamo rezultatu un to, kadas iesp&jas katrs no tiem
sniedz — vai ta biitu informacijas ieguve, publikacija vai apmaina®.

Socialie mediji ir instruments, ar kuru ir iesp&ams loti atri komunic€t uzpémuma
svarigas zinas, atbildét uz klientu jautajumiem, un dazadu socialo mediju izmantoSana nereti
var€s aizvietot ari mediju pasakumus, kuru planoSana prasa laiku un finansialos resursus. Ar
socialo mediju palidzibu patérétajs jutas iesaistits, Iidz ar to klust lojalaks kadam konkrétam
zimolam vai produktam. Socialie mediji motivé arT pasu uzp€émumu biit atbildigakam pret to,
ko tas dara, par produktiem un pakalpojumiem, ko piedava’®.

Socialo mediju loma, ka atzist marketinga komunikacijas agentiiras "Alpha Baltic"
direktors Lauris Spillers, nav parveértéta un nakotné ta tikai pieaugs. Ving uzskata, ka ieprieks
noteikumus komunikaciju zipa dikt§ja zimoli, uznémumi, agentliras, piedavajot savus
reklamas véstijumus. Tacu tagad un turpmak noteikumus dikt€s paterétajs, izmantojot
socialos medijus - patérétaja rokas ir speks, ko varam veérot socialajos medijos. Socialie mediji
turpinas noteikt komunikaciju virzibu ari nakotn€, to nozime pieaugs, jo pasi klienti arvien
vairak saprot dialoga nozimi ar saviem patérétajiem.

Tacu izskan ar atSkirigs viedoklis - ka norada I. Antoniske, agentiiras "Repute" valdes
locekle: "Socialie mediji ir nozimiga musdienu cilvéku "dzives telpa", tomér tas joprojam nav
vienigais informacijas kanals, tad€] nevajadzeétu So komunikacijas kanalu glorificét, uzskatot,
ka tas ir risinajums jebkurai problémai. Socialo mediju ka komunikacijas kanala efektivitate ir
atkariga no mérkauditorijas, kas jasasniedz un konkrétas situdcijas” !,

Darba turpinagjuma autore apskata Latvijas institita lomu starptautisko mediju

monitoringa veiksana, kas ir biitiski nepiecieSams, valsts zimolvedibas attistiba.

3.2 Latvijas institata starptautisko mediju monitorings un ta loma valsts
zimovediba
Inga Latkovska, Sabiedrisko attiecibu agentiiras PR Stils direktore, Latvijas
asociacijas sabiedrisko attiecibu profesionaliem (LASAP) viceprezidente, Vidzemes

augstskolas docente uzskata, ka ,,visas diskusijas par Latvijas t€lu kaut kada mera ir

% Turpat.

0" Alpha Baltic": Socialo mediju loma tikai pieaugs. Pieejams: http://www.kapitals.lv/zinas/alpha-baltic-socialo-
mediju-loma-tikai-pieaugs [skatits 2014.g. 27.marta].

" Tveta AntoniSke: Socidlo mediju loma — glorificéta. Piegjams: http://www.7guru.lv/lasamgabali/iveta-
antoniske-socialo-mediju-loma-glorificeta [skatits 2014.g. 26.marta].
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spekulacijas. ST jautajuma SketinaSana ir jasak ar skaidru koncepciju valsts un valdibas
Iimeni” 2.

Lai izveidotu efektivu valsts zimolvedibas strat€giju, nepiecieSsama valdibas izpratne
un vienota pozicija par valsts ilgtermina attistibas mérkiem, ka ari vienots stratégisks pamats
ricibai - jeb skaidras un vienkarSas vadlinijas, kuras biitu iesp&jams piemerot atSkirigam
nozarém un auditorijam. Otrkart, programmas izstradei ir nepiecieSams koordinacijas
mehanisms. Treskart, valsts zimolvedibas programmas izstradé nepiecieSams ieguldit
atbilstoSus resursus. Zimolvedibas programmas izstrade var notikt, ja tiks pieskirts
nepiecie$amais valsts budzeta finanséjums’®.

Neatkarigi no Siem tris nosacijumiem, darba autore norada, ka realitaté ne viss ir tik
vienkarSi, ka rezultata Latvijas t€la veidoSana norit ar gratibam. Ojars Stire, LASAP
prezidents, GCI Latvia valdes loceklis, atzimg, ka'#: ,,iespgjams, m&s vél neesam pietickami
nobriedusi, lai bitu izpratne par komunikacijas strat€giju valsts attistibai. Stratégijai valsts
Iiment ir jabut definétiem mérkiem divdesmit, trisdesmit gadu skatijuma. Otra lieta, lai varétu
veiksmigi veidot valsts komunikacijas darbu, valsts iedzivotajiem ir jabuit skaidrai
pasidentifikacijai par to, kas mes esam. Ir svarigi saprast, ko m&s paSi par sevi domajam.
Iesp&jams, viena lieta, kas nedaudz aizk@rusies tautas atmina, ir ,,zeme, kas dzied”, bet tam ir
jabiit kaut kam dzilakam, balstitam tautas mentalitate”. Vins uzskata, ka biuitu vérts padomat,
ka mes varétu palidzet cilvékiem, kas brauc uz arzemém un stasta par Latviju - kd m&s viniem
varam iedot ideologisku véstijumu buketi, ko vini varétu izmantot.

,,Latvijas popularitate arvalstis pasSlaik ir parak zema, lai biitu iesp€jams izveidot miisu
valsti par pasaul€ atzitu zimolu, tad€] Latvijas zimolvedibas stratégijai biitu jakoncentr&jas uz
Rigas tela popularizéSanu, kam ir daudz lielaks potencials” — tadu secinajumu 2007.gada
10.decembri  notikuSaja konferencé ,,Zimolvedibas stratégija Latvijai” prezent&ja
zimolvedibas eksperts Saimons Anholts. Anholts piedavaja veikt novérojumus, lai redzetu,
kads prieksstats, kadas zinaSanas par Latviju ir arpus valsts (lidzigu pétjjumu S. Anholts
veicis ar1 par Poliju un Igauniju, kura secinats, ka zinaSanas par §m valstim ir Joti niecigas).

“Zimolvedibas stratégija nav reklamas kampana. Tie nav klipi vai plakati, kas var bt
tikai maza dala no stratégijas,” atzist bijusais Latvijas institita direktors Ojars Kalnins.
“Valsts zimolvediba ir daudz plasaks jédziens. S. Anholts principa ir pret reklamam.

Reklamét var tiirismu, kas ir produkts. Tapat ka var reklam@t investiciju iesp&jas. Tacu valsti

27 guru. What is Latvia for vai kas IR un kas NAV valsts zimolvediba Pieejams:
http://www.7guru.lv/7gurupeta/article.php?id=40666 [skatits 2014.g. 22.marta].

B LI Ka top Latvijas t€ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=Iv [skatits 2014.g. 20.marta].
7 guru. What is Latvia for vai kas IR un kas NAV valsts zimolvediba Pieejams:
http://www.7guru.lv/7gurupeta/article.php?id=40666 [skatits 2014.g. 22.marta].
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reklamét nevar, jo reklamam, bez atbilstoSa seguma, dzivé neviens netic€s. Reputacija
veidojas no ta, ko valsts dara un kurp virzas”".

S.Anholts noradijis, ka vel ir jaizveido un jaizstrada politikas un strukturalie
pamatmehanismi, kas nepiecieSami, lai istenotu vina piedavato stratégisko sist€ému isa un
vidgja termina. Vins iesacijis veidot LI apaks$struktiiru Nacionalo marketinga agentiiru un
neatkarigu konkuretsp&jigas identitates ideju laboratoriju, lai rosinatu diskusiju punktu
turpmakam darbam §aja joma. Lai panaktu labu rezultatu — pozitivu Rigas un Latvijas t€lu —
$aja darba ir nepiecieSsams visam valsts institiicijam darboties koordinéti’®.

Péc S.Anholta teikta, Latviju pasaulé nepazist, ar latvieSiem citu valstu iedzivota;ji
ipasi draudzeties negrib, savukart Rigas vards ir krietni vien popularaks. O.Kalnips, to
skaidrojot, atzimgjis: ,,Petijuma pieradits, ka mums ir loti zema atpazistamiba. Es teiktu, ka
simt piecdesmit valstim pasaulé ir tada pati situacija, jo cilvéki nav sp€jigi zinat daudz par
vairak neka divsimt valstim. Un mé&s esam starp tam, kas ir mazak pazistamas Saja bridi”.

Latvijas popularitate arvalstis paslaik ir parak zema, lai biitu iesp&jams izveidot miisu
valsti par pasaul€ atzitu zimolu, tad€] Latvijas zimolvedibas stratégijai biitu jakoncentr&jas uz
Rigas t€la popularizéSanu, teikts zimolvedibas konsultanta Saimona Anholta veiktaja petijuma
- “Riga ka jauna ziemelu zvaigzne apvienojuma ar daba ieklavuSos Latviju rada jaunu
Skandinavijas valsti un neparprotami — latvisku Skandinaviju”. Lai uzlabotu Latvijas
konkurétspgjigo identitati, S.Anholts ieteicis veidot Rigas ka jaunas ziemelu zvaigznes
veicinaSanas kampanu, kuras pamata biitu jauni biitiski ieguldijumi un politikas stimuli tadas
jomas ka kulttra, dizains, tehnologijas, vide, ka ari atpiitas un biznesa tarisms. Saskana ar
petijumu, pargjas Latvijas dalas t€lu nevajadz€tu intensivi veicinat, bet gan uzskatit par zalo
“energijas avotu”, kas saista Rigu un latvieSus ar dabu, nodrosinot garigo veselibu, sapratni un
energiju.

Vin$ norada, ka atSkiriba starp realo t€lu un Latvijas zimola nakotnes viziju ir “tik
liela, ka griiti iedomaties, ka tuvakaja laika iesp&ams So plaisu samazinat”. PaSreiz&jam
ciepas trikumam pret Latviju ir vairaki iemesli: Latvija ir valsts, par ko cilveki ir dzird&jusi,
bet tikpat ka neko par to nezina, Latvijas kultiiras mantojuma uztvere ir pe&d€ja vieta
starp Nation Brands Index (NBI) raditajiem (S.Aholts izveidojis So indeksu un vérte 50
valstu globalo reputaciju, nemot vera 6 parametrus: eksports,

parvaldiba, kulttra, cilveki, tirisms un migracija / investicijas), zemi raditaji ir arT Latvijas

> Atpitai.info. Eksperti: Latviju atpazist pec politikas un sporta Piegjams:
http://atputai.info/latvija/turisms?aid=930 [skatits 2014.g. 23.marta].

6 Rigas dome. S.Anholts: ,,Pasaulé Rigu pazist labak neka Latviju” Pieejams:
http://www.riga.lv/LV/PostingData/News/2007/12/pr_rigas_tels_konference.htm?Date=21.12.2007 [skatits
2014.g. 22 .marta].
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tehnologiju uztveré un dabas vértibu apzinasana un tiirisma jomas pievilcibas atzisana. TiesSi
tadel eksperts secindjis, ka Latvija v€l nav gatava padarit sevi par zimolu, un jebkadi
meginajumi strauji uzlabot valsts argjo t€lu driz atdurtos pret neatrisinatas identitates,
patérétaju pretestibas un maza piedavajumu klasta barjeru. Savukart Rigu padarit par zimolu
bitu iesp€jams, jo tai, salidzinot ar Latviju kopuma, ir vairakas priekSrocibas. Riga ir paSlaik
Skietami “labaks” ztmols neka Latvija, un ir neizsakami vieglak virzit tirgl vaji pozitivu télu
neka stipri negativu.

S.Anholts uzskata, ka padarit Rigu par zimolu ir vid&ji ilga laika perioda sasniedzams
meérkis, jo Rigai ir stipraka vizuala identitate neka Latvijai. “Kopa nemot — savvalas plavas,
bérzu un skujkoku mezi, smilSu pludmales un pelekas debesis virs tam var biit gandriz jebkur
ziemelu puslodé. Tacu Riga — kad cilveki to ir iepazinus$i — var biit tikai viena vieta pasaulg.
Citiem vardiem, Rigai ir sava seja, kas ir svarigs vietas zimols”. Vin$ arT rosinajis Rigas telu
tuvinat Skandinavijas valstim - “tomér pilsétas un valsts t€ls uzlabosies un izkristalizésies vel
atrak, ja Riga vairak lidzinasies nevis vienkarSi eiropeiskam, bet gan skandinaviskajam
pilsétam.” Tapec jauzsver, ka Rigas atpazistamibai ir bitiska loma Latvijas kop&ja zimola
konteksta.

Pétnieks noradijis: ,,ja $1 stratégija butu veiksmiga tuvakajos 20 gados un Riga klatu
par ievérojamu pasaules centru, tad nakamais logiskais solis biitu attistit citu Rigas apkartnes
vietu t&lu vai arT apsvert iesp&ju popularizét Daugavpili ka nakamo lielako pilsgtu”’’.

Nosakot spécigako Latvijas t€la elementu, griuti nosaukt kadu konkrétu, jo tels
veidojas no dazadam sféram. Var minét ar1 jau gatavo reklamu seriju ,,Neredzesi — netic€si”,
kas gan nebija saistiba ar Latvijas t€lu, bet gan ar tirismu. Te pieminéto cilvéku un
sasniegumu sarakstu varétu vel turpinat un turpinat ar talantigiem un izciliem maksliniekiem,
miuzikiem, dziedatajiem, animaciju veidotajiem utt. Sports $aja saraksta paliktu pats p&dgjais.
Lai vispar var€tu runat par miisu valsts t€lu arvalstis, biis nepiecieSami vairaki gadi.

Latvijas tela elementi ir v€l definé$anas stadija. Ir vairaki meginajumi, pieméram,
identificét Rigu un Latviju ka jugendstila zemi vai ar starkiem, radot Latviju ka zemi ar
ekologiski tiru vidi, tacu tas viss iedarbojas tikai uz atseviskam grupam. Caur medijiem
pasaulé@ iespieZas etniska sastava konflikti, radot priek$statu ka par problemu zemi’®.

Sobrid ka galvenie Latvijas zimola elementi tiek atziti: kultiira, vide un ekologija,
inovacijas, Riga un turisms. Kultiras mantojums, makslas daudzveidigas izpausmes un

latvieSu valoda ir nacionalas identitates pamats, ka ar1 vertibas, ar kuram Latvija izcelas uz

TLETA. lesaka veidot Latvijas zimolvedibas stratégiju, populariz&jot Rigas telu. Pieejams:
http://www.delfi.Iv/news/national/politics/article.php?id=19743864 [skatits 2014.g. 22.marta].

8 Anholt, S. Competetive Identity. The New Brand Management for Nations, Cities and regions. Houndmills:
Palgrave Macmillan, 2006.
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citu valstu fona. Tada veida Latvijas kultiira ir pietiekoSi izteiksmiga un daudzveidiga, lai
kalpotu ka labs zimola elements.

Latvija ir atzita par otro zalako valsti pasaul€, tapéc, pateicoties tas dabiskajai un
neskartajai dabai, ta kliist par arvien lielaku veértibu pasaules sabiedribas uztveré. Tas ir
veiksmigs veids, ka veidot sava zimola elementus.

Inovacijas tiek uzskatitas par vienu no efektivakajiem veidiem, ka pieverst uzmanibu
ne tikai kadam jaunam risinajumam vai produktam, bet ar1 valstij, no kuras §is jauninajums
nak. Jau pieradits, ka Latvijai piemit potencials attistit inovacijas zinatn€, IT joma,
tehnologijas, dizaina u.c., radot vienreizigus produktus, kas veicina ar valsts atpazistamibu.

Riga ir vesturiski un ekonomiski nozimiga pilséta Latvija un Baltijas regiona, tai
Sobrid ir stipraka vizuala identitate neka valstij kopuma. Latvijas atpazistamibas veicinaSana
ir iespéjama, izmantojot Rigas galvaspilsétas statusu un atpazistamibu paréjo zimolu
attistiSana un popularizésana.

Jaatzime, ka V.Olinss (Wally Olins) uzskata, ka valsts reputaciju un atpazistamibu
veido katrs individs ar savu subjektivo viedokli un pieredzi. Apmierinats turists ir labakais
Latvijas t€la veidotajs arpus valsts. Latvija var nodro§inat savas atpazistamibas veicinasanu
tiirisma cela, piedavajot visus zimola elementus aptverosu tiirisma produktu’®.

Tiesa veida ar Latvijas valsts t€la un zimola veidoSanu ir saistits Latvijas instittts, ko
1998.gada 29.septembri nodibinaja Latvijas valdiba. Darbibu LI uzsaka ka bezpelnas
organizacija, bet no 2004.gada novembra lidz 2012.gada februarim LI bija Arlietu ministrijas
parraudziba esoSa valsts agentiira. Kop$ 2012.gada marta Latvijas Institlts ir valsts tie$as
parvaldes iestade, kas atrodas Arlietu ministra parraudziba.

Latvijas institita nolikums sakotngji paredz€ja, ka, lai nodroSinatu saikni ar Latvijas
sabiedribu, LR Arlietu ministrs izveido agentiiras konsultativo padomi, kas sniedz ieteikumus
Latvijas pozitivas starptautiskas atpazistamibas veicinasanai. Konsultativa padome darbojas
saskana ar arlietu ministra apstiprinatu nolikumu®.

2003.gada maija LR Ministru Kabineta sédé atkartoti tika pienemts valdibas grupas
izveidotais Latvijas arkart§jas komunikacijas pamatnostadnu projekts un galvenas Latvijas
tela pasniegSanas vadlinijas. PriekSlikumus tika uzdots izstradat Latvijas instittitam.

2006.gada 3.oktobri, Latvijas institiits, uzsakot darbu pie Valsts zimolvedibas
programmas izstrades, sasauca pirmo Latvijas t€la vadibas grupas sanaksmi, kura parstavjus

bija deleggjusas vairak neka 30 valsts institiciju un nevalstisko organizaciju. Latvijas t€la

™ QOlinss, V. Par zimolu. Riga: Neptiins, 2005.

8 LI. Valsts agentiiras "Latvijas institiits" nolikums, speka esoSs no 01.11.2004. Publicéts ,,Latvijas VEstnesis”,
Nr.169, 26.10.2004. LATVIJAS REPUBLIKAS MINISTRU KABINETS, 19.10.2004, Noteikumi nr. 880
Pieejams: http://www.li.Iv/index.php?option=content&task=view&id=107 [skatits 2014.g. 20.marta].
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vadibas grupa tika izveidota, pamatojoties uz 2006.gada 30.maija Ministru kabineta
apstiprinato informativo zigojumu "Par Latvijas ar&jas komunikacijas pamatnostadném 2004.
- 2006.gadam TstenoSanu" un taja pienemto ricibas planu Zimolvedibas programmas
izstradei®.

LI nodarbojas ar valsts pozitivas starptautiskas atpazistamibas veicinasanu, kas ir
nepartraukts un sistematisks darbs, kura ir iesaistitas ari dazadas citas publiska un privata
sektora iestades un organizacijas, ka art katrs valsts iedzivotajs. Lai darbs un visu $aja procesa
iesaistito partneru sadarbiba norit€tu efektivi, ir nepiecieSama vienota koncepcija un konkréts
mehanisms ar atbildibas sadali, citiem vardiem — strategija®.

Lai pakapeniski saktu nopietnu darbu pie valsts zimolvedibas stratégijas izstrades un
koordinacijas mehanisma izveides, LI ir izstradajis atbilstoSu ricibas planu, kas sastav no
vairakiem posmiem - Institucionala mehanisma izveide — izveidot stratégiju, Konsultantu
izpetes darbs — izpétit Latvijas t€la stipras un vajas puses, petijumu meérkis ir identificét
Latvijas tela sastavdalas, prioritaras meérkauditorijas, ka arT potencialos komunikacijas
lidzeklus, un, péc iegiitas informacijas, zimolvedibas konsultanti kopa ar Latvijas institiitu
sagatavos vienotu ilgtermina valsts zimolvedibas programmu, tad seko Zimolvedibas
programmas apstiprinaSana un Zimolvedibas programmas istenoSana. Valsts Zimolvedibas
programma piedava skaidras un vienkarSas pamatidejas par valsts t€la elementiem atbilstosi
valsts stratégiskajiem mérkiem dazadam mérkauditorijam un nozarém, ka art istermina, vid&ja
termina un ilgtermina TstenoSanas planus, radoSus projektus un pasakumus un saskano visu

resoru un valsts iestazu darbibu atbilstosi zimolvedibas programmai®.

Latvijas valsts zimolvedibas programmas uzdevumi ir®*:

e veicinat Latvijas pozitivu atpazistamibu starptautiskaja vidg;

e koordinét publiska un privata sektora institiiciju aktivitates Latvijas atpazistamibas
veidoSana;

e veicinat Latvijas iedzivotaju izpratni un atbalstu valsts zimolvedibas programmas
izstrades gaita un popularizéSana.

Realiz&jot Sos uzdevumus, tiks pilnigak sasniegti politikas planosanas dokumentos
nospraustie mérki - stiprinat Latvijas t€lu un to popularizét mérka valstis un auditorijas,
paaugstinot Latvijas atpazistamibu, ka arl nodro$inati ilgtermina ieguvumi — ekonomiska

izaugsme, labakas diplomatiskas attiecibas un sadarbiba starptautiskajas organizacijas,

81 Latvijas Vestnesis. Notiek Latvijas t€la vadibas grupas pirma sanaksme. Pieejams:
http://www.lv.Iv/index.php?menu=DOC&id=144893 [skatits 2014.g. 20.marta]

82 1. Ka top Latvijas t€ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=Iv [skatits 2014.g. 20.marta].
8 Turpat.

8 Turpat.

27


http://www.lv.lv/index.php?menu=DOC&id=144893
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=lv

lielakas sadarbibas iesp&jas privatajam un publiskajam sektoram, iedzivotaju labklajibas,
vienotibas, paScienas un patriotisma pieaugums®.

Latvijas institiits, kur§ atbild par Latvijas valsts zimola veidoSanu un uzturéSanu, ir
uzstadijis ilgtermina meérki — valsts reputacijas un atpazistamibas celSana. Zimolvediba biitu
javer§ uz zimola popularako elementu stiprinasanu un zimola paplasinasanu tajas nozaré€s,
kuram piemit potencials veicinat valsts atpazistamibu. Saskana ar ekspertu izstradato
metodologiju, pétijumu rezultatiem un konsultaciju un diskusiju secinajumiem, valsts
politikas planosanas dokumentiem, ka ar1 sabiedribas vertibam ir identific€ti vairaki Latvijas
zimola elementi®®.

I.Latkovska uzskata, ka LI valsts t€la veidoSana ir divi uzdevumi: pirmais, LI ir
procesa generctajs un virzitajs, otrais, LI ir komunikacijas kanals, ar kura palidzibu §is tels
tiek pasniegts pasaulei. Saturs ir jaakcepté valdiba. LI var sniegt savas profesionalas
korekcijas, noform&jot informaciju”®’.

LI darbiba saskan ar J.Fansa (Ying Fan) pausto ideju par zimola veidoSanas mérki:
»Radit skaidru, vienkarsu, atSkirotu ideju, veidotu no emocionalam dotibam un 1pasibam, kas
var tikt simbolizétas gan mutiski, gan vizuali un dazadu auditoriju saprastas dazadas
situacijas. Stradajot efektivi, valsts zimola veidoSana jaizmanto politiskas, kultiiras, biznesa
un sporta aktivitates”®®. Visi minétie aspekti veido talak darba aprakstitas mediju zinas, kas
saistitas ar Latviju un latvieSiem.

I.Latkovska norada: ,,LI mérkis ir veikt petijumus, iek$€jos un ar€jos, lai noskaidrotu,
kadi mes izskatamies un ko pasi par sevi domajam. Pamatojoties uz p&tijumu rezultatiem, més
centisimies izstradat strateégiju, ko piedavasim valdibai. Galaprodukts nebiis devize vai logo,
bet gan viena vai divas lappuses ar galvenajam idejam, kuras integrét, planojot un domajot par
valsts attistibas virzieniem. Tacu sakuma janoskaidro, ko més gribam sasniegt. Noteiksim ari
galvenas mérkauditorijas, jo nevaram uzrunat visus”®.

Latvijas institiits, Latvijas t€la un zimola veidosSanas ietvaros veic mediju monitoringu,
proti, apkopo tas publikacijas, kas par Latviju izskangjusas starptautiskajos medijos. Tas
veido svarigu informacijas kopumu par to, ka Latvija tiek aprakstita arvalstu medijos, no ka

var secinat, kadas var€tu but attiecigas sabiedribas zinasanas un iespaids par Latviju. Mediju

85L1. Ka top Latvijas t&ls? Pieejams:
http://www.li.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=104&lang=Iv [skatits 2014.g. 20.marta].
8 Latvijas zimols. Pieejams: http://latinst.Iv/latvijas-zimols/ [skatits 2014.g. 22.marta].

877 guru. What is Latvia for vai kas IR un kas NAV valsts zimolvediba Pieejams:
http://www.7guru.lv/7gurupeta/article.php?id=40666 [skatits 2014.g. 22.marta].

8 Ying, F. Branding the nation: what is being branded. 2006. Piegjams:
http://www.commlex.com/kaneva/YingFan.pdf [skatits 2014.g. 22.marta].

8 7 guru. What is Latvia for vai kas IR un kas NAV valsts zimolvediba Pieejams:
http://www.7guru.lv/7gurupeta/article.php?id=40666 [skatits 2014.g. 22.marta].
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monitorings ir sekoSana Iidzi jeb to aktivitaSu monitoréSana, kur pieminéts organizacijas
zimols, serviss, vadiba, darbinieki u.tml., organizacijai sniedzot ar1 atbildi uz socialo mediju
lietotdja jautajumu vai reaggjot uz ta komentaru®.

Atsaucoties uz Latvijas Institiita Informacijas projektu koordinatores Sandras Iristes
strukturétaja intervija sniegtajam atbildém par LI veikto mediju monitoringu, noskaidrots, ka
LI veic mediju monitoringu kop$ 2007.gada, par ko atbild LI informacijas projektu
koordinators. Parsvara $o darbibu veic LI praktikanti. LI ik dienas sanem zinas no Google
Alerts un LR Arlietu ministrijas gatavota arvalstu mediju apskata. Laika posmd no
01.01.2010. Iidz 31.05.2011. papildus zinas tika sanemtas armi no ES Informacijas centra
izveidotas datubazes (ODIN), tacu Sobrid §ada sisteéma vairs nedarbojas.

Google Alerts darbojas péc principa, ka tiek izveleti atslegas vardi, $aja gadijuma
,Latvija”, un, informacijai paradoties, kada no izvéletajiem portaliem, tas tiek pazinots,
nosiitot informaciju uz noradito e-pasta adresi®.

Kops 2013.gada janvara zinas papildus tiek meklétas lielako pasaules valstu vadosajos
medijos tados ka Financial Times, Financial Times Deutschland, Bloomberg, BBC News,
CNN, The Economist, Le Figaro, Le Monde, Spiegel u.c.

Darba autore gan atzim€, ka LI specialistu atzist, ka pilnigi precizi izmérit to, cik
reizes un kur pieminéts Latvijas vards visas pasaules valodas, ir neiesp&jami, tapéc LI
koncentrgjas uz lielakajiem pasaules medijiem lielakajas pasaules valodas®.

Katru dienu ar Latviju saistitas zinas tiek ievietotas Microsoft Office tabula, kuras tas

tiek klasificétas péc vairakiem parametriem, lai vélak vieglak paklautos analizei (sk.1.att.)

Pozitiva virziba
Negativa virziba

Datums
Avots
Mediju veids
Autors
Virsraksts
Saturs
Valsts

Tema 1
Tema 2

LV statuss

l.att. LI veikta mediju monitoringa tabulas paraugs (struktur€tas intervijas rezultati)

Jaatzime, ka 2014. gada mediju monitoréSanas sisttma notikusas izmainas un biitiski

uzlabojumi, par kuriem darba autore runas nakamaja apaksnodala.

% Socialo mediju monitorings. 7guru. Pieejams: http://www.7guru.lv/resursi/socialo-mediju-monitorings [skatits
2014.9. 19.mar.]

% Kas ir Google Alerts. Pieejams: https://support.google.com/alerts/answer/175925 [skatits 2014.g. 22.marta].

%2 publikacijas par Latviju 2012.g. Pieejams: http://latinst.lv/pern-742-arzemju-interneta-publikaciju-par-latviju-

bijusas-pozitivas/ [skatits 2014.g. 22.marta].
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3.2.1 Starptautiska mediju monitoringa tieSsaistes ievades vietne
smm.government.lv

Pamatojoties uz Latvijas ka prezidgjosas valsts Eiropas Savienibas Padomé titulu
2015. gada, jau 2014. gada sakuma tika izveidotas iestradnes tieSsaistes vietnes izstradei,
kura, balstoties uz Latvijas Institiita izveidoto starptautisko mediju monitoringa fikséSanas
paraugu, registrét ar Latviju saistitas zinas no arvalstu medijiem. Atsaucoties uz Prezidentiiras
komunikacijas un sabiedrisko attiecibu departamenta projektu koordinatores un mediju centra
vaditajas Karinas Lejas intervija stastito®, Iidz $im valsts iestadém nav bijusi vienota
starptautisko mediju monitoringa sisttma. Nemot véra, ka jau 2014. gada tika prognozéta
plasaka uzmanibas pievérSana Latvijai tiesi saistiba ar politiskiem jautajumiem, kam var&tu
blit nepiecieSsama  valsts iestazu reakcija, tika izveidota tieSsaistes  vietne
www.smm.government.lv, kura tiek ievietoti starptautisko mediju zinu raksti, kas saistiti ar
Latviju.

Diemzel, nevar apgalvot, ka $is mediju monitorings biitu pilnigi precizs, jo tas tiek
veikts manuali — zinas ievada sistéma registrétie valsts parvaldes darbinieki -, kas galvenokart
atduras pret finansu trikumu specializéta mediju monitoringa iegadei.

K. Leja atzist, ka aktivo lietotaju skaits nav sasniedzis ieceréto, taCu tas tiek
prognozéts nakotng. % Katram pievienotajam rakstam ir iesp&jams izveidot Tpasu atzimi, ka
nepiecieSama reakcija, tada veida nosiitot zinu visiem sistéma registrétajiem lietotajiem, kas
noteikti ir kopa ar faktu, ka Sie monitoringa dati ir pieejami visiem sistema registrétajiem
valsts parvaldes darbiniekiem butiski jauninajumi. Latvijas Instittts ir viena no iestadém, kas
visaktivak veic zinu ievadi jaunaja monitoringa sist€éma.

Jaatzime, ka 2014. gada sakuma starptautisko mediju monitoringa sisttma www.
www.smm.government.lv darbojas testa rezZima, tapéc aktivu zinu ievadi un sava monitoringa
maijam tam turpinot darbu ierastaja rezima un registréjot datus Microsoft Excel tabulas.

Salidzinot lidz$ingjo zinu kategoriju iedalfjumu, ar kuru zinas registréja Latvijas
Instittits (11 kategorijas), jaunaja tieSsaistes sisttma www.smm.government.lv sis tému skaits
ir pieaudzis un ticis sikak iedalits (20 kategorijas). Precizs t€ému iedalijums apskatams 1.

tabula.

93 2 pielikums.
% Turpat.
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LI instituta zinu iedalijjums lidz 2014.g. Tiessaistes Vietn(?s smm -government.lv zigu
iedalijjums

1 | Arpolitika Austrumu partneriba

Ekonomika Arlietas

Cilvektiesibas

lekSpolitika (pilsonibas, valodas un mazakumtautibu
3 jautajumi)
4 Krievija Drosiba
5 Kultura Ekonomika un finanses
6 Sabiedriba lekslietas
7 Sports Izglitiba un jaunatne
8 Tirisms Kultiira
9 Vide Lauksaimnieciba un zivsaimnieciba
10 Riga2014 Prezidentura
11 | UzturéSanas atlaujas Riga 2014
12 - Sabiedriba
13 - Socialas lietas
14 |- Sports
15 |- Tieslietas
16 - Tirisms
17 - Transports, telekomunikacijas un energija
18 - Veseliba
19 - Veésture
20 |- Vide

1.tab. Zinu t€mu iedalfjums www.smm.government.lv starptautisko mediju monitoringa
tieSsaistes vietné.

Vienotas mediju monitoringa sist€émas esamiba ir biitiska, lai p&c iesp&jas kvalitativak

un plasak aptvertu arvalstu medijos rakstito. Veicot monitoringu tieSsaistes vietné ar papildu

iesp&ju pieverst uzmanibu konkrétam zipam, tadéjadi ir iesp&jams atri reag€t un attiecigo

notikumu pagriezt pozitiva, valsts zimolvedibai svariga virziena.
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4, MEDIJU MONITORINGA REZULTATU ANALIZE

4.1. Izveléto pétijuma metoZu pamatojums

Darba autore sava bakalaura darba pétijuma izvélgjas lietot $adas empiriskas p&tijuma
metodes:
1) dalgji strukturétas intervijas ar:
a. Latvijas Institiita Informacijas projektu koordinatori Sandru Tristi;
b. Nodibinajuma Riga 2014 starptautisko komunikaciju un marketinga projektu
vaditaju Annu Muhku;
C. Prezidentiiras komunikacijas un sabiedrisko attiecibu departamenta projektu
centra koordinatori, mediju centra vaditaju Karinu Leju.
2) mediju monitoringa analize ar kontentanalizes palidzibu.
Darba turpinajuma autore raksturos petijuma izmantotas metodes.
Dalgji strukturéta intervija
Aptaujas metode — intervéSana ir viena no kvalitativajam pétniecibas metodém.
Intervijas ir dazadas. Informacija tiek iegiita briva saruna, citos gadijumos interv€jamais jeb
respondents secigi atbild uz jau iepriek§ sagatavotiem jautajumiem. P&tniecibas mérkiem
visbiezak izmanto piecu veidu intervijas: atvértas jeb nestrukturétas intervijas, dal&ji
strukturétas intervijas, strukturétas intervijas, padzilinatas intervijas un grupas
intervijas®, %, 97, %,

Hairs, Babins un Monijs (Hair, Babin and Money) akcentg, ka ,,dal&ji strukturcta
intervija,kas izmantota ari §1 bakalaura darba pétijuma, lauj intervétajam uzdod neparedz&tus
jautajumus, kas sakotn&ji nebija ieklauti intervija. Izv€loties So intervijas veidu nereti tiek
atklata svariga papildinformacija, kas var padarit p&tijumu kvalitativaku”®° .

Intervijai ir jasagatavo ievaddala, sasveicinaSanas, uzruna, intervijas mérku izklasts,
intervéjama piekriSana intervijai un vienoSanas noslégSana, ietverot ari informaciju par

intervijas anonimitati, ja tas ir nepiecieSams. Ir jaizstrada pétijumu datu uzglabaSanas un

% Kroplijs, A., Ras¢evska, M. Kvalitativas p&tniecibas metodes socialas zinatngs. Riga: Raka, 2010. 190 Ipp.

% Kristapsone, S. Zinatniska pétnieciba studiju procesa: macibu gramata augstskolu socialo zinatnu studiju
programmu studentiem. Riga: Biznesa augstskola Turiba, 2008. 237. — 238.1pp.

% Kroplijs, A., Rai¢evska, M. Kvalitativas pétniecibas metodes socialas zinatnés. Riga: Raka, 2010. 190 Ipp.

% Geske, A., Grinfelds, A. Izglitibas p&tnieciba: macibu gramata augstskolu izglitibas un pedagogijas
profesionalo un akadémisko studiju programmu studentiem. Riga: LU Akadémiskais apgads, 2006. 261 Ipp.

% Hair, J.F., Babin, B., Money, A. Essentials of Business Research Methods. USA: Leyh Publishing, LCC, 2003.
p.407.
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analizes veidi. P&c intervijas jadod iesp€ja interv€jamam iepazities ar intervijas
transkripcijam, ka arf janodrosina pétijuma dalibnieku identitate®.
Bakalaura darba pétijjuma izmantota aptaujas metode — intervéSana. Latvijas Instithta
Informacijas projektu koordinatore Sandra Iriste intervéta 2 reizes:
e 2013.gada 16.marta, kad rakstits kursa darba pétijums un analiz&tas publikacijas par
Latviju Lielbritanijas medijos;
e 2014.gada 26.marta, kad veikts kursa darba pé€tijums — atkartoti, lai noskaidrotu, vai
mediju monitoringa veikSanas procediira gada laika notikuSas kadas parmainas.
Prezidentiiras komunikacijas un sabiedrisko attiecibu departamenta projektu centra
koordinatore, mediju centra vaditaja Karina Leja intervéta telefoniski 2015.gada 28.
aprili.
Nodibinajuma Riga 2014 starptautisko komunikaciju un marketinga projektu vaditaja
Anna Muhka intervéta 2015.gada 19. maija.

Interviju transkripcijas sk.1., 2., 3 pielikumos. NotikuSo interviju rezultatu analize un

interpretacija veikta visa bakalaura darba ietvaros.

Kontentanalize

Publikaciju teksta analiz€ darba autore izmanto kontentanalizi, kas ka pé&tniecibas
metode komunikacija, zurnalistika, sociologija un psihologija tiek izmantota jau vairak ka
piecdesmit gadusi®'. Kontentanalize ir komunikacijas pétisana un analizé$ana sistematiska,
objektiva un kvantitativa veida ar mérki noveértét mainigos lielumus'®?. Ta ir formalizéta
satura analize, ar kuras palidzibu iesp&ams noteikt, kada veida un apjoma informacijas
masiva parstavétas pétnieku interesgjosas jédzieniskas vienibas!®,

Kontentanalize ka bakalaura darba pétniecibas metode tika izvél&éta tapéc, ka ir viena
no piemérotakajam pétiSanas metodém teksta analizei. Ta var pétit ikdieniSkus tekstus un
parverst tos interesantos izpétes objektos un nav saistita ar vienu teorétisko interpretaciju.
Kontentanalize tiek izmantota, lai noteiktu, cik biezi avota tiek ieklauti kadi noteikti vardi,
teli, simboli, skanas vai témas, cik daudz laika vai vietas tiem atvélets, ataino biutiskako
komunikacijas procesa. Kontentanalizes priekSrocibas ir tadas, ka ta ir neuzbaziga un ar tas

palidzibu var pétit tendences, kas paradas ilgstosa laika periodat®,

100 Geske, A., Grinfelds, A. Izglitibas p&tnieciba: macibu gramata augstskolu izglitibas un pedagogijas
profesionalo un akadémisko studiju programmu studentiem. Riga: LU Akadémiskais apgads, 2006. 261 Ipp.

101 Neuendorf, K.A. The Content Analysis Guidebook. London: Sage Publications, 2002, p.1

102 Berger, A.A. Media and Communication Research Methods: an introdaction to qualitative and quantitative
approaches. London: SAGE Publications, 2000. p.13

198 Turpat, p 13.

104 Wimmer, R.D. Mass media research: an introdaction. Belmont, CA: Wadsworth. Bibliography Berger, 1994.,
p.164
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Tatad kontentanalize ir komunikacijas satura pétiSana un analize sistematiska,
objektiva un kvantitativa veida. TieSi sistematiskums un objektivitate ir tas pazimes, kas
kontentanalizi atSkir no citiem satura analizes veidiem. Kvalitativa satura analize saistita ar
fenomenu nozimi, paradiSanos, nozimju veidoSanas procesu, kontentanalize ka kvantitativa
metode — ar atkartoSanos, mérijumu, produktu.

Lai izprastu teksta nozimi, nepietiek tikai saskaitit vardus. Struktiira un seciba, kada
paradas te€mas, ir saistita ar avota ideju, tatu ne acimredzama veida. Lidz ar to kontentanalizé
loti biitiski ir, lai tas rezultati biitu uzticami un dro$i'®®. Viena no iespéjam, ka to panakt, ir
péc iesp&jas detalizétak definét kontentanalizes kategorijasi®.

Nemot veéra darba otraja nodala aprakstito Eiropas kultiiras galvaspilsétas titulu un
nodibindjuma Riga 2014 nozimi tiesi kultliras zina, jaatzimé, ka pétijuma apskatitie mediju
monitoringa dati ir pamata Latvijas institiita veidoti, tomér, pasi kultiiras zinu konteksta,
notikusi cieSa sadarbiba ar nodibinajuma Riga 2014 darbiniekiem, kuri papildus informé&ja par
arvalstu mediju zinam, kas vesta par Riga 2014 notikumiem. Neatkarigi no Eiropas kulttiras
galvaspilsétas titula, §1 gada ietvaros monitorétas ari zinas, kas nav klasifictas ka saistitas ar
nodibinajuma Riga 2014 notikumiem, bet skar Latvijas kulttiru. Tap&c darba nosaukuma pasi
atzimets, ka analizeti Latvijas instittita un nodibinajuma Riga 2014 mediju monitoringa dati.

Bakalaura darba izmantota un analizéta informacija, kas atlasita p&c valsts
parametriem, t.i., sikak analiz&ti LI un nodibinajuma Riga 2014 mediju monitoringa rezultati,
kas attiecas uz Lielbritanijas medijiem, tad sikak kultiiras zinam Lielbritanijas medijos.

Tiek noradits, ka defin€jot kontentanalizes kategorijas un to indikatorus, jariip&jas par
to, lai kategoriju saraksts butu pilnigs, izsmeloSs, tacu ar1 realistisks. Kategorijam jabiit
skaidram, precizam un jaattiecas uz visiem biitiskajiem pé&tamajiem aspektiem, jabut
viennozimigi skaidram, vai kada konkréta pazime ietilpst vai neietilpst attiecigaja kategorija.
Tapéc petijumam darba autore noteikusi 11 kategorijas (arpolitika, ekonomika, iekSpolitika,
Krievija, kultira, sabiedriba, sports, turisms, vide, Riga 2014, uzturéSanas atlaujas). St
klasifikacija saskan ar Eizena DZeifa (Euguene Jaffe) un Izragla Nébencala (Israel Nebenzahl)
pausto viedokli raksta par nacijas zimola veidoSanas mérki, kura minéts, ka: ,,Stradajot
efektivi, valsts zimola veidoSana jaizmanto politiskas, kultiras, biznesa un sporta
aktivitates107.

Velreiz 1pasi jaatzimé fakts, ka sakot ar 2014. gada juniju Latvijas institiits savu

arvalstu mediju monitoringu parcéla uz tieSsaistes sistemu www.smm.government.lv, tapéc,

105 Wimmer, R.D. Mass media research: an introdaction. Belmont, CA: Wadsworth. Bibliography Berger, 1994.p.165.
196 Turpat, 167.1pp

197 Ying, F. Branding the nation: what is being branded. 2006. Pieejams:
http://www.commlex.com/kaneva/YingFan.pdf [skatits 2014.g. 22.marta)].
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mainoties sistémai, pieauga zinu iedalitas kategorijas (skatit 1.tab.). Tomér pastiprinata
uzmaniba pétijuma tiek pieversta tiesi ar kultiru saistitajam zipam, kuru kategorijas nav
mainTjusas. Darba apskatitas Latvijas kultiras zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos
veido autores atlasitie LI un nodibinajuma Riga 2014 mediju monitoringa dati, kas ietilpst
kategorijas ,,kultiira” un ,,Riga 2014”.

P&c autores domam, izvéletais pétijjuma metozu kopums laus bakalaura darba p&tijuma

dod pietiekami plasu skatijumu uz p&tamo problému.
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4.2. Ar Latviju saistito zinu Lielbritanijas elektroniskajos medijos
analize
Latvijas institiita veiktaja mediju monitoringd kopuma ieklautas zinas aptuveni no 142
valstim. Salidzinot 2. un 3. att€lu, varam redzet, ka 2013. gada zipas par Latviju no
Lielbritanijas elektoroniskajiem medijiem sastadija aptuveni 7 % no visa zinu klasta, turpreti
2014. gada Sis zinu skaits samazinajies lidz 4 %. Tomér vérojams, ka 2014. gada kopuma
pieaudzis to valstu skaits, kas ieklautas monitoringa, salidzinajumam 2013. gada tas bija 88
valstis. Tas var€tu biit skaidrojams ar Rigas ka Eiropas kultiiras galvaspilsétas titulu un,
pieméram, Pasaules koru olimpiadi, kas, ka atzist A.Muhka!®®, tika plasi atspogulota ne tikai

Eiropas medijos, bet loti daudzas pasaules valstis.

SN

.o

= Krievija ®Igaunija m ASV = Baltijas valstis ®Lielbritinija = Vacija = Paréjas valstis

2.att. Zinu par Latviju pasaules elektroniskajos medijos Tpatsvars valstu starpa,
2014.gads, % (autores petijums)

»
/1 4

W ASV mBaltijas valstis mKrievija mLielbritdnija mVacija mParéjas valstis

3. att. Zinu par Latviju pasaules elektroniskajos medijos Tpatsvars valstu starpa,
2013.gads, % (autores petijums)

Visplasak 2014. gada Latvija tiek atspogulota Baltijas valstis, kas sastada 40% no
visam LI monitoringa ieklautajam zinam, tad seko Krievija, attiecigi sastadot 21% no zinam.

Interesanti, ka kopuma zinu skaits par Latviju Lielbritanijas elektroniskajos medijos ir krities.

108 3 pielikums.
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Izp€tot LI un nodibinajuma Riga 2014 veikta mediju monitoringa datus par 2014.
gadu, redzams, ka kopa gada laika registrétas 6306 zinas, no kuram 4465 bijusas ar pozitivu
ievirzi, 1098 ar negativu un 743 zinas vértétas ka neitralas ievirzes. Lai dati vieglak paklautos
salidzinajumam ar 2012. un 2013. gada mediju monitoringa analizes rezultatiem, zinas, kuras
novertétas ka neitralas, $aja salidzinajuma pieskaititas pie pozitivas ievirzes zipam. Tas
redzams 4. att. Absolatos skaitlos 2012. gada kopuma tika registrétas 4599 zinas, bet 2013.
gada 5887 zinas, kas saistitas ar Latviju. Tadgjadi var secinat, ka ar Latviju saistito zinu

skaitam ir tendence pieaugt.

2012 2013

H Pozitivas H Pozitivas

m Negativas m Negativas

2014 2014

12%
m 2014
Pozitivas

m2014
Negativas

m 2014
Neitralas

B Pozitivas

m Negativas

4.att. Zinu par Latviju pasaules elektroniskajos medijos salidzinajums, 2012.un 2013.
un 2014. gads, % (autores p&tijums)

Kopuma pasaulé visplasak apskatitas t€mas attiecinamas uz zinam, kas saistitas ar
arlietu politiku (914 absoliitos skaitlos). Tam seko kultira (815 absolutos skaitlos), ar
ekonomiku un finansém saistitas zinas (814 absolttos skaitlos) un sports (720 absoliitos

skaitlos). Plasak tematiskais publikaciju skaits apskatams 5. att€la.
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5.att. Zinu skaits par Latviju pasaules elektroniskajos medijos tematiska sadalijuma,
2014.gads (autores petijums)

Vislielakais negativo zinu skaits vérojams tieSi kategorija, kas saistita ar arlietam. No
kop€ja 914 registréto zinu skaita, 454 bijusas pozitivas ievirzes, bet 263 negativas. Otraja
vieta ierindojas kultiiras zinas (neskaitot Riga 2014) ar 815 publikacijam, kam seko 720 ar

sportu saistitas zinas, no kuram 26 veértétas ka negativas ievirzes.
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6.att. Zinu par Latviju pasaules elektroniskajos medijos iedalfjums pa témam un p&c
ievirzes 2014.gada (autores petijums)
Ka redzams 6. att€la, no visam publikacijam kopuma visvairak pozitivas ievirzes ir
tiesi kultiiras zinas, proti, kopuma no 815 zinam, kas kategorizetas ka ,kultiira”, pozitivas
ievirzes bijuSas 717 zinas, bet negativas ievirzes 73 zinas. Savukart no kopa registrétajam 488

zinam, kas kategorize&tas ka ,,Riga 2014, 481 zina bijusi pozitivas ievirzes, bet 3 negativas.
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Kopa monitorétas 1303 ar Latvijas kultiiru saistitas zinas, no kuram negativo
publikaciju skaits ir 76. Ipasi jaatzimé, ka gan Latvijas Institiita sakotn&ja zinu kategoriju
iedalijuma, gan jaunas tieSsaistes vietnes zinu kategoriju iedalijuma citas kultiiras zinas tiek
atdalitas no zipam, kas saistitas tikai ar Rigu ka Eiropas kultiiras galvaspilsétu, kas tiek
apzimétas ka ,,Riga 2014”. Tapéc, lai dati vieglak paklautos statistiskai analizei, pétijuma ar
jédzienu ,kultiiras zinas” tiek apzim&tas monitoringa fiksétas zinas par Rigu ka Eiropas

kultiiras galvaspilsétu (Riga 2014) kopa ar citam kultiiras zinam.

140
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mm Visu kategoriju zinas
—=—Kulturas zinas

7.att. zinu par Latvijas kultiru un citu zinu kategoriju skaits pa méneSiem

Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2014.gada (autores petijums)

Ka redzams7.att€la, kur grafiski att€lotas visas zipas, kas saistitas ar Latviju
Lielbritanijas elektroniskajos medijos, ka ar1 dots salidzinajums, cik biezi un kuros ménesos
no visam kop&jam zinam tiek atspogulotas Latvijas kultliras zinas, visbiezak Lielbritanijas

elektroniskajos medijos Latvija tieck pieminéta marta un aprili, savukart vislielakais kulttiras

visdazadakajam pasaules valstim, ka ar1 Eiropas kultiras galvaspilsétas atklasanas pasakumu
janvari, par ko intervija stasta ari A.Muhka, ka arT kultiras notikumiem un sarikojumiem.
novembrT, kas saistiti ar Latvijas valsts proklam&Sanas atziméSanu.

Kopa 2014. gada Lielbritanijas elektroniskajos medijos bijuSas 132 zinas, kas saistitas
ar Latvijas kultliru un tris no tam veértétas ka negativas ievirzes, kas veido 18,8% no visam

Lielbritanijas elektroniskajos medijos publicétajam zinam, kas saistitas ar Latviju. Negativas
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saistita ar Riga 2014 notikumiem. Negativas ievirzes kultiiras zinas Lielbritanijas
elektroniskajos medijos atspogulojusas Latvijas dalibu Eirovizijas dziesmu izpilditaju
konkursa 2014. gada, ka art julija Jurmala notikuSo konkursu ,,Jaunais vilnis”.

Ja salidzina Latvijas kultiiras zinu skaitu Lielbritanijas elektroniskajos medijos pa
méneSiem 2013. un 2014. gada, tad var vérot, ka gan kop¢jais zinu skaits, gan ménesi, kuros

tas visbiezak registrétas, atSkiras. (skat.8.att.)

60
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8.att. Latvijas kulttoras zinu Lielbritanijas elektroniskajos medijos skaita salidzinajums

pa ménesSiem, 2013. un 2014.gads (autores petijums)

Kopa 2013. gada Lielbritanijas elektroniskajos medijos bijusi 41 publikacija par
Latvijas kulturas zinam. Visas §is publikacijas veértétas ka pozitivas virzibas, un visbiezak
Latvijas kultdras zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2013. gada registrétas decembri
(kopa 10 zinas), aprili, oktobrT un novembrl attiecigi katra ménesi 6 ar Latvijas kultiiru
saistitas zinas.

Jaatzimég, ka 2014. gada Latvijas kultiiras zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos
visbiezak atspogulotas augusta, kopa veidojot 51 zinu, kas ir vairak neka viss kopgjais 2013.
gada registrétais Latvijas kultiras zinu skaits. Visas augusta registrétas zinas, kas saistitas ar
Latvijas kulttru, bijusas pozitivas virzibas.

Ka redzams 8.att€la, 2013. gada janvari Lielbritanijas elektroniskajos medijos nav
registrétas zinas, kas saistitas ar Latvijas kulttiru, turprett 2014. gada janvari tas veido 16
zinas, kas skaidrojams ar plaso uzmanibu, kas tika pievérsta Eiropas kulttras galvaspilsétas

atklasanas pasakumam ,,Gramatu kéde”, ko intervija uzsver ar1 A.Muhka.
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Jaatzimée ar1 fakts, ka 2013. gada decembr1 par Latvijas kultiiru Lielbritanijas medijos
registrétas 10 zinas, turpreti 2014. gada decembr $is zinu skaits samazinajies 1idz vienai. Ipasi
lielais zinu skaits 2014. gada vasaras méneSos skairojams ar Pasaules koru olimpiades

norisinaSanos Riga.

4.3 Latvijas institita starptautisko mediju monitoringa ieklautie
Lielbritanijas elektroniskie mediji
Sikak izpétot atlasitos LI un nodibinajuma Riga 2014 mediju monitoringa datus,
konkréti par ar Latviju saistitajam zinam Lielbritanijas elektroniskajos medijos, var noskaidot,

tiesi kuros elektroniskajos medijos zinas par Latviju kopuma atspogulotas visbiezak.

mBBC

® Yahoo movies

® The Guardian
Daily Mail

m Independent

® Spectator
1%

2%

Barsey Chronicle
68% Aberdeen Evening Express

Citi mediji

9.att. LI mediju monitoringa ieklautie Lielbritanijas elektroniskie mediji 2014. gada, %

(autores pétijums)

Visplasak Latvija tiek atspogulota viena no lielakajiem un vairak lasitajiem medijiem,
proti, BBC, kas sastada 11 % no monitoringa ieklautajiem Lielbiritanijas medijiem. Tam seko
The Guardian un Daily Mail, katrs aizpildot 5 % no visiem monitorétajiem Lielbirtanijas
elektroniskajiem medijiem. Jaatzimé, ka So izdevumu interneta vietnes ir vienas no
popularakajam un visvairak apmeklétakajam Lielbritanija un ir popularas ari citviet
pasaulg.1%

Interesanti, ka 2 % aiznem specifiskaka interneta vietne Yahoo movies, iesp&jams,

skaidrojams ar zinam, kas saistitas ar Eiropas Kino balvas pasniegSanas ceremoniju, kas

109 Bromley, Michael. Media Landscapes United Kingdom. Pieejams: http://ejc.net/media_landscapes/united-
kingdom [skatits 2015. g. 10. maija]
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decembr norisinajas Riga, un balvas pasniegSanu par Eiropas ieguldijumu pasaules kino britu
kinoreizisoram Stivam Makvinam (Steve McQueen).!°

Nemot véra pétijuma atspoguloto Lielbritanijas medijos publicgto zinu ipatsvaru, to
ievirzi, un medijus, kuri visbiezak atspogulo rakstus, kas saistiti ar Latvijas kultaru, darba
autore uzskata, ka Latvijas institiitam ir iesp&ja Sos rezultatus izmantot, lai apzinati sekmétu
Latvijas zimola veidoSanu, izmantojot konkrétus Lielbritanijas medijus, kuri jau uzsakusi
savu lasitaju inform&Sanu par Latvijas kultiiras notikumiem.

Zinot, ka visvairak pozitivas ievirzes zinas kopuma tiek klasificetas ka kultiiras zinas
un analizgjot tiesi kada veida kulttiras produkti piesaista Lielbritanijas mediju uzmanibu, var
secinat, ka Latvijas kultiiras zipam un Latvijas kultiras produktiem, par kuriem tiek veiktas
publikacijas, ir izveidojies pozitivs t€ls, kas arT ir viens no iemesliem, piem&ram, tlrisma

attistibai, jo cilvekiem ir izveidojies pozitivs priekSstats par Latvijas kulttru.

110 Barraclough, Leo. ,,12 Years a Slave” Director Steve McQueen to Receive European Film Award. Pieejams:
https://www.yahoo.com/movies/s/12-years-slave-director-steve-mcqueen-receive-european-084923143.html
[Skatits: 2015. gada 19. maija]
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NOBEIGUMS

Bakalaura darba pétijuma ietvaros pétits Latvijas kultiras zinu atspogulojums
Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2014. gada. Tas paveikts, analiz€jot autores sikak
atlasttus datus no Latvijas institita un nodibinagjuma Riga 2014 starptautiska mediju
monitoringa.

Darba peétiti atlasitie mediju monitoringa dati, kas fiks€ti no Lielbritanijas medijiem un
saistiti ar Latvijas kultiras zinam, pasi uzsverta Latvijas saistiba ar Lielbritaniju un tas
piecaugosa nozime. Apskatits arT citu zinu kategoriju Ipatsvars citas valstis, kas salidzinats ar
datiem par Lielbritaniju. Darba aprakstiti dazadu autoru viedokli par zimolvedibu un tas
sasaisti ar valsts t€la veidoSanos, aprakstita ari mediju nozime sabiedribas viedokla
veidoSanas procesa, ka ar1 skaidrota Latvijas institiita darbibas nozime valsts t€la un zimola
veidoSana, ka arT starptautiskd mediju monitoringa uzturéSana. Darba aprakstita arT kulttiras
aktualitate Latvija, 1pasi, 2014. gada, kuru Latvijas galvaspilséta Riga aizvadija ka Eiropas
kulturas galvaspilséta.

Pétijuma rezultata secinats, ka 2014. gada Lielbritanijas elektroniskajos medijos
Latvija pieminéta 699 reizes, kas veido 4% no visa kop€ja zinu skaita par Latviju pasaulé.
Salidzinot ar 2013.gadu, zinu skaits ir palielinajies — 2013.gada Latvija Lielbritanijas
elektroniskajos medijos minéta 428 reizes.

Kopuma 2014.gada visos monitoringa icklauto valstu elektroniskajos medijos bijusas
6306 publikacijas, no kuram 4465 ar pozitivu ievirzi, 1098 ar negativu, bet 743 vertétas ka
neitralas.

No visam monitoringa ieklautajam zinam 1303 zinas ir saistitas ar Latvijas kultiiras
notikumiem, 76 no tam vertétas ka negativas, bet 1198 ka pozitivas. Lielbritanijas
elektroniskajos medijos 2014. gada registrétas 132 zinas, kas saistitas ar Latvijas kultiru, no
kuram ieverojamais vairakums, proti, 129 zinas vertétas ka pozitivas, bet 3 ka negativas
levirzes.

Visplasak Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2014.gada Latvijas kultiiras zinas
kultiiru.

P&tijuma noskaidrots, ka visvairak savos tieSsaistes portalos par Latviju raksta tiesi
lielakie Lielbritanijas elektroniskie mediji BBC sastada 11 % no monitoringa ieklautajiem
Lielbritanijas medijiem, kam seko The Guardian un Daily Mail, katrs aizpildot 5 % no visiem

monitorétajiem Lielbirtanijas elektroniskajiem medijiem.
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Jaatzimé ari, ka informétiba par Latvijas kultiiras zinu atspogulojumu arvalstis var
butiski noderét Latvijas ilgtsp€jigas attistibas stratégijas lidz 2030. gadam izpilde, kura ka
viena no svarigakajam valsts attistibas prioritateém noteikta ,,Latvijas kultiiras telpas attistiba,
jo stipras un radosas nacijas identitate saknojas musu unikalajas, mantotajas un jaunraditajas
materialajas un garigajas vertibas. Ta vieno un saliedé sabiedribu jaunu ekonomisku, socialu
un kultiiras vertibu radiSanai, kuras noverté un pazist ar1 pasaulé.”

Valsts telu veido vislabaka un vissliktaka pieredze gan valsti, gan saistiba ar tas
publiska sektora un sabiedribas parstavjiem, vislabaka un sliktaka reklama, interesantakie
notikumi un sliktakie parpratumi. Balstoties So informaciju un zinot, kuri notikumi medijos
tiek atspoguloti pozitivi, bakalaura darba pétijumu rezultati var but noderigi turpmakai
Latvijas valsts t€la apzinatai pozitivai konstruéSanai, neaizmirstot, ka butiska ir ne tikai
publiska sektora iesaiste un atbalsts valsts zimola veidoSana, bet ar sabiedribas un individuala

iesaiste valsts t€la un reputacijas veidosana.
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10.

KOPSAVILKUMS

Pozitivs valsts t€ls un zimols ir svarigs aspekts tas ekonomiskai attistibai.

Latvija par valsts t€la un zimola uzturéSanu ir atbildigs Latvijas Institits, kas kop$
2007.gada veic arvalstu mediju monitoringu.

Arvalstu mediju monitoringa dati ir bitiski, lai varétu izpétit, ka Latvija tiek
atspogulota starptautiska méroga.

Bitisks Latvijas varda nes€js pasauleé ir Rigai pieskirtais FEiropas kultiiras
galvaspilsétas tituls 2014.gada, kas radijis pastiprinatu interesi par Latviju, uz ko
norada ar Latviju saistito zinu skaita palielinaSanos pasaules un Lielbritanijas
elektroniskajos medijos.

Notikumi, kas atspoguloti arvalstu medijos saisttba ar Rigu ka Eiropas kultiiras
galvaspilsétu ir biitiski Latvijas valsts t€la raditaji pasaul@.

2014.gada Lielbritanijas elektroniskajos medijos Latvija pieminéta 699 reizes, kas
veido 4% no kopgja zinu skaita par Latviju pasaulg.

No kopg@ja zinu skaita par Latviju Lielbritanijas elektroniskajos medijos 132 zinas
saistitas ar Latvijas kultiiru, kas veido 18,8% no visam Lielbritanijas elektroniskajos
medijos public€tajam zinam, kas saistitas ar Latviju, tadgjadi pieveérSot plasaku
uzmanibu Latvijas kultiiras zinam, salidzinot ar citam zinu kategorijam.

No Latvijas kulttiras zinam Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2014. gada 3 zinas
vertetas ka negativas ievirzes, kas saistitas ar Latvijas dalibu Eirovizijas dziesmu
konkursa 2014.gada, ka ari dziesmu izpilditaju konkursu ,,Jaunais Vilnis”.

norada, ka Pasaules koru olimpiades norise Riga izpelnijusies plasu arvalstu mediju
uzmanibu.

BBC sastada 11 % no monitoringa ieklautajiem Lielbritanijas medijiem, kas savas

publikacijas zino par Latviju.
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ABSTRACT

“The Reflection of The Latvian Cultural News in The British Electronic Media During
The Year 2014” is a paper that deals with the analysis of the data gathered and monitored by
the Latvian Institute and the Riga 2014 Foundation which contains articles related to Latvia,
especially to the Latvian culture in the British online media.

The aim of the work is to clarify how the British media portray Latvian cultural news
in the year 2014.

This work gives the review of theoretical literature on branding, nation branding,
media and their importance on the formation of the views of the society. It contains a
description of the  media monitoring administrated by the Latvian Institute. This work
contains the analysis of articles concerning Latvia, especially Latvian culture, published in
the British electronic media during the year 2014 and gives the comparision with the years
2013 and 2012. The analysis shows in which month and how (positively or negatively) the
Latvian cultural news were reflected in the British online media.

This paper could be useful for students of intercultural relations and those interested in

nation branding, as well as the Latvian Institute and The Riga 2014 Foundation.
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ANNOTATION

»Le reflet des nouvelles culturelles lettones dans les medias britanniques en 2014”
(,, The reflection of the Latvian Cultural News in the British Electronic Media during the year
2014) est un document qui concentre des données recueillies et analysées par l'institut Letton
et Riga 2014. 1l contient des articles relatifs a la Lettonie, plus spécifiquement a la culture
Lettone et comment ils sont représentés dans les médias britanniques.

Ce document fait une analyse théorique sur lI'importance des médias, de I'image de
marque, de celle de la nation et de leur influence sur la société. Il contient aussi une
description sur la surveillance des médias étrangers administré par l'institut Letton.

Ce document analyse plusieurs articles au sujet de la Lettonie et plus précisément sur
la culture Lettone décrite dans les médias britanniques au cours de l'année 2014 et les
compare avec ceux des années 2013 et 2012. Cette analyse montre en combien de temps mais
aussi comment (de maniere positive ou négative) les informations culturelles Lettones sont
représentées dans les médias britanniques.

L'objectif de cette étude est de clarifier quel était le portrait que dressaient les médias
britanniques en 2014 au sujet de la culture Lettone. Ce document pourrait étre utile pour les
personnes qui étudient les relations interculturelles, mais aussi celles intéressées par

I'importance de I'image de marque des pays, tout comme l'institut Letton et Riga 2014.
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1.pielikums.

Strukturéto interviju ar Latvijas institiita projektu koordinatori S.Iristi
transkripcija

Intervijas veiktas:
1)2013.gada 16. marta;
2) 2014. gada 26. marta.

- Cik ilgi LI veic arzemju mediju monitoringu?
- LI arvalstu mediju monitoringu veic no 2007.gada, bet tada veida, ka to daram Sobrid,

kops 2009.gada jiinija.

- Kurs veic sSos pienakumus? / Liudzu, stkak aprakstiet procesa norisi.
- Par arvalstu mediju monitoringu LI ir atbildigs informacijas projektu koordinators. Bet

pamata, jau otro gadu — So darbu veic praktikanti, kuriem vélas iziet praksi Latvijas Instittta.

- Ka un péc kadiem principiem tiek izvéleti mediji, kuri ieklauti monitoringd?

- LI zipas ik dienas zipas sanem no Google Alerts un Arlietu ministrijas ik dienu
gatavota Arvalstu mediju apskata.

No 01.01.2010.-31.05.2011. papildus zinas sapémam no ES Informacijas centra ES
institicijam un dalibvalstim ir izveidota interneta riku (ODIN), kas apkopoja publiski
pieejamu informaciju no vairak ka 1000 pasaules zinu avotiem. Bet Sobrid $1 sisteéma vairs
nepiedava $adu pakalpojumu. Tapéc no 2013.gada janvara, papildus Google Alerts un
Arvalstu mediju apskatam tiek meklétas zinas lielako pasaules valstu vado$ajos medijos,
tados ka Financial Times; Financial Times Deutschland, Bloomberg, BBC News ; CNN; The
Economist, Handelsblatt, Die Welt, Le Figaro, Le Monde, El Pais, El Mundo, La Razén;
Spiegel u.c.

- Vai ir kada valsts, kura ir izteikti pozitivas/megativas valsts zimola veidoSanas
tendences? Kads, Jisuprat, ir Latvijas téls tiesi Lielbritanija?

- Sie divi pedgjie jautdjumi Jums biitu uz vietas un japéta monitoringa atlasitas zinas un
statistikas apkopojumos. Diemzgel tik padzilinata p&tijuma veikSanai mums nav atbilstoSas

kapacitates.
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2.pielikums.
Dalgji strukturetas intervijas ar Prezidentaras komunikacijas un
sabiedrisko attiectbu departaments projektu koordinatori un mediju centra

vaditaju Karinu Leju transkripcija

Intervija veikta telefonsaruna 2015. gada 28. april.

- Veéléjos, lai pastastat sikak par to kapéc tika nolemts izveidot so mediju monitoringa
vietni http://smm.government.lv/

- Ja, pastastisu sikak. Pirmkart Sis mérkis bija saistits ar prezidenttru, tapéc ka Sobrid
valsts parvaldé ir ta, ka mediju monitoringu veic vairakas institicijas — katra savu.
Latvijas Institlits veic savu monitoringu, kas ir pieejams péc pieprasijuma. Ministru
kabinets savu. Katra ministrija veic savu mediju monitoringu — par savu t€mu. Mg&s
uzskatijam, ka prezidentiiras laika vajadz&tu So visu salikt kopa un izveidot online
vietni, lai, ja, pieméram, prezidentiiras laika peksni paraditos kads peksns raksts par
prezidentiiru, tad attieciga nozare uzreiz sp&j reagét un saprast. Tiek sanemta zina no
sisteémas, ka ir $ads raksts un ir iesp&jams vienota veida reagét uz $Sim publikacijam
arvalstis. Tads bija Sis meérkis. Un izstradatajs ir musu sekretara darbinieks Kristaps

Zarin$ un par to nebija papildus izdevumu, tas notika darba stundu ietvaros.

- Par paSu monitoringu — saprotu, ka no katras iestades tiek nozimeta kada persona,
kas to veic manuali.
- Ja, tiesi ta! Un no katras iestades ir ligums Sim cilvékam (tie var bt arT vairaki). Var

registréties ari tikai ka lasitajs, var ari pievienot rakstus, tacu tas jadara manuali.

- Un informdcija, ka katras iestades parstavis iegiist Sos rakstus?

- Tas ir pasas iestades kompetencé. Google Alerts parasti ir novélots, tapéc visdrizak tas
ir manuals darbs. Katru dienu parskatot rakstus avizes, lielakajos zinu portalos, ari
blogos. Lielais meérkis tomér nav, lai cilvéki ievaditu visu, kur paradas vards Latvija,
velams, lai noteikti tiktu ievaditas jutigakas t€mas, kas var€tu izraisit k&des reakciju
citos medijos, kas var radit kaut kadas sekas. Tas ari, iesp&jams, ir griitakais mirklis, jo
So zinu bitiskuma noteikSana ir katras iestades kompetenc€. Nemot véra cilveku

aiznemtibu un nepiecieSamibu ‘izkert’ biitiskakas zinas, ir dota §1 opcija.
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Aptuveni cik daudz ir So cilvéku, kas pievieno zinas? Vai tie ir visu ministriju parstavji
vai vél citas iestades?

Ir ar? citas valsts parvaldes iestades, arT véstniecibu darbinieki un Latvijas Institits.
Aptuveni 200 vai 250. Diemz¢l patiesam aktivo cilvéku skaits ir Joti mazs. Musuprat,
instruments ir izdomats diezgan veiksmigs un efektivs. Galvena funkcija redzet, ja ir
nopietns raksts, kas var izraisit problémas, var nosutit zinu ‘sttit informaciju par
reakciju’, un visi lietotaji automatiski e-pasta sanem zinu par So rakstu. Iesp&jams
pievienot arm komentarus, kam japievers uzmaniba. Un visi sist€mas lietotaji sanem

zinojumu ar1 e-pasta, ne tikai ielogojoties sist€ma.

Cik ilgi jau notiek Sis sistémas darbiba?

2014. gada maija sakas aktiva darbiba.

Par sadarbibu ar Latvijas institiutu. Vai varétu apgalvot, ka vini ir vieni no
aktivakajiem zinu ievietotajiem?

Tas japrasa Latvijas instititam, viniem attiecigi ir praktikanti, kuri ar to nodarbojas.

Situacija laikam ir tdda, ka Latvijas institits pirms tam Sos monitoringa datus
registréja iekséeji, bet tagad pilniba ir pargajusi uz vienoto sistemu. Vai ir informacija
par vel kadu iestadi, kas lidzigi rikojusies, vai paraléeli tiek uztureti ari iekSéjie
registri?

Varétu ta but, ka paraleli tiek uzturéts savs registrs un pilniba uz So sisttmu nav

pariets. Velamais mérkis patiesiba nav sasniegts tads, ka més to véletos.

Kadas ir ieceres to mainit vai 5o visu kaut kada veida popularizét?

Mgs, teorétiski, So instrumentu esam gatavi nodot arT Latvijas instititam, lai tas p&c
tam tiktu izmantots un uzturéts. Talakas aktivitates, protams, biis liela méra atkarigas
no Latvijas institita. Esam runajusi arT ar Ministru Kabineta komunikatoriem, lai visa
ST informacija valsts parvalde tiktu uzturéta vienoti. Talakais ir atkarigs no visiem
iesaistitajiem, esam izveidojusi, izstradajusi un informg&jusi, talak ir jautajums par

iesaisti. Prezidentura ir vél divus ménesus.

Principd pasiitijums ir no Prezidentiiras puses un, kad viss beidzas, tad talak viss tiek
nodots Latvijas Institiitam?
Ja, nododam Latvijas Institiitam. Instruments ir izveidots, kas, manuprat, varétu

stradat efektivi, par€jais ir tikai laika jautajums — pieredze un prakse.
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3.pielikums.

Dalgji strukturétas intervijas ar nodibinajuma Riga 2014 starptautisko

komunikaciju un marketinga projektu vaditaju Anna Muhku transkripcija

Intervija veikta 2015. gada 19. maija.

- Kads ir Jusu viedoklis par aizvadito 2014. gadu Rigas, ka Eiropas Kultiras
galvaspilsétas, konteksta?

- Teiksim ta, visa §1s atskanas ir tadas, ka mediju atspogulojums ir bijis plass, bet nav
jau 1sti datu, ar ko salidzinat, jo pasakums pats par sevi ir unikals, nav ta, ka més varétu
salidzinat ar kadu ieprieks€jo gadu vai tamlidzigi. Otrkart, tas ka So mediju uzmanibu méra
vai neméra ieprieks€jas kultiiras galvaspilsétas arT loti atSkiras. Varbiit viena atskiriba, kas ir
misu gadijuma un kape& mums nav nekads pilns parskats, ir ta, ka Latvija no tam
institicijam, kas bija piesaistitas, nevienai nav profesionala monitoringa, jo tas nav I&ts
pasakums. Tiesi finansialie apsv€rumi varétu biit iemesls. Bija pat viens liels starptautisks
uznémums no Zviedrijas, kas pieteicas un iedeva mums So monitoringa riku uz trim
méneSiem bez maksas. Es jau biitu ceréjusi, ka Arlietu ministrija, Prezidentira vai kads cits
biitu tam pieskiris lidzeklis, jo Rigai 2014 sadas naudas nebija. Tas biitu noderigi domajot ar1
par nakotni, ne tikai par 2014.gadu. Bet ta nenotika, tapéc tas nozimée, ka viss tas, kas Saja
mediju monitoringa ir atrodams ir tas, ko mé&s pasi esam manuali atradusi, Google Alerts, kas
parada zinas, un tas, ko atsutijusas vestniecibas, tiesi ar Lielbritanijas véstniecibu mums ir loti
labs kontakts. Bet probléma jau liela méra ir ta, ka trilkst drukato rakstu. Ipasi tas attiecas tiesi
uz kultiiru, jo pasaulé ir loti daudzi specializétie kultiras mediji, kas tiek izdoti tikai drukata
veida, kuru majaslapas neparpublicé rakstus ,,viens pret viens”. Otrs iemesls ir — valodu

trikums. Anglu, ja, mana gadijuma, pieméram, ar1 skandinavu valodas.

- Ar to jits domajat, ka nav tik daudz specialistu, kas varétu Sis zinas piefikset?

- Ja, pieméram, AlZirijas televizijas komanda izveidoja veselu sizetu, bija ar divam
komandam, bet m&s jau varam tikai bildes skatities, par&jo nesaprotam. Nerunajot par,
pieméram, to, kas biitu vargjis biit par un ap Pasaules Koru Olimpiadi, kur bija daudzi kori no

dazadam eksotiskam valstim.
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- Vai tiesi koru olimpidde, Jissuprat, ir visplasak atspogujotais notikums?

- Ng, es domaju, ka ta ir Stiira maja. Jo koru olimpiade ir plasi atspogulota, ja, bet tas
koncentrgjas par kori, kas no §1s valsts ir atbraucis. Tas netiek plasak pasniegts ka par Rigu ka
Eiropas kultiiras galvaspils€tu. Tas, protams, tika pieminéts, bet §is publikacijas vairak bija
aktivas socialajos tikos. Bet, ja més rundjam par tadam pamatigakam publikacijam no zinu
viedokla, tad ta noteikti bija atklasana ar Gramatu k&di, kas bija loti izdevigi ties$i darbam ar
medijiem, lai janvart ar atklasanu varétu pieverst lielu uzmanibu faktam, ka Riga ir Eiropas

kulturas galvaspilséta. Bet Stiira maja pavisam noteikti pievérsa loti lielu mediju uzmanibu.

- Vai Saja saistiba bija art negativas ievirzes uzmaniba?

- NE, par Stiira maju neko negativu nepamaniju. Varu minét vienu pieméru, kas gan nav
Stura majas sakara un varbiit arT nav pilnigi negativs, taCu interesants. Saistiba ar atklasanu.
Lielakoties mediji pievérsa uz lielajam cilvéku skaitam uz ielam un tam, ka atklata kulttras
galvaspilséta, tad man likas diezgan uzkritosi, ka Zviedrijas televizija, sizeta nosaukumu, ja
nemaldos, bija nodévejusi par: ,,Atklaj Eiropas kultiiras galvaspils€tu bez Nacionala Makslas
muzeja un koncertzales!” Ko, protams, min€ja arT citi, bet varbit ne tieSi virsrakstos. Tas man

Skita interesants paversiens tiesi par atklasanas ceremoniju.

- Ka Jums skiet vai Riga ir viens no tiem vardiem, kas cilvékiem asociéjas ari ar Latviju
kopuma?

- Ja, Riga labak zinama neka Latvija.

- Tatad Riga sava zina veido ari Latvijas télu?

- Ja, protams! Loti!

- Kas, Jiusuprat, ir nozimigs valsts téla veidosana?

- Valsts t€lu, manuprat, nevar veidot institucionali un maksligi. To liela méra veidojam
més pasi, arl esot arvalstis, celojot. Es domaju, ka mums ka mazai nacijai loti liela
priekSrociba ir miisu kultiira. Pavisam nesen Vacija runaja par nakamajiem Berlines
filharmonijas dirigentiem un starp pieciem vai seSiem vardiem ir divi latviesu. Otrkart, tas
noteikti ir sports, Tpasi, ka tas bija agrak ar Latvijas hokeja faniem — noteikti veidoja Latvijas

telu. Tapec es domaju, ka Sis t€ls veidojas.
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- Tomér apzindti to var iespaidot, ja, pieméram, mes zinam, ka Sis notikums izsauc
porzitivu rezonansi, tad apzinati veidojam vel lidzigus notikumus?

- Ja, to m&s varam un es redzu arT nakamo lielo iesp&ju. Aktuals ir jautdjums ka més
praktiski paradisim Nacionala Makslas muzeja atklaSanu nakamgad? Tas var vienkarsi notikt,
bet jautajums — ko més izdarisim Latvijas zZimolvedibas jautajuma un Latvijas PR jautajuma

Saja zina — ir atklats.

- Atgriezoties pie kultiras zinam, ka Jiis prognozétu nakamos gadus, zinot, ka 2014.
gada konteksta kultiiras zinu skaits Joti pieauga?

- Visticamak, ka biis kritums, ja. Tas ir fakts, ka mes bijam Eiropas kultiiras
galvaspilséta un tagad ir citas pilsétas, bet jautajums ir par to, ka mes sp&jam izmantot So
titulu, kas mums paliek uz miizigiem laikiem. Ta ir ka medala, kas pieSkirta. Vai mes protam
un gribam $o faktu izmantot ir aktuals jautajums. Piem&ram, arvalstu tiroperatori to izmanto,
atsaucoties uz pagajuso gadu: ,,Brauksim uz Rigu, kas bija Eiropas Kulttiras galvaspilséta taja

un taja gada.”

- Tatad tas jau ir sava veida zimols?

- Ja, noteikti. Bet jautajums ir par to, cik m&s pasi gribam un protam to izmantot... ta
biitiba tacu ir ar1 $1 galvena doma, ka nekas nedrikst beigties gada ietvaros. M&s piesaistam
mediju uzmanibu tiesi ar kultiiru, pagajusaja gada pavasari Lonely Planet un Huffington Post,
ko Latvija maz pazist, bet tas ir loti liels, nodéveja Latviju ka vietu, kur obligati jaizbrauc —

tiesi kultaras dél.
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4.pielikums

Latvijas kultaras zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos (autores
atlasiti dati no LI un nodibinajuma Riga 2014 mediju monitoringa)

Youth choir needs

18.01.2014 | Darnsley- brass after invite to | Lielbritanija | kultiira mincta
chronicle . raksta
Latvia
01.01.2014 | letsgo ;ﬁ;ﬂ’\'e OFFIN" | Lictbritanija | Riga2014 gi'e‘;elg
48 hours in Latvia: |
07.01.2014 | tntmagazine Get the most out of | Lielbritanija | Riga2014 | J2.veN
Riga atéma
Ambassador's
08.01.2014 | BBC Radio 4 'Z'I)‘qzaf'oAE‘i’ar'?'ga Liclbritanija | Riga2014 gi';elz
Mourby - 47.min.
Is it a good idea to
08.02.2014 | spectator splashmoney on | ¢4 iianiia | Riga2014 | 921VEN
European cities of a tema
culture?
EUROPEAN
13.01.2014 | roughguides gﬁi'TTlf‘é'E%zl 4. | Lielbritanija | Riga2014 ga}[le\flg
WHY RIGA?
Holidays 2014: 8
Must-Visit
14.01.2014 | Marie Claire I?AZSIEL”S;"\?VSJP% Lielbritanija | Riga2014 gi';elz
Book A Holiday
Today
Holidays 2014: 8
Must-Visit
14.01.2014 | marie Claire Eﬁ&“f}:’&‘fa&hﬁ% Lielbritanija | Riga2014 gi'e‘ﬁg
Book A Holiday
Today
Music Matters
"Maria Joao Pires, I
15.01.2014. | BBC Radio 3 David and Lielbritanija | Riga2014 | J2VeN
Christopher Alden, atema
Andris Nelsons"
christopherfo Going Mad In C - galven
18.01.2014 wler Latvia: Day Three Lielbritanija | Riga2014 3 toma
Riga launches stint I
19.01.2014 | hdhod as European Lielbritanija | Riga2014 | 92Ve"
cultural capital atema
paneuropeann Vassiliou launches C e - galven
20.01.2014. etworks Capital of Culture Lielbritanija | Riga2014 3 tema
Paper chain:
thousands of |
21.01.2014. | Telegraph Latvians unite to | Lielbritanija | Riga2014 | 921VeN
move books to new atema
national library
Wander List: 2014's I
24.01.2014 | standard hottest travel Lielbritanija | Riga2014 | J2VeN
destinations atema
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Human Chain

28.01.2014 | Ice.org Transfer Books 0| ;o ianija | Riga2o14 | 931VeN
New Latvia a téma
National Library
Wagner’s Rienzi op
. ens Riga 2014 C e - galven
30.01.2014 | rhinegold European Capital of Lielbritanija | Riga2014 3 3ma
Culture
Is it a good idea to
08.02.2014 | spectator splash money on | ;i iianiia | Riga2014 | 931VEN
European cities of a téma
culture?
Is it a good idea to
08.02.2014 | Spectator splashmoney on |y} iianiia | Riga2014 | 931VEN
European cities of a téma
culture?
Is it a good idea to
08.02.2014 | Spectator splashmoney on | ¢4 iianiia | Riga2014 | 921VEN
European cities of a téma
culture?
17.02.2014 | Pradfordonavo Latvia appeal Lielbritanija | kultdira galven
n coffee morning a téma
Aslice of Riga: |
03.03.2014 | independent Join Latvia’s year- | Lielbritanija | Riga2014 galven
long arty party atema
UAB choirs to
erform benefit C e _ minéta
07.03.2014 uab Eoncert March 11 Lielbritanija | kultiira raksia
for trip to Latvia
UAB Choir heading
08.03.2014 | al for Latvia, butfirst | . 1 iianiia | kultdra mineta
-- music to raise raksta
funds on Tuesday
financialconte 491 _Ch0|rs Already minéta
06.03.2014 Registered for the Lielbritanija | kultiira _
nt raksta
Games
renewableener 491 _Ch0|rs Already minéta
06.03.2014 Registered for the Lielbritanija | kultiira _
gyworld G raksta
ames
Asslice of Riga: |
06.03.2014 | independent Join Latvia’s year- | Lielbritanija | Riga2014 galven
long arty party atema
How far would you I
01.03.2014 | Independent go for a first taste Lielbritanija | Riga2014 galven
of sun in 2014? atema
A slice of Riga: I
03.03.2014 | independent Join Latvia’s year- | Lielbritanija | Riga2014 galven
long arty party atema
Top places to visit
in 2014: Cities |
09.03.2014 | Express worldwide getset | Lielbritanija | Riga2014 | 92ve"
for their share of atema
glory
8 Places You Need
14.03.2014 | buzzfeed L‘éé”f‘r’:e\‘({')itf'y Lielbritanija | Riga2014 gat'e‘flz
Bucket List
How does
manchestereve Manch_e ster stack e . galven
24.03.2014 . up against 2014 Lielbritanija | Riga2014 g
ningnews a tema

European Capitals
of Culture?
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Spotlight: Riga,

galven

18.03.2014 | sosogay wWww 2014 European Lielbritanija | Riga2014 o
Capital of Culture atema
30.04.2014 | reuters WWw Inside a KGB Lielbritanija | kultdira galven
headquarters atema
eterborought A little taste of alven
03.05.2014 | P gt www Latvia in Lielbritanija | kultdira gan
oday P a téma
eterborough -
photos
How to learn to
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Aberdeen Evening Express
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UAB Concert Choir set for European competition, tour July 5-28
Dons fans — all you need to know about Riga

Museum of Innocence wins European Museum of the Year Award
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Choir members to find out fate

Jersey girls take home three medals!

Youth Choir wins at world championships

Stortford's Cantate choir strikes gold at World Choir Games

FESTIVAL REPORT: Positivus Festival

Cwmbran singers win world choir silver

Barnsley Youth Choir

Cantate bring home two gold medals in World Choir Games

Latvia blacKlists three Russian singers for supporting Putin

World medal joy for Bradford Catholic Girls Choir

World Choir Games: the lessons we must learn from Latvia

Music Matters: Riga — European Capital of Culture 2014

The design scene in Latvia

Sherborne column: Vicar of Sherborne Canon Eric Woods "Why | am ashamed of some parishoners'
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The hipster guide to the worid! The poor inner-city districts that have become achingly cool

Latvia celebrates anniversary of proclamation of republic

The Anniversary of Latvia's Proclamation Day

National Latvia Day celebrations in Guernsey

Royal Albert Hall and Latvian music festival drawn into Russian culture war

The hipster guide to the world! The poor inner-city districts that have become achingly cool (beards optional)

'12 Years a Slave' Director Steve McQueen to Receive European Film Award

Let's go to Latvia: How to find urban beauty, Baltic beaches and shadow of the KGB - but avoid the UK stag parties - in ravishing

Riga

Latvia submits animation Rocks In my Pockets to Oscar race

Stortford's Cantate choir prepares to take on the best at the World Choir Games

County High students collect double gold medal at World Choir Games

Choir members to find out fate

Jersey girls take home three medais!

Youth Choir wins at world championships

Stortiord's Cantate choir strikes gold at World Choir Games
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EUROVISUAL: A BALTIC HAT-TRICK AND HEARTBREAK FOR KITTY BRUCKNELL

Latvia launches all-singing, all-dancing new passsport

Latvian lessons are offered for Guernsey children

Bradford Catholic Girls' Choir aims to build on year of global success

The hipster guide to the world! The poor inner-city districts that have become achingly cool

Latvia celebrates anniversary of proclamation of republic

The Anniversary of Latvia's Proclamation Day

National Latvia Day celebrations in Guernsey

Royal Albert Hall and Latvian music festival drawn into Russian culture war

The hipsier guide to the world! The poor inner-city districts that have become achingly cool (beards optional)

'12 Years a Slave' Director Steve McQueen to Receive European Film Award
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Choir members to find out fate

Jersey girls take home three medals!

Youth Choir wins at world championships

Stortford's Cantate choir strikes gold at World Choir Games

FESTIVAL REPORT: Positivus Festival

Cwmbran singers win world choir silver

Barnsley Youth Choir

Cantate bring home two gold medals in World Choir Games

Latvia blacklists three Russian singers for supporting Putin

‘World medal joy for Bradford Catholic Girls Choir

‘World Choir Games: the lessons we must learn from Latvia

Music Matters: Riga — European Capital of Culture 2014

The design scene in Latvia

Sherbomne column: Vicar of Sherborne Canon Eric Woods "Why | am ashamed of some parishoners'

How to conduct your staff
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Latvia launches all-singing, all-dancing new passsport

Latvian lessons are offered for Guernsey children

Bradford Catholic Girls' Choir aims to build on year of global success

The hipster guide to the world! The poor inner-city districts that have become achingly cool

Latvia celebrates anniversary of proclamation of republic

The Anniversary of Latvia's Proclamation Day

National Latvia Day celebrations in Guernsey

Royal Albert Hall and Latvian music festival drawn into Russian culture war

The hipster guide to the world! The poor inner-city districts that have become achingly cool (beards optional)

'12 Years a Slave' Director Steve McQueen to Receive European Film Award

Let's go to Latvia: How to find urban beauty, Baltic beaches and shadow of the KGB - but avoid the UK stag parties - in ravishing

Riga

Latvia submits animation Rocks In my Pockets to Oscar race

Stortford's Cantate choir prepares to take on the best at the World Choir Games

County High students collect double gold medal at World Choir Games

Choir members to find out fate
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County High students collect double gold medal at World Choir Games

Choir members to find out fate

Jersey girls take home three medals!

YYouth Choir wins at world championships

Stortford's Cantate choir sirikes gold at World Choir Games

FESTIVAL REPORT: Paositivus Festival

Cwmbran singers win world choir silver

Riga - European Capital of Culture 2014

Barnsley Youth Choir

Cantate bring home two gold medals in World Choir Games

‘World Choir Games: the lessons we must learn from Latvia

Music Matters: Riga — European Capital of Culture 2014

Latvia — the Good, the Bad and the Not so Ugly

Dons fans — all you need to know about Riga

Riga, a city revelling in its culture
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Buying Business Travel
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Prasident: Riga war als Kulturhaupistadt eine «Perle»

The art of economics

Latvia's 10 Contemporary Artisis You Should Know

Let's go to Latvia: How to find urban beauty, Baltic beaches and shadow of the KGB - but avoid the UK stag parties - in ravishing

Riga

Stortford's Cantate choir prepares to take on the best at the World Choir Games

Europe’s Hottest Cities 2014: Riga and Umea as Capitals of Culture

In Riga, medieval spires and Art Nouveau dreams

Boom in demand for Eastern European flights from Doncaster

Destination Report: Eastern Europe

County High students collect double gold medal at World Choir Games

Choir members to find out fate
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Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Janvaris kopa: 1537 1311 226 0
Lielbritanija 90 66 24 0
Kulttra 12 12 0 0
Riga 2014 476 476 0 0
Kultiira kopa: 488 488 0 0
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Februaris kopa: 1539 1088 451 0
Lielbritanija 63 40 20 0
Kultara 13 13 0 0
Riga 2014 95 95 0 0
Kultiira kopa: 108 108 0 0
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Marts kopa: 1212 507 705 0
Lielbritanija 118 49 69 0
Kulttra 21 20 1 0
Riga 2014 75 75 0 0
Kulttra kopa: 96 95 1 0
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Aprilis kopa: 719 373 346 0
Lielbritanija 100 40 60 0
Kultara 19 19 0 0
Riga 2014 0 0 0 0
Kulttra kopa: 19 19 0 0
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Maijs kopa: 812 598 214 0
Lielbritanija 40 25 15 0
Kultara 43 41 2 0
Riga 2014 14 14 0 0
Kulttra kopa: 57 55 2 0
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Junijs kopa: 966 812 145 29
Lielbritanija 46 35 10 1
Kulttra 84 81 1 2
Riga 2014 73 70 3 0
Kulttra kopa: 157 151 4 2
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Jilijs kopa: 1714 1301 346 67
Lielbritanija 56 37 11 8
Kultara 429 363 60 6
Riga 2014 267 265 0 2
Kulttra kopa: 696 628 60 8
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Augusts kopa: 1059 772 218 69
Lielbritanija 33 19 10 4
Kultiira 101 97 3 1
Riga 2014 41 40 0 1
Kulttra kopa: 142 137 3 2
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals
Septembris kopa: 432 231 136 65
Lielbritanija 41 18 21 2
Kultiira 37 34 1 2
Riga 2014 20 20 0 0
Kulttra kopa: 57 54 1 2




Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals

Oktobris kopa: 770 410 153 207

Lielbritanija 49 18 13 18

Kulttra 56 44 7 5

Riga 2014 21 20 0 1

Kulttra kopa: 77 64 7 6
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals

Novembris kopa: 641 435 34 172

Lielbritanija 29 23 0 6

Kulttra 57 53 0 4

Riga 2014 29 29 0 0

Kultiira kopa: 86 82 0 4
Rakstu skaits Pozitivs Negativs Neitrals

Decembris kopa: 589 430 46 113

Lielbritanija 21 15 3 3

Kulttra 45 39 1 5

Riga 2014 29 29 0 0

Kultiira kopa: 74 68 1 5

Ar Latviju saistitas zinas Lielbritanijas elektroniskajos medijos 2014 g.
(autores atlasiti LI mediju monitoringa dati)
. L _ . Pozitivas Negativas
Visas kategoriju zinas Kultiiras zinas kultiiras zinas Kultiiras zinas

Janvaris 91 16 16 0
Februaris 75 4 4 0
Marts 118 12 12 0
Aprilis 100 1 1 0
Maijs 40 7 6 1
Junijs 46 9 8 1
Julijs 56 51 50 1
Augusts 33 3 3 0
Septembris 41 9 9 0
Oktobris 49 1 1 0
Novembris 29 18 18 0
Decembris 21 1 1 0
Kopa: 699 132 129 3
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5.pielikums

Latvijas kulturas zipas (Riga 2014) Lielbritanijas elektroniskajos medijos
(autores atlasiti dati no Riga 2014 mediju monitoringa)

Valsts Medijs Raksta nosaukums Saite

Lielbritanija letsgo TAKING OFF IN RIGA http://www.letsgo-
mag.com/story/taking-off-in-
riga/1377/1/

Lielbritanija tntmagazine | 48 hours in Latvia: Get the most out of Riga http://www.tntmagazine.com/
travel/weekender/48-hours-in-
latvia-get-the-most- out-of-
riga

Lielbritanija BBC Radio 4 | Ambassador's invitation to Riga 2014 - http://www.bbc.co.uk/progra

Adrian Mourby - 47.min. mmes/b03nrlyd
Lielbritanija roughguides | EUROPEAN CAPITAL OF CULTURE http://www.roughguides.com/
2014: WHY RIGA? article/european-capital-of-
culture/

Lielbritanija Marie Claire | Holidays 2014: 8 Must-Visit Destinations http://www.marieclaire.co.uk/

That Make Us Want To Book A Holiday blogs/545314/holidays-2014-

Today 8-must-visit- destinations-
that-make-us-want-to-book-a-
holiday-today.html

Lielbritanija BBC Radio 3 | Music Matters "Maria Joao Pires, David and | http://www.bbc.co.uk/progra

Christopher Alden, Andris Nelsons™ mmes/b03a4wsg
Lielbritanija christopherfo | Going Mad In Latvia: Day Three http://www.christopherfowler.
wler co.uk/blog/2014/01/18/going-
mad-in-latvia-day- three/
Lielbritanija hdhod Riga launches stint as European cultural http://en.hdhod.com/Riga-
capital launches-stint-as-European-
cultural- capital a11869.html

Lielbritanija paneuropean | Vassiliou launches Capital of Culture http://www.paneuropeannetw

networks orks.com/culture/vassiliou-
launches-capital-of- culture/

Lielbritanija Telegraph Paper chain: thousands of Latvians unite to http://www.telegraph.co.uk/cu

move books to new national library Iture/books/booknews/105868
20/Paper-chain- thousands-of-
Latvians-unite-to-move-
books-to-new-national-
library.html

Lielbritanija standard Wander List: 2014's hottest travel http://www.standard.co.uk/lif

destinations estyle/esmagazine/wander-
list-2014s-hottest-travel-
destinations-9080376.html

Lielbritanija Ice.org Human Chain Transfer Books to New Latvia | http://ice.org.uk/News-Public-

National Library Affairs/ICE-News/Human-
Chain-Transfer-Books-to-
New-Latvia-National-
Lielbritanija spectator Is it a good idea to splash money on European | http://www.spectator.co.uk/art
cities of culture? s/arts-feature/9130142/is-it-a-
good-idea-to-splash- money-
on-european-cities-of-culture/

Lielbritanija BBC Radio Mark Murphy Show http://www.bbc.co.uk/progra

suffolk mmes/p01gqdjy
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Lielbritanija Independent | How far would you go for a first taste of sun | http://www.independent.co.uk
in 2014? [travel/news-and-advice/how-
far-would-you-go- for-a-first-
taste-of-sun-in-2014-
9159640.html
Lielbritanija independent | A slice of Riga: Join Latvia’s year-long arty http://www.independent.co.uk
party [travel/europe/a-slice-of-riga-
join-latvias-yearlong- arty-
party-9162619.html
Lielbritanija Daily Top places to visit in 2014: Cities worldwide | http://www.express.co.uk/trav
Express get set for their share of glory el/articles/463818/Top-
places-to-visit-in-2014-
Cities-worldwide-get-set-for-
their-share-of-glory
Lielbritanija buzzfeed 8 Places You Need To Immediately Add To http://www.buzzfeed.com/lara
Your Bucket List parker/places-you-need-to-
immediately-add-to- your-
bucket-list
Lielbritanija sosogay Spotlight: Riga, 2014 European Capital of http://sosogay.co.uk/2014/spo
Culture tlight-european-capital-of-
culture-wizz-air/
Lielbritanija manchesterev | How does Manchester stack up against 2014 | http://www.manchesterevenin
eningnews European Capitals of Culture? gnews.co.uk/news/greater-
manchester-news/how-
manchester-stack-up-against-
6871921
Lielbritanija the Guardian | Riga, a city revelling in its culture http://www.theguardian.com/t
ravel/2014/apr/06/riga-latvia-
city-of-culture-2014
Lielbritanija peterborough | Latvian festival for Peterborough http://www.peterboroughtoda
today y.co.uk/news/community/new
s/latvian-festival-for-
peterborough-1-5987471
Lielbritanija British Chess | Mikhail and Mikhail Play Chess. An Operatic | pdf
Magazine world premiere in Riga.
Lielbritanija Introversion Sveiki, Riga! http://introversionofevents.wo
of Events rdpress.com/2014/05/08/sveik
i-riga-2/
Lielbritanija Do Zeen Design, Fashion and architecture hold http://www.dezeen.com/2014/
Magazine something mysterious in the objects they 05/22/kieran-long-opinion-
produce riga-capital-of-culture-
power-of-design-and-objects-
in-history/
Lielbritanija The Six unexpected destinations for a splendid http://www.independent.co.uk
Independent | student summer holiday [student/student-life/six-
unexpected-destinations- for-
a-splendid-student-summer-
holiday-9478952.html
Lielbritanija Telegraph Cruising to Riga http://www.telegraph.co.uk/tr
avel/cruises/10897728/Cruisi
ng-to-Riga.html
Lielbritanija Opera now Mikhail and Mikjail Play Chess pdf
Lielbritanija Telegraph & | Bradford choir to take part in world http://www.thetelegraphandar
Argus championships gus.co.uk/news/local/localbra

d/11313016.Bradford
_choir_to_take_part_in_world
_championships/
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Lielbritanija Herts & Stortford's Cantate choir prepares to take on http://www.hertsandessexobse
Essex the best at the World Choir Games rver.co.uk/Whats-On-
Observer Leisure/Music/Stortfords-
Cantate-choir-prepares-to-
take-on-the-best-at-the-
World-Choir-Games-
20140702093955.htm
Lielbritanija Channel on Islanders heading to the World Choir Games | http://www.channelonline.tv/c
line TV hannelonline_jerseynews/disp
layarticle.asp?id=511 836
Lielbritanija The Guardian | World Choir Games: the lessons we must http://www.theguardian.com/
learn from Latvia music/tomserviceblog/2014/ju
I/11/world-choir- games-
latvia-music
Lielbritanija BBC Radio Riga - European Capital of Culture 2014 http://www.bbc.co.uk/progra
mmes/b0495ml3
Lielbritanija BBC Radio 3 | Music Matters: Riga - European Capital of http://www.bbc.co.uk/progra
Culture mmes/b0495mi3
Lielbritanija BBC Radio 3 | Summer Music Season 2014 http://www.bbc.co.uk/progra
mmes/b0495nrc
Lielbritanija Gibraltar VOICE CHAMPIONS IN RIGA http://www.chronicle.gi/headl
Chronicle ines_details.php?id=34262
Lielbritanija Herdfordshir | Cantate bring home two gold medals in http://www.hertfordshiremerc
e Mercury World Choir Games ury.co.uk/Whats-On-
Leisure/Music/Cantate-bring-
home-two-gold-medals-in-
World-Choir-Games-
20140716072657.htm
Lielbritanija Reuters UK Young American's singing dreams come true | http://uk.reuters.com/video/20
in Latvia 14/07/16/young-americans-
singing-dreams-come-
true?videold=324246166&vid
eoChannel=1
Lielbritanija Saffron County High students collect double gold http://www.saffronwaldenrep
Walden medal at World Choir Games orter.co.uk/news/county_high
Reporter _students_collect_do
uble_gold_medal_at_world_c
hoir_games_1 3686919
Lielbritanija Herts and Stortford's Cantate choir strikes gold at World | http://www.hertsandessexobse
Essex Choir Games rver.co.uk/News/Bishops-
Observer Stortford/Stortfords- Cantate-
choir-strikes-gold-at-World-
Choir-Games-
20140718094558.htm
Lielbritanija Barnsley Choir members to find out fate - http://www.barnsley-
chronicle chronicle.co.uk/news/article/8
493/choir-members-to-find-
out-fate
Lielbritanija Daily A journey in history:The timeless attraction http://www.express.co.uk/trav
Express of regal Riga el/shortbreaks/489841/timeles
s-attraction-regal- Riga
Lielbritanija The gibraltar | Santos Choir Wins Gold and Silver http://www.chronicle.gi/headl
Chronicle ines_details.php?id=34313
Lielbritanija Channel Jersey girls take home three medals! http://www.channelonline.tv/c
Online hannelonline_jerseynews/disp
layarticle.asp?id=512 047
Lielbritanija Freenewspos | Youth Choir wins at world championships http://www.freenewspos.com/

news/article/c/1723229/poply
outh-choir-wins-at- world-
championships
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