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IEVADS

Bakalaura darba téma ir Vacu un amerikapu kultiru specifisko atSkiribu
salidzino$a analize.

Teémas izveli noteica galvenokart autores interese par dazadam kultiram un to
specifiskajam atSkiribam, kas atspogulojas gan cilvéku uzvediba, gan citas dzives jomas.
Bakalaura darba autorei studiju gaita radas iesp§ja ERASMUS programmas ietvaros piecus
ménesus studét Vacija, paral€li teorétiskajam zinaSanam iegiistot neatsveramu pieredzi
saskarsmé ar citam kultiram. ST personiska pieredze vél vairak padzilinaja vélmi iepazit un
izprast kultiiru ietekmi uz cilvékiem. Ieprieks€jais kursa darbs tika veltits vacu, ¢ehu un
frandu kultiiru specifisko pazimju analizei. Saja pétijuma autore vélgjas izmantot studiju gaita
starpkultiiru komunikacijas teorijas kursos iegiitas zinasanas, papildinot pétito kulttiru spektru
ar amerikanu kulttiru.

Bakalaura darba meérkis ir izpétit, salidzinat un analizét kultiiras specifiskas pazimes,
kas izpauzas vacu un amerikanu autoru literaros darbos.

Ka pétijuma avoti tika izmantoti darbi, kuru autori - vaciesi un amerikani- vairakus
gadus ir dzivojusi vai dzivo attiecigi otra valstt (vacu autori Amerikas Savienotajas valstis un
amerikanu autori Vacija). Sajos darbos vini ir attélojusi savu personisko pieredzi, dzivojot cita
valsti, un reflekt&jusi par abu kultiiru atSkirtbam.

Galvenie jautajumi, uz kuriem tika mekl&tas atbildes $aja pétijuma:
e Kadas vacu kultiiras specifiskas pazimes visspilgtak izpauZas amerikanu autoru darbos
par Vaciju?
e Kadas amerikanu kultiiras specifiskas pazimes dominé skatijuma no vacu perspektivas
uz Amerikas kulttiru?
e Kuri vacu un amerikanu kulttras standarti visbiezak izpauZzas p€tijuma izmantojamos
tekstos?
e Kadas butiskakas atSkiribas starp vacu un amerikanu kultiram paradas analiz€jamajos
darbos?
e Vai un kadas kopigas iezimes vacu un amerikanu kulttiras ir konstat€jamas p&tamajos
darbos?
Darbam tika izvirziti $adi uzdevumi:
e izpétit teorétisko literatiru starpkultiru komunikacijas un kultiiras antropologijas
diskursa, izvéleties pétijuma mérkim atbilstoSus kultliru pétniecibas modelus un

attiecigas petijjuma metodes;



e analiz&€t vacu un amerikanu autoru darbos konstatétas kultiiru atSkiribas, balstoties uz
Gerharda Maleckes (Gerhard Maletzke) klasifikaciju péc desmit Kkultoras
strukturalajam pazimém un Aleksandra Tomasa (Alexander Thomas) kultiras
standartu konceptu;

e izveleties atbilstoSus piemerus no tekstiem, fokus€jot uzmanibu uz ieprieks
minétajiem kultiiru atSkirtbu modeliem;

e interpret€t pieméerus saistiba ar dazadiem vacu un amerikanu kultiirspecifiskajiem
aspektiem;

e apkopot ieglto informaciju un izveidot parskatu par kopigajam un atSkirigajam
iezim&m vacu un amerikanu kultiiras.

Teoretiska literatiira un pétnieciska metode:

Bakalaura darba meérku sasniegSanai (vacu un amerikanu kultiiru specifisko pazimju
salidzinasanai) ka teorgtisko bazi autore izmantoja divus starpkultiru komunikacijas
pétniecibas modelus: vacu interkulturalas psihologijas un komunikacijas pétnieka un
Aleksandra Tomasa kultiiras standartu konceptu un vacu kultiras pétnicka Gerharda
Maleckes kultiiru specifisko pazimju klasifikaciju péc desmit strukturalajam pazimém.

Empiriskaja petijuma izmantotie teksti tika analiz&ti, balstoties uz iepriek$ minetajiem
kultiru pétniecibas modeliem. P&tamie avoti tika sistematiz&ti, analizéti un interpretéti,
balstoties uz desmit kultiiru atSkiribu pazimém, ka arT uz vacu un amerikanu kultiiras
standartiem. Vacu un amerikanu kultiiru atSkiribu interpretacijai tika izmantots ar1 Helénas
Spenseres-Outejas (Helen Spencer-Oatey) kultiras antropologiskais modelis (Kulttiras sipola
modelis).

Bakalaura darba struktuara:

Darbs sastav no piecam nodalam un divdesmit vienas apakSnodalas.

1) Darba pirmaja nodala tiek atspogulotas kultiiras jédziena interpretacijas kultiru
antropologisko pétijumu konteksta. Starpkultiru komunikacijas teorijas ietvara tiek
raksturoti divi kultiiras antropologiskie modeli - G. Hofstedes (Geert Hofstede), un H.
Spenseres — Outejas kulttiras sipola diagrammas). P&c tam tiek sniegts ieskats kulttiras
saistiba ar identitati.

2) Darba otraja nodala tiek izklastita vacu starpkultiiru komunikacijas pétnieka Gerharda
Maleckes kultiiru strukturalo pazimju koncepcija un isi raksturotas vipa definétas
desmit strukturalas pazimes.

3) Darba tresaja nodala bakalaura darba autore iepazistina ar vacu starpkultiiru
komunikacijas un interkulturalas psihologijas pétnicka Aleksandra Tomasa kultiiras

standartu koncepciju un sniedz parskatu par A. Tomasa koléges un pétijumu
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lidzautores  Silvijas  Srollas-Mahlas (Sylvia Schroll-Machl) definétajiem un
apkopotajiem vacu un amerikanu kultiru standartiem.

4) Bakalaura darba ceturtaja nodala autore atspogulo empiriska pétijuma gaita
analiz€tajos literatiiras avotos konstatéto amerikanu autoru skatu uz vacu kultiiru.

5) Darba piektaja nodala tiek atspogulots avotos izpétitais faktu materials saistiba ar
analiz€to darbu autoru skatijumu uz amerikanu kultiiru un tas specifiskajam 1pasibam.
Nodalas nosléguma tiek salidzinatas abu kultiiru specifiskas pazimes, sistematiz&tas
un komentetas pétitajos avotos konstatétas kulturu atskiribas.

Bakalaura darba nobeiguma tiek apkopoti un izvertéti ptijuma rezultati. Secinajumu dala

tiek sniegts parskats par galvenajam pétijjuma iegiitajam atzinam.



1. KULTURAS IZPRATNE KULTURSALIDZINOSU PETIJUMU
KONTEKSTA

1.1. Kultiiras jédziena lietojums starpkultiru komunikacijas diskursa

Jedziens “kultiira” tiek lietots loti dazados kontekstos, ta izpratne un interpretacija ir
atSkiriga atkariba no zinatnes jomas un pétijuma uzdevumiem. Tadel miisdienas ir sastopamas
loti daudzas §1 jédziena definicijas.

Kultiiras jedziens ir sakts lietot kop$ septippadsmita gadsimta, kad jédziens “kultiira”
tika pretnostatits jedzienam “daba”, ar to apzimg&jot visu, ko bija radijis un izveidojis cilvéks
péc pala velesanas un spg&jam. Pretgji tam vards “daba” sevi ietvéra visu to, kas ir no dabas
radits.

ST bakalaura darba konteksta kultiiras jedziens tiek lietots kultiiras antropologijas un
starpkultiru komunikacijas teorijas izpratn€. Turpmak tiks raksturotas vairakas kulttras
jédziena definicijas, uz kuram autore balstisies §1 petijjuma mérku sasniegSanai un uzdevumu
veikSanai. Ka pirma tiks raksturota starpkultiru komunikacijas konteksta arkartigi nozimiga
un plasi lietota niderlandie$u kultiirantropologa Gérta Hofstedes (Geert Hofstede) kultiiras
jédziena interpretacija:

Hofstede kultiiru télaini salidzina ar apzinas mentalo programmu (software of the mind*). Bez
tam vins, tapat ka daudzi citi starpkulttiru komunikacijas petnieki, ar jeédzienu “kultiira” saprot
ar1 cilveku grupu, kurus apvieno kop€ja mentala programma — sakot ar nacionalo vai etnisko
Iimeni un beidzot ar skaitliski nelielam grupam — subkultiiram, intereSu apvienibam u.c.

Sada kultiiras interpretacija ir pamata Hofstedes sipola diagrammas modelim, kur$ kultiiru
(t.i., kadai cilveku grupai kopigo mentalo programmu) grafiski att€lo ka sipola skérsgriezumu,
kas sastav no Cetriem slaniem.

Argja slani atrodas attiecigas kultiiras simboli (vardi, attéli, Zesti vai objekti, kam piemit kada
noteikta nozime, kuru tada veida atpazist tikai tie, kas pieder pie tas paSas kultiiras). Pie $is
kategorijas pieder, pieméram, vienas valodas vardi vai terminologijas jédzieni, arT apgérbs,
matu sakartojums, karogi ka art dazadi statusa simboli.? Piem&ram, latviesu kultiirai nozimigi
simboli varétu but Brivibas piemineklis, Liktendarzs, himna, latvieSu tautas térpi, tautas
dziesmas, Daugava, tautiskie &dieni — sklandrausi, speka piragi, Janu ugunskurs.

Otraja sipola diagrammas slani atrodas varoni jeb paraugi - dzivas vai miruSas, realas vai

fiktivas personas, kuras kaut kada veida iemieso attiecigajai grupai (kultlirai) nozimigas

! Hofstede, Geert. Lokales Denken, globales Handeln. Kulturen, Zussamenarbeit und Management. Nordlingen,
1997.S. 3.
> Turpat, S. 7.



vertibas. Ka nozimigas personas, kas var€tu atbilst varonu statusam latviesu kulttira var minét,
pieméram, Lacplesi (ka cinitajs par tautas brivibu), Latvijas brivibas cinu varoni, ievérojami
politiki (Karlis Ulmanis, Janis Cakste, Vaira Vike- Freiberga), ievérojami kultiiras darbinieki
(Kri§janis Barons, Rainis, Aleksandrs Caks, Imants Ziedonis, Dziesmu svétku virsdirigenti,
deju kolektivu virsvaditaji), sportisti, kas kaldinajusi starptautisko slavu (basketbolisti,
hokejisti, vieglatleti, ziemas sporta veidu parstavji), aktieri un miziki (Pieméram, Renars
Kaupers un Prata vétra, fonda ”Viegli” muziki).

TreSo slani veido rituali. Saskana ar Hofstedes definiciju rituali ir “kolektivas darbibas, kuram
nav praktiskas nozimes konkrétu meérku vai vélama rezultata sasniegSanai, toméer kuras
noteikta kultiira tiek uzskatitas par sociali nepiecieSamam/ sabiedriski butiskam: tade] tas tiek
izpilditas ka paas par sevi nozimigas.” Pie ritudliem pieder arT: Sasveicina$ands un cienas
izradisanas formas, socidlas un religiskas ceremonijas®). Pieméri biitiskiem latvie$u ritualiem:
4. maija un 18. novembra svinibas, La¢plesa dienas atziméSanas tradicija (sveciSu aizdegSana
pie Rigas pils sienas), ziedu un vainagu nolikSana pie brivibas pieminekla, himnas izpildisana
daudzu pasakumu sakuma, Dziesmu un Deju svétki (Dziesmu sv&tku dalibnieku gajiens),
ieveérojamu kultiiras darbinieku atceres atziméSana (pavisam jauns rituals Imanta Ziedona
balvas pasniegSana dazadu kultiiras nozaru radoSajiem parstavjiem), Janu svin€Sana, kas
saistita ar daudziem ritualiem, Ziemassveétku un Lieldienu svingSanas tradicijas (bluka
vilkSana, §tpoSanas u.c.darbibas arpus telpam).

Hofstedes Sipola diagrammas iek$&ja slani atrodas vértibas. Hofstede defingé vértibas ka
“vispargjas tendences dot priekSroku zinamiem apstakliem salidzinajuma ar citiem. Tas var
bt sajutas ar orientaciju uz pozitivu vai negativu polu (piemeram: labs — launs, pieklajigs —
nepieklajigs, neglits — skaists, bistams — droSs, aizliegts — atlauts, iracionals — racionals u.
tml.)™. Attieciba uz latviesu kultiiru no iepriek$ nosauktajiem slaniem var secinat par tadam
latvieSu tautai nozimigadm veértibam ka briviba, neatkariba, kultiiras un tautas gariga
mantojuma godasana un kopSana, ciena pret savas tautas ve€sturi, radoSums, harmonija ar
dabu. Caur visiem Hofstedes diagrammas slaniem vijas ,,prakses” — praktiskas darbibas, ar
kuru palidzibu attiecigo slanu saturs izpauzas redzama VeidﬁG, pieme€ram, ritualu slant minéto
svetku svin@$ana un attiecigo tradiciju ievéroSana, tautas térpu vilkSana 1pasos gadijumos,
latvieSu folkloras rakstu lictoSana musdienigos apgerbos, teatra izrades, filmas un muaziklos,
kas veltiti Latvijas vésturé un kultiira nozimigam personam, arstniecisko t&ju vaksana, sava

darza kopsana, bérzu un klavu sulu tecinasana, s€nosana.

¥ Sal. Hofstede. Lokales Denken, globales Handeln. Kulturen, Zussamenarbeit und Management, S. 8.
* Turpat, S. 8.

> Turpat.

® Turpat.



Lidzigi Hofstedem kultiiru interpreté britu starpkulttiru komunikacijas petniece Heléna
Spensere-Outeja (Helen Spencer-Oatey), péc kuras domam, kultiira ir: ,,nostaju, principu,
pienémumu, veértibu un veértibu prieksstatu kopums, kas ietekmé kadai grupai piederigo
cilvéku uzvedibu un ar kura palidzibu tie interpreté citu uzvedibu.”’ A Spensere-Outeja
kultiru grafiski att€lo ka pargrieztu sipolu, kura slani viens otru savstarpgji nosaka un
ietekmé. AtSkiriba ir ta, ka H. Spenseres-Outejas modeli lielaka izmaniba veltita kulttiras
diviem ieksgjiem slapiem - fundamentaliem pienémumiem, pamatvértibam (basic
assumptions and values), kas veido sipola diagrammas iek$€jo slani, un ticibam, nostajam un
konvencijam (beliefs, attitudes and conventions), kas to aptver. Argjie divi slani - argjais -
artefakti un produkti (artefacts and products) un rituali un uzvedibas veidi (rituals and
behaviour), un §1 modela otrais slanis - kadas sabiedribas sist€émas un institiicijas (Systems and
institutions), atspogulo $o vértibu un iek$gjo atticksmju argjas izpausmes. Lidz ar to paveras
plasakas iesp&jas interpretacijai, ipasi, ja tiek analizétas lielas kultiiras grupas (valstis) vai
institiicijas (Eiropas Savieniba, ANO, NATO).

Nakama §1 darba konteksta buitiska kultiiras jédziena interpretacija ir vacu psihologa
un starpkultiru komunikacijas pétnicka Aleksandra Tomasa (Alexander Thomas) kultiras
koncepcija. Vin$ “kultiru” saprot ka ,,kopigu orientieru sistému (Orientierungssystem), kuru
parzina visi kadas konkrétas sist€mas parstavji.” Vins$ uzsver, ka ,kultira ietekmé visu kadas
sistémas parstavju uztveri, domasanu, vértibu orientaciju un izturg§anos.”® Aleksandra
Tomasa kultliras ka orientieru sistémas interpretacijai ir liela nozime starpkulttru
komunikacijas teorija, un ta veido teor€tisko bazi kultiras standartu metodei. Kulttras
standartu koncepcijai tiks pieversta uzmaniba bakalaura darba tre$aja nodala.

Saja apaksnodala tika apskatitas vairaku kultiras pétnieku (G. Hofstedes,
H.Spenseres-Outejas un® A. Tomasa) kultiiras definiciju interpretacijas un raksturoti kultiiras
antropologiskie modeli kultiiras grupu pétiSanai. Nakama apak$nodala tiks veltita tam, lai

noskaidrotu identitates saistibu ar kulturu.

1.2. Kultiiras saistiba ar identitati

Vairums kultiiras antropologu uzsver kultiiras spécigo ietekmi uz cilvéka identitati.

Kultiira tiek uzskatita par vienu no galvenajiem faktoriem uz kuriem balstas identitate.

” Spencer-Oatey, Helen. Culturally Speaking: Managing Rapport Through Talk Across Cultures. London; New
York: Continuum, 2013. P. 1-8.
® Sal., Thomas, Alexander, Kinast Eva-Ulrike, Schroll-Machl,Sylvia. Handbuch Interkulturelle Kommunikation
und Kooperation, Band 1. Géttingen: Hubert & Co, 2005. S. 22.
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Identitati un tas nozimi starpkultiiru komunikacijas teorijas konteksta ir p&tijusi vacu

kultiiras teorétike, vairaku Vacijas universitasu starpkultiiru komunikacijas teorijas docente

Edite Brosinski-Svabe (Edith Broszinsky-Schwabe).

Broginski- Svabe izdala tris identitates Iimenus:

personiska identitate ir saistita ar cilvéka argjo izskatu, dzimumu, vecumu, adas
krasu, apgerbu, uzvedibu, ipasiem talantiem u.c. ar&jiem faktoriem;

sociala identitate (grupas, kolektiva identitate) sniedzas arpus personigas identitates
un ir saistita ar grupam, pie kuram individs pieder. ST identitate ir sava veida “sociala
dzimtene”, kurai raksturigi ar savu grupu saistiti kopigi mérki, simboli, uzvedibas
veidi un priekSstati par veértibam. Sociala identitate tiek apliikota loti plasa konteksta,
piem., gimene, socialais slanis, izcel$anas un individa piederiba kadai profesijai. ST
identitate netiek uzskatita par statisku, jo dzives laika ir iespgjams mainit piederibu
socialajam grupam. Katrs cilvéks var piederét visdazadakajam socialajam grupam,
atkariba no sava vecuma (b&rns, pusaudzis, jaunietis, seniors), sociala stavokla, Skiras,
profesijas, religiskas piederibas, politiskajiem uzskatiem un piederibas, interesém un
hobijiem. Piederiba grupai var balstities arTi uz lokalu kopibu (ciems, pilséta vai
pilsétas kvartals) vai regionalu piederibu (kalnie$i, piekrastes iedzivotaji) ka ari
piederibu noteiktai nacijai.

kulturas identitate — Sis identitates Itmenis Starpkultiiru komunikacijas pétijumu
konteksta ir 1paSi interesants. Tas saistas galvenokart ar kopigu valodu vai tas
lictoSanas Tpatnibam, sadzives un uzvedibas normam, pasaules uzskatu, religiskiem
uzskatiem, makslas un zinatnes tradicijam, sportu, kopigiem idealiem un vértibam.
Kopigas iezimes dzivesveida atspogulojas, pieméram, dzives vietu iekartojuma, €Sanas
paradumos, modg, pieklajibas formas, simbolos, svétkos un svingsanas ritualos.’

E. Brosinski-Svabe uzsver, ka dazadu kultiiru savstarpgjs salidzinajums parasti notiek
Itmeni ,,sava kultiira” un ,,svesa kultiira” (musu kultira un cita kultira). Ikdienas
lietojuma Sie jédzieni tiek attiecinati galvenokart uz nacionalajam kultiram (,,latvieSu
kulttura”, ,,vacu kultiira”, ,,amerikanu kulttira” utml.).

ST pétijuma mérkiem bitiski identitates limeni ir gan sociala identitate (nacijas -
etniska kultiira), gan ari kultiiras identitate, kas saistas ar argji redzamiem un
uztveramiem uzvedibas veidiem. Empiriskajam pétijumam izvéleto gramatu autori ir
parc€lusies uz dzivi cita valsti, biidami jau pieaugusi cilveki, tatad pilniba

socializgjusies sava kulttira ar nostiprinatu socialo un kultiiras identitati. Parceloties uz

% Sal. Broszinsky-Schwabe, Edith. Interkulturelle Kommunikation. Missverstindnisse-Verstindigung.
Wiesbhaden: VS, 2011. S. 43.- 46.



dzivi cita valstl un mainot dzives vidi, mainas daudzi faktori, kas nosaka un veido

socialo un kultiiras identitati. Lidz ar to ilgstoSa uztur€Sanas cita valstt klust par

nopietnu izaicinajumu individa identitatei un pasStélam. Tadgjadi literaros darbos, kas
atspogulo Sadu autoru interkulturalu pieredzi, atspogulojas daudzi faktori, kas liecina
par autoru reakciju uz starpkultiru atSkiribam.

Daudzos pétijumos, kas saistiti ar kulttiru atSkirtbam, ka galvenas savstarpgjas
sapraSanas barjeras tiek min€tas nacionalo kultliru visparinatas 1pasibas un specifiski
uzvedibas veidi (pieméram, G. Hofstede, A. Tomass u.c.) Kultiru atSkiribu jomas tiks
atspogulotas turpmakajas divas bakalaura darba nodalas. Otra nodala sniegs parskatu par
kulttiru specifiskajam atSkiribam, balstoties uz vacu kultiiras pétnieka Gerharda Maleckes

konceptu par desmit kultiiru strukturalajam pazimém.
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2. KULTURU STRUKTURALAS PAZIMES UN TO RAKSTUROJUMS

Starpkultiru komunikacijas teorija ir zinamas vairakas kultiiru koncepcijas kultiiru
atskiribu visparinasanai, defin€Sanai un salidzinaSanai — pieméram, kultiiras dimensiju modeli
(Edvarda Hola, Gérta Hofstedes un Fonsa Trompenara), kultiiras antropologiskie modeli
(G.Hofstedes. H. Spensere-Outeja), kulttiru iedalfjums trTs grupas péc komunikacijas veida un
laika planosanas (R. D. Luiss) u.c. Daudzas kultiru atSkiribu jomas aptver vacu kultiiras
pétnicka Gerharda Maleckes (Gerhard Maletzke) kultiru atSkiribu raksturojums péc to
galvenajam strukturalajam pazimém. P&tnieks sava koncepcija balstijies uz vairaku kulturas
antropologu un sociologu pétnieciskajiem darbiem un atzinam, nonakot pie secinajuma, ka
daudzas tajos definétas kultiiru atskiribu jomas (dimensijas) var sistematizet ka desmit kulttru
atSkiribu pazimes, kuras raksturo kulttiras daudzpusigak un plasak neka Iidz§ingjie modeli. G.
Malecke kulttiru strukturalas pazimes dévé par “kategorijam, kuras dazadas kulttiras viena no
otras atkiras un kuras veido katras kultiiru specifisko profilu.”*® So koncepciju Malecke ir
detalizéti aprakstijis sava gramata ,Interkulturala komunikacija” (vac. “Interkulturelle
Kommunikation ”), kura tiek definétas $adas desmit strukturalas pazimes, kas raksturo jebkuru
kultiiru:
nacionalais raksturs, uztvere, laika izjiita, telpas izjiita, domasana, valoda, neverbala
komunikacija, vértibu orientacija, uzvedibas modeli, socialie grup&jumi un to attiecibas.
Ka uzsver pats autors, tad “Sis nav galgjais pazimju skaits; ja pétijums tiktu veikts detalizétak,
tad pazimju skaits varétu biit arT lielaks, savukart lai iegiitu mazaku skaitu pazimju, tas varétu
apvienot.”11

Turpmakajas apakSnodalas tiks 1si raksturota katra no G. Maleckes definétajam desmit

kultiru strukturalajam pazimeém.

2.1. Nacionalais raksturs

Aprakstot So kultiru raksturojoSo strukturalo pazimi, Gerhards Malecke jau pasa
sakuma min, ka $T ir viena no visgriitak defin€jamajam pazimém. Kops seniem laikiem ir bijis
zinams un ticis aprakstits dazados avotos, ka dazadu tautu cilveki savstarp&ji atSkiras un katrai
tautai piemit zinamas uzvedibas, rakstura un personibas iezimes, kas to atskir no citam, bet ka
tie$i? Ka norada G. Malecke, tad atbildi uz So jautajumu zinatnieki, it seviski psihologi un

kultiras antropologi, ir centuSies atrast jau loti sen. Nacionala rakstura koncepts balstas uz

19 Maletzke, Gerhard. Interkulturelle Kommunikation.. Zur Interaktion zwischen Menschen verschiedener
Kulturen. Opladen: Westdeutscher Verlag, 1996. S. 42.
1 Tyrpat, S.43.
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pienémumu, ka ,,kadas nacijas individiem piemit [idzigi vai pat vienadi izjiitu, pardzivojumu,

12 Tomér § téze nav tik parliecinosa, ja mégina to

uzvedibas un personibas pamatprincipi.
attiecinat uz lielam, kompleksi veidotam sabiedribam. Ka norada Malecke: ,,Diezgan viegli ir
saskatamas atSkiribas un novirzes no konkrétajam nacionala rakstura pazimém gan dazadu
grupu, gan ari individualaja [imeni. Kaut arT kopuma piederigi vienai nacijai, cilveki atkariba
no regiona (Ziemelvacija/Dienvidvacija), veCuma grupas, izglitibas l[imena var stipri atskirties
visos mingtajos aspektos.”*

Gan Malecke, gan daudzi citi starpkultiiru komunikacijas pétnieki saistiba ar nacionala
rakstura definéSanu, bridina no stereotipizacijas — pastav risks attiecigas tautas raksturu stipri
sasaistit ar pastavosajiem stereotipiem vai pat aizspriedumiem un tos vél vairak nostiprinat.
Bez tam janem veéra kultiiras grupu heterogénais raksturs. ArT britu kultiiras pétnieks Ricards
D. Luiss ( Richard D. Lewis) paudis lidzigu viedokli: ,, Tas, kur§ mégina noteikt nacionalas
pazimes, iekapj] neprecizu vért§jumu un parsteidzoSu izpémumu minu lauka. Ir
temperamentigi somi, kokaini italiesi, iejuitigi amerikani un harizmatiski japani. Tomér pastav
arT kas I1dzigs nacionalajai caurm@ra normai. Itali, pieméram, kopuma ir runigaki par somiem.
Bet runigu somu un nerunigu italieSu proporcija ir aptuveni lidziga. Individi, kuru uzvedibas
veidi parklajas, attieciba uz So specifisko pazimi reprezent€ novirzi no vidgjas normas.”**
Nacionalais raksturs saistas ar attiecigas nacijas kolektivo identitati un pastélu — sabiedribas
vairakumu uzskatu par nacijai raksturigajam ipaSibam. Vacu sociologs H. Bausingers
(Hermann Bausinger), kur$ savos darbos daudz pétijis tipizacijas koncepcijas (stereotipus,
kliSejas, aizspriedumus) un aprakstijis pastéla un sveSt€la problematiku, sava gramata
»Typisch Deutsch. Wie deutsch sind die Deutschen?” (,,Tipiski vaciski. Cik vaciski ir
vacie$i?”) nosauc S$adas vacieSiem raksturigas ,nacionalas ipaSibas”, kas saistas ar
tradicionaliem vacu kultiras tikumiem (die deuschen Tugendem): ,kartigums, precizitate,
pienakuma apzina un atbildibas sajuta (Zuverldssigkeit), caklums, perfekcija, inteligence, ka
negativas rakstura ipasibas tick min&tas vaciesu pasivitate, problému nevajadziga sarezgisana
(Umstindlichkeif).”™

Savukart Ricards D. Luiss amerikanu past€lu raksturo $adi: ,,Amerikani ASV uzskata

par vislielako un labako, visjaunako un visbagatako, un ir parliecinati, ka visi citi ir mazliet

12 Maletzke. Interkulturelle Kommunikation.. Zur Interaktion zwischen Menschen verschiedener Kulturen,
S. 43.

¥ Turpat, S. 45.

! Lewis, Richard D. Handbuch internationale Kompetenz. Frankfurt/Main: Campus Verlag, 2000. S. 11. (D.
Volkinsteines tulkojums)

1> Schwanitz, Dietrich. Bildung : alles, was man wissen mu/3. Frankfurt am Main : Eichborn, 1999.
S. 30.
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leénigi, vecmodigi, diezgan nabadzigi un viniem kaut ka nav paveicies.”16 Citi autori 1pasi
uzsver tadas amerikaniem tipiskas rakstura pasSibas ka optimismu, entuziasmu, ticibu labakai
nakotnei, izteiktu religiozitati. Ditrihs Svanics (Dietrich Schwanitz) amerikanus raksturo $adi:
»~Amerikani ir principa optimistiski. Optimisms viniem signaliz€ ticibu pasa spékiem, tade]
vini nekadi nesp€j saprast vaciesu noslieci uz melanholiju, nigrumu, sapikumu, nomaktibu un
z€losanos (rauduligumu). Ja ir problémas, tad amerikani keras tam klat drizak praktiski nevis
sak pratot, tas attiecas arl uz personiskam psihiskam problémam, jo ari tas principa tiek
uzskatitas par labojamam, tadél Amerika ir psihiatru un psihoanalitiku Eldorado. Ari vini
uztur dzivu ceribu, ka jebkura bridi ir iesp&jams uzsakt jaunu dzivi.”!" D. Svanics uzsver ar
abu tautu — vacieSu un amerikanu atskirigo attiecksmi pret panakumiem: ,Ja vacieSiem
panakumus guvis cilvéks ir drizak skaudibas un nelabvélibas objekts, un iemesls apSaubit, vai
vin$ to vispar ir sasniedzis godiga cela, tad amerikaniem tas kalpo ka pamudinajums
lidzinaties vinam. Amerikani mil veiksminiekus tadel, ka tie stiprina visu citu ceribas.”*8

ST pétijuma konteksta ir interesanti mingt, ka par amerikanu autora Erika T. Hansesa
pamanttajam nacionala rakstura atSkiribam liecina jau vipa gramatas nosaukums par
vacieSiem: ,,Norgeln! Des Deutschen grofste Lust” (,,Kritizé€Sana — vacieSu lielakais prieks”),

kas tiks analiz&ta ST darba 4. nodala.

2.2. Uztvere

Ka veél vienu strukturalo pazimi, kuru iesp&jams konstatét un aprakstit, G. Malecke
izdala uztveri. Pie tas pieder vizuala uztvere, dzirde, tauste, oza, garSas izjuta. Apkartgjo
pasauli cilvéki uztver atSkirigi, dazados limenos. Pirmaja - fizikalaja Iimeni - tiek uztverti
apkartgjas vides kairinajumi. Otraja limeni pievienojas miisu apkart€jas vides uztveres
kulturas interpretacija. Uztverot (redzot, dzirdot, sajiitot, saoZot) kadu citu cilvéku, més vinu
salidzinam ar mums jau pazistamajiem paraugiem, pieméram, vai cilvéks ir jauns vai Vecs,
skaists vai neglits u.tm!®.

Ar1 vacu sociologs Hermanis Bauzingers (Hermann Bausinger), kur§ savos darbos
daudz pétijis tipizacijas koncepcijas (stereotipus, kliSejas, aizspriedumus) un aprakstijis
pastela un sveStéla problematiku, uzsver, ka ,cita (svesd) kultira pirmam kartam tiek

uztvertas Tpatnibas, kuras, atSkiras no ta, ko cilvéks pats uzskata par normalu.”® Ta ka

16 _ewis. Handbuch internationale Kompetenz, S. 40.

7 Schwanitz. Bildung: alles was man wissen muf3, S. 574.-575.

8 Turpat, S. 574.

19 sal. Broszinsky-Schwabe. Interkulturelle Kommunikation. .., S. 96.

2 3al. Bausinger, Hermann. Typisch Deutsch. Wie deutsch sind die Deutschen? Miinchen: Verlag C.H. Beck
Ohg, 2005. S. 9,
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normalitates uztveri cilvekam parasti nosaka vipa kultiras piederiba (liela méra - vipa
kultiiras standarti, kas tiks raksturoti §1 bakalaura darba 3.1. apaks$nodala), tad autore
turpmakaja empiriskaja pétijuma vadas no pienémuma, ka dazadu autoru gramatas par citu

kulttru atspoguloto situaciju izvéle saistas ar vinu uztvertajam kulttru atskiritbam.

2.3. Laika izjuta

Laika izjiita un laika organizéSana dazadas kulturas ir atSkiriga, un ta norada laika
nozimibu katra kulttira. Laika organizéSana parada, ka ir dazadas iespgjas, ka laiku iesp&jams
izmantot. Kultiiras antropologi ir defingjusi vairakus laika konceptus, un tie dazadam
kultiiram ir atskirigi.

Amerikanu kulttras antropologs, interkulturalas komunikacijas teorijas pamatlicgjs
Edvards T. Hols (Edward T. Hall) 1959. gada sava pirmaja gramata ,,The Silent Language,”
apkopojot sava pétijuma rezultatus, izdalijis monohronas un polihronas kulttiras; Sis kulttiru
iedalijums attiecinams uz laika koncepciju un ta izmantojumu. Pie monohronam kultiram
pieder, pieméram, ASV, Vacija un Skandinavijas valstis, tam raksturigs precizs laika
sadaltfjums katrai darbibai, tiek iev@rota un sagaidita precizitate, darbibas norisinas pé&c
iesp&jas secigi21.

Savukart britu kulttras p&tnieks Ricards D. Luiss iz8kir tris dazadus laika konceptus.
Ka pirmo vin$ min linearu laika planojumu, kas raksturigs tadam tautam ka amerikaniem,
vacieSiem, SveicieSiem, angliem. Tas sasaucas ar Maleckes koncepciju. Interesants ir
novérojums, ko min R.D. Luiss: “Visdargakais laiks ir amerikaniem. Amerikaniem laiks
“burtiski” nozimé naudu.”?® So amerikanu konceptu spilgti ilustré amerikanu izplatitais
teiciens “Laiks ir nauda” (Time is money). Ka otru laika konceptu R.D. Luiss izskir
multiaktivu laika planojumu, kuram, pretgji linearam laika planojumam, nav raksturiga laika
planosana un precizitate. Sads koncepts ir raksturigs Dienvidamerikas un Dienvideiropas
valstim. Ka treSo laika konceptu R. D. Luiss min ciklisko laika planojumu. Sads laika
planojums ir raksturigs Azijai, tam raksturiga orienté$anas uz pagatni, ka ar ideja, ka Viss

cikliski atkartojas, arf pati dzive ir cikls®.

L Citets péc: Sal. Liisebrink, Hans-Jiirgen. Interkulturelle Kommunikation. Interaktion, Fremdwahrnehmung,
Kulturtransfer. Metzler, Stuttgart / Weimar 2005. S. 26.-27.

22 |_ewis. Handbuch internationale Kompetenz, S. 65.

2 Turpat, S. 71.
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Ka raksta G. Malecke, “eiropieSiem un amerikaniem visbiezak laiks nozimé ilgumu

9924

starp diviem punktiem.””" Tagadne Rietumu pasaulé tiek uzskatita par punktu, kas atdala

pagatni no nakotnes. Rietumu pasaulé galvena loma tiek pieskirta nakotnei.

2.4. Telpas izjiita

Dazadu kultiiru pastavjiem raksturigi atskirigi veidi, ka vini izt€lojas telpu, cik lielu
distanci ievéro komunicgjot, cik liela nozime tiek pieskirta privatajai telpai. G. Malecke izdala
divus savstarp€ji saistitus telpas aspektus - telpas koncepciju un telpas izmantojumu, kurus
vins defingjis ka kulttru strukturalo pazimi — telpas izjiita.

Saistiba ar kultiru atSkiribam telpas izmantojuma G. Malecke izdala Cetrus aspektus:

- privata telpa (personiska telpa)

- interpersonala distance

- telpas iekartojums

- orientacija telpa®

Parpratumus un konfliktus dazadu kultiiru parstavju starpa var radit dazadie uzskati
par privato telpu. G. Malecke noradijis uz tipiskam amerikanu privatuma un pieejamibas
izpausmém: ,,amerikani durvis izmanto ka signalu privatumam vai pieejamibai. Ja durvis
majas vai biroja, ir atvertas, tas signalizg, ka jebkurs var drosi nakt iek$a un uzrunat. Savukart
aizvertas durvis signalizé ,slégtu sabiedribu” (konferenci, privatas sarunas, koncentrétu
darbu)”.®® Amerikanu kultdras antropologs E. T. Hols raksturo vacieSus ka tautu ar ipasi
izteiktu vajadzibu péc privatas telpas: ,,Vacie$i izjut personisko telpu ka sava ego
turpinajumu. VacieSa ego ir arkartigi jiitigs, tadel vin$ ar visiem lidzekliem cenSas nosargat
savu privato sfeéru. Savus balkonos un darzus vaciesi Ipasi uzmana, lai citi cilvéki tajos
nevarétu ieskatities. Vacija ir neparasti daudz dubultdurvju, kuras nelaiz cauri skanu un
tadejadi sarga privatumu. Vacu birojos durvis parasti ir aizvertas, kas nozimé, ka cilveks
negrib, lai vinu traucé. Atvértas durvis vacieSi uzskata par nolaidibas un nepietickamas
kartibas paszi.”27

Veicot pétijumus un salidzinot telpas distanci dazadas kulturas, E.T. Hols izdalijis
Cetras distances pakapes, kuras norada individa komforta zonu atkariba no kontakta iesaistito
personu tuvibas: Intima distance (no adas kontakta lidz 45 cm attalumam), personiska

distance (45 cm Iidz 120 cm), sociala distance (120 lidz 220 cm) un publiska/ sabiedriska

2 Lewis. Handbuch internationale Kompetenz, S. 54.

% gal. Maletzke G. Interkulturelle Kommunikation..., S. 58.

% Tyrpat, S. 59.

%" Hall, Edward.T. The hidden dimension. New York: Garden City, 1969. P. 134. Citéts p&c: D. Volkiniteines
sastadita materiala studiju kursam ,,Starpkultiru komunikacijas problémas un stratégijas”.
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distance (vairak neka 3,5 m). Minéta komforta zonas (distances) parsvara attiecas uz ASV
iedzivotajiem. Hols mingjis, ka vacieSiem ta ir nedaudz lielaka®®,

Vadoties no starpkultiru teorétiku uzskaitfjumiem, iesp&jamas atSkiribas starp
amerikanu un vacieSu kultiiras parstavjiem varétu biit nov€rojamas tieSi privatas telpas

nozimiguma izpratné.

2.5. Domasana

Atskiribas starp dazadu kultiiru parstavjiem domasanas formas, modelos un logika ir
petijusi un aprakstijusi vairaki starpkultiru komunikacijas un citu humanitaro zinatpu jomu
pétnieki. Viens no tiem - Viljams Gudikunsts (William B. Gudykunst), ASV Kalifornijas
universitates komunikacijas zinatnu profesors, kur§ ir analizgjis individualistiski un
kolektiviski orient€to kultiiru atskiribas. Petijumu rezultata vins konstatgjis sadas atSkiribas
domasanas logika: Individualistiskas kultiras (pieméram, ASV, Vacija): “Cilvékiem
individualistiskajas kultiiras ir tendence domat pretstatos: pareizi — nepareizi, labs — launs.
Kolektivajam kultiira, (pieméram, Azijas tautas): So kultiiru parstavjii doma intuitivi,
integrativi un visaptvero§i.”?®

Lai gan amerikanus un eiropieSus (pieméram, vacieSus) V. Gudikunsts ierindojis
individualistisko kultiiru skaita, vin$ ari norada uz atSkiribam domasana, kas pastav So
pasaules dalu iedzivotaju starpa: ,,EiropieSiem primaras ir idejas un teorijas, bet amerikaniem
— empiriskie fakti, statistikas dati.”*°

Domasanas veids un atSkiribas ir konstatgjamas galvenokart, analizgjot tas izpausmes

valodas liment, tadé] ka nakama kulttrspecifisko atSkiribu pazime tiek minéta valoda.

2.6. Valoda un tas lietojums

Ar1 valodu un tas lietojumu vacu kultiiras pétnieks G. Malecke ir defingjis ka biitisku
kultiiru raksturojoSu pazimi. J&dzienu ,valoda”, tapat ka jédzienu ,kultora”, ir griiti
viennozimigi definét, un tam ir loti daudz definiciju atkariba no zinatnes (vai pat tehnikas —
“programmeésanas valoda’) nozares, kura tas tiek lietots. Amerikanu kulttras antropologs E.T.

Hols valodu ir defingjis $adi: ,,Valoda ir institiicija, ar kuras palidzibu cilveki savstarpgji

%8 Hall. The hidden dimension, P. 134. Citéts péc: D. Volkinsteines sastadita materiala studiju kursam
,»Starpkultiiru komunikacijas problémas un stratégijas”.

29 3al. Broszinsky-Schwabe. Interkulturelle Kommunikation..., S. 98-99.

% Turpat.
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komunic€ un veido interakcijas, izmantojot tradicionali lietotus, orali-auditivus, patvaligus
simbolus.”"

Valoda kalpo ne tikai ka sazinas lidzeklis, bet ar1 veids, ka ikviena kultiira kaut kas
tiek kategoriz€ts. Valoda tiek ciesi saistita ar domasanu un uztveri, ka pieradijums tam kalpo
ta saukta “Sapira-Vorfa teorija” (Sapir-Whorf-Theorie), péc kuras tiek uzskatits, ka cilveks
sp&j domat tikai savas valodas jédzienisko iesp&ju ietvaros. No ta izriet, ka dazadas kultiras
jédzienus ir iesp&jams lietot, vai nu tikai loti visparigi izdalot, vai arT loti smalki diferencgjot.
G. Malecke iepriek§ min€tajam apgalvojumam sniedz $adu pieméru: “inuitu kultiira
jédzienam ““sniegs” ir vairak neka simts dazadu apziméjumu.”32

Tam, ka valoda kalpo ne tikai ka sazipas lidzeklis, piekrit arT anglu autors,
starptautiskas biznesa komunikacijas pétnicks Dzons Mouls (John Moul), kur$ uzskata, ka
“valoda sniedz ieskatu cilvéku domasanas veida, attiecksmé pret dzivi un uzvediba.”® Vins
ilustré So domu ar piemériem par jédzienu “anglais” un “french” lietojumu anglu un fran¢u
komunikacija. Atskirigo lietojumu iesp&jams skaidrot ar v@sturiskajam sait€m un
stereotipiem. ,,Mg&ginot to pateikt dazos vardos: anglu valoda jédziens ,fran¢u” saistas ar
izpriecam, izglitibu un izsmalcinatibu, savukart francu valoda jédziens ,britu” raisa
asociacijas ar nez€libu un negarsigu &dienu.”

Dazas kulturas valodas lietojumam ir saistiba ar gramatikas Tpatnibam, piem&ram,

X9

»somu valoda, kurai nav atSkiribas starp dzimté€m ,,vin$” un ,,vina” apzime ar vienu un to pasSu
vardu, tadel nav jabrinas, ka, runajot citas valodas somi me&dz jaukt vietniekvardus®.”

Viens no bitiskiem kultiiru atSkiribu aspektiem saistiba ar valodas lietojumu ir
komunikacijas stils — tieSs un netieSs komunikacijas stils jeb komunikacijas konteksts —
“Saura” un “plasa” konteksta komunikacija. Tas tiks sikak raksturots 3.2. apak$nodala saistiba
ar vacu kultiiras standartiem. Amerikanu antropologs Edvards Hols sava gramata ,,The Silent
Language* parada cieSo saistibu starp komunikacijas veidu un kultiru. Atbilstosi Sim
konceptam Hols define kultiru ka sisttmu, kas paredz€ta informacijas radiSanai,
parraidiSanai, uzkrasanai un apstradei. Tad€jadi komunikacija ir kopgjais pavediens, kur§ vijas
cauri visam kultiiram. Dazas kultiiras komunikacijas process loti stipri balstas uz kontekstu, ir
no ta atkarigs, bet citas tas tikpat ka nemaz nav atkarigs no konteksta. Hols kultiiras ar dazadu
konteksta nozimi iedala divas grupas: plasa komunikacijas konteksta kultiira (high-context

culture) un Saura komunikacijas konteksta kultira (low-context culture). Plasa konteksta

31 Citats péc: D. Volkinsteines sastadita materidla studiju kursam ,,Starpkultiiru komunikacijas problémas un
stratégijas”.

32 Maletzke, G. Interkulturelle Kommunikation..., S. 74.

%% Mouls, Dzons. Biznesa kultiiras etikete Eiropas valstis. Riga: Jana Rozes apgads, 2003.

¥ Turpat

* Turpat.
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komunikacija pamatojas uz kopigu, visiem zinamu fona informacijas apjomu, tadel nav
nepiecieSams izteikties loti precizi un viennozimigi. Saruna tiek izmantoti daudzi valodas
simboli, kuru nozime sarunas partneriem ir saprotama (latviesu valodas lietojuma $adi visiem
latvieSiem saprotami valodas simboli ir, pieméram, ,,Ulmanlaiki”, ,,Atmodas laiks”, ,,treknie
gadi”, ,nothing special”. Cilvékiem, kuri nepieder pie attiecigds kultiiras grupas nav
iesp&jams bez papildus komentariem izsprast visu informaciju. Savukart Saura konteksta
komunikacijai saskana ar Hola skaidrojumu piemit Sadas pazimes - komunikacijas stils ir
eksplicits, informacijas interpretacijai atstata telpa — stipri ierobezota. Tad€jadi adresata sp&ja
izmantot savas zinasanas un interpretét dzird€to nav tik nepiecieSama. Pieméri kultiiram ar
Sauru komunikacijas kontekstu ir Vacija, Sveice, Skandinavijas valstis, kuram raksturiga
tieksme izteikties skaidri, precizi, viennozimigi. Salidzinajuma ar vacu kultiiru anglosaksiem,
tatad ar1 amerikanu kultiirai raksturiga plaSaka konteksta komunikacija. Par to liecina,
pieméram, humora izmantojums dazadas dzives sféras (pretgji vacieSiem ari biznesa sarunas)
un térzesanas (small-talk) liela nozime.*

Atskiribas starp amerikaniem un vacieSiem $aja joma spilgti izpauzas $1 petfjuma gaita

analizétajos darbos. (sk. §1 bakalaura darba 5.2. apaksnodalu).

2.7. Neverbala komunikacija

Neverbalos komunikacijas lidzeklus var raksturot ka cilvéku izturéSanas veidus, kuri
kalpo ka lidzekli informacijas apmainai. Vacu valodas un kulttras petnieks Hanss Jirgens
Heringers (Hans Jiirgen Heringer) pauz viedokli, ka “cilvéku savstarpgja komunikacija sastav
no septindesmit procentiem neverbalas komunika'lcijas.”37 Savukart citi autori min atSkirigu
proporciju.

G.Malecke iz8kir desmit dazadus neverbalas komunikacijas lidzeklus:
kermena valoda;

telpa, distance starp runatajiem;

orientéSanas lenki;

arejas izpausmes;

staja, poza;

galvas kustibas;

N o g s~ w D e

mimika;

% Citéts pec: D.Volkinsteines sastaditd materidla studiju kursam ,,Starpkultiiru komunikacijas problémas un
stratégijas’ .

%" Heringer, Hans-Jiirgen. Interkulturelle Kommunikation. 2.Auflage. Tiibingen/Basel: A.Francke Verlag, 2007.
S. 81.
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8. Zesti;
9. acu kontakts;
10. paralingvistika.

Neverbala komunikacija ka kultliru raksturojosa pazime tiek uzskatita par Ipasi
kulturspecifisku, jo neverbalo komunikacijas Iidzeklu izpausmes dazadas kultiiras tiek
uztvertas atskirigi un kada cita kultiira tam var biit pavisam atSkiriga nozime. Par pieméru
varétu min&t atSkirigu smaida interpretaciju Rietumu pasaulé un Japana. Rietumu pasaulé
smaids parasti tiek saistits ar prieku, savukart, Japana smaids var apzimét arT mulsumu un
nedro§ibu®. Saistiba ar atskirtbam neverbalaja komunikacija starp vacieSiem un amerikaniem
jauzsver smaida 1pasd nozime amerikanu kultiira, kas ir argja izpausme tadam amerikanu

kultiiras verttbam ka optimisms, entuziasms, pozitivs noskanojums.

2.8. Vertibu orientacija

G. Malecke vertibas apraksta ka kritérijus, ar kuru palidzibu cilveki sakarto un noverté
savu pasauli®. Jebkura kultara vértibu pamatd ir domasana un izturéSanas. Katra kultdra
vertibas tiek iemacttas un tradicionali nodotas talak nakamajam paaudz&m, lai gan laika gaita
ir iesp&jamas ari vertibu izmainas. NiderlandieSu kultiras pétnicka Gérta Hofstedes
izstradataja metode, ka analiz€t kadu sabiedribu ta sauktaja “sipola diagramma” pasa
dzilakaja slani, kultiras kodola atrodas vértibas. Sis slanis veido jebkuras kultiiras centru.
Vertibas nav saskatamas verotaja acim, vertibas jebkura kultiira sevi ieklauj informaciju par
to, kas ir labs un kas ir slikts, kas ir skaists un kas ir neglits, tas kalpo ka orientieris.

Vacu interkulturalas komunikacijas pétniece Edite Brosinski - Svabe uzsver, ka
vertibas ir izteikti kulttirspecifiskas. Kultiiras sava starpa atSkiras ar to, kas katra no tam tiek
uzskatits par vertigu un vélamu.

Vina arT izdala Cetras vertibu kategorijas:
» Materialas vértibas;

» Socialas vertibas;

» Etiskas vertibas;

« Religiskas vértibas*.

Ka jau iepriek§ minéts vértibas liela mera ir saistitas ar nacionalo raksturu, kur tas
izpauzas ka pozitivi vertetas rakstura iezimes. Ka pieméru var minét H. Bausingera nosauktos

vacieSu tikumus - kartigums, precizitate, pienakuma apzina un atbildibas sajuta, ¢aklums,

%8 Maletzke. Interkulturelle Kommunikation..., S. 7.
¥ Turpat.
%0 3sal. Broszinsky-Schwabe. Interkulturelle Kommunikation..., S. 177.
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perfekcija, inteligence.41 Savukart ka amerikanu kultiiras vértibas var nosaukt Sadus pozitivi
vertétus nacionalo raksturu izpausmes veidus — optimisms, entuziasms, uzpémigums, ticksme
uz panakumiem, efektivitate, pozitiva atticksme pret dzivi, panakumu giSana, gimenes

vertibas, atklatiba, izpalidzigums, sirsniba un patriotisms.”42

2.9. Uzvedibas modeli

ST kultiiru raksturojosa strukturala pazime ir saistita ar noteikumiem un uzvedibas
normam, kas regul€, ka attiecigas kultiiras parstavjiem vajadzetu un nevajadzetu izturéties
konkrétas situacijas. G. Malecke min, “ka katrai kultiirai ir raksturigs prieksstats par
izturéSanos, kada izturéSanas tiek uztverta par “pareizu” jeb atbilstoSu, tapat ar pretgji, kada
izturéSanas tiek novértéta ka ‘“nepareiza” jeb neatbilstoSa. Katrai kultiirai ir raksturigi
kultirspecifiski uzvedibas modeli.”*® Uzvedibas modelos ietilpst dazadas parazas, normas,
tradicijas, socialas lomas un tabu t€mas. Parazas un normas ir saistitas par noteikumiem, ka
uzvesties, izturéties kada kultura. Ar uzvedibas modeliem ciesi saistits ir ar1 tabu jédziens. Ar
tabu saprot attiecigaja kulttra kategoriski aizliegtas darbibas, verbalas un neverbalas
uzvedibas veidus. Tabu dazadas kulttiras var bit Joti atSkirigas. Vacija nepastav izteiktas tabu
témas vai uzvedibas ierobezojumi. P&c otra Pasaules kara demokratiska attieksme, tolerance
pret sveSo un atSkirigo ir vertibas, pie kuram meérktiecigi tiek stradats audzinaSana visos
limenos. Savukart ka min vairaki pétnieki, ASV par tabu tiek uzskatiti — ar religisko
parliecibu saistitie jautajumi, nav piemerotas tadas sarunu t€mas ka ierocu turésanas likumi un
noziedziba ASV. Par nepieklajibu tiek uzskatits, ja cilveéks izrada aizvainojumu, sliktu omu,
biezi kritize un siidzas.**

Britu kultoras pétnieks R. D. Luiss $aja sakara min vél vairaku valstu tabu piemérus:
Taivana zimites uzrakstiSana ar sarkanu tinti tiek uzskatita par neiedomajamu ricibu, arabu
zemges ir aizliegts lietot alkoholu un &st ciikgalu, Lielbritanija, Skandinavija, Kina un Japana
dizoSanas ar saviem panakumiem, tiek uzskatita par sliktu stilu, kameér vairakas kultaras, ta

tiek uzskatita par ierastu paradibu®.

*! Bausinger. Typisch Deutsch. Wie deutsch sind die Deutschen? S. 9.

*2 Schwanitz. Bildung: alles was man wissen mug, S.571.-578.

* Maletzke. Interkulturelle Kommunikation..., S. 91.

* Citgts pec D. Volkinsteines sastadita materiala studiju kursam ,,Interkulturalas komunikacijas teorija un
pétniecibas metodes

** sal. Lewis, R.D., Handbuch internationale Kompetenz, S. 65.
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2.10. Socialie grup€jumi un to attiecibas

Gerhards Malecke uzskata, ka §1s strukturalas pazimes abus aspektus — grup&jumus un
to attiecibas - ir iesp&jams vienu no otra atSkirt tikai teor€tiski; realitaté tie ir savstarpg&ji
neskirami saistiti. Visas socialajas struktiiras nemitigi norisinas procesi.”46

Pirms doSanas uz kadu citu valsti biitu nepiecieSiems iepazities ar $is kulttiras socialo
attiecibu specifiku, bet, atrodoties $aja valsti, uzmanigi javéro vietgjo iedzivotaju attiecibas.
Jebkura lielaka sabiedriba pastav savs hierarhiskais iedalfjums starp sabiedribas locekliem.
Pozicija, kadu ienem individs Saja kartiba, ir “statuss”. Jo kadas personas statuss ir augstaks,
jo vairak cienas, prestiza un autoritates tai pienakas. Socialo zinatnu pétnieki lielu uzmanibu
velta tadiem socialajiem grup&umiem ka elites (raksturigas Anglijai, Francijai, ASV) un
rangs.

S1 bakalaura darba p&tijuma konteksta nozimigs piemérs kultiirspecifiskam atskiribam
socialajas attiecibas ir draudzibas fenomens, kur§ 1pasi atSkiras ASV un citas valstis. ASV
jédziens ,,draugs” (friend) tiek interpretéts atSkirigi no liclakas dalas pasaules valstu, kuras
pretgji ASV ar So jédzienu saprot ilgu, noturigu draudzibu.

Iepriek§ minétas kultiiru strukturalas pazimes bitu jauztver ka komponenti, kuri ir
savstarpgji saistiti un tas ir iesp&jams saskatit kop&ja konteksta.

Nakamaja apakSnodala tiks raksturota otra p€tniecibas metode, kura ir lietota Saja
bakalaura darba. Tiks raksturoti ne tikai kultiiras standarti visparigi, bet ar1 atseviski izdaliti

vacu un amerikanu kultiiras standarti un tiks aprakstiti to vésturiskie skaidrojumi.

5 Maletzke. Interkulturelle Kommunikation..., S. 99.
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3. KULTURAS STANDARTI KA ORIENTIERI

3.1. Kultiuiras standartu loma un uzdevumi

Ka jau miné€ts darba otraja nodala, pastav vairakas pé&tniecibas metodes kultiiru
raksturo$anai un salidzinasanai. Saja apak$nodala tiks apskatita kultiiras standartu koncepcija,
kuras autors ir vacu interkulturalas psihologijas un komunikacijas pétnieks Aleksandrs
Tomass (Reégensburgas Universitates profesors). Vins ar kultiras standartiem saprot kadas
kultiiras centralas pazimes, kuras kalpo ka wuztveres, domasanas, veértéSanas un
uzvedibas orientieri: “Kultiras standarti ir kadas kultiiras specifiskas orientieru sist€émas
galvenas pazimes, stirakmeni; Ar kultiras standartiem saprot tadus uztveres, domasanas,
vertéSanas un darbibas veidus, kurus kadas noteiktas kultiiras parstavji attieciba uz sevi un
citiem uzskata par normaliem, tipiskiem, paSsaprotamiem un lidz ar to saisto$iem; Gan sava,
gan citu uzvediba tiek vert€ta, balstoties uz Siem kultiras standartiem. Vienas kultiiras
centralo standartu cita kultira var nebait vispar vai arT tiem var but tikai periféra nozime;
Dazadam kultiram var bt lidzigi kultiras standarti, tacu var atSkirties to nozime vai
pielaujamas tolerances robezas; Kultiiras standartu apzinasanos apgritina apstaklis, ka péc
tam, kad cilveks ir veiksmigi socializgjies sava kultiira, vin$ vairs neapzinas kultiiras standartu
ietekmi uz visam vina darbibu regul&josajam sferam.”’

No $is A. Tomasa kultiiras standartu definicijas izriet, ka kultiras standarti ietekmé visas
cilveka dzives jomas un atspogulojas gan vina domasana, gan uzvediba, gan citu cilvéku
verteSana. Tomass defingjis piecas pazimes, kas raksturo kultiiras standartu nozimi jebkurai
kulttrai piederigo cilvéku dzive. A. Tomass izskir piecas biitiskas kultiiras standartu pazimes:

o Kultdras standarti ir uztveres, domasanas, vertibu un izturéSanas veidi, kurus lielaka

dala kadas noteiktas kultiras parstavju sev un citiem uzskata par normaliem, tipiskiem

un saistoSiem;

e Sie kultiiras standarti veido pamatu savas un citu uzvedibas vadi$anai un vértésanai;

e kultiiras standartiem raksturiga regul&josa funkcija plasa situaciju risindjumu joma ka

ar1 komunikacija ar citiem cilvékiem,;

e individualais un grupu specifiskais veids, kada notiek kultiiras standartu lietoSana

uzvedibas reguléSanai, var tikt vari€ts zinamas tolerances robezas;

*" Thomas, Alexander (Hrsg.). Kulturvergleichende Psychologie - Eine Einfiihrung. Géttingen: Hogrefe, 1993. S.
380-381. (D. Volkinsteines tulkojums).
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e sociala vide noraida un nosoda izturéSanas veidus, kuri atrodas arpus tolerances

robezam™,

Balstoties uz Aleksandra Tomasa konceptu dazadu tautu kultiiras standartus pétijusi un
aprakstijusi ari citi autori. Aleksandra Tomasa vadiba izstradati daudzu kultiru kulttiras
standarti, taja skaita vacu un amerikanu kultiras standarti. Vacu kultiiras standartu
izstradasanas laika tika aptaujati cilvéki no dazadam valstim (Anglijas, ASV, Kinas, Cehijas,

_ ey - — . _ _ 49
Japanas) par vacieSu izturéSanos visas dzives sferas™ .

A. Tomass sadarbiba ar vacu kultiras antropologi Silviju Srollu-Mahlu ir defingjis centralos

vacu kultaras standartus:

e orienté$anas uz lietas biitibu;

likumu un struktiiru respektésana;

e laika planoSana;

e tieSs komunikacijas stils;

e profesionalas un privatas dzives noskirsana;

e uz individu personigi attiecinata atbildibas sajiita

e individualisms™.

Ta ka koncepcijas autors ir vacietis, tad §1 kultiru pétiSanas un raksturo$anas metode
vairak pazistama ir vacvalodigajas valstis. Kulttiras standartu koncepcijali, tiesi tapat ka citam
kultiru pétisanas metodém, piemit gan savi plusi, gan minusi S. Srolla-Mahla sava pétijuma
par vacu kultliras standartiem ir veikusi kultiiras standartu metodes kritisku izvertgjumu,
noradot ar1 uz vairakam ar to saistitam gritibam vai riskiem. Ka vienu no galvenajiem riskiem
vina min, iesp&jamu stereotipizaciju - kadas kultiiras standartu automatisku attiecinasanu uz
visiem $ai kultiirai piederigajiem cilvékiem. Tomér S. Srolla-Mahla ari norada: “Kultiiras
standarti atSkiras no aizspriedumiem pret citu kultiru. Kultiras standarti, pret&ji
aizspriedumiem, nevis atspogulo vienkarSotus un nereflektétus izteikumus un attieksmes par
citu kultiiru, bet tiek konstruéti, balstoties uz ikdienas pieredze balstitu situacijas sistematisku

_ . 1 X _ .. _ .. .
analizi.”®" Srolla-Mahla arT uzsver, ka “ne visiem kultdras parstavjiem viens un tas pats

*8 Sal. Thomas, Kinast, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation. Band1, S. 25.

“Turpat, S. 22-26.

*0Schroll-Machl, Sylvia. Die Deutschen — Wir Deutsche. Fremdwahrnehmung und Selbstsicht im Berufsleben.
Gottingen: Vandenhoeck & Ruprecht, 2003. S. 34 - 35.

*1 Kamhuber, Stefan, Schroll-Machl, Sylvia. Méglichkeiten und Grenzen der Kulturstandardmethode. Thomas,
Alexander, Kinast, Eva Ulrike, Schroll-Machl, Sylvia. Handbuch Interkulturelle Kommunikation. Band2.
Gottingen: Hubert & Co, 2005. S. 21.
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kulturas standarts izpauzas vienadi un norada, ka “vienmér ir jaatceras, ka kontakti notiek
nevis ar kadu abstraktu kultiiras parstavi, bet gan ar konkrétu individu.””*? Par galvenajiem,
§is koncepcijas plusiem, péc S. Srollas-Mahlas domam, biitu jauzskata tas, “ka $1 metode ir
viegli parbaudama, ir sistematiski izstradata un ir viegli pielietojama praksé.”s3

Nakamajas bakalaura darba apak$nodalas tiks apskatiti nozimigakie vacu un amerikanu

kultaras standarti.

3.2. Vacu kultaras standarti

Par vacu kultirai raksturigajiem kultiras standartiem pétijumus ir veikusi vairaki
starpkultiru komunikacijas pétnieki, taja skaita ari kultiiru standartu koncepcijas autors
Aleksandrs Tomass. Turpmak tiks sikak raksturoti un komentéti Silvijas Srollas-Mahlas
sadarbiba ar Aleksandru Tomasu un Stefanu Kamhtberu (Stefan Kammhuber) definétie
centralie vacu kultiras standarti, kuri aprakstiti vairakas $o minéto pétnicku izdotajas
grﬁmatﬁs.54

Vairakiem kultiiras standartu nosaukumiem ir griti atrast precizu terminu latvieSu
valoda, tadel autore mings ar1 kultiiras standartu nosaukumus arT originalvaloda. Ka vienu no
vacu kultiirai raksturigajiem kultiiras standartiem S. Srolla-Mahla min orienté$anas uz lietas
batibu (vac. Sachorientierung). Ne tikai profesionalaja dzive, bet ari ikdienas komunikacija
vacieSiem ir svarigi neizradit un kontrolét emocijas. Ka vél viens §1 kulttiras standarta biitisks
aspekts ir pasi svarigas lomas pieSkirSana privatajam ipasumam. Piemé&ram, pret tadiem
privatajiem 1pasSumiem ka automasina, maja un darzs u.c. vacu kultiiras parstavji izturas ar
ipaSu riipibu un tie tiek Ipasi saudz€ti, arm pret sveSu privato ipaSumu viniem raksturiga
cienpilna izturé€Sanas. Darfjumiem un jautdjumiem saistiba ar naudu vacieSi pieskir lielu
nozimi, nopietni nem veéra ar1 nelielas naudas summas, kas citu kultiiru parstavjiem var likties
parak niecigas un nenozimigas’".

Nakamais kultiras standarts, kur§ raksturigs vacieSiem ir likumu un struktiiru
respekteésana (vac. Wertschdtzung von Strukturen und Regeln). Vacijai raksturigi neskaitami
noteikumi, rikojumi, prieksraksti un likumi, kuri paradas un tiek aktivi lietoti visdazadakajas
dzives joma. Vacu kultiiras parstavji pret noteikumiem, likumiem, rikojumiem izturas loti
nopietni un strikti tos ievéro. Par pieméru turpmak tiks nosaukti tikai dazi no vacieSiem

raksturigajiem likumu un noteikumu ievéroSanas veidiem — prasiba biit preciziem, dazadu

%2 Thomas, Kinast, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation. Band2. S. 31.

%% Sal. Thomas, Kinast, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation. Band1, S.19.

> Pieméram, Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation.
Band 2: Ldnder, Kulturen und interkulturelle Berufstditigkeit. Vandenhoeck & Ruprecht, 2003.

> Sal. Turpat, S.26 - 35.
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priekSrakstu ievérosana (lietoSanas pamacibas, majas kartibas noteikumi), atkritumu SkiroSana
un strikta celu satiksmes noteikumu ieveéro$ana, Tpasi spilgti ta izpauzas un atSkiras no
daudzam citam kultiram gajéju uzvediba pie luksoforiem pacietigi gaidot zalo gaismu, lai
Skérsotu parbrauktuvi, pat, ja tuvuma nav nevienas automasinas. Vacu kultiiras parstavjiem
loti svarigas ir dazadas strukttras, kuras veidojot vini cenSas git kontroli par situaciju,
izvairities no kliidu un dazadu skérSlu rasanas un samazinat riska iesp&jas. Vaciesi dazadu
noteikumu un likumu ievéroSanu asoci€ ar vienlidzibu, jo vienadi likumi un to ievéroSana ir
paredzéeti visiem sabiedribas locekliem.

Ka viens no butiskakajiem vacu kultiras standartiem ir laika plano$ana (vac.
Zeitplanung). Kopuma amerikaniem un vacieSiem ir raksturigi lidzigi laika izpratnes un
izmantosanas veidi, tomér, lai gan kultiras pieder pie to kultiru grupas, kuram ir raksturiga
lineara laika planoSana, pastav zinamas atSkiribas starp vacieSiem un amerikaniem laika
plano$anas aspekta. VacieSiem raksturiga ipasi preciza laika planosana ilgtermina, preciza
laika planojuma izpilde, koncentréSanas uz noteiktu planu iev€roSanu. VacieSiem nav
raksturiga vairaku darbibu dariSana paral€li un spontana riciba, tieSi pretji pat briva laika
aktivitates tiek jau iepriek$ riipigi saplanotas, raksturiga vienoSanas par dazadiem laika
terminiem®. Tiesi tapat ka amerikanu kultiira, arT vacu kultiira laikam tiek pieSkirta Ipasa
vertiba un tadel péc vacieSu domam to nedrikst nelietderigi izSkiest.

Ka vél vienu vacu kultiiru raksturojosu kultiiras standartu S. Srolla-Mahla min uz
individu personigi attiecinata atbildibas sajiita (vac. Internalisierte Kontrolle). Sis kultiiras
standarts ir saistits gan ar jau iepriek$ aprakstito kultiiras standartu - likumu un struktiiru
respekteSanu, gan ar1 ar turpmak dala raksturoto kultiiras standartu — profesionalas un privatas
dzives noskirdanu. Sis kultiiras standarts izpauzas ka likumu un noteikumu ievéro$ana, norunu
un vienoS$anos izpilde, laika precizitates un terminu respektéSana. Vaciesi ir pasdisciplinéti un
ar lielu pienakuma apzinu izturas pret sev uzticétajiem uzdevumiem, lidz ar $adu izturéSanos
vini sagaida ari no citu kulttiru parstavjiem.

Loti svarigs vacu kultiiras standarts ir profesionalas un privatas dzives noskirSana
(vac. Tremnung von Personlichkeits- und Lebensbereichen). Vacu kulttra pastav skaidrs
dalfjums starp privato un profesionalo dzivi, starp lomu sabiedriba un personibu, starp
racionalitati un emocionalitati - visas §1s jomas vacu kultiira ir strikti noskirtas viena no otras.
Profesionalaja dzivé vaciesi ir orient€ti uz lietas biitibu, izturas distanc€ti, bez emocijam,

savukart privataja dzivé svarigaka loma tiek pieSkirta attiecibam ar gimeni un draugiem.

*® Sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Band
2, S. 26.
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Silvija Srolla-Mahla $o kultiiras standartu raksturo $adi: ,,Dazreiz var skist, ka ir dariSana ar
diviem pavisam dazadiem cilvekiem.”’

Ka vél vienu vacu kultiiras standartu Silvija Srolla-Mahla min $aura konteksta
komunikaciju (vac. Schwacher Kontext). Komunikacija vacu kultiras parstavju starpa tiek
raksturota ka tieSa un eksplicita. Vacie$i vienmér skaidri pauz savu viedokli. Tadu kulttiru
parstavjiem, kuriem raksturigs netieSs komunikacijas stils, vaciesu tieSajam komunikacijas
stilam raksturiga® skaidra viedoklu pausana daZreiz var $kist parak tiesa un nediplomatiska,
kaut ar1 vacu kultiiras parstavji it tikai vel€jusies izteikties skaidri, precizi un neparprotami.
Pretgji amerikanu kultiirai, kurai kritika nav raksturiga un zinama méra pat iesniedzas tabu
sfera, vacu kulttras parstavji ne tikai neatturas no diskutéSanas un kritikas izteikSanas, bet
uzskata $adu komunikacijas veidu par vélamu, konstruktiva kritika vacu kultaira tiek uzskatita
par loti nozimiga. Svarigi ir piemin&t, ka vacieSu pasu izpratn€ kritika tiek versta nevis pret
kadu konkrétu personu, bet gan kliidu, ko 81 persona ir pielavusi.

Saja apaksnodala tika raksturoti centrdlie vacu kultiiras standarti, savukart nakamaja
apaksnodala tiks sniegts komentars par vacu kultiiras standartu kultiirvésturisko izcelsmi un

pamatojumu.

3.3. Kultiirvesturiskais skaidrojums vacu kultiiras standartiem

Saja apaksnodala tiks sniegs neliels ieskats galvenajos aspektos, kuru ietekmé
gadsimtu gaita ir veidojusies vacu mentalitate un kuru rezultata izveidojusSie tai raksturigie
kultdras standarti. Sava vacu kultiras standartiem veltitaja gramata “Die Deutschen — Wir
Deutsche™ Silvija Srolla-Mahla min, p&c vinas domam, galvenos tris vacu kultiiras standartu
veidosanos faktorus. Ka pirmais tiek uzsvérts geopolitiskais faktors, ka Vacijas teritorija loti
ilgu laika periodu ir bijusi sadalita daudzas neatkarigas valstinas. Ta ka Iidz nacijas
apvienosSanai gadsimtiem ilgi Vacijas teritorija bija sadalita un relativi izoléta netikai
starptautiska meroga, bet kontakti bija ierobezoti arT daudzajam autonomajam vacvalodigajam
zemém, tas attiecigi ietekm&ja iedzivotaju uzvedibu. Ar $o faktoru S. Srolla-Mahla skaidro
vacu centralos kultiiras standartus - internaliz€ta kontrole, likumu un strukttiru respektéSana.

Otrs bitisks kultirvesturisks faktors, kur§, péc S. Srolllas-Mahlas domam, ir
ietekmgjis vacu kultiiras standartu attistibu, ir saistits ar protestantisma religijas lomu vacu

kultiira. Protestantisma uzskati un parliecibas ir saistitas ar individa personiskajam

*’Sal.Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Band 2.
S.34.

% par komunikacijas stila at3kiribam skat. 2.2. apaksnodalu saistiba ar valodas lietojumu.

> Schroll-Machl. Die Deutschen- Wir Deutsche. Fremdwahrnehmung und Selbstsicht im Berufsleben.
Gottingen: Vandenhoeck & Ruprecht, 2003.
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attiecibam ar Dievu un personisko atbildibu vina prieksa, ar iesp€ju pasam individam bez
starpnieku palidzibas iepazities ar Bibeles un citu Svéto rakstu tekstiem, veidot savu dzivi
saskana ar tiem. Sie protestantisma aspekti ir ietekmé&jusi, péc Srollas-Mahlas domam,
galvenokart tadu vacu kultiiras standartu izveidoSanos ka orientacija uz lietu, tieSs
komunikacijas stils, internalizéta, laika planoSana.

Tresais vésturiskais faktors, kurs ir batiski ietekm&jis vacu kultiiras standartu attistibu,
ir eksistencialie satricinajumi, kuri ir skarusi vairakas vacie$u paaudzes. S. Srolla-Mahla
uzskaita vairakus ar kariem un dazadu krizu situacijam saistitus psihologiski un emocionalu
smagus pardzivojumus, pieméram, tuvu cilvéku un materialo vértibu zaudéjums daudzajos
karos, finansialajas un socialajas krizés (méra epidémija, mainigas parvaldes iekartas, vilsanas
savas iluzijas un Soks par nacionalisma socialisma laika noziegumiem u.c.). Lidz ar to ka
pareiza uzvediba tiek izvéléta maksimala koncentré$anas uz racionalo, butisko problému un
izvairi§anas no emocionalas reagganas uz situaciju. Sie aspekti ir ietekméjusi kultiiras
standartus - orienté€sanas uz lietas biitibu, tieSs komunikacijas stils.

Saja apakS$nodala tika aprakstits vacu kultiras standartu kultiirvésturiskais
skaidrojums. Jebkuras tautas kulttiras standarti ir izveidojusies noteiktu geografisku, religisku,
vesturisku, politisku un citu faktoru ietekmé&. Nakamas apaksnodalas tiks veltitas amerikanu

kulttiras standartiem un to kultiirv@sturiskajam pamatojumam.

3.4. Amerikanu kultaras standarti

Pédjo gadu desmitu gadu laika vairaki starpkultiiras pé&tnieki, (Edvards Hols,
Aleksandrs Tomass, Silvija Srolla-Mahla u.c.) ir veltfjusi savus darbus amerikanu kultiras
pétisanai un analiz€Sanai. Vacu interkulturalas psihologijas un komunikacijas pétnieks un
kultiiras standartu koncepcijas autors Aleksandrs Tomass ir daudz pétijis un aprakstijis
amerikanu un vacu kultiiru savstarpgjo sakaru pieredzi.60 Amerikanu kultiiras standartus ir
pétijusas un defingjusas kultiiras antropologes Emilija Sleita (Emily Slate) un Silvija Srolla-
Mahla, publicgjot tos vairakos nopietnos interkulturalas komunikacijas izdevumos.®* Turpmak
tiks raksturoti abu pétniecu defingtie centralie amerikanu kultiiras standarti.®?

Vairakiem kultiiras standartu nosaukumiem ir griti atrast precizu terminu latvieSu
valoda, tad€] autore mings ari kultliras standartu nosaukumus originalaja varianta vacu vai

anglu valoda. Ka pirmais kulttras standarts tieck minéts orientacija uz vienlidzibu (vacu val.

% Thomas, Alexander. Kulturstandards in der internationalen Begegnung. Saarbriicken/ Fort Lauderdale, 1991.

®! Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Band 2:
Ldnder, Kulturen und interkulturelle Berufstitigkeit. Gottingen: Vandenhoeck & Ruprecht, 2003.

%2 Sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation..., S. 135-143.
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Gleichheitsdenken). Amerikanu sabiedribai raksturiga un tiek popularizéta domasana, ka
ikvienam, neatkarigi no vina dzimuma vai sociala stavokla, ir iesp&ja sasniegt ekonomisku,
socialu vai ar karjeru saistitu augSupeju. (“Amerika - vienddu iespéju zeme’). Daudzie
diskriminacijas novérsanas likumi un politkorektuma prasibas Amerika riip§jas par vienadam
starta iespéjam ikvienam sabiedribas loceklim. Vienlidzibas izpausmes sabiedriba izpauzas
noteiktu uzvedibas formu veida - ka draudziga, neformala izturéSanas, netieSs runas veids,
sociala statusa uzsverta nedemonstréSana, turpreti rikojumi un pavéles autoritara stila
amerikanu kulttira tiek uzskatitas par nepieklajigu uzvedibu®,

Nakamais centralais amerikanu kultliras standarts ir orientacija uz darbibu,
aktivitati (vac. Handlungsorientierung). Amerikanu kulttiras parstavji tic un rikojas saskana
ar teicienu “smags darbs nes auglus”. Amerikani ir aktivi un energiski, §is ipasibas ir
noverojamas gan privataja, gan profesionalaja dzive. Profesijai ir liela loma amerikanu dzive,
— pieméram, iepazistoties viens no pirmajiem jautajumiem ir tiesi saistits ar sarunas partnera
profesijas un darbibas sféras noskaidrosanu. Amerikanu kulttirai ir raksturigs optimisms un
orient€Sanas uz nakotni. Pozittvs noskanojums ir viens no panakumu sasniegSanas
noteikumiem. Savukart kritiski noskanots individs amerikanu kultiira tiek uzskatits par ignu
un dusmigu cilvéku, $adu negativu emociju izradiSana tiek uzskatita par nepielaujamu.
Amerikani ir daritaju, instrumentalistu un pragmatiku tauta,®*tas izpauZas, pieméram, briva
laika aktiva pavadiSana, sporta aktivitaSu planoSana u.c.

Nakamais centralais amerikanu kultiiras standarts ir nesaspringtiba (angl. “easy
going; " vac. Gelassenheit). Amerikaniem, pretgji vacu kultiiras parstavjiem, nav raksturiga
detalizéta planosana; amerikani, pretstata vacieSiem, spgj elastigi un mierigi reagét uz planu
izmainam un nobidém no iecerétd. Amerikanu kultiiras parstavji augstu vert€ radoSumu un
spontanitati, kas uzvediba visbiezak izpauzas, piem&ram, uztraukuma un stresa neizradiSana,
gataviba biezi mainit darba vietu, parcelties uz citu dzives vietu, gataviba riskét un piepemt
ar1 neordinarus lémumus.

Nakamais Silvijas Srollas-Mahlas un Emilijas Sleitas definétais amerikanu kultiiras
standarts ir orientacija uz panakumiem (vac. Leistungsorientierung). Sis kultiiras standarts
uzvedibas Itmeni izpauzas ka amerikanu tieksme péc salidzinasanas un ranga noteikSanas,

sacensibam, panakumiem un uzslavam.

%3 3al. Thomas, A., Kammhuber, S., Schroll-Machl, S. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und
Kooperation. Band 2: Ldnder, Kulturen und interkulturell e Berufstdtigkeit. Vandenhoeck & Ruprecht, 2003.
S.137.

* Turpat, S. 138.
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Ar So kultaras standartu cie$i saistits ir nakamais amerikanu kultiras standarts -
nepiecieSamiba péc socialas atzinibas (vac. Bediirfnis nach sozialer Anerkennung).
Amerikanu kultiiras parstavjiem ir svarigi sabiedriba but laipniem, draudzigiem, un $adu
draudzigu, pretimnakosSu izturéSanos vini sagaida arT no citiem Abi Sie kultiiras standarti
amerikanu uzvediba izpauzas lidzigi. Orientacija uz panakumiem un v€lme péc socialas
atzinibas ir nozimiga jau agra bérniba un skolas vecuma - sekmju salidzinaSana, dazadas
sacensibas skola un arpus tas (balles karaliene, skolas sporta sacensibas) un vé&lakaja
profesionalaja darbiba (ka pieméram, sacensiba veikalos ar titula pieskirSanu — “ned€las
labakais pardevéjs”). Statusa simbols amerikanu kultira ir pieradijums un izpausme
individualajam sp&jam, So spilgti raksturo slavenais teiciens- “no trauku mazgataja par
miljonaru.”

Nakamais amerikanu kultiras standarts ir individualisms. Sis kultiiras standarts
kopuma ir raksturigs vairumam rietumu kultiiru, tau amerikaniem tas ir seviski izteikts.
Tadas Tpasibas ka atbildiba, paSiniciativa, patstaviba amerikanu kultiira tiek Tpasi uzsvertas un
augstu novertetas, un ir uzskatamas par centralajam amerikanu kultiiras veértibam. Katrs pats
jutas atbildigs par savu dzivi un cenSas patstavigi risinat savas problémas, negaidot palidzibu
no gimenes, draugiem, ar&jiem faktoriem, un valsts institicijam. Tadu kultGru parstavjiem,
kuriem ir raksturigs kolektivisms, $ada uzvediba var Skist parak uz sevi vérsta, egoistiska,
amerikanu kultdras standartu pétniece Silvija Srolla-Mahla uzsver atskiribu starp
individualisma interpretacijas veidiem: “individualisms ir janoskir no egoisma.”65 Ka zinams
amerikanu kultira loti svarigi ir izradit ripes par citiem sabiedribas locekliem, un tas nereti
izpauzas 1pasi organizétas formas (labdaribas tirdzini skolas un dzives vietas, baznicas
draudZzu pasakumi).

Nakamais amerikaniem raksturigais kultiras standarts ir interpersonalas distances
samazinasana (vac. Interpersonale Distanzminimierung). Amerikanu kultiras parstavji ir
atverti, sabiedriski un komunikabli. Amerikanu kultira loti pozitivi tiek veértétas Sadas
IpaSibas un prasmes - spgja sastradaties komanda, izpalidzigums un viesmiliba — atvérta,
draudziga izturéSanas pret sveSiniekiem, iendcéjiem kada sabiedribas loka. Sis kultiras
vertibas un attiecigais kultliras standarts ir tiesa veida saistiti ar ASV ka imigracijas valsts
specifiku un nepiecieSamibu veidot un uzturét miermiligas un draudzigas attiecibas starp
dazadu etnosu parstavjiem. Tomér So argjo atvertibu un draudziguma demonstréSanu
nevajadz&tu paragri interpretét ka tuvas personigas attiecibas, dzilu draudzibu. Tuvak,
iepazistoties var konstatét, ka amerikani izvairas no parak personigu t€mu apsprieSanas, no

personisko problému, sajitu un iespaidu pauSanas. Sadi vini cenSas neapgritinat citus

8 sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation..., S. 139.
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cilvékus; ar personigam problémam saistitas t€mas amerikanu kultura tiek apspriestas tikai
tuvu draugu starpa. Istu draugu (,, best friends ”) iegiSanai Amerikanu kultiira, tapat ka Vacija,
ir nepieciesams ilgs laiks, turprett vienkarsi draudzigu kontaktu (,, friends ) iegiiSanas process
norit Joti atri. ST at3kiriba nereti ir iemesls parpratumiem starp amerikaniem un citu kultiiru
parstavjiem, kuras ar jédzienu ,,draugs” apzimée tie$am tuvas un noturigas attiecibas. Ka viena
no §T kultiiras standarta argjam izpausmém ir minams visiem zinamais amerikanu smaids, kas,
atSkiriba no citam kultiiram tiek veltits ikvienam.

Vel viens nozimigs amerikanu kultiiras standarts ir starpdzimumu uzvedibas modeli
(vac.val. Zwischengechlechtliche Beziehungsmuster). Sis kultiiras standarts nosaka izteiktas
atSkiribas sievieSu un viriesu specifisko lomu izpausmés un uzvediba, kas amerikanu kultiira
vel aizvien tiek stingri ieverotas un respektétas, kas izpauzas gan biznesa komunikacija, gan
arl gimenes dzivé, kur skaidri tiek sadalitas lomas starp virieSiem un sievietém. Amerikanu
kultiira 1pasa vériba tiek pievérsta tadiem jautajumiem ka cienai pret sievieti, mati, cienpilni
distanceta atticksme pret sievietem Ka ,,seksuala uzmaksanas” var tikt interpret€ta art citas
kultiiras pienemta galanta, pienemta izturéSanas pret sievieti (komplimentu izteikSana, métela
pasniegSana un uzvilkSana, rokas pasniegSana u.c.).

Loti nozimigs amerikanu kultiiras standarts ir patriotisms. Sis kultiiras standarts
izpauzas ka amerikanu nacijas parstavju lepnums par savu valsti, Konstiticiju un
demokratisko sistemu. Konstitiicija definétas ASV veértibas vairums amerikanu uzskata par
idealam, priek§zimigam un sev personiski nozimigam. Amerikanu uzvediba tas uzskatami
atspogulojas ka ciepa pret ASV karogu un ta lictoSana visdazadakos veidos (konditorejas
izstradajumos, kreklos), gan pasSos ritualos attieciba uz valsts himnu, gan verieniga ar valsts
vesturi saistitu svétku sviné$ana (Neatkaribas diena, Pateicibas diena), gan ciena pret valsts
prezidentu un vina autoritati. Lai gan pasi amerikani reiz€ém médz paust arT skeptisku viedokli
par savas valsts politikiem un dazadam institlicijam, no citu kultiiru parstavjiem tiek gaidita
cienu un atzinibu apliecino$a atticksme pret ASV valstiskajiem simboliem, ritualiem un
varoniem.

Saja apaks$nodala tika raksturoti amerikanu kultiiras standarti. Nakamaja apak$nodala

tiks sniegts komentars par amerikanu kulttiras standartu kultivesturisko izcelsmi.
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3.5. Kultairvesturiskais skaidrojums amerikanu kultioiras standartiem

Saistiba ar kultiras standartu izcelsmi un atfistibu Silvija Srolla-Mahla norada:

“Lielakajai dalai kultiras standartu ir simtiem gadu senas saknes.”®®

Tade] turpmak tiks
atspogulots vacu un amerikanu kultiiras pétnieu viedoklis par to kadi vésturiskie faktori ir
ietekmé&jusi amerikanu kultiiras standartu veidosanos.

Silvija Srolla-Mahla min divus, péc vinas domam, savstarpgji saistitus amerikanu
kultoras standartu izveidoSanos faktorus. Ka pirmo autore uzsver vésturisko faktu, ka ASV
vienmeér ir bijusas uzskatamas par imigracijas valsti. Sakot jau ar septinpadsmito
gadsimtu, kad vélako ASV teritorija ieradas pirmiec Anglija vajatie puritani, Iidz pat
miusdienam, kad ASV tiek uzskatitas par lielo iespeju zemi un joprojam ASV ik gadu ierodas
cilvéki no visas pasaules, kuri tur apmetas uz dzivi. It IpaSi imigracijas sakuma perioda
iecelotdjiem bija japarvar grutibas, nereti jariské ar dzivibu, smagi jastrada, lai gitu
labklajibu. So faktoru dé] ASV vértibu sistéma ipadu vietu ienem stradigums, entuziasms,
gataviba risket, uzn@migums, elastigums. Visas tas pasibas, kuram pateicoties, bija iesp&jams
no gandriz nulles nonakt pie lielas labklajibas. Liela nozime $adas vertibu sistémas un ASV
t€la popularizé$ana ir literatirai, filmam un medijiem, Kuri, tradicionali ir uzsvérusi ASV ka
“Jaunas pasaules” telu. TieSi Sim aspektam ir bijusi liela nozime, ietekméjot tadu amerikanu
kultturas standartu veidoSanos ka: orientacija uz vienlidzibu, individualisms, orientacija uz
darbibu. Raksturigs $aja konteksta ir jedziens “selfmade man”.

Otrs butiskais kulttrvésturiskais faktors, kuram ir bijusi liela ietekme uz amerikanu
kultdras attistibu, ir saistita ar religisko parliecibu. Lielaka dala no sakotngjiem imigrantiem
Amerika ieceloja, lai var€tu brivi un netraucéti sekot savai ticibai, dazadiem
protestantiskiem virzieniem, it 1pasi kalvinismam un puritanismam. Laika posma, kad
ASV ieceloja pirmie puritani, kuri $aja laika Eiropa bija vajati un apspiesti. Vini mekl&ja
Amerika religisku patvérumu un piedergja diviem sabiedribas slaniem — tie bija akadémiski
izglitoti cilvéki un burzuazijas, un augosa kapitalisma parstavji. Amerika vini ieguva
religisku, garigu un ekonomisku brivibu, kada Eiropa nebija iesp&jama, un vini var&ja stenot
savus mérkus. Siem cilvékiem Amerika kluva par “apsolito zemi” un puritaniska ticiba radija
mitu par 1stas kristigas ticibas parstavjiem ka “izredzéto tautu™®. Sis faktors ir galvenais
iemesls patriotismam. Puritanisma virziena ipasi slavinats tika darbs, tad¢] passaprotama likas
nestavésana dika, bet gan aktivas dzives veidoSana (doing pretgji being). Saja konteksta

protestantisma religijas princips, ka ikviens cilvéks Dieva prieksa biis pats par sevi atbildigs,

% Schroll-Machl, S., Die Deutschen — Wir Deutsche. Fremdwahrnehmung und Selbstsicht im Berufsleben.
Gottingen: Vandenhoeck & Ruprecht, 2003. S. 38.
%7 Sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation..., S. 141.
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tadel dzive jadzivo godigi, centigi un saskana ar Bibeles bausliem. Arl musdienas ASV
pilsonu dzivé baznicai ir Joti nozimiga loma un paral€li pastav visdazadakas baznicas, sektas.
Ar1 §ada veida izpauzas kulttiras standarts vienlidziba.

Nakamajas bakalaura darba nodalas tiks analiz€ts teor€tiskajas nodalas aprakstito
kulttru atskiribu atspogulojums vacu un amerikanu autoru gramatas, kuras vini reflekt&jusi

par savu pieredzi otra kulttira.
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4. VACU KULTURAS STANDARTU UN STRUKTURALO PAZIMIU
IZPAUSMES NO AMERIKANU KULTURAS PERSPEKTIVAS

Ja p&tama darba autors ir aprakstijis kadu citai kulttirai piederigu uzvedibas veidu, tas,
visticamak, atSkiras no ta, kas ir normals vina pasa kultira un tadel ir piesaistijis vina
uzmanibu. Lidz ar to tas liecina par kultiiru atSkiritbam Saja aspekta. Ja sveSaja kulttra
raksturigas strukturalas pazimes ari sava kultura ir tadas pasas vai lidzigas, tad tam netiek
pieversta seviska uzmaniba, reflektgjot par So kultiiru. P&tijuma darba autore vadijas no Siem
diviem pien€mumiem, analiz&jot vacu un amerikanu autoru darbus par attiecigi otru kulttru.

Bakalaura darba empiriskaja dala tiek analizéti vairaki vacu un amerikanu autoru
literarie darbi. Pétamie darbi ir izdoti vacu valoda un latviski nav tulkoti, tad€] turpmak darba
nosauktie analizéto gramatu nosaukumi ir §1 bakalaura darba autores tulkojums — “Amerikanis
Berliné. Ka nujorkietis macijas milét vaciesus” (“Ein Amerikaner in Berlin. Wie ein New
Yorker lernte, die Deutschen zu lieben”), “Kritizésana — lielakais vaciesu prieks” (“Norgeln!
Des Deutschen grofite Lust”), “Neraizéjies, esi vdcietis. Amitis klist par vacieti” (“Don’t
worry be German. Ein Ami wird deutsch”), “Planéta Vacija. Ekspedicija uz Havaju salu
karstmaizes dzimteni” (“Planet Germany. Eine Expedition in die Heimat des Hawaii-Toasts”),
Misis Foksa grib atpakal uz majam. Ka es macijos saprast amerikanus un milét vaciesus”
(“Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben
lernte”), “Nothing for ungood (netulkojama vardu spéle, vacu teiciena “Nichts fiir Ungut”
(pieklajiga atbilde uz atvainoSanos) burtisks parnesums anglu valoda). Vaciesu divainibas no
amerikanu perspektivas (“Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer
Perspektive™), “Un labs ir. Amerikanu divainibas no vietéjo iedzivotdaju perspektivas” (“And
good is. Amerikanische Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive”).

Dalai pétito darbu nosaukumi satur vardu spéles un elementus no anglu un vacu
valodam, tade] ne vienmér ir iesp&jams tos iztulkot latviski. Lidz ar to turpmak, Sos darbus
pieminot tiks lietots originalnosaukums.

Saja bakalaura darba nodala analizéto darbu autori ir amerikani, kuri vairakus gadus
dzivo vai ir dzivojusi Vacija (Dzona Doila (John Doyle), Erika T. Hansena (Eric T. Hansen),
Dzona Medisona (John Madison) un Ralfa Martina (Ralph Martin)), izmantojot vacu kulttiras
pétnieces S. Srollas-Mahlas defingtos vacu kultiiras standartus, kuru teorétisko pamatu veido
interkulturalas psihologijas pétnieka Aleksandra Tomasa izstradata kultliras standartu

koncepcija.®®

8 sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation..., S. 135.-149.
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Iepazistoties ar §1 bakalaura darba konteksta pétitajiem amerikanu autoru darbiem, ir
iesp&jams secinat, ka tajos izpauzas ne visi vacu kulttiras standarti. 1zskaidrojums tam varétu
bt saistits ar to, ka kultliras standarti ir tikusi izstradati, orientgjoties galvenokart uz biznesa
vidi, tad€] ne visiem vacu kultiiras standartiem ir iep€ams atrast atspogulojumu literaros
darbos, kuros aprakstitas galvenokart sadzives situacijas.

Visvairak vacu kultiiras standartu izpausmes amerikanu autoru skatfjuma $1 bakalaura
darba autore konstatSja gramatas “Ein Amerikaner in Berlin”, “Norgeln! Des Deutschen
grofite Lust”, “Planet Germany”, “Don’t worry be German” un “Nothing for ungood”.
Mingétajas gramatas to autori ir aprakstijusi savu ierasanos un pieredzi dazados laika periodos,
dzivojot dazadas Vacijas pilsétas, (pieméram, Eriks. T. Hansens — Hamburga, Ralfs Martins —
Berliné, DZons Doils - Kelng, DZons Medisons — Hamburga un Minheng). Lidz ar to vinu
darbos sniegts ieskats arl dazadu Vacijas iedzivotaju mentalitaté un uzvediba. lemesli, kadel
Sie amerikani ieradas Vacija, visiem bijusi Iidzigi — ta bija vélme apgiit vacu valodu, iepazit
vacu kulttiru, daziem — arT stud&t Vacijas universitates.

Turpmakajas divas apaksnodalas tiks apskatiti vacu kultiiras standarti un strukturalas

pazimes, kuru izpausmes analiz&tajos darbos bija visskaidrak saskatamas.

4.1. Vacu kultaras standartu izpausmes

Viens no centralajiem vacu kulttiras standartiem, kura izpausmes ir iesp&jams saskatit
gandriz visos analiz€tajos amerikanu autoru darbos, ir Saura konteksta komunikacija. Tas
izpauzas tadejadi, ka visa informacija vienmér tiek pateikta tiesi, vardiski, teksta forma un ne
tiek pieSkirta liela nozime situativajam kontekstam, paralingvistiskiem un neverbaliem
izteiksmes Iidzekliem. Kultiras ar tieSu komunikacijas stilu nav izkoptu térzésanas (small-
talk) tradiciju. Sarunu témas bitiski atSkiras privatas sarunas vai viesibas. Amerikanis DZons
Doils apraksta savu parsteigumu situacija, kuru vins piedzivojis savas vacu draudzenes pazinu
tikSanas reize: “Ta ka liela dala no mums viens otru nepazinam, tad §1 bija lieliska iesp€ja
nedaudz pat€rz€t un padarit brivaku gaisotni. Un arf ta, ko es dzird€ju, bija te€rze€Sana, tikai ne
par tadam témam ka sports, laika apstakli un jaunakas filmas. Témas, kuras tika apspriestas
bija kar§ un cilvéku tiesibas. Stefanija, pirms es vispar uzzinaju, ka vigu sauc Stefanija, man
brivi un nepiespiesti pajautaja, ko mes, amisi, vispar daram Guantanamo. Tad pie sevis es

nodomaju, vai tas ir tas ko vaciesi saprot ar terzesanu (small-talk)?”® Saja piemera spilgti

% sal. Doyle, John. Don 't worry be German. Ein Ami wird deutsch. S. Fischer Verlag, 2010. S. 31-32.
Guantanamo — ASV cietums.
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izpauzas atSkiribas starp vacu un amerikanu kultiiram valodas lietojuma — gan komunikacijas
konteksta, gan te€rzeSanas t€mu izvele.

S. Srolla-Mahla savos pétijumos par vacu kultiiras standartiem norada, ka vaciesiem
patik diskutét un vini neatturas arf no kritikas pausanas. ST vacu kultiiras standarta ilustracijai
spilgtus piemérus sniedz vairaku gramatu autora un zurnalista Erika T. Hansena gramata
“Norgeln! Des Deutschen grofite Lust’” kura autors ironiski konstaté: “Es Kkatru dienu
novertéju to, ka man ir paveicies. Man ka amerikanim, kur§ ir emigréjis, ir iesp&ja dzivot
zemé, kur sikumaina kritiz€Sana tiek novértéta tapat ka labs vins.”’® Amerikanu autora
uzmaniba tiek pievérsta tadé], ka amerikanu kultiiras standarti un raksturigas vértibas
orientgjas uz entuziasmu, ticibu labakai nakotnei, prieku, optimismu, Iidz ar to publiska
negativu emociju pausana amerikanu kultira tiek uzskatita par nepiepemamu. Gramatas
tupindjuma E.T. Hansens ironiski uzskaita, péc vina domam, vacieSiem raksturigas
kritizéSanas formas: “vaimanasana, apvainoSanas, kurnésana, ¢inkstéSana u.c.”’

Atskirtbas amerikanu un vacieSu komunikacijas stilos paradas visos analiz&tajos
darbos. Turpmakie piemeri ilustr@s situacijas, kuras amerikani, kuru komunikacijas stils
salidzinajuma ar vacu kultiru, ir daudz netiesaks, att€lo savu reakciju uz vacieSu
komunikacijas tieSumu. Gramata “Ein Amerikaner in Berlin” tas autors Ralfs Martins
apraksta situaciju, kura pirmo reizi dzivé vinam kads acTs pasaka, ka vin$ neprot gatavot: “ES
nedaudz ilgojos péc patiesibas. Tomer pat manos launakos murgos neradijas, ka man kads
seja spétu pateikt, ka es neprotu gatavot. Man, ka amerikanim, ta likas ka necienas
izradisana.”"?

DzZons Medisons sava gramata “Nothing for ungood” izskaidro galvenas problémas un
riskus, ar Kkuriem savstarpéja komunikacija var saskarties vacie§i un amerikani:
”Komunikacija starp amerikaniem un vacieSiem var bit nedaudz sarezgita, jo, tas ko més
sagaidam no §is sarunas iznakuma, atSkiras. Amerika més cenSamies pateikt visu péc iesp&jas
netiesak, jaukak un pieklajigak. M@s jau bérniba iemacamies; ja m&s nevaram pateikt neko
jauku, tad labak ir neteikt neko. Savukart vaciesi izbauda greznibu runat par to, ko vini
doma.”” E.T. Hansens sava gramata vél vairak izce] vacie$u tieSumu: “Visa pasaulé berni

saka to, ko vini doma. Lielakaja dala pasaules valstu, cilveki klustot pieaugusi iemacas, ka ir

" Hansen, Eric T. Nérgeln! Des Deutschen gréfSte Lust. Fischer Taschenbuch Verlag, 2010. S. 12.

" Turpat, S. 11.

2 Martin, Ralph. Ein Amerikaner in Berlin. Wie ein New Yorker lernte, die Deutschen zu lieben. DuMont
Buchverlag, 2009. S. 23.

" Madison, John. Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive. Verlagsgruppe
Liibbe, 2009. S. 21.
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lietas, kuras labak tomér paturét pie sevis. Vacu kulttira $ads priekSstats vienkarsi neeksistg.
Vicie$iem nepiemit talants savas sajiitas pazinot ar nedaudz cukura glaziiru.”"

Bakalaura darba autore konstat&ja, ka tieSs komunikacijas stils ir loti butiska vacu
kulturas ipatniba, kas komunikacija ar amerikanu kultiiras parstavjiem, kuriem raksturigs
netieSs komunikacijas stils, var biit par iemeslu dazada rakstura nesaskanam.

Bakalaura darba pétijuma gaita apstiprinajas vél viens vacu kultiiras standarts, kura
izpausmes bija konstatgjamas analiz&tajos amerikanu autoru darbos - orientéSanas uz lietas
bitibu (vac. Sachorientierung). Ilustracijai var minét fragmentu no Dzona Doila gramatas
“Don’t worry be German”. “Skatoties televizija diskusijas par jebkuru t€mu, var dzirdét frazi
“Palieciet pie lietas!” (Bleiben Sie bei der Sache), uz ko otrs atbild: “Es jau esmu pie lictas!”
(Ich bin bei der Sache). Tad biezi vien es sev uzdodu jautdjumu: “Pie kadas lietas vispar?”’
Ka norada Dz. Doils, ar1 dazadas politiskas diskusijas biezi vien dzirdamas lidzigas frazes,
pieméram, “Kas par neracionalu/nelietiSku (vac. unsachlich) ricibu!”, “Ja, tas tie$am ir
neracionali/nelietiski!” vai arT “Mani kungi, $aja bridi es ludzu nedaudz vairak
objektivitates/lietiskuma (vac. Sachlichkeit)”"®

Tas, ka amerikanu autori savos darbos pievérS uzmanibu vaciesu lietiSkumam, vélreiz
apliecina to, ka amerikanu kultira komunikacija nav tik tieSa atSkiriba no vacu kultiiras, un
specifiski orientta uz problému. Bet veids, kada tiek risinatas problémas, tiek realizets ar
netieSakiem komunikacijas Iidzekliem.

Nakamais vacu kulttras standarts, kur§ tiek analizéts amerikanu autoru refleksijas par
vacu kultiiras izpausmém, ir profesionalas un privatas dzives nodkir$ana. Sis vacu kultiiras
standarts izpauzas tadéjadi, ka vaciesi skaidri nodala profesionalo dzivi, kura galvena loma
tiek pieversta orientacijai uz lietas biitibu, un komunikacijas notiek distancéti, no privatas
dzives, kur svarigakas ir savstarp&jas attiecibas un komunikacija ir sirsniga un draudziga.
Refleksija par So vacu kulttiras standartu, paradas, pieméram, DZ. Medisona darba “Nothing
for ungood”, kura autors apraksta kadu situaciju, no savas pieredzes, stradajot biroja Vacija:
“Vienigais skaidri formul&tais noteikums attieciba uz kafijas partraukumu bija, ka taja laika
més nerunasim par darbu.”’”’

Amerikanis Dz. Doils, kurs jau gandriz divdesmit gadu, dzivo Vacija, atspogulo savus
novérojumus par vacieSu vélmi noskirt darbu no atpitas, ilustréjot tos ar kadu tipisku frazi,

kuru vaciesi lieto, beidzot darba dienu un sakoties brivajam laikam: “Jaukas darba dienas

™ Turpat, S. 35.

> Doyle. Don’t worry be German. Ein Ami wird deutsch, S. 205.

® Turpat.

" Madison. Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive. Verlagsgruppe Liibbe,
2009. S. 137.
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beigas!” (Schonen Feierabend) “Paldies Dievam, man sakas darba dienas noslégums!” Autors
secina: “Péc manam domam, jédziens darba dienas beigas (vac. Feierabend) ir Joti jauks, jo
Feierabend ir célies no varda svingt (feiern). Cilveki svin darba dienas beigas.”’® Skaidru
robezu novilkSana starp darba laiku un brivo laiku paradas vél kada Dzona Doila aprakstita
gadijuma no iepirkSanas centra Vacija: “Es pat piedzivoju situaciju, kad diviem pardev&jiem
vienlaicigi bija darba partraukums. To nezinot, es devos pie viena no vigiem un jautaju, vai
vin$ var man palidz€t, uz ko pardevgjs atbildgja, ka vin$ diemZz€l man nevarot palidzet, jo
vinpam esot partraukums.”’”® Ka raksta pats autors, tad $adas situacijas, pirmajos gados
dzivojot Vacija, vinam nacies piedzivot biezi. Sada veida situdcijas paradas ievérojamas
atSkiribas apkalpoSanas sfera starp Amerikas Savienotajam valstim un Vaciju. ASV paradums
noskirt darba un privato dzivi nav tik izteikts, bez tam te paradas vél viena atSkiriba starp
abam pétitajam kultiram — komforts — viena no amerikanu vértibam, kura servisa joma
izpauzas ka apkalpojosa personala arkartiga laipniba un pilniba klientam veltita uzmaniba.

Loti nozimigs vacu kultiras standarts, kur§ tiek min€ts visu starpkultiiru
komunikacijas pétnieku darbos par vacu kultdru, ir laika plano$ana. Tomér analiz&tajos
amerikanu autoru darbos refleksijas par So vacu kulturas standartu nebija biezi konstatgjamas.
Vienu $adu situaciju — saistitu ar planoSanu pat slimibas gadijuma, apraksta vacu un
amerikanu kultiiru pazingjs Dzons Medisons, kur$ ironiz€ par vacieSiem, sakot, ka vini plano
visus dzives aspektus: “VacieSiem tik Joti patik planot, ka vini plano pat savas slimibas
ilgumu. Ja darba ar vacieSiem centisieties uzmeklét kadu, kur$ slimibas dél nav ieradies darba,
jus tiksiet informéts, ka mekl&tais cilvéks lidz nakamajai ceturtdienai biis slims.”®
Neskatoties uz laika planosanas ka centrala kultira standarta nozimigumu vacu kultlira,
amerikanu autoru darbos tam ir pieveérsta mazaka uzmaniba neka to var€tu gaidit. Tas
izskaidrojams ar to, ka laika planoSana ir viena no centralajam veérttbam ari amerikanu
kultiira. Tiesa, pastav nelielas atSkiribas, amerikanu kultiira ieraSanas uz privatu tikSanos ar
piecpadsmit miniiSu nokavéSanos tiek uztverta diezgan toleranti, kamér vacu kultiira Sada
nokavéSanas rada problémas.

Saja apaksnodala tika apkopotas un interpretétas vacu kultiiras standartu izpausmes
amerikanu autoru darbos. Izp€tot analiz€jamos darbus saistiba ar A. Tomasa definéto kulttiras
standartu koncepciju, bija iesp&jams konstatét $adus vacu kulttiras standartus: laika planosana,
tieSs komunikacijas stils, orient€Sanas uz lietas biitibu, profesionalas un privatas dzives

noskirsana.

"8 Doyle. Don’t worry be German. Ein Ami wird deutsch, S. 111.
" Turpat,. S. 119.
8 Madison. Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive, S. 50. Ta ka analizétas

gramatas latviski nav tulkotas, tad€] turpmak izmantoto piemé&ru citati ir bakalaura darba autores tulkojums.
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Nakamaja apakSnodala autore sniegs parskatu par vacu kulttirai raksturigo pazimju

izpausm&m amerikanu autoru gramatas par vinu pieredzi Vacija.

4.2. Vacu kultiras strukturalo pazimju izpausmes

Saja apaks$nodala tiek analizéti iepriek§ mingto amerikanu autoru darbi, meklgjot tajos
piemérus vinu skatijumam uz vacu kultiiras specifiskajam izpausmém. Autore analizé
fokus@sies uz G. Maleckes definétajam kultiiru raksturojosam strukturalajam pazimém, kuras
aprakstitas §1 bakalaura darba otraja teorétiskaja nodala (nacionalais raksturs, uztvere, laika
planosana, telpas izjiita, domasana, valoda un tas lietojums, neverbala komunikacija, vertibu
orientacija, uzvedibas modeli un socialie grup&umi un to attiecibas). No iepriek§ nosauktajam
kulttiru strukturalajam pazimé&m amerikanu autoru darbos tika konstatetas turpmak uzskaititas
vairakas vacu kultiiru raksturojoSas strukturalas pazimes, kuras S$aja apaksSnodala tiks

raksturotas ar citatiem no analiz&tajiem darbiem.
Laika planoSana

Laika planosana un laika izjiita ir loti butiski faktori, ar kuru palidzibu ir iesp&jams
izdarit secindjumus par laika koncepciju un laika nozimigumu kada kultira. ST vacu kultiru
raksturojosa strukturala pazime sasaucas ne tikai ar vienu no vacu kultirai raksturigajiem
kultaras standartiem — laika planoSanu. Britu kultiras pétnieks R. D. Luiss laika planu
ievéroSanu ir defingjis ka vienu no vacu kultiiras vertibam. Kaut arT no amerikanu autoru
darbiem ir nolasams laika planoSanas nozimigums vacu kultlira, tomér neizdevas atrast
spilgtus citatus, kas norada uz atskiritbam $aja aspekta starp abam kultiram. Tas var&tu but
skaidrojams ar laika ka veértibas nozimigumu ar1 amerikanu kultiira (sk. §1 bakalaura darba
4.1. apaksnodalu). Lidz ar to saskana ar starpkultiiru teorijas p&tnieku atzinam precizitates un

laika planoSanas izpausmém otra kultiira netiek pieversta uzmaniba.
Valoda un tas lietojums

Valoda un tas lietojums jebkura kulttira ir loti svarigs raksturlielums, kur§ vistiesak
liek izjust gan savu, gan citu kultiru. Valoda ir ar1 pirmais Skérslis, kur§ japarvar, lai saktu
saprast kadu sveSu kultiru. Pirmais piemérs valodas lietojuma starp vacieSiem un
amerikaniem paradas jau DZ. Medisona gramatas nosaukuma, kur§ atspogulo vacu
sarunvalodas frazes “Nichts fiir Ungut“ kludainu lietojumu, burtiski parnesot to no vacu
valodas anglu valoda. Sada tipa kladas, kuras rodas dzimtas valodas ietekmé, ir tipiskas

sveSvalodu lietojuma.
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Ar citatiem no gramatam ‘“Nothing for ungood”, “Don’t worry be German” un “Planet
Germany” §1 bakalaura darba autore centisies ilustrét amerikanu skatijumu uz vacu valodu,
vacu valodas lietojumu, vacieSu attiecksmi pret savu dzimto vacu valodu un tas nozimigumu
vacu kultiira.

Amerikanu autoru darbos tiek att€lotas angliski runajoso domas par vacu valodu un
grutibas tas sekmiga apgusana. Pieméram, Dzons Medisons kada savas gramatas nodala
nosauc iemeslus, kapéc, péc vina domam, cilvékiem nevajadzetu apgiit vacu valodu. Ka
galveno vin$ min argumentu, ka salidzinagjuma ar anglu valodu vacu valodas gramatika ir
daudz sarezgitaka (vacu valodai raksturigas tris dzimtes, artikuli, sarezgita vardu daudzskaitla
formas veidosana, darbibas vardu konjugacijas u.c.)”®

Savukart daudzi pétitie autori uzsver vaciesu attieksmi pret anglu valodu un gatavibu
to lietot jebkura situacija. Dzona Medisona gramata mazliet ironiski tiek atspogulota vaciesu
attieksmi pret savu valodu un anglu valodu: “Mg&s labprat atlaujam vacieSiem darit misu
darbu — macities miisu valodu. Viniem tas biitu jadara tik un ta, lai sarunatos ar visu pargjo
pasauli. ArT angli ir saskaruSies ar to, ka ir iesp&jams dzivot Vacija, nezinot ne varda
vaciski.”% Lidzigu situaciju piedzivojis E.T. Hansens. Kadu vakaru, kad vin$ saticies ar
pazinam, no kuriem tikai viens neprata anglu valodu, tomér vini sarunajas sava starpa
angliski, kads no vacieSiem izteica $adu komentaru: “Tas ir tipiski vacieSiem,” vin$ teica.
Sarunajas pieci vaciesi un, kad sarunai pievienojas viens amerikanis, kur$ ari zin vacu valodu,
visi klatesosie sak runat angliski. M&s, vaciesi, pielagojamies visiem, it Tpasi tad, kad tas nav
svarTgi.”83
Amerikanu komikis DZons Doils, kur§ jau gandriz divdesmit gadus dzivo Vacija,
attieksmi pret vacu valodu formulé $adi: “Man patik vacu valoda un tas skana. Daudziem
cilvekiem Skiet, ka vacu valoda skan parak bargi un agresivi. Amerika $adu iespaidu par vacu
valodu ir radijusas neskaitamas kara filmas.”®*

Savukart Eriks T. Hansens saistiba ar vacu valodas specifiskajam Tpatnibam uzsver
citu valodu ietekmi uz vacu valodu. (agrak fran¢u, arabu un latinu valodas, bet péd&jos gadu
desmitos anglu valodas). Vin$ ar norada, ka pastav un tiek aktivi lietoti loti daudz vacu
valodas dialektu, kuru lietojums attiecigajos regionos ari miisdienas ir aktuals. Vins arT norada

Uz interesantu pienémumu, ka visa pasaulé plasi lietotajam vardam “Okay” var€tu bat vacu

valodas izcelsme: ”Un anglu valodas vards okay, kuru més amerikani lictojam ka minimums

8 Madison. Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive, S. 14.
8 Turpat, S. 16.

% Hansen. Planet Germany, S. 194.

8 Doyle. Don’t worry be German, S .33-34.
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astontuksto$ reizu diena, varétu but c€lies no bavarieSu dialekta lietotas frazes “Ois klar!”
saisindjuma.”®

Analiz&tajos pieme&ros paradas tris aspekti saistiba ar pétito autoru skatijumu uz vacu
valodas lietojumu, pirmais — vacu valodas uztvere amerikanu kultiiras parstavju skatijuma,
otrais — saistiba ar pétito autoru refleksijam par valodas lietojumu: vaciesu atticksme pret savu
dzimto vacu valodu un anglu valodu, ka ar1 amerikanu autoru skatijums uz vacu valodas
vispargjam pazimém (dialektu nozimigums, citu valodu ietekme). Ar valodas lietojumu

saistits arT komunikacijas atSkiribas un small-talk. Par komunikacijas konteksta (tieSuma) un
small-talk nozimi tika aprakstits jau 4.1. apak$nodala.
Vertibu orientacija

Ka zinams, niderlandieSu petnieks G. Hofstede min vertibas ka kultturas kodolu, tas
nozimgé, ka vertibas ir visdzilakais, nozimigakais un stabilakais kultiiras aspekts. Tiesi vertibas
var but tas, kuras paradas biitiskas atSkiribas starp kultiram, kuram dazas citas argjas
izpausmes ir lidzigas. Britu kultiiras ptnieks R. D. Luiss uzsver §adas vacu kulturas galvenas
vértibas: produktivitate, precizitate un laika planu ievérosana®. Vairaku amerikanu autoru
darbos ir atrodami pieméri, kuri apstiprina Luisa iepriek$ nosauktas vacu kultiiras vértibas. Ka
ilustracijai pieméru DZona Medisona gramata, kur vin§ mazliet ironiski ilustré dz€riena
tilpuma atbilstibas nozimi standartam vacu baros: “Tapéc Vacija ikvienai glazei ir svitrina,
kura parada glazes Iimeni, kad ta skaitas pilna. Vaciesiem 0,19 vai 0,21 | pilna glaze ar kola ir
nepienemama, glazei ir jabit precizi 0,2000+/-0 1 piepilditai.”87

Tomeér, ta ka Luisa min&tas vacu kultiiras vertibas (produktivitate, punktualitate, laika
plana ievéroSana) liela méra tas atbilst lidzigam amerikanu kultiras vértibam, tad
analiz€jamos darbos neizdevas atrast daudz pieméru, kas raksturotu atskiribas vertibu izpratné
starp abam kultiram. levérojamakas atSkiribas saistas ar kultliras un izglitibas nozimigumu
vertibu sistéma. Sis vertibu aspekts uzskatami paradas vaciesu skatfjuma uz amerikanu

kulttru un tiks ilustréts ar piemé&riem §1 darba 5.2. apaks$nodala.
Uzvedibas modeli

Ka nakama vacu kultiiru raksturojosa strukturala pazime darba tiks aplikoti uzvedibas
modeli vacu kultiira un refleksijas par tiem amerikanu autoru darbos.
Uzvedibas modeli tiek saistiti ar noteikumiem un normam kada kultiira (skat. §1

bakalaura darba 2.5. apaks$nodalu). Turpmak ar vairakiem piemé&riem tiks atspoguloti dazi

8 Turpat, S. 35.
8 |_ewis. Handbuch internationale Kompetenz, S. 143.
8 Madison. Nothing for ungood, S. 37.
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vacu kultirai tipiskie uzvedibas modeli. Viens no tadiem, kur§ gan nav raksturigs tikai
vacieSiem, Ir sasveicinasanas un atvadiSanas forma - sarokojoties. Amerikanis Eriks T.
Hansens to pat ir nodévgjis par vienu no jaukakajiem vacieSu paradumiem: “Kada draudzene
man reiz jautdja, kas mana skatfjuma ir tipiski vacisks. Man tie ir rokas spiedieni
sasveicinoties, tas ir viens no jaukakajiem ieradumiem. ME@s, amerikani, draudzibas laika
sarokojamies tikai dazas reizes, pirmo reizi — iepazistoties, tad var bt otro reizi, ja neesam
ilgi tikusies vai ari, lai kadu apsveiktu. Més domajam, ka misu draudzibai nav vajadzigas
nekadas formalitates.”®

Gan ar vacieSiem raksturigiem uzvedibas modeliem, gan ari ar valodas lietojumu
saistas v&l kada joma, kura pétito darbu autori ir nov@rojusi atskiribas starp amerikaniem un
vacu kulttras parstavjiem - uzrunas formas. VacieSiem ir raksturiga uzrunas formu “tu” (du)
un “jus” (ihr, Sie) noskirSana, savukart amerikaniem uzrunas formu dazadiba atkariba no
personiskas tuvibas pakapes praktiski nepastav. Dz. Medisons sava gramata ‘“Nothing for
ungood” nedaudz ironiski aprakstijis vacieSiem raksturigu uzvedibas modeli, kur$ izpauzas
saistiba ar tu un jis lietoSanu darba kolégu savstarpg&jas attiecibas. “Divainaka situacija ir tad,
kad cilveki, kuri jau gadiem viens otru pazist, satickas un sasveicinas jauna situacija. Tas
varétu norisinaties $adi: péc garas darba dienas biroja, alus darza satiekas darba kolegi, kuri
kopa strada jau desmit gadus. P&c tam, kad visi jau nedaudz izklaid€jusies, viens no viniem

sanem drosmi un jauta otram, vai viniem nevajadz&tu pariet uz “tu” uzrunu.”®®

Nacionalais raksturs

Ka pédgja G. Maleckes minéta kultiiras strukturala pazime $aja apaks$nodala tiks
aplikota pazime “nacionalais raksturs”. Saja pétijuma ar to tiks saprasts galvenokart
amerikanu autoru skatijums uz vacieSiem (vacieSu svestels un vacieSu identitate).

Turpmak ar vairakiem piemeériem tiks atspogulota vacieSiem raksturiga identitates
problematika amerikanu autoru skatfjuma. Péc E. T. Hansena domam “vaciesi pasi nezina,
kas vini ir.”® Nodalas turpinajuma vin$ aprakstijis to, ka jau kops divdesmita gadsimta
piecdesmitajiem gadiem vacu kultiiru ir skarusi amerikanizé$anas. Sis process visvairak ir
ietekméjis tadas sferas ka ekonomika, mediji, politika un valoda.” Vip3 cité Mihaglu Rutski

(Michael Rutschky), kurs raksta: “Vacija ir pazaudg€jusi savu dvaseli.”*?

% Hansen. Planet Germany. S. 30.
8 Madison. Nothing for ungood, S. 31.
% Hansen. Planet Germany, S. 16.

' Turpat, S. 16.
% Turpat.
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Cita epizodé E.T. Hansens att€lo, ka vacies$i daudz lielaku interesi izrada par citam

zem&m un to parstavjiem, nevis savu dzimteni. “Ar1 Vacija ir savi dizciltigie, tomér televizija
vacie$i daudz labpratak izvélas redzét princi Carlzu un vina apburoos délus. Mazas, apalas
Klimpas (vac. Spdtzle), filtréta kafija, Mozeles vins un firmas “Langnese” saldéjums, protams,
ir gar§igi, toméer tiesi tadi pasi italu €dieni garSo daudz labak.”%
Hansens citeé kada vacieSa komentaru nacionalitates jautajuma: “Es neuzskatu sevi par
vacieti,” teica kads jauns puisis. “Man ar bavarieSiem un hamburgieSiem ir tik daudz kopgja
ka ar cilvekiem uz Méness. Es esmu pasaules iedzivotajs, augstakais — eiropietis, ta¢u nekada
gadijuma vacietis.”*

Analiz€tajos pieméros atspogulojas divi aspekti: tiek uzsveérta vacieSu attieksme pret
savu valsti, naciju un vacieSu identitates problematika. Viens no centralajiem amerikanu
kultiiras standartiem ir patriotisms. Savukart vacu kultiirai péc otra pasaules kara raksturigs
patriotisma un nacionalas pasapzinas trukums, to aizstajot ar regionalo pasapzinu.

Gramatas turpinagjuma E.T. Hansens atspogulo vacieSiem raksturigo vélmi sevi
saltdzinat ar citu kultiiru parstavjiem: “Citas tautas liek roku uz sirds un saka: “es milu savu
valsti”. Savukart vacie$i tik ilgi runa par citu valstu problémam, lidz vini nonak pie
secingjuma: “ja jau viss ir ta, tad es varu ari neizcelot un palikt Seit.” ASV, Krievija un Izragla
Sobrid ir tas wvalstis, kuras tiek visbiezak salidzinatas. Ja nebutu So valstu, butu griiti
iedomaties, ko vaciesi viens otram pe'lrmestu.”95 Ka redzams no citatiem, biitiska vacieSu
nacionala rakstura atSkiriba no amerikanu kultiiras parstavjiem ir patriotisma trikums, zema
nacionala paSapzina, izteikta lokala identitate, pretstata amerikanu lepnumam par savu valsti.

Ka pédgja vacu kultiiru raksturojosa strukturala pazime, kura $aja darba tika aplikota,
bija nacionalais raksturs. Sis pazimes visbiezak bija novérojamas amerikanu autora E.T.
Hansena darbos.

Apkopojot $aja apaks$nodala veikta pétijjuma rezultatus, var secinat: visskaidrak
saskatamas vacu kulttru raksturojosas strukturalas pazimes bija laika planosana, valoda un tas
lietojums, vértibu orientacija, uzvedibas modeli un nacionalais raksturs.

Nakamaja $1 bakalaura darba empiriskaja nodala galvena uzmaniba tiks vérsta uz

amerikanu kultiiras standartu un strukturalo pazimju izpausmeém.

% Turpat, S. 56.
% Hansen. Planet Germany, S. 149.
% Turpat, S. 153.
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5. AMERIKANU KULTURAS STANDARTU UN STRUKTURALO
PAZIMJU IZPAUSMES NO VACU KULTURAS PERSPEKTIVAS

Lai varétu noskaidrot, kuri kultiiras standarti izpauzas amerikanu kultora, autore $aja
nodala balstisies galvenokart uz divu autoru darbiem: vacu autores Sabrinas Foksas (Sabrin
Fox) gramatu “Misis Foksa grib atpakal uz majam. Ka es macijos saprast amerikanus un
milet vaciesus” (“Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die Amerikaner verstehen und die
Deutschen lieben lernte”) un Dzona Medisona (John Madison) gramatu “Un labs ir.
Amerikanu divainibas no vietéjo iedzivotaju perspektivas” (“And good is. Amerikanische
Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive”). Ari $o gramatu nosaukumi darba turpmak tiks
sniegti originalvaloda un saisinata varianta.

Iepriek§ mingtajos darbos to autori ir aprakstijusi ne tikai savu dzivi Amerikas
Savienotajas valstis, bet ari no vacu kultiiras perspektivas att€lojusi galvenas vacu un
amerikanu kultiiru atSkiribas, amerikaniem raksturigas tradicijas un paradumus. Japiezimé, ka
Dzons Medisons gan nav vacietis, bet amerikanis, kur§ vairakus gadus ir nodzivojis Vacija.
P&c tam, kad Dz. Medisons universitate ASV apguvis vacu valodu, vin$ bijis praksé kada
uznémuma Hamburga, studiju turpindjuma gadu ka apmainas students studgjis Vacija,
Minhenes Universitate. Péc studijam stradajis Vacija, tad atgriezies Amerikas Savienotajas
valstis, kur stradajis Dienvidkarolina kada vacu uznémuma. Vacija pavaditaja laika ir ]oti labi
apguvis vacu valodu iepazinis vacu kulturu un mentalitati, turklat Dz. Medisona sieva un
vairaku gramatu lidzautore Betina Medisone (Bettina Madison) ir vaciete. Péc tam, kad vins
bija gramata “Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive”
att€lojis amerikanu skatu uz vacu kulttiru un tas specifiskajam iezimém, sekoja autora gramata
“And good i1s. Amerikanische Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive”, kura paredzéta
tieSi vacieSiem, lai vinus iepazistinatu ar amerikanu sadzives un uzvedibas normam,
uzskatiem un vertibu konceptiem, kas no vacieSu viedokla var likties divaini, sveSi un
nesaprotami. Autors apraksta Sos ASV kultiiras aspektus no amerikanu (“iedzimto™)
perspektivas, atklajot, kas slépjas “aisberga neredzamaja dala”.

Darba turpmakajas divas apaksnodalas tiks apskatiti amerikanu kultiiras standarti un
amerikanu kulturai raksturigas strukturalas pazimes, kuru izpausmes analiz€tajos darbos bija

visskaidrak saskatamas.
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5.1. Amerikanu kultiiras standartu izpausmes

Saja apaksnoda]a tiek analizéti Sabrinas Foksas un amerikagu un vacu kultdru
pazingja Dzona Medisona darbi, vadoties no vacu kultiiras pétnieces Silvijas Srollas-Mahlas
un ASV kultiras antropologes Emilijas Sleitas definétajiem amerikanu kultiiras standartiem®®,
Kultiiras standartu teorétisko pamatu veido vacu interkulturalas psihologijas pétnicka
Aleksandra Tomasa izstradata kultiras standartu koncepcija, kura raksturota $1 darba 3.1.
apaksnodala.

Sabrina Foksa - vairaku pazistamu gramatu autore un bijust vacu ARD, ZDF un SAT
1 televiziju moderatore, gramata “Mrs. Fox will wieder heim” aprakstijusi savu pieredzi, péc
apprecéSanas ar Holivudas producentu Ric¢ardu Foksu (Richard Fox) seSpadsmit gadu ilga
laika perioda, dzivojot Losandzelosa, Amerikas Savienotajas valstis. ASV vina uzturgjas no
1988. lidz 2004. gadam, kad atgriezas atpakal sava dzimtaja pilséta Minheng, kur dzivo
joprojam. Gramata autore att€lo savu personigo pieredzi dazados Amerika pavaditajos
posmos — gan eiforisko sajismu tiilit péc ieraSanas jaunaja dzives vieta, gan v&lakas
iedzivosanas periodu pozitivos un negativos pardzivojumus, gan ar1 faktorus un iemeslus, kas
vinu galu gala pamudinaja Skirt laulibu ar amerikani un atgriezties uz dzivi dzimtené. S.
Foksa ar vacu kultiiras parstavei raksturigu pamatigumu un iedzilinaSanos raksturo abu
kulttru atSkiribas, ilustrgjot tas ar trapigam situacijam no savas pieredzes. Tajas atspogulojas
atSkiribas starp vacieSiem un amerikaniem visdazadakajos dzives aspektos, taja skaita —
kultiiru standartos.

Viens no amerikanu kultliras standartiem, kuru ir iesp&jams noverot Sabrinas Foksas
darba, ir interpersonilas distances samazina$ana. ST S. Srollas-Mahlas un E. Sleitas
definéta amerikanu kultiras standartu izpausmes visspilgtak noverojamas amerikanu
komunikacijas veida. S. Srolla-Mahla amerikanus raksturo ka atvértus, sabiedriskus un
komunikablus. Amerikanu kultiras parstavjiem raksturiga atvérta, draudziga un viesmiliga
izturéSanas art pret svesiniekiem. S. Foksas gramatas pasa sakuma tas autore apraksta savu
vienu no péd§jam sarunam ar amerikani pirms atgrieSanas Vacija. Ta ir saruna ar
nepazistamu, pirmo reizi dzivé sastaptu taksometra vaditaju, tomer $aja saruna vini apspriez
témas, kuras, pieméram, vacu kultiiras parstavji ar pilnigi svesu cilvéku nekad neparspriestu:
“Un vai es tieSam pareizi sapratu, jiis parcelaties atpakal uz Vaciju? Es klusiba maju ar galvu.

Ja, un kapeéc? Jis, esat spiesta parcelties atpakal?”97 Sarunas turpinajuma S. Foksa taksometra

% Sal. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation..., S.
135-149.

" Fox, Sabrina. Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben lernte.
Knaur Taschenbuch Verlag, 2008. S. 14.

44



vaditajam izstasta par galvenajiem iemesliem, kadel vina grib atgriezties atpakal Vacija: “Ja,
ziniet, péc kada laika, ko esmu $eit pavadijusi, es gribu atkal redz&t sirmus cilvékus, gribu
runat par kaut ko citu, izgpemot filmas, un ilgak neka devindesmit miniites sédét restorana.”*®
S. Foksas biografiskaja gramata “Mrs. Fox will wieder heim” §1 kultiiras standarta izpausmém
ir atrodams vél sads piemeérs: ”Es biju loti aizkustinata, kad redzg€ju, ka visas §is sievietes,
kuras es biju iepazinusi pedgjo septinu ménesu laika, mani uzskata par savu draudzeni.”*
Nemot veéra to, ka ar min€to epizodi taksometra sakas Sabrinas Foksas atskats uz ASV
pavadito laiku, var secinat, ka vinu ka vacu kultiiras parstavi 1pasi ir iespaidojis un parsteidzis
tiesi $is kultiiras aspekts (standarts). Uzvediba tas izpauzas ka daudzu citu kultiiru parstavju
pamanttais amerikanu draudzigums, laipniba, gataviba uzsakt sarunu ar nepazistamu cilveku,
sp&ja atri nodibinat kontaktus un iedraudzgties.

Vel viens S.Srollas-Mahlas un E. Sleitas definétais amerikanu kultiiras standarts,
kuram biezi rodams atspogulojums S. Foksas gramata, ir nesaspringtiba (“easy going”) (vac.
Gelassenheit). Sis kultiiras standarts amerikanu kultiira izpauzas tadgjadi, ka amerikani ir
gatavi biezi mainit darba vietu, parcelties uz citu dzives vietu, vini ir gatavi riskét un pienemt
ar1 neordinarus lémumus. Ari §1 kultiras standarta izpausmes Sabrinu Foksu ka vacieti
actmredzot ir parsteigusas, jo tiek biezi att€lotas vinas gramata. Pieméram,kada epizodé vina
raksta, ka amerikani tik biezi maina savu dzivesvietu, ka lielakajai dalai amerikanu ir savs
nekustama Tpasuma makleris: “Es vél nekad dzivé neesmu mekl&jusi un pirkusi nekustamo
IpasSumu, tomer es nevargju nepamanit, ka Seit katram, 11dzas arstam, friezierim un manikirei,
ir arT savs nekustama ipaSuma makleris. Nekustama ipasuma pardoSana Seit ir pavisam
savadaka ka Vacija. Seit, protams, ir daudz vairak ko pardot, jo, it Tpasi Kalifornijas $tata
iedzivotajiem, ir ieradums, sekot Iidzi saviem dzives standartiem, kuri, it seviski Saja pilséta,
tik strauji mainas.”*® Te japiebilst, ka vacu autores reakcija uz amerikanu gatavibu tik biezam
parmainam atspogulojas ari vacu kultiirai raksturigais G. Hofstedes definétais augstais
nedro$ibas noveérSanas indekss, kas uzvediba izpauzas ka bailes no jauna, nezinama,
neveleéSanas risket un iesaistities griiti prognoze€jamas situacijas - tas viss kopuma trauce atri
un elastigi reagét uz apstaklu izmainam.

Sadu secinajumu ilustré S. Foksas aprakstitas situacijas, kas uzskaita faktorus, kuru
ietekmé amerikaniem ir raksturigi iegadaties jaunu maju: “Viens bérns vairak - jauna maja.

59101

Bérns ir devies uz koledzu — atkal jauna maja, Soreiz mazaka. Vai ar1 $ada situacija:

% Fox, Sabrina. Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben lernte,
S. 14.

% Turpat, S. 116.
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“Kads, lidz $im v&l nezinams aktieris, ieguvis savas dzives lielako lomu un nokluvis
popularako aktieru saraksta, vinam, protams, vajadziga daudz plasaka dzivesvieta.”%?

Kada cita epizodé, S. Foksa aprakstijusi vienu no daudzajam savas gimenes, parcel$anas
reizém uz citu maju: “SeSus ménesus velak, mes no “briinas majas” parcélamies uz Lago
Vistu. Mana adrese beidzot oficiali bija Beverlihilza.”**

Savukart otrs pétito darbu autors - Dz. Medisons - uzsver, ka “Parasti amerikani peéc katra

algas paaugstindjuma parcelas uz citu - lielaku maju.”**

Ta ka maja amerikaniem ir viens no
nozimigakajiem statusa simboliem, tad amerikapiem ir svarigi, lai viniem atttiecigi vinu
ienakumu Itmenim un statusam sabiedriba, biitu péc iesp&jas labaka dzivesvieta. Vacietes S.
Foksas darbos $im amerikanu kultiiras aspektam izdevas noverot daudz pieméru, jo pretgji
amerikaniem, vacu kultira $adas izpausmes nav novérojamas.

V@l viena minéta amerikanu kultiras standarta raksturiga izpausme uzvediba ir spéja,
gataviba biezi mainit darbu vai pat profesiju. S. Foksa kada gramatas epizod€ salidzina vacu
un amerikanu kultiras parstavjus $aja aspekta: “Amerikani ir elastigaki. Vini vieglak spgj
nomainit profesiju. M@es, vacie$i, turpreti liekam parak lielu vertibu uz zinaSanam un
perfekcionismu. M@s ar to lepojamies, lai gan tas mis ierobezo.”'% Ari Saja S. Foksas
noveérojuma izpauzas vacu kultlrai raksturigd nepiecieSamiba pé€c drosSibas, stabilitates,
stingram stuktiram, kuru Hofstede sava kultiiras dimensiju koncepta defingjis ka augstu
nedro§ibas noveérSanas indeksu.

NepiecieSamiba péc socialas atzinibas un orientacija uz panakumiem ir vél divi no
tiem amerikanu kulttiras standartiem, kuru izpausmes izteikti saskatamas pétitajas gramatas.
Abi iepriek§ minétie amerikanu kultiiras standarti amerikanu sabiedriba izpauzas lidzigi — ka
tieksme péc salidzinaSanas un ranga noteikSanas dazadas dzives jomas un Iimenos,
sacensibam, panakumiem un uzslavam. Lielu nozimi amerikani pieskir statusam sabiedriba.
S. Srolla-Mahla komentg: “Statusa simbols amerikanu kultiira ir pieradijums un izpausme
individualajam spéja'lm.”106
S. Foksas gramata “Mrs. Fox will wieder heim” vérojams §ads statusa simbolu

nozimiguma atspogulojums: “Losandzelosa vacu automasiam ir statusa simbola loma.

Nekad ieprieks nebiju redz&jusi tik daudz BMW, Mercedes, Porsche un Audi automasina ka

102 Eox. Mrs. Fox will wieder heim, S. 97.

1% Turpat, S. 123. Lago Vista — rajons Losandzelosa

104 Madison, John. And good is. Amerikanische Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive. Verlagsgruppe
Liibbe, 2011. S.230.

195 Tyrpat, S. 246.
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Seit. Gandriz visas gluZzi jaunas. Automasina, tapat ka maja un rokas pulkstenis, ir svarigakie
statusa simboli LosandZelosa. Tiem ir jabit jauniem un dargiem.”*%’

Cita epizodé S. Foksa amerikanus raksturo ka loti stradigus un centigus darbiniekus:
“Amerikani daudz strada. Vingiem ir divas lidz tris ned€las ilgs atvalinajums, un nereti vini
strada divos darbos. Vini ir parc€lusie uz So pilsétu, jo vini filmu biznesa grib sasniegt pasu
“augSu”. “AugSu” ir iespgjams atpazit p&c vinu majam, automasinam, pulksteniem, pazinu
loka un p&c galdina restorana.”'% Gramatas tupinajuma S. Foksa vélreiz apraksta automasinas
ka statusa simbola nozimi amerikanu kultiira, Tpasi uzsverot to nozimigumu Kalifornijas Stata,
kura vina pati ir dzivojusi.

So amerikanu kultiras standartu izpausmém — tick$anas péc panakumiem, uzslavam
un sacensibam, atspogulojums ir atrodams ari Dzona Medisona darba “And good is”. Kada
gramatas nodala vin$ apraksta amerikaniem tik raksturigo v€lmi un sacensibu par labaka
ménesa darbinieka titulu. “Vienalga, vai jus vélaties iegtit karoto autostavvietas vietu, lai jums
bitu jaméro isaks cel§ lidz rakstamgaldam, vai ari, ja jus vélaties, lai jusu fotografija ar
apbalvojumu rokas tiktu publicéta firmas majas lapa, vai, ja jus gribat redz&t savu vardu
iegravétu bronzas pieminas zetona novietotu atpiitas istaba. Lai arT kads btu jasu mérkis, lai
iegiitu ménesa labaka darbinieka titulu un parspétu jasu koleégus, sekojiet tris vienkarSiem
noteikumiem.”® Un turpindjuma DZ. Medisons apraksta $os tris noteikumus, kuri gan 31
bakalaura darba konteksta nav svarigi. lepriek§ min&tajas situacijas, autori aprakstijusi gan
amerikanu tiekSanos péc sacensibam un uzslavam, gan ari vélmi sasniegt péc iespg&jas
augstaku socialo stavokli.

Vel viens amerikanu kultiras standarts, kur§ tiek raksturots un ilustréts Saja
apaks$nodala, ir patriotisms. Saskana ar S. Srollas- Mahlas un E. Sleitas pétfjumiem $is ir Joti
nozimigs amerikanu kultiiras standarts. Ka tipiskas $1 kultiiras standarta izpausmes amerikanu
uzvediba S. Srolla-Mahla min lepnumu par savu valsti/naciju, ASV himnu, Konstitiiciju un
demokratisko sistému. ST kultliras standarta izpausmes uzvediba un ritudlos sava gramata
“And good is” apraksta Dzons Medisons: “Mgs uzvelkam darza Amerikas karogu. Amerikani
ir lepni, ka vini ir amerikani. Lepni par iesp&ju dzivot labakaja valsti, kurai kadreiz piedergja
lielaka eka pasaulé.”110 Gramatas turpinajuma DZ. Medisons skaidro, kada veida, ar kadam
patriotiskas audzinasanas metodém ASV tiek veicinats lepnums par savu valsti: “Jas jautasiet,

no kurienes rodas $is lepnums. Uz $o jautajumu ir divas atbildes: pirmkart, jau pasa sakuma

07 Eox. Mrs. Fox will wieder heim, S. 48.
198 Tyrpat, S. 127.

199 Madison. And good is, S.137.

10 Tyrpat, S. 35.
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savas dzivibas, lai m&s varétu dzivot briviba. Otrkart, miisu himna patieSam ir Joti laba. 1!

Savukart vaciete S. Foksa apraksta situaciju ASV péc vienpadsmita septembra
notikumiem, kad teroristu lidma$inas ietriecas Pasaules Tirdzniecibas centra Dvinu tornos:
“Jau nakamaja diena pie automasinam paradijas amerikanu karogi. Pie karogu veikaliniem
bija rindas. Art Jilija grib&ja, lai mes pie automasinas piestiprinam Amerikas Savienot valstu
karogu. Man nebija nekadas pieredzes saistiba ar karogiem, un visu, kas ar to saistits. Man tas
viss, drizak, Skita nepatikams. Mana izpratné karogs saistijas tikai ka kadas valsts zime. Es
labpratak butu grib&jusi pie auto piestiprinat pasaules karogu, kur§ simbolizétu visu zemi,
diemZel to nebija tik viegli atrast.”™*? S. Foksas gramata ir atrodams ari atspogulojums cienu
un atzinibu apliecinoSai amerikanu atticksmei pret savu valsts prezidentu: “Ikviens, kur$
vienpratigi nesekoja prezidentam, nebija patriots, turklat vin$ tika uzskatits par valsts
nodeveju, un ta ir vislaunaka apstdziba ko viens amerikanis otram var parmest. Ta nu més
visi kopa, ciesi aiz prezidenta pardzivojam So krizi. Punkts. Tas ir arT izskaidrojums Busa
parvélesanai pec daziem gadiem.”*

S1 amerikaniem tik svariga amerikanu kultiiras standarta izpausmes visbiezak bija
iesp&jams konstatet vacietes S. Foksas darba “Mrs. Fox will wieder heim”. Komentgjot vacu
autores biezi uzsveérto amerikanu patriotismu un ta daudzveidigas izpausmes, var secinat, ka
Sis ASV kultiiras standarts krasi konstaté ar daudzu starpkultiru komunikacijas un vacu
kultiiras petnieku secinajumu par vacieSu izteikti zemo nacionalas pasapzigas un nacionala
lepnuma limeni.

Saja apaksnodala tika apkopotas galvenas amerikanu kultiras standartu izpausmes,
verojot amerikanus no vacu kultiiras parstavju skatupunkta, balstoties uz kulttiras petniecu S.
Srollas-Mahlas un Emilijas Sleitas definétajiem amerikanu kultiiras standartiem.
Interpersonalas distances samazinasana, nesaspringtiba, nepiecieSamiba péc socialas
atzinibas, orientacija uz panakumiem un patriotisms bija tie amerikanu kultiiras standarti, kuru
izpausmes analizétajos darbos noveérojamas visbiezak.

Nakamaja apakS$nodala autore sniegs parskatu par pétitajos darbos visbiezak
konstatétajam amerikanu kultiiras strukturalo pazimju izpausmém, ilustr&jot tas ar piemeriem

no Dz. Medisona un S. Foksas gramatam.

111 Madison. And good is, S. 35.
12 Fox. Mrs. Fox will wieder heim, S. 250. Jalija — S. Foksas meita
13 Tyrpat, S. 252.
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5.2. Amerikanu kultiiras strukturalo pazimju izpausmes

Saja apaksnodala tiks sniegts parskats par p&tijuma konstatgtajiem piemériem saistiba
ar amerikanu kultiiras specifiskajam ipatnibam - strukturalo pazimju izpausmém, analiz&jot to
atspogulojumu no vacu kultiiras perspektivas. Autore analiz€ fokus€sies uz amerikanu
kultturai raksturigajam strukturalajam pazimém saskana ar G. Maleckes koncepciju (sk. §1
bakalaura darba otraja teorétiskaja nodala): laika planosSana, valoda un tas lietojums,
neverbala komunikacija, vertibu orientacija, uzvedibas modeli, uztvere, telpas izjita,
domasana, socialie grup€jumi un to attiecibas, nacionalais raksturs.

Pétitajos darbos visbiezak bija sastopamas turpmakaja teksta raksturotas kultaru strukturalas

pazimes.
Laika planoSana

Laika izjuta ir butisks faktors, ar kura palidzibu ir iesp&jams izdarit secinajumus par
laika koncepciju un nozimigumu. Britu internacionalas biznesa komunikacijas pétnieks R. D.
Luiss amerikanu kultiiru raksturo ka kultiiru ar lineara laika planoSanu. Tas nozime, ka
kultoram, kuram raksturigs $ads laika planoSanas veids, laika planosanai un laika planu
ieveroSanai tiek pieskirta seviski liela nozime. Salidzinot vacu un amerikanu kultiiras Saja
aspekta ir iesp&jams konstatet, ka vacieSiem laika planoSana un laika planu ievéroSana ir
vairak izteikta ka amerikaniem. S. Srolla-Mahla laika plano$anu vacu kultira defingjusi ka
vienu no vacu kulttiru raksturojoSiem kulttiras standartiem.**

Amerikanu kultiiras parstavju izpratni par laiku un laika planosanu tiek raksturota
DZona Medisona darba ,,And good is”. Piem@ram, autors apraksta amerikanu kultira
pienemtas pieklajibas normas laika izpratngé: ,Jis varat uzsakt darbu ar piecpadsmit minasu
nokaveésanos. Amerika ieraSanas ar ceturtdalstundas novéloSanos p&c norunatas tiksanas laika,
vel skaitas precizitate. Gadijuma, ja jis kavejat vairak neka piecpadsmit minttes, tad nosttiet
zinu, ka jus esat cela, arf ta tiks uztverta ka preciza ieraganas.”?

Otras analiz€to darbu autores - vacietes Sabrinas Foksas- darba ,,Mrs. Fox will wieder
heim” neizdevas noveérot spilgtus piemeérus §is kultiiru pazimes izpausmém. Tas varétu
liecinat par to, ka vacieSu un amerikanu kultiiru standarti un izpratne par laika vertibu ipasi

neatskiras (kas apstiprina kultiirsalidzinoSo pétijumu atzinas) (sk. $1 bakalaura darba 4.2.

apaksnodalu).

114 3al. Thomas, Kammhuber, Schroll-Machl. Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation..., S.
30.
15 sal. Madison, J., And good is, S.137.
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Valoda un tas lietojums

Valoda ir pirmais $kerslis, kas japarvar, lai saktu saprast kadu svesu kultiiru. Vaciete
S. Foksa komentg vienu no valodu lietojuma kultiirspecifiskajiem aspektiem: ,,Katrai valodai
ir savi raksturigie saisinajumi un Tpatnibas, kuras iecelotajiem var but griiti izprotatmas.”116
Gramatas turpinajuma autore aprakstijusi kadu situaciju, kuru vina piedzivojusi anglu valodas
lietojuma Ipatnibu neparzinasanas dél: ,,Es kinoteatri, pasiitijusi popkornu un kolu, gatavojos
maksat ar skaidru naudu, kad pardevgjs, panemot naudu man sacija, ka es esmu vienu dolaru
par isu (anglu: you are a dollar short). Es pie sevis nodomaju, ka, dolaru par isu? Es nebiju
parliecinata, vai tik tas nav kads flirt€Sanas pané€miens. Viens dolars par isu, cik tas ir daudz?
Cetri centimetri? Kap&c vin§ man to jauta? Es esmu parak isa? Parak gara? Pec kada laika es
sapratu, ka vin$ nevélas mani uzaicinat uz randigu un neesmu par isu. Vigs tikai vélgjas vienu
dolaru, es biju iedevusi vienu dolaru par maz.”**’

Anglu valodai raksturigas divas izteiktas varietates, viena no tam ir britu angju valoda,
otra -amerikanu anglu valoda. Komentars par atskiribu izpausmém starp abam $im anglu
valodas varietatém ir atrodams DZona Medisona gramata ,,And good is”, kur autors atspogulo
faktu, ka, pieméra, licla dala vacieSu skola apgist britu anglu valodu un, noklistot Amerikas
Savienotajas valstis, runajot britu anglu valoda, var gadities tikt parprastam vai nesaprastam.
llustracijai var min&t $adu pieméru no Dz. Medisona gramatas: ,, Tad, kad jus pirmo reizi esat
nopircis bileti uz ASV, jis, iesp&jams. nedomajat, ka jusu izvel€taja atvalinajuma galamerki
runa cita valoda. Galu gala, jums tacu no piektas klases skola ir bijusi anglu valoda, un jis
angliski protat sarunaties labi.”**® Gramatas turpinjuma DZ. Medisons atgadina, ka anglu
valoda, kura runa ASV, atSkiras no britu anglu valodas. ,,Vienmér atcerieties, ka jiis esat
macijusies britu anglu valodu. Ta nav vienmér viena un ta pati anglu valoda, kura runa
amerikani un briti. Ja jis velaties, lai jusu bikses tiktu iztiritas, labak lietojiet vardu ,, pants”
(bikses), jo, iesp&jams, lietojot vardu ,, trousers” (bikses) neviens jus nesapraﬁs.”119 Gramatas
turpinajuma DzZ. Medisona min vé&l vairakus pieme@rus britu un amerikanu anglu valodas
atSkiribam gan leksikas, gan gramatikas lietojuma.

Salidzinajuma ar valodas lietojumu vacu kultira bitiska atSkiriba ir terzeéSanas
nozimei komunikacija. Amerikaniem raksturiga small talk, atkariba no situacijas ta var but
gan pieklajibas frazu apmaina, gan ilgaka draudziga térzéSana. Popularakas té€mas ir laika
apstakli un sports. Piemérs no DZona Medisona darba ilustré sportu ka vienu no amerikaniem

raksturigakajam térzeéSanas témam: ,,Vienmeér norisinas kada svariga futbola, basketbola vai

18 Fox. Mrs. Fox will wieder heim. S. 37.
1 Tyrpat.

18 Tyrpat, S. 88.

119 Madison. And good is, S. 88.
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hokeja spéle, ko nekada gadijuma nedrikst palaist garam. Pret€ja gadijuma nakamaja diena

darba jis nevarésiet piedalities dienas svarigakaja saruna.”?

Kada gramatas epizodé vacu
autore S. Foksa atspogulo savu atticksmi pret amerikanu kulttirai tik raksturigo small talk:
,»Man terzéSana nekad nav patikusi, man nepatik sarunaties par nesvarigam témam. Mani
interesé cilveki, tas ko vini doma, dara un kas vinus aizrauj. Mani tieSam neinteresé, kur vini

121 <= -
7 Vacietes

grasas doties atvalinajuma vai ari, ja ir nokrituSies svara par divsimts gramiem.
S. Foksas komentari saistiba ar t€rzéSanas tradicijam un tas lielo lomu Amerikas Savienotajas
valstis parada, ka Vacija un vacieSiem $ads valodas aspekts nav raksturigs. VacieSiem
raksturigs tieSs komunikacijas stils, Saura konteksta komunikacija, kultiiras standarts —
orientacija uz lietu, problému, savukart amerikanu kultira iecienitas small-talk tradicijas
noteikumi liek runat par nebutiskam lietam un vienkarsi uzturét vieglu, nepiespiestu sarunu.

Tadel atskiribas komunikacijas stilos var minét ka vienu no bitiskajam vacu un amerikanu
kultiiru atSkiribam saistiba ar valodas lietojumu.
Vertibu orientacija

Ka darba iepriek$ aprakstits, G. Hofstede vertibas min ka visdzilako, nozimigako un
stabilako kadas kultiiras aspektu. TieSi vértibas parada atSkiribas starp kultiram. ASV
Konstitiicija definétas vertibas — brivibu un vienlidzibu - amerikani uzskata par idealam un
priek§zimigam. Orientaciju uz vienlidzibu S. Srolla-Mahla ir defingjusi ari ka vienu no
amerikanu kultiirai raksturigajiem kultiras standartiem. lepazistoties ar teorétisko literattiru
un analiz€jamo materialu, var secinat, ka orientacija uz vienlidzibu ir loti butiska amerikanu
kulttiras Tpatniba.

DzZona Medisona darba ,,And good is” ir atrodami vairaki pieméri dazu amerikanu
vertibu atspogulojumam amerikanu kultiira. Ka pirmo var minét pieméru, kur DZ. Medisons
nedaudz ironiski izsakas par amerikaniem: ,,Amerikani tik loti noverteé savas tiesibas brivi
izteikties, ka mes atlaujam katram izteikt visas mulkibas, kas nak prata. To pats par sevi
saprotams varat darit arl Jus.”'# Gramatas turpinajuma vins$ apraksta vel kadu ASV
Konstitiicija ieklautu vértibu — ticibas briviba. Dz. Medisons raksta, ka ,ticibas briviba ir
viena no lielajam brivibam, ko amerikani parstav no visas sirds.”*?

Cita petamajos materialos biezi atspogulota amerikanu kulttrai raksturiga vertiba ir
komforts jeb €rtums. Amerikanu vélmi péc komforta var konstateét daudzos piemeéros abas $aja

nodala analiz€tajas gramatas: ,,Amerika gandriz jebkur§ pakalpojums ir pieejams neizkapjot

120 Madison. And good is, S. 91.

121 Eox. Mrs. Fox will wieder heim, S. 145.
122 Madison. And good is, S. 41.

128 Turpat, S. 48.
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no automasSinas: mums Seit ir iebraucamie (anglu val. Drive-through) restorani, bankas,
optikas saloni un alkohola veikali. Lasvegasa jiis pat varat apprecéties $ada kapela.”*?*
,»Daudzos gadijumos nemaz nav jaizkapj no automasinas. Pieméram, ari ne tad, lai iegrieztos
banka. Jiis varat iznpemt naudu no bankomata, kur§ ir automasinas loga augstuma, vai ari
sarunaties ar bankas darbinieku caur specialu sarunas iekartu un tad sanemt plastmasas
maisina iesainotu jsu izveéleéto naudas summu, ko turpat netalu jiis varésiet izterét kada no
atras &dindsanas restoraniem, pie kura jums ari nebiis jaizkapj no automasinas.”'?
,,Salidzinajuma, &st atras uzkodas (fast food) sanak divreiz 1eétak ka gatavot majas, turklat, tas
ir arT daudz ertak.”*?

Sajos pieméros paraléli komfortam un &rtibam var saskatit arf tadu ASV raksturigu
kultiiras vertibu ka efektivitates un laika vertibas izpausmes. Tomér tas, ka vacu autore
pieversusi tik lielu uzmanibu autobraucgju &rtibu aspektam, vairak liecina par no vacu

kulttras perspektivas atskirigo ASV vértibu — komfortu.
Uzvedibas modeli

Turpmak tiks aplikots uzvedibas modelu att€lojums amerikanu kultira Sabrinas
Foksas un Dzona Medisona darbos, ilustr&jot to ar vairakiem piemériem no Siem darbiem.
Saskana ar G. Maleckes koncepciju uzvedibas modelos ietilpst noteikumi, dazadas parazas,
normas, tradicijas, tabu t€mas un lomas kada kultiira (sk.S1 bakalaura darba 2.5. apakSnodalu).
S1 kultaras strukturalas pazimes izpausmes pétijuma gaita analiz&tajos darbos bija visskaidrak
saskatamas.

Analizétajos darbos visbiezak saskatamie pieméri saistiba ar uzvedibas modeliem ir
saistiti ar amerikanu kulttrai raksturigajam sasveicinasanas formam, sveétku svin€Sanu un
tradicijam, komentgjot tas no vacu kulttiras perspektivas.

Pret€ji vacieSiem, kuriem sasveicinoties raksturiga rokas paspieSana, amerikaniem
sasveicinoties raksturiga saskiipstiSanas. Sabrinas Foksas gramata $ai amerikanu uzvedibas
izpausmei atrodams piemérs: ,,ES naku no valsts, kura sasveicinoties raksturiga rokas
paspiesana, bet nokluvu valsti, kura sasveicinoties saskiipstas. Es tiku skiipstita, skiipstita un
skiipstita. Es kada vakara sasktipstijos ar cilvékiem, kurus es nepazinu un pirmo reizi dzivé
redz&ju, kurus, iesp&jams, nekad vairs neredzéSu. Mana mate gada laika no manis nav

— .« e — - v . . . 127
sanémusi tik daudz skiipstu, ka jebkur§ vakarinu viesis.”

124 Eox. Mrs. Fox will wieder heim, S. 19.
125 Tyrpat, S. 243.

126 Madison. And good is, S. 54.

121 Eox. Mrs. Fox will wieder heim, S.69.
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Vel S. Foksa apraksta kadu amerikaniem, it 1pasi, Kalifornijas Stata iedzivotajiem raksturigu
pieklajigas uzvedibas normu — pateicibas zimiSu (thank-you notes) rakstiSana. Vina pat
nodévejusi Kalifornijas S$tata iedzivotajus par pateicibas zimiSu rakstiSanas meistariem:
»~Amerikani péc ikvienas ballites, davanu sanemsanas, Ziemassvétkiem vai Hanukas svinibam
uz speciali drukatas kartinas raksta pateicibas zimites. Pat bérnu dzim$anas dienas ballitém ir
iesp&jams iegadaties kartinu, kura seSgadnieks pats ar savu keburaino rokrakstu var ierakstit
savu vardu un pateicibu.”'?®

Analiz€taja materiala atspoguloti daudzi amerikanu kultiirai raksturigi svétku
svinéSanas paradumi un tradicijas. Ari svétku svinéSanas tradicijas tiek pieskaititas pie
uzvedibas modeliem. Sabrina Foksa atspogulojusi pasas piedzivoto b&rnina gaidiSanas svétku
(baby shower) tradiciju: ,,ES biju septitaja ménesi, kad Karola un vinas virs mas ieliidza uz
pikniku. Kad mums atvéra durvis, es redz&ju septinas sievietes, kuras visas es pazinu un kuras
sajusminatas sauca - Parsteigums! (Surprise). Karola man bija sarikojusi bérnina gaidisanas
svétku svinibas. Ri¢ards, no manis atvadijies, panéma Iidzi Karolas viru un devas prom, jo
viriesi $ajos svétkos nepiedalas.”™® Gramatas turpinajuma S. Foksa izskaidro $o amerikaniem
raksturigo tradiciju, lai tas nosaukuma d€l nerastos parpratumi: ,,Bernina gaidiSanas svétkos
jeb Baby shower laika neviens zidainis netick mazgats dusa, bet gan apbérts ar davanam (ge-
showered).”**® Mazliet ironiski par §iem svétkiem izsakas Dz. Medisons. Vina gramata ,,And
good is” ir atrodams vina viedoklis par o svétku svinéSanas tradicijam: ,,Bérnina gaidiSanas
svetki tiek nemti Joti nopietni. Siem svétkiem vienmér ir moto, rotajumi zila vai roza krasa,
atkariba no gaidita bérnina dzimuma. Tiek pasiititas dazadas dekoracijas, pieskanoti trauki,
sartipetas uzkodas un dzerieni. Pasutita kiika un viss izrotats ta, it ka vakarinas tiktu gaidits
pats prezidents.”*

Dz. Medisons nosaucis un aprakstijis vél $adus amerikaniem nozimigus svétkus un to
svinéSanas tradicijas: Pateicibas diena, Neatkaribas diena un Ziemassvétki. Ka, norada Dzons
Medisons, tad Pateicibas diena Amerikas Savienotajas valstis tiek uzskatita par
vissvarigakajiem svétkiem, vin$ ari aprakstijis So svétku svin€Sanas svarigakas tradicijas:
,»Misu iedzivotaji traucas cauri visai valstij, lai biitu kopa ar savam gimen&m un lai izbauditu
sadu sveétku maltiti: pilditu titaru, dz€rvenu mérci, kartupelu biezeni, ar zefiriem
(marshmallows) parlietus saldos kartupelus, maizites, ar grauzdétiem sipoliem parkaisitas

zalas pupinas, olives, kirbja un pekanriekstu piragus ar saldéjumu un futbolu.”**?

128 3al.Fox, S., Mrs. Fox will wieder heim, S. 154.
129 Tyrpat, S. 116.

130 Tyrpat, S. 116.

131 gal., Madison, J., And good is, S. 129.

132 Turpat, S. 149.
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Pétamaja materiala vairakkart tika piemin€tas un koment€tas ari amerikanu kazu
sving$anas tradicijas. Amerikaniem raksturigas plasas kazu svinibas ar daudziem ieltigtiem
draugiem un pazinam. Vacu un amerikanu kultiru pazingjs Dz. Medisons kazu svin€Sanas
tradicijas Amerika atspogulo sadi: ,,Kad precas amerikanu, tad lielakaja gadijuma kazas tiek
svinétas ka milzigi svétki ar, minimums, divsimt viesiem. St ipasa diena, ka minimums, tiek
planota gadu ieprieks. Tiek meklets restorans un sta svétku kika, tiek uzlaikotas simts

59133

Kleitas.”™ Vaciete S. Foksa savas kazas ar amerikani, kuras tika svinétas ASV aprakstijusi

sadi: ,,Ta ir savdabiga sajiita, savas kazas no divsimt cilvékiem pazit astonus.”***
Kazu svinéSanas liela nozime, grezniba un milzigais ligto viesu skaits un ASV sievieSu
rituals — bérnina gaidiSanas svetki - ir saistami ar1 ar v€lmi uzsvert statusu (sk. kulttiras
standartu “nepiecieSamiba p&c socialas atzinibas”) un amerikanu vertibu sist€ému, kura augsta
prioritate ir tadam puritaniskas sabiedribas vertibam ka kristiga lauliba, laimiga un materiali
nodro$inata gimenes dzive, bérni, ipass sievietes — mates statuss (sk. $1 bakalaura darba 3.5.
apaksnodalu).

Pétitajos darbos visbiezak sastopamas amerikanu kultiiru strukturalas pazimes bija

Sadas: laika planosSana, valoda un tas lietojums, vertibu orientacija un uzvedibas modeli.

133 Madison. And good is, S. 127.
132 Eox. Mrs, Fox will wieder heim, S. 19.
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NOBEIGUMS

Bakalaura darba téma bija Vacu un amerikanu Kultiru specifisko atSkiribu

salidzino$a analize.

Bakalaura darbam tika izvirzits mérkis izpétit, salidzinat un analizét kultiiras specifiskas
pazimes, kas izpauzas vacu un amerikanu autoru literaros darbos. Lai sasniegtu $o mérki,
autore analiz€ja $adus darbus: Sabrina Foksa “Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die
Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben lernte, Dzons Doils “Don’t worry be
German. Ein Ami wird deutsch*, Eriks T. Hansens ,,Norgeln! Des Deutschen groBte Lust
un ,Planet Germany. Eine Expedition in die Heimat des Hawaii- Toasts*, DZons
Medisons ,,Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive*
un ,,And good is. Amerikanische Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive®, Ralfs

Martins ,,Ein Amerikaner in Berlin. Wie ein New Yorker lernte, die Deutschen zu lieben®.
Galvenie jautajumi, uz kuriem tika meklétas atbildes $aja p&tijuma:

e Kadas vacu kulturas specifiskas pazimes izpauzas visspilgtak amerikanu autoru darbos
par Vaciju?

e Kadas amerikanu kultoiras specifiskas pazimes doming vacu tautibas autoru skatfjuma
uz Amerikas kulttiru?

e Kuri vacu un amerikanu kulttras standarti visbiezak izpauZzas p€tijuma izmantojamos
tekstos?

e Kadas butiskakas atSkiribas starp vacu un amerikanu kultiram paradas analiz€jamajos
darbos?

e Vai un kadas kopigas iezimes vacu un amerikanu kulttiras ir konstatejamas p&tamajos

darbos?
Darba izstrades gaita autore veica §adus uzdevumus:

e izpétija teorStisko literatiiru starpkultiiru komunikacijas un kultiras antropologijas
diskursa, izvelgjas pétijuma meérkim atbilstoSus kultliru p@tniecibas modelus un
attiecigas petijjuma metodes;

e analiz&a vacu un amerikanu autoru darbos konstatetas kulttru atskiribas, balstoties uz
Gerharda Maleckes klasifikaciju péc desmit kulttiras strukturalajam pazimém un
Aleksandra Tomasa kulttiras standartu konceptu;

e izvElgjas atbilstoSus piemerus no tekstiem, fokus€jot uzmanibu uz ieprieks minétajiem

kulttru atskirtbu modeliem;
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e interpret§ja piemérus saistiba ar dazadiem vacu un amerikagu kultiirspecifiskajiem
aspektiem;

e apkopoja ieguto informaciju par kopigajam un atSkirigajam iezimém vacu un
amerikanu kultaras.

Bakalaura darba rezultati atspoguloti piecas nodalas un divdemit viena apaksnodala.

Bakalaura darba tika apskatiti vacu un amerikanu kultiiras standarti, ka ari Sim
kultiram raksturigas strukturalas pazimes. Pétijjuma balstoties uz amerikanu autoru darbiem
par vacu kultliru un vacu autoru darbiem par amerikanu kulttru, tika analiz€tas vacu un
amerikanu kulttru atskiribas.

P&tot vacu un amerikanu kultiiras no otras kultiras perspektivas saistiba ar G.
Maleckes definéto kultiiru salidzinasanas metodi, varéja secinat, ka vacu un amerikanu
kultiiras veérojamas gan lidzigas, gan atSkirigas kultiiru raksturojosas pazimes. Turpmak isa
parskata veida tiks raksturotas galvenas abu kulttiru lidzigas un atskirigas izpausmes.

Lidziba starp vacu un amerikanu kultiras pastav laika vértibas izpratn€ un laika

izmantoSanas veida. Ta ka péc E. Hola un Luisa dimensijam amerikani un vacie$i pieder pie
vienas kulttru grupas laika izmantojuma un planojuma - abas ir lineari aktivas kulttras, tad
Saja aspekta butiskas kultiiru atskiribas nepastav un neizdevas konstatet, vien neliela atskiriba
saistas ar tolerances robezam.

Biitiskakas vacu un amerikanu kultairu atSkiribas tika konstatétas valodas lietojuma,

1pasi saistiba ar komunikacijas stilu. Amerikanu komunikacijas stils salidzinajuma ar vacu
kultiiru ir daudz netieSaks. Komunikacija amerikanu kulttra ir atvérta un draudziga, taja ir
daudz laipnibas izpausmju, netieSu formul&jumu. Savukart vacu kulttras biitiska 1patniba (art
kultiras standarts) ir tieSs komunikacijas stils. Valoda ir preciza, tas lietotaji izvairas no
aptuvenibas un daudznozimibas. Valodas lietojuma aspekta izdevas novérot vél kadu bitisku
abu kultiru atskiribu. Amerikangu kultiirai raksturigas térzéSanas (small-talk) tradicijas,
savukart vacu kultiira térzesana tiek lietota loti reti. AtSkiras arT abam kultliram raksturigas
terzeSanas témas - amerikaniem raksturigakas small-talk témas ir laika apstakli un p&dgjie
sporta notikumi, savukart vacieSu terzeéSana saistas ar dazadu politisko notikumu kritisku
apsprieSanu. Minétas abu kultiru atSkiribas valodas lietojuma var bt par iemeslu
savstarpgjiem parpratumiem — piemeram, vaciesi var 1sti neuztvert amerikanu formul&juma
ietverto zinojumu, bet amerikaniem vacieSu tiesa izteiksme un nopietno t€mu izvéle térzésana
var radit iespaidu par nepieklajibu.

Kultiiras standartu metodes izmantoSana palidzgja $1 pétjjuma autorei gramatu tekstos
konstateét kultiru atSkiribu att€lojumu saistiba ar vacu un amerikanu kultiiras standartiem.

Jauzsver, ka ne visus vacu un amerikanu centralos kultiras standartus bija iesp&jams konstatet
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pétitajos darbos, jo kultras standartu izstrade ir notikusi, balstoties uz piemériem no biznesa
komunikacijas vides, bet analiz€tajos literaros darbos bija aprakstitas galvenokart sadzives
situacijas. Vacu Kkultarai raksturigie centralie standarti, kurus izdevas saskatit pétitajos

darbos, bija Saura konteksta komunikacija, orienté$anas uz lietas butibu, profesionalas un

privatas dzives noskirSana, laika planosana. Galvenas amerikanpu Kkultiiras standartu

izpausmes, kuras izdevas konstatét, bija interpersonalas distances samazinasana,

nesaspringtiba, nepiecie§amiba péc socialas atzinibas, orientacija uz panakumiem un

patriotisms.

Rezumgéjot var secinat, ka bakalaura darba ievada noformul&tais petijuma meérkis ir

sasniegts un izvirzitie uzdevumi ir veikti. Autorei bija saisto$i un interesanti analiz&t literarus
darbus divu visai atSkirigu kultiru salidzinajuma konteksta, parbaudot praksé kulturu
pétisanas teorétiskos konceptus. Tomer bakalaura darba autore saprot un vélas uzsvért, ka, lai
gan ir tikuSas pétitas un salidzinatas daudzu autoru refleksijas par vacu un amerikanu
kultoram, S§1 pétifjuma rezultati nevar pretendét uz visaptveroSu un detaliz€tu abu kulttiru
specifisko pazimju un atdkiribu analizi. Saja sakara autore piekrit ievérojama vacu
socialantropologa Hermana Bauzingera viedoklim:

“Ka tipiskas kopuma tiek defin€tas 1pasibas, kas atSkiras no ta, ko cilvéks pats uzskata par
normalu. Jau tade] vien izteikumu par tipisko pareiziba ir nedaudz apSaubama. Toméer $is
apstaklis sniedz iesp&u ari lielakai krasainibai: skatoties no dazadam pusém, ikreiz
priekSplana iznirst citas Skautnes. Tomér Sos daudzveidigos att€lus nevar saskaitit kopa vai
integrét viena “pareiza” kopgja attéla; ta vienmer ir tikai pietuvosanas, kompleksas un precizi

. .. 1
neuztveramas realitates konstrukcijas.” %

135 Bausinger. Typisch Deutsch. Wie deutsch sind die Deutschen? S. 19.
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KOPSAVILKUMS (TEZES)

Darba gaita autore vadijas no Sada piepémuma (pamattézes):

1. Ja pétama darba autors ir reflektgjis un aprakstijis kadu, péc vina domam, citai kulttrai
raksturigu uzvedibas veidu, tad tas, visticamak, atSkiras no ta, kas ir normals vina pasa
kultira®®. Lidz ar to tas liecina par kultiiru atSkiritbam Saja aspekta. Ja sveSajai kultiirai
raksturigas strukturalas pazimes ari autora kulttira ir tadas pasas vai lidzigas, tad tam,
reflekt€jot par otru kultiiru, netiek pieveérsta ipasa uzmaniba.

Pé&tniecibas darba izstrades gaita tika iegiiti $adi secinajumi:

2. No vacu starpkultiru komunikacijas pétnieka Gerharda Maleckes defin€tajam desmit
kultiiru strukturalajam pazimém amerikanu autoru darbos par vacieSiem visskaidrak
saskatamas bija laika planoSana, valoda un tas lietojums, vertibu orientacija, uzvedibas modeli
un nacionalais raksturs.

3. Bitiskakas atskiribas starp vacu un amerikanu kultiiram tika konstatétas valodas lietojuma.
Tas izpauzas galvenokart divos aspektos - komunikacijas stila un terzésanas jeb small-talk
tradicijas.

4. VacieSiem raksturigs tieSs komunikacijas stils, Saura konteksta komunikacija, kultiiras
standarts — orientacija uz lietu, problému; savukart amerikanu kultiira komunikacijas
konteksts ir plasaks un viens no centralajiem amerikanu kultiiras standartiem saistas ar small-
talk nozimigumu.

6. Centralie vacu kultiiras standarti, kurus izdevas konstatét analizétajos darbos, bija Saura
konteksta komunikacija, orient€Sanas uz lietas bitibu, profesionalas un privatas dzives
noskirSana, laika planoSana.

7. Analizétajos tekstos visspilgtak bija atspoguloti $adi amerikanu kultiras standarti:
interpersonalas distances samazinasana, nesaspringtiba, nepiecieSamiba péc socialas atzinibas,
orientacija uz panakumiem un patriotisms.

8. Petito darbu tekstos atSkiribas var€ja konstatét saistiba ar uzvedibas modeliem (svétku
svinéSanas tradicijas, parazas). Ka vacieSiem raksturigu specifisku uzvedibas modeli
amerikanu autori min biezo rokas paspieSanu sasveicinoties. Savukart vacu kultiiras parstavju
skatljuma parsteidzosa Skiet ar valsti un naciju saistito svétku popularitate amerikanu vidi
(Neatkaribas dienas, Pateicibas dienas svinibas), ka arT godbijiga attieksme pret valsti un tas

simboliem (himnu, karogu u.c.), kas atspogulo ASV kultiiras standartu — patriotismu.

1% sal. Bausinger. Typisch Deutsch. Wie deutsch sind die Deutschen? S. 19.
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9. Komentgjot vacu autores S. Foksas biezi uzsvérto amerikanu patriotismu un ta
daudzveidigas izpausmes, var secinat, ka §is ASV kultiiras standarts krasi konstaté ar daudzu
starpkultiiru komunikacijas un vacu kultiiras p&tnieku secinajumu par vaciesu izteikti zemo
nacionalas pasapzinas un nacionala lepnuma ltmeni.

10. Saistiba ar vacieSu nacionalo raksturu analizétajos amerikanu autoru darbos atklajas
vacie$u identitates problematika. Seit galvenokart atspogulojas divi aspekti - tiek uzsvérta
vacieSu skeptiska/kritiska atticksme pret savu valsti un naciju (vaji izteikta nacionala
identitate), ka ar1 personiskas identitates problematika.

11. No vacu kulturas perspektivas raksturigs amerikanu kultiiras standarts ir interpersonalas
distances samazinasana, kas arl saistas ar tipiskiem uzvedibas modeliem un izpauzas ka
amerikanu draudzigums, laipniba, gataviba uzsakt sarunu ar nepazistamu cilvéku, sp&ja atri
nodibinat kontaktus un nesen iepazitu cilvéku dévét par draugu.

13. Vacu kultiiras skatijuma interesants amerikanu kultiras standarts ir nesaspringtiba
(anlg. “easy going; vac. Gelassenheit). Analizé€to gramatu tekstos tas izpauzas uzvediba ka
gataviba biezi maintt darba vietu vai pat nodarbosanas jomu, parcelties uz citu dzives vietu,
gataviba riskét, pienemt ar1 neordinarus Iémumus.

14. NepiecieSamiba p&c socialas atzinibas un orientacija uz panakumiem ir vél divi amerikanu
kultiiras standarti, kuru izpausmes ir saskatamas pétitajas gramatas. Abi Sie kulttras standarti
amerikanu uzvediba izpauzas lidzigi — ka tieksme péc salidzinaSanas un ranga noteikSanas
dazadas dzives jomas un limenos, sacensibam, panakumiem un uzslavam. Lielu nozimi
amerikani pieskir statusam sabiedriba.

15. Skatoties no vacu kultiras perspektivas, var minét, ka amerikanu kulttras raksturigas
vertibas ir orientacija un vienlidzibu, komforts jeb ertums, efektivitate un laika veértiba; Tpasi
daudz pieméru analiz€tajos darbos saistas ar tieksmi pec komforta un tas dazadajam
izpausmém amerikanu uzvediba.

16. Laika planoSana vacu kultiira ir gan vertiba, gan viens no centralajiem kulttiras
standartiem. Tom&r gan vacu, gan amerikanu autoru darbos laika aspektam ir pievérsta
mazaka uzmaniba, neka to varétu gaidit, kas varétu but izskaidrojams ar to, ka laika planoSana
ir viena no centralajam veérttbam ari amerikanu kultiira. Laika izmantojuma un precizitates
zina starp abam kulttiram pastav tikai nelielas atSkiribas (piem., amerikanu kulttira ierasanas
uz privatu tikSanos ar piecpadsmit miniiSu nokavésanos tiek uztverta diezgan toleranti, kamer
vacu kultiira $ada nokaveésanas rada problémas). Saskana ar starpkultiiru teorijas pétnieku
atzindm sava kultiird raksturigdm uzvedibas izpausme&m otra kultiira netiek pieversta 1pasa
uzmaniba. Tadg€jadi var secinat, ka starp vacu un amerikanu kultiram pastav lidziba attiecksmée

pret laiku, ta vertibu, precizitates izpratni un laika planoSanu.
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ZUSAMMENFASSUNG

Der Titel der vorliegenden Bachelorarbeit lautet: Vergleichende Analyse der deutsch-
amerikanischen kulturspezifischen Unterschiede

Die vorliegende Bachelorarbeit hatte es zum Ziel, Ausdrucksformen der deutschen bzw.

der amerikanischen kulturspezifischen Merkmale in literarischen Werken der Autoren aus
beiden Kulturen {iber die jeweils andere Kultur zu erforschen. Zu diesem Zweck wurden
die folgenden Biicher analysiert: Sabrina Fox - ,,Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die
Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben lernte”, John Doyle ,,Don’t worry be
German. Ein Ami wird deutsch, Eric T. Hansen ,,Norgeln! Des Deutschen grofite Lust®,
Eric T. Hansen ,,Planet Germany. Eine Expedition in die Heimat des Hawaii- Toasts”,
John Madison “Nothing for ungood. Deutsche Seltsamkeiten aus amerikanischer
Perspektive”, John Madison ,,And good is. Amerikanische Seltsamkeiten aus
einheimischer Perspektive®, Ralph Martin ,,Ein Amerikaner in Berlin. Wie ein New
Yorker lernte, die Deutschen zu lieben®.

Es wurden in den Texten Beispiele fiir die Widerspiegelung der Deutschen bzw.
amerikanischen Kaulturstandards sowie anderer kulturspezifischen Merkmale (nach G.
Maletzke) gesucht und kulturvergleichend kommentiert.

e Im ersten Kapitel wird der Kulturbegriff sowie die Rolle der Kultur bei der
Identitétsstiftung erortert.

e Im theoretischen Kapitel werden die theoretischen Grundkonzepte dargestellt,
die die Basis fiir die praktische Forschung bilden: Im zweiten Kapitel - die zehn
kulturspezifischen Unterschiede nach G. Maletzke. Im dritten Kapitel das
Kulturstandardkonzept nach A. Thomas, ein Uberblick iiber die deutschen und
die amerikanischen Kulturstandards sowie ihren kulturhistorischen Hintergrund.

e Die Ergebnisse der praktischen Forschung werden in den Kapiteln 4 und 5
dargestellt. Die in Texten gefundenen kulturspezifschen Unterschiede in beiden
Kulturen wurden definiert, mit Beispielen illustriert und kommentiert.

Im Schlussteil der Arbeit - Zusammenfassung — wird Fazit {iber die Ergebnisse der

Untersuchung gezogen.
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SUMMARY

The title of this Bachelor thesis is: Comparative Analysis of American and German culture

differences.

The purpose of this Bachelor's thesis is: to find out differences between American and

German culture.

The paper consist oft he following parts:

Theoretical part. It describes the main ideas and theories which are used in the work.
The first part of the Bachelor thesis describes definition of ,,culture“and the role of
culture in identity formation. The second part includes theory about ten structural
features of the culture. The third part describes definition of culture standards.

Analytical part researches the literary books (“Mrs. Fox will wieder heim. Wie ich die
Amerikaner verstehen und die Deutschen lieben lernte®, “Don’t worry be German. Ein
Ami wird deutsch, ,,Norgeln! Des Deutschen grofite Lust®, ,,Planet Germany. Eine
Expedition in die Heimat des Hawaii- Toasts“, ,,Nothing for ungood. Deutsche
Seltsamkeiten aus amerikanischer Perspektive®, ,,And good is. Amerikanische
Seltsamkeiten aus einheimischer Perspektive®, ,,Ein Amerikaner in Berlin. Wie ein
New Yorker lernte, die Deutschen zu lieben.*) written by German and American
authors (Sabrina Fox, Eric. T. Hansen, John Madison, John Doyle, Ralph Martin).
This part has two chapters, one of them describes structural characteristics of German

culture and the second describes structural characteristics of American culture.

The final part includes the research result of this work. The conclusion part gives

overview on the verities obtained during the research.
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