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PRIEKSVARDS

Rigas Tehniskas universitates InZenierekonomikas un vadibas fakultates Starptautisko
ekonomisko sakaru un muitas institlta Starptautisko ekonomisko sakaru, transporta eko-
nomikas un logistikas katedra katru semestri riko studentu zinatnisko konferenci un publi-
cé studentu pétijumu tézes. Studentu zinatniska konference tiek organizéta vairakas darba
sekcijas, kas pavasara semestri tika ieklautas 58. RTU studentu zinatniskas un tehniskas kon-
ferences programma.

Studentu zinatniskas un tehniskas konferences dod iespéju studentiem prezentét savu
bakalaura darbu un magistra darbu pétijumu rezultatus, diskutét par pétijumu izstrades me-
todologiju un iegutajiem rezultatiem, aizstavét izvirzito problému risinajumus un izstradato
novitati, ka art uzzinat par citu studentu veikumu un iegltajiem rezultatiem.

Starptautisko ekonomisko sakaru, transporta ekonomikas un logistikas katedra pavasa-
ra un rudens semestros organizéja divas darba sekcijas. Sekcija “Starptautisko ekonomisko
sakaru vadisana un administréSana” abos semestros savu pétijumu rezultatus prezentéja
vairak neka trisdesmit bakalaura un magistra [Tmena studenti, savukart sekcija “Logistikas
un transporta ekonomika” — vairak neka piecdesmit studenti.

Krajuma ir ieklautas 58 studentu tézes, kas atspogulo praktisko pétijumu rezultatus.
Starptautisko ekonomisko sakaru vadisanas un organizésanas joma pétita eksporta attistiba
un potencials dazados tirgos, eksporta mérka valstu izvéle, uznémumu starptautiska konku-
rétspéja, arvalstu investiciju piesaiste, starptautiskas pieredzes parnemsana un citi aktuali
jautajumi. Logistikas un transporta ekonomikas joma galvenie pétitie jautajumi ir logistikas
procesu pilnveidoSana daZada veida uznémumos, tehnologiju izmanto$ana noliktavu darbibu
uzlabo$ana, parvadajumu organizésanas problematika, krajumu vadiba, noliktavu darbibas
pilnveidosana, informacijas logistika, parvadajumu organizésana un vadisana un citi.

58. RTU studentu zinatniskas un tehniskas konferences Starptautisko ekonomisko sa-
karu, transporta ekonomikas un logistikas katedras sekcijas un SESTEL katedras studentu
zinatniskas konferences organizatoru varda novélu veiksmi un izaugsmi turpmakajas profe-
sionalajas gaitas.

Dr. oec., asociéta profesore Velga Ozolina,
Studentu zindatniskas konferences Zinatniskdas komitejas vaditdja
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1. DALA

STARPTAUTISKO EKONOMISKO SAKARU VADISANA —
PROFESIONALO MAGISTRA DARBU PETIJUMU REZULTATI



LATVIJAS KONDITOREJAS UZNEMUMU DARBIBAS
PAPLASINASANAS IESPEJAS VACIJA UN LIELBRITANIJA

Agate Diice
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: partikas nozare, konditorejas uznémumi, attistiba, Lielbritanija, Vacija

Latvijas partikas nozare ir viena no bitiskakajam nozarém Latvijas tautsaimnieciba, kam
raksturigs stabils pieprasijums ar izaugsmes tendenci. Savukart konditorejas uznémumi ir
nozimiga Latvijas partikas nozari veidojosa sastavdala, kas veido 11 % no vidéja sarazota
produkcijas Tpatsvara Latvijas partikas un dzérienu raZo$anas nozaré. Saja nozaré uznému-
mi parasti tiek dibinati ar mérki turpinat savu darbibu ilgtermina un to attistit. Nemot véra
ievérojamo konkurenci un tirgus piesatinatibu Latvijas partikas nozaré un konditorejas uzné-
mumu apaksnozaré, par ko liecina lielais mazo un vidéjo konditorejas izstradajumu razotaju
apgrozijuma Tpatsvars kop€ja nozares uznémumu apgrozijuma 2015. gad3, proti, tie ir 47 %,
nozares uznémumu vadiba, lai nodroSinatu uznémumu attistibu, ir spiesta meklét iespéjas,
ka apgut un savu produkciju virzit arvalstu tirga.

Petijuma meérkis ir noteikt Latvijas konditorejas uznémumu darbibas paplasinasanas ie-
spéjas Vacija un Lielbritanija, lai izstradatu darbibas vadlinijas Latvijas konditorejas uznému-
miem, kas plano uzsakt un attistit uznémeéjdarbibu arvalstis.

Pétijuma objekts ir Latvijas miltu konditorejas uznémumu attistiba arvalstu tirgos.

Petijuma priekSmets ir Latvijas miltu konditorejas uznémumu attistibas iespé€jas Lielbri-
tanija un Vacija.

Petijuma izstrade izmantotas kvantitativas un kvalitativas pétijumu metodes, to skaita
statistiskas datu analizes, salidzinajuma, grafiskas analizes, anketésanas un intervijas metode.

Lai analizétu Latvijas, Vacijas un Lielbritanijas partikas nozares apaksnozari— miltu kondi-
torejas nozari un tas attistibas tendences —, pétita, apkopota un analizéta nozares statistika
par pédéjiem 5 gadiem — perioda no 2012. lidz 2016. gadam.

Pétijuma ietvaros veikta intervija ar Latvijas konditorejas uznémuma Tpasnieci, noskaid-
rojot Latvijas miltu konditorejas uznémuma vadibas viedokli par pasreizéjo pasmaju tirgu,
konkurentiem un perspektivam arvalstis.

Balstoties uz teorétisko materialu apkopojumiem par uznémeéjdarbibas attistisanas ie-
spéjam, anketas rezultatiem, statistikas datu analizi un Latvijas miltu konditorejas uznémejas
atzinumiem intervija, ir izstradatas ricibas vadlinijas Latvijas konditorejas uznémumiem, kas
ir pétijuma galvena novitate.

Lai identificétu valstis, kuras pastav pieprasijums péc Latvija razotiem miltu konditorejas
izstradajumiem, autore apkopojusi datus par Latvijas lielako miltu konditorejas izstradajumu
raZotaju pasreizéjiem eksporta tirgiem, kas ir Vacija, Lielbritanija, Trija, Krievija un ASV. Ta ka
nozares eksperti noradijusi, ka svarigs faktors veiksmigai uznémeéjdarbibai arvalstis ir tur dzi-
vojoso latvieSu un citu tautu ar lidzigam kulturalam Tpatnibam skaits, tad par perspektivam
valstim, kur attistit Latvijas miltu konditorejas uznémumu, autore min Lielbritaniju un Vaciju.
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Izvértéjot prieksSrocibas un trikumus uznémeéjdarbibas uzsaksanai un attistiSanai Vacijas
un Lielbritanijas miltu konditorejas nozare, autore ka galvenas vajas puses, izvéloties dibinat
uznémumu Vacija, noteikusi lielu minimalo obligati noteikto nepiecieSamo pamatkapitalu
(EUR 25 000), dibinot SIA, papildus uznémuma ienakuma nodoklim maksajamo solidarita-
tes nodokli (5,5 % no uznémuma ienakumiem) un spécigas miltu konditorejas nacionalas
tradicijas un konservativu iedzivotaju gaumi attieciba uz partikas produktu izveli. Ka stipras
puses var minét zemaku uznémumu ienakumu nodokla likmi neka Lielbritanija, proti, 15 %,
samazinatu partikas PVN likmi (7 %) un lielu pieprasijumu péc miltu konditorejas izstradaju-
miem. Lielbritanijas prieksSrocibas ir liels Centralas un Austrumeiropas imigrantu skaits, kas
vélas iegadaties savai kultdrai pietuvinatus konditorejas produktus, nav minimala obligati
noteikta nepiecieSama pamatkapitala prasiba, dibinot SIA, pozitiva Latvijas uznéméju uzné-
méjdarbibas pieredze un iss uznéméjdarbibas uzsaksanai nepiecieSamais laiks (uznémuma
registracija ilgst vienu dienu). Savukart, raksturojot Lielbritanijas vajas puses attieciba pret
Vaciju, janem vera augstaka uznémumu ienakumu nodokla likme, proti, 20 % un augstaka
PNV likme (20 %, tai skaita ar1 partikas precém). Izvértéjot abu valstu stipras un vajas puses,
secinats, ka Lielbritanija ir piemérotaka valsts, kura attistit Latvijas konditorejas uznémumu
darbibu, tapéc padzilinata mérkauditorijas izpéte par iedzivotaju paradumiem un gaidam
attieciba uz miltu konditorejas izstradajumiem veikta tiesi Lielbritanija.

Lai izpétitu pieprasijumu Lielbritanijas partikas nozaré péc konditorejas izstradajumiem,
veikta iedzivotaju anketésana. Ta ka pétijuma gaita secinats, ka uznémeéjdarbibu vieglak ir uz-
sakt pilséta ar salidzinosi mazaku iedzivotaju un konkuréjoso uznémumu skaitu, ka ari prieks-
rocibas rada iebraucéju skaits, tad par piemérotu vietu anketésanas veiksanai tika izvéléta
Lielbritanijas pilséta Cicestera. Ci¢esteras iedzivotaju — vietéjo un imigrantu no Latvijas —an-
ketésana tika veikta laika posma no 2016. gada 15. oktobra lidz 15. novembrim. Tika izstradata
anketa ar 15 jautajumiem, kas izplatita Ci¢esteras iedzivotajiem. Sanemta 141 aizpildita anketa,
kas ir analizéta darba. Lielaka dala respondentu atzina, ka labprat vélétos patérét un regulari
iegadatos Latvijas konditorejas uznémuma produkciju, kas gatavota péc latviesu receptém.

Balstoties uz iepriek§ minéto, pétijuma ietvaros tika izstradats projekts par Latvijas kon-
ditorejas uznémumu darbibas paplasinaganas iespéjam Lielbritanija (Ci¢estera). Projekta
ietvaros apkopota un analizéta informacija par popularakajam uznémeéjdarbibas formam
Lielbritanija, proti, individualais uznémums, ligumsabiedriba un SIA. Izvértéjot iepriekSmi-
néto uznémeéjdarbibas formu priekSrocibas un trikumus, secinats, ka visatbilstosaka uzne-
méjdarbibas forma konditorejas uznémuma darbibas uzsaksanai Lielbritanija ir ligumsa-
biedriba. Dibinot ligumsabiedribu, nav noteikts obligatais minimalais pamatkapitals, turklat
visu pelnu sabiedribas dibinataji var sadalit sava starpa. Tapat projekta izstradé ieklauts
uznémuma darbibas uzsaksanas kalendarais grafiks un novértétas izmaksu pozicijas, kas
saistitas gan ar darbaspéka algosanu, gan uznéméjdarbibas uzsaksanu. Sakotnéjie izdevumi,
lai nodrosinatu uznémumu ar tam nepiecieSamajam pamatvajadzibam, ir EUR 18 298, tajos
ietilpst uznémuma registracija (EUR 18), telpu nomas maksa par pirmo un pédéjo ménesi
(EUR 2688), saimnieciskie izdevumi (EUR 200), marketinga izdevumi (EUR 100), apsardzes ie-
rikoSana (EUR 470), izejvielu iegade (EUR 12 000) un gramatvedibas pakalpojumi (EUR 2822).
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Attiecigi, ja uznémumu dibina tris personas, tad katras personas proporcionalais sakotnéjais
ieguldijums ir aptuveni EUR 6100.

Balstoties uz autores izstradato projektu par Latvijas konditorejas uznémumu darbibas
paplasinasanas iespéjam Lielbritanija, tika izveidotas visparéjas darbibas vadlinijas Latvijas
konditorejas uznémumiem, kas plano uzsakt un attistit uznémeéjdarbibu Lielbritanija. Izstra-
datas vadlinijas apkopotas tabula, kura ietverti veicamie stratégiskie soli, ar tiem saistitas
darbibas, sagaidamais rezultats un aptuvenas izmaksas.

Petijuma nobeiguma autore izsaka priekslikumus Latvijas konditorejas uznémumu va-
dibai, uzsakot uznémeéjdarbibu Lielbritanija. Tiek rekomendéts izmantot autores izstradatas
vadlinijas, kur secigi aprakstiti veicamie stratégiskie soli uznéméjdarbibas uzsaksanai un
konditorejas attistiSanai. Lai uznémums spétu darboties valdosSajos tirgus apstaklos un gitu
pelnu, konditorejas uznémumu vadibai ir jaapglst jauni arvalstu tirgi un jaatver uznémumi
arpus Latvijas robezam. Latvijas uznémeéjiem jaattista konditorejas uznémums Lielbritanija, jo
pieaugosais iedzivotaju un imigrantu skaits no Centralas un Austrumeiropas, ka ari labveéliga
uznémeéjdarbibas vide ir faktori, kas liecina par labu konditorejas uznémuma attistisanai tiesi
$aja valstl. Latvijas uznémuma 1pasniekiem konditorejas uznémumes Lielbritanija jaregistre
ka ligumsabiedriba, kur divas vai vairak personas dibina kopuznémumu uz savstarpéjas vie-
nosanas (liguma) pamata. Attiecigi, ja uznémumu dibina tris personas, tad katras personas
proporcionalais sakotnéjais ieguldijums ir aptuveni EUR 6100. Latvijas konditorejas uznému-
ma vadibai, lai ietaupttu finansu lidzek|us un nodrosinatu klientu piesaisti, jaizmanto socialo
tiklu marketings. Saja gadijuma ieteicams izvéléties sociala interneta vietni Facebook.com.,
jo tas ir viens no masdienas popularakajiem un efektivakajiem marketinga kanala elemen-
tiem, kas prasa minimalas izmaksas.
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LOGISTIKAS PROCESU PILNVEIDOSANA
PAAUGSTINATAS DROSIBAS APSTAKLOS

Kate Dudele
Zinatniskais vaditajs: Pavils Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: skaidras naudas logistikas procesi, piegades kéZu drosiba

Drosiba kravu parvadajumu nozaré ir loti nozimiga, jo transportéjamas preces var tikt
sabojatas transportésanas procesa vai k|tt par noziedzigu nodarijumu mérki. Strauja tehno-
logiska attistiba pédéjo gadu laika ir lavusi pilnveidoties gan drosibas risinajumiem, gan ari
noziedzigo nodarijumu veicéju riciba esosajam tehnologijam. Tadée| autore sava pétijuma
ietvaros pievérsas logistikas procesu pilnveidosanas risinajumiem paaugstinatas drosibas
apstaklos jeb situacijas, kad parvadajama prece pati par sevi prasa specifiskus un stingri no-
teiktus drosibas apstak]us.

Petijuma meérkis ir logistikas procesu pilnveidosanas plana izstrade skaidras naudas pie-
gades kéde. Petijuma objekts ir logistikas procesi paaugstinatas drosibas apstak|os. Pétijuma
priekSmets ir skaidras naudas piegades kédes procesu uzlabosana.

Pétijuma izmantotas Sadas pétijumu metodes: monografiska jeb aprakstosa, analizes
un sintézes, deduktiva, logiski konstruktiva un vairakas statistisko pétijumu metodes —datu
grafiska analize, statistiska novéroSana, savstarpéjo sakaribu analize.

Sikak darba analizéti izaicinajumi, risinajumi un aktualitates skaidras naudas parvadaju-
mos Latvija. Galvena uzmaniba tika pievérsta skaidras naudas parvadajumiem starp Latvijas
Banku un komercbankam, ka ari uzglabasanas, iepakoSanas, apdrosinasanas un pusu piena-
kumu jautajumiem. Tas tika darits, lai varétu sekmigak novertét riskus un logistikas procesu
uzlaboSanas iespéjas visa skaidras naudas piegades kédé. Paaugstinatas drosibas apstakli
tika pétiti tikai skaidras naudas piegades kédé, EUR valata.

Pétijuma novitate ir izstradatais skaidras naudas logistikas procesu pilnveidosanas plans.
Saja planairizstradati ekonomiski pamatoti ieteikumi skaidras naudas piegades kédes optimi-
z€sanai un ar to saistito risku mazinasanai. Plana izstradatie skaidras naudas piegades kédes
uzlabojumi ietver tadus bitiskus procesus ka naudas razoSanu, transportésanu un skaidras
naudas izsniegS8anu komercbankam un klientiem.

Skaidras naudas piegades kédi Latvija veido vairakas iesaistitas puses. Svarigakas no tam
ir izejvielu piegadataji, kuri nodrosina izejvielas monétu vai bankno3u razo$anai, banknosu
spiestuves un monétu kaltuves, lidosta Riga un Rigas osta, Latvijas Bankas Rigas un Liepajas
filiales, inkasentu pakalpojumu sniedzeéju uznémumi un to uzturétie regionalie naudas ap-
strades centri, komercbankas un to filiales, skaidras naudas izmaksas un iemaksas bankomati.

Pilna skaidras naudas piegades kéde veidojas no pieciem galvenajiem posmiem. 1. posma
izejvielu piegadataji piegada nepiecieSamas izejvielas monétu kaltuvei vai banknosu spiestuvei.
Sakas monétu un/vai banknosu razo$ana. 2. posma monétu kaltuve vai banknoSu spiestuve
sarazo nepiecieSamos apjomus ar monétam un/vai banknotém, veic to iesainosanu un uzgla-
basanu, ka arTveic to transportésanu uz Latvijas Bankas Rigas filiali. 3. posma notiek skaidras
naudas apstrade (parbaude, parskaitiSana, glabasana) Latvijas Banka, ka ari nepiecieSama
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skaidras naudas apjoma transportésana uz Latvijas Bankas Liepajas filiali. 4. posma Latvijas
Banka tiek veikta naudas izsniegSana komercbankam un naudas apstrades uznémumiem
vai CIT (Cash-In-Transit) uznémumiem. 5. posma notiek naudas nogadasana komercbanku
filialem, naudas izmaksas un iemaksas automatiem un regionalajiem apstrades centriem.

Skaidras naudas piegades kédes pilnveidosanas plana ir izpétiti galvenie skaidras naudas
piegades kédes riski un piedavatas $o risku samazinasanas metodes, ka art pilnveidoti logis-
tikas procesi un aprékinats finansialais ietaupijums dazadiem piegades kédes daltbniekiem
$1 plana ievieSanas gadijuma. Pétijuma izstradataja plana ietverti $adi elementi:

e piegaZu vadisana izejvielu sagades proces3;
¢ skaidras naudas izsniegsana un sanemsana Latvijas Bank3;
¢ skaidras naudas transportésana un nogadasana lidz klientam.
Ar $aja plana izpétito procesu pilnveidosanu un uzlabosanu tiktu panakti skaidras naudas
piegades kédes uzlabojumi:

¢ samazinata dazadu risku ietekme uz skaidras naudas piegades kédes droSu un
ilgtspéjigu funkcionésanu;

¢ kopéjais piegades kédes veikSanai nepiecieSamais laiks tiktu saisinats vismaz
par vienu vai divam dienam;

¢ kopéjas skaidras naudas piegades kédes izmaksas (tieSie personala izdevumi
un apdrosinasanas maksajumi) Latvija samazinatos par 1,5 milj. EUR gada laika;

¢ kopéjais manuala darba apjoms gada laika Latvijas Banka un inkasacijas pakal-
pojumu uznémumos samazinatos vismaz par 9840 stundam;

¢ transportaizmaksas, apkalpojot klientus centralizéta veida pa lokveida marsru-
tiem Latvija, tiktu samazinatas aptuveni par 351 tukst. EUR gada.

Petijuma secinats, ka logistikas piegades kédes efektiva darbiba ir ciesi saistita ar tas
drosibu, jo visi piegades kédes daltbnieki ir savstarpéji ciesi saistiti. Ja kada no piegades ké-
des posmiem notiek kads iek$gjas vai aréjas vides izraisits traucéjums, tas lielaka vai mazaka
meéra ietekmés visus piegades kédes posmus un iesaistitos uznémumus. Tade| |oti batiski ir
analizét un samazinat riskus, kas var ietekmét drosu piegades kédes funkcionésanu. Pétiju-
ma, veicot risku analizi, tika secinats, ka skaidras naudas piegades kédes nozimigakais risks ir
fiziskas droSibas risks, nakamie bitiskakie riski ir piegades risks un informacijas drosibas risks,
ka ari pieprasijuma risks un 3PL (tresas personas nodrosinatas logistikas) risks.

Lai mazinatu Sos riskus un optimizétu skaidras naudas piegades kédi, bankno3u spies-
tuvém un monétu kaltuvém piegades riska mazinasanai javeido integréta piegades kéde —
svarigako un biznesam batiskako sastavdalu raZosana javeic pasiem, nevis jaiegadajas no
piegadatajiem. Tada veida tiktu mazinata riska potenciala ietekme uz visu skaidras naudas
piegades kédi un saisinats $T posma veikSanai nepiecieSamais laiks un izmaksas par 10-20 %.

Latvijas Bankai tas Rigas filialé jaautomatizé naudas izsniegSanas un sanemsanas process,
samazinot §im procesam nepiecieS$amo laiku no 2 stundam lidz 20-25 minttém. Tadgjadi
skaidras naudas sanemsanas un izsniegSanas process bitu pilntba automatizéts — tiktu sa-
mazinats kopéjais skaidras naudas piegades kédes veikSanai nepiecieSamais laiks, nodrosi-
nata atraka un efektivaka naudas izsniegSana komercbankam, maksimali samazinot cilvéka
radito klGdu risku, ietaupot darbinieku laiku un resursus, ka arT uzlabojot naudas izsekoja-
mibu un drosibu.
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Skaidras naudas apstrades uznémumiem Latvija ieteicams izmantot inkasacijas pakalpo-
jumus. Inkasacijas pakalpojumu sniedzgji ir specializéjusies inkasacijas pakalpojumu snieg-
$ana un var viena reisa apkalpot vairaku klientu inkaséjamos objektus, tadejadi tiek veidots
centralizéts skaidras naudas transportésanas modelis pa lokveida marsrutiem, samazinot
kopéjas piegades kédes izmaksas Saja posma par aptuveni 30-40 %.

Latvija registrétajam komercbankam, kuram ir naudas izmaksas un iemaksas automa-
ti, jaapriko tos ar intelektisko banknosu neitralizacijas sistemu (IBNS), ka ari inkasacijas pa-
kalpojumu sniedzéjiem jaapriko to riciba esosie transportlidzek|i ar IBNS, tadéjadi veidojot
vienotu un drosu sistému naudas nogadasanai klientiem un samazinot naudas un apsardzes
darbinieku fiziskas drosibas apdraudéjumus, uzpildot bankomatus, ka ari garantéjot skaidras
naudas drosibu visa skaidras naudas glabasanas laika. Inkasacijas pakalpojumu sniedzé&jiem
vélams ieviest IBNS savos inkasacijas transportlidzek|os, pat ja tas nenotiek sadarbiba ar Lat-
vija registrétajam komercbankam.
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STARPTAUTISKO KONTEINERPARVADAJUMU PILNVEIDOSANA LATVIJA
Marika Gribuste
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. prakstiskais docents

Atslégas vardi: konteinerparvaddjumi, e-nodrosinajums, dokumentu digitalizacija

Konteinerparvadajumi ienem butisku lomu kopéja kravu parvietoSanas joma. Musdie-
nas vél joprojam ka viena no svarigakajam prasibam starptautisko konteinerparvadajumu
un starptautiskas tirdzniecibas nodrosSinasanai ir ritmiskums, regularitate, nepartrauktiba,
drosiba, piegades atrums bez kravas zudumiem un bojajumiem, un, protams, ar minima-
liem izdevumiem. Konteinerparvadajumi ir ciesi saistiti ar starptautiskajam piegadéem, tadé|
informacijas un dokumentu plisma konteinerparvadajumos ir loti bltiska. Korektu datu un
nepiecieSamas dokumentacijas pieejamiba samazina k|Gdu skaitu, nepiecieSamo laiku un
izmaksas dazadu saistito formalitasu kartosanai un kontroles veik$anai, jo piegades laiks
un izmaksas ir butiski faktori konteinerparvadajumu organizésana. Konteinerparvadajumos
Latvija batiska loma ir dikstavém, kas rodas, veicot dazadas parbaudes un uzskaites, lidz ar
to ir nepiecieSami risinajumi dazadu formalitasu kartosanai patéréta laika samazinasanai.

Magistra darba meérkis ir, pamatojoties uz veikto pétijumu par konteinerparvadajumiem,
izstradat risinajumus kontroles laika un risku samazinasanai starptautiskajos konteinerpar-
vadajumos Latvija.

Pétijuma objekts ir starptautisko konteinerparvadajumu organizésana. Pétijuma prieks-
mets ir starptautisko konteinerparvadajumu pilnveidosana, izmantojot modernas informa-
cijas tehnologijas.

Peétijuma izmantotas Sadas metodes: visparzinatniskas pétijuma metodes — macibu, zi-
natniskas un periodiskas literatlras atzinu apkoposana, sistematizacija, izpéte un analize,
statistisko datu grafiska atspogulo$ana un analize, dazadu valstu salidzinajums péc kravu ap-
jomiem, sasniegumiem; matematiski statistiskas pétijuma metodes — statistisko datu analize,
datu sakaribu analize un korelacijas identificeéSana; kvalitativas pétijumu metodes — intervijas
ar nozares specialistiem un aptauja.

Pétijuma pamata tiek analizéta konteineru parbaudes veikSana un formalitasu kartosana.
Galvenokart pétita situacija ostas, raksturota un analizéta situacija konteinerparvadajumos
Eiropas ostas, ka ari padzilinati pétiti konteineru apgrozijumi Rigas osta ka konkurétspéjigaka
Latvijas osta konteinerparvadajumos. Pétijuma izmantoti statistikas dati par 2006.—2016. gadu,
atseviski dati par 2017. gadu.

Viens no pétijuma novitates elementiem ir jaunakas tehnologijas lietojuma novértéjums
osta — e-nodrosinajuma ievieSana un konteinera kontroles un uzskaites pilnveidoSana. Otrs
novitates elements ir iespéjamo visu konteinerparvadajumos iesaistito dokumentu digitali-
zacijas ievieSanas radito uzlabojumu novértéjums, mainot esoSo dokumentu aprites kartibu
konteinerparvadajumos. Tas nodroSina visu informaciju par kravu konteinera vienuviet visos
piegades kedes posmos un uzlabo saistito formalitasu kartosanu gan laika, gan kvalitates zina.

Pétijuma ietvaros analizéta citu valstu laba prakse starptautisko konteinerparvadajumu
kontroles organizéSana un saistitas informacijas aprité. Balstoties uz apkopotas informacijas

16



analizi un veiktajam intervijam ar iesaistitajam pusém starptautisko konteinerparvadajumu
organizéSana Latvija, noteiktas konteineru piegades posmu problémas Latvija. Lai samazi-
natu izmaksas valsti biznesa procesu nodrosinasanai, ir jasamazina formalitasu kartosanas
laiks konteinera virzibai, galvenokart no ostas, kad konteineru nokrauj no kuga, lidz gala sa-
némeéjam. Tas padaritu Latviju biznesa videi daudz draudzigaku un pievilcigaku.

Logistika biezi nav iesp&jams precizi noteikt konteinera atrasanas vietu vai noteiktu pie-
gades laiku, kas ierobeZo logistikas pakalpojumu sniedzéjus bt maksimali efektiviem un
kvalitativiem. Nemot véra, ka logistika ir sareZgita un bieZi tiek iesaistiti vairaki parvadataji,
izmantoti vairaki parvadasanas veidi un muitas iestades, uzlabot efektivitati un ietauptt lai-
ku un lidzeklus kopéja piegades kédé var tikai, komunicéjot visam kédé iesaistitajam pusém,
kas nozimég, ka ir nepiecieSamiba péc reallaika datiem.

Ka viens no risinajumiem tiek piedavats ieviest elektronisko nodrosinajumu, jo tehnologija
var bt svarigs efektivitates un drosibas elements piegades kédes procesos. E-nodrosinajums
ir ierice, kas parraida informaciju par konteineru, ja to nolasa statiskais vartejas lasitajs vai
portativas ierices. Tas apvieno standarta plombas mehanisko drosibu ar elektronisko drosibu,
ka arT nodrosina automatisku konteinera ID koda un citas saistitas informacijas lasiSanas un
rakstiSanas iespéjas. E-nodrosinajuma ievieSana daudzas valstis ir sniegusi laika un izmaksu
samazinajumu, lielaku precizitati un noteiktibu. Daudzas valstis ir spéjusas pilnveidot kontei-
nerparvadajumus, ieviesot jaunakas tehnologijas.

Analizéjot scenarijus konteineru nositiSanai caur ostam, noteikts, ka Sada sistéma Jautu
uzlabot dazadu formalitasu, taja skaita muitas formalitasu kartoSanu. Analizéjot pasreizéjo
sistému un patéréto laiku formalitasu veik$anai un salidzinot ar iespéjamo laika patérinu,
ievieSot sistému, rezultata prognozéts pat 64 % samazinajums patéréta laika zina. Tiek pie-
nemts, ka konteineri, kas aprikoti ar elektroniskajiem nodrosinajumiem, var izmantot zala
koridora (green lane) prieksrocibas (briva parvietosanas caur ostam vai robezskérsosana ar
minimalam apstasanas vietam muitas parbaudém). E-nodrosinajumu ir gritak viltot, un tas
ieraksta visus méginajumus to uzlauzt vai apiet. Salidzinot ar esoSo konteineru kontroles un
uzskaites sistému, e-nodrosinajuma ieviesana nodrosinatu informaciju par konteineru visa
piegades kédé visam iesaistitajam pusém, palielinatu drosibu piegades kédé€, paredzétu zala
koridora prieksrocibas, nodrosinatu muitai ilgstosi stavosu konteineru identificéSanu ostas
terminala, samazinatu cilveciska faktora kjadu iespéjamibu informacijas atspogulosana.

Preciza dokumentacija ir viens no svarigakajiem starptautiskas logistikas un muitoSanas
elementiem. Pareizi aizpildita dokumentacija palidz konteineram sasniegt savu starptautisko
galamérki savlaicigi un samazina risku, ka tas tiek aizkavéts muita. Tadé| ka otrs risinajums
izvirzits visas dokumentacijas, kas saistita ar konteineru parvadajumiem, elektronizésana un
virzisana caur vienu sistému jeb e-dokumentu projektu, kas nodrosina elektronisko piek|uvi
sertifikatiem un dokumentiem visa piegades kédé. Dokumentu digitalizacija uzlabotu glo-
balaja piegades kéde iesaistito sarezgito papira dokumentu plismu. Tas mérkis ir samazinat
izmaksas, kjudas un laiku, kas saistits ar desmitiem miljonu kugniecibas konteineru saistito
dokumentaciju. Analizéjot pasreiz€jo sistemu un patéréto laiku formalitasu veikSanai un sa-
[idzinot ar iespéjamo laika patérinu, ievieSot e-dokumentu sistému, tiek prognozéts iesp€ja-
mais laika ieguvums dazadam saistitam darbibam 81 % apmeéra.
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Lai noskaidrotu viedokli par e-nodrosinajuma ievieSanu un dokumentacijas digitalizaciju,
tika aptaujati 30 konteinerparvadajumu organizésana iesaistiti daltbnieki, ieklaujot muitas
parstavjus, ostas parstavjus, terminalu parstavjus, parvadatajus, muitas noliktavas parstavjus
un ekspeditorus. Adresati tika izvéli tadel, ka e-nodrosinajums un dokumentacijas digitalizacija
tieSa méra ietekmétu to darbibu. Tika sanemta 21 aptaujas anketa ar atbildém. E-nodrosina-
jumu atbalsta 16 (76 % aptaujato), neatbalsta 5 (24 % aptaujato). E-nodroSinajuma sistéma
netiek atbalstita galvenokart lielo izmaksu, parkartojumu un jau ierastas esosas sistémas un
kartibas mainas dé]. Dokumentacijas digitalizaciju atbalsta 19 (90 % aptaujato), bet neatbal-
sta 2 (10 % aptaujato). Atbalsta trikuma galvenais iemesls ir risks, ka sistéma ievietotos datus,
kas bis pieejami elektroniski, var iegit kada nepiederosa persona, kura tos izmantotu saviem
mérkiem. Vel digitalizacija ka probléma tiek minéta pédéja laika kiberuzbrukumu dé|, jo, ja
tiktu traucéta $is sistémas darbiba, tad tiktu traucéta visa globala tirdznieciba.

Pasreizéja konteineru kontrole un uzskaite ir laikietilpiga, jo daudzas saistitas darbibas
ir javeic manuali. Konteinera identificé$anas, monitorésanas un izsekoSanas risinajumiem ir
jaspéj nodrosinat pietiekosu, precizu un laicigu informaciju visam piegades kédé iesaistitajam
pusém, lai samazinatu laika patérinu formalitasu kartoSanai un kontrolei. Loti griti izsekot
[Tdzi visam darbtbam, informacijai un dokumentacijai, kas saistita ar kadu konkrétu kravu, bet
no $is informacijas ir atkarigi daudzi |oti btiski jautajumi, ka finanses un laiks.

Latvijas muitai tiek rekomendéts noteikt ka obligatu normu komersantiem ieviest e-no-
drosinajumu konteinerparvadajumos, kas saturétu konteinera ID, nodrosinajuma ID, izseko-
Sanu, kas kopuma nodrosinatu laika samazinajumu kontrolu veiksanai, ka art konteineru mo-
nitoringa iespéju visa piegades kédé. Ostas terminaliem sadarbiba ar ostu parvaldi nodrosinat
nepiecieSamo infrastruktdru e-nodrosinajuma nolasi$anai, kas uzlabotu identifikacijas, kon-
troles un uzskaites veikSanu ostas teritorija. Eiropas Savienibas Starptautiskas tirdzniecibas
komitejai nepiecieSams veicinat sistémas izstradi, kas nodrosinatu dokumentu digitalizaciju
konteinerparvadajumos, kas |lautu piek|it nepiecieSamajai informacijai par kravu konteineru
visa piegades kédé visam iesaistitajam pusem.
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RIGAS BRIVOSTAS ATTISTIBAS PERSPEKTIVAS
Linda Gudrite-Sipenko
Zinatniskais vaditajs: Dmitrijs Solovjovs, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: ostas attistibas perspektivas, ietekméjosie faktori, prognozes

Kravu parvadajumi, to struktlra un apjoms gan vietéja, gan starptautiska mérogair ciesi
saistiti ar pasaulé notiekoSajiem procesiem. Tos ietekmé valstu un regionu ekonomiska at-
tistiba. Baltijas jaras austrumu krasta regiona kravu parvadajumu plismu |oti ietekmé tadu
valstu ekonomiska izaugsme ka Krievija, Baltkrievija, Ukraina, ka ari citas valstis, kas ietilpst
Neatkarigo Valstu Sadraudziba. letekme ir jitama ari no Eiropas Savienibas valstim.

Latvijas ostam, tai skaita Rigas brivostai, ir svariga loma valsts ekonomika. Gada laika
vidéji tiek parkrauts vairak neka 60 milj. t dazada veida kravu. Latvijas lietakas ostas ir Rigas,
Ventspils un Liepajas osta. Rigas brivosta galvenokart tiek parkrautas beramkravas, lejam-
kravas un konteinerkravas. Savukart Ventspils osta —lejamkravas, jo 1pasi naftas produkti, un
beramkravas, tiesSi ogles. Liepajas osta arvien vairak specializéjas ro-ro kravu parvadajumos.
Dazadu aréjo faktoru ietekmé ir veidojusas bazas par Latvijas ostu darbibas konkurétspéju.
Tiek domats par to, ka saglabat un uzlabot konkurétspéju starp galvenajiem konkurentiem,
tadiem ka Klaipédas osta, kas atrodas Lietuva, Tallinas osta, kas atrodas Igaunija, un, protams,
Sanktpéterburgas, Primorskas un Ustlugas osta, kas atrodas Krievija.

Petijuma meérkis ir, balstoties uz Rigas brivostas darbibu ietekméjoso faktoru un lielako
kravu grupu prognozu analizi, izstradat to nakotnes attistibas perspektivas.

Magistra darba pétijuma objekts ir Rigas brivosta. Pétijuma priekSmets ir Rigas brivostas
attistibas perspektivu ietekméjosie faktori.

Darba izstrades gaita autore izmanto grafiskas analizes metodi, grupésanas metodi, sa-
[idzinasanas metodi, ar ko analizéti un petiti kravu parvadajumi un salidzinatas ostas. Veikta
ari prognozu izstrade lielakajiem kravu veidiem Rigas brivosta péc kravu apgrozijuma, prog-
nozu veidosanaiizmatojot trendu metodi. PEtijuma lietotas art kvalitativas pétijuma metodes.
Veiktas intervijas ar uznémumu parstavjiem, kas saistiti ar jirniecibas nozari. Pétijuma gaita
izmantota art dokumentu analize un SVID analizes metode Rigas brivostas analizei.

Petijuma noteikti vairaki ierobeZojumi. Analizétas Baltijas jlras regiona austrumu kras-
ta lielakas ostas péc kravu apgrozijuma. Analizétas lielakas kravu grupas péc kravu apgrozi-
juma Rigas brivosta. Pétijuma analizéti dati par 2000. Iidz 2016. gadu un pieejamie dati par
2017. gadu. Pétijuma ir detalizeéti analizéti kravu parvadajumi pa jlru, parvadajumi pa gaisu
un sauszemi nav stkak analizeti.

Pétijuma izstradata novitate — balstoties uz veiktajam péc apjoma lielako parkrauto kravu
grupu prognozém Rigas brivosta, ietekméjoso faktoru analizi, tirgus daju salidzinajumu un
SVID analizi, aktualizétas attistibas perspektivas un sniegtas rekomendacijas Rigas brivostai,
tas darbibas saglabasanai eso$aja lilmeni un uzlabosanai.

2016. gada Latvijai bija 13,7 % no visa kopéja tirgus juras parvadajumos, kas to ierindo ot-
raja vieta starp Baltijas jlras regiona austrumu krasta valstim uzreiz aiz Krievijas, kurai ir 52,6 %
no kopé€ja tirgus. Latvijas tirgus dala 2016. gad3a, salidzinot ar 2015. gadu, ir samazinajusies
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par 1,6 %, kas skaidrojams ar to, ka pieaug konkurence starp ostam un palielinas parkrautie
kravu apjomi konkurentu ostas. Rigas brivostai ir 9 % no kopéja tirgus jaras parvadajumos
Baltijas juras regiona austrumu krasta ostam. Salidzinot ostu tirgus dalas, Rigas brivosta ie-
rindojas piektaja vieta uzreiz aiz Krievijas tris lielakajam ostam — Urstlugas, Sanktpéterburgas,
Primorskas —un lielakas Lietuvas ostas — Klaipédas. lzstradajot tirgus dalu salidzinajumu kon-
teinerkravam no 2014. lidz 2016. gadam starp Baltijas juras regiona austrumu krasta ostam,
redzams, ka Rigas brivostai ik gadu konteinerkravam vérojams kravu apgrozijuma pieaugums.
2016. gada Rigas brivostai bija 7,8 % no kopéja konteinerkravu tirgus.

Darba autores, ka arT Rigas brivostas parvaldes izstradatas prognozes parada, ka bis kra-
vas apgrozijuma pieaugums visos kravu veidos — gan beramkravam, gan lejamkravam, gan
generalkravam. Péc darba autores prognozém 2021. gadam beramkravas bis 24,1 milj. t,
lejamkravas — 9,8 milj. t, generalkravas — 7,0 milj. t. Darba autores izstradatas prognozes
rada, ka ar1 2021. gada péc kravu apgrozijuma lielakie kravu veidi vél aizvien bis ogles, naf-
tas produkti un kravas konteineros. Ogles bis visvairak parkrautais kravas veids. 2021. gada
ogles veidos 37,09 % no visam kravam Rigas brivosta. Ka nakamais kravas veids péc kravu
apgrozijuma Rigas brivosta 2021. gada bus lejamkravas — 23,80 % — un tad sekos kravas kon-
teineros — 14,31 % no visam kravam Rigas brivosta.

Darba autores izstradato prognozu un Rigas brivostas parvaldes veikto prognozu salidzi-
najums parada, ka tas pilntba nesakrit. Visas izstradatas prognozes parada, ka bls pieaugums
visos kravas veidos. Tacu darba autores veiktas prognozes 2020. gadam rada, ka prognozétais
beramkravu un generalkravu apjoms bis mazaks neka Rigas brivostas parvaldes izstradatajas
prognozés, savukart lejamkravu — lielaks. ST prognozu at3kiriba skaidrojama ar to, ka darba
autore izmanto aktualakos pieejamos datus Iidz 2016. gadam.

Izvértéjot un veicot aprékinu, lai noskaidrotu, vai ir iespéjams palielinat konteinerkravu
apjomus lidz otras lielakas kravu grupas apjomiem Rigas brivosta 2016. gada — naftas produk-
tiem, 8,1 milj. t apjoma —, tika secinats, ka Sobrid tas nav iesp&jams, jo Rigas brivosta nevar
nodrosinat 35 vilcienu ar 64 vagoniem apstradi viena diena, ka ari Rigas brivostas i briza
jaudas ir 660 000 TEU gada, tacu nepiecieSams 797 491 TEU gada.

Balstoties uz darba autores izstradato SVID analizi un iegutajiem ekspertu viedokliem,
secinats, ka ir nepiecieSams diversificét kravas. Tas samazinatu risku, ka Rigas brivosta par-
krauto kravu apjomus var ietekmét valstu politiskie lemumi, negaiditas tirgus izmainas, pa-
saules ekonomiskas krizes un citi faktori. Darba autores izstradatas prognozes, ka ar1 Rigas
brivostas parvaldes izstradatas prognozes lidz 2021. gadam Rigas brivostai parada, ka oglu
un lejamkravu apjomi pieaugs. TacCu ir eksperti, kas izsaka viedokli, ka Sis kravu grupas apjomi
talaka nakotné var samazinaties gan Rigas brivosta, gan pasaulé. Tas saistams ar videi drau-
dzigaku resursu izmantosSanu nakotné, jaunam vides prasibam, ka art ar alternativo energijas
avotu izmantosanu, l1dz ar to tiek piedavats priekslikums Rigas brivostas parvaldei jau laicigi
pievérst uzmanibu STm kravu grupam. NepiecieSams domat par kravu diversifikaciju un jau-
nu kravas veidu piesaistiSanu Rigas brivostai, tas sniegtu iesp&ju veiksmigak parorientéties
uz citiem kravu veidiem, ja rastos tada nepiecieSamiba.
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Darba autores prognozes konteinerkravam lidz 2021. gadam rada, ka konteinerkravu
apjomi 2021. gada bus 5,9 milj. t. Kravu apjomu pieaugums Rigas brivosta no 2016. gada lidz
2021. gadam bis 3,91 %. 2021. gada konteinerkravas sastadis 14,31 % no visam kravam, kas
tiks parkrautas Rigas brivosta. Darba autores veiktie aprékini parada, ka Rigas brivosta nav
pietiekamas kravu parkausanas jaudas konteinerkravam, lidz ar to Rigas brivostas parvaldei
tiek ieteikts investét tieSi jaunu konteinerkravu terminalu attistiba ostas teritorija. Tas palieli-
natu parkrausanas jaudas, kas nodrosinatu lielaku kravu apjomu parkrausanas iespéjas Rigas
brivosta. Darba autores aprékini parada art to, ka tikai ar konteinerkravam nebs iesp&jams
palielinat kravu apjomus Rigas brivosta. Aprékini paradija to, ka Sobrid nav iespéjams pat no-
drosinat otras lielakas kravu grupas Rigas brivosta 2016. gada — naftas produktu parkrausanu
8,1 milj. t apjoma. Lidz ar to izteikts priekslikums Rigas brivostas parvaldei piesaistit investo-
rus, lai attistitu osta dazadu kravas veidu parkrausanu un palielinatu to jaudas. Lai mazinatu
riskus, btu japiesaista konkréti razotaji vai konteinerlinijas, kas grib&tu investét Rigas brivos-
ta, un ar tiem tiktu slégti ligumi uz noteiktu laika periodu par sadarbibu un kravas apjomiem,
kas tiktu parkrauti osta. Tas sniegtu iesp€&jas Rigas brivostai rékinaties ar konkrétiem kravas
apjomiem konkréetos ostas terminalos, ka art dotu iespéjas saprast, cik gados atpelnisies ie-
guldttas investicijas, ja tas bas veikusi art Rigas brivostas parvalde.

Nemot vera ekspertu viedoklus, ka ir jaturpina sadarboties ar jau ar esosajiem partneriem,
ka, pieméram, NVS valstis, ES valstis, ka ar1, neskatoties uz to, ka Krievija mégina parorientét
savas kravu pliismas caur savam ostam, Sis partneris jamégina noturét, jo tiesi Krievijas kra-
vas sastada lielu daju no visam kravam Rigas brivosta. Balstoties uz ekspertu viedokliem, ir
jaapglst art jauni tirgi, tadé| Rigas brivostas parvaldei tiek piedavats meklét iespéjas attistit
kravu parvadajumus, sadarbojoties ar Kinu, jo tiek uzskatits, ka Sim tirgum ir potencials. Lai
to1stenotu, Rigas brivostas parvaldei nepiecieSams nodrosinat to, ka visu iesaistito pusu, kas
darbojas gan ostas teritorija, gan arpus tas, intereses tiekoties ar klientiem tiktu parstavétas
kopigi, lai klients neredzétu, ka iesaistitas puses nevar vienoties sava starpa, jo tas neievies
uzticibu par veiksmigu sadarbibu nakotné. Rigas brivostas parvaldei rekomendéts planot
finanséjumu tiesi investicijam, kas tiktu paredzétas dzelzcela, ka ari autoce)u attistibai. Tas
samazinatu vai pat pilniba likvidétu sastrégumus un to punktus Rigas brivostas tuvuma, kas
sniegtu iespéju palielinat parvadasanas kapacitati. Domajot tieSi par konteinerkravu apjomu
palielina$anu Rigas brivosta un to attistibu, ir |loti svarigi, lai batu pietiekama kapacitate uz
autoceliem un autocelu galvenajiem koridoriem.
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STARPTAUTISKO AVIOPARVADAJUMU UZNEMUMU
KONKURETSPEJAS NOVERTESANAS MODELIS

Diana Jaundaldere
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: starptautiskie avioparvadajumi, lidostas, konkurence, aviosabiedribas

Avioparvadajumi ir kluvusi par vienu no pasaules ekonomikas dzinéjspékiem. Savieno-
jot miljoniem iedzivotaju ar uznémumiem un precém visa pasaulé, aviosatiksme ir ieguvusi
bltisku lomu valstu ekonomika un attistiba. Tomér Eiropas aviosabiedribas saskaras ar [énu
izaugsmi. Attistoties Azijas un Klusa okeana regiona valstu aviosabiedribam, konkurence
bitiski pieaug. Ja Eiropas aviosabiedribas neuzlabos savu konkurétspéju, tad Azijas un Klu-
sa okeana regiona valstu aviosabiedribas iegis arvien lielaku tirgus dalu ne tikai austrumu
regiona, bet ari Eiropa. Starptautiska gaisa transporta asociacija prognoz€, ka jau péc aptu-
veni 20 gadiem Azijas un Klusa okeana regiona valstu aviosabiedribas veiks aptuveni pusi no
visiem pasaules avioparvadajumiem.

Petijuma merkis ir izstradat starptautisko avioparvadajumu uznémumu konkurétspéjas
novértésanas modeli.

Pétijuma objekts ir aviosabiedribu starptautiska konkurétspéja. Petijuma priekSmets ir
starptautisko avioparvadajumu uznémumu konkurétspéju ietekméjosie faktori.

Pétijuma ir izmantotas kvantitativas pétijumu metodes — statistiskas analizes metodes,
kas ietver datu vaksanu un apkoposanu par gaisa transporta nozari un tas tirgus dalibniekiem,
datu grupésanu un salidzinasanu. Izmantojot Microsoft Excel prognozésanas funkcijas, veik-
ta apkalpoto pasaZieru skaita prognoze lidosta Riga. Izmantojot Maikla Portera piecu spéku
modeli, ir veikta konkurences vides analize. Lidostas nodoklu apméru noteikSanai dazadas
valstis izmantota globala aviobilesu rezervésanas sistéma Amadeus.

Analizéjamo datu apjoma, pieejamibas un konfidencialitates dé] konkurétspé&jas novér-
tésanas modela izstradé netika iek|auti atseviski uznémuma darbibas raditaji, kas saistiti ar
pasazieru kompensaciju atlidzinasanas politiku, aviosabiedribu rentabilitati, pieprasitakajiem
marsrutiem un veikto lidojumu attalumu.

Petijuma novitate ir izstradatais modelis, ko var lietot, vértéjot aviosabiedribu konku-
rétspéju, un kas var tikt izmantots aviosabiedribu stratégijas izstrades procesa vai reformu
vadisana.

Gaisa transporta nozares analizé iegltie rezultati norada uz arvien pieaugoso konkurenci
Azijas un Klusa okeana regiona. Lidojumu marsrutos Kina—Taizeme, Kina—Japana, iek§zemes
lidojumos Indonézija un Taizemé 2015. gad3, salidzinot ar 2014. gadu, parvadato pasazieru
skaits palielinajas par 34,0-72,9 %, kas ir visstraujakais parvadato pasazieru skaita pieaugums
pasaulé. Azijas un Klusa okeana regiona 2015. gada ir pasGtiti 623 jauni gaisa kugi, kas ir 46 %
no visiem pasaulé veiktajiem pasttijumiem 2015. gada.

Pieprasijumu péc gaisa transporta pakalpojumiem Azijas un Klusa okeana regiona ir vei-
cinajusi ekonomiska izaugsme un labklajiba. 2016. gada IKP pieauguma temps $aja regiona
svarstijas no 4,5 % 11dz 9,2 %.
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Bez ekonomiskajiem raditajiem Eiropas avioparvadajumu uznémumu konkurétspéju
negativi ietekmé dazadu valstu juridisko un nodok]u sistemu atskiribas. Pétijuma pieradits —
Eiropas Savieniba un Ziemelamerika, kur patérétaju tiesibas ir aizsargatas ar starptautiskam
regulam un nacionaliem likumiem, aviosabiedribas zaudé ienakumus, kurus ir spiestas izmak-
sat pasazieriem kompensacijas, kamér Australijas, Afrikas, Krievijas, Azijas un Klusa okeana
regiona aviosabiedribas izvairas no sadiem izdevumiem, jo patérétaju tiesibas Sajas valstis
un regionos ir vaji aizsargatas.

Lai samazinatu dazadu valstu juridisko sistemu atskirtbu ietekmi uz starptautisko avio-
parvadajumu uznémumu konkurétspéju, ir nepiecieSams unificét kompensaciju sistému,
piesaistot starptautiskas gaisa transporta asociacijas un organizacijas, kuru noteikumus un
rezolicijas jau Sobrid ievéro aviosabiedribas visa pasaulé.

Pétijuma laika novérota korelacija starp lidostu nodoklu apméru un IKP. Ekonomiski at-
tistitakas un bagatakas valstis ar lielaku IKP uz vienu iedzivotaju lidostu nodokli ir ievérojami
augstaki neka valstis ar mazaku IKP uz vienu iedzivotaju. Sakaribas nav novérotas tajas lid-
ostas, kur lidostas nodokliem ir pievienotas lidostas attistibas nodevas un nodokl|i lidostas
infrastruktdras attistibai.

Lidostu nodokli Latvija ir vieni no zemakajiem Eiropa, tomér lidosta Riga apkalpoto pasa-
Zieru skaitam ir lejupejosa tendence. Ja 2005. gad3, salidzinot ar 2004. gadu, apkalpoto pa-
sazieru skaits palielinajas par 43,54 %, tad jau nakamajos gados vérojams liels kritums, katru
gadu pieauguma tempiem samazinoties un 2012. gada sasniedzot negativu raditaju. Kops
2013. gada apkalpoto pasazieru skaita pieaugums mérams vien 0,4—7,0 % gada.

Izmantojot Microsoft Excel prognozésanas funkcijas, tiek prognozéts, ka desmit gadu
laika apkalpoto pasaZieru skaits lidosta Riga palielinasies vien par aptuveni 600 tukst., kas ir
saistits gan ar iedzivotaju pirktspéju, gan demografiskajiem raditajiem valsti.

Lai palielinatu apkalpoto pasazieru skaitu lidosta Riga, ir nepiecieSams attistit ienakoso
tdrismu. To ir iesp&jams panakt, attistot lidostas infrastruktiru starpkontinentalu lidojumu
veiksanai. Kamér Air Baltic Corporation nav gatavs veikt starpkontinentalus lidojumus, so
lidojumu veiksanai ir nepiecieSams piesaistit Krievijas aviosabiedribu Aeroflot un Somijas
Finnair, kas jau Sobrid veic lidojumus no lidostas Riga un no Krievijas un Somijas lidostam
veic starpkontinentalus lidojumus.

Izmantojot Maikla Portera piecu spéku modeli, pétijuma ir veikta konkurences vides
analize lidosta Riga. Analizes rezultati norada, ka patérétaju, piegadataju speka un aizvie-
tojosSu produktu draudi ir nelieli. Draudus rada jaunu konkurentu paradisanas, kas palielina
konkurences intensitati.

Petijuma secinats — Eiropas avioparvadajumu uznémumi darbojas intensivas konkurences
apstaklos, bet nav vienotas sistémas vai modela, péc ka novértét uznémumu konkurétspéju.

Pétijuma izstradatais konkurétspéjas noveértésanas modelis norada, ka aviosabiedribu
konkurétspéju paaugstina labvéliga nodoklu un juridiska sistéma, ekonomiska izaugsme,
augsti demografiskie raditaji valsti un produkta diferencé$ana — atteikSanas no standarta
piedavajumiem aviobilesu tirdzniecib3, ta vieta pielagojot piedavajumu patérétajam. Arvien
vairak aviosabiedribas parnem So zemo cenu parvadataju darbibas modeli, un vidgji tris no
desmit aviosabiedribam aviobileSu cenas ieklauj tadus papildus produktus ka registréta ba-
gaza vai maltite lidojuma laika.

23



Pétijuma laika veiktie aprékini norada, ka atskirtbas nodok]u un juridiskaja sistéma avio-
sabiedribai, kas apkalpo tris miljonus pasazieru gada, var radit 30 miljonu eiro lielu ietekmi
uznémuma pelnas/zaudéjumu aprékina.

Pétijuma laika ari secinats, ka aviosabiedribu konkurétspéju liela méra ietekmé ari tas
bazes lidosta. Neraugoties uz to, ka lielakajas lidostas ir novérojama lielaka konkurence, tiesi
lielakas lidostas ir bazes lidostas pasaules konkurétspéjigakajam aviosabiedribam. Aviosabied-
rtbu konkurétspéju savukart negativi ietekmé politiskie faktori, kas skar daudzas nacionalas
aviosabiedribas, un l1dz ar nacionalas aviosabiedribas statusu uznémuma konkurétspéju ne-
gativi ietekmé investiciju ierobeZojumi taja. Lai novérstu So negativo ietekmi, uznémumam
ir janosaka sava konkurétspéjiga prieksrociba. To izmantojot, ir iespéjams panakt, ka valsts
ieglst tiestbas investét uznémuma, pamatojoties uz privata investora principu.

Pétijuma veiktie aprékini norada, ka, lietojot konkurétspéjas novértésanas modeli, lai-
cigi tiek pielagota vai mainita uznémuma stratégija, un uznémums gada var ietaupit vidgji
[idz pat 8,5 % no saimnieciskas darbibas izmaksam. Mainot uznémuma registracijas valsti uz
valsti, kur ir uznémeéjiem labvéligaka nodoklu sistéma, uznémums var butiski samazinat art
personala izmaksas.
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LATVIJAS VIESNICU PAKALPOJUMU VIRZISANAS
STRATEGIJAS STARPTAUTISKAJA TIRGU

Laura Jaundaldere
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: tarisms, viesnicas, pakalpojumu eksports, stratégijas

Tarisms ir viena no Latvijas vadosajam pakalpojumu eksporta nozarém. Péc Centralas
statistikas parvaldes datiem trisms veido 6 % no Latvijas kopéja eksporta. Jebkuras valsts
tdrisma nozares neatnemama sastavdala ir viesnicas. Peédéjo seSu gadu laika Latvijas taristu
mitnés uznemto viesu skaits ir palielinajies par vienu miljonu, tacu Latvijas viesnicu darbi-
bas raditaji nav uzlabojusies. Latvija pieaug neregistréto taristu mitnu skaits, kas darbojas
énu ekonomika un konkuré ar Latvijas viesnicam. Lidz ar to nepiecieSams izvértét un uzlabot
Latvijas viesnicu pakalpojumu virziSanas stratégijas starptautiskaja tirgu. Veicama analize ir
plasa, tade] tas veikSanai lietderigas ir noteiktas vadlinijas.

Petijuma mérkis ir izstradat modeli Latvijas viesnicu pakalpojumu virzisanas stratégiju
starptautiskaja tirg izvértésanai.

Pétijuma objekts ir Latvijas viesnicas. Pétijuma priekSmets ir Latvijas viesnicu pakalpo-
jumu virzisanas stratégiju Tpatnibas un izvéle starptautiskaja tirga.

Pétijuma izstrade izmantota aprakstosa jeb monografiska pétijumu metode, statistiskas
datu apstrades metodes, SVID analizes metode, novéroSana un ekspertu viedok|u izzinasa-
na (intervésana).

Peétijuma nav analizétas Latvijas regionu viesnicu stratégijas starptautiskaja tirgd. In-
formacijas trakuma dé| nav veikts detalizétaks viesnicu pakalpojumu virzisanas stratégiju
izvértejums.

Pétijuma novitate ir izstradatais modelis viesnicu pakalpojumu virzisSanas stratégiju starp-
tautiskaja tirgl izvertésanai. lzstradatais modelis sniedz iespé&ju viesnicu parstavjiem nover-
tét, vai to pakalpojumu virzisSanas stratégijas starptautiskaja tirgQ ir efektivas, vai ari mérka
tirgus viesu skaita izmainas ir vérojamas neatkarigi no viesnicas aktivitatém. Viesnicu pakal-
pojumu virziSanas stratégiju izvértésana viesnicu parstavjiem sniedz iespéju uzlabot pakal-
pojumu virziSanas procesa efektivitati un samazinat starptautiska tirgus apguves izmaksas.
Tapat pétijuma rasti pilnveides risinajumi neatkarigo Latvijas viesnicu pakalpojumu virzisanas
starptautiskaja tirgl procesa uzlabosanai.

Pétijuma ietvaros, pamatojoties uz analizéjamas informacijas plaso apjomu, ka atbilsto-
$aka petijumu metode tika izvéléta ekspertu viedok|u izzinasanas jeb intervésanas metode.
Tika izstradata intervija ar 8 jautajumiem. Laika posma no 2017. gada 5. novembra lidz 5. de-
cembrim tika intervéti ¢etri dazadu viesnicu parstavji no viesnicu pardo$anas un marketinga
nodalam. Objektivaku rezultatu iegliSanai tika intervéti 2 neatkarigo viesnicu parstavji un
2 starptautisko kézu viesnicu parstavji. Analizéjot interviju rezultatus un magistra darba ap-
kopoto informaciju, tika secinats, ka viesnicas veids ietekmé viesnicu pakalpojumu virzisanas
stratégijas starptautiskaja tirgl. Tapat secinats, ka stratégiju biezak maina tiesi starptautisko
kéZu viesnicas, jo to pieejamie resursi lauj vairak pielagoties mainigajam tirgus tendencém.
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Plasakai analizei tika veikta Latvijas neatkarigo un starptautisko kéZu viesnicu SVID analize,
ka rezultata noteiktas piemérotakas pakalpojumu virzisanas stratégijas, izstradats modelis
pakalpojumu virziSanas starptautiskaja tirgli izvértésanai un piedavati iesp&jamie risinajumi
Latvijas neatkarigo viesnicu darbibas un pakalpojumu virzisanas uzlabosanai.

Pétijuma secinats, ka starptautiska tirgus apglsana ir vienkarsaka starptautisko kézu
viesnicam. Tade| uz arvalstu tirgu apgiisanu vairak ir orientétas starptautisko kézu viesnicas,
kuram ir centralizéta tirgus izpétes sistéma un salidzinosi plasas kapitala piesaistes iespéjas.
Veikta SVID analize pieradija, ka starptautisko kéZu viesnicam ir daudz konkurétspéjas prieks-
rocibu attieciba uz pakalpojumu virzisanu. Tapat izpétits, ka, izmantojot Latvijas valsts un Ei-
ropas Savienibas atbalsta programmu sniegtas prieksrocibas, starptautisko tirgus apgisanas
izmaksas iesp&jams samazinat par lidz pat 80 %.

Veikto interviju rezultati un papildus analizéta informacija norada, ka daudzam neatka-
rigajam viesnicam ir labs produkts, bet nav vizijas, ka to virzit starptautiski. Viena ceturta
dala Rigas viesnicu vél aizvien darbojas bez sertifikacijas. Tlrisma nozares parstavji uzsver, ka
viesnicam jabUt atbildigakam pret pakalpojumu kvalitati un drosibu, jo tikai sertificétas vies-
nicas tiek aicinatas piedalities starptautiskos valsts iestazu viesnicu pakalpojumu iepirkumos
un cenu konkursos. Latvijas Viesnicu un restoranu asociacijai ieteicams vairak popularizét
sertifikacijas nozimi, pieméram, asociacijas notiekosajos seminaros.

Nemot véra viesnicu pakalpojumu specifiku, Latvijas viesnicu profesionalu vida par efek-
tivako pakalpojumu virziSanas metodi starptautiskaja tirgl tiek uzskatita reklama. Reklama
pieder pie “izlGku” stratégijas, kas norada uz jaunu tirgu apgtsanu un risku uznemsanos. Tacu
reklamas atdeve nav talitéja. Taltéju pieprasijumu iesp&jams izraisit ar citu pakalpojumu
virzisanas veicinasanas lidzekli — atlaidem. Veids ka informeét potencialos viesus ir atkarigs
no viesnicas finansialajam iespéjam. Petijuma secinats, ka lietderigak viesnicam ir fokuséties
nevis uz atseviskam valstim, bet uz regioniem. Regionu izvéli liela méra ietekmé pieprasijums.
Ja redzams, ka palielinas taristu skaits no konkréta regiona, tad attiecigi Sis pieprasijums ar
dazadu pakalpojumu virziSanas metozu palidzibu tiek stimuléts vél vairak. Latvijas viesnicas
vairak orient€jas uz jau parbauditiem tirgiem, jo talo tirgu apgisana ir saistama ar zinamu
risku, ka netiks sagaidita ieguldito resursu atdeve. Ka secinats pétijuma, talie tirgi ir vieni no
lielakajiem un ienémumus nesosakajiem (balstoties uz Pasaules Celojumu un tlirisma padomi,
32 % no visiem tdristu arvalstu tériniem pasaulé veido divu valstu — Kinas un ASV — taristi).

Arvalstu tristu galameérkis ir valsts, nevis viesnica, |1dz ar to Latvijas viesnicu aréjo tirgu
apgusanai nepiecieSams uzlabot Latvijas ka tdrisma galamérka télu. To iespéjams panakt,
valdibai saglabajot I1dzSinéjo samazinato pievienotas vértibas nodokla likmi 12 % apmeéra
izmitinasanas pakalpojumiem un veicinot valsts atpazistamibu starptautiskaja tirg. Atcelot
samazinatas pievienotas vértibas nodokla likmi, par aptuveni 25 % samazinatos arvalstu ta-
ristu skaits, ta rezultata konkurétspéju starptautiskaja tirgl zaudétu gan viesnicas, gan Latvija
ka tdrisma galamérkis kopuma.

Ka secinats pétijuma, Sobrid Latvija ir pievilciga valsts viesnicu investoriem. Par to liecina
ari strauja starptautisko viesnicu kéZu attistiba Latvija. Pirms ienaksanas tirgl investori veic
rapigu tirgus analizi un investé tikai tados tirgos, kuros saskata attistibas potencialu. Statis-
tika liecina, ka investori ir izvértéjusi, ka stratégiski izdevigak ir pardot fransizi neatkarigai
viesnicai, nevis blveét jaunu viesnicu. Ja vien neatkarigas viesnicas produkts nav unikals vai
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inovativs, neatkariga viesnica nespéj sasniegt tadu numuru noslogojumu un finansu radita-
jus ka starptautisko kéZu viesnicas, l1dz ar to neatkarigo viesnicu parstavjiem nepieciesams
izvértéet, vai lietderigaka nav viesnicas darbosanas starptautiska viesnicu kédé. Viesnicu kéde
sniedz daudz prieksrocibu attieciba uz starptautiskas atpazistamibas veicinasanu un pakal-

pojumu virziSanu. lzvértéjuma veik$anai ir ieteicams izmantot gan autores izstradato modeli,
gan Latvija darbojo3os viesnicu kéZu fransizes maksas apréekinu apkopojumu.
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STARPTAUTISKO APVIENOTO PAKALPOJUMU
CENTRU ATTISTIBAS POTENCIALS LATVIJA

Viktorija Kalasnikova
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: apvienoto pakalpojumu centri, koreldcijas un regresijas analize, attistibas
potenciala novertéjums

Starptautisko apvienoto pakalpojumu centri (APC) Sobrid kllst arvien popularaki pasaulg,
tos dibina dazadas pasaules valstis, lai samazinatu uznémumu grupas izmaksas, standartizétu
un vienkarsotu procesus un palielinatu pakalpojumu kvalitati. APC tiek dibinati valstis, kur ir
visizdevigakais faktoru kopums, kas Jauj sasniegt uznémuma mérkus. To dibinasana veicina
investicijas, tapéc tas ir svarigi valstij un valdibai ir japievérs uzmaniba So centru skaita palie-
linajumam. Neskatoties uz to, joprojam nav metodologijas, ka novértét APC attistibas poten-
cialu, ko varétu izmantot valdiba, lai saprastu, kadi faktori ietekmé So centru attistibu, vai ir
iespéjams palielinat So centru skaitu un vai ir vérts izmantot esoSos resursus APC piesaistisanai.

Petijuma meérkis ir izstradat metodologiju apvienoto pakalpojumu centru attistibas po-
tenciala izvértésanai un piemérot to Latvijai.

Péetijuma objekts ir starptautisko apvienoto pakalpojumu centru attistibas potencials.
Petijuma priekSmets ir starptautisko apvienoto pakalpojumu centru attistibas potencialu
ietekméjosie faktori ES valstis.

Petijuma izmantotas visparzinatniskas pétijuma metodes, kas ieklauj zinatniskas litera-
tdras atlasi un analizi, statistisko datu grafisko atspogulosanu un analizi, ES valstu salidzina-
jumu péc dazadiem kritérijiem; matematiski statistiskas pétijuma metodes, kas iek|auj valstu
grupésanu un statistisko datu salidzinasanu; korelacijas regresijas analize, kas palidz&ja iden-
tificet nozimigakos faktorus, kas veicina APC attistibu, ka ari formulét vienadojumu, kas lauj
noveértét apvienoto pakalpojumu centru potencialu konkrétaja valsti; kvalitativas pétijuma
metodes, kas iek|auj interviju ar APC vaditaju un kas izmantotas, lai uzzinatu APC vadibas
viedokli par faktoriem, kas ietekmé APC atrasanas vietas izvéli.

Nemot véra |oti dazados ekonomiskas attistibas [Tmenus, dzives standartus un paréjos
batiskos faktorus dazados pasaules regionos, ka ari ierobeZota laika un darba apjoma dé|
pétijums tika veikts par 28 Eiropas Savienibas valstim un paréjas valstis analizétas tikai vis-
parigi. Pétijuma izmantoti 2016. gada dati.

Pétijuma zinatniska novitate ir izveidota metodologija starptautisko apvienoto pakalpo-
jumu centru attistibas potenciala izvértésanai, kas ietver ES valstu grupésanu péc korelaci-
jas analizes rezultatiem un izstradatos regresijas vienadojumus, ka ari Latvijas APC attistibas
potenciala novértéjums.

Petijuma pamata ir korelacijas analize, kura tika ieklauti desmit faktori, kas lielaka méra
ietekme apvienoto pakalpojumu centru skaitu —nominalais IKP, iedzivotaju skaits, Doing Busi-
ness pasaules rangs “uznémeéjdarbibas vienkarsums”, UIN likme, kopé&jas darbaspéka izmaksas,
iedzivotaju svesvalodu prasmes, iedzivotaju informacijas mekléSanas un apstrades prasmes,

28



minimala darba alga, studentu uznemsanas limenis un interneta atrums. Pamatojoties uz
katra atseviska faktora korelacijas diagrammu, 28 ES valstis tika sadalitas grupas. Neskatoties
uz to, ka faktori ir |oti dazadi, valstis lielakoties tika sagrupétas lidziga veida. Péc So desmit
faktoru izskatiSanas, tika izveidots vienots grupéjums, kas tika talak izmantots korelacijas un
regresijas analizei. Regresijas analize tika veikta katrai no grupam; pirmaja grupa ieklautas
10 valstis: Vacija, Francija, Italija, Niderlande, Belgija, Austrija, Griekija, Slovénija, Horvatija
un Luksemburga. Saja grupa ieklautajas valstis apvienoto pakalpojumu centru skaitu ietekmé
IKP faktiskajas cenas, iedzivotaju informacijas meklésanas prasmes (% no iedzivotajiem) un
kopéjas darbaspéka izmaksas (EUR/h), turklat Sie tris faktori izskaidro 93,9 % no APC skaita
variacijam. Saja grupa iedzivotaju skaits ari ir statistiski nozimigs, tomér, izmantojot visus
faktorus kopa, iedzivotaju skaita ietekme k|Gst negativa, uz ko norada negativais koeficients
vienadojuma. Lidz ar to iedzivotaju skaits tika iznemts no vienadojuma un, parbaudot vairaku
faktoru ietekmi uz APC skaitu, tika izvéléts faktoru kopums, kas deva visprecizakos un logiski
pamatotakos rezultatus. Paréjie izskatitie faktori Saja grupa ir statistiski nenozimigi, lidz ar to
tika iznemti no regresijas analizes. Vienadojums, kas tika iegtts 1. grupai, ir $ads:

APC skaits = -123,7 + 0,056A + 2,497B - 2,294C, (1)
kur A —IKP faktiskajas cenas miljardos, EUR;

B —iedzivotaju informacijas mekléSanas prasmes, % no iedzivotajiem;
C — kopéjas darbaspéka izmaksas, EUR/h.

2. grupa tika ieklautas devinas valstis: Polija, Portugale, rija, Ungarija, Slovakija, Lietuva,
Latvija, Igaunija un Kipra. Sajas valstis APC skaitu ietekmé iedzivotaju skaits un IKP faktiska-
jas cenas, turklat Sie divi faktori izskaidro 99,1 % no APC skaita variacijam. Pargjie izskatitie
faktori $aja grupa ir statistiski nenozimigi, l1dz ar to tika iznemti no regresijas analizes. Viena-
dojums, kas tika ieglts 2. grupai, ir $ads:

APC skaits = -5,45 + 6,79D + 0,36A, (2)
kur D —iedzivotaju skaits miljonos.

3. grupa tika ieklautas piecas valstis: Zviedrija, Danija, Somija, Spanija un Cehija. Sajas
valstis APC skaitu ietekmeé tikai iedzivotaju skaits, turklat Sis viens faktors izskaidro 99,7 % no

iznemti no regresijas analizes. Vienadojums, kas tika iegUts 3. grupai, ir Sads:
APC skaits =-16,82 + 8,33D. (3)

4. grupa tika iek|autas tikai éetras valstis: Lielbritanija, Malta, Rumanija un Bulgarija. Sajas
valstis APC skaitu ietekmé iedzivotaju skaits un IKP faktiskajas cenas, paréjie izskatitie faktori
$aja grupa ir statistiski nenozimigi, lidz ar to tika iznemti no regresijas analizes. Neskatoties

lai veiktu objektivu analizi. Vienadojums 4. grupai ir $ads:

APC skaits =-1,950 + 1,892D + 0,097A. (4)
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Korelacijas regresijas analizes rezultata Latvija tika iekJauta viena grupa ar citam asto-
nam valstim, kur ir novérots vislielakais APC skaits uz vienu iedzivotaju starp visam ES val-
stim. Aprékinot prognozéjamo APC skaitu Latvija péc 2. vienadojuma, izmantojot LR Finan-
Su ministrijas, Eurostat un Starptautiska valGtas fonda prognozes par iedzivotaju skaitu un
IKP, ir aprékinats, ka laika perioda no 2016. lidz 2022. gadam APC skaits palielinasies par tris
vientbam, kas ir 17,6 % pieaugums. Sie papildu APC Latvija nodroginatu aptuveni 900 darba-
vietas, kas savukart nodrosinatu no 11,1 lidz 19,2 milj. EUR darbaspéka nodok|u ienémumu.
Papildus bitu arT nodok|u ienémumi no uznémuma darbibas, tacu tos ir Joti gruti aprékinat,
jo tie ir atkarigi no jomas, uznémuma dzives cikla, lieluma u. c. faktoriem.

Pétijuma rezultata secinats, ka visciesak ar APC skaitu Latvija ir saistits iedzivotaju skaits
un nominalais IKP. Latvijai ir potencials palielinat APC skaitu par 17,6 % lidz 2022. gadam, kas
ir tikai tris APC, un tikai straujaka IKP izaugsme un pozitivas izmainas iedzivotaju skaita ten-
dencé var mainit $o situaciju. Lidz ar to pagaidam APC nav efektivakais investiciju piesaisti-
Sanas veids Latvija, un ir jameklé citi veidi arvalstu investiciju piesaistei.

Latvija APC parsvara dibina Skandinavijas valstu uznémumi, Tpasi Norvégijas uznému-
mi, ar darbinieku skaitu no 100 Iidz 1000 cilvekiem. Lielaka APC dala darbojas finansu vai IT
joma, un parsvara tie eksisté Latvijas tirgt vairak neka 10 gadus, kas liecina par Latvijas sta-
bilo makroekonomisko vidi.

Statistiskie dati, ko sagatavo Eurostat, Latvijas Centralas statistikas parvalde, OECD un
citi statistikas biroji, tiek publicéti novéloti un tiek atjaunoti neregulari. Daudzi faktori, kas
tika izskatiti darba ietvaros, nebija pieejami par péd€ejiem gadiem.

Nemot véra ieglto vienadojumu ticamibu, LR Ekonomikas ministrijai un LR FinanSu minis-
trijai sadarbiba ar Latvijas Banku ir ieteicams izmantot autores izstradato metodologiju APC
attistibas potenciala izvértésanai, jo ta, pirmkart, parada APC skaitu ietekméjo3os faktorus un,
otrkart, lauj aprékinat APC skaita ticamu prognozi nakotnei. Ta ka iedzivotaju dabisko pieau-
gumu nav iespéjams bitiski uzlabot 1sa period3, LR Arlietu ministrijai sadarbiba ar citam valsts
iestadém ir japiesaista darbinieki no Azijas un citdm valstim, noslédzot sadarbibas ligumus
ar citu valstu atbildigajam ministrijam. Pilsontbas un migracijas lietu parvaldei sadarbiba ar
Saeimu nepiecieSams vienkarsot uzturésanas atlauju sanemsanas procesu arvalstniekiem, ka
ari maintt nosacijumus uzturésanas atJaujam studentiem, atlaujot stradat 30 h nedél3, nevis
20 h nedéla. Lai uzlabotu valsts iedzivotaju un arvalsts investoru informétibu, ka ari nodro-
Sinatu iespéju ieglt un analizét aktualos statistiskos datus par Latviju un citam valstim, kas
var bit nepiecieSams gan APC dibinasanai cita valsti, gan potenciala partnera izvértésanai,
gan jaunu arvalstu darbinieku meklésanai, Latvijas Centralas statistikas parvaldei sadarbiba
ar Eurostat ir nepiecieSams uzlabot datu apkoposanas un publicésanas atrumu, katru pusga-
du papildinot informaciju par iepriek$éjo periodu, un paplasinat apkopojamas informacijas
klastu ar tadiem raditajiem ka nodok]u likmju vésturiskie un aktualie dati, iedzivotaju sves-
valodu un citas prasmes, iznomajamo telpu platiba uznémumiem, informacija par studentu
skaitu sadaltljuma pa nozarém un to nodarbinatiba u. c. raditajiem.
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IZSEKOSANAS SISTEMU IZMANTOSANA
KONTEINERU PLUSMAS VADISANA

Ksenija Lohina
Zinatniska vaditaja: Krista Grike, Mg. oec. praktiska docente

Atslégas vardi: tukso konteineru parvadajumi, parvadajumu organizésana, izsekosanas
sistémas

Konteineru ievieSana izmainija parvadajumu organizéSanu — padarija parkrau$anu atra-
ku un dazadu transporta veidu apvienoSanu viena parvadajuma efektivaku. Konteineros tiek
parvadats plass klasts ikdiena izmantojamo precu un raZosanas materialu. Dazadu faktoru
ietekmé rodas tuk3o konteineru plisma. Atbildiba par tukSo konteineru parvadajumiem un
to raditajam izmaksam tiek dalita starp kugniecibas uznémumu un ta klientu. Zans Pols Rod-
rige (Jean-Paul Rodrigue) norada, ka kugniecibas uznémumi vidéji gada téré 16 miljardus USD
tuk$o konteineru parvadajumiem.

Petijuma meérkis ir izstradat pieeju tukSo konteineru plismas vadisanai, izveidojot mo-
delus tuksa konteinera izsniegSanas un atgrieSanas punkta noteikSanai un nosakot prasibas
izsekoSanas iekartam un izsekosSanas informacijas sisteémai efektivas tukso konteineru plis-
mas vadibas Tstenosanai.

Pétamais objekts — konteineru parvadajumi. PEtamais priekSmets —izsekoSanas sistému
izmantosanas iespéjas tukso konteineru parvadajumu organizésana.

Pétijuma izstrade ir izmantotas tadas pétijumu metodes ka salidzinasanas un statistis-
kas datu analizes metodes. Izmantojot vismazako kvadratu metodi, prognozéts konteineru
plismas apjoms. Izmantojot IEmumu pienemsanas procesu vadibas pieeju, attélota optimala
konteinera izsniegSanas un atgrieSanas punkta izvéle.

Pétijuma analizéti kugniecibas uznémumam piederosu vai ilgtermina nomatu tukso kon-
teineru parvadajumiregionala limeni. TukSo konteineru plisma analizéta, konteineru parva-
dajumiem pa sauszemi izmantojot tikai autotransportu. Aprékinot sauszemes parvadajuma
izmaksas, netika nemti véra izdevumi, kas rodas maksas celu izmantosanas dé|. Katra osta ir
ieklauta tikai viena marsruta, ka rezultata gan tuksie, gan krautie konteineri tiek piegadati pa
vienu marsrutu. lzstradajot tukSo konteineru plismas vadisanas metodologiju, netika nemta
veéra iespéjamiba, ka parvadajuma laika var rasties konteinera bojajumi, kuru novérsana bas
nepiecieSama pirms atkartotas izmantoSanas.

Pétijuma novitate ir pieeja tukSo konteineru plismas planosanai un modeli optimala
tuksa konteinera izsniegSanas un atgrieSanas punkta noteiksanai. Detalizétas informacijas
ieglisanai par konteineru izvietojumu sauszemé piedavats izmantot konteineru izsekoSanas
sistému, papildinot izsekosanas iekartas ar ultraskanas sensoru.

Tukso konteineru plismas vadisanu nepiecieSams sakt ar atgrieSanas punktu noteikSanu
konteineriem pécimporta sttijumiem. Sakot planot tuk$a konteinera parvadajumu savlaicigi,
iespéjams maintt atgrieSanas punktu un samazinat tuks$a konteinera parvadajuma attalumu un
ta raditas izmaksas. Ja kravas sanéméjs ir atbildigs par konteinera parvadajumu pa sauszemi,
kugniecibas uznémums nosaka tuksa konteinera atgrieSanas vietu pirms krauta konteinera
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izsniegSanas izkrausanas osta. AtgrieSanas punkts var tikt noteikts izkrausanas ostas pilsé-
tas teritorija neatkarigi no sauszemes parvadajuma attaluma pieauguma vai arpus izkrausa-
nas ostas pilsétas teritorijas, ja ta izmantosana ir izdeviga kravas sanémeéjam. Savukart, ja
kugniecibas uznémums ir atbildigs par konteinera parvadajumu pa sauszemi no izkrausanas
ostas, tas var noteikt un maintt tuksa konteinera atgrieSanas punktu jebkura laika. Tuksais
konteiners var tikt atgriezts gan izkrausanas ostas teritorija, gan arpus tas. Pétijuma ietvaros
izveidoti modeli optimala tuk$a konteinera izsniegSanas un atgrieSanas punkta noteik$anai.
Noteikti apstakl]i, kas ietekmé tukso konteineru parvadajumu izmaksu samazinasanos, izman-
tojot optimalo tukSo konteineru izsniegSanas un atgrieSanas punktu. Pétijuma ir izstradatas
formulas, kas |auj, analizéjot konkréta kugniecibas uznémuma parvadajuma apjomus, noteikt
izstradato modelu lietosanas efektivitati.

Regionos, kur veidojas konteineru deficits, nepiecieSams planot ari tukso konteineru
izsnieg8anu eksporta sttijumiem un tukSo konteineru ieveSanu ostas regiona. Pétijuma pa
posmiem ir aprakstits, ka noteikt optimalo terminalu vai konteineru ievesanai ostas regiona,
un noteikti apstakli, kas ietekmé tukso konteineru ievesanas plano$anas efektivitati.

Izstradatie modeli ir balstiti uz atseviska tuksa konteinera parvadajuma izmaksu samazi-
nasanu, un to lietoSana nenodrosina mazakas iespéjamas tukso konteineru plismas raditas
transportésanas izmaksas. Optimalais [emums par tukso konteineru izsniegSanas un atgrie-
Sanas punktaizveli var tikt pienemts, tikai apvienojot visus konteinerus regiona un analizéjot
konteineru plismu sistematiski. Jasalidzina alternativas izmantoSanas iespéjas pieejamajiem
konteineriem un parvadajuma izmaksu pieaugums, pienemot [Emumu piesaistit konkréto
konteineru parvadajumam. Sistematiskai tukSo konteineru plismas analizei ir nepiecieSama
informacija par tuksSo konteineru izvietojumu sauszemé. Lai to iegitu, nepiecieSams izman-
tot konteineru izseko$anas sistému. Pétijuma ir noteiktas prasibas izseko$anas sistémam,
kas palidzétu samazinat manualo darbu tukso konteineru plismas plano$ana un nodrosina-
tu optimalo konteineru izsniegSanas un atgrieSanas punktu izvéli automatiski, balstoties uz
konteineru izvietojumu sauszemé un ostas regiona terminalos.

Izstradajot pétijumu, secinats, ka parkrauto tukSo konteineru apjoms Eiropas Savienibas
ostas turpinas augt un 2019. gada 4. ceturksni parsniegs 2017. gada 4. ceturksni parkrauto
apjomu par 22,2 %. Jiras parvadajumos, atsakoties no tuk$o konteineru parvadajumiem, ba-
tiski samazinasies tikai kravu apstrades izmaksas, jo tuk3a konteinera svars vidéji ir par 90 %
mazaks neka krauta konteinera svars un degvielas patérina samazinajums bis nenozimigs.
Savukart autoparvadajumos tuksa un krauta konteinera parvadajuma izmaksas batiski ne-
atskiras, jo neatkarigi no ta, vai konteinera ir krava, ta parvadajumam nepiecieSams noligt
transportlidzekli. Konteineru parvadajumu organizésanu ietekmé ne tikai izmantotais tran-
sporta veids, bet ari terminalu skaits un izvietojums regiona. Pieaugot to skaitam, palielinas
iespéjamie konteineru plasmas kustibas scenariji, kas apgritina konteineru plismas plano-
$anu un vadiSanu un padara to laikietilpigaku. Lai efektivi planotu tuk$o konteineru plismu
regionos ar lielu konteineru blivumu sauszemé un pieprasijuma/piedavajuma svarstibam,
nepiecieSama papildu informacija un programmatdra, lai atvieglotu darbu kugniecibas uz-
némuma darbiniekiem un optimizétu lEmumu pienemsanu par tuksSo konteineru atgrieSanas
un izsniegsanas punktiem. Papildinot Traxens konteineru izsekoSanas iekartas ar ultraska-
nas sensoru, tas var tikt izmantotas ne tikai kravas izsekosanai, bet ari konteineru plismas
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planosanai. lzmantojot attalumu tabulu starp tuksSo konteineru parvadajumu sakumu un beigu
punktiem un SOLVER riku, iespéjams noteikt optimalo sakuma un beigu punktu kombinaciju,
samazinot konteineru sauszemes parvadajuma attalumu lidz pat 71 %.

Pamatojoties uz izdaritajiem secinajumiem, izvirziti priekslikumi kugniecibas uznémuma
vadibai un departamentiem. Kugniecibas uznémuma importa departamentam ir janosaka
tuksa konteinera atgrieSanas punkts atbilstosi izstradatajiem modeliem, ja, analizéjot konkrée-
ta uznémuma parvadajumu apjomus, optimala konteinera atgrieSanas punkta noteikSanas
ekonomiskas efektivitates formulas rezultats ir pozitivs. Kugniecibas uznémuma eksporta
departamentam ir japlano tukSo konteineru ieveSana ostas regiona pa sauszemi, ja, analizé-
jot attalumu lidz tuvakas ostas regionam un potencialo konteineru skaitu, planosanas efekti-
vitates formulas rezultats ir pozitivs. Kugniecibas uznémuma vadibai ir jaapriko kugniecibas
uznémuma visparéjas nozimes konteineru flote ar izseko$anas iericém, ja, analiz€jot vidéjo
parvadajumu skaitu un sauszemes parvadajumu attalumu gada vienam konteineram un iz-
sekoSanas sistémas iegades un uzturésanas maksu, investiciju rentabilitate ir augstaka neka
alternativam projektam ar lidzvértigu riska pakapi.
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LIDOJUMU IZMAKSU INDEKSA PILNVEIDOSANAS PROJEKTS
lize Micule
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: degvielas efektivitate, lidojumu izmaksu indekss, lidojumu ekspluatacijas
izmaksas

Gaisa transporta vél nav parbauditi un izvertéti tehnologiski risinajumi, lai samazinatu
gaisa transporta atkaribu no naftas resursiem. Pastavos$a konkurence un aviosabiedribu iz-
maksas, tai skaita izmaksas par degvielu un dazadi saistitie maksajumi, ir sekméjusas to, ka
aviosabiedribas visa pasaulé meklé jaunas iesp&jas un izmanto jau piedavatos pasakumu ko-
pumus degvielas patérina samazinasanai un degvielas efektivitates uzlabosanai. Pat nelieli
degvielas efektivitates uzlabojumi k|Ust arvien svarigaki un nozimigaki aviosabiedribu kopéjo
darbibas izmaksu optimizésana. Viens no Sadiem pasakumiem gaisa transporta ir optimala
lidojumu izmaksu indeksa piemérosana. Lidojumu izmaksu indekss ir instruments, kas ap-
rékina atbilstoSo gaisa kuga atrumu un tadejadi kopuma ari degvielas patérinu. Neskatoties
uz to, ka ST indeksa princips ir saméra vienkarss — [idzsvarot degvielas un no lidojuma laika
atkarigas izmaksas —, tas daudzas aviosabiedribas tiek piemérots neefektivi vai pat nepareizi.

Petijuma meérkis ir izstradat pilnveidotu lidojumu izmaksu indeksa aprékinasanas meto-
di. Pétijuma objekts ir lidojumu izmaksu indekss un priekSmets — lidojumu izmaksu indeksa
aprékinasanas pilnveidosana.

Pétijuma izstradé izmantotas visparzinatniskas metodes, matematiski statistiskas meto-
des un empiriskas pétijuma metodes.

Petijuma aprékinos izmantoti Latvijas nacionalas aviosabiedribas gaisa kugu tipu Boeing
737 dati un analizéti uznémuma degvielas efektivitates uzlabosanas pasakumu rezultati. Veik-
tie apréekini un rezultati piemérojami lidojumiem bez paredzétas vai neparedzétas kavésanas,
kas ir ST pétijuma ierobezojums.

Pétijuma novitate ir pilnveidota lidojumu izmaksu indeksa aprékinasanas metode.

Lielakais ekonomiskais trikums gaisa transporta salidzinajuma ar citiem transporta vei-
diem ir atkartba no naftas produktiem un lielais degvielas patérins. Tika konstatéts, ka deg-
vielas efektivitates uzlabo$anai aviosabiedribas pastiprinati pievérsas péc 2008. gada strau-
ja jélnaftas cenu kdpuma. Ipasi liels izmaksu slogs bija aviosabiedribam, kas ir iesaistitas ES
emisiju tirdzniecibas sistéema.

Neskatoties uz to, ka 2017. gada planotas degvielas izmaksas sastadis 17,4 % no avio-
sabiedribu darbibas izmaksam, kas ir divreiz mazak, neka tas bija 2008. gada, gaisa kugu
razotaji un starptautiskas gaisa transporta nozares organizacijas kopa ar aviosabiedribam,
nemot véra vides piesarnojuma samazinasanas politiku, turpina meklét arvien jaunus veidus,
ka efektivak izmantot degvielu gaisa transporta, izstradajot dazadas rekomendacijas un teh-
nologiskus uzlabojumus. Tomeér inovacijas gaisa transporta netiek ieviestas tik atri ka, pie-
meéram, automobilu transporta. Viens no vienkarsakajiem veidiem, ka samazinat degvielas
patérinu, ir samazinat lidojumu atrumu, tacu samazinats lidojuma atrums aviosabiedribam
nozime lielakas izmaksas, kas ir atkarigas no lidojuma laika.
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Lidojumuizmaksu indekss nav raditajs, kas raksturo nozari, bet, ka minéts ieprieks, gaisa
transporta nozares specialistu un avionikas inZenieru radits sareZzgits instruments, kas nosa-
ka gaisa kuga atrumu un tadejadi ari degvielas patérinu. Bez papildu informacijas Sis indekss
neko Tsti neizsaka, tacu tas |lauj aviosabiedribam izvértét ar laiku saistitas izmaksas un deg-
vielas izmaksas. Atbilstosa lidojumu izmaksu indeksa aprékinasana lauj izvéléties optimalo
risinajumu konkréta lidojuma ekspluatacijas izmaksu zina, patéréjot péc iespéjas mazak deg-
vielas, ieklaujoties laika vai iesp&jami atrak veicot lidojumu pie vismazaka degvielas patérina.
Lidojumu izmaksu indekss nav nekas jauns, un vél joprojam dazadas publikacijas un vadlinijas
tas ir ieklauts ka viens no pasakumiem degvielas efektivitates uzlabosSanai gaisa transporta.

Lidojumu izmaksu indeksa aprékinasanas metodes ir atskirigas katrai aviosabiedribai, un
ta precizitate unieguvumiir atkarigi no ta, cik daudz resursu aviosabiedriba iegulda stindeksa
aprékinasana un pievérs uzmanibu degvielas parvaldibas politikai uznémuma.

Pastav tris lidojumu izmaksu piemérosanas veidi. Visvienkarsakais veids ir lidojumu iz-
maksu indeksa piemérosana, nenemot véra aviosabiedribas darbibas izmaksas. Optimals ir
piemérosanas veids, kur aprékinos tiek izmantoti aviosabiedribas darbibas izmaksu dati, kas
neparada realas izmaksas, bet kas atspogulo no lidojuma laika atkarigo izmaksu attiecibu
pret degvielas izmaksam. Tresais ir lidojumu izmaksu indeksa piemérosanas veids, kad lido-
jumos tiek izmantots “idealais” lidojumu izmaksu indekss, kas apréekinats, izmantojot maksi-
mali realas konkréta lidojuma izmaksas. Viszemakas kopéjas lidojuma izmaksas tiks iegutas,
lidojumos izmantojot “idealo” lidojumu izmaksu indeksu, bet ta aprékinasanai ir jaiegulda
papildu aviosabiedribas lidzekli vai cilvékresursi.

Degvielas izmaksamir liela nozime lidojumu izmaksu indeksa aprékinasana, jo Sis izmaksas
ir vismazak atkarigas no aviosabiedribam. Ja aviosabiedriba degvielas parvaldibas politikas dé|
tiek izmantota degvielas cenu nodrosinasana un papildu degvielas (tankering) parvadasana,
lidojumu izmaksu indeksa aprékinasanai videjas svértas degvielas cenas ménesiizmantoSana
gan netiesi, bet ieklauj sevi degvielas cenu izmainas, ko kompensé degvielas cenu nodrosi-
nasana, ka ari papildu degvielas parvadasanas izmantosana, jo aprékinataja vidéja svértaja
degvielas cena atspogulojas faktiski uzpilditas degvielas daudzums. Savukart no lidojuma
laika atkarigas tehniskas apkopes un uzturésanas un lidojuma apkalpes izmaksas ir stabilakas.

Pétijuma rezultata izstradata pilnveidota lidojumu izmaksu indeksu aprékinasanas meto-
de Jauj aviosabiedribam izmantot ekonomiska veiktspéjas rezZima sniegtas prieksrocibas, ka
rezultata tiek veikts izmaksu zina ekonomiskakais lidojums, neizmantojot “ideala” lidojumu
izmaksu indeksa pieméroSanas metodi, kuras attieciga lidojumu izmaksu indeksa raditais
ieguvums, iesp&jams, nespés nosegt izdevumus par “ideala” izmaksu indeksa apréekinasanu.

Atkaribas no naftas produktiem mazinasana, ka ari vides piesarnojuma politikas pasaku-
mu istenosSana aktualizé degvielas efektivitates uzlabosanas nepieciesamibu gaisa transporta.
Lidojuma atruma samazinasana, kas nodrosina mazaku degvielas patérinu, nav optimalais
risinajums kopéjo lidojuma izmaksu samazinasana, jo svarigs ir ne tikai lidojumam patérétais
degvielas daudzums, bet arT izmaksas, kas saistas ar lidojuma laiku. Loti reti ir ta, ka aviosa-
biedribas vieniga prioritate ir izmantotas degvielas samazinasana.
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Nav izstradatas konkrétas lidojumu izmaksu indeksa aprékinasanas metodes, kas aviosa-
biedribam Jautu sanemt ekonomiska veiktspé&jas rezima prieksrocibas, neieguldot lidzek|us
dargas programmaturas vai cilvékresursos, kas lidojumu izmaksu indeksu Jautu aprékinat
precizak.

Degvielas efektivitates uzlabosanai, kas var ietvert ari degvielas patérina samazinasanu,
aviosabiedribam sava darbiba ir jaisteno vienlaikus vairaki ar degvielas efektivitates uzlabo-
Sanu saistiti pasakumi un darbibas procesu uzlabojumi. Jaunu gaisa kugu iegade ne visam
aviosabiedribam ir iespéjama, savukart esosas flotes tehniska uzlabosana kopa ar lidojuma
veikSanas un lidojuma planosSanas darbibu parskatiSanu un uzlaboSanu gan ir javeic visam
aviosabiedribam, kas nozimé ari patérétas degvielas apjoma samazinasanos vai attiecigi ie-
taupitas degvielas efektivaku izmantosanu.

Lai samazinatu kopéjas lidojumu ekspluatacijas izmaksas, aviosabiedribam lidojumi batu
javeic, izmantojot optimalos lidojuma atrumus, kas balstiti uz lidojumu izmaksu indeksu, jo
tradicionali izmantotie atrumi nenodroSina balansu starp degvielas izmaksam un no lidojuma
laika atkarigajam izmaksam. ArT gaisa kugiem, kuriem plismas vadibas sistéma automatiski
nenodrosina So funkciju, ir iesp&jams So principu piemérot.

Aviosabiedribam, kuras savu lidojumu izpildiSana neizmanto uz lidojumu izmaksu indek-
sa apréekina rezultatiem balstitus lidojuma atrumus vai kuras pastavosa lidojumu izmaksu
indeksa aprekinasanas metode nav pilniga, lidojumu izmaksu indeksa aprékinasana autore
rekomendé izmantot darba pétijuma rezultata izveidoto aprékina metodi, kas, neieguldot
[idzeklus dargas programmatiras vai cilvekresursos, laus veikt lidojumus ar ekonomiska zina
optimalam lidojuma ekspluatacijas izmaksam. Aprékinot lidojumu izmaksu indeksu péc iz-
stradatas metodes, aviosabiedribam jaizpéta savas izmaksas, kas atbilst $Tindeksa aprékina-
§anas nosacijumiem, un ieguvumus no tadam paraléli izmantotam darbibam ka, pieméram,
papildu degvielas parvadasana un degvielas cenu nodrosinasana.

Degvielas efektivitates uzlabosSanai ir janem véra art katras aviosabiedribas specifiskas
prasibas, ka ariierobeZojumi, bet vissvarigakais gaisa transporta vienmeér ir, bija un bis dro-
$1ba, ko nedrikst ziedot nekada ietaupijuma sasniegSanai.
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LATVIJAS AUGSTAKAS IZGLITIBAS EKSPORTA
STRATEGIJA AZIJAS REGIONA

Daina Ozola
Zinatniska vaditaja: Inga Lapina, Dr. oec. profesore

Atslégas vardi: augstaka izglitiba, drvalstu studenti, eksporta stratégija, Azijas regions

Arvalstu studentu Tpatsvars Latvija stud&jo3o studentu kopskaita ir palielindjies no 1 %
2008./2009. akadémiska gada lidz 8 % 2015./2016. akadémiskaja gada, un $ada tendence
prognozéjama ari turpmakajos gados. Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. ga-
dam uzstadits merkis 2030. gada macibu gada sakuma parsniegt 10 % arzemju studentu
Tpatsvaru no kopéja studentu skaita Latvijas augstskolas. Demografiskas situacijas rezultata
vietéjo studentu skaits strauji samazinas, tade| alternativa ir arvalstu studentu piesaistisana.
Internacionalizaciju augstskolas ieklauj savas stratégijas ka vienu no prioritatém un mérkiem.
Tapat Latvijas Republikas lzglitibas un zinatnes ministrija ka vienu no ¢etriem galvenajiem
ricibas virzieniem Latvijas augstakas izglitibas starptautiskas konkurétspéjas veicinasanai
ir noradijusi augstakas izglitibas internacionalizaciju un eksporta spéjas paaugstinasanu.
Meérktieciga valsts politika veicinatu augstakas izglitibas eksportu un padaritu to par vienu
no galvenajiem eksporta pakalpojumiem. Latvijai ka valstij bez nozimigiem dabas resursiem
augstakas izglitibas eksports ir potenciala joma, kur attistities.

Pétijuma merkis ir izstradat Latvijas augstakas izglitibas eksporta stratégiju studentu pie-
saisti$anai no Azijas regioniem, balstoties uz potencialo tirgu un ietekméjo3o faktoru analizi.
Petijuma objekts ir Latvijas augstakas izglitibas eksports. Pétijuma priekSmets ir augstakas
izglttibas eksporta stratégija Centralazijas un Austrumazijas regionos. Pétijuma analizét dati
par diviem Azijas regioniem: Austrumaziju un Centralaziju.

Pétijuma rezultata izstradati tris novitates elementi: pirmkart, augstakas izglitibas eks-
porta tirgus potenciala novértéjums, izmantojot izvérsto SVID analizi; otrkart, vadlinijas
augstakas izglitibas eksporta stratégijas izstradasanai; treskart, risku analize un preventivo
darbibu kopums.

Latvijas augstakas izglitibas iestades |oti veiksmigi ir spéjusas piesaistit arvalstu studentus
no Centralazijas regiona. 2015. gada Latvija studéja 1239 studenti jeb 19 % no visiem arval-
stu studentiem, kas ir otrais lielakais studentu skaits aiz Eiropas. No Centralazijas studentu ir
visvairak — 43 %, tikmér no Austrumazijas ir vien 2 %.

Laika perioda no 2017. gada 30. marta lidz 13. aprilim tika veiktas intervijas ar augstakas
izglitibas ekspertiem, kas strada izglitibas iestade, kur studée arvalstu studenti no Centralazi-
jas un Austrumazijas vai darba pienakumi ir saistiti ar Latvijas augstakas izglitibas eksporta
veicinasanu. No intervijas iegitajam atbildem un pétijuma analizétas informacijas tika iz-
stradata izvérsta SVID analize atseviski katram regionam, nosakot galvenas priekSrocibas un
izaicinajumus. Rezultata izstradats augstakas izglitibas eksporta tirgus potenciala novéerte-
jums. Austrumazijas un Centralazijas regiona SVID analizes galvenie rezultati apkopoti tabula.
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Tabula

SVID analizes apkopojums par Latvijas augstakas izglitibas
eksportu Centralazijas un Austrumazijas regiona

Regions

Galvenas prieksrocibas

Galvenie izaicinajumi

Tirgus apgiisanas
metodes

Centralazija

e krievu valodas parzi-
nasana;

e valstu savstarpéja
sadarbiba un pieredze

administrativais un
birokratiskais slogs;
nelegalas imigracijas un
dokumentu viltojumu
risks

darbs ar rekrutésanas
agentiem;

sadarbibas veidosana
starp augstakas
izglitibas iestadém

® jauns tirgus;
e Eiropaieguta izglitiba

ilgstosa tirgus apga-
Sana;
intereses un pieprasiju-

sadarbibas veidosana
starp augstakas
izglitibas iestadém;

ma trakums e apmainas programmu
Istenosana;

e valstsiesaiste
starpvalstu sadarbibas
veicinasana

Austrumazija

Galvenas prieksrocibas Centralazijas regiona ir krievu valodas parzinasana un jau vaira-
ku gadu ilga valstu sadarbiba un pieredze. Savukart ka galvenie izaicinajumi minéti adminis-
trativais slogs, ar ko studenti un augstskolas saskaras gan Latvija, gan Centralazijas regiona.

Galvenas prieksrocibas Austrumazijas regiona, uz ko Latvijas augstakas izglitibas iestades
var koncentréties, ir Latvija ka jauns tirgus, proti, visas iesp€jas sevi pieradit un pozicionét, ka
vélas, jauna kultlra. Nav negativa priekSstata un reputacijas. Tacu Austrumazijas regiona ir
jarékinas ar ilgstosu tirgus apgusanu, jo trikst atpazistamibas, ir atsSkiriga izglitibas sistéma,
klimats un kultdra, I1dz ar to vérojams intereses un pieprasijuma trakums.

Secinats, ka augstskolam, izstradajot augstakas izglitibas eksporta stratégiju Centra-
lazijas regionam, piemérotaka tirgus apgusanas metode ir darbs ar sadarbibas partneriem:
agentiem un augstskolam. Austrumazijas regiona piemérotakas tirgus apgtsanas metodes
ir stratégisko aliansu veidosana, veicinot sadarbibu starp augstskolam un veidojot apmainas
programmas. Augstakas izglitibas eksporta attistiSanai Austrumazijas regiona nepiecieSama
valsts institlciju iesaiste starpvalstu sadarbibas veicinasana, jo Latvija Austrumazijas regio-
nam ir jauns tirgus un trikst atpazistamibas.

Balstoties uz darba gltajiem rezultatiem par Austrumazijas un Centralazijas regionu un
izvérsto SVID analizi, atbilstosi darba autores izstradatajam augstakas izglitibas eksporta
stratégijas vadlinijam tika izveidota Latvijas augstakas izglitibas eksporta stratégija augst-
skolam, kas sastav no deviniem posmiem. Stratégijas pédéjais posms ietver iespéjamo risku
analizi. Tika noteikti sesi riski augstakas izglitibas eksportam Azijas regiona, kam izstradats
preventivo darbibu kopums.
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Pétijuma rezultata secinats, ka Azijas regiona valstis ir potencials tirgus Latvijas augstakas
izglitibas eksporta attistiSanai. Latvijas augstskolas ir pietiekami plass studiju programmu pie-
davajums, tatu piedavajuma nav unikalu programmu. Augstskolas Azijas regiona spéj konkurét
ar zemajam studiju maksam, sadzives izmaksam un geografisko izvietojumu. Geografiskais
izvietojums raksturo atrasanas vieta Eiropa, ka rezultata tiek ieglts ES atzits diploms, ka arT
salidzinoSi nelielais attalums starp Latviju un Centralazijas regiona valstim. Uzsakot eksportu
Azijas regionos, augstskolam nepiecie3ams stratégisks darbs pie marketinga aktivitdtém un
koncentrésanas uz meérka tirgu. Eksportspéjigas augstakas izglitibas pamata ir kvalitativas
studijas. Izmantojot marketinga metodes, augstskolas var piesaistit arvalstu studentus, palie-
linat uznemto studentu skaita statistiku, tacu ilgtermina stratégija svarigi ir sniegt kvalitativu
augstako izglttibu, noturét studentu un veicinat absolventu skaita pieaugumu.

Pétijuma sniegtas vairakas rekomendacijas augstakas izglitibas eksporta veicinasanai
Azijas regionos. Augstskolam jakoncentréjas uz studiju kvalitates cel$anu, arvalstu studentu
integraciju augstskola un sabiedriba un arvalstu absolventu skaitu palielina$anu. Augstsko-
las, balstoties uz ik semestra studentu anketu rezultatiem, kur studenti sniedz vértéjumu un
komentarus par aizvadita semestra studiju procesiem, var secinat, kados virzienos stradat,
lai uzlabotu studiju kvalitati, jpasu uzmanibu veltot pirma kursa studentiem un vinu prasmju
pilnveidei, lai mazinatu studentu aizplisanu uz citam augstskolam. Darba rezultata tika se-
cinats, ka viena no vajajam pusém augstakas izglitibas eksporta ir birokratiskais un adminis-
trativais slogs. Sniegtas rekomendacijas arvalstu izglitibas dokumentu atziSanu atlaut veikt
augstskolam, imigracijas procesa efektivakam darbam izstradat elektronisku pieteikSanas
formu terminuzturésanas pieprasiSanai, ka rezultata tiktu samazinats dokumentu izvéerte-
$anas laiks. leviest atsevidku studentu vizu, jo bezvizu valstu iedzivotaji Sengena var iecelot
bez vizas, ja iece]oSanas mérkis ir tlrisms vai darba brauciens.

Izstradato eksporta stratégiju iespéjams lietot augstakas izglitibas eksporta uzsaksanai
un veicinasanai Centralazijas un Austrumazijas regionos, pielagojot to konkrétas augstakas
izglitibas iestades spéjam, resursiem un darbibas virzienam.
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LOGISTIKAS KEDES PILNVEIDOSANAS IESPEJAS EIROPAS SAVIENIBAS
VIEGLO AUTOMOBILU PARVADASANAS UZNEMUMOS

Salvis Ozolins
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: logistikas pakalpojumi, noliktavas pilnveidosana, logistikas uzskaites
sistémas pilnveidosana

Mausdienas vieglo automobilu skaits strauji palielinas, ka rezultata palielinas ar1 vieglo
automasinu parvadajumu skaits. Eiropas Savieniba ir |oti liels skaits auto raZotaju uznémumu,
kas savukart sarazo ievérojamu daudzumu automasinu, ko nepiecieSams parvadat. Palieli-
nas ari automasinu izmeéri, kas apgritina automasinu transportésanu, samazina potencialo
vietu krava un palielina risku sabojat transportéjamas vienibas. Parvadasanas uznémumi
saskaras ar tadam problémam ka neérts noliktavas novietojums un logistikas uzskaites sis-
témas nepilnibas.

Petijuma merkis ir izpétit vieglo automobilu parvadajumu tirgu un izstradat rekomen-
dacijas logistikas kédes uzlabosanai vieglo automobilu parvadasanas uznémumiem Eiropas
Savieniba.

Pétijuma objekts ir vieglo automobilu parvadajumu logistikas kéde. Pétijuma priekSmets
ir vieglo automobilu transporta logistikas kédes pilnveidoSanas iespéjas ES.

Pétijuma izmantotas statistiskas metodes, tai skaita salidzinasana, kas sniedz informaciju
par vieglo automasinu tirgus attistibu gada laika, ka ar1 Jauj izdarit secinajumus par novita-
tém, ko bitu nepiecieSams ieviest, lai $o0 nozari un vieglo automasinu logistikas kédi padaritu
vel efektivaku.

Petijuma pamata izmantota ES vieglo automobilu parvadajumu nozares aktuala infor-
macija par 2012. Iidz 2017. gadu. Detalizétak pétiti lielakie vieglo automobilu parvadataji un
to logistikas centri ES.

Pétijuma novitate ir jaunas logistikas uzskaites sistemas modelis, kas balstits uz statisti-
kas datu analizi par vieglo automobilu transportésanu ES.

Logistikas uzskaites sistemas nepilnibas ir iespéjams uzlabot, ievieSot blokkédes tehno-
logiju, tadéjadi radot iespéjas noveérst informacijas zudumus un nodrosinot efektivakus lo-
gistikas risinajumus. STtehnologija ir ka digitala virsgramata, kur katrs iesaistitais dalibnieks
var veikt jaunas atzimes par kadu posmu, automatiski informéjot visus iesaistitos daltbniekus
par esoSajam izmainam. Katrs dalibnieks varés sanemt vinam adresétu informaciju, jo visa
informacija nebis paredzéta visiem daltbniekiem. Lai nodrosinatu kada dalibnieka pieklGsanu
informacijai, ta bis jaatspéjo. Informaciju blokkédé nebds iesp&jams labot ar atpakalejosu
datumu, bis iesp&jams tikai papildinat jau esoSo informaciju, nodrosinot datu drosibu. Tas
nozimé to, ka visa informacija par, pieméram, konkrétu automasinu, bls pieejama $aja sistema.

Nemot véra, ka parvadajumu skaits un noliktava uzglabajamo automasinu skaits ir butis-
ki pieaudzis, pétits noliktavu izkartojums vieglo automasinu logistikas centros Eiropa, auto-
masinu novietoSanas veidi un automasinu pirmspardosanas sagatavo$ana dazados posmos.
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Analizétas iespéjas un risinajumi, ka varétu palielinat noliktavas kapacitati un paatrinat uz-
devumu izpildes laiku noliktava.

Petijuma tika noskaidrots, ka Baltijas valstu logistikas centru noliktavas trikst vietas, lai
varétu kvalitativi uzglabat automasinas. Ja noliktava trikst Iidz 280 vietam, tad ekonomiski
un efektivi var izmantot noliktavas izkartojuma mainu. Noliktavai batu nepiecieSams parzi-
mét novietosanas linijas, kas izmaksatu 2500 eiro 5 ha lielai platibai. Ja ir nepiecieSams iegit
vél papildu 200 vietas un vairak, tad efektivi ir izbOvet daudzstavu noliktavu, kas izmaksa
600 tikst. EUR.

Pétot logistikas uzskaites sistemas, péc kuram strada automasinu importétaji un parvada-
taji, secinats, ka uzskaites sistémas ir nepilnigas, nav vienotas sistémas, péc ka visi iesaistitie
daltbnieki varétu stradat un sanemt vienotu informaciju. Tiek kavétas transporta piegades,
kas veicina neapmierinatibu visu iesaistito pusu starpa.

Vieglo automobilu razotajiem sadarbiba ar partneriem jaizstrada jauna logistikas uz-
skaites sistéma, ieviesSot blokkédes tehnologiju, kas palidzétu prognozét apjoma svarstibas,
tadéjadi samazinot dikstaves izmaksas un nodrosinot efektivakus logistikas risinajumus, ka
ari nodrosinot labaku klientu apkalpo$anas servisu.

Ar jauno uzskaites sistému varétu sanemt informaciju par katru automasinu, automasi-
nas transportésanas vésturi un to, kadi bojajumi konkrétaja posma ir fikséti. Tas atvieglotu
turpmako darbu, jo pasreizéja sistéma Sadas iespé&jas nav. Ar jauno uzskaites sistému varétu
prognozét piegades laiku dazados parvadajumu posmos, kas samazinatu automasinu diksta-
ves laiku, ka ar varétu laikus planot automasinu izveSanas apjomus.
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JURLIETU KLASTERA IZVEIDES IESPEJAS LATVIIA
Edgars Rantins
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: konkurétspéja, klasteris, jarlietas

Latvijai ka valstij ar juras robeZu ir ilgstoSas tradicijas un pieredze jarlietu nozares darbiba
un attistiba, sakot ar kugu bavésanu un kugosanu un beidzot ar darbaspéka sagatavosanu.
Paslaik ir verojama tendence, ka ar jarlietam Latvija tiek saprastas tikai ostas un to attistiba,
bet netiek nemts véra kugu blves, modernizacijas un remonta nozares, ka art ar to saistito
uznémumu Tpatsvars tautsaimnieciba un tas turpmaka attistiba. Viens no iemesliem ir tas, ka
nav pieejami apkopoti dati par $is nozares Tpatsvaru valsts ekonomika. No vairakiem infor-
macijas avotiem iesp&jams identificét, kur darbojas kugu bives un remonta uznémumi, bet
informacija ir nepilniga un neataino kopéjo situaciju valsti. Nemot véra attistibas tendences
pasaulé un Baltijas JUras regiona valstis, redzams, ka jlrlietu nozare veido batisku Tpatsvaru
piejuras regionu ekonomika, ka ar1 valstu tautsaimnieciba kopuma.
tracijas izdevumam Jirnieks 2016. gada izdevuma Nr. 3 (94) atzist, ka jdrlietu nozare nav valsts
prioritasu saraksta, kas apgritina nozares attistibu un atbalsta pieejamibu. Vienlaikus, pétot
situaciju ar klasteru darbibu Latvija, ir izveidoti atseviski klasteri, kas var tikt saistiti ar jarlietam,
bet nepastav klasteris, kas ietvertu tiesi kugu bives, remonta un ar to saistitos uznémumus,
ka arTjurlietu nozarée esosas izglitibas iestades, tatad jlrlietu klasteris. Lai apkopotu jarlietu
nozares uznémumus kopigam meérkim un gitu valsts atbalstu nozarei, ir nepiecieSams veikt
organizétu darbu pie uznémumu intereSu definéSanas un meérktiecigas sadarbibas.

Starptautisks jlrlietas specializéjies pétijumu uznémums IHS Markit prognozé, ka tiesi
Baltijas Juras regions ir viens no perspektivakajiem attistibas regioniem kugu baves un re-
monta joma, Tpasi atpatas kugu bivg, t. i., kruizu un jahtu kugu bive. Tapat Sis pétniecibas
uznémums norada, lai kugu blves uznémumi spétu pielagoties izmainam pasaules tirgos,
tiem ir jaspéj izpildit konkrétus pasttijumus atbilstosi pastutitaja velmeém, tadéjadi veidojot
nisas biznesu. Latvija nav izveidots jarlietu klasteris, kas apkopotu uznémumus, kas darbojas
kugu blves, modernizacijas un remonta joma, ka art ar So jomu saistitus uznémumus ar mérki
paaugstinat So uznémumu konkurétspéju un eksporta apjomus, kas ir iespéjams, sekméjot
$o uznémumu savstarpéjo sadarbibu.

Petijuma mérkis ir analizét jarlietu klastera izveides iesp€jas Latvija, lai paaugstinatu
jarlietu uznémumu konkurétspéju un eksporta iespéjas, sekméjot uznémumu sadarbibu.

Pétijuma novitate ir noskaidrots Latvijas kugu blives un remonta, ka arT ar to saistito uz-
némumu viedoklis par iespéju izveidot jurlietu klasteri Latvija un izstradats Latvijas jarlietu
klastera darbibas modelis.

Petijuma objekts ir jarlietu klasteris ka uznémumu konkurétspéjas paaugstinasanas me-
hanisms. Petijuma priekSmets ir jurlietu klastera izveides iesp€&jas Latvija, parnemot Baltijas
JUras regiona valstu pieredzi.
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Pétijuma analizéta kugu blves un remonta nozare un ar to saistitie uznémumi. Pétijuma
ietverta Latvijas teritorija un tiesi Rigas un Kurzemes planosanas regions, jo tiem ir jaras ro-
beZa un to teritorija atrodas lielaka dala no visiem analizétas nozares uznémumiem. Kvanti-
tativie dati par jlrlietu nozari Latvija ir apkopoti par laika periodu no 2012. Iidz 2016. gadam.
Tiek analizéti septini Baltijas JUras regiona valstu jarlietu klasteri: Igaunijas, Somijas, Zviedrijas,
Danijas, Vacijas, Polijas un Lietuvas.

No kvantitativajam metodém pétijuma izmantota grupésana un statistikas datu apko-
posana par Latvijas jurlietu nozares uznémumiem laika perioda no 2012. lidz 2016. gadam.
Statistikas dati ir pieejami par ostu darbibu un to raksturojoSiem raditajiem, ka art informa-
cija par uznémumiem, kas darbojas kugu blves un remonta, ka ar saistitas nozarés, bet nav
analizéti dati par So uznémumu darbibas raditajiem un ipatsvaru tautsaimnieciba.

Ar kvalitativo metoZzu palidzibu pétijuma veikta anketésana. Anketa tika nosGtita 27 jirlie-
tu nozares uznémumiem, bet atbildes tika sanemtas no 7 uznémumiem, kas tikai da|€ji ataino
attieksmi pret jurlietu klastera izveides iespéjam Latvija. 85,7 % no respondentiem uzskata,
ka Latvija bUtu nepiecieSams jurlietu klasteris un ta iniciéSana batu jauznemas kadam no jar-
lietu nozares lideriem, proti, AS Rigas kugu bivétava vai Latvijas Jiras akadémijai. Vienlaikus
var secinat, ka respondenti sagaida, ka jarlietu klasteris ietvertu dazadu nozaru uznémumus.
Veélamais mérkis, ar ko klasterim bltu janodarbojas, sakrit ar teorétiskaja literattra analizéto
un Baltijas Juras regiona valstu gadijuma analizes pieméros apkopotajiem jurlietu klasteru
mérkiem. 83,3 % respondentu uzskata, ka jlrlietu klasteris bitu javeido eso$a uznémuma
struktlira, kam ari jauznemas klastera vadiba un darbaspéka nodrosinasana klastera vaja-
dzibam. 50 % respondentu nebatu gatavi lidzfinansét klastera darbibu, bet atlikusie 50 % to
[idzfinansétu daléji. Ka svarigakie ieguvumi no jarlietu klastera darbibas minéti jaunu klientu
piesaiste uznémumiem un apgrozijuma pieauguma paaugstinasana.

Pétijuma veikta septinu Baltijas JUras regiona valstu — Igaunijas, Somijas, Zviedrijas, Da-
nijas, Vacijas, Polijas un Lietuvas — jarlietu klasteru gadijumu analize, kas pierada, ka piere-
dze katra valsti ir atsSkiriga un atkariga no pastavosajam sadarbibas tradicijam un kultdras.
Gadijumu analize ir devusi ieskatu dazadu klasteru funkcionésana: pieejas jirlietu klasteru
darbibai ir atskirigas un katrs analizétais klasteris ir izvélgjies sev piemérotako risinajumu,
balstoties uz pastavos$o resursu izvértéjumu, ka ari tradicijam un lidzSinéjo pieredzi. Latvijas
jurlietu klasterim ka organizacijai izstradata stipro un vajo pusu, iesp&ju un draudu jeb SVID
analize un izstradati ieteikumi risku novérsanai.

Nemot véra anketésanas ietvaros sanemto viedokli par iespéjama jarlietu klastera for-
malizacijas [Tmeni un Baltijas Jlras regiona valstu jurlietu klasteru gadijumu analizi, autors
rosina veidot klasteri ka organizaciju, t. i., biedribu, kuras darbibu vada valde. Tas motivétu
uznémeéjus piedalities jurlietu klastera darbibas organizésana un vadisana, ka art ar atbildibu
attiekties pret jirlietu klastera iesp&jam attieciba gan uz cilvékresursiem, gan uz finansu resur-
siem. Anketésanas ietvaros, sniedzot atbildes uz jautajumiem, izkristalizéjas noteiktas dalas
respondentu vélme, lai viss tiktu izdarits bez to ieguldijuma, bet nodrosinot jaunus klientus
un apgrozijuma pieaugumu. Peétijuma ietvaros, izstradajot klastera darbibas modeli, ir nemts
véra respondentu viedoklis par daléju klastera IidzfinanséSanu no ta daltbnieku puses un
maksimali ir samazinatas klastera izmaksas, tajas ieklaujot darbinieka atalgojumu minimalas
algas apmeéra jeb EUR 380 ménesi. Ka arpakalpojumu paredzéts izmantot juridiskos pakal-
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pojumus, gramatvedibas un sabiedrisko attiecibu pakalpojumus. Paréjas izmaksu pozicijas
ir izstradatas indikativi, lai gltu prieksstatu par izmaksu pozicijam un to aptuveno apjomu.
Attieciba uz ienakumu pozicijam planots, ka jurlietu klastera biedru iemaksas veido EUR 6000
gada, ar ko klasteris var rékinaties, planojot izmaksas. Attieciba uz ienakumu pozicijam no
valsts un pasvaldibu atbalsta tas ir indikativs raditajs, kas pie labvéligas politiskas situacijas
var Istenoties. Eiropas Savienibas fondu atbalsts ir atkarigs no klastera un ta dalibnieku in-
tereses piesaistit papildu finans€jumu aktivitasu 1stenosanai, paturot prata nosacijumu, ka
klasterim ir jaizpilda konkrétas arvalstu fondu programmas nosacijumi.

Jarlietu klastera parvaldiba ir izstradata ta, lai ta valde bitu galvenais klastera attistibas
un sadarbibas iniciators un vaditajs. Attiecigi planots, ka valdi veido pieci uznémumu parstaviji,
kas parstav dazadu nozaru uznémumus, ka art saistitas institdcijas, pieméram, izglitiba un
administracija. Neskatoties uz to, ka jurlietu klasteri bitu javeido ka organizaciju, klastera
darbibai jablt uz rezultatu vérstai un elastigai, mekléjot piemérotus risinajumus situacijam,
nevis pieturoties pie formaliem noteikumiem.

Klastera meérkis ir paaugstinat ta uznémumu konkurétspéju un eksporta iespéjas. At-
bilstosi mérkim ir noteiktas 1stenojamas aktivitates, pieméram, jaunu eksporta tirgu izpéte
un apglsana, investicijas tehnologijas, darbaspéka kvalifikacijas paaugstinasana, procesu
optimizacija, jaunu produktu un pakalpojumu izstrade, sadarbiba zinatnes un pétniecibas
projektu istenosana, kopéjas komunikacijas aktivitates un marketings.

Klasteris ka sadarbibas platforma var tikt izmantots jlrlietu nozaré stradajo$o uznému-
teri bidtu javeido ka klastera organizacija nacionala limeni. Tam jabat drizak tradicionalam
klasterim atbilstosi hub and spoke klastera raksturojumam, industrialam kompleksam ar
tirdzniecibas klastera pazimém. Baltijas Jiras regiona valstis jarlietu klasteri ir vienojosais
elements jurlietu nozares uznémumu sadarbibas veicinasana un inovaciju radisana. Latvija
netiek apkopoti statistikas dati specifiski par jarlietu nozari, kas nedod iespéju izprast noza-
res Tpatsvaru un lomu valsts tautsaimnieciba. Jurlietu klastera izveidei un sekmigai darbibai
Latvija ir augsts potencials, jo valstiir uznémumi, kas strada nozaré vai ar to saistitas nozareés,
turklat raditos produktus un pakalpojumus eksporté uz citam Baltijas JUras regiona valstim,
ka art citam valstim.
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SALIKTO KRAVU PIEGADES PILNVEIDOSANA
Martin$ Zundans
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: salktas kravas, kravu piegade, mainigads gridas puspiekabes, Latvijas
autoparvadataji

Transportésanas izmaksas veido vienu no batiskakajam daJam no kopéjam produktu
izmaksam, Iidz pat 15 % no produkta gala cenas. Pieaug pieprasijums péc kravu piegadém,
kas aiznem mazak vietas par vienas kravas automasinas piegades iesp&jamajiem apjomiem,
t.i., saliktam kravam. Tapéc aizvien biezak viena kravas automasinas kravas telpa vienlaikus
tiek parvadatas kravas vairakiem sanémeéjiem. Katra salikta krava var atskirties péc izmériem,
svara vai citam 1pasibam. Saliktas kravas piegades izmaksas vienai vientbai ir augstakas neka
pilna krava esosas vienas vienibas transportéSanas izmaksas. Tapéc aizvien vairak parvada-
taji pieversas salikto kravu parvadasanai, jo pastav iespéja ieglt lielakus ienémumus. Pie-
prasijuma pieauguma dé| pieaug parvadato un piegadato kravu apjomi, kas palielina kravu
automasinu skaitu uz autoceliem, palielinot satiksmes intensitati uz tiem, kas batiski ietekmeée
pasaules ekologiju. Kravu kopéjos apjomus, ko var piegadat viena kravas automasinas vieniba
ar tai esoSajiem gabaritu izmériem, ierobezo vairaki faktori: kravas telpas tilpums, kopégjais
atlautais svars un iekrausanas metri.

Pétijuma mérkis ir izstradat piedavajumu autotransporta uznémumiem piegades procesu
pilnveidoSanai. Pétamais objekts ir salikto kravu piegades pilnveidoSana. Pétamais prieks-
mets ir mainigas gridas puspiekabes izmantosanas iespéjas.

Petijuma ir izmantotas analitiskas, anketésanas, grupésanas un salidzinosas pétijuma
metodes. Pétljuma aptaujati Latvijas autotransporta uznémumi, kuri veic kravu parvadaju-
mus gan vietéja tirgl, gan starptautiskajos parvadajumos. legttie dati salidzinati ar citiem
pieejamajiem datiem par salikto kravu piegadém pasreizéjos tirgus apstak|os.

Kvantitativaja statistikas analizé izmantoti dati par kravu piegadém, to apjomiem un
veidiem, ka ari par pasreizéjo situaciju kravas automasinu skaita zina Eiropa. Sie dati iegiti
Eurostat un Latvijas Centralas statistikas parvaldes datubaze par laika periodu no 2000. lidz
2016. gadam. Pétitas kravu piegades iespéjas Baltijas valstis un Centraleiropas valstis: Vacija
un Beniluksa valstis. Analizétas kravas automasinas gabaritu regulas, ekologisko normativu
regulas un to ietekme uz izmaksam, ka ari brauksanas aizliegumi Eiropas valstis.

Petijuma novitate ir ar aprékiniem pamatota iespéja palielinat piegadato kravu apjomu,
izmantojot esosos viena transportlidzekla vienibas izméra gabaritus. Ar aprékiniem tiek pa-
radits, ka ar esoSajiem gabaritiem ir iesp€jas piegadat vairak kravas, tiek sasniegts pat 48 %
pieaugums. Lai sasniegtu So pieaugumu, parvadajumu veikSanai standarta puspiekabes ar
13,6 iekrausanas metriem vieta jaizmanto puspiekabes ar mainigo gridu, kas palielina ie-
krausanas metru skaitu IT1dz 26,4 m (13,2 m + 13,2 m), kas nozimg, ka kravu iesp&jams iekraut
divos stavos. Tas nozimé, ka krava netiek tiesi likta viena uz otru, bet tiek izmantota jauna-
ka tehnologija, kas piedava hidraulisku pacelamu otro stavu ar tris pacelSanas sekcijam ar
4000 kg celtspéju katrai sekcijai. So puspiekabju izmanto$ana |auj iekraut [1dz 300 cm augstu
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kravu. Lai varétu noskaidrot, vai paredzéto kravu bis iespéja kraut divos stavos, jaizveido
jauna pasutijuma forma, kura klientiem tiek IGgts noradit kravas augstumu. lzmantojot So
formu, tiktu iegita pilnvértigaka informacija par kravam no tiem klientiem, kuri pasttijumu
pieteiksana norada nepilnigu informaciju. Ar Sis formas palidzibu parvadatajiem bitu iespé-
ja planot un paredzét marsruta esos$as kravu piegades jau pasitijuma pienemsanas bridi un
marsrutus optimizét.

Laika posma no 2017. gada 14. februara lidz 14. martam tika veikta anketésana, kura tika
aptaujati 15 autotransporta un ekspedicijas uznémumi, kuri nodarbojas ar kravu piegadem
autotransporta, no tiem 12 uznémumi apkalpo 31 un vairak kravas automasinas vidéji mé-
nesl. Tika apkopoti anketu rezultati un iegiti sadi dati: visbiezakie salikto kravu izméri ir no
0,1 Iidz 5 iekrausanas metriem —$adas kravas ir 73 % gadijumu. Tikai 30 % klientu pasttijuma
min kravas augstumu. 83 % gadijumos vienai kravas automasinai ir no 3 Iidz 9 piegades vie-
tam. Visbiezakais iemesls (73 % gadijumos), kapéc netiek piegadatas vairak kravas ar vienu
standarta puspiekabi, ir tads, ka pietrukst iekrausanas metri. 77 % gadijumos kopéjais kra-
vas svarsirno 13,1t [idz 20 t, tapéc secinats, ka svara zina ir iespéja piegadat vairak kravas.
90 % gadijumos netiek aiznemts viss kravas telpas tilpums. Vidéjais puspiekabes nolietojums
ir 7 gadi. Visi aptaujatie uznémumi izskatitu iespéju palielinat piegadajamo kravas apjomu ar
vienas kravas automasinas vienibu. Apréekinot kada uznémuma vienas nedélas piegadajamo
kravu apjomus un aplikojot piegades punktu atrasanas vietas, var secinat, ka izmantot stan-
darta puspiekabes vieta mainigas grida puspiekabes bitu izdevigak, jo palielinas ienémumi
un samazinas piegades izmaksas.

Izmantojot standarta puspiekabes vieta puspiekabi ar mainigas gridas sekcijam, var pa-
lielinat iekrauSanas metrus no 13,6 m lidz pat 26,4 m. Izmantojot $ada veida puspiekabes,
Latvijas tirgl batu minimali ieguvumi. Baltijas piegades tirgl ieguvumi batu lielaki, un vare-
tu tikt apsvérta ideja ieviest Sada veida puspiekabes. Savukart Vacijas un Beniluksa valstis
ienémumu un izdevumu starpiba ir vislielaka, tapéc $is tirgus bitu vispiemérotakais sadu
puspiekabju izmantosanai. Lai Sada veida puspiekabes visefektivak izmantotu, nepiecieSams
piedavat veidu, ka klienti sniegtu pilnigaku informaciju par piegadajamam kravam. Pieda-
vataja veidlapa pilnigas informacijas par kravu noradisana atvieglotu un padaritu paredza-
maku iespéju kravu kraut divos stavos. Modelétaja situacija, izmantojot datus, kas iegiti no
uznémumu nepublicétajiem datiem, analizéts ekonomiskais ieguvums, ja tiktu izmantotas
piedavatas inovativas puspiekabes. Pec apkopotajiem rezultatiem, piegadato kravu apjomu
ar vienu kravas automasinas vientbu var palielinat vairak neka par 50 % péc iekrausanas met-
riem, kas veicina kravas telpas tuksas telpas izmantosanu.

Latvijas autoparvadatajiem, kas nodarbojas ar salikto kravu piegadem, batu izdevigi iz-
mantot puspiekabes ar mainigo gridu un palielinat iekrausanas metrus lidz 26,4 m. Tada veida
bltu iespéjams palielinat piegadato kravu apjomu, kas Jautu mazinat autovaditaju trikuma
problému vai ariiegit lielakus ienémumus.
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STARPTAUTISKAS PIEREDZES PIEMEROSANA AGREGATORU
IEVIESANAI LATVIJA ENERGETIKAS JOMA

Madara Zvirgzdina
Zinatniska vaditaja: Olga Bogdanova, Dr. oec. docente

Atslégas vardi: elektroenerdgijas tirgus, pieprasijuma reakcija, energijas agregatori pasaule,
agregatoru biznesa modeli

Elektroenergijas patérins tiek uzskatits par noteiktu lielumu, ka rezultata elektroenergija
tiek saraZota tik daudz, cik to prasa pieprasijuma apjoms. Tehnologijam attistoties, tiek izdo-
mati arvien jauni veidi, ka plasak izmantot atjaunojamos energoresursus un veicinat efekti-
vaku resursu izmantoSanu. Pieaugot svarstigo atjaunojamo energoresursu elektroenergijas
raZzosanas apjomam energijas tirgl, pieaug nepiecieSamiba péc pieprasijuma reakcijas, kas
var pielagoties elektroenergijas tirgus vajadzibam, tada veida lidzsvarojot pieprasijuma un
piedavajuma veidotas elektroenergijas cenas tirgt. 2016. gada Eiropas Komisija naca klaja ar
jaunu likumdosanas iniciativu, kura ka viens no energétikas mérku sasniegsanas veidiem tiek
ierosinats veicinat patérétaju iesaisti tirgus veidosana, stimulét pieprasijuma reakciju elek-
troenergijas tirgl un ieviest pieprasijuma reakcijas agregatorus. Eiropas Savientba ir valstis,
kuras pieprasijuma reakcija jau ir ieviesta un agregatori ir uzsakusi darbibu tirgi, bet liela
dala Eiropas Savienibas valstu Sis patérétaju iesaistes riks ir definéts tikai teorétiska [imeni.
Ar Latvijas tirgl agregatori vél nav ieviesta prakse un nav definétas to sadarbibas iespéjas
ar energijas tirgus daltbniekiem.

Petijuma meérkis ir, analizéjot pasreizéjo starptautisko pieredzi, izvértét, ka Latvija var
tikt stimuléta patérétaju pieprasijuma reakcijas attistiba, un identificét Latvijas ekonomikai
piemérotako agregatoru modea ievieSanas risinajumu.

Pétijuma objekts ir pieprasijuma rekcijas veicinasana un agregatoru loma energijas tir-
gl. Petijuma priekSmets ir pieprasijuma reakcijas agregatora risinajuma izstrade Latvijas
energijas tirgum.

Pétijuma izstrade ir lietotas visparéji pienemtas ekonomiskas zinatnes pétijumu metodes:
salidzinosa analize, apraksto$a un sintézes metode, ekonomiska analize, logiski konstruktiva,
deduktiva, statistikas, datu grafiska un savstarpéjo sakaribu analize un ekspertu vértéjums.

Petijuma analizéta valstu pieredze, kuras ir veiksmigi ieviesti agregatori. Veiksmigas
prakses tiek nemtas par piemeéru, lai izvértétu iespéjamo pieprasijuma reakcijas ievieSanas
risinajumu Latvija, pielagojot to Latvijas elektroenergijas tirgum. Nemot vér3, ka Latvijas elek-
troenergijas tirgus uzbavei lidzigakais ir Eiropas Savienibas Ziemelu valstu elektroenergijas
tirgus modelis, ka ari Latvija ir pievienojusies Nord Pool elektroenergijas birzai, tad pétijuma
detalizétak tiek analizeéti agregatoru biznesa modeli, kuri ir ieviesti valstis, kas darbojas Nord
Pool birza. Tiek apskatiti agregatoru modeli, kas darbojas ar pieprasijuma reakcijas piedava-
to priekSrocibu izmantosanu. Petijuma analizéti tikai tie pieprasijuma reakcijas agregatoru
modeli, par kuriem ir publiski pieejama informacija.
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Pétijuma novitate ir Latvijas elektroenergijas patérétaju pieprasijuma reakcijas elastigu-
ma analize un Latvijas ekonomikai piemérotako agregatoru modelu ievieSanas risinajumu
identificésana.

Izmantojot Nord Pool birzas datus, ar statistikas un grafiskas analizes metodém pétijuma
analizéts pieprasijuma reakcijas ekonomiskais pamatojums. Izvértéti dazadi pieprasijuma
reakcijas ievieSanas veidi un dazadi agregatoru biznesa mode]i tas ievieSanai, izvértéjot citu
valstu pieredzi un analizéjot iespéjas piemérot Sos biznesa mode|us Latvijas elektroenergi-
jas tirgum. Identificéti piemérotakie agregatoru modelu ievieSanas risinajumi, un izveidotas
modelu ievieSanas vadlinijas. Kopa ir atlasiti tris dazadi pieprasijuma reakcijas agregatoru
modeli, kas savukart iedaliti vél sikak seSos dazados biznesa modelos. Ir analizéta to spéja
veicinat konkurenci elektroenergijas tirgl, pozicija attieciba pret paréjiem tirgus dalibnie-
kiem, sarezgijumi finansialas atlidzibas noteiksana tirgus dalibniekiem, atbildiba pret tirgus
elektroenergijas lidzsvara svarstibam, atbilstiba Latvijas normativajam reguléjumam un mo-
dela ievieSanas sarezgitiba.

Petijuma ietvaros aprékinatas izmaksas, ko var samazinat, ievieSot pieprasijuma reakciju,
tada veida radot ekonomisko ieguvumu. Tris pieprasijuma reakcijas modeli ar vislielako po-
tencialu analizéti detalizétak, izvértéjot jau konkrétus aspektus, taja skaita, kas ir nepiecie-
Sams, lai $ada veida modeli tiktu ieviesti, kadi ligumi ir jaslédz tirgus daltbniekiem, kas vélas
veikt pieprasijuma reakcijas agregatoru darbibas, kadas sistémas, iekartas, programmas ir
nepiecieSams ieviest, kadas atlaujas ir nepiecieSamas $adas darbibas uzsaksanai.

Patérétaji, samazinot savu patérinu, ne tikai samazina sava elektribas rékina summu, bet
sniedz ieguldijumu arT kopéjas elektroenergijas cenas samazinasana. Pateicoties apkopotajai
elektroenergijas patérina samazinasanas parvaldisanai, ar ko nodarbojas pieprasijuma re-
akcijas agregatori, ir iespéjams veicinat elektroenergijas kopéjo sistémas lidzsvaru. ST elek-
troenergijas ietaupijuma rezultata tiek samazinats pieprasijums un netiek ieslégtas darga-
kas elektroenergijas razosanas stacijas, netiek importéta dargaka elektroenergija no citam
valstim. levieSot pieprasijuma reakciju un samazinot vai nobidot elektroenergijas patérinu,
tiek noteikts kopéjais maksimalais ietaupijums, ja tiek maksimali [idzsvarotas cenas. Pétiju-
ma rezultata ierosinats ieviest pieprasijumu reakcijas agregatoru pakalpojumus ar tirgotaju
un balansésanas pakalpojumu sniedzéju palidzibu, kuri, tie$a veida sadarbojoties ar patérée-
tajiem, var veicinat pieprasijuma reakcijas attistibu Latvija.

Petijuma rezultata secinats, ka ar planveidigu pieprasijuma reakcijas agregésanu var tikt
parvaldits patérétaju patérétais elektroenergijas apjoms. Parcelot noteiktu elektroenergi-
jas patérina apjomu no viena laika uz citu laiku vai samazinot patérina apjomu maksimuma
sistémas noslodzes laika, var tikt samazinatas izmaksas par patéréto elektroenergiju un sa-
mazinatas kopéjas elektroenergijas cenas tirgd.

Vienas valsts teritorija var tikt ieviesti dazadi pieprasijuma reakcijas biznesa modeli, kas
var tikt piesaistiti jau kadam esoSam tirgus daltbniekam vai bit neatkarigi tirgus dalibnieki,
kam, balstoties uz pasreizéjo Latvijas elektroenergijas tirgus reguléjumu, ir jabat vai nu no-
slegtam ligumam ar balanséSanas pakalpojumu sniedz€&ju, vai ar paSam ir jaregistréjas par
balansésanas pakalpojumu sniedzéju.
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Divam balansa atbildigajam pusém pret parvades sistémas operatoru, kur viens sniedz ag-
regatoru pakalpojumus, bet otrs ir balansa pakalpojumu sniedz€js, nav skaidri noteiktas attie-
cibas, tiesibas un pienakumi, ka rezultata rodas finansialo norékinu aprékinasanas problémas.

Latvija elektroenergijas tirgotajiem un balansésanas pakalpojumu sniedzéjiem ir japiedava
pieprasijuma reakcijas agregatora pakalpojums elektroenergijas patérétajiem vai javienojas
ar pieprasijuma reakcijas ekspertu balansésanas pakalpojumu sniedzéju, kas tirgotaja varda
patérétajam var piedavat pieprasijuma reakcijas agregésanas pakalpojumu. Sadu modelu
ievieSanas gadijuma tiek raditas mazak problémas finansialo jautajumu atrisinasanai, ka ar1
tie tiek dal€ji jau atbalstiti pasreizéjo Latvijas tiestbu aktu ietvaros.

Artbalansa pakalpojumu sniedzéjiem ir jak|lst par pieprasijuma reakcijas agregatoru. Uz
noslégta liguma pamata ar parvades sistémas operatoru par balansa pakalpojumu sniegsanu
ta vieta, lai iepirktu balansam nepiecieSamo elektroenergiju no razotaja vai tirgotaja, ir jaiz-
manto pieprasijuma reakcijas agregatora funkcija, kas |auj ieviest balansu sistéma bez liekas
elektroenergijas generésanas, izmantojot patérétaju pieprasijuma reakciju.

Lai agregatoru pakalpojumu sniedzéjs varétu veiksmigi darboties, ir nepiecieSams izvei-
dot IT platformu, kas sniegtu iespéju iesaistitajam pusém apmainities ar informaciju un ko-
municét par veiktajiem pieprasijuma reakcijas agregésanas pasakumiem.
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DALITO PAKALPOJUMU CENTRU PRIEKSROCIBAS INFORMACIJAS UN
KOMUNIKACIJU TEHNOLOGIJU NOZARES UZNEMUMIEM LATVIJA

Indra Gailane
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: dalito pakalpojumu centri, starptautiska tirdznieciba

Ir vérojams pieaugoss uznémumu skaits, kas izvélas izvietot dalito pakalpojumu centrus
informacijas un komunikacijas tehnologiju nozaré Latvija. Pétijuma mérkis ir noteikt Latvijas
informacijas un komunikaciju tehnologiju nozares dalito pakalpojumu centru prieksrocibas,
lai veicinatu starptautisko uznémeéjdarbibu Latvija.

Petijuma ir izmantotas kvalitativas pétijumu metodes, tai skaita ekspertu metode, SVID
analize un segmentu analize. Tiek izmantotas arT kvantitativas pétijumu metodes, taja skaita
gravitacijas modelis, finansu analize un statistikas datu analize.

Petijuma analizeti informacijas un komunikaciju tehnologiju (IKT) nozares dati laika pos-
ma no 2008. lidz 2015. gadam, izmantota naudas vientba ir USD. Pétamas valstis izvélétas,
balstoties uz gravitacijas modela rezultatiem un nozares ekspertu viedokliem.

Petijuma analizétas daltto pakalpojumu centru atrasanas vietas izvéles stratégijas un ar
gravitacijas modeli noteiktas 10 perspektivakas Latvijas tirdzniecibas sadarbibas valstis: Va-
cija, ASV, Kina, Apvienota Karaliste, Krievija, Francija, Zviedrija, Italija un Polija. Turpinajuma
analizéta IKT nozares uznémeéjdarbibas vide pasaulg, Latvija un tris tirdzniecibas sadarbibas
valstis, kas izvélétas, pamatojoties uz gravitacijas modela rezultatiem un ekspertu sniegto
viedokli. Sis valstis ir Vacija, Zviedrija un Apvienota Karaliste. Nosléguma salidzinatas IKT noza-
res dalito pakalpojumu centru izveides priekSrocibas Latvija, Vacija, Zviedrija un Apvienotaja
Karalisté ar segmentu analizi, finansu analizi un SVID analizi. Noskaidrots, ka no analizétajam
valstim visizdevigak IKT nozares dalito pakalpojumu centru ir izvietot Latvija. Galvenas Latvi-
jas sniegtas prieksrocibas ir augsti kvalificéts darbaspéks ar zemam izmaksam.

Pétijuma secinats, ka zemas fiksétas un mainigas izmaksas ir galvenais faktors, kas pozi-
cioné Latviju ka stratégiski izdevigaku vietu IKT nozares dalito pakalpojumu centru izveidei.
Papildus tam Latvijas IKT nozares dalito pakalpojumu centru stipras puses ir pieejams kva-
lificets darbaspéks, augsta darba efektivitate, izdeviga geografiska pozicija un labas valodu
zinasanas.

Latvija esoSajiem IKT nozares dalito pakalpojumu centru uznémumiem ieteicams izman-
tot pétijuma noskaidrotas prieksrocibas marketinga nolikiem, lai sevi pozicionétu ka papla-
Sinaties spéjigus dalito pakalpojumu centrus.
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TURISMA PAKALPOJUMU EKSPORTA VEICINASANA LATVIJA
Laura GreiSkane
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: tarisma eksports, ilgtspéjigs tarisms, tarisma veicinasana Latvija

Pasaules tautsaimnieciba nozimiga dala ir pakalpojumu sektoram, kas veido 30 % no ko-
pé&jiem pasaules ienakumiem, tai skaita trisma pakalpojumu sektoram, kas ar lielo multipli-
katora efektu saista daudzas nozimigas nozares. Pétijuma mérkis ir izvirzit ieteikumus valsts
institdcijam tdrisma eksporta veicinasanai.

Pétijuma izmantotas kvantitativas datu salidzinasanas un analizes, ka ari kvalitativas
metodes, tai skaita autores veidota aptauja un intervija ar LIAA Tarisma departamenta Ti-
risma marketinga nodalas vadoso eksperti Anitu Priediti. PEtijuma analizéti dati no 2010. lidz
2015. gadam, péc iespé€jas ieklaujot ar1 2016. gada statistikas datus.

Laika posma no 2017. gada 6. aprila l1dz 20. aprilim tika izsGtitas 450 anketas Latvijas tu-
risma nozaré stradajoSiem uznémumiem un pasvaldibam. Tika sanemtas 39 aizpilditas an-
ketas, kas ir analizétas. Aptaujas rezultati liecina par iek$éja un aréja tarisma pieprasijuma
pieaugumu — 48,7 % no respondentiem pédéjos 5 gados izjlt arzemju tdristu pieprasijuma
pieaugumu, bet 41 % respondentu atzist, ka pieprasijums ir nemainigs. Liela dala (25 % no
respondentiem) nav izmantojusi nevienu no vispar pieejamiem tlrisma nozares atbalsta
veidiem, visvairak respondentu izmantojusi ES fondu un LIAA atbalstu, vismazak — LEADER
un ELFLA projektu atbalstu. 45,2 % nav izmantojusi nevienu no LIAA piedavatajiem atbalsta
veidiem, bet paréjie visbiezak izmantojusi nacionalo stendu (38,7 %). Lielakie ieguvumi nacio-
nalo stendu izvietojumam starptautiskas izstadeés ir finansu ietaupijums, ka arivalsts dazado
tdrisma piedavajumu prezentésana vienuviet. Trikumi pamata saistiti ar organizatoriskiem
jautajumiem — tlrisma parstavji bieZi nepiedava kopigas regionu kartes, bet tikai sava uzne-
muma/novada informaciju, ka ar7 dalibnieku stendi ne vienmer ir izvietoti pa regioniem un
tie par visu piedavajumu nav informéti.

LIAA ir noveérots, ka tlrisma pakalpojumu uznéméji maz izmanto finansu lidzeklus no
ES fondiem, tade| autore secina, ka tlrisma nozarei Latvija ir iesp&jama izaugsme, attistot
dazadu tlrisma atbalsta instrumentu izmantoSanu un ES fondu piesaisti. Plasaja tlrisma
pakalpojumu piedavajuma ir nozimigi ar kaut ko izcelties, tadé] Sobrid uzsakta nisu tirgus
attistiSana MICE tlrismam. Tarisma attistiba saistita ar ar valsts télu, ko ietekmé interneta
atrodama informacija. Uzlabojumi Saja joma bieZi neprasa lielas izmaksas.

Ar tlrisma atbalstu saistitajam institlcijam savas majaslapas un socialajos tiklos ir japalie-
lina informacijas intensitate par finansiala atbalsta iesp&jam uznéméjiem, ievietojot reklam-
karogu (banner) ar informaciju par pieejamo finanSu daudzumu un fondu piedavajumu. LIAA
aktualas informacijas publiskoSana gan LIAA majaslapa, gan eksports.liaa.gov.lv ir jaatjauno
vienlaikus, lai viena vai otra majaslapa nebttu maldinosas informacijas.
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LATVIJAS MAZO UN VIDEJO APGERBU RAZOSANAS
NOZARES UZNEMUMU EKSPORTA STRATEGIJA UZ ASV

Madara Jakovleva
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: eksports, apgérbu raZosanas nozare, stratédija, eksporta plans

Lielaka dala Latvija saraZotas produkcijas tiek eksportéta uz ES valstim, ka art Krieviju un
Azijas valstim. ASV tirgus lidz $im nav bijis Latvijas uznémumu galvenais mérka tirgus. Ir ne-
piecieSams izpétit S1tirgus atvértibu un piemérotibu Latvijas uznémumiem, lai secinatu, vai
uz So tirgu ir vérts eksportét sarazoto produkciju. Pétijuma meérkis ir noskaidrot ASV tirgus
pieejamibu Latvijas mazajiem un vid&éjiem apgérbu razoSanas nozares uznémumiem.

Pétijuma izmantotas statistiskas metodes (grupésana, salidzinasana), finansu analizes
metodes un kvalitativas metodes (anketéSanas metode, PEST analizes metode). Izmantota
statistikas datu, likumdoS$anas un normativo aktu un zinatniskas literattras analize apgérbu
razoSanas nozares uznémumu eksporta stratégijas izveidei. Pétijuma analizéti dati par 2012.
[1dz 2016. gadu. Petijuma dati atteéloti USD vertiba.

2017. gada aprilt tika izsatitas 130 anketas Vieglas rpniecibas uznémumu asociacijas
biedriem. Tika sanemtas 98 aizpilditas anketas, kas tika analizétas. 64 % no respondentiem,
kas eksporté sarazoto produkciju, neeksporté uz ASV tirgu. Tam par iemeslu galvenokart
tika minéta sadarbibas partneru neesamiba un nespéja palielinat razoSanas apjomu. Dala
respondentu nesaskata ASV tirgu ka mérka tirgu. Savukart 67 % no respondentiem, kas eks-
porté produkciju uz ASV, dara to pirmo gadu, kas apliecina, ka ASV k|Ust arvien pievilcigaks
tirgus Latvijas raZotajiem. Uznémumi, kas eksporté produkciju uz ASV tirgu, par galveno
Skersli uzskata sarezgito ASV likumdosanu, tomeér lielaka dala (55 %) aptaujato ar griatibam
nav saskarusies. Petijuma izstradata stratégija un eksporta plans apgérbu razoSanas nozaré
stradajosajiem Latvijas apgérbu razosanas nozares MVU.

Lielaka apgérbu un aksesuaru izstade ASV ir Magic, Lasvegasa, kura var nodibinat tie-
Sos kontaktus ar mazumtirgotajiem, ka ari piesaistit agentus vai vairumtirgotajus. Izstades ir
viens no efektivakajiem tiesa eksporta attistiSanas veidiem, kur neilga laika posma tiek ieglts
liels un kvalitativs sadarbibas partneru loks. Efektivakais veids produkcijas eksportésanai ir
kombinét tie$a un netiesa eksporta kanalus.

Latvijas apgérbu raZzoSanas nozares uznémumiem jaapmeklé izstade ASV divas reizes gad3,
izvéloties sev vélamo no pétijuma piedavatajam, nemot véra izmaksas, apmeklétaju skaitu,
daltbnieku skaitu un dzives dardzibas limeni konkrétaja pilséta. Latvijas apgérbu raZzosanas
nozares uznémumiem, eksportéjot uz ASV, jaiegulda papildu lidzek]i marketinga kampanam
pirms skolas un koledzas sakuma, mamindienas un valentindienas, jo tad ASV iedzivotaji téré
visvairak naudas lidzek|us.
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NEREZIDENTU NOGUDIJUMI KA BUVNIECIBAS
NOZARES ATTISTIBU SEKMEJOSS FAKTORS

Lina Jércuma
Zinatniskais vaditajs: Normunds Rudzitis, Mg. oec.

Atslégas vardi: nerezidenti, noguldijumi, banku darbiba, bdvniecibas nozare

FinanSu nozaré nerezidenti ir tie klienti, kas veicina eksportu, ta¢u bieZi komercbankas
tiek konstatéti trukumi arvalstu klientu izpété un tam tiek piespriesti sodi par nelikumigi ie-
glto naudas Iidzeklu legalizéSanu. Pétijuma meérkis ir izpétit, vai nerezidentu noguldijumi var
labveligi ietekmét bavniecibas nozares attistibu.

Pétijuma izmantota aprakstosa pétniecibas metode, SVID analize, salidzinasanas, anali-
tiska un grafiska metode. Pétijuma analizéti statistikas dati un informacija lidz 2016. gadam,
ka ari tikai nerezidenti — privatpersonas —, analizéta Latvijas tautsaimnieciba un Eiropas Sa-
vientbas daltbvalstu pieredze.

Petijuma tika atlasttas divas bankas, kuras varétu uzskatit par Latvijas nerezidentu ko-
mercbankam — ABLV Bank un Regionala investiciju banka —, kuras 2016. gada nerezidentu
noguldijumu Tpatsvars attiecigi bija 85,9 % un 93 % no to kopéja noguldijumu apjoma. Tika
izpétits, ka sajas komercbankas visvairak tiek kreditéti komercpakalpojumi, pieméram, hi-
potekarais kredits, kas tiesi ietekmé blvniecibas nozari, jo arvalstu klienti visbiezak izman-
to Sos pakalpojumus, lai iegadatos nekustamo Tpasumu un vélak veiktu taja remontdarbus
vai/un bavniecibu, bet nerezidentu noguldijumi ir ka kila Sadam darfjumam.

Darba autore veica SVID analizi, kas atainoja problémas un ieguvumus, kas ir saistiti ar
nerezidentu noguldijumiem. Tadéjadi tika noskaidrots, ka nerezidentu noguldijumi ir nozi-
migi valsts attistibai, tacu tajos ir nepiecieSama stingra kontrole.

Kopuma tika secinats, ka arvalstu nerezidentu noguldijumi ietekmé bavniecibas nozari
celtniecibas, apbuves un remontdarbu joma. Komercbankas veica padzilinatu arvalstu klientu
izpéti, ka rezultata tika partrauktas vairakas sadarbibas, tadé] nerezidentu noguldijumu apjo-
mi Latvija samazinajas, lidz ar to ir arT novérojams blvniecibas apjomu sarukums 2016. gada.

Valstij, turpinot stingri kontrolét banku darbibu, nepiecieSams veicinat cieSaku sadar-
bibu ar tam bankam, kas koncentréjas uz nerezidentu klientu apkalpoSanu, jo to ietekme
uz bavniecibas nozari ir viena no bitiskakajam. Latvijas komercbankam butu nepiecieSams
identificet batiskakas klientu grupas, kas pak|auj banku riskam, un rast veidu, ka izslégt sa-
darbibas veidosanu vai partraukt esosas ligumiskas attiecibas ar sada veida klientiem, ta-
déjadi veicinot taisnigu uznéméjdarbibu valsti un turpinot attistit gan savu, gan ari Latvijas
ekonomikas izaugsmi.

54



STARPTAUTISKO PIEGADATAJU IZVERTESANAS MODELIS
RADIOELEKTRONIKAS TIRDZNIECIBAS UZNEMUMOS

Santa Kalnkambare
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: starptautisko piegadataju modelis, radioelektronikas tirdznieciba, iepirkumi

Ta ka pasaules politiska situacija ir saasinata un notiek dazadi negadijumi, uzbrukumiun
terorakti, tad ir nepiecieSami drosi sakari un ierices, lai nosargatu valsts nacionalo drosibu.
Latvija palielinas aizsardzibas jomai nepiecieSamo precu, taja skaita radioelektronikas iepir-
kumiem atvelétie, valsts budZeta lidzekli. Radioelektronikas tirdzniecibas nisa ir Saura, tapéc
uznémumiem ir japiegada vislabaka prece, izvéloties atbilstosu starptautisko piegadataju.
Petijuma merkis ir izveidots starptautisko piegadataju izvértéSanas modelis radioelektroni-
kas tirdzniecibas uznémumos.

Petijuma izmantota grupésanas, salidzinasanas, grafiskas analizes, SVID un anketésanas
metode. Detalizétak analizéti tikai raciju un to piederumu vairumtirdzniecibas uznémumi,
dati analizéti no 2012. Iidz 2015. gadam viena gada ietvaros.

Laika posma no 2017. gada 1. Iidz 8. martam tika izsttitas anketas seSiem vadosSajiem
radioelektronikas tirdzniecibas uznémumiem, kas specializéjas raciju vairumtirdznieciba un
piedalas iepirkumu procediiras. Visi uznémumi izmanto starptautiskos piegadatajus. 67 %
no uznémumiem nav ieviests starptautisko piegadataju izvértésanas modelis, tomér pie-
ci uznémumi veic starptautisko piegadataju analizi. Ka nozimigakos faktorus, kas ietekmeé
starptautiska piegadataja izvértésanu, uznémumi ir noradijusi preces kvalitati, preces cenu,
starptautiska piegadataja sertifikaciju, kvalifikaciju un pieredzi. 67 % no respondentiem uz-
skata, ka piedavatas preces kvalitate ir nozimigaka par cenu. Visi uznémumi uzskata, ka ir
bltiski izvértét riska faktorus, tomér tikai 83 % uznémumu nosaka riska faktorus, lai izvérte-
tu starptautiskos piegadatajus. Aptaujas rezultati rada, ka butiskakie riska faktori ir atskiri-
bas tehniskajas specifikacijas un mérvienibas, komunikacijas problémas un uznémuma téls.

Petijuma secinats, ka, palielinoties aizsardzibas jomai atvélétajam budzetam, specializé-
tais tirgus paliek aktivaks, kas rada iespéju uznéméjiem gut liguma slégsanas tiesibas, ka art
veidot jaunus uznémumus. Lai izvértétu starptautiskos piegadatajus, primari nepiecieSams
noskaidrot datus par preces kvalitati, cenu un piegadataja sertifikaciju un kvalifikaciju, ap-
zinoties riska faktorus.

Specializétajiem uznémumiem ikdienas darba jaievies starptautisko piegadataju izvérteé-
Sanas modelis, jo tas Jautu optimizet laika un finansu resursus, ka arT atrast labako piegadataju.
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LATVIJAS SALDUMU RAZOTAJU EKSPORTA STRATEGIJAS IZVEIDE ASV
Anete Katrina Kalnina
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: eksports, eksporta stratégija, Latvijas saldumu raZotaji

Latvijas partikas nozares saldumu raZotaji var lepoties ar unikalu un kvalitativu produkciju,
kuras realizacija notiek gan iek3éja, gan aréja tirgQ, tados regionos ka ES, Azija un Ziemelame-
rika. Ka viens no jaunakajiem tirgiem saldumu razotajiem ir ASV, kur ir liels tirgus (321 miljons
patéréetaju) un pirktspéja. Pétijuma meérkis ir, analizéjot Latvijas saldumu razotaju eksporta
iespéjas uz ASV, izstradat eksporta stratégiju uznémumiem, kuri jau eksporté vai vélas eks-
portét produkciju uz ASV.

Pétijuma izstradé izmantotas kvantitativas un kvalitativas metodes, tai skaita statistikas
datu analize, anketéSana un SVID metode. Pétijuma ietvaros detalizéti pétita Latvijas un ASV
partikas nozares NACE 2. red. 10.82. klase par laika periodu no 2012. [idz 2016. gadam. Analize-
jot Latvijas saldumu raZotaju finansu datus, tika izvéléts laika posms no 2012. lidz 2015. gadam.

Pétijuma ietvaros tika izstradata aptauja Latvijas saldumu razotajiem, kuri parstav NACE
2. red. 10.82. klasi un Sobrid ir uzsakusi produkcijas eksportu ASV tirga, lai noskaidrotu, ka
tiek apgits Sis tirgus un kadi ir galvenie kavéjosie faktori $i tirgus apguvé. Secinats, ka pro-
dukcijas eksportésanu uz ASV tirgu veic tikai ¢etri no respondentiem un tiem nav izveidotas
eksporta stratégijas ASV tirgus apguvei. Ka galvenie kavejosie faktori ASV tirgus apguvei tika
minéti raZoSanas jaudu ierobezojums un finansu triakums, ka art informacijas trakums par
apglstamo tirgu un produkcijas patérétajiem.

Izpétot ASV saldumu tirgu un patérétaju uzvedibu $aja tirgd, noskaidrots, ka ikdienas lie-
toSana patérétaji izvélas jau tiem zinamus zimolus, bet sezonalitates saldumos, kas domati
dazadiem svétkiem, savu izvéli balsta uz preces dizainu un Tpasibam. TiesSi sezonalitates sal-
dumi ASV saldumu tirgi katru gadu tiek pardoti 3,5 miljardu USD vértiba, kas sastada 17 %
no visiem pardotajiem saldumu produktiem gada.

Petijuma izstradata eksporta stratégija Latvijas saldumu razotajiem ASV tirgus apguvei.
Eksporta stratégija ieklauj produkcijas realizésanas kanala izveli, eksporta produktu aprakstu,
eksporta mérkus un eksporta planu.

Latvijas saldumu raZotajiem ASV tirgus apguvei ieteicams ka produkcijas izplatiSanas ka-
nalu izmantot mazumtirdzniecibas tiklus, kas nodrosina vienmérigu produkcijas izplatiSanu
ASV Nujorkas regiona teritorija. ASV saldumu tirgus nisa Latvijas raZzotajiem ir sezonalo svétku
Sokolades produkcija, ko iespéjams pielagot attiecigajiem sezonalajiem svétkiem, tadéjadi
samazinot investicijas, kas nepiecieSamas produktu izstradé.
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LATVIJAS EKSPORTA MERKA VALSTU KRITERIJI
Megija Krievina

Zinatniska vaditaja: Dita Erna Sile, Mg. sc. pol., MBA lektore
Konsultante: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: eksporta mérka valstis, mérka tirgus izvéles kriteriji, riks

Eksporta mérka valstu kritériju noteikSana ir batisks solis eksporta tirgus izvélé valsts
atbildigajam iestadém, jo, izpétot un novértéjot meérka valstis, tiek atvieglots turpmakais
eksporta planosanas process. Petijuma mérkis ir izveidot Latvijas eksporta mérka valstu
noteiksanas riku.

Pétijuma izmantotas kvantitativas metodes — statistiskas datu analizes metodes, tai skaita
grupésana, salidzinasana un grafiska analize — un kvalitativas pétijuma metodes: SVID analize,
anketésanas un ekspertu metode.

Meérka valstu noteikSanas riks ir izveidots Excel vidg, tas ietver 10 kritérijus, 240 valstu
novértéjumu un svarus. Tas ir attiecinams tikai uz Ekonomikas ministrijas (EM), Arlietu minis-
trijas (AM), Latvijas Investiciju un attistibas agentiras (LIAA), Latvijas Darba devéju konfede-
racijas (LDDK), Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras (LTRK) darbu un uzmaniba tiek
pievérsta tikai eksporta kritérijiem. Pétijuma analizéti dati par 2007. Iidz 2016. gadu.

No 2016. gada 14. novembra lidz 2017. gada 6. janvarim tika izsGtita aptauja par eksporta
valstu izveli 194 eksportéjoSiem uznémumiem uz e-pastiem un publicéta LTRK biedru Zur-
nala. Tika sanemtas aizpilditas 54 anketas. lzvéloties mérka tirgus, 55 % respondentu veic
pétijumu uznémuma vide, 44 % izpéta konkurentu pieredzi eso$aja valsti, bet 1 % balstas
uz EM un LIAA datiem. 2017. gada marta tika interveti 5 iestazu parstavji un noskaidrots, ka
pasreizéjais sadarbibas modelis eksporta mérka valstu izvélé kvalitativi nefunkcioné un tris
kritériji, kas definéti EM eksporta pamatnostadnés, ir nepietiekami, lai noteiktu mérka valstis.
Rezultata tika atlasiti kritérijus raksturojosi dati, veikti aprékini un analize un izveidots riks
240 valstu novértésanai. legatie 10 kritériji ir nozimigs eksporta tirgus, ekonomika, infra-
struktlras kvalitate, stabils un dross banku un finansu tirgus, drosiba, politiska stabilitate,
korupcija, geografiskais tuvums, daliba organizacijas, imports. Ar svaru palidzibu izveidota
rika ietvaros var korigét katra kritérija nozimibu.

Petijuma secinats, ka Latvijas par eksportu atbildigajam iestadém nav vienota instru-
menta, kas uzlabotu to sadarbibu, novérstu informacijas dublésanos un vienotas sistémas
ietvaros precizi noteiktu Latvijas eksporta mérka valstis, tapéc jaunais eksporta riks palidze-
tu noveérst Sis problémas un veicinatu mérktiecigu eksporta pasakumu istenosanu arvalstis.
Autore iesaka EM, AM, LIAA, LDDK, LTRK ieviest eksporta riku mérka valstu izvéles procesa
[1dz 2020. gadam, jo tas sekmétu sadarbibu, paatrinatu valstu noteikSanu un eksporta veici-
nasanas pasakumu istenosanu.
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STRATEGISKA PLANA IZVELE EKSPORTA TIRGU APGUVE
METALIZSTRADAJUMU RAZOSANAS UZNEMUMIEM

Agnese Kinéna
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: eksporta stratégija, stratégiska plana izvéle, metalizstradajumu eksports

Pareiza eksporta stratégijas izvéle ir galvenais posms veiksmigai eksporta attistibai. Pé-
tijuma meérkis ir noteikt piemérotako stratégiju masinbives un metalapstrades raZosanas
uznémumiem eksporta tirgus apguvei.

Petijuma izstradé izmantotas tadas kvantitativas un kvalitativas pétijumu metodes ka
informacijas grupésana, salidzinasana, apkoposana un analize, interviju un ekspertu metode.
Pétijuma analizéti dati par laika posmu no 2011. lidz 2016. gadam.

Laika perioda no 2017. gada 26. marta lidz 14. aprilim tika veiktas astonas ekspertu inter-
vijas ar masinbives un metalapstrades joma stradajoSu mazu un vidéju uznémumu parstav-
jiem. Interviju rezultata apkopotie un analizétie rezultati norada, ka atkariba no dazadiem
faktoriem, galvenokart uznémuma lieluma un ieprieksejas pieredzes eksporta, sakotnéjie
ieguldijumi eksporta attistiba sastada vidéji 5-20 tukst. EUR. Pirmie ievérojamie pelnas un
pardosanas apjomu palielinajumi novérojami 1-3 gadu laika. Veicot ieguldijumu un pelnas
analizi, noteikts, ka eksporta aktivitatés iegulditie [idzekli tieSi ietekmé eksporta pardosa-
nas apjomu. Lielakajai dalai analizéto uznémumu galvenais eksporta tirgus ir Skandinavijas
valstis, kas norada, ka Latvijas uznémumi, kas strada metalapstrades joma, spéj piedavat
konkurétspéjigu produktu Saja tirgl. Sesi no intervétajiem uznémumiem izmanto netieSo
eksportu, sadarbojoties ar arvalstu izplatitajiem, un divi vidéjie uznémumi izmanto tieSo
eksportu, tiem ir izveidotas eksporta attistibas dalas, kas uzruna potencialos klientus. Laika
posma no 2017. gada 16. oktobra lidz 27. oktobrim intervéto uznémumu parstaviji tika uzru-
nati atkartoti, lai noskaidrotu, vai esosa situacija ir mainijusies.

Metalizstradajumu un metalapstrades joma ir strauji augosa, un taiir liels eksportésanas
potencials. Latvijas uznémumi spéj piedavat konkurétspéjigus produktus, kas ir 1pasi pievilcigi
Skandinavija. Metalizstradajumu razoSanas uznémumi parsvara eksporté metalizstradajumu
dalas, nevis gatavus produktus, kas tiek nokomplektéti eksporta valsti.

Maziem metalapstrades joma stradajoSiem uznémumiem, kas lidz Sim eksporté netiesi,
ieteicams palielinat eksporta pardoSanas apjomu, izveidojot eksporta nodaju un veicinot tiesa
eksporta attistibu. Metalizstradajumu raZzoSanas uznémumiem ieteicams veidot sadarbibu
ar citiem Latvijas razoSanas uznémumiem, nodrosinot iespéju eksportét gatavus produktus
un palielinat eksporta pardosanas apjomu.
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STARPTAUTISKAS MOBILITATES MEHANISMI AUGSTAKAJA IZGLITIBA
Agnese Lange
Zinatniska vaditaja: Inga Lapina, Dr. oec. profesore

Atslégas vardi: studentu mobilitate, mobilitates mehanismu pilnveide, starptautiskas
mobilitates veicinasana

Katru gadu no Latvijas augstakas izglitibas iestadém (All) starptautisko mobilitati izman-
to mazak neka 2 % no visiem studentiem. Pétijuma meérkis ir izstradat priekslikumus starp-
tautiskas mobilitates vadibas procesu pilnveidosanai Latvijas augstakas izglitibas iestadés.

Pétijuma izstradé ir izmantota salidzinasanas, interviju, logiski konstruktiva un anketé-
Sanas metode, anketésanas rezultati ir apstradati un analizéti, izmantojot statistiskas datu
analizes, tai skaita grafisko, metodi. Pétijuma analizétas devinas All, kuru mobilitaté sttito
studentu skaits ir relativi vislielakais attieciba pret kopéjo studéjoso skaitu konkrétaja All.
Péetiti tris starptautiskas mobilitates veicinasanas mehanismi: finansésana, administrativais
process un informacijas aprite.

ES pétijumi parada, ka darba devéji novérté tos jaunos darbiniekus, kuri jebkad bijusi
starptautiskaja mobilitate. Mobilitate ir ilgtspéjigs ieguldijums studentos — students arzemeés
ieglst kompetenci, ko novéerté darba devéji. Studentu mobilitasu skaits piecu gadu laika ir
audzis par 16 %, tacu akadémiska personala mobilitate ir samazinajusies par 5 %. Studentu
mobilitates aptauja respondenti noradija, ka studiju kursu saskanoSanas process ir bijis vis-
neskaidrakais. Kursu nepielidzinasana liek studentiem apgut studiju kursu paraléli, kas liedz
studentam pilnvértigi pievérsties studijam arzemes. Informacijas aprites trikuma dé| studenti
nezina, kadas iespéjas piedava citas mobilitates programmas.

Students, esot mobilitaté, iemacas tadas prasmes ka [Emumu pienemsana un adaptésa-
nas jauna vidé, kuras novéerte potencialais darba devéjs. Viens no kritérijiem EK finanséjuma
sadalisanai pa All ir faktiskais mobilitasu skaits, tacu gandriz katrai All ir sava metodika, péc
kadiem kritérijiem nominét studentu mobilitatei, kas varétu rast nevienlidzibu starp visam
All, kuras piedalas Erasmus+ finanséjuma sadalé. Bez Erasmus+ programmas ir vairakas citas
mobilitates programmas, kas piedava lidzigu starptautisku pieredzi ka Erasmus+, tacu par Sim
mobilitates programmam informacija ir pieejama tikai VIAA majaslapa.

VIAA jaievies kriteriji, péc kuriem studenti un akadémiskais personals tiek nominéts
mobilitatei, rezultata butu daudz vieglak salidzinat All izaugsmi mobilitates veicinasana, kas
|lautu korektak sadalit Erasmus+ finanséjumu. VIAA jaizstrada nosacijumi studiju mobilitatei
situacijas, kad nav iespéjams pielidzinat visus studiju kursus ar partneraugstskolu — ja bis
noteikts, ka studiju kursam ir jabit saistitam ar konkréto studiju nozari un tas lidz Sim vél
nav apglts, studenta pavaditais laiks mobilitaté bitu pilnigaks, veltot uzmanibu tikai pieli-
dzinatajiem studiju kursiem.
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ARVALSTU INVESTICIJU PIESAISTE LATVIJAS JAUNUZNEMUMIEM
Marecis Lietavietis
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: jaunuznémumi, investiciju piesaiste, arvalstu investicijas

Sobrid pasaule parveidojas no sabiedribas, kas dominé riipniecibas éra, uz tehnologiju
tieSsaistes sabiedribu, kas ir izveidojusies Saja informacijas laikmeta. Jaunuznémumu radi-
tie inovativie produkti vai pakalpojumi ir kluvusi par nozimigu sabiedribas attistibas un veik-
smigas uznémeéjdarbibas uzsaksanas dalu to straujas izaugsmes un eksporta potenciala dél.
Petijuma merkis ir izstradat ieteikumus arvalstu investiciju apjoma palielinasanai Latvijas
jaunuznémumos.

Pétijuma izmantota salidzino$a analize un statistiskas metodes. Peétijjuma analizéti dati
par jaunuznémumu darbibu, attistibas problémam un pieejamo atbalstu investiciju piesaiste.
Analizéti dati par Latvijas, Igaunijas un Lietuvas jaunuznémumu piesaistitajam investicijam,
pétita informacija par pasaules veiksmigakajiem jaunuznémumiem un veiksmiga jaunuzne-
mumu ekosistéma.

Analizéjot jaunuznémumu attistibas problémas, pieradijas, ka 42 % gadijumu tas netur-
pinadja attistities, jo péc ta radita produkta vai pakalpojuma nebija tirgus pieprasijuma, bet
29 % partrauca darbibu finansu lidzekJu trikuma dé|. Salidzinot Baltijas valstu jaunuznémumu
piesaistito investiciju apjomus no 2010. Iidz 2016. gadam, tika konstatéts, ka Latvijas jaun-
uznémumi $aja laika perioda kopa spéja piesaistit 148 milj. EUR lielas investicijas, no kuram
76 % veido arvalstu investicijas. Tacu Igaunijas jaunuznémumi $aja laika perioda kopuma ir
piesaistijusi 353 milj. EUR, no kuriem 309 miljonus invest€&ja arvalstu investori, noradot, ka
Baltijas regiona jaunuznémumiem iespéjams piesaistit lielaku apjomu arvalstu investicijas.
Latvijas kopé€jais jaunuznémumu skaits 2015. gada bija 220, Igaunija, kur lielu ietekmi veido
tiesi labvéliga jaunuznémumu ekosistéma un valsts politiska vide, — 406.

Latvijas jaunuznémumu piesaistito investiciju apjomi no 2010. lidz 2016. gadam ir pieau-
gusi par 139,6 milj. EUR, tacu salidzinajuma ar Igauniju piesaistito arvalstu investiciju apjoma
raditaji ir par 196,25 milj. EUR zemaki. Izveidoto jaunuznémumu skaits Igaunija ir par 46 %
lielaks neka Latvija, kas norada, ka Latvija ir iesp&jams uzlabot jaunuznémumu vidi.

Lai Latvijas jaunuznémumi spétu piesaistit lielakus arvalstu investiciju apjomus, ir ne-
piecieSams palielinat jaunuznémumu skaitu valsti I1dz 480 jaunuznémumiem 2022. gad3, iz-
mantojot jaunuznémumu skaita palielinasanas planu, ar valsts un atbalsta organizaciju pali-
dzibu. Lai jaunuznémums spétu piesaistit papildu arvalstu investicijas, vajadzigs attistit tiem
labvéligu ekosistému un valsts politisko vidi, sadarbojoties ar valstim, kam ir visattistitaka
jaunuznémumu ekosistéma.
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STRATEGIJAS LATVIJAS TIPOGRAFIJU PAKALPOJUMU
VIRZISANAI SKANDINAVIJAS VALSTIS

Karina Mozhants
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: pakalpojumu virziSana, Latvijas tipografijas, Skandinavijas tirgus izpéte,
stratédgijas izstrade.

Pateicoties lieliem ES finansialiem ieguldijumiem un ievérojamai stradajoso kvalifikaci-
jas paaugstinasanai pédéjo 20 gadu laika, Latvijas iespiedindustrija ir sasniegusi Eiropas vi-
déjo limeni, kas lauj tai sekmigi konkurét gan Rietumu, gan Austrumu tirgd. Tacu, pastavot
aktivai konkurencei ar Kinu, kur poligrafijas pakalpojumi ir krietni |étaki neka Eiropas valstis,
Latvijas tipografijam ir janosaka marketinga un tirgus apgisanas stratégijas ilgtspéjigai sa-
vas tirgus dalas noturésanai arvalstis. PEétijuma meérkis ir izstradat vadoso Latvijas tipografi-
ju stratégiju uzlabojumus Skandinavijas valstu poligrafijas tirgus apgtsanai un esosas tirgus
dalas saglabasanai.

Petijuma izstrade ir izmantotas tadas metodes ka salidzinasanas, grafiskas analizes, an-
ketésanas metode un SVID analize. Par Skandinavijas valstim, kur tiks virziti pakalpojumi, tiek
uzskatitas Zviedrija, Danija un Norvégija. Par vadosam tipografijam tiek uzskatitas lielakas
tipografijas péc neto apgrozijuma, nodarbinato skaita un saraZotas produkcijas apjoma. Pé-
tljuma analizéti dati par laika periodu no 2013. lidz 2015. gadam, poligrafijas tirgus analizé
izmantoti 2015. gada dati.

Veicot nozaré stradajoso Latvijas tipografiju izpéti, noteiktas vadosas tipografijas poli-
grafijas tirgl un to pasreizéjas stratégijas arvalstu tirgu apgtsanai. Lai izpétitu Skandinavijas
tirgus klientu apmierinatibu ar Latvijas tipografiju sniegtajiem pakalpojumiem un noveértétu,
kade| s1regiona parstavji izmanto arf citu tipografiju pakalpojumus un ko Latvijas uznému-
miem vajadzeétu mainit sava darbiba, lai tie batu pietiekami konkurétspéjigi, tika izvéléti jau
esosie Latvijas vadoSo tipografiju astoni pastavigie Skandinavijas valstu klienti un tika veikta
So klientu anketésana. lzstradata ari tris lielako Latvijas tipografiju SVID analize, un pieradita
to eksportspéja.

Pasreizéja vadoso Latvijas tipografiju stratégija aréjo tirgu apgtsanai darbojas veiksmigi,
bet uznémumiem trikst marketinga aktivitadu arvalstu tirgos. Sobrid Latvijas tipografijas
uznémumi arvalstu tirgu apgusanai izmanto tikai tieSo eksportu. Diviem uznémumiem ir pie-
saistiti savi parstavji daZzos mérka tirgos. BieZi tiek izmantoti brokeru pakalpojumi.

Latvijas vadoso tipografiju vadibai ieteicams turpinat istenot esoso aréjo tirgu apgisanas
stratégiju, bet pievérst uzmanibu uznémumu spéju un produkcijas reklamésanai Skandina-
vijas valstis. Latvijas tipografiju vadibai ir japiesaista aktivos pardosanas specialistus mérka
tirgos, tada veida samazinot sadarbibu ar brokeriem.
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LATVIJAS DABIGO PARTIKAS PRODUKTU VIRZISANA KINAS TIRGU
Zane Ozola
Zinatniska vaditaja: Olga Bogdanova, Dr. oec. docente

Atslégas vardi: dabigo produktu eksports, Kinas tirgus, tirgus apgasanas stratégija

Nemot véra Latvijas ekologiski tiro vidu un plasas iespéjas dabigo produktu razo$anai, ar-
vien palielinas So produktu eksporta konkurétspéja pasaules tirgl. Ka viens no potencialajiem
Latvijas dabigas partikas eksporta tirgiem ir Kina, kur pieprasijums péc tiriem un kvalitativiem
partikas produktiem strauji pieaug. Pétijuma meérkis ir, raksturojot Latvijas dabigos partikas
produktus, izvértét to atbilstibu Kinas tirgum un noteikt Latvijas dabigo partikas produktu
tirgus apglsanas stratégiju Kina, par pieméru nemot Latvijas meza mellenes.

Petijuma izmantotas kvantitativas pétijuma metodes, tai skaita grupéjuma, salidzinosas
analizes, logiski konstruktivas un statistiskas datu apstrades metodes, ka ar1 kvalitativas pée-
tijuma metodes, tai skaita PEST un SVID analize un ekspertu metode.

Izmantojot PEST analizes metodi, noteikti galvenie eksportu veicinosie faktori, kas ir Ki1-
nas ekonomiska stabilitate, labklajibas un pirktspéjas palielinasanas, iedzivotaju dzives stila
izmainas, kas ietekmé dabigo produktu pieprasijumu, e-komercijas strauja attistiba, ka art
Latvijas un Kinas ekonomiskas sadarbibas veicinasanas projekti. lzvértéjot Latvijas meza mel-
lenu eksporta iespéjas uz Kinu, noteikts, ka So produktu konkurétspéjas galvenais faktors ir
augsta kvalitate, kas lauj virzit So produktu tirgd ar 100 % augstaku cenu, neka pardodot Lat-
vija. Veicot eksperta interviju un salidzinot tirgus apguves veidus péc tirgus apguves atruma,
politiskajiem un ekonomiskajiem riskiem, ka arT péc pardoSanas procesa, par piemérotako
Latvijas meZa mellenu tirgus stratégiju noteikts netieSais eksports ar izplatitaju starpnieci-
bu. Aprékinats, ka eksporta veicinasanas budzZets pirmaja gada ir 30,6 tukst. EUR, kas sastav
no tirgus izpétes, partneru piesaistes pakalpojumiem, eksporta vaditaja noalgosanas, infor-
mativo materialu izveides, piedalisanas tirdzniecibas misija un vizités pie Kinas partneriem.

Nemot véra razoSanas attistibu un produktu augsto kvalitati, Latvijas dabigie partikas
produkti ir konkurétspéjiga eksporta prece, kas norada uz iespéju attistit Latvijas eksportu,
ka ar1 palielinat dabigo produktu raZotaju pelnu un konkurétspéju arvalstu tirgos, izvéloties
netie$o eksporta veidu un izstradajot stratégiju, lai mazinatu aréjo faktoru ietekmi. Ipasi per-
spektivs tirgus ir Kina, kur, nemot véra ekologiskas problémas, pieprasijums péc dabigiem un
ekologiskiem produktiem strauji palielinas, radot iespéju Latvijas dabigo partikas produktu
razotajiem attistit uznémumu darbibu Saja tirga.

Nemot véra Kinas tirgus uznémeéjdarbibas un kultdras atskiribas, Latvijas dabigas partikas
produktu eksportétajiem ir nepiecieSams sadarboties ar LIAA partneru piesaistes procesa
un tirgus stratégijas izstrade, lai tiktu minimizéti riski, ka art izdevumi, kas saistiti ar negodi-
gu partneru darbtbam.
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LATVIJAS KOKRUPNIECIBAS NOZARES PRODUKCIJAS
EKSPORTA IESPEJAS UZ BENILUKSA VALSTIM

lize Slukuma
Zinatniska vaditaja: Velga Ozolina, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: kokripniecibas nozares produkcija, eksports, Beniluksa valstis

Kokriipniecibas nozare ir svariga Latvijas tautsaimniecibas nozare. Tas produkcija veido
lielu daju no Latvijas eksporta. Mazak neka 15 % no kopéjas Beniluksa valstu platibas klaj
me?zi, tas ir viens no zemakajiem raditajiem Eiropa. Tas mudina noskaidrot, kadas batu Lat-
vijas kokrapniecibas nozares produkcijas eksporta palielinasanas iespéjas Sajas valstis. Pé-
tijuma mérkis ir izstradat ieteikumus Latvijas kokripniecibas nozares produkcijas eksporta
palielina$anai uz Beniluksa valstim.

Petijuma ir izmantotas grafiskas analizes, statistiskas datu analizes un salidzinasanas me-
tode, ka ari PEST un SVID analize. Analizéti dati no kombinétas nomenklatiras (KN) 44. no-
dalas jeb koks un koka izstradajumi pa nodalas apaks$sadalam, no 94. nodalas jeb mébelém
analizéta statistika tikai par koka mébelém. Pétijuma nav analizéta salmu un pito izstradajumu
un korka izstradajumu tirdzniecibas statistika. Pétijuma analizéti dati par 2007.—2016. gadu.

Analizéjot Eurostat datus, atklats, ka Belgija visvairak importéjusi zagmaterialus, turklat
2016. gada tie importéti par 12,98 % vairak neka 2012. gada. Latvijas zagmaterialu eksports uz
Belgiju 2016. gad3, salidzinot ar 2012. gadu, samazinajies par 8,15 %. Niderlandé analizétaja
laika perioda par 8,71 % pieaugusi saplaks$na importa vértiba, kas bijis otrs visimportétakais
KN 44 produkts. Tikmeér Latvijas saplaksna eksports uz Niderlandi samazinajies par 3,88 %.
Savukart Luksemburga péc importa véertibas visvairak importéjusi namdaru un biavgaldnie-
cibas izstradajumus, ko Latvija uz Luksemburgu eksportéjusi salidzinosi maz — 2016. gada
18 tukst. EUR vertiba jeb 2 % no kopéja Latvijas KN 44 eksporta uz Luksemburgu. Analizéjot
Latvijas Investiciju un attistibas agentiras (LIAA) un Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas ka-
meras (LTRK) piedavatos pakalpojumus uznéméjiem, kas vélas attistit eksportu uz Beniluksa
valstim, ka 1pasi svarigas izceltas tirdzniecibas misijas, nacionalie stendi un ekonomisko par-
stavniecibu atbalsts.

Secinats, ka no visiem kokrlpniecibas nozares produktiem eksporta palielinasanas po-
tencials uz Belgiju ir zagmaterialiem, uz Niderlandi—saplaksnim, uz Luksemburgu —namdaru
un bivgaldniecibas izstradajumiem. Eksporta veicinasana 1pasi noderigi var bat nacionalie
stendi un tirdzniecibas misijas, kuros iespéjams iegit jaunus kontaktus un parrunat turpma-
kas sadarbibas iesp€jas ar toposajiem sadarbibas partneriem.

Latvijas kokripniecibas nozares uznémumiem vajadzétu nemt véra, ka Belgija pieaug
zagmaterialu, Niderlandé — saplaksna, bet Luksemburga — namdaru un bivgaldniecibas iz-
stradajumu imports, un attiecigi planot minéto produktu virzisSanu uz §im valstim, izmantojot
LIAA, ka arT LTRK eksporta atbalsta pakalpojumus.
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LATVIJAS APGERBU RAZOTAJU PRODUKCIJAS
EKSPORTA TIRGUS PAPLASINASANAS IESPEJAS

Aiga Zérvena
Zinatniska vaditaja: Inglna Jurgelane, Dr. oec. asociéta profesore

Atslégas vardi: eksports, konkurétspéja, valsts atbalsts, tekstils, apgérbs

Eksportam ir liela nozime gan global3, gan valsts tautsaimniecibas un ekonomikas attis-
tiba. Eksports sniedz daudz iesp€ju, bet vienlaicigi ir saistits ar lieliem ieguldijumiem un pa-
klauts lielam riskam. Lai gan Latvija ir maza valsts, tas eksports ienem nozimigu lomu valsts
tautsaimnieciba un ietekmé IKP raditajus. Viens no galvenajiem priekSnoteikumiem valsts
izaugsmei un ilgtspéjigai ekonomikas attistibai ir eksporta tirgu paplasinasanas iesp&ju mek-
Iésana un izmantoSana. Pétijuma mérkis ir novértét Latvijas apgérbu razotaju produkcijas
eksporta tirgus paplasinasanas iespégjas.

Pétijuma izstrade ir izmantota grupésanas, salidzinasanas un anketé$anas metode, sta-
tistiskas datu analizes metodes un citas pétijumu metodes.

Analizéti Latvijas eksporta raditaji no 2010. lidz 2017. gadam. Apgérba produkcijas sta-
tistisko informaciju atspogulo tekstila nozares raditaji, veicot nozares analizi, autore péta
tekstila nozari kopuma.

Laika posma no 2017. gada 2. oktobra lidz 30. oktobrim tika izsGtitas 40 aptaujas anketas
Latvijas apgérbu raZotajiem un 17 respondenti tika intervéti telefoniski. Aptaujas mérkis bija
uzzinat apgérbu razotaju viedokli par eksporta iesp&jam.

Aptaujas rezultati liecina, ka Latvijas apgérbu raZotajiem ir pietiekoss potencials attistit
eksporta aktivitates, ka ari tie ir konkurétspéjigi. Tomeér respondenti atzist, ka valsts atbalsts
apgérbu eksportétajiem varétu bat lielaks. Secinats, ka vairakums eksporta aktivitasu tiek
veiktas uz ES valstim.

Autore veikusi ekonomiskos aprékinus par eksporta nodalas izveidoSanu uznémuma, kas
nodarbotos ar eksporta tirgus izpéti, stratégijas izstradi un meklétu finanséjuma piesaistes
iespéjas.

Pétijuma autore secina, ka eksporta tirgus paplasinasanai un konkurétspéjas paaugsti-
nasanai nepiecieSams lielaks valsts institlciju atbalsts, ka arT javeicina eksportéjamo precu
ar augstu pievienoto vértibu Tpatsvara paaugstinasana.

Autore izvirza priekslikumus eksportétajiem sadarboties ar nozares uznémumiem un
valsts institcijam, lai spétu efektivak apzinat esoSos un jaunos eksporta tirgus. Uznémuma
sekmigai eksporta darijumu Istenosanai nepiecieSams noteikt eksporta potencialu, korekti
izvéleties mérka tirgus un precizi noformulét eksporta stratégiju.
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KRAUSANAS PROCESA PILNVEIDOSANA KRAVU PIEGADES
Aigars Avgustins
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: iekrausana, izkrausana, transportésanas process, precu uzglabasanas
iespéjas, piegddes procesa planosana

Bez iekrauSanas un izkrausanas procesa nebtu iedomajama logistikas ikdiena. Ik dienas
notiek neskaitami parvadajumi. Balstoties uz autora pieredzi, kravas automasinu parvadasa-
na bieZi tiek novérota probléma tiesi iekrausanas un izkrausanas procesa, jo tie notiek I€ni,
nekvalitativi un nepardomati, ka rezultata tiek zaudéts laiks un nauda. Pétijuma mérkis ir
izstradat priekslikumus krausanas procesa uzlabosanai.

Pétijuma izmantotas literatlras analizes metodes, anketésana, interviju metode un statis-
tiskas datu analizes metodes. Pétijuma izmantoti dati par periodu no 2000. [idz 2017. gadam.

Laika posma no 2017. gada 18. Iidz 20. februarim tika izsttitas 20 anketas arzemju auto-
vaditajiem un 20 anketas Latvijas autovaditajiem uz e-pastiem, kas tika iegtti autora darba
vieta un no privatajiem avotiem. Péc anketéSanas rezultatiem noskaidrots, ka nereti auto-
vaditajiem ir jagaida rindas uz iekrausanu vai izkrausanu, kas samazina vinu iespéju stradat
un l1idz ar to rada zaudéjumus tirdzniecibas un ari logistikas uznémumiem. Ja iekrausana un
izkrausana notiktu atrak, tad ieguvéji batu visu — gan autovaditaji, gan uznémumi, gan ari to
klienti, pie kuriem prece nonaktu nesabojata un laika.

Petijuma secinats, ka Latvija iekrau$anas un izkrau$anas sistéma ir nepilniga un tai ir ne-
piecieSami uzlabojumi. Rinda uz krausanu pavaditais laiks vid€ji nedéla sasniedz 12 stundas,
bet ménesi—48 stundas.

Pétijuma autors rekomendé izmantot kavétaju rindas sistému, tadéjadi samazinot gaidi-
$anas laiku, ko kravas automasina pavada rinda uz krausanas darbiem un palielinot kokmate-
ridlu tirdzniecibas apgrozijumu par 10 %. Sis sistémas ietvaros krausanas darbi konkrétajam
autotransportam tiek ieplanoti noteikta laika. Gadijuma3, kad autotransports iekrausanas/
izkrau$anas vieta ierodas ar vairak neka 10 mindsu kavéjumu, tas tiek novirzits uz citu (kave-
taju) iekrausanas/izkrausanas vietu, lai netraucétu paréjiem, kas ieradusies noteiktaja laika.
Kokmaterialu tirdzniecibas uznémumiem ieteicams 1rét laukumu Rigas brivostas teritorija,
kas izmaksatu EUR 6,50 par vienu kravu meénest.
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KRAVU PARVADAJUMU SERVISA KVALITATES
PILNVEIDOSANAS IESPEJAS AVIOPARVADAJUMOS

Paula Beinare
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: gaisa transporta nozare, kravu aviopdrvadajumi, servisa kvalitate

Gaisa transports ir Joti nepiecieSams, un tas atskiras no parvadajumiem ar citiem tran-
sporta veidiem vairaku iemeslu dé|. Galvenas kravu avioparvadajumu priekSrocibas ir kravas
piegades atrums, augsta kravas drosibas garantija un |oti ticami izlidoSanas un ielidosanas
laiki kvalitativi sniegta gaisa kravu parvadajuma gadijuma. Musdienu tendences liecina, ka
aizvien biezak klienti nav apmierinati ar lidsabiedribu sniegto pakalpojumu kvalitati un ta
neattaisno klientu ceribas. Ta rezultata lidsabiedribas zaudé esosSos un potencialos klientus
un cies finansialus zaudéjumus. Pétijuma meérkis ir izstradat lidsabiedribu ricibas planu kravu
avioparvadajumu servisa kvalitates pilnveidoSanai.

Petijuma veidoSanas gaita izmantotas $adas metodes: kvantitativas pétijumu metodes,
tai skaita statistiskas datu analizes metodes, 1pasi grafiska analize, ka arT kvalitativa pétijumu
metode — anketéSanas metode. Pétijuma analizéti uznémuma AS Aijr Baltic Corporation dati
no 2014. Iidz 2016. gadam.

Pétijuma analizétas 16 lidsabiedribu klientu jeb agentu anketas par lidsabiedribu kravu
parvadajumu pakalpojuma kvalitati, ka arT veikta intervija ar aviacijas ekspertu. Anketa sa-
stav no 10 jautajumiem, atbildes sniegtas briva teksta forma. 63 % anketéto agentu uzskata,
ka kopuma lidsabiedribas piedava dal&ji kvalitativus vai nekvalitativus pakalpojumus, 37 %
uzskata, ka tie ir kvalitativi. Batiskakas problémas kravu avioparvadajumos ir kavéetas kravu
piegades, kravu pazusana, sarezgita tieSsaistes kravu rezervésanas sistéma un slikta komuni-
kacija starp agentiem un lidsabiedribam. Analizéjot lidsabiedribas airBaltic statistikas datus,
redzams, ka 2014., 2015. un 2016. gada ta izmaksajusi EUR 57 142,74 par aizkavétam kravu
piegadém un dalgji vai pilnitba pazaudétam kravam.

Pétijuma noskaidrots, ka lidsabiedribas Lufthansa tieSsaistes rezervésanas sistéma ir
ertaka lietosanai, salidzinot ar sistému, kuru izmanto lidsabiedriba airBaltic, LOT, Finnair un
Aeroflot. Rampas apkalpes un noliktavu pavirsais darbs ir galvenais iemesls, kadé| kravu avio-
parvadajumos pazid 64 % kravu. Noliktavas trukst darbibu, kuras tiktu parbaudits kravas
statuss un kontroléta kravu plisma. Autore rekomendé ieviest papildu darbibas noliktavas
pirms krava tiek iekrauta reisa un uzlabot kravu tieSsaistes rezervésanas sistémas.
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LOGISTIKAS UZNEMUMU DARBIBAS
PILNVEIDOSANAS IESPEJAS LATVIJA

Reinis Bileskalns
Zinatniskais vaditajs: Valérijs Skribans, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: logistikas centrs, kavéjosie faktori, piegades transportlidzekli, grafika
planosana

Logistikas uznémumos, piegadajot un uzglabajot dazada veida preces, So procesu laika ir
vérojamas nepilnibas. Piegadajot preces, pie noliktavam veidojas rindas, kas palielina piega-
des laiku. Izmaksu samazinasanas nollkos logistikas uznémumi veic piegazu izmaksu analizi
un izvérte, ar kada veida transportu veikt visefektivako piegadi. Ta ka viens no svarigakajiem
faktoriem logistika ir laiks, tad pétijuma meérkis ir, analizéjot logistikas uznémumu darbibas
tendences, izstradat priekslikumus kavéjoso faktoru novéersanai.

Pétijuma tika izmantotas visparzinatniskas metodes, ka analize un monografiska metode,
matematiski statistiskas metodes, ka salidzinasana un grafiska metode. Pétijuma izmantotie
dati ir par laika periodu no 2016. gada septembra lidz 2017. gada maijam.

Veicot pétijumu, analizéta precu pienemsana un izsniegSana logistikas uznémumu no-
liktavas. Nesastadot piegades grafiku ar konkrétiem laikiem, kad tiek apkalpota attieciga
automasina, veidojas rindas pie rampam un dikstave. Attiecigi, ievérojot piegades grafiku,
noliktava ir noslogota vienmérigi. Neievérojot grafiku, transporta uznémumiem tiek piesta-
dita soda nauda, kas ir noliktavas neparedzétie ienakumi, pieméram EUR 15 par kavéjumu.
Lai samazinatu piegazu izmaksas, logistikas uznémumi meklé optimalaku risinajumu tran-
sportam, piesaistot sadarbibas partneri, kas nodarbojas ar kurjerpasta pakalpojumiem, vai
iegadajoties lietotu auto piegadem. Atkariba no piegazu daudzuma, izdevigakais variants
ir kravas mikroautobusa iegade, kam, salidzinot ar citiem variantiem, ir visléetaka ménesa
maksa — EUR 315,25.

Uznémumiem veicot piegades, veidojas rindas pie precu izkrausanas, jo noliktavas ne-
spé€j vienlaicigi apkalpot vairakas piegadataju masinas. Lai mazinatos dikstave pie noliktavam,
gaidot kravas, jaizstrada piegades grafiks. Logistikas centru svarigaka sadala ir komunikacija
un informacijas aprite, tai esot nepilnigai, mazinas apstrades procesu atrums. lzmantojot ne-
piemérotu transportlidzekli sikpaku piegadém, palielinas transporta izmaksas.

Logistikas uznémumiem jaizvérté piegadajamo kravu apjomi un janosaka, ar kadu tran-
sportlidzekli veikt visekonomiskako piegadi. Dikstaves un rindu samazinasanai pie nolikta-
vam attiecigas noliktavas parstavim ir jasastada piegades grafiks, lai kravas apstrades pro-
cess btu optimalaks.
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LOGISTIKAS PROCESU PILNVEIDOSANA
BUVMATERIALU TIRDZNIECIBAS UZNEMUMOS

Linda Eize
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: logistikas procesi, krajumi, precu piegade, tirdzniecibas uznémumi

Tirdzniecibas uznémumos ir |oti svarigi, lai patérétaju vajadzibas un vélmes bitu apmie-
rinatas, nodrosinot pilnigu patérétaju pieprasijumu vajadzigaja vieta, laika un daudzuma, kas
ir galvenas logistikas procesu funkcijas. Pétijuma mérkis ir izstradati priekslikumi logistikas
procesu pilnveidosanai blvmaterialu tirdzniecibas uznémumos.

Pétijuma izstrade ir izmantotas tadas metodes ka salidzinajuma un SVID analizes meto-
des, iegitie dati ir apkopoti un analizéti, izmantojot statistisko datu analizes metodes. Veicot
pétijumu, detalizétak analizéti uznémumi SIA Sika Baltic, SIA Sanistal un SIA Stokker. Pétijuma
periodsirno 2012. lidz 2016. gada decembrim. Péc atsevisku uznémumu liguma, dati par to
darbibu mainiti, izmantojot koeficientus.

SVID analizes rezultati atspogulo tirdzniecibas uznémumos novérotas problémas logisti-
kas procesos, ka, pieméram, neveiksmiga krajumu veidosana un to regulésana, ka ari kavétas
precu piegades, respektivi, ilgi piegades termini lidz patérétajam. Neapdomigas krajumu pla-
nosanas rezultata uznémuma SIA Sika Baltic radusies lieli krajumu atlikumi, savukart uzné-
muma SIA Sanistal ir raksturigs krajumu deficits, ka rezultata uznémums var zaudét klientus.
Analizéjot precu piegades procesu, atklatas klientu visbiezakas stdzibas, kas ir kavétu precu
piegazu, ka aritransportésanas izraisitu preces bojajumu vai deriguma termina dé|. 2015. gada
tris ménesu laika ir apkopotas pavisam 114 sudzibas par prec¢u piegadém, kas nozimé to, ka
diena tas ir apmeéram 2 stdzibas, kas ir jaizskata un jarisina.

Uznémumu krajumu atlikumu analize lava izpétit uznémumu vidéjo krajumu vértibu, kas
2015. gada veidoja EUR 225 156, un aprékinat krajumu aprites laiku, kas ir tris ménesi. Péc
autores domam, krajumu aprites laiku ir iespéjams samazinat lidz pat diviem ménesiem. Tade|
tika veikta krajumu klasificéSana péc ABC analizes metodes, ka ari regulésana péc MIN/MAX
metodes, izmantojot Q un P sistému, ka rezultata tiek palielinati A grupas krajumi un sama-
zinati C grupas krajumi. A grupas krajumi, kas noliktava ir 11 % no kopéja krajumu daudzuma,
veido vislielako ienémumu dalu, kas ir EUR 917 717,46, tacu C grupas krajumi veido 72 % no
kopéjas krajumu vértibas, bet ienes vismazako ienémumu da)u.

Pétijuma secinats, ka atseviskos uznémumos netiek lietota neviena krajumu regulésanas
metode un faktiski nav notikusi precu grupésana un pilnvértiga krajumu vadisana, ka rezulta-
tarodas lieli krajumu atlikumi. Uznémumiem japilnveido krajumu vadisana un precu piegazu
planosana. Atsevisku uznémumu noliktavas darbiniekiem javeic precu klasifikacija péc ABC
analizes metodes vismaz divas reizes gada, tada veida krajumi bls parredzamaki un to vadi-
$ana bas veiksmigaka. Daziem uznémumiem javeic krajumu regulésana péc MIN/MAX meto-
des, ka rezultata tiks samazinats krajumu aprites laiks par vienu ménesi un krajumu apjoms.
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MATERIALU PARVADAJUMU IZMAKSU
OPTIMIZACIJA ACMI TIPA LIDSABIEDRIBAS

Edgars Ermanis
Zinatniskais vaditajs: Dmitrijs Solovjovs, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: parvadajumu izmaksas, ACMI lidsabiedribas, materidalu parvadajumi

— =V

ACMI tipa lidsabiedribam ir jarékinas ar detalu izsGtiSanu uz dazadam piegades vietam,
mainigam parvadajuma iespéjam un izmaksam. Tas viss rada nepiecieSamibu péc veiksmigi
izstradata parvadajuma organizéSanas plana un iesp€éjas izmantoSanas parvadajumu izmak-
su samazinasanai. Vairums piegades risinajumu ir neefektivi un rada zaudéjumus. Pétijuma
meérkis ir izstradat priekslikumus materialu parvadajumu izmaksu optimizésanai ACMI tipa
lidsabiedribas.

Lietotas praktiska pétijuma metodes pasazieru avioparvadajumu nozaré. Butiska nozime
ir datu analizes un sintézes metodém, vidéjo lielumu apréekinasanai un salidzinasanai. Pétiju-
ma analizétas tikai ACMI tipa lidsabiedribas pasaZieru avioparvadajumu nozaré, nav veikta
izmaksu analize lidsabiedribam, kuru nodarbo3anas ir kravu parvadajumi.

Izmantojot datus par uznémumu Smartlynx Airlines un Avion Express riepu un bremzu
parvadajumu izmaksam dazadas bazes vietas 2016. gada vasaras perioda, aprekinatas kopéjas
parvadajuma izmaksas EUR 47 304 ménesl. Izmaksu optimizésanai tiek izvértétas piegades
liguma iespé€jas, apréekinos pieradot parvadajumu izmaksu samazinajumu par EUR 15 048 jeb
32 % meénesi. Noveértéejot ar piegades ligumu maksajumus, kopé&jo izmaksu apmeéru var sama-
zinat par EUR 8773 jeb 3 % ménesi. Izmantojot izmaksu datus par Smartlynx Airlines iepirkto
materialu parvadajumiem un apkopes un defektu novérsanas darbiem, noteiktas vidéjas iz-
maksas EUR 4284 ménesi uz vienu gaisa kugi. lzvértéjot materialu piegades liguma iespégjas,
parvadajumu izmaksas var samazinat par EUR 1630 jeb 38 %, bet, nemot véra liguma iepir-
kumu maksajumus, kopéjo izmaksu samazinajums ir 4,3 % jeb EUR 30 851 piecos ménesos.

ACMI tipa lidsabiedribam ir problémas ar izdevigu gaisa kugu bremzu un riepu vienibu
parvadajumiem, analizétaja situacija nosakot kopé&jo izmaksu apméru — EUR 47 304 ménesi.
Lielas parvadajumu izmaksas ir art gaisa kugu apkopes un defektu novérsanas darbu mate-
rialu piegades no daudziem piegadatajiem deél, darba analizétaja situacija nosakot kopéjo
izmaksu apméru — EUR 4284 uz vienu gaisa kugi ménesi.

Nemot véra analizétaja situacija iegttos rezultatus ACMI tipa lidsabiedribam, atbilsto-
Si to darbibas situacijai ieteicams izvértét iespéjamas parvadajuma izmaksu optimizésanas
iespéjas, izmantojot riepu un bremzu piegades ligumus. ACMI tipa lidsabiedribam atbilstosi
to darbibas situacijai ieteicams izvértét iespéjamo parvadajumu izmaksu optimizésanu, iz-
mantojot materialu piegades ligumus.
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SVITRU KODU UN RADIO FREKVENCU IDENTIFIKACIJAS TEHNOLOGIJU
IZMANTOSANAS IESPEJAS RAZOSANAS UZNEMUMU NOLIKTAVAS

Marta Grige
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: noliktavas procesi, svitru kodi, radio frekvencu identifikacija

Konkurences cina svarigs ir laiks. Lai uznémums preci sarazotu un piedavatu atri, ta no-
liktavas procesiem jabat atriem un preciziem. Automatiskas identifikaciju tehnologijas sama-
zina procesu laiku un kladu skaitu, bet daudzi uznémumi tas neizmanto. Pétijuma mérkis ir
izstradat ekonomiski pamatotas rekomendacijas vidéjo razosanas uznémumu noliktavu dar-
bibas pilnveidosanai, izmantojot svitru kodu un radio frekvencu identifikacijas tehnologijas.

Pétijuma izmantotas statistiskas metodes, pieméram, grupésanas un salidzinajuma me-
tode. Izmantota ari interviju metode, apraksto$a un analitiska metode. Pétijuma analizéti
2016.-2017. gada dati, kas saistiti ar gatavas produkcijas noliktavam.

Intervéjot darbiniekus, tika iegiti dati no tris vidéjiem razoSanas uznémumiem par pro-
cesiem, kas saistiti ar gatavo produkciju: pasttijumu komplektésanu, precu atlasi, kJadu ra-
$anos, datu ievadi, inventarizaciju un precu pazu$anu. Grupéjot un analizéjot iegttos datus,
tika noskaidrots, ka So procesu izpilde aiznem vidéji 58 stundas ménesi un izmaksa vidéji EUR
470 ménesl. Tika prognozéta So noliktavas procesu izpilde, izmantojot svitru kodu vai radio
frekvencu identifikacijas tehnologijas. Tas samazinatu nepiecieSamo darbaspéka izmanto-
Sanas laiku, klGd1Sanas gadijumu un precu pazusanas gadijumu skaitu. Svitru kodu sistémas
ievieSana izmaksatu videji EUR 2900 un, izmantojot to analizétajos procesos, varétu ietauptt
vidéji 45 stundas ménesl. Radio frekvencu identifikacijas tehnologijas izmaksatu vidéji EUR
26 000 un, izmantojot tas analizétajos procesos, ietaupitu vidéji 47 stundas ménesi. Svitru
kodu ievieSana ir izdeviga un atmaksajas nepilnu devinu ménesu laika, radio frekvencu iden-
tifikacijas sistemas ievieSana nav izdeviga, atmaksasanas periods ir nepilni sesi gadi.

Secinats, ka esosaja situacija pétitajos uznémumos noliktavas procesi netiek veikti mak-
simali efektivi, jo objektu identifikacija notiek manuali. Cilvéciska faktora dé| procesu gaita
var rasties dazada veida kjudas.

Vidéju raZzoSanas uznémumu vadibai tiek rekomendéts ieviest svitru kodu tehnologijas
un samazinat viena darbinieka darba laiku, ta samazinot darbaspéka izmantosanas laiku par
42 stundam jeb darbaspéka izmaksas par vidéji EUR 290 ménesi.
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LOGISTIKAS PROCESU PILNVEIDOSANA CELU
BUVES UZNEMUMOS LATVIJA

Janis Grube
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: noliktavas procesi, transportlidzekla izvéle, transporta izmaksas

Logistikas procesi ir nozimigi ne vien logistikas uzneémumos, bet visos uznémumos, kas
veic razoSanas darbibu, tai skaita celu baves nozaré. Ce|u bavé logistikas procesi palidz péc
iespéjas atrak un efektivak izbtvét konkréto cela posmu, apsaimniekot resursus uznémuma
noliktavas, ka ari pareiza logistikas procesu vadiba veicina efektivu resursu izmantoSanu un
iespéjami labako gala rezultatu, lidz ar to svarigi ir pilnveidot un sakartot Sos procesus. Pé-
tijuma meérkis ir izstradat priekslikumus logistikas procesu pilnveidosanai celu blves uzné-
mumos Latvija.

Petijuma analizéti dati par laika periodu no 2005. Iidz 2015. gadam — analizéti noliktavas
un transporta logistikas procesi celu blives uznémumos, kuru apgrozijums 2015. gada par-
sniedza 10 milj. EUR. Pétijuma izmantotas salidzinajuma, datu analizes, grupésanas, vidéjo
lielumu aprékinasanas un grafiska metode.

Izmantojot 2016. gada tirgus cenas transporta pakalpojumiem, aprékinatas parvadasanas
un parkrausanas izmaksas celu blivé izmantojamam transportam, kas ir EUR 1,05 par tonnu.
Attaluma lidz 50 km ir izdevigak izmantot 15 t pasizgazéjus un veikt materiala tieSo iestradi.
Nekorekta tilpumblivuma noteikSana var mainit ne tikai materiala cenu, bet ari piegades
izmaksas. Tadéjadi var rasties neparedzeti zaudeéjumi vai ari samazinaties konkurétspéja
konkursos, piedaloties ar parak augstu cenu. Veicot noliktavas parvaldibas uzlabojumus, ir
iespéjams samazinat apkalposanas laiku par 14 %, bet materialu resursu izlietojumu —par 4 %.
Veicot centralizétus materialu iepirkumus, ir iespéjams ietaupit [idz 4 % no materialu cenas.

Celu bives uznémumiem vajadzeétu nodrosinat EUR 15 000 gada, lai algotu noliktavas
parzini, kas batu atbildigs par iepirkumu veikS§anu uznémuma. Bivdarbu vaditajiem blvdar-
bu laika rapigi jaizvérté transportlidzekla veids, ar kadu tiks parvadati inertie materiali, lai
uznémums gitu papildu pelnu. Nepareiza transportlidzekla izvéle var sadardzinat objekta
transporta izmaksas par 5 %, bet objekta kopéjas izmaksas — par 2 %. Tamétajiem ir janem
véra katra piegadataja materiala tilpumblivums, lai spétu izvairities no piegades izmaksu
svarstibam par 11,76 %, kas var atstat negativas sekas uz uznémuma darbibu.
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PARVADAJUMU KVALITATES UZLABOSANA AUTOPARVADAJUMOS
Beate Helmite
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: autoparvadajumi, kvalitate, darbinieki, autoparks, parvadajumu process

Autoparvadajumu kvalitate ir svariga transportésanas pakalpojuma sanémejiem, ka ar1
pasiem parvadatajiem. Petijuma meérkis ir izstradati ieteikumi parvadajumu kvalitates uzla-
bosanai autoparvadajumos.

Petijuma izmantotas kvantitativas un kvalitativas pétijuma metodes, tai skaita statistiskas
datu analizes, grupésanas, salidzinajuma, grafiskas analizes un novérojumu metode. Pétiju-
ma analizéto uznémumu informacija ir ierobezotas piek|uves, tadé| tie apziméti ar burtiem.
Petijuma netiek analizéti visi parvadajumu izmaksu veidojoSie posteni. Latvijas statistikas
dati analizéti laika posma no 2009. lidz 2016. gadam, citu Eiropas Savienibas dalibvalstu
dati —Iidz 2015. gadam

Parvadajuma procesa kvalitati ietekmé pavaddokumentu aprite, tie vidéji 9 % gadijuma
ir vai nu neprecizi aizpildtti, vai art nenotiek laiciga to atgrieSana, un prasibas netiek izpildi-
tas. Katras pavadzimes k|ldas atrasanai un labosanai javelta vidéji 20 mindtes. Automasinu
vaditaju darba samaksa par izpildito darbu — nobrauktajiem kilometriem — neatspogulojas
citu darbu apmaksa, kuru izpildisana vidéji prasa 2,5 stundas. Transportlidzek|u vecums ie-
tekme prasibu izpildisanu un izmaksas, remonta izmaksas veido 7 % no kop€&jam izmaksam.

Secinats, ka, izmantojot pavadzimes, vid€ji 9 % veikto autoparvadajumu parvadajuma
procesa cikls vai nu nav laicigi noslégts, vai ar tiek neprecizi noslégts. Saskana ar EK regulu
Nr. 561/2006 transportlidzeklu vaditaju darba apmaksa, kas balstita uz nobrauktajiem kilo-
metriem, ir nelikumiga, ja ta var ietekmét apkartéjo drosibu. Ir uznémumi, kuros tiek izman-
tota paveikta darba apmaksa. Ja atalgojums tiek noteikts péc gabaldarba — nobrauktajiem
kilometriem —, tad vidéji 2,5 stundu ilgs darbs netiek atspogulots ka apmaksats darbs un
kravu automobilu vaditajiem nav motivacija veikt Sos darbus kvalitativi. Izmaksas ietekmé
transportlidzekla vecums un piederiba ekologiskajai klasei.

Parvadajumu veicéjiem rekomendeéts izskatit iespéju pavadzimes nositit vai nodot ko-
legiem, rezultata samazinatos laiks to labo$anai, neapmierinato klientu skaits un uznémumu
zaudéjumi. Autoparvadajumu uznémumu vaditajiem jaizvérte iespéja atspogulot ari citu veik-
to darbu apmaksu — vidéji EUR 5,35 apméra. Rezultata batu redzams, ka visi paveiktie darbi
tiek apmaksati, tadéjadi samazinatos neapmierinatiba ar darba apstakliem. Jaizverté iesp€ja
nomainit transportlidzeklus uz jaunakiem, rezultata parvadajuma izmaksas samazinatos par
15 % un neplanoto remontu skaits bltu mazaks.
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LOGISTIKAS PROCESU PILNVEIDOSANA
KINOFILMU RAZOSANAS UZNEMUMOS

Katrina Jakovleva
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: noliktava, uzglabasana, transportésana, raZosanas struktira

Katram kinofilmu projektam ir noteikts filmas budZets. Nepareizu resursu izmantosana
veicina neefektivu raZo$anas gaitu, rezultata rada razoSanas uznémumam laika un finansu re-
sursu zaudéjumus. Autotransporta neefektiva izmantoSana raZzoSanas posma kavé razoSanas
procesu gaitu, kas savukart veicina zemu darba produktivitati. Peétijuma meérkis ir izstradati
priekslikumi logistikas procesu pilnveidosanai kinofilmu razosana.

Pétijuma analizéti, salidzinati un modeléti kinofilmu razosanas struktdras veidi. Datu
apstrades un analizes metodes izmantotas kinofilmu nozares uznémumu statistikas datu
analizésana. Eksperta viedokli apkopoti, lietojot interviju metodi.

Dati analizéti par laika posmu no 2012. lidz 2015. gadam. Pétijuma ietvaros tika izman-
toti vairaku uznémumu dati, bet konfidencialitates dé| pétijuma netiek atklati konkréti uz-
némumu nosaukumi.

RaZosanas laukuma filmas budZeta taupibas noldkos bieZi trikst darbinieku, ta rezultata
kads pilda papildu pienakumus. Tiek organizéti nepardomati parvadajuma pakalpojumi. Ki-
nofilmu uznémumu noliktavu telpas netiek organizéta mantu sakartosana, laika gaita nolik-
tava uzkrajas nepareizi novietotas preces, ka rezultata telpas un ejas ir aizkramétas.

Kinofilmu razoSanas process Latvija notiek ar ierobeZotiem finansu resursiem, kas iero-
beZo projekta izstrades laiku. RaZoSanas posma netiek piesaistiti specialisti, kas organizétu
transporta koordinésanu, tas tiek uzticéts darbiniekiem paraléli vinu tieSajiem darba piena-
kumiem. Rezultata procesi netiek 1stenoti kvalitativi, netiek izvértéta pasaZieru parvadaju-
mu kvalitate, izmaksas un riska faktori. Noliktavas nav iecelta atbildiga persona par kartibas
uzturésanu. Darbiba notiek pasplisma, ilgtermina radot nekartibu noliktavas telpa, aizkra-
meéjot ejas. Netiek veikta rekvizitu uzskaite, parvadajumos tie pazid. Kinofilmu razosanas
uznémumi neveido rekvizitu arhivu.

Kinofilmu raZzoSanas uznémumu vaditajiem ir nepiecieSams iecelt atbildigo darbinieku par
kartibas uzturésanu noliktava un izveidot rekvizitu uzskaites registru. Noliktavas telpa tiks
uzturéta vienota kartiba, rekviziti tiks uzskaititi, un bds iesp&jams noteikt to atrasanas vietu.
Ir nepiecieSams piesaistit specialistu —transporta koordinatoru —, lai pakalpojumu sniegsana
batu kvalitativa. Tiktu izvertéti iespéjamie riski pasaZieru parvadajumos raZzoSanas posma,
un tiktu piedavats ekonomiski izdevigakais pasazieru parvadajumu pakalpojumu sniedzéjs.
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INTERMODALO KONTEINERU PARVADAJUMU ORGANIZESANA UZ
CENTRALAZIJAS VALSTIM UN TAS ATTISTIBAS PERSPEKTIVAS

Artiirs JurSevskis
Zinatniskais vaditajs: Dmitrijs Solovjovs, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: intermodalie konteineru parvadajumi, Centralazija, attistibas perspektivas

Viens no attistitakajiem kravu parvadajuma veidiem ir konteineru kravu parvadajumi.
Mausdienu globalizacijas ietekmé kravas tiek parvietotas milzigos attalumos, kuros batiski ir
kombinétie parvadajuma veidi, jo ar to palidzibu var samazinat parvadajuma laiku un izmak-
sas. Intermodalie konteineru parvadajumi nodrosina kravas saglabasanu, ka ari samazina
parkrausanas laiku no viena transportlidzekla uz citu. Pétijuma meérkis ir intermodalo kon-
teineru parvadajumu attistibas perspektivu noteiksana uz Centralazijas valstim.

Pétijuma izmatotas statistikas metodes, tai skaita grupésanas un grafiskas analizes meto-
de. Analizéjot intermodalos konteineru parvadajumus caur Latviju uz Centralaziju, pétijuma
aplukots intermodalais konteineru parvadajums uz Uzbekistanu. Pétijuma izmantoti statisti-
kas dati par periodu no 2015. lidz 2016. gadam. Analizéjot Uzbekistanas aréjas tirdzniecibas
raditajus, izmantoti pieejamie dati ldz 2015. gadam.

Petot Centralazijas aréjas tirdzniecibas raditajus, secinats, ka Uzbekistanas un Kazahsta-
nas aréjas tirdzniecibas raditaji ir vislielakie no Centralazijas valstim, kas ir saistits ar valstim
piederosajiem dabas resursiem. Pédéjos gados visstraujak ir attistijusies Latvijas aréja tirdz-
nieciba ar Uzbekistanu. Analizéjot intermodalos konteineru parvadajumus uz Uzbekistanu,
noskaidrots, ka, pieaugot konteineru skaitam par 112 % 2016. gada salidzinajuma ar 2015.
gadu, uznémumam SIA GEFCO Baltic ir izdevigak algot darbinieku, nevis izmantot arpakalpo-
jumus no Nurminen Maritime Latvia. Aplikojot alternativus marsruta veidus intermodalajos
konteineru parvadajumos uz Uzbekistanu, secinats, ka visizdevigak ir izmantot dzelzcela par-
vadajumu ka galveno parvadajuma posmu, kas ir saistits ar ta zemajiem tarifiem talos parva-
dajumos. Lai mazinatu tukso konteineru atgrieSanas problémas, balstoties uz Uzbekistanas
tirdzniecibas raditaju analizi, tiek piedavats ekspedicijas uznémumiem eksportét kravas uz
Kinu, kas ir viena no galvenajam Uzbekistanas eksporta precu valstim.

Veicot intermodalos konteineru parvadajumus, viena no nozimigakajam parvadataju
problémam ir péc kravas piegades tukso konteineru atgrieSana. Lai samazinatu tukso kon-
teineru atgrieSanas problémas apmérus, kravas ekspeditoriem ir japiesaista eksporta par-
vadajumi, kas Jautu samazinat kopé€jas parvadajuma izmaksas.

Intermodalo parvadajumu uznémuma vadibai ieteicams pienemt darba dzelzcela dek-
larantu uz pilnu slodzi, kas Jautu samazinat kopéjas transportésanas izmaksas. 2016. gada
uznémums, pienemot darba dzelzcela deklarantu, bitu samazinajis kopéjas transportésanas
izmaksas parvadajuma Riga—J/ambay par aptuveni 27 tikst. EUR.

Logistikas uznémumiem, kas piedava intermodalos konteineru parvadajumus uz Uzbe-
kistanu, ka galveno konteineru parvadajuma posmu darba autors iesaka izmantot dzelzcela
parvadajumu, kam ir viszemakas kopéjas parvadajuma izmaksas lielos attalumos salidzina-
juma ar citiem transporta parvadajuma veidiem.
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KRAVAS SKIROSANAS PROCESU UZLABOSANA
KURJERPASTA UZNEMUMOS

Péteris Keslers
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: kurjera pakalpojumi, kravu skiroSana, cross-docking

Transporta logistikas uzdevums ir nodroSinat produktu piegadi ta sanemsanas punkta.
Viens no $is sistémas pamatelementiem ir noliktavu logistika, kuras ietvaros darbojas suti-
jumu SkiroSanas apakssistéma. Pétijuma meérkis ir sniegt priekslikumus noliktavas darbibas
uzlabosanai, tai skaita satijumu skirosanas joma.

Pétijuma izstradé izmantotas grafiskas analizes, salidzinasanas, novérosanas un statis-
tiskas datu analizes metodes.

Petijuma analizéti tie uznémumi, kas nodarbojas ar kurjerpasta pakalpojumu veiksanu.
Pétita kravas piegade, pienemsana, SkiroSana. Pétijuma tika analizéts ierobezots skaits uz-
némumu un tikai daja no uznémuma ekonomiskajiem raditajiem.

Pétijuma laika tika noverots, ka kravas SkiroSanas process ir palicis nemainigs daudzu gadu
garuma. Pétijuma veikta precu SkiroSanas logistikas projektésana, kura veikti divi pamatuz-
devumi: pamatota noliktavu operaciju veiksanas tehnologija un pamatots Saja tehnologija
integréjamo sttijumu SkiroSanas algoritms. Pétot uznémuma skiroSanas procesus, novérots,
ka cross-docking sistéma Jauj apmierinat klientu vajadzibas, vienlaikus batiski mazinot razo-
Sanas izdevumus. Cross-docking sistéma no atseviskam kravam (paketém, pasta satijumiem)
veido saliktos pasitijumus un nosita tos atseviski katram klientam. Piegadataja markejums
ar pasutijuma numuru un pasta indeksu uz iepakojuma |auj to nekavéjoties nositit uz klienta
adresi, apejot ta glabasanu, lai izslégtu atkartotu SkiroSanu. No piegadataja sanemto kravu
var nekavéjoties nositit klientam. Pétijuma tiek art raksturotas cross-docking sistémas 1patni-
bas, prieksrocibas un detalizétaki veidi, ka sistéma stradat. Tapat tiek analizéta cross-docking
noliktava un 24 stundas diennakti stradajosa cross-docking sistéma.

Petijuma secinats, ka cross-docking sisteéma salidzinot ar citam sistémam ir efektivakais
veids noliktavas organizésanai tieSi optimala laika patérina dé|. Sttijumu SkiroSanas organi-
zacijas tehnologijas pilnveidosanu ieteikts veikt, uzlabojot datu vakSanas procesu (svitrkodi,
RFID tagi, optiska rakstzimju atpaziSanas sistéma). leteikums ir pilnveidot procesu, modificéjot
sutijumu skenésanas tehnologiju. Skenésanas veidiem, kas pastav Sobrid — svitrkodu lietosana
un divdimensiju svitrkodi, RFID tagi — atbilstoSo tehnologiju pilnveidosana ir galvena kurjeru
uznémumu darbibas efektivitates celSanas rezerve. Attistoties tehnologijam, ieteikums uz-
némumam bt pirmajam, kas tas ievies, pieméram, skenésanas un mobilitates programmu
Honeywell, kas |auj lasit arT rokraksta informaciju.
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PARVADAJUMU IZMAKSU SAMAZINASANAS IESPEJAS
METALAPSTRADES UZNEMUMOS LATVIJA

Kristiana Kuc€inska
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: vietéjie parvaddajumi, parvadajumu izmaksas, lemumu pienemsanas
problémas

Katra uznémuma interesés ir samazinat jebkura veida izmaksas, tai skaita parvadajumu
izmaksas. Masinblves un metalapstrades uznémumos transportésana ir viens no razosanas
posmiem, tadel aktuals ir piegades precizitates, nobraukuma apjoma, ka ari pasu transpor-
ta raziguma novértéjums un ta saistiba ar nesameérigi augstam parvadajumu izmaksam. Pé-
tijuma meérkis ir izstradatas ekonomiski pamatotas rekomendacijas parvadajumu izmaksu
samazinasanai metalapstrades uznémumos Latvija.

Problému noteikSanai un risinasanai izmantotas dazadas metodes: statistiska datu ana-
lize, gravitacijas centra metode, optimizacijas uzdevuma risinajums ar rika Solver palidzibu,
kopéjo izmaksu noteikS§anas metode, ka art transporta uznémumu parvadajumu tarifu ap-
tauja. Pétijuma ietvaros analizéti lielakie masinblves un metalapstrades uznémumi Latvija
péc 2015. gada neto apgrozijuma. Pétijuma ietvaros statistikas dati analizéti par laika pos-
mu no 2010. lidz 2015. gadam, transporta izmaksas noteiktas uz vienu nobraukto kilometru.

Konstatéts, ka kavéto piegazu radito izmaksu célonis ir nesamérigi liels laika patérins
marsruta ieklautajos pasu uznémumu objektos, ka rezultata 2015. gada kavéto piegazu ra-
ditas izmaksas bija vairaku tikstoSu EUR apmeéra. Butisks parvadajumu izmaksu ietekméjoss
faktors metalapstrades uznémumos ir raZzotnes atrasanas vieta. Izmantojot gravitacijas cen-
tra metodi un optimizacijas uzdevuma risinajuma riku Solver, noteikta optimala raZotnes iz-
vietoSanas vieta. Mainot raZotnes atrasanas vietu, iespéjams samazinat vidéjo attalumu lidz
objektiem lidz pat sesam reizém, samazinot laika patérinu cela, ka art parvadajumu izmak-
sas gada griezuma sesas reizes. Konstatéts, ka tresais augstu parvadajumu izmaksu célonis
metalapstrades uznémumos ir kravas automasinu kravnesibas neefektiva izmantosana ga-
dijumos, kad atpakalcelam nav pieejama krava. Lai samazinatu raziguma problémas raditas
izmaksas, analizéta iesp€ja izmantot transporta uznémumu pakalpojumus braucienam viena
virziena. Transporta uznémumu pakalpojumu izmanto$ana Jauj samazinat parvadajumu iz-
maksas marsruta ietvaros I1dz pat 40 %.

Darba autore piegades precizitates uzlaboSanai iesaka uznémuma pakosanas nodalai
detalu komplektésanas darbus organizét dienu pirms planota parvadajuma, tas Jautu sa-
mazinatu objekta pavadito laiku par divam stundam. Uznémuma vadibai nepiecieSams pie-
nemt [Emumu par raZotnes parvietoSanu tuvak uznémuma sadarbibas partneriem un citam
uznémuma razotném. Tas Jautu samazinat attalumu starp uznémuma razotném un sadarbi-
bas partneriem Iidz pat seSam reizém, ka rezultata samazinatos nobraukums, parvadajuma
izmaksas un cela pavaditais laiks. Uznémuma transporta nodalai nepiecieSams sadarboties
ar transporta uznémumiem gadijumos, kad krava ir tikai viena virziena. Tas Jautu samazinat
parvadajuma izmaksas l1dz pat 40 %.
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SALIKTO KRAVU PARVADAJUMU ORGANIZESANAS
UZLABOSANAS IESPEJAS TRANSPORTA UZNEMUMOS

Kristiana Lieknina
Zinatniska vaditaja: Alla Staréenko, Mg. oec. lektore

Atslégas vardi: saliktas kravas, termindli, transporta uznémumi

Petijuma analizétas aktualas problémas transporta uznémumu vide, veicot salikto kra-
vu parvadajumus, ka galvenos akcentéjot augsto kravu bojasanas, ka ari piegades terminu
kavéjumu riskus. Pétijuma autore piedava salikto kravu veidoSanas sistémas pilnveidosanas
iespéjas. Pétijuma mérkis ir, balstoties uz transporta uznémumu problému analizi, izstradat
priekslikumus salikto kravu veidosanas uzlabosanai.

Pétijuma veidoSanas gaita izmantotas statistiskas datu analizes metodes: grafiskas ana-
lizes, salidzinajuma un gravitacijas centra metode un aptauja.

Petijuma izveidota aptauja, uz kuru atbildes sniegusi 32 transporta pakalpojumu snie-
dzeju klienti. Aptaujas rezultati liecina, ka masdienas transporta un uzglabasanas nozaré
pakalpojumu némeéjiem svariga ir ne vien pakalpojuma cena, bet ari pakalpojuma kvalitate.
Autore secina, ka klienti ir gatavi maksat vairak par pakalpojumu, kas garanté kvalitati. Ar
gravitacijas centra metodi aprékinats optimalais terminala atrasanas punkts konkréta uzne-
muma X veikta marsruta.

Petijuma secinats, ka parkrausanas un transportésanas procesu laika biezi kravas tiek
sabojatas, kas ir bitiska probléma salikto kravu parvadajumos. Viena no atklatajam problé-
mam, veicot starptautiskos salikto kravu parvadajumus, saistita ar klientu noteiktajiem kra-
vas piegades terminiem. Salikto kravu parvadajumu nodroSinasana ir saistita ar marsrutiem,
kuros iekJautas vairakas kravu uzkrauSanas vietas, Iidz ar to nereti notiek aizkavésanas kada
no kravas iekrausanas punktiem, kas saistita ar rindam vai to, ka krava vél nav gatava, ka re-
zultata nakas nokavét norunato piegades laiku.

Pétijuma autore secina, ka, veicot salikto kravu parvadajumus caur terminalu, salidzinot
ar gadijumiem, kad transporta uznémums pats veic visus krausanas darbus, bitiski pieaug
kopéjas izmaksas. Autores aprékinataja pieméra starpiba starp izmaksam ir EUR 708, tacu
tadeéjadi tiek samazinati kravu bojajumu un piegades terminu kavejumu riski.

Transporta uznémumu vaditajiem tiek rekomendéts izvértét iespéjas par terminalu iz-
mantosanu salikto kravu parvadajumos, lai kravas transportlidzek|os tiktu parkrautas un
nokomplektétas terminalos, tadéjadi izvairoties no piegades terminu kavéjumiem, ka ari
kravu bojajumiem.
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STKO KRAVU PIEGADES UZLABOSANAS IESPEJAS LATVIJA
Renate Meimere
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: piegade, transports, marsruti, krausana, noliktava

Patéréetaju vélmes aug, vini vélas, lai preces bltu pieejamas nekavéjoties. Tapéc ari pie-
gades sistémas [Tmenim ir jaattistas. DiemZél piegades mazos apjomos rada papildu proble-
mas. Pieméram, ir svarigi planot precizus marsrutus, lai piegade bitu nepiecieSamaja laika,
ari piegades kontrole k|Ust atbildigaka, jo jaseko I1dzi, vai transportlidzek|a vaditajs ieklaujas
noteiktajos laika intervalos. Pétijuma merkis ir izstradat rekomendacijas siko kravu piegades
procesa pilnveidosanai.

Pétijuma ietvaros izmantotas kvantitativas un kvalitativas pétijuma metodes, tai skaita
elektroniska anketésana, tieSas intervijas ar uznémumu procesu planotajiem, kuri organi-
zé siko kravu piegazu procesu, ka ari veic dazadu datu analizi, un statiskas datu apstrades
metodes.

Petijuma iegitie rezultati izmantojami tikai autotransporta uznémumiem. Pétits piegades
process un rekomendacijas sniegtas maziem uznémumiem (nav vairak par 20 darbiniekiem),
kas piegada sikas kravas.

Pétijuma analizétas metodes, ko paslaik izmanto siko kravu piegadataji marsrutu plano-
Sana. Tika konstatéts, ka daudzi uznémumi brauksanas ilguma noteikSanai izmanto Google
Maps riku. Analizéjot satiksmes intensitati, autore konstate, ka ta batiski mainas pa laika
posmiem, Tpasi Rigas centra, kur brauk$anas atrums atseviskos laika posmos ir pat par 50 %
mazaks neka vidéjais. Autore pétijuma ietvaros izveidoja aptauju, kas tika izsttita siko kra-
vu piegades uznémumiem, tika sanemtas 64 aizpilditas anketas, kas tika analizétas. Anketas
uznémuma vadiba vértéja vinu izmantotas metodes krausanas ilguma noteiksanai, ka ar1
novértéja izmantoto metozu efektivitati. Uznémumu vértéjumi izmantotajam metodém ir
zemi, jo realitaté patérétais laiks atskiras no planota. Tresa probléma, ko autore analizéja, ir
siko kravu uznémumu biezako stdzibu iemesli. Klientu pretenzijas visbiezak tiek minéti ne-
bridinati kavéjumi.

Google Maps nav efektivs brauk$anas ilguma planosanas veids, jo nenosaka satiksmes
intensitati. KrauSanas procesa ilguma planoSana nevar balstities tikai uz piegadajamas pre-
ces apjomu vai vienu krausanas laiku visiem objektiem. Ir janem véra art objektu krausanas
apstakli, kas ietekme $1 procesa ilgumu. Lai kontrolétu piegades norisi, manuala kontrolésana
aiznem daudz laika un nav efektiva.

Krausanas ilgumu noteiksanai autore piedava izmantot normésanas metodi ar mikroele-
mentu palidzibu, ar kuru var noteikt precizu krausanas laiku. Lai aprékinatu laiku, ar kadu uz-
némumam jarékinas gaidisanai rinda pie objekta, autore rekomendé izmantot rindu teorijas
metodi. Lai kontrolétu piegades norisi, efektivi ir izmantot Intelligent Systems marsSrutésa-
nas riku, kura var importét sastaditos ikdienas marsrutus un sistéma pati seko I1dzi katram
transportlidzekla vaditajam.
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KRAJUMU VADIBA AZARTSPELU UZNEMUMOS
Diana Petrova
Zinatniskais vaditajs: Valérijs Skribans, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: azartspéles, krajumi, vadiba

Azartspélu industrijas apmeri pieaug, tai nepiecieSamie inventara apjomi ari palielinas,
tas rada nepiecieSamibu péc krajumu vadibas. Vislielaka krajumu vadibas probléma azart-
spélu industrija ir inventara nolietojuma noteikSana un izsekoSana, lai laicigi veiktu jaunu
pasatijumu un izslégtu iespéjamo dikstaves risku. Pétijuma meérkis ir izstradat priekslikumus
krajumu vadibas optimizésanai azartspéJu uznémumos.

Pétijuma ietvaros izmantotas kvantitativas pétijumu metodes, tai skaita statistiskas datu
analizes, finansu analizes, salidzinajuma un grafiska datu analizes metode. Krajumu analize
veikta, pamatojoties uz viena uznémuma nepublicétajiem datiem. Balstoties uz $1 uznému-
ma datiem, izstradati krajumu vadibas optimizacijas priekslikumi, kas ir pieméroti ari citiem
azartspélu uznémumiem, kam ir krajumi.

Pétijuma ietvaros veikta ABC analize krajumu vienibam. Tika noteikts, ka 64 % azartspélu
krajumu veido papira kartis, plastikata kartis un ruletes bumbinas — krajumi, kas ir tiesi sais-
titi ar azartspé|u norisi. 28 % azartspélu krajumu veido papildu inventars: plastmasas karsu
turétajs, karsu kurpe. 8 % azartspélu krajumus veido papildu inventars, kas ir nepiecieSams
pirmo divu krajumu kategoriju uzturésanai. Tapat analizes laika noskaidrots, ka azartspélu
uznémumos veidojas lieli papira krajumi. Nemot véra analizétos datus, uznémuma X ik me-
nesi veidojas 10 kg makulatlras. Nododot So apjomu makulatiras pienemsanas punktos,
uznémums var atpelnit 4,5 % no naudas lidzekliem, kas iztéréti par karsu iepirkSanu. Tapat
pétijuma ietvaros noteiks, ka galvena probléma azartspélu krajumu vadiba ir preciza inven-
tara nolietojuma noteiksana. Ta ka vislielaka aprite uznémuma ir papira kartim, tad ir svarigi
nodrosinat nepiecieSamo karsu apjomu attiecigaja laika perioda. Noteiks, ka ROP (atkalpasati-
$anas punkts) gan zilajam, gan sarkanajam papira kartim ir 7296, plastikata kartim — 845 kavas.

Pétijuma ietvaros secinats, ka nozimigaka krajumu vieniba azartspéJu uznémumos ir pa-
pira kartis. Planojot krajumu iepirkumus un kontroli azartspélu uznémumos, vissarezgitak ir
noteikt precizu nolietojumu, jo tas ir atkarigs no vairakiem faktoriem, pieméram, cilvéciska
faktora un nospéléto spé|u skaita. Tapéc ir svarigi precizi sekot lidzi katras krajumu vienibas
nolietojumam, lai veiktu prognozes par nakamajiem iepirkumiem.

Krajumu vadibas specialistam, pamatojoties uz pétijuma iegltajam atzinam, tiek pie-
davats, izmantojot Excel programmu, izveidot krajumu kontroles un uzskaites sistému, kas
|laus sekot I1dzi visa veida azartspélu inventara apjomiem noliktava un to nolietojumam, un
tadéjadi precizi laus planot iepirkumus.
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INFORMACIJAS LOGISTIKAS ATTISTISANAS
IESPEJAS RAZOSANAS UZNEMUMOS

Liga Pérkone
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: logistika, procesu analize, modelésana

Informacijas logistika ir informacijas sistéma, kas nodrosina raZzoSanas un saimnieciskos
procesus, organizaciju un izmantoSanu uznémuma. Pétijuma meérkis ir izstradat prieksliku-
mus informacijas logistikas plismas uzlabosanai razoSanas uznémumos.

Petijuma lietota zinatniskas literattras analize un empiriska pétijuma metode. Pétijuma
analizéti uznémumu A, B un C dati par periodu no 2017. gada janvara lidz aprilim.

Veicot statistisko datu analizi tris razoSanas uznémumos, noskaidrots, ka jaiegulda papildu
darbs, lai Excel uzturétu materialu normas, péc kuram pardosanas plana iek|autie produkti
tiek sadaltti nepiecieSamajas izejvielas. Uznémuma A Excel tabulu uzturésanas laiks ir 30 mi-
nates diena, savukart uznémuma B—40 min, un uznémuma C— 60 min. Informacijas plisma
par pasttijumiem uznémuma A vidéji aiznem 3 dienas, lai noskaidrotu, vai nepiecieSsamas
izejvielas atrodas noliktava, savukart uznémuma B $adas informacijas plismas atrums ir vi-
déji 2,5 dienas, un uznémuma C- 2,2 dienas.

Planojot pardosanu, ta tiek saskanota, piedaloties vairakiem darbiniekiem, ka rezultata
notiek dazadu failu sGitiSana un labosana, kur pastav loti liels klGdu risks. Jaiegulda papildu
darbs, lai Excel uzturétu materialu normas, péc kuram pardosanas plana iek|autie produkti
tiek sadaliti nepiecieSamajas izejvielas. Transporta pasttijumi netiek noforméti viena sistée-
ma ar realizacijas un sagades pasutijumiem, Iidz ar to notiek manuala informacijas apmaina,
kas palielina kladu iespéjamibu. Autores izstradatais modelis piedava lielaku informacijas
centralizaciju, laika resursu ekonomiju un k|ddu procentu samazinajumu. Pamata logistikas
dienesta procesi netika mainiti — tika uzlaboti atseviski So procesu posmi.

RaZosanas uznémumiem, kas daléji izmanto RVS Horizon sistémas piedavatos modulus,
vajadzéetu iegadaties RVS Horizon piegades parvaldibas (logistikas) moduli un ieintegrét to
esosaja sistéma, lai nebltu javeic datu apstrade manuali, ka rezultata uzlabotos datu aprites
kvalitate, planoSana un kontrole. Logistikas dienestam ievieSot RVS Horizon logistikas moduli,
mainitos krajumu uzskaites sistéma no Excel tabulam uz sistému, kura vienmeér batu preci-
zi noraditi krajumu atlikumi, kurus viegli analizes vajadzibam varétu eksportét Excel tabula.
PardosSanas nodalai, ievieSot RVS Horizon logistikas moduli, paatrinatos pasttijuma informa-
cijas plismas aprite, jo, ievadot datus sistema, pasutijumu krajumu atlikumi bltu redzami.
Logistikas asistentam, izmantojot RVS Horizon logistikas moduli, lai noformétu produkcijas
transporta pavaddokumentaciju, noformésanas laiks batiski samazinatos.
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PIEGADES PROCESU PILNVEIDOSANA
KURJERPASTA UZNEMUMIEM LATVIJA

Reinis Polacenko
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: kurjerpasts, izmaksas, bezpilota lidaparats jeb drons

Musdienu pasaulé arvien vairak pieaug e-komercijas apjomi, t. i., pirkumu veik$ana in-
terneta videé. Cilveku aktivais dzives veids un laika trikums nosaka jaunus paradumus un to,
ka cilveki izvélas iepirkties sev értaka veida — interneta vidé, nevis apmeklgjot lielveikalus.
Pieaugot tirdzniecibai internets, ir pieprasijums péc cita sutijumu piegades modela. Pédéjo
gadu laika logistikas uznémumi pasaulé ir ieviesusi un attistijusi jaunus, inovativus piegazu
veidus. Pieaugot e-komercijas apjomiem Latvija, kurjerpasta tirgus katru gadu pieaug par
6 milj. EUR. Pétijuma meérkis ir izstradati priekslikumi piegades procesu pilnveidosanai kur-
jerpasta uznémumiem.

Petijuma izstradée izmantota metodologija: SVID analize, analttiska un salidzinajuma me-
tode. Petijuma izmantota un analizéta tikai Sobrid aktuala informacija un dati. Izmantoti Lur-
soft uznémumu datubazes dati par pieciem kurjerpasta uznémumiem, kas darbojas Latvijas
tirgl. Izmantotie dati ir noradtti par 2014. un 2015. gadu.

Pétijuma ir analizeti pieci kurjerpasta uznémumi, kas darbojas Latvijas tirgd un kuru kopé-
jais pardosanas apjoms 2015. gada bija 30,5 milj. EUR. Kopé€jais kurjerpasta tirgus 2015. gada
bija 40,0 milj. EUR. Lai darba varétu salidzinat pasreizéjo un nakotnes modeli, ka ari piedavat
jaunu biznesa modeli, tika apréekinati visu piecu uznémumu vidéjie finansu raditaji. Videjais
pardosanas apjoms Siem pieciem uznémumiem ir 6,1 milj. EUR. Vidg&jais sutijumu skaits pe-
titajiem pieciem uznémumiem 2015. gada bija 585 833. Precu pasizmaksa ir 5 milj. EUR, kas
ietver noliktavas pakalpojumus, prec¢u sanemsanu un nosatiSanu, ka ari citas ar transportu
saistitas izmaksas. Vidéjais uznémuma uzcenojums ir 18 %. Uznémumu vidéjas organiza-
cijas izmaksas, kas ietver administracijas, pardoSanas un paréjas izmaksas, sastada 11,6 %
attieciba pret pardosanas apjomu. Vidéja pelna Siem uznémumiem ir 6,26 % attieciba pret
pardosanas apjomu.

Autors pienem, ka nakotnes modelr, aizstajot 10 % parastas piegades ar dronu piegadém,
tie radis uznémumiem 0,52 % pe|nas palielinajumu gada.

Kurjerpastiem bitu jaizmanto misdienu tehnologiskie izgudrojumi—bezpilota lidaparati
jeb droni. Tieir videi draudzigi, jo nepatéré degvielu, ir viegli uzladéjami un viegli pieklst grati
sasniedzamam vietam, kur tradicionaliem transportlidzekliem ir augstas piegades izmaksas.
Kurjerpasta uznémumiem bitu nepiecieSams iegadaties dronus, jo uzlabotos pelnas raditaji.
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DALITO JURAS KRAVU PARVADAJUMU KONSOLIDACIJAS
IESPEJAS UN TO EFEKTIVITATES UZLABOSANA

Liene Polakova
Zinatniskais vaditajs: Dmitrijs Solovjovs, Dr. oec. asociétais profesors

Atslégas vardi: dalitie jiras kravu parvadajumi, konsolidacija, logistikas efektivitate

JUras parvadajumi ir svariga sastavdala starptautiskiem uznémumiem, kuru raZzotnes at-
rodas dazados kontinentos, jo Sis transporta veids ir visleétakais. Tomeér, lai parvadajuma iz-
maksas bitu péciespéjas zemakas, izvéloties So transporta veidu, ir jaizvelas art optimalakais
servisa limenis — saliktais konteineru kravu parvadajums (LCL) vai pilnais konteineru kravu
parvadajums (FCL). Peétijuma meérkis ir noteikt dalito jlras kravu parvadajumu konsolidacijas
iespéjas logistikas efektivitates uzlabosanai.

Petijuma izmantota grafiskas analizes, salidzinajuma, ekspertu un SVID analizes metode.
Pastiprinati petiti tris Vacija esosi automobilu un to daju razo$anas uznémumi un salidzinati
ar citiem uznémumiem. Pétiti uznémumu LCL eksporta logistikas procesi 2015. gada, tie sa-
[Tdzinati ar logistikas procesiem, ja sttijumi tiktu konsolidéti noliktava vai ja tiktu izmantots
swap body konteiners. Pétiti Vacijas ostu statistiskie dati no 2012. lidz 2015. gadam.

2015. gada péetitie uznémumi eksportéja vidéji 289 LCL sUtijumus uz savam razotném,
kas sastadija EUR 200 140 lielas izmaksas. Ja tiktu izmantots swap body konteiners, izmaksas
sastaditu tikai EUR 103 635 jeb par 48 % mazak, bet, konsolidéjot kravas noliktava, izmak-
sas veidotu EUR 115 040 jeb par 43 % mazak. Potenciali gada laik3, lietojot swap body kon-
teineru, var ietauptt gandriz 100 tikst. EUR. Logistikas efektivitate tiek uzlabota, samazinot
parvadajuma izmaksas, parkrausanu skaitu, kravu nozagSanas vai sabojasanas risku, ka art
paaugstinot sutijumu drosibu. Lietojot FCL, netiek ietekméts tranzita laiks.

Autore secina, ka, izmantojot LCL servisu, pétitie uznémumi par vienu eksportéto vieni-
bu maksa augstu tarifu. Uznémumu darbinieki péc pasttijuma sanemsanas nekontaktéjas
ar sanémeéja razotnes darbiniekiem, bet uzreiz eksporté sttijumus. Sttijumu apjoms nav tik
liels, lai tos eksportétu ka FCL, bet to skaits ir biezs. Sutijumi, kas tiek izsttiti ar dazu dienu
starpibu, varétu tikt konsolidéti.

Lai uzlabotu logistikas efektivitati, automobilu un to daJu uznémumu logistikas nodalas
darbiniekiem autore piedava LCL servisa vieta izmantot FCL swap body, samazinot uznému-
mu parvadajuma izmaksas par 48 %. Pirms izsutiSanas kravas tiktu glabatas Iidz 7 dienam,
kas butu jasaskano ar sanémeéja razotni. Logistikas efektivitate uzlabotos izmaksu, tranzita
laika un sGtijuma drosibas zina.
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NOLIKTAVAS IZKARTOJUMA UZLABOSANAS IESPEJAS
PAPIRA VAIRUMTIRDZNIECIBAS UZNEMUMOS

Sabine Putnina
Zinatniska vaditaja: Alla Starc¢enko, Mg. oec. lektore

Atslégas vardi: noliktavas izkartojums, papira vairumtirdzniecibas uznémumi, lielformata
loksnes

Digitalizacijas ievieSana ir ietekmeéjusi papira patérinu, lidz ar to papira vairumtirdznie-
cibas uznemumi ir papildinajusi savu precu sortimenta klastu ar cita veida materialiem (pie-
meéram, lielformata plastikata loksnes). Uznémumos ka viena no risinamam problémam ir
lielformata loksnu efektiva izvietosana, lai palielinatu darbaspéka produktivitati. Petijuma
meérkis ir sniegt rekomendacijas noliktavas izkartojuma uzlabosanai, novértgjot negabarita
precu uzglabasanas specifiku papira vairumtirdzniecibas uznémumos.

Petijuma izmantotas metodes: statistiskas datu analizes (grafiska un salidzinasanas), an-
ketésanas un novero$anas metode.

Datu analize veikta par periodu no 2012. lidz 2016. gadam, procesu analizei noteico3ais
faktors ir patérétais laiks, padzilinati péetiti uzglabajamie lielformata lokSnu materiali.

Pétijuma laika ir veikta Cetru papira vairumtirdzniecibas uznémumu anketésana par no-
liktavu raksturlielumiem un lielformata lok$nu plismas organizésanu. Péc anketas iegtitajiem
datiemir analizéts patérétais laiks lokSnu apstrades procesiem. Aprékinats, ka var samazinat
patéréto laiku lok$nu paleSu novietoSana no izkrausanas zonas lidz uzglabasanas zonai vidéji
par 56 %, bet lielformata lokSnu pasitijuma sagatavosana — vidgji par 35 %. Laiku ir iesp&jams
samazinat, ja uznémumi esosaja situacija iegadajas divus atbilstosa izméra lielformata lokSnu
plauktus un novieto tos blakus izkrausanas/iekrausanas rampam, kur tiktu uzglabatas lokSnu
paletes. Samazinot desmit lielformata paleSu aiznemto gridas platibu no 2 % lidz 0,4 %, tiek
ieglta papildu palesu uzglabasanas vieta noliktavas.

LokSnu palesu atrasanas vieta ietekmé parejo pasttijumu sagatavosanu. Noliktavas lok-
Snu uzglabasana nelietderigi tiek izmantota vertikala telpa. Mainot lokSnu atrasanas vietu,
var samazinat to parvietosanas laiku un palielinat darbaspéka produktivitati. No palesu aiz-
nemtas gridas platibas vidéji var iegit 1,2 % brivu vietu citu precu uzglabasanai.

Uznémumu noliktavas vaditajiem tiek rekomendeéts: pirmkart, organizét plauktu iega-
di, lai nomainitu lielformata lokSnu palesu uzglabasanas veidu un vietu, palielinot vertikalas
telpas izmantoSanu un aiznemot vidéji 0,4 % no gridas platibas; otrkart, plauktus izvietot
blakus izkrau$anas/iekrausanas rampam, samazinot lielformata lok$nu parvieto$anas laiku
vidéji par 56 %; un, treskart, veikt lielformata lokSnu pasttijumu sagatavo$anu blakus ram-
pam, kur tiktu novietoti plaukti.
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STARPTAUTISKO KONTEINERPARVADAJUMU
PILNVEIDOSANAS IESPEJAS

Zane Radzéle
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: konteinerparvadajumi, neparedzami apstakli, konteineru piegdades iespéjas

Starptautiskie konteinerparvadajumiir batiska starptautiskas tirdzniecibas nodrosinasa-
nas sastavdala, ko ietekmé dazadi faktori, ka, pieméram, politiskie, ekonomiskie, dabas stihiju,
cilvékfaktori, neparvaramas varas un citi, ta radot nelabvéligu vidi veiksmigiem parvadaju-
miem un uznémeéjdarbibas attistibai. Pétijuma mérkis ir izstradati priekslikumi starptautisko
konteinerparvadajumu pilnveidosanai.

Lai noteiktu kugu liniju iespéjamo optimalo un efektivako ricibu konteinerparvadajumu
aizkavésanas gadijumos, izmantota gadijumu modeléSanas un analitiska metode, ka arf sa-
[1dzinajuma metode. Temata ietvaros analizéti konteinerparvadajumu apjomi 5 gadu laika
Hamburgas-Havras regiona ostas, nevertéjot kravu péc tas veida. Pétijuma analizéti kontei-
nerparvadajumi noteikta marsruta, variéjot to piegades veidus galamérka valsti.

Pétijuma rezultata aprékinats, ka papildu parkrausanas ostas izmantosSana palielina kon-
teinerparvadajuma cenu vidéji par 10 % un paildzina procesu par 5 dienam, savukart galameér-
ka ostas mainas procedira Jauj samazinat konteinerparvadajuma pasizmaksu. Secinats, ka,
mainot konteinera piegades veidu galamérka valsti, pieméram, no autotransporta uz barzu,
izmaksas tiek samazinatas par 15 %, tacu posma pavaditais laiks ir nemainigs. Ja piegade no-
tiek pa dzelzcelu, piegades laiks ir par 4 dienam ilgaks, neka izmantojot autotransportu. Péti-
juma atzits, ka seciga procesa norisei vajadziga daudzu procesa etapu veiksmiga istenosana.

Lai konteinerparvadajumi notiktu, ir nepiecieSams pieprasijums péc tiem, ka ari darbo-
ties spéjigas ostas, terminali un to infrastruktdra, cilvékresursi, konteinerparvadajumu no-
drosinataju kugi un konteineri, ka ari nozari reglamentéjosi normativie akti. Tapat nozimiga
ir konteinerparvadajumu procesa daltbnieku mijiedarbiba un efektivs konteinerparvadaju-
mu organizésanas process. Secinats, ka jebkura posma neefektiva darbiba palielina kopéjas
konteinerparvadajuma izmaksas un parvadajuma laiku.

Kugu Iiniju marsrutu atbildigajiem rekomendéts gadijumos, kad kada no posmiem ir kon-
statéta konteinerparvadajumu aizkavésanas, vértét katru no tiem individuali un nekavéjo-
ties ierosinat galamérka valsts mainas procediru (change of destination). Tadéjadi klientiem
piedavat iesp€&ju mainit sakotnéjo parvadajuma planu un kravu piegadat atrak, balstoties uz
veiksmigakajiem piemériem praksg, ta izvairoties no papildu parkrausanas ostam, kas ietek-
mé konteinerparvadajumu laiku un cenu.
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INFORMACIJAS LOGISTIKAS PROCESU PILNVEIDOSANA
KLIENTU SERVISA LIMENA PAAUGSTINASANAI

Krista Ance Spale
Zinatniska vaditaja: Krista Grike, Mg. oec. praktiska docente

Atslégas vardi: informacijas logistika, elektroniskie dokumenti, dokumentu parvaldibas
sistémas

Attistoties tehnologijam, visa pasaulé notiek pareja uz elektronisko dokumentu parval-
dibas sistemu lietoSanu, jo tas ir értas un informacijas nodosana logistikas kédes posmos
notiek daudz atrak. Ari Latvija nepiecieSams pilnveidot informacijas logistikas procesus, lai
nodrosinatu augstu klientu servisa [imeni, ka arT atvieglotu vajadzigas informacijas meklésanu
un uzglabasanu, ietaupot uznémumu resursus. Pétijuma meérkis ir transporta un uzglabasa-
nas nozares uznémumiem piedavat informacijas logistikas procesu pilnveido$anas sistéemu
klientu servisa [Tmena paaugstinasanai.

Petijuma izmantota aprakstosa metode, interneta aptauja, salidzinajuma metode, doku-
mentu analizes metode un statistiskas datu apstrades metodes. Pétijums izstradats, pamato-
joties uz autotransporta informacijas apriti, iegtie rezultati izmantojami tikai autotransporta
uznémumiem. Analize izstradata, balstoties uz X un Y uznémumu datiem par 2015.-2016. gadu.

Izmantojot anketésanas metodi, laika posma no 2017. gada 6. Iidz 26. aprilim tika izsttitas
100 anketas Latvijas uznémumiem, kas izmanto transporta un uzglabasanas nozares pakal-
pojumus, uz uznémuma X datubaze registréto klientu elektroniskajiem pastiem. 89 aizpildi-
tas anketas tika sanemtas un analizétas: 82 % respondentu piekrit, ka vinu ikdienas darbs
bidtu atvieglots, ja sanemta informacija bitu elektroniska, 5,6 % gadijumu tas dalé&ji tiktu
atvieglots, savukart 5,6 % respondentu Sim apgalvojumam nepiekrit, bet 6,7 % izveléjusies
citu atbilzu variantu.

Transporta un uzglabasanas nozares uznémumos tiek piedavata sistémas A ieviesana, lai
mazinatu izmaksas, kas saistitas ar dokumentacijas izveidoSanu, meklésanu un uzglabasanu.
Sistémas ievieSana izmaksa EUR 5515 un ikgadéja licence maksa EUR 54,45. Uznémuma X
sistémas ievieSana atmaksasies ceturtaja darbibas gad3, ik gadu samazinot papira dokumen-
tu nosttiSanas izmaksas, izmantojot pasta pakalpojumus, par 5 %. Galvenie darbibas raditaji
uzlabosies, l1dz ar to art klienta servisa limenis uzlabosies, uznémuma X gadijuma par 29,56 %,
jo liela dala procesu bus automatizéti, bet uznémuma Y gadijuma — par 8,89 %.

Sistematizéta informacijas uzturésana, izmantojot dokumentu parvaldibas sistému, no-
drosina atru klientu apkalposanu, precizu logistikas kédes dokumentaciju un glabasanu at-
bilstosi normativajiem aktiem. Pareja tikai uz elektronisko dokumentu izmantosanu ne tikai
atvieglo veicamos darbu un ietaupa uznémuma resursus, bet arT atstaj batisku ietekmi uz
vidi, saudzéjot mezus un samazinot atkritumu daudzumu.

Transporta un uzglabasanas nozares uznémumu vadibai ieteicams ieviest elektronisko
dokumentu parvaldibas sistemu A un pariet uz dokumentu sanemsanu un nosatisanu ties-
saisté. Sistémas lietoSana atvieglotu darbaspéka veicamos uzdevumus, samazinatu izmaksas
un nodrosinatu precizu dokumentu glabasanu, uzlabojot klientu servisa lTlmeni un samazinot
uznémuma un dabas resursu izmantosanu.
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PARVADAJUMU ORGANIZESANAS OPTIMIZACIJAS
IESPEJAS EKSPEDICIJU UZNEMUMOS

Martins Straume
Zinatniskais vaditajs: Aleksandrs Kotlars, Mg. oec. zinatniskais asistents

Atslégas vardi: parvadajumu organizésana, optimizacija, izmaksu samazinasana,
ekspediciju uznemumi

Ekspedicijas uznémumiem ir sareZgits un daudzveidigs parvadajumu organizéSanas pro-
cess. Sados uznémumos |oti svarigi ir izmantot datorprogrammas parvadajumu organizésa-
na. Parvadajot pastavigo klientu kravas, ir loti svarigi vienmeér meklét veidu, ka samazinat
parvadasanas izmaksas, lai optimizétu kopéjas piegades kédes izmaksas. Pétijuma mérkis ir
noskaidrot optimizacijas iesp€jas ekspedicijas uznémumos, lai samazinatu pasttijumu izpil-
des laiku un uzlabotu iekSzemes parvadajumu efektivitati.

Petijuma izmantota analitiska, aprakstosa, grafiska un salidzinajuma metode. Izmantoti
dati tikai par diviem uznémuma regularajiem klientiem un to kravas parametriem laika pos-
ma no 2012. gada lidz 2016. gada oktobrim. Dati tiek analizéti no multimodalo parvadajumu
pirma vai pédéja piegades kédes posma, t. i., tikai sauszemes parvadajumu izmaksas.

Pétiti ekspedicijas uznémumu divu regularo debitoru kravas piegades apjomi un biezums.
P&déjo piecu gadu laika klientam /M tika izpilditi 2163 pasttijumi, kuru sauszemes piegade
uz nakamo piegades kédes posmu izmaksaja EUR 30 282. No debitora EK tika sanemti un iz-
pildTti 509 pasatijumi, kas izmaksaja EUR 29 013. Kopa, apkalpojot abus klientus un veicot
kravas piegades organizé$anu, ekspedicijas uznémumam tas izmaksaja EUR 59 295. Viena
potenciala pasttijuma aptuvenais svars, kas netiek laicigi transportéts no noliktavas telpam,
ir 286,3 kg. Tas uznémumam izmaksa EUR 65,85.

Ekspedicijas uznémumam, apkalpojot divus pastavigos klientus, gada veidojas EUR 10 000—
13 000 lielas izmaksas par piegadém Rigas teritorija. Pagarinats pasttijumu izpildes laiks liela-
koties skaidrojams ar nepietiekamu klientu informésanu par nepiecieSamajiem dokumentiem,
ka rezultata rodas papildu izmaksas saistiba ar kravas glabasanu noliktava.

Ja ekspediciju uznemumiem regulari nepiecieSams parvadat klientu kravas, kuru apjoms
neparsniedz 1500 kg vai 4 paletes, uznémuma intereseés ir izvértét savas automasinas iegadi.
Ja arpakalpojumos ekspedicijas uznémums diena iztéré vairak par EUR 73, tad ir izdevigak
iegadaties savu transportlidzekli, nopelnot EUR 9000 2016. gada. Lai laicigi informétu klien-
tus par nepiecieSamo dokumentu sagatavosanu, ekspedicijas uznémumiem nepiecieSams
izmantot sistému TARIC, lai paatrinatu pasatijumu izpildes laiku. Lielaka nozime japievérs
kravas izsekoSanas iespéjam.
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VIENOTA LOGISTIKAS CENTRA IZVEIDE
UZNEMUMOS AR VAIRAKAM RAZOTNEM

Roberts Sturmovics
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: logistikas centrs, noliktava, piegades laiks, piegddes izmaksas

Augot konkurencei tirgl, saplak$na razoSanas uznémumiem ir japielagojas pieprasijumam
un ar klientiem jaslédz tadi ligumi, kuros pilna transporta vieniba tiek piepildita ar produkciju
no dazadam rapnicam. Pétijuma meérkis ir, balstoties uz kokapstrades uznémumu eksporta
datu un krausanas procesu analizi, izstradat priekslikumus vienota logistikas centra izveidei
satijumiem ar vairakam krausanas vietam.

Pétijuma izmantota aprakstosa metode, ka arT kvantitativas metodes — statistikas apkopo-
$ana, grupésana un grafiska analize. Papildus izmantota salidzinajuma metode. Informacijas
ierobeZotas pieejamibas dé| analizéti dati tikai par saplaksSnu raZzotajiem, uznémumu dati ana-
lizéti par 2016. gadu, bet arvalstu zemes un eku izblves izcenojumi— par 2015. un 2016. gadu.

Veicot tris saplak$na razoSanas uznémumu eksporta datu analizi, noteikts, ka vidéji
2016. gada 39,7 % ar autotransportu parvadato kravu ir vairak neka viena uzkrausanas vie-
ta, kas veido 907 tlkst. EUR lielas izmaksas. Secinats, ka par ligumu izpildi klientiem tiek
pazinots nevis tad, kad uzkrauta automasina, bet tad, kad savu dalu sarazo pédgja iesais-
tita ripnica. Problému iesp&jams novérst, izveidojot vienotu logistikas centru un noliktavu
saliktajam kravam. Péc aprékiniem secinats, ka nedélas apjoms ir 737 pakas, kas, tas krau-
jot sesSu paku augstuma, veidotu 123 kolonnas un aiznemtu 642 m? lielu platibu. levérojot
krau$anas un uzglabasanas specifiku un iespéjamo kravu apjomu pieaugumu, veikta izvéle
veidot 1000 m? lielu teltsveida noliktavu, kuras izmaksas bitu EUR 76 280. Veicot apréki-
nus, tika pienemts, ka vid€jais uznémumu logistikas budzets ir 19 milj. EUR. No iespéjama
ietaupijuma tika atnemti izdevumi par logistikas centra izveidi un ieglts, ka 2016. gada batu
iespéjams ietaupit 831 tukst. EUR jeb 4,46 %, ja tas tiek veidots uznémumam piederosa 1pa-
Suma, un 607 tukst. EUR jeb 3,26 % no vid€ja logistikas budzeta, ja tas tiek veidots atseviski
iegadata Tpasuma.

39,7 % autotransporta kravu ir vairakas krausanas vietas, kas paildzina piegadi par divam
dienam un 2016. gada radija EUR 906 773 papildu izmaksas. Saplaksnis ir viegli uzglabajams
un kraujams produkts.

Uznémumu vadttajiem javeido katram savs logistikas centrs ar teltsveida noliktavu. Bal-
stoties uz vidéjiem raditajiem, izveidojot $adu centru uznémumam piederosa 1pasuma, ie-
taupijums 2016. gada bltu 4,46 %, bet, izblvejot to atseviski iegadata ipasuma, ietaupijums
bltu 3,26 % no vidéja uznémumu logistikas budZeta. leteicams parstrukturizét informacijas
nodos$anas procesu klientiem par ligumu izpildi, uzskatot ligumus par izpilditiem, kad pédgja
kravas vieniba tiek ievesta logistikas centra.
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SALDETAS PRODUKCIJAS PIEGADES KEDES UZLABOSANAS IESPEJAS
Sergejs Edijs Suharevs
Zinatniskais vaditajs: Pavels Patlins, Dr. oec. docents

Atslégas vardi: saldéta produkcija, transportésana un glabasana, uzlabosana

Saldéetas produkcijas piegades kéde ir sistéma, kas palidz nogadat preci no raZzotaja lidz
klientam, saglabajot preces sakotnéjo kvalitati. Saldéto precu piegade ir dargs process, ta-
péc saldétas produkcijas piegadasanai ir nepiecieSams veikt ripigu marsrutu analizi. Salde-
tas produkcijas piegades kéde ietver sevi saldétavu noliktavu, elektroenergijas pieslegumu
pieejamibas un transporta mezglu analizi. Efektiva piegades kéde darbojas tad, kad nepare-
dzétas situacijas ir iesp&jams atri novérst radusas problémas.

Pétijuma izmantota gravitacijas centra metode, parastas medianas modelis un attaluma
un slodzes metode optimala noliktavas izvietojuma noteiksanai. Veikta art piegades izmaksu
analize un izmantots Deikstras algoritms efektiva marsruta noteiksanai.

Petijuma netiek analizéta Liepajas ostas darbiba ka iesp&jamais posms marsruta optimi-
zacijai. Pétijuma analizétas tranzita kravas, kas tiek vestas saldétajkonteineros virziena no
Faréru Salam un Sveices uz Krieviju. P&tijuma izmantoti autotransporta piegades tarifi.

Aprékinot efektivu noliktavas izvietojumu, izveidota koordinatu plakne ar Latvijas aus-
trumu dalu, kur paradtti muitas kontroles punkti ar to saldétas produkcijas apgrozijumu. Iz-
mantojot gravitacijas centra metodi, aprékinatas koordinates potencialajai saldétavai, kas
atrodas 9 km attaluma no Rézeknes, BalbiSos. Péc parastas medianas modela aprékinats, ka
noliktavai ir jaatrodas Pilda, 17 km no Ludzas. Péc attaluma un slodzes metodes salidzinati
Rézeknes, Ludzas un Jékabpils punkti, no kuriem noteikts attalums lidz muitas kontroles pun-
ktiem. Zemakas izmaksas un noslogotiba aprékinata Rézekné. lzmantojot piegades izmaksu
analizi, pieradits, ka sadales centra izveide Rézekné viena reizé samazina transportésanas
izmaksas saldétai produkcijai par EUR 1383,43, salidzinot ar Klaipédas sadales centru.

Latvijas Republikas teritorija ir daléji pielagota saldétas produkcijas transportésanai. Ti-
kai Rigas apgabals ir spéjigs apkalpot 1000 saldétajkonteineru apgrozijumu. Baltija saldétas
produkcijas piegades kédeé tiek izmantoti Lietuvas uznémumu pakalpojumi, kas prasa ilgaku
laiku produktu transportésanai, radot augstakas izmaksas saldétas produkcijas uzglabasa-
nai. Latvijas teritorija ir viena musdieniga koplietoSanas saldétava Ventspill. Paréjas Latvijas
saldétavas ir izvietotas Rigas apgabala un ir vecakas par Lietuvas musdienigajam noliktavam.

Saldétas produkcijas piegades kédés iesaistito uznémumu vaditajiem ir kopigi jaizveido
sadales centrs Rézekng, kura izmaksas svarstas ap 2 milj. EUR un kas samazina transportésa-
nas izmaksas par vismaz EUR 71 934 gada. Logistikas uznémumu vaditajiem Rigas un Vents-
pils ostas ir rekomendéts piedavat savus pakalpojums, transportéjot saldétajkonteinerus
no Faréru Salam, kas palidzétu nogadat saldéto produkciju par divam darba dienam atrak,
samazinot transportésanas attalumu par 255 kilometriem.
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KLIENTU SERVISA LIMENA PAAUGSTINASANA
STARPTAUTISKO KRAVU PARVADAJUMU UZNEMUMOS

Ella Sinko
Zinatniska vaditaja: Alla Starc¢enko, Mg. oec. lektore

Atslégas vardi: klientu servisa limenis, starptautiskie kravu parvadajumi, starptautisko
kravu parvadajumu uznémumi

Starptautisko kravu parvadajumu uznémumu klienti bieZi ir neapmierinati, raksta preten-
zijas un stdzibas, ka ari partrauc sadarbibu, kas batiski ietekmeé pastatijumu un klientu skaitu,
un lidz ar to artuznémumu pelnu. Pétijuma meérkis ir izstradatas rekomendacijas starptautisko
kravu parvadajumu uznémumiem klientu servisa limena paaugstinasanai.

Pétijuma izmantota grafiskas analizes metode, ka ari salidzinasana, anketésana un gru-
pésana. Pétijuma analizéti Latvijas statistikas dati no 2010. lidz 2016. gadam. Pétamo uzné-
mumu juridiskie nosaukumi netiek atklati konfidencialitates dél.

2017. gada februari no A uznémuma klientiem tika sanemtas 88 aizpilditas anketas. Tas
ir analizétas kopa ar B un C uznémumu klientu anketésanas rezultatiem (kopa 263 respon-
denti). Kravas piegade noteiktos terminos ir viens no vissliktak novertétajiem kritérijiem —ar
to nav apmierinati vidéji 50,2 % uznémumu klienti. No visam starptautisko kravu parvada-
jumu uznémumiem oficiali iesniegtajam pretenzijam laika posma no 2012. lidz 2016. gadam
aptuveni 27 % ir par kravas piegades kavéjumu un 34 % par kravas bojajumu. Tie ir ari vieni
no visbiezak minétajiem stdzibu iemesliem — gada laika vid€ji 26 % stdzibu ir par piegades
kavéjumu un 13 % par kravas bojajumu.

Secinats, ka bUtiskakas problémas klientu servisa starptautisko kravu parvadajumu uz-
némumos ir piegades termina kavéjums un kravas bojajums, kas rodas parvadataju vai pasa
uznémuma vainas dél. Vedot kravas caur terminali ar uznémumu pasu transportu, piegades
kavejums bieZi rodas puspiekabes neefektivi aizpildita tilpuma deél, ka rezultata visam iepla-
notajam kravam nepietiek vietas un tas tiek panemtas no noliktavas vélak, kas batiski ietek-
meé kravas piegadi laika.

Priekslikums starptautisko kravu parvadajumu ekspedicijas uznémumu vaditajiem ir
izstradat parvadataju vértésanas kritérijus un regulari vértét parvadatajus péc tiem. Starp-
tautisko kravu parvadajumu uznémumu vaditajiem ieteicams izvértét iespéju uzstadit Lift-
A-Deck Il sistemu puspiekabém ar slégta tipa virsblvi gadijumos, kad kravas tiek vestas caur
terminali ar uznémumu riciba esoSajiem transportlidzekliem. Tas laus palielinat puspiekabé
aizpildtto tilpumu par aptuveni 69 % jeb 23 m3, samazinot kravas piegades kavéjumu gadiju-
mu skaitu un paaugstinot klientu servisa [imeni par aptuveni 3—4 %.
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KOKMATERIALU IZVESANAS PROCESU PILNVEIDOSANAS
IESPEJAS MEZIZSTRADES UZNEMUMOS

Janis Davids Stals
Zinatniska vaditaja: Alla Starc¢enko, Mg. oec. lektore

Atslégas vardi: meZizstrade, kokmaterialu pirmatnéja transportéSana, kokmaterialu pliasma,
koku vairogu cels

Kokmaterialu izveSanas darbu organizé$ana un krautuvju izveidosana ir svarigakie sakuma
posmi kvalitativai kokmaterialu realizacijas planoganai. 5o posmu nekvalitativa izpilde spéj
batiski ietekmét materialu izveSanas izmaksas un materialu plismu un ierobeZot transporta
piekluvi krautuvem specifiskas situacijas. Pétijuma meérkis ir, balstoties uz kokmaterialu iz-
vesanas procesu analizi mezizstrades uznémumos, izstradat rekomendacijas kokmaterialu
izveSanas procesa uzlabosanai.

Petijuma izmantotas kvantitativas pétijuma metodes — salidzinajuma, grafiskas analizes
un citas statistiskas datu analizes metodes.

lepazistoties ar mezizstrades procesu un kokmaterialu izveSanas organizésanu, tika kon-
statétas vairakas nepilnibas un problémas, ar kuram saskaras mezizstrades uznémumi. Pétita
kokmaterialu pirmatngjas izvesanas attaluma ietekme uz izstrades izmaksam, izvedéjtraktoru
razigumu un kop€&jo kokmaterialu plismu. Kokmaterialu izvesanas procesu analizei izmantoti
konkréta uznémuma sniegtie dati.

Meza nozares analizé izmantota informacija no 2007. lidz 2015. gadam. Ja 2015. gada
dati nebija pieejami, tika izmantota pédéja aktualaka informacija.

Ir dazadi procesi un apstakli, kas ietekmé kokmaterialu izve$anu. Ka apgratinajumu var
uzskatit augsnes Tpatnibas cirsma, kas ietekme izstrades un izveSanas darbus atkariba no
laikapstakliem. Kokmaterialu izveSanas procesus butiski ietekmé art cirsmai apkart esosa
celu infrastruktdra un aizliegumi dazadu meZizstrades procesu organizésanai, pieméram,
aizliegumi par krautuves vietas izveidi cirsmam izdevigas vietas. Palielinoties kokmaterialu
izve$anas attalumam par 100 metriem, palielinas izve$anas izmaksas par EUR 0,15 par m3lidz
1000 metru slieksnim un talak par EUR 0,35 par katriem 100 metriem.

Veicot aprékinus par kokmaterialu pirmatnéjas izve$anas izmaksam, autors secina, ka
tas sastada ap 31 % no kopéjam mezizstrades izmaksam. Liels izveSanas attalums batiski ie-
tekmeé izvedéjtraktoru razZibas raditajus, kas attiecigi ietekmé kopéjo kokmaterialu plasmu.
Veicot prognozes par izvedéjtraktoru raZibu, secinats, ka, palielinoties izveSanas attalumam
par 100 metriem, samazinas izvestais apjoms vid€ji par 5,83 %.

Lai uzlabotu kokmaterialu izveSanas procesu, samazinot izvesanas izmaksas un palielinot
kokmaterialu plismu, mezizstrades uznémumiem bitu nepiecieSams investét lidzek|us koku
vairogu celu izmantosanai. Izmantojot koku vairogu ceJus un samazinot izveSanas attalumu
zem 1000 metriem, bUtu iesp&jams samazinat izvesanas izmaksas vidéji par 25-35 % atkariba
no koku vairogu ceJa garuma. Samazinot izveSanas celu, tiktu ietaupits patérétais laiks, kas
Jautu nodarbinat tehnikas vienibas citos TpaSumos, paaugstinot kopéjo kokmaterialu plismu
un realizéto apjomu par vidéeji 23 %.
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EKSPEDICIJAS NOZARES DARBIBAS ANALIZE LATVIJA
Laura Upeniece
Zinatniskais vaditajs: Aivars Gulbis, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: ekspeditori, ekspeditoru sertificéSana, briva pakalpojumu sniegsana

Pieaugot parvadajamu apjomiem, palielinas apstradajamas informacijas un dokumenta-
cijas apjoms. Lai atvieglotu kravu Tpasnieku un parvadataju darbu, transporta un uzglabasa-
nas nozaré darbojas kravu ekspeditori. Kravu Tpasniekiem un parvadatajiem problémas rada
ekspeditori, kuri Jaunpratigi izmanto iespéju brivi uzsakt komercdarbibu. Pétijuma meérkis
ir ekspeditoru darbibas analize un priekslikumu izstrade ekspeditoru darbibas tiesiska re-
guléjuma uzlabos$anai Latvija. Pétijums ir aktuals parvadajuma iesaistitajam pusém, valsts
institucijam un asociacijam.

Pétijuma veikSanai izmantota salidzinajuma, analitiska pétiSanas, grafiska metode un
citas statistiskas datu analizes metodes. Pétijuma analizéti ekspeditoriem Latvija un Eiropas
Savieniba saistoSie normativie akti no 1995. lidz 2017. gadam un iespéjas izveidot ekspedi-
toru darbibas kontroles sistemu.

Ekspedicijas uznémumu skaits kops 2004. gada ir palielinajies par 1427. Viens no iemes-
liem tam ir obligatas ekspeditoru sertificéSanas atcelSana, jo to uzskata par diskriminéjosu.
Tas ir iemesls ari negodigu ekspeditoru darbibai, tapéc nepiecieSams veikt pasakumus nego-
digu darijumu novérsanai. Pétijuma, analizéjot normativos aktus, rasts pamatojums, ka ek-
speditoru darbibas kontrole nav diskrimingjosa, jo aizstav sabiedribas intereses. Konstatéts,
ka $ada kontrole varétu kavét uznémumu skaita pieaugumu, jo paildzinatos administrativais
process uznémumu dibinasanai. Palielinatos uznémumu izmaksas, jo butu jaapdrosina atbil-
diba vismaz 253 920 SDR apmeéra.

Secinats, ka ievieSot ekspeditoru sertifikaciju, bGtu vienlidzigi uznéméjdarbibas nosaci-
jumi un iespéja parliecinaties par ekspeditoru profesionalitati. Par ekspeditoru godigumu var
parliecinaties, tikai uzsakot ar tiem sadarbibu, l1dz ar to tiek riskéts ar finansialiem lidzekliem.

Atbildigajam institlicijam nepiecieSams izvértét iesp€jas veikt izmainas normativajos ak-
tos, ievieSot ekspeditoru sertifikaciju péc citu Eiropas Savienibas valstu parauga, pieprasot
obligatas finansialas garantijas un kompetenci, vai izvéloties alternativu negodigas komerc-
darbibas novérsanai.
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STARPTAUTISKO KRAVU PARVADAJUMU PILNVEIDOSANA
AUTOTRANSPORTA UZNEMUMOS

Kristine Valtere
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: starptautiskie kravu parvadajumi, autotransports, parvadajumi ar
autotransportu

Mausdienas, lai uznémums batu konkurétspéjigs, tam ir maksimali jasamazina nelietde-
rigas izmaksas, tadé| pétijuma meérkis ir izstradati ekonomiski pamatoti priekslikumi starp-
tautisko kravu parvadajumu pilnveidosanai autotransporta uznémumos.

Pétijuma izmantotas salidzinajuma un grafiskas analizes metodes, grupésanas metode,
ka arT finansu analizes metode. P&tijuma analizéti dati par laika posmu no 2005. lidz 2016. ga-
dam. Analizéti intermodalie piggy back parvadajumi, ka art autocelu lietoSanas nodeva uz-
némumiem par ¢etriem ménesiem.

Autotransporta uznémumi, veicot kravu parvadajumus Latvijas teritorija, veic autocelu
lietoSanas nodevas apmaksu. Vairaki uznémumi veic apmaksu par dienam, kad transportli-
dzekli tiek izmantoti, ka rezultata uznémumi parmaksa, jo, apmaksajot So nodevu par ménesi,
STsumma ir 3—4 reizes mazaka, neka tiek patéréts ménesa laika. Dalai mazo autotransporta
lidzek|u netiek izmantotas GPS izsekoSanas ierices, kas liedz uznémumam izsekot transportli-
dzekla un kravas atrasanas vietu. Rezultata uznémumiem ir griti kontrolét transportlidzek|u
vaditajus un bieZi klienti netiek informéti par kavéjumiem, ka rezultata uznémumam ir ja-
maksa soda naudas, kas ménest sasniedz lidz pat EUR 170.

Uznémumi, Latvijas autocelu lietoSanas nodevu maksajot par dienam, kad transportli-
dzeklis tiek izmantots, katru ménesi maksa lidz pat ¢etram reizém vairak neka, ja apmaksa
tiktu veikta uzreiz par pilnu ménesi. Mazie autotransporta uznémumi kavé ierasanos kravas
iekrausanas vieta lidz pat 60 % no parvadajumu skaita, ka rezultata tiem ir javeic sodu sank-
ciju apmaksa Iidz pat EUR 170 ménest.

Regulari veicot kravas parvadajumus Latvija, uznémumam ir javeic autocelu lietosanas
nodevas apmaksa par pilnu meénesi, lai samazinatu izmaksas par autoce)u lietosanas nodevu
[Tdz pat ¢etram reizém. Mazajiem autotransporta uznémumiem jaizmanto seko.lv piedavatas
izsekoSanas ierices, kas dotu iespéju izsekot transportlidzeklim un laicigi pazinot klientam par
kavésanos, ka rezultata samazinato soda sankciju apméru uznémums spétu ieguldit ikménesa
maksai par izsekoSanas ierici, kas ir EUR 8,57 ménesi par katru transportlidzekli.
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PIEGAZU NODROSINASANA CELTNIECIBAS
MATERIALU TIRDZNIECIBAS UZNEMUMOS

Uldis Vesers
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: tirdzniecibas uznémumi, piegades, autotransports

Celtniecibas materialu tirdznieciba ir nozimiga tirdzniecibas dala. Sajos procesos ir ie-
saistitas artblvniecibas, transporta un uzglabasanas nozares, kas art ir svarigas ekonomikas
sastavdalas. Pétijuma meérkis ir atrast un sagrupét kopéjo un atskirigo Sajos uznémumos un,
lietojot teoréetiskas un praktiskas zinasanas, piedavat risinajumus piegazu nodrosinasanai.

Pétijuma ir izmantotas Sadas pétijumu metodes: kvantitativas un kvalitativas pétijuma
metodes, tai skaita grupésana. Pétijuma objekts tika ierobezots ar lielajiem un vid&jiem uzne-
mumiem, jo mazo uznémumu risinajumi ir parak individuali. Galvenie dati par nozares uzné-
mumiem ir par 2015. gadu, jo par 2016. gadu statistikas datu bazés nebija pilnigas informacijas.

Grupéjot un péc tam analiz€jot iegutos datus, tika identificéti lielakie pétamas jomas uz-
némumi Latvija, apréekinats to apgrozijums, pétita to piegazu organizésana. Pétijuma izman-
toti dati no vairak neka 10 nozimigakajiem uznémumiem Latvija. Rezultata atklats, ka uzne-
mumi izmanto lidzigus automobilus piegadem, bet stratégijas ir atskirigas. Ar ekonomiskas
analizes palidzibu aprékinats, ka piegazu izmaksas var samazinat pat par 85 %. Modelgjot
jaunus marsrutus, aprékinats, ka esoSo parvadajumu apjomu var veikt, ietaupot vismaz vie-
nu automobili un patéréto laiku par vairakam stundam.

Analizéjot nozares uznémumu darbibu Latvija, tika secinats, ka tirdznieciba, blvnieciba
un logistika ir nozimigas ekonomikas jomas gan Latvija, gan pasaulé un 2016. gada tas radija
pievienoto vértibu—28,2 % no IKP. Lielai dajai petamo uznémumuir filiales Latvija un Baltijas
valstis, kuras var izmantot piegazu organizésana, jo paslaik Sim filialem piesaistitie automo-
bili netiek izmantoti. Uznémumi izvélas atskirigu tirdzniecibas stratégiju, kurai tiek pakartota
autotransporta izmantosana — vai nu mazak kravas auto un vairak kravas furgoni, vai otradi.
Daudzos gadijumos arpakalpojumu parvadataja piedavatie pakalpojumiir ievérojami létaki par
tirdzniecibas uznémumu izmaksam konkrétaja marsruta, atseviskos gadijumos pat par 85 %.

Uznémumu vadibai un transporta daju vaditajiem ir jaizvélas ekonomiski izdevigakais
piegades veicéjs, izvéloties starp uznémuma transportu un parvadataju katra konkréta ga-
dijuma. Atseviskos gadijumos parvadatajam var delegét visu marsrutu veikSanu, jo tas var
bat I1etak, neka izmantojot savu autotransportu. Ipasi izdevigi tas ir nelieliem apjomiem vai
dazam nokomplektétam paletém, kur ieguvums var bt pat 85 % vai EUR 295 vienai piegadei.

Uznémumu vadibai ir jaizverté iespéja izmantot filiales piegazu nodrosinasana, izmanto-
jot tas ka nelielus logistikas centrus. Pateicoties STm izmainam, marsruti klGtu 1saki un atrak
izbraucami, pieméram, Akvedukta marsruta gadijuma ietaupijums ir gandriz piecas stundas.

94



AUTOTRANSPORTA UZNEMUMU DARBIBAS PILNVEIDOSANA
Edgars Vitols
Zinatniskais vaditajs: Janis Kuskins, Mg. oec. praktiskais docents

Atslégas vardi: autotransporta uznémumi, kravu parvadajumi, tuvéjie parvadajumi

Autotransporta uznémumiem musdienas ir liela konkurence, jo parvadataju skaits ir liels
un klienti parsvara izvélas tos péc zemakas cenas kritérija par tiem nepiecieSamo parvadajumu.
Lidz ar to autotransporta uznémumu darbibas pilnveidoSana ir aktuala Sadiem uznémumiem.
Pétijuma meérkis ir izstradati risinajumi autotransporta uznémumu darbibas pilnveidosanai.

Izmantotas metodes un panémieni pétijuma ir grupésanas, salidzinajuma un statistiskas
datu analizes metodes.

Petijuma analizéti tuvéjie parvadajumi, kas tiek veikti Latvija, Lietuva, Igaunija, ka ar1
mazie uznémumi ar autotransporta parka lielumu lidz 10 vienitbam. Pétijuma periods ir no
2013. Iidz 2016. gadam.

Analizétajos autotransporta uznémumos seglu vilcéju spékratiem ir novérojama tendence,
ka, palielinoties to vecumam, ar katru gadu palielinas ari remonta dienu skaits. Uznémuma
SIA VEDZE seglu vilcéjiem Cetru gadu laika ta palielinajas par 20,7 dienam vienai transporta
vienibai. Tas var radit problémas uznémuma efektivai darbibai, jo neparedzéti remonta dar-
bi, kas nepiecie$ami, lai kravas automasinas varétu pilnvértigi darboties, var kjut biezaki un
ieilgt, tadéjadi palielinot dikstaves iesp&ju. 2002. gada spékrats tére vidéji par seSiem litriem
vairak degvielas uz 100 km neka 2013. gada spékrats, un degvielas izmaksas veido lielako
dalu —aptuveni 70 % — no mainigajam izmaksam.

Kravas automobilu vidéjais vecums Latvija uz 2017. gada 1. janvari ir 11,7 gadi, bet ana-
lizétajos autotransporta uznémumos — 12,1 gads. Kravas seglu vilcéjiem cetru gadu laika
remonta dienu skaits vidéji palielinajas par 20,7 dienam vienam transportlidzeklim. Autova-
ditaju Tpatsvars analizétajos autotransporta uznémumos bija 71,3 %.

Autotransporta uznémuma SIA VEDZE vaditajam, ka ari citiem uznémumiem lidziga situ-
acija ieteicams atjaunot autoparku, lai vidéjais planotais rito$a sastava tehniskas gatavibas
koeficients visiem spékratiem varétu palielinaties no 0,83 uz 0,94, jo kopéjais remonta dienu
skaits tiktu samazinats par 220 dienam. Autotransporta uznémumu vaditajiem savus autova-
ditajus jaizglito specialas autovaditaju ekonomiskas braukSanas apmacibas. Péc apmacibam
vidéjais degvielas patérin$ automasinam varétu samazinaties par 10 %.
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