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IEVADS

Pedgjas desmitgades laika jeédzieni “kompetences” un “sp&jas” ir kluvusi aktualaki, jo darba
tirgus pieprasa absolventus, kuri spgj reaget uz straujam izmainam un ir ne tikai apguvusi
izglitibas priekSmetus, bet arl ieguvu$i zinaSanas un atbilstoSas prasmes proaktivai un
uzn€migai ricibai organizacija un arpus tas. Rutinas darbus un uzdevumus aizstaj tehnologijas,
tapec tiek gaidits, ka AIl (augstakas izglitibas iestades) spés attistit kompetences, kas veicina
studentu atru un ilgtsp&jigu nodarbinamibu un palidz viniem macities ilgtermina. Tiek uzskatits,
ka biznesa izglitibas iestades, biidamas All, saskaras ar biitiskdm parmainam, jo, no jauna
vétijot vaditagja lomu misdienu sabiedriba, ir loti mainijusies izpratne par vaditdja
kompetencém. Lai gan pétnieku vidii nav vienota viedokla par precizu kompetences kopumu,
kas nepiecieSams, lai veiksmigi vaditu miisdienu organizacijas saskana ar Ekonomiskas
sadarbibas un attIstibas organizacijas (ESAO) sagatavoto Zinojumu par nodarbinatibas nakotni
Pasaules Ekonomikas 2016. gada forumam, ceturtas industrialas revoliicijas laikmeta daZas
profesijas izzudis vai tiks parveidotas maksliga intelekta, ma$inmaciSanas un progresivas
robotikas plasas attistibas d€]. Tapec nakotne darbaspekam biis japielago savu prasmju kopums,
lai saglabatu savu nodarbinamibu un sp&tu izmantot izmainas nozaré sava laba. Vadibas
profesionala kompetence ir tiesi saistitas ar argjo vidi un tradicionali tiek uzskatitas par individa
zinaSanu un sp&ju kopumu, ko lieto prakse. Oksfordas anglu valodas vardnica “vaditajs” ir
defingts ka “persona, kas ir atbildiga par organizacijas vai darbinieku grupas kontroli vai
administréSanu”. P&tnieki ir secindjusi, ka vaditaju profesionala kompetence parklajas ar
uznémejiem nepiecieSamo kompetenci un prasmém; politikas veidotaji zino, ka no
darbiniekiem tiek gaidita uznémejiem raksturiga riciba, un var pienemt, ka tas ir viens no
galvenajiem ilgtsp&jigas nodarbinamibas virzitajspekiem pastavigu parmainu laika (ESAO,
2018).

Zinatniskaja literatira joprojam nav vienota viedokla par vaditdja un uznéméja
kompetences dubléSanos. Pedgjas desmitgades ir bitiski palielinajies mazo uznémumu skaits,
tapec visa pasaulé aktivi tiek apspriesta mazo un vidgjo uznémumu (MVU) vaditaju loma.
Daudzas mazakas organizacijas, kuram raksturigas horizontalas organizatoriskas struktiiras,
pieprasa, lai to Iideris darbotos vienlaikus ka vaditajs, Ipasnieks un uznémgjs. MVU parasti ir
1saks dzives cikls neka korporacijam, taCu, virzoties no agrinaka dzives cikla posma uz
velakiem posmiem, mazajiem uzn€mumiem ir nepiecieSams daudzveidigs lidera prasmju un
kompetences kopums. Taja pasa laika liels uznémumu virzitajspeks ir dinamiska argja vide ar
tehnologiskiem, ekonomiskiem, politiskiem un socialiem izaicindgjumiem. Korporativa sociala
atbildiba, socialie mediji, caurskatamibas un &tiskas un ilgtsp&jiga domasanas attistiba neizsme]
jauno lideru izaicinajumu sarakstu.

Tacu politikas veidotdji un akadémiskas vides parstavji ir parliecinati, ka misdienu
uznémejdarbibas lideribas pamats ir uznémejdarbibas kompetence un ka tiesi ta ir ekonomiskas
izaugsmes, inovaciju un nodarbinamibas atsléga. Tapéc izglitojosi pasakumi, kuru mérkis ir
attistt uznémeéjdarbibas kompetenci, prasmi atpazit un izmantot uznémeéjdarbibas iespgjas vai
jauno uznéméju juridisko pratibu, tiek ieklauti izglitibas programmas visa pasaulé.
Uznemgjspeja tiek saprasta ka transversala kompetence, ko paredzets integrét vairakas



disciplinas un attistit ar starpdisciplinaru pieeju, kas ietver digitalo un finansu pratibu, biznesa
planu un marketinga kampanas izstradi jaunajos medijos, biznesa simulacijas, statistikas riku
izmantoSanu datu apstradei un citus.

Iepriek$Smingtais ir noteicis t€mas aktualitati. Promocijas darba autore skaidro, vai All
apglistamas kompetences atbilst darba tirgus dalibnieku, uznémeju un studentu vajadzibam un
interes€m. Petljums veltits tam, lai noskaidrotu, vai AIl piedavatie izglitibas pakalpojumu
rezultati atbilst darba tirgus vajadzibam, vai arT kompetences pilnveidoSana un macibas biitu
javeic sp&jak un efektivak, lai apmierinatu iesaistito pusu ceribas un pakalpojuma saneémgji biitu
apmierinataki ar rezultatiem. Analizgjot citu p&tnieku rakstus, tika atklats, ka individuala
uznémejdarbibas orientacija un tas komponente, ka arT attiecksme, maciSanas un uzvediba tiek
uzskatita par izaicindgjumu un sniedz iespgjas attistit biznesa izglititbu. No $ada skatpunkta
individuala uznémeéjdarbibas orientacija apvieno individa (studenta) attiecksmi ar darba tirgus
prasibam, pateicoties individualajai motivacijai, personiskajam ipasibam un kompetencém, ko
attista un veicina studijas Al

Uzskatot sp&jumu (agility) par vienu no miisdienu organizaciju vadibas galvenajam
iezim&m, autore pé&ta, vai spgjas programmatiiras izstrades praksi (Agile) var parnest un
izmantot ka pieméru jeb labo praksi biznesa izglitibas rezultata izseko$anai istenoSanas procesa
un nodro$inat AIl ar 1@mumu pienemsanas riku nakamo darbibu planoSanai. Individualas
uznemejdarbibas orientacijas indekss ir nepiecieSams, lai novertetu biznesa izglitibas attistibas
statusu, iesaistito pusu prasibu izmainu ietekmi un izglitibas pakalpojuma kvalitati. Biznesa
izglitibas iestadém bitu nepiecieSams risinajums, kas veicinatu biznesa izglitibas attistibu,
tadgjadi atbalstot studiju procesu un All darbibas sistému kopuma. Patlaban tiek uzskatits, ka
trikst metodes, lai izveidotu holistisku un sist€misku skatfjumu uz AIl sistémas
daudzveidigajiem elementiem, kas veido integrétu lémumu pienemsanas modeli un ko var€tu
novertét, izmantojot dazadus darbibas raditajus. P&tjjuma mérkis ir piedavat inovativu
risingjumu, kas var€tu dod ieguldijumu vadibas teorija, piem&rojot spg&juma (agile) pieeju
biznesa izglitibas iestades darbibas rezultatu novertéSanai, nemot vera mainigas iesaistito pusu
prasibas. No ta izriet pienémums, ka p&tijums vadibas teorija dotu $adu zinatnisku ieguldijumu:

1) individualas uzpémgjdarbibas orientacijas (IUO) koncepta elementi ir ieklauti

adapt@taja sp&juma (agile) pieeja;

2) spgjuma (agile) pieeja ir integréta ar ieinteres€to pusu teorijas elementiem.

Sis promocijas darbs sniedz risinajumu tilitgjai situdcijas novértésanai un uzlabojumu
strat€gijas ievieSanai, lai attistitu ilgtsp&jigai organizacijas izaugsmei nepiecieS§amo vadibas
kompetenci. Darba analiz€tas un salidzinatas arT vaditajiem un uznéméjiem nepiecieSamas
kompetences miisdienu strauji mainigaja vide, ka arT atspogulota toposa darbaspeka attieksme
pret uznémuma struktiiru un parvaldibu.

Peétljuma jautajumi
1. Kada kompetence ir jaattista biznesa izglitibai, lai apmierinatu iesaistito pusu prasibas.
2. Kadi ir individualas uznémgjdarbibas orientacijas elementi un to nozime miisdienu

vadttaju kompetences pilnveidosanai biznesa izglitiba.



3. Kadi elementi ir butiski, lai veidotu sistémisku skatfjumu uz biznesa izglitibu un
nodrosinatu AlIl ar lemumu pienemsanas instrumentiem tas uzlabosanai.
Pétijjuma mérkis
Novertet biznesa izglitibas attistibas tendences, noteikt miisdienu vaditaju kompetences un
izpétit individualas uzneéméjdarbibas orientacijas svarigumu, noskaidrot mijsakaribu starp
elementiem, kas saistiti ar biznesa izglitibas uzlabosanu All, lai izstradatu metodologiju biznesa
izglitibas TstenoSanas novértésanai.

Uzdevumi
1. Izpetit biznesa izglitibas v@sturi, vidi un iesaistitas puses, lai definétu to veidojosas
komponentes un ietekm&joSos faktorus.
Izpétit argjo un ieksgjo faktoru izraisitas izmainas biznesa izglitibas TstenoSana.

3. [zanalizgt literatiiru, salidzinat vadibas un uznémeéjdarbibas kompetences un noteikt to
sastavdalas, kas jaattista topoSajos Iideros, kuri atbild par misdienigu organizacijas
vadibu.

4. Apzinat un izpétit argjo un ieksgjo iesaistito pusu prasibas attieciba uz biznesa izglitibas

rezultatiem un kompetencém.

5. Izpetit uznémejdarbibas kompetenci un uznemejdarbibas orientacijas teorijas, lai
noteiktu svarigakos elementus biznesa studentu individualas uzne€mejdarbibas
orientacijas (IUO) novértésanai.

6. Salidzinat IUO indeksa veértibas, lai izpétitu dazadu Eiropas Al studentu grupu IUO
indeksa Iimeni.

7. Izpetit dazadu sp&juma (agility) riku teorgtiskos un praktiskos aspektus sistemu
noveérté$anai un lémumu pienemsSanai, lai izstradatu metodologiju All pastavigai
pilnveidei.

8. Intervét All ekspertus, lai aprob&tu un validétu piedavato metodologiju.

Petijuma objekts: biznesa izglitiba, galvenas iesaistitas puses un aktualas kompetences.
Petijjuma subjekts: biznesa izglitibas istenoSana AIl un musdienigas pieejas biznesa
izglitibas rezultatu un iesaistito puSu prasibu mijsakaribu novertéSanai.

Pétijuma ierobeZojumi

1. ATl darbibu ietekmé virkne faktoru, pieméram, socialais konteksts, gimenes konteksts,
personiskas iezimes un pieredze, kas varétu ietekmé&t ITUO un tas komponentu attistibu.
Katru faktoru var uzskatit par plasu neatkarigu p&tjjumu jomu, tadé] promocijas darba
petijums ir ierobezots, lai novertétu studentu IUO un AII Tstenotas biznesa izglitibas
mijsakaribas.

2. Padzilinati netika pétita AIl Tstenoto biznesa izglitibas programmu satura ietekme, jo
promocijas darba p&tijums ir orient&ts uz All darbibas sist€misku pilnveidi, kas ietver
arT programmu pilnveidi.

3. Autore nav analiz&jusi Covid-19 pandémijas, majsédes un talmacibas ietekmi uz
uznéméjdarbibas kompetences attistibu un mijiedarbibu ar [IUO komponentem.



Pétijuma teorétiskais un metodologiskais ietvars

Petijums balstits teorijas un pieejas, ko izstradajusi vadoSie zinatnieki augstskolu un
uzpémumu sadarbibas un iesaistito puSu vadibas jomas, pieméram, J. H. Block, V. Galan-
Muros, R. E. Freeman, C. Plewa, B. Rivza, A. Straujuma, T. Pavlova un S. G. Walter. Tika
izmantoti arl ievérojamu pétnieku B. B. Dunford, M. Frese, 1. Lapina, L. Manning,
K. Oganisjana, S. 4. Snell un P. M. Wright p&tijumi par kompetencu attistibu mainiga vidé un
uznéméjdarbibas kompetences ka transversalas kompetences pieaugoSo lomu.

IUO indekss izveidots balstoties IUO teorijas un pétijumos, ko izstradajusi ievérojami
zinatnieki D. L. Bolton, C. Boulton, J. G. Covin, M. C. Howard, W. L. Koe, T. Kollmann,
N. M. Levenburg, D. Miller, J. Parnell un G. Santos. Holistiska modela izstradei izmantoti
D. H. Peters, M. Pidd, R. Smith un M. L. Tushman secinajumi par I&mumu pienemsanu procesu
vadibas joma. Izstradajot spgjo (agile) metodologiju biznesa izglitibas TstenoSanas
novertesanai, ka paraugs tika izmantots I. Jacobson izstradatais holistiskais sist€mas verteéSanas
ietvars.

Informacijas avoti
Liela apjoma datu iegiiSanai tika izmantoti dazadi informacijas avoti.

o FEiropas statistikas ttmekla datubaze Eurostat,

e FEiropas komerciala socialo tiklu vietne akad€miskajiem pé&tniekiem
ResearchGate;

e akademisko petijumu datubazes Scopus, Web of Science, ScienceDirect,
EBSCO.

Papildu dati tika iegfiti arT divos petijumos, kuros piedalijas autore:

o SEAS research project — starptautisks petijums par studentu uznémejdarbibas
orientaciju (Nr. 22000-3.2/5);

o ERASMUS+ Strategic Partnerships for higher education KA203 project
“European Entrepreneurship Training Community” (No. 2018-1-LVO1-
KA203-046974).

Petijuma plans

Tika izstradats pétfjuma dizains, lai promocijas darba atbildetu uz pétfjuma jautajumiem,
izmantojot kvalitativas un kvantitativas pé€tniecibas metodes. P&tijuma jautajumi, p&tijjuma
mérkis un pétijuma uzdevumi pamato noteiktu p&tijuma plans redzams 1. attela.



3. posms
2. posms 2020-2021
1. posms 2017-2019 Biznesa izglitibas iestades
20162017 Biznesa izglitiba attistito rezultatu novértésanas metodikas
Pétniecibas metodologijas izstrade un kompetenéu izpéte izstrade, nemot vérd mainigas 4. posms
biznesa izglitibas konceptualizacija ieintereséto puSu prasibas 20'2172022
2. péttjuma jautdjurns. Piedavatas metodologijasizstride
~ - A S ij
1. pejuma jautajums. ) Kadi ir individudlds ) 3. pétjuma jautajums. ) dologi
Kada kompetence ir jaattista biznesa uznéméjdarbibas orientacijas Kadi elementi ir bittiski, lai veidotu un validacija
izglitiba, lai apmierindtu iesaistito pusu elementi un to nozime uznéy emisk Gumu uz biznesa
prasibas? vaditaju misdienu kompetences izglitibu un nodrosintu AIl ar
pilnveidosanai biznesa izglitiba? lemumu pienemsanas
instrumentiem tas uzlabosanai?

1. att. Petfjuma plans (izstradajusi promocijas darba autore).

1. posms. Pétniecibas metodologijas izstrade un biznesa izglitibas konceptualizacija
Sis pétniecibas posms ietver $adus pasakumus:
. sekundaro avotu analize, lai izveidotu pamatotu teorétisko zinatnisko sistému, noteiktu
pétijuma problému un definétu p&tijuma jautajumus;
. pétijuma metodologijas veido§ana, pétijuma mérka un uzdevumu noteik$ana, ta objekta
un priekSmeta noteikSana, p&tfjuma dizaina izstrade un p&tniecibas metozu izvéle.
Uz 1. petijuma jautajumu “Kada kompetence ir jaattista biznesa izglitibai, lai apmierinatu
iesaistTto pusSu prasibas” tika atbildets saskana ar zinatniskas literatliras analizes rezultatiem,
kas palidzgja konceptualiz&t un veidoja izpratni par $adiem jautdjumiem:

. biznesa izglitiba un to Istenojosas iestades;

. iesaistito pusu perspektiva biznesa izglitiba;

. musdienigas tendences biznesa izglitiba;

. kompetences, kas ir nepiecie$amas vaditajiem, lai vaditu modernas organizacijas.

P&tfjuma pirma posma konceptualais modelis un ta kontekstuala parklaSanas ar otro posmu
redzama 2. attéla.
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’ Aktualas vaditaju un uznéméju kompetences ‘

l

1. pétijuma jautajums
Kada kompetence ir jaattista biznesa izglitiba, lai apmierinatu iesaistito pusu prasibas?

Literattiras apskats

2. att. P&tfjuma pirmais posms.

2. posms. Biznesa izglitiba attistito kompetencu izpéte

Posma galvenais mérkis bija noteikt kompetences, kas biitu jaattista studiju laika biznesa
izglitibas iestad@s. 2. petljuma jautajums: “Kadi ir individualas uzn@méjdarbibas orientacijas
elementi un to nozime miusdienu vaditaju kompetences pilnveidoSanai biznesa izglitiba”
noteica $adus izpétes aspektus:
. uznémgejdarbibas kompetence ir vélams rezultats, ko vargtu attistit, studjot All;
o individualo uznéméjdarbibas orientaciju varétu uzskatit par kompleksu indikatoru, lai

noteiktu uznéméejdarbibas kompetenci.

Sis izpétes dalas konceptualais modelis redzams 3. attéla.
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2. pétijuma jautajums
Kadi ir individualas uznémgjdarbibas orientacijas elementi un to nozime misdienu vaditaju

kompetences pilnveidosanai biznesa izglitiba?
A

Individuala uznémgjdarbibas orientacija (IUO) €]
Rado$ums un novatorisms Riska uznemsanas Proaktivitate
Socialais konteksts All Biznesa izglitiba <

3. att. P@tTjuma otrais posms.

3. posms. Biznesa izglitibas istenoSanas novértéSanas metodikas izstrade, nemot véra
mainigas iesaistito pusu prasibas

ST posma mérkis ir izpétit dazadu sp&juma pieejas (agile approach) tiku teorétiskos un
praktiskos aspektus holistiskai sistémas noverté$anai un l€émumu pienemsanai, lai izstradatu
metodologiju AIl pastavigai pilnveidei. Posms ir stirakmens, lai risinatu 3. p&tniecibas
jautajumu: “Kadi elementi ir bitiski, lai veidotu sisteémisku skatfjumu uz biznesa izglitibu un
nodroginatu AIl ar lémumu pienemsanas instrumentiem tas uzlabo3anai”. Saja posma tiek
veidota metodologija biznesa izglitibas TstenoSanas noverté$anai, nemot vera iesaistito pusu
mainigas prasibas.

P&ttjuma 3. posma konceptualais modelis redzams 4. attela.
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3. pétijuma jautajums
Kadi elementi ir butiski, lai veidotu sistémisku skatTjumu uz biznesa izglitibu un nodrosinatu All ar Iémumu pienemsanas
instrumentiem tas uzlaboSanai?

!

’ Spgjuma (agile) piegja ‘
|

v 2 v ¥
Lémumu pienemsana Sistemiska domasana Efktivas vadibas riki Spéjl.u?a (agile)
ietvars

Svariguma jeb Biitibaspieeja (Essence Approach)
sistémas noverteSanai
(L Jacobson, 2014)

TUO monitorings un biznesa izglitibas TstenoSanas
novértesanas metodologija

Biznesa izglitibas Tsteno3anas novertéianas metodologijas |
validacija |

4. att. Pétijuma treSais un ceturtais posms.

4. posms. Piedavatas metodologijas izstrade un validacija

S1 posma mérkis ir izpétit atbildes uz treSo pétfjuma jautajumu saistiba ar ta praktisko
IstenoSanu. P&tljumu noslédz izstradatas metodologijas vert€jums un testéSana, lai novertétu
biznesa izglitibas TstenoSanas rezultatus, nemot vera iesaistito puSu mainigas prasibas. Laika
posma no 2022. gada aprila lidz jinijam metodologija biznesa izglitibas istenoSanas rezultatu
un iesaistito pusu prasibu mijsakaribu noverteSanai tika parbaudita sesas All iestad@s: Rigas
Tehniskas universitates Inzenierekonomikas un vadibas fakultaté un RTU Rigas Biznesa skola
(Latvija), Ekonomikas un kultiiras augstskola (Latvija), Gdanskas Tehnologiju universitate
(Polija), Banku Augstskola (Latvija), Poznanas Tehnologiju universitate (Polija).

Petniectbas metodes
P&tniecibas metodes ietver gan kvalitativu, gan kvantitattvu pettjumu praksi.
Datu vaksSanas metodes:

o aptaujas (tostarp tieSsaistes aptaujas);
. fokusgrupas;
. dalgji strukturgtas intervijas.

Kvalitativas datu analizes metodes:

. sistematisks literatoras apskats;
. zinatnisko rakstu kvalitativa satura analize;
. datu triangulacija.
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Kvantitativas datu analizes metodes:
. kodetiem kvalitativiem datiem tika izmantota klasteru analize, lai noskaidrotu saistibu
starp kompetencu grupam,;

. nozimiguma un veiktsp€jas analize noteica kompetences, ko AIl un uzneémejdarbibas
atbalsta iestades attista vairak un mazak;

. aprakstosa statistiska analize;

. secigas statistikas metodes ietver korelacijas analizi, neparametrisko induktivo analizi

un logistisko regresijas analizi.

Darba zinatniska novitate

1. Identificéti darba tirgii nepiecieSamie uznémeéjdarbibas kompetenci veidojoSie
elementi — radoSums un novatorisms, riska uznemSanas un proaktivitate, ko
nepiecieSams attistit biznesa izglitiba. Sis prasmes ir nozimigas gan vaditajiem, gan
uznémgejiem.

2. Trijas Eiropas valstis noteikts uznémeéjdarbibas kompetenci veidojoSo elementu
nozimigums un augstskolu biznesa studiju programmu sniegums, lai nodroSinatu
kompetences attistibu, ka arT noteikts dazadu iesaistito puSu viedoklis par
uznémgejdarbibas kompetences nozimi nodarbinatibas nodrosinasana.

3. Izveidots  Individualas uzpémgjdarbibas  orientacijas  indekss  (Individual
Entrepreneurial Orientation — IEO index), kas ir komplekss raditajs, kas raksturo
personas radoSumu un novatorismu, riska uznemsanos un proaktivitati. /EQO indekss tiek
izmantots, lai izmérTtu studentu uznémejdarbibas kompetences attistibas l[imeni.

4. Veikts pétijums par studentu individualo uznéméjdarbibas orientaciju piecas
augstskolas dazadas valstis, novertgjot studentu uznémejdarbibas kompetences Itmeni
un augstskolas lomu uznémejdarbibas kompetences veidosana un attistiba.

5. Izveidots konceptuals modelis, kas raksturo biznesa izglitibas pilnveidé iesaistito
elementu mijsakaribas un veido holistisku un sisteémisku skatifjumu uz All piedavato
biznesa izglitibu, lai novertetu un uzraudzitu sistému veidojoSo elementu stavokli.
Modelis aptver augstskolas iesaistitas puses, to prasibas, argjas vides nosacijumus, ka
arT ieks$gjas vides apstaklus un procesus.

6. Izstradata metodologija biznesa izglitibas rezultatu un iesaistito puSu prasibu
novertésanai. Izstradata metodologija piemérota pastavigai augstskolas darbibas
pilnveidei. Metodologija palidz administracijai sistémiska skatfjuma pienemt lémumus,
kas var€tu paaugstinat augstskolas konkurétsp&ju un nodro$inat darba tirgus prasibam
atbilsto$u biznesa izglitibu.

Pétijuma praktiska nozime

Izveidotas veidlapas un anketas papildina p&tfjjuma gaita raditas AIl un iesaistito pusu
prasibu novértéSanas metodologijas istenoSanas bazi un nodrosina AIl macibspekus ar &rtu riku
organizacijas noverté€Sanai un [émumu pienemsanai.
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Hipoteze

Metodologija, kas novertétu biznesa izglitibas rezultatus iesaistito pusu prasibu konteksta
un monitor&tu All studentu individualas uznémgjdarbibas orientaciju, ir butiska, lai izveidotu
un organizacija Istenotu pastavigas pilnveides pieeju un ieviestu [émumu pienemsanas riku
organizacijas sp&juma (agility) uzlabosanai.

AizstavesSanai izvirzitas tézes
Apkopojot promocijas darba izstrades gaita iegiitos teorétiskos secinagjumus un empiriska

- =v

pétijuma rezultatus, aizstavésanai tiek izvirzitas vairakas tézes.

l. Biznesa izglitiba p&dgjas desmitgad@s ir pardzivojusi bitiskas parmainas, pieaugot All
iesaistito pusu lomai un prasibam p&c biznesa izglitibas procesa attistitajam
kompetencém.

2. Lai gan vadibas un uznéméjdarbibas kompetences tikai dalgji parklajas, to pamata

komponentes neatskiras un ir saistitas ar radoSumu un novatorismu, riska uznemsanos
un prokativitati.

3. Biznesa studentu uzpemeéjdarbibas kompetenci var izmerit, nosakot individualas
uznémejdarbibas orientaciju, kuras pamatd ir radoSums un novatorisms, riska
uznemsanas un proaktivitate.

4. Biznesa izglitibas rezultatu un iesaistito pusu prasibu novértéSanas metodologiju All
var izmantot, lai ieviestu pastavigas pilnveides pieeju, raditu sisteémisku skatljumu un
nodroSinatu akadémisko personalu ar lémumu pienemsanas riku, kas palielinatu
organizacijas spgjumu (agility).

Pétijuma rezultatu aprobacija un praktiskais lietojums

Pétijuma rezultati prezent&ti un apspriesti starptautiskas zinatniskas konferencés Italija,
Latvija, Lietuva un Polija, un atspoguloti attiecigajas zinatniskajas publikacijas.

P&tfjuma rezultati, t. i., metodologija biznesa izglitibas rezultatu un iesaistito pusu prasibu
mijsakaribu novertéSanai, parbaudita seSu All darbibas verteSana. Laika posma no 2022. gada
aprila Iidz junijam tika vértéta RTU Rigas Biznesa skola (Latvija), Ekonomikas un kulttras
augstskola (Latvija), Gdanskas Tehnologiju universitate (Polija), Banku Augstskola (Latvija),
Poznanas Tehnologiska universitate (Polija) un Rigas Tehniskas universitates
InZenierekonomikas un vadibas fakultate (Latvija).

Petijuma rezultati tiek izmantoti starptautiska petniecibas projekta SEAS (aptauja par
studentu atticksmi pret uznéméjdarbibu), kas joprojam turpinas Gdanskas Tehnologiju
universitates Vadibas un ekonomikas fakultaté (Polija) un Rigas Tehniskas universitates
InZenierekonomikas un vadibas fakultate (Latvija).

Zinatniskas publikacijas
P&tijuma rezultati atspoguloti astonos publicgtos rakstos, no kuriem sesi indekséti SCOPUS
un Web of Science.
1. Nikitina, T., Licznerska, M., Ozolina-Ozola, 1., Lapina, I. (2022). Individual
entrepreneurial orientation: comparison of business and STEM students, Education +
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Training, Vol. ahead-of-print Iss. ahead-of-print. https://doi.org/10.1108/ET-07-2021-
0256.

2. Nikitina, T., Lapina, 1., Ozolin§, M., Irbe, M., Priem, M., Smits, M., Nemilentsev, M.
(2020). Competences for Strengthening Entrepreneurial Capabilities in Europe. Journal
of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, Vol. 6 Iss. 3 Article 62. ISSN
2199-8531. Available at: doi:10.3390/JOITMC6030062.

3. Nikitina, T., Lapina, I. Creating and Managing Knowledge towards Managerial
Competence Development in Contemporary Business Environment. Knowledge
Management Research and Practice, 2019, No. 1, pp. 96-107. ISSN 1477-8238.
Available from: doi:10.1080/14778238.2019.1569487.

4. Nikitina, T., Lapina, I. Today’s Business and Entrepreneurship Development:
Knowledge Dynamics and Competences of Managers and Entrepreneurs.
No: Knowledge Ecosystems and Growth: 14th International Forum on Knowledge
Asset Dynamics (IFKAD 2019): Proceedings, Italy, Matera, 5.—7. June, 2019. Matera:
University of Basilicata, Institute of Knowledge Asset Management (IKAM), 2019,
2336.-2348. Ipp. ISBN 978-88-96687-12-3. ISSN 2280-787X.

5. Nikitina, T., Lapina, I. The Concept of Manager: Critical Analysis and Competencies
Required. In: /0th International Scientific Conference “Business and Management
20187: Selected Papers, Lithuania, Vilnus, 3—4 May, 2018. Vilnius: VGTU Press,
Technika, 2018, pp. 236-244. ISBN 978-609-476-119-5. e-ISBN 978-609-476-118-8.
ISSN 2029-4441. e-ISSN 2029-929X. Available from: doi:10.3846/bm.2018.27.

6. Nikitina, T. & Lapina, I. Influence of Innovative and Knowledge Intensive Environment
on Development of Managerial Competences. Proceedings of SOItmC & DEMI of the
UNINA 2018 Conference, 2629 June, 2018 at University of Naples Federico II,
Naples, Italy.

7. Nikitina, T., Lapina, I. Overview of Trends and Developments in Business Education.
No: Proceedings of the 21st World Multi-Conference on Systemics, Cybernetics and
Informatics (WMSCI 2017). Vol.2, USA, Orlando, 8.—11. July, 2017. Winter Garden,
Florida: International Institute of Informatics and Systemics, 2017, 56.—61. lpp. ISBN
978-1-941763-60-5.

8. Lapina, L., Séeulovs, D., Gaile-Sarkane, E., Dubickis, M., Nikitina, T. Contemporary
Study Process for Enhancement of Employability in the Dynamic Environment.
In: Proceedings of the 21st World Multi-Conference on Systemics, Cybernetics and
Informatics (WMSCI 2017). Vol. 2, United States of America, Orlando, 8-11 July, 2017.
Winter Garden, Florida: International Institute of Informatics and Systemics, 2017,
pp. 49-55. ISBN 978-1-941763-60-5.

Promocijas darbs un viens zinatniskais raksts izstradati ar Eiropas Sociala fonda projekta
“Rigas Tehniskas universitates akadémiska personala stiprinasana stratégiskas specializacijas
jomas” 8.2.2.0/18/A/017 (SAM 8.2.2.) atbalstu.
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P&tijuma rezultati prezentéti 16 starptautiskajas zinatniskajas konferences.

1.

10.

11.

12.

Nikitina, T. and Lapina, I. Agile Approach and Systemic Decision Making for Higher
Educational Institution Assessment. RTU SCEE 2022, Riga, Latvia, 13/10/2022.
Nikitina, T., Ozolina-Ozola, 1. and Lapina, I. Higher Education and Individual
Entrepreneurial Orientation: Empirical Evidence from Students in Latvia. ENTIME
2022, Gdanska, Polija, 21/04/2022 — 22/04/2022.

Nikitina, T., Ozolina-Ozola, 1. and Lapina, I. Higher Education and Individual
Entrepreneurial Orientation: Empirical Evidence from Business Students in Latvia.
RTU SCEE 2021, Riga, Latvija, 15/10/2021.

Nikitina, T., Licznerska, M., Ozolina-Ozola, 1. and Lapina, I. Understanding
Differences in Individual Entrepreneurial Orientation Between Business and STEM
Students. Society of Open Innovation: Technology, Market and Complexity (SOI) 2021,
12/07/2021 (Riga, tieSsaiste).

Nikitina, T., Lapina, 1., Ozolins, M., and Irbe, M.M. Competences for Strengthening
Entrepreneurial Capabilities in Latvia. SCEE'2020, Riga, Latvija, 16/10/2020.
Nikitina, T., Lapina, 1., Ozolins, M., and Irbe, M.M. Competences for Strengthening
Entrepreneurial Capabilities: The European Entrepreneurship Training Community
Project. Society of Open Innovation: Technology, Market and Complexity (SOI) 2020,
10/07/2020-13/07/2020 (Koreja, tieSsaiste).

Nikitina, T., Lapina, I, and Ozolins, M. Relationship Between Managerial and
Entrepreneurial Competences in  Startups. Rigas Tehniskas universitates
60. starptautiska  konference  “Scientific =~ Conference on Economics and
Entrepreneurship, SCEE'2019, Riga, Latvija, 11/10/2019.

Nikitina, T. & Lapina, I. Today’s Business and Entrepreneurship Development:
Knowledge Dynamics and Competences of Managers and Entrepreneurs. IFKAD 2019
Conference, Arts for Business Institute University of Basilicata, Matera, Italija,
05/06/2019-07/06/2019.

Nikitina, T. & Lapina, I. Managerial Competences in Knowledge-based Organizations.
Rigas Tehniskas universitates 59. starptautiska konference “Scientific Conference on
Economics and Entrepreneurship, SCEE 2018, Riga, Latvija, 18/10/2018.

Nikitina, T. & Lapina, I. Influence of Innovative and Knowledge Intensive Environment
on Development of Managerial Competences. SOItmC 2018 Conference, University of
Naples Federico II, Neapole, Italija, 26/06/2018-29/06/2018.

Nikitina, T. & Lapina, I. The Concept of Manager: Critical Analysis and Competencies
Required. 10th International Scientific Conference, Business and Management 2018,
Vilnius Gediminas Technical University, Vilpa, Lietuva 03/05/2018-04/05/2018.
Nikitina, T. & Lapina, I. Managerial Competences Development in the Context of the
Fourth Industrial Revolution. Rigas Tehniskas universitates 58. starptautiska
konference “Scientific Conference on Economics and Entrepreneurship, SCEE"2017,
Riga, Latvija, 13/10/2017-14/10/2017.
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13. Nikitina, T. & Lapina, I. Contemporary Study Process for Enhancement of
Employability in the Dynamic Environment. 2Ist World Multi-Conference on
Systemics, Cybernetics and Informatics (WMSCI 2017), US4, Orlando, 8-11 July, 2017.

14. Nikitina, T. & Lapina, I. Overview of Trends and Developments in Business Education.
21st World Multi-Conference on Systemics, Cybernetics and Informatics (WMSCI
2017), USA, Orlando, 8-11 July, 2017.

15. Nikitina, T. “Manager’s Competence to Lead Cross-Cultural Teams”, Proceedings of
International Scientific Conference Economics and Management, ICEM 2017, Riga,
Latvija, 10/05/2017-12/05/2017.

16. Nikitina, T. “Modern Business Education Trends”, Rigas Tehniskas universitates
57. starptautiska  konference  “Scientific Conference on Economics and
Entrepreneurship” (SCEE’ 2016), Riga, Latvija, 29/09/2016-30/09/2016.

Promocijas darba saturs un apjoms

Pirma nodala “Biznesa izglittba un tendences augstakas izglitibas attistiba” sniedz
visaptveroSu parskatu par biznesa izglitibas vesturi, All, iesaistitajam pusém un vidi. Taja
aprakstiti biznesa izglitibas AIl akreditacijas standarti un institucionalas verteéSanas sistémas
Eiropa un pasaulg, analizeti statistikas dati par studentu skaitu biznesa izglitiba Eiropa un
pasaulg, ka arT aplukotas iesaistitas puses un to mijiedarbiba ar biznesa izglitibas iestadém.
Nodala apliikotas biznesa izglitibas istenoSanas attistibas tendences argjas vides ietekmé.
Nodalas beigu dala aprakstitas vaditaju un uzne€meju aktualas kompetences, un iztirzata
uznémejdarbibas kompetence ka transversala kompetence. Nosléguma prezentéti Nvivo
apstradati kvalitatTva satura analizes un klasteru analizes rezultati.

Otraja nodala “Uznéméjdarbibas orientacija un kompetences pilnveide" pétitas darba
tirgli nepiecieSamas uznémeju un vaditaju profesionalas kompetences, detalizeti izvertgjot to
nozimi. Nodalas pirmaja apakSnodala ir izklastiti fokusa grupu, interviju ar All,
uznémejdarbibas atbalsta institlicijam un uznéméju parstavjiem rezultati, ka arf nozimiguma un
veiktspejas analizes rezultati. Talak aprakstita literatliras analizes un interviju rezultatu
triangulacija. Nodalas otraja apaksnodala aplikoti studentu uznéméjdarbibas orientacijas
limena aptaujas rezultati. legiito datu kopu apstradaja SPSS, un tika izmantotas aprakstosas
statistikas metodes, lai noteiktu korelaciju starp saliktd individualas uzneméjdarbibas
orientacijas indeksa elementiem, All ietekmi un citiem butiskiem faktoriem.

Tre$as nodalas “lIesaistito puSu prasibas balstitas biznesa izglitibas IstenoSanas
pilnveide” pirmaja apaksnodala apliikoti dazadi spg&juma (agile) riki sistému novertésanai un
lémumu pienemsanai, taja skaita metodes un to piem&rosana All, ka arT svariguma jeb biitibas
pieeja (Essence Approach) sistémas novértéSanai un tas adaptacijai. Nodala aprakstita
izstradata metodologija biznesa izglitibas Tsteno$anas novertésanai un All pastavigai pilnveidei,
tas pamata ir [lEmumu pienems$anas pieeja, kas parnemta no informacijas tehnologiju jomas ka
starpdisciplinara laba prakse. Nodala ieklauti ar7 atbalsta instrumenti un metodiskie materiali
veiksmigai sist€émas ievieSanai. Nodalas nobeiguma zinots par metodologijas testéSanas un
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validacijas rezultatiem, vert€jot biznesa izglitibas istenoSanas rezultatus RTU Rigas Biznesa
skola (Latvija), Ekonomikas un kultiras augstskola (Latvija), Gdanskas Tehnologiju
universitaté (Polija), Banku Augstskola (Latvija), Poznanas Tehnologiskaja universitaté
(Polija) un Rigas Tehniskas universitates Inzenierekonomikas un vadibas fakultate (Latvija).
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1. BIZNESA IZGLITIBA UN TENDENCES AUGSTAKAS
1ZGLITIBAS ATTISTIBA

1.1. Biznesa izglitibas attistiba

Lai izprastu biznesa izglitibas lomu un tas pamata esoS$os procesus, ir nepiecieSams ievads
tas vesturé. Pirmas iestades tika dibinatas 17. gadsimta sakuma Plimuta (Rosett, 2004), kur
studenti tika izglitoti galvenokart gramatvediba un lietiSkas korespondences administrésana.
P&c tam pirmie biznesa izglitibas elementi paradijas Vacija 1727. gada, Zviedrija 1750. gada,
velak Krievija (Maskava) 1804. gada, Francija (Parize) 1819. gada, un velak Austrija (Vine) un
Ungarija (Budapesta) 1856. gada un 1868. gada Italija (Vengécija) (Spender, 2016). Biznesa
izglitiba Eiropa masveida radas 19. gadsimta pedgjas divas desmitgad€s lidz ar industrialas
revoliicijas raditajam parmainam Eiropas sabiedriba, kad pilna laika skolas saka paaugstinat
zemas un vidgjas kvalifikacijas vaditaju prasmes “tirdznieciba, riipnieciba un banku nozarg”
(Reinisch & Frommberger, 2004).

Miisdienu uzskati par biznesa izglitibu un vadibas zinatni veidojas veélak Amerikas
Savienotajas Valstts, kad 19. gadsimta tika dibinati $1s jomas pionieri: Pensilvanijas
Universitatas Vartonas Biznesa skola un Haas School of Business Kalifornijas Universitate
Berklija, ka ar slavena 1919. gada dibinata Harvardas Biznesa skola (HBS). Laika lidz
1925. gadam valsti tika izveidotas 40 skolas (Rosert, 2004). Jauno izglitibas iestazu macibu
programmas studentiem bija jaapgiist sveSvalodas, anglu literatiira, filozofija, latinu valoda,
matematika un fizika, ka arT [ideriba, “ekonomika un komercija” (Rossett, 2004) un aktuala
biznesa prakse un metodikas.

Miisdienas biznesa izglitiba studentiem ir jaapgiist uzn€mumu vadibas pamati, teorijas un
uznémeéjdarbibas prakse. Macibu programmam kliistos sarezgitakam, tiek piedavati pamatkursi
marketinga, cilvékresursu vadiba, biznesa &tika, ekonomika, ka arT tiek nodroSinats plass
izvéles kursu Kklasts citas disciplinas, pieméram, bezpelnas organizaciju vadiba vai
uznémejdarbiba (Walter & Block, 2016). Dazas iestades nodroSina padzilinatus kursus par
dazadu organizaciju, pieméram, gimenes uznémumu, socidlo uznémumu, jauno tehnologiju
uznémumu vai jaunuznémumu strat€gisko vadibu. Pieméram, Londonas Biznesa skola (London
Business School Programmes) atseviski kursi toposos uznémumu vaditajus maca vadit augosus
uznémumus, uznémumu apvienoSanos un parnemsanu, ka ari specializéties veselibas apripg,
sporta vai izklaide. Miisdienu skatfjums uz biznesa izglitibu ir atspogulots Merriam Webster
vardnicas jédziena “biznesa izglitiba” definicija, kura teikts, ka biznesa izglitiba aptver macibu
priek$metus (pieméram, uznémgjdarbibas vadibu, finanses un gramatvedibu), kas palidz attistit
vispargjas biznesa zinasanas vai attistit komerciali vertigas prasmes.

Statistikas dati uzsver $1 p&tijuma aktualitati Eiropas valstu konteksta — 2019. gada piekta
dala no visiem ES-27 augstakas izglitibas studentiem stud&ja biznesu, vadibu vai jurisprudenci.
To studentu Tpatsvars, kuri Sobrid studé biznesa, vadibas un jurisprudences studijas, liecina par
lidzigu situaciju. ES-27 dalibvalstis 2019. gada bija 3,9 miljoni augstskolu studentu,
2013. gada — 3,7 miljoni (Eurostat, 2020. gads).
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Pieveérsoties biznesa izglitibas vesturei un faktiem Latvija, 1862. gada 14. oktobrT Riga tika
dibinata pirma universitate Latvijas teritorija — Rigas Politehnikums (tagad Rigas Tehniska
universitate). Taja bija seSas nodalas, tostarp Tirdzniecibas nodala, biznesa izglitibas
priekstecis. Lidz ar neatkaribas atjaunoSanu 1991. gada Latvijas augstaka izglitiba saka
pielagoties Eiropas un pasaules augstakas izglitibas prasibam un tika dibinatas pirmas biznesa
skolas: 1991. gada tika dibinata RTU Rigas Biznesa skola, kas ir Rigas Tehniskas universitates
biznesa izglitibas struktirvieniba. Péc Latvijas Augstakas izglitibas kvalitates agenttiras datiem,
Sobrid Latvija darbojas 65 izglitibas iestades, kas nodros$ina 156 akredit€tas programmas
vadibas, administréSanas un nekustamo Tpasumu apsaimniekoSanas jomas.

Nakamaja apaksnodala sniegts parskats par sekundarajiem avotiem AII galveno iesaistito
pusu izpetei un to skatfjumam uz biznesa izglitibu.

1.2. Biznesa izglitibas vide un iesaistitas puses

Misdienas biznesa izglitiba ir sarezgita sistéma, kas reagé uz argjas vides izmainam un
izaicinagjumiem visa pasaulé. Biznesa izglitibas iestazu darbibas mérkis ir apmierinat iesaistito
pusu prasibas un sniegt pakalpojumu, kas atbilst kvalitates nodrosinasanas un biznesa izglitibas
iestazu standartiem, ka arT tiekties uz augstaku vietu iestazu reitingos. Biznesa izglitibas vides
shematisks att€lojums redzams 1. taja paradita biznesa izglitibas iestazu aktivo ietekmétaju un
Tstenotaju savstarpgja saikne. Diagramma ka pieméri paraditas arl agentlrras, asociacijas,
politikas veidotdji un reitingu agentiras, kas darbojas $aja sistéma. Jaatzimé, ka saraksts ir
ilustrativs un ta mérkis nav sniegt izsmelosu struktiiras aprakstu.

e m i m i mmm s Aktivie = G mrecmrmimimimieimimimimimimi— -,
’ . P N
R ietekmetaji \
: a
i - i
. Kvalitates itingi p - |
i - Reitingi Biznesa izgfitibas i
; nodrosinasanas U-Multirank University, i i
; asociacijas Qs World University, EFMD, AACSBU. c. i
; QAHE, ENCA, QAA u. c. THEu. c. ;
i i
\ |

Darba devéji
(uznéméji)

Studenti Absolventi

i istenotéji _________________________________ -
1.1. att. Biznesa izglitibas iestazu aktivo ietekm&taju un istenotaju savstarpgja saikne
(izstradajusi autore).

Promocijas darba autore pienem, ka iesaistitas puses parstav $adas intereSu grupas:
studentus, uznéméjus un institicijas, kas regule AIl kvalitates nodroSinasanu. PE&tjjuma
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vajadzibam autore iesaistitas puses iedala divas grupas: aktivie ietekm@taji un Tstenotaji.
Regulgjosas un uzraugosas iestades, kvalitates nodrosinasanas agentiiras un augstakas izglitibas
reitingu organizacijas tiek definétas ka aktivi ietekmétaji, kas AlIl sniedz savus ieteikumus,
nosaka krit€rijus un standartus. Savukart studenti, absolventi un darba devgji — iesaistito
personu grupas, kuram ir savas prasibas un kurus ietekmé biznesa izglitibas rezultati, tiek
definétas ka Tstenotaji.

Nakamaja apaks$nodala apliikotas izmainas biznesa izglitibas isteno$ana pedeja desmitgad@.

1.3. Tendences biznesa izglitibas isteno$ana

Mainoties argjai videi, var mainities arT iesaistito puSu vajadzibas, gaidas un regulgjums.
Tadas pédgja laika izmainas argja vidé ka izglitibas internacionalizacija, tehnologiskas
inovacijas un darba tirgus prasibas péc jaunam prasmém neizb&gami maina ar1 priekSstatu par
biznesa izglitibu un sabiedribas gaidas no izglitibas iestadem. Tendences biznesa izglitibas
1stenoSana apkopotas un sagrupétas 1.2. attela.

Augstskolu, uznémumu un politikas veidotaju
sadarbiba

— Uznémgju klatbaitne All valdés —

Sanas

= TriskarSais spirales modelis (Triple Helix) —

- Absolventu tikli —

— Macibu programmas kopizstrade un koprealizacija —

Partneriba un tiklo!

PielagoSanas darba dev&ju vajadzibam un labaka
absolventu nodarbinamiba

Sana

Ekonomikas &tikas dilemmas un &tiska lemumu
pienemsana

atbilst

# Tlgtsp&jiga attistiba un biznesa tika ka vairakas
disciplinas aptvero$a téma

jdarbibas

umemej

# Uznémgjdarbibas prasmes un biznesa izglitiba

vajadabam

sabiedribas un

—{ Kompetencgs balstita izglitiba

acibu progr

—{ Radosuma trenins

Aktudlas vaditdju un umeémeju kompetences

Aktualas tendences bimesa izglitibas isteno:

# Uz problémam balstita maciSanas un gadijumu %
izpéte

|| Digitala parveide, atvertie tieSsaistes kursi (MOOC)
un tieSsaistes izglitiba

Elastigas macibu metodes
|

— Uzmaniba studentiem ar Tpasam izglitibas
vajadzibam

ﬂ Muzizglitiba }*

—{ Uz studentiem vérsta maciSana }—

1.2. att. Aktualas tendences biznesa izglitibas Tsteno$ana.
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Pedgjos gados izmainas S$aja joma ietekmé&jusi S$adi faktori: 1) AIl sadarbiba ar
uzp€mumiem, politikas veidotajiem un studentiem macibu satura izstradeé pozitivi ietekmé
izglitibas programmu rezultatus biznesa skolas; 2) uz kompetenc€m orientéta pieeja macibu
programmu izstradé mazina atSkiribas starp arvalstu un vietgjiem studentiem, ka arT paaugstina
absolventu nodarbinamibu un sagatavo vinus mizizglitibai; 3) IT lauj ieviest jaunas macibu
metodes un veicina tieSsaistes izglitibas attistibu, uzlabo macibu pieejamibu dazadas biznesa
jomas visa pasaulé, ka arT veicina izglittbu un muzizglitibu; 4) &tika, sociala atbildiba un
atbildigas vadibas principi prasa kritisku lideribas pieeju, kas rada daudzus izaicinagjumus
pedagogiem saistiba ar kursu izstradi un studentcentr&tam macibu metodém.

No iepriek§minéta izriet, ka galvenas miisdienu tendences biznesa izglitibas TstenoSana ir
Sadas: 1) ciesaka sadarbiba starp augstskolam un uznémumiem; 2) izglitibas programmu
pielagosana; 3) elastigas macibu metodes; 4) kompetences balstitas izglitibas nozimes
palielinasanas; 5) lielaka iesaistito pusu vadibas nozime.

So izmainu mérkis ir atfistit miisdienigas kompetences vaditdgjiem un uznémgjiem.
Uzneémgjdarbibas kompetence tiek uzskatita par transversalu kompetenci, kas integréta
izglitibas procesa ar mérki veicinat uznémejdarbibas uzvedibu un orientaciju.

Nakamaja apaksSnodala apskatiti p&tfjumi par kompetencém, kas tiek sagaiditas no
miisdienigu organizaciju lideriem un vaditajiem, ka arT izklastita kvalitativa satura analize par
pieprasito kompetencu izpratni un to savstarp&jo attiecksmju klasteru analize.

1.4. Vaditaju un uznémeju aktualas kompetences

Vadibas profesionalas kompetences ir tiesi saistitas ar izmainam argja vide. Tika konstatgts,
ka vaditajiem, kas darbojas miisdienu vidg, ir jarikojas efektivi dazadas lomas — ka uzne€meéjam,
liderim un vaditajam. Autore veica literatliras apskatu un izstradaja $adu pétfjuma hipotezi:
argjas vides izmainu rezultata, ko ietekme zinaSanu ietilpigds nozares, attistds un tiek
pieprasitas jaunas vaditaju kompetences. Galvenais p&tijuma jautajums bija: “Vai prasmes un
iemanas, ko identific&jusi citi petnieki, kuri p&ta vadibas kompetences miisdienu organizacijas,
atbilst Lapinas u. c., (2015) izstradatajam vaditaja kompetencu grupam.”

Lai atbildétu uz pétjjuma galveno jautdjumu, autore veica zinatniskas literatiiras satura
analizi. KodeSanai tika izmantota Nvivo operétajsisteémas Mac versija 11.4.3 (2084), savukart
klasteru analizei tika izmantota Nvivo 11 Windows versija 11.4.1064 (64 biti). Autore ir
analiz€jusi 34 dazadu pétnieku rakstus, lai konstatetu, ka miisdienu organizaciju konteksta
vadibas kompetences kopumu veido $adas sava starpa spécigi mijiedarbojosas spé€jas un
personas Tpasibas: 1) sp&ja analizét un novertét; 2) sp&ja reaget, delegét un sadalit riskus;
3) sp&ja veidot attiecibas organizacija un arpus tas; 4) sadarbiba; 5) spgja radit (radoSums un
novatorisms); 6) vélme macities; 7) pasorganiz€Sanas un pasattistiba; 8) erudicija; 9) komandas
darbs; 10) lideriba.

Sie elementi pieder dazadam grupam, tapéc iegiitie rezultati apstiprina hipotézi, ka
miisdienu organizacijas ietekme vadibas kompetences attistibu, pieprasot harmoniski attistitu
personibu, kuras spgjas tiek attistitas vairakos virzienos: 1) inovaciju un maciSanas
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kompetences; 2) personigas IpaSibas, komunikacijas prasme un lideriba; 3) profesionalas
kompetences. Petfjuma rezultata autore secina, ka toposSajos Iideros un vaditajos nepiecieSams
veicinat tadu vadibas kompetences elementu pilnveidi ka radoSums un novatorisms,
proaktivitate un riska uznemsanas.
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2. UZNEMEJDARBIBAS ORIENTACIJA UN KOMPETENCES
ATTISTIBA

2.1. Uznemejdarbibas kompetences un vaditaju kompetences

P&tot uznémejdarbibas kompetences, autore (Nikitina un Lapina, 2019) analiz&ja saikni
starp vadibas un uznéméjdarbibas kompetencém un konstatgja, ka tas dal&ji parklajas, tacu to
nozimigums var atSkirties. Tas radija nepiecieSamibu pétit jautajumu par AIl mactto
uznémejdarbibas kompetenci un absolventu kompetenci, kas nepiecieSama tulitgjai dalibai
darba tirgii un jaunu vertibu radiSana.

Pétijuma merkis bija analizét korelaciju starp faktisko tirgus pieprasjjumu péc
kompetencém jaunu uzn@mumu sakSanai un attistiSanai Iidz hipotetiskam lidzsvara punktam,
starp kompetencu kontroli un mainigumu, kompetences attisttbu un pilnveidi AIl un
uznéméjdarbibas atbalsta institlicijas. Galvenais p&tjjuma jautajums bija $ads: vai Somijas,
Latvijas un Niderlandes vietgjo tirgu pieprasitas uznéméjdarbibas kompetences ir saskanotas ar
biznesa izglitibas un uznémeéjdarbibas atbalsta politiku.

Petfjumi tika veikti ERASMUS+ programmas KA2 strat€giskas partneribas projekta
“Eiropas uznéméjdarbibas apmacibas kopiena”, kur uznémeéjdarbibas kompetences ietvars
EntreComp tika izvéléts par etalonu jaunu un darba tirgli pieprasito prasmju novértésanai. Tas
ietver tris jomas: “Idejas un iesp&jas”, “Resursi” un “Darbiba”. Katra joma ietver piecas
kompetences, kas visas ir uznémejspgjas ka kompetences pamatelementi.

Lai atbildétu uz petijuma jautajumu, tika veiktas interviju sesijas tris Eiropas valstis —
Somija, Latvija un Niderlandg.

Uznémgjdarbibas kompetences elementu nozimiguma novértéjums tika veikts fokusgrupa,
ka rezultata tika izstradata nozimiguma un veiktsp&jas analizes (Importance-Performance
Analysis) pirma puse. Autores izstradaja nozimiguma un veiktsp&jas analizi uznémeéjdarbibas
macibu metodologijas efektivitates novertéSanai tris projekta valstu — Somijas, Latvijas un
Niderlandes — augstakas izglitibas iestadés. Nakamaja pétijjuma posma informacijas vaksanai
un apstradei tika izmantota dalgji strukturéta AIl un uznémejdarbibas atbalsta institficiju
parstavju intervéSana. All parstavju, tostarp studiju programmu vadibas un macibspeku un
uznémejdarbibu atbalstoSo institliciju, intervéSanas mérkis bija novértét iepriek§ definéto
uznémgjdarbibas kompetences elementu macibas izpildes [Tmeni.

Visu iepriek§ aprakstito aktivitaSu rezultati tika apkopoti visaptvero$d nozimiguma un
veiktsp€jas analizg, lai izpétitu saistibu starp tirgl pieprasitds kompetences nozimigumu un
augstakas izglitibas un uznémejdarbibas atbalsta institicijas pilnveidotas kompetences kvalitati
vai sniegumu. Lai analiz€tu un vizuali atspogulotu abu respondentu grupu — uzn€méju un
uznémejdarbibas macibu iestazu (AIl un uznémejdarbibas atbalsta institiiciju) — ieguldijumu,
autore izmantoja nozimiguma un veiktsp&jas analizes metodi.

Tika atklats, ka nozares parstavju vidi visvairak pieprasitas ir $adas sp€jas un personiskas
Tpasibas: motivacija un neatlaidiba; iesp&ju pamani$ana; planosana un vadiba; darbs ar citiem;
vizija; iniciatlvas uzpemsanas; sevis apzinaSanas un paSefektivitate; ideju noverteSana;
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nenoteiktibas un riska parvaréSana; radoSums un tirgus aktivizésana. Tika konstatetas daudzas
atSkirtbas un ar1 lidzibas uzneémgjdarbibas kompetences sadalfjuma starp nozimiguma un
veiktsp€jas analizes kvadrantiem, kas nordda par nepiecieSamibu biznesa izglitibu vairak
pielagot darba tirgus vajadzibam. Turklat datu un teorijas triangulacija atklaja uznémejdarbibas
kompetences attistibas pamatelementus All konteksta. Tie ir proaktivitate, riska uznemsanas,
radoSums un novatorisms. Tas lauj izdarTt vairakus secindjumus par pétfjuma zinatnisko
novitati.

. Pamatojoties uz tris Eiropas valstu AIl iesaistito puSu vajadzibam, izskaidrots
uznémgjdarbibas kompetences nozimiguma Iimenis un novértéts AIl sniegums.
Dazadas iesaistito pusu grupas uzsveéra kompetences nozimi nodarbinamibas joma.

. Biznesa izglitibas attistitas un darba tirgus pieprasitds un gaiditas kompetences ir
apzinatas, tostarp radoSums un novatorisms, riska uzpems$anas un proaktivitate, ir
aktualas gan vaditajiem, gan uznémejiem.

Nakamaja apaksSnodala sniegta zinatniskas literatiiras analize par individualas
uznémgéjdarbibas orientacijas (IUO) teorijam, IUO aptaujas metodologija, anketu izstrade un
studentu ka ieinteresétas puses izpétes rezultati.

2.2. Individuala uznemeéjdarbibas orientacija (IUO)

Uzneémgjdarbibas orientacijas (UO; Entrepreneural Orientation) ietvaru sakotngji
izstradaja Miller (1983), kur§ radoSumu un novatorismu, proaktivitati un riska uznemsanos
izvirzija ka izm@&ramus uznémeéjdarbibas lielumus.

2007. gada Kollmann u.c. piedavaja ietvaru, kas iztirzaja individualo orientaciju uz
uznéméjdarbibu un parnesa UO konstruktu individuala limenT (Kollmann u. c., 2007). So ideju
velak attistija Bolton un Lane (2012), kuri ieviesa instrumentu individualas uznémejdarbibas
orientacijas Iimenpa (IUO) noteikSanai biznesa izglitibas un riska kapitalistu l€mumu
pienemsanas vajadzibam. Metodes pamatelementi ir radoSums un novatorisms, riska
uznemsanas un proaktivitate, kur:

o riska uznemsanos saprot ka individa sp&u veikt drosmigas darbibas, risk&jot
iegiit augstu atdevi;

o radoSumu un novatorismu saprot ka lielu interesi izmé&ginat jaunus ricibas un
problému risinasanas veidus;

o proaktivitati saprot ka individualu tieksmi planot un aktivi rikoties, prognozgjot
nakotnes vajadzibas.

Konceptualais modelis tika izstradats, nemot véra citu pétnieku darbu. Tika pienemts, ka
studentu uztveri par savam uznémeéjdarbibas sp&jam var izmérit, izmantojot [UO veidoSanas un
attistibas prizmu Al studiju laika. Pamatojoties uz teorijam, radoSums un novatorisms (Bolfon
un Lane (2012), Kollmann u. c. (2007), Levenburg un Schwarz (2008)), riska uznemsSanas
(Bolton un Lane (2012), Kollmann u. c. (2007)) un proaktivitate (Bolton un Lane (2012),
Kollmann u. c. (2007), Gelderen u. c. (2008)) tiesi ietekm& IUO veidosanos (Santos u. c.
(2020), Covin u. c. (2020), Howard (2020)), savukart argjie faktori, piem&ram, biznesa un
vadibas izglitiba (Parnell u. c. (2003), Sowmya u.c. (2010), Farashah (2013)), AIl (Koe
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(2016)) un socialais konteksts (Baughn u.c. (2006), Kollmann (2007)), varétu kalpot par
bitiskiem atbalsta faktoriem IUO un tas elementu veidoSana. Tap&c ir pamats apgalvot, ka,
petot IUO un tas ltmeni, pétljums noskaidro arT studentu attieksmi pret iesp&jamo uznéméja
karjeru. Sagaidamo rezultatu varétu definét ka augstu [UO raditaju, kas liecina par individa
velmi veikt savu uznémejdarbibu, vai otradi — ja studentu neinteres€ uznéméejdarbibas karjera,
vina IUO raditajs biis zemaks.

Tapéc pétijuma centralais jautajums (Q/) tika definets $adi: “Vai studentu radoSums un
novatorisms, proaktivitate un riska uznemsanas ir saistita ar vinu [UO.”

P&tfjuma sakuma izvirzitie mérki noteica p&tijjuma metodologiju, proti, kvantitativas pieejas
izmantoSanu, jo $aja petfjuma tick meklets empirisks pamatojums izvirzitajam hipotézem, kas
izstradatas, pamatojoties uz konsekventu sekundaro avotu parskatu. Veidojot pétfjuma anketu,
autore ieklava citu pétnieku izmantotos lielumus, lai gltu atzinu apstiprinajumu
uznémejdarbibas un STEM studentu grupa.

Pettjums tika veikts projekta SEAS (aptauja par studentu attieksmi pret uznémejdarbibu),
kas kop$ 2008. gada tiek istenots Gdanskas Tehnologiju universitates (Polija) Vadibas un
ekonomikas fakultate, savukart Lvovas Politehniska nacionala universitate (Ukraina), Rigas
Tehniska universitate (Latvija), Sofijas St. Kliment Ohridski Universitate un Sofijas Tehniska
universitate (Bulgarija), ka arT Vilnas Gedimina Tehniska universitate (Lietuva) pievienojas
projektam ka p@tniecibas partneri 2019. gada, padarot to par starptautisku. Laika posma no
2019. Iidz 2020. gadam tika aptaujati 1. kursa studenti, kuri studeé kada no uzneémejdarbibas
specialitatém vai STEM disciplinam, kopuma parstavot 20 dazadus studiju virzienus. Kopuma
tika aptaujati 3631 respondents, no kuriem 1029 (28 %) bija no Polijas, 746 (21 %) no Ukrainas,
372 (10 %) no Latvijas, 205 (6 %) no Bulgarijas un 1279 (35 %) no Lietuvas. P&titaja izlasé
541 (15 %) respondents studg ar biznesu vai vadibu saistitas disciplinas, 3070 (85 %) ir STEM
studenti.

Statistisko testu kopums tika veikts, izmantojot SPSS 23. versiju. M&rfjumu skala tika
analiz@ta, izmantojot uzticamibas testu. Kronbaha alfa veértiba IUO skalai bija 0,86, kas liecina
par merjjumu skalas augstu iek§€jo ticamibu (Nunnaly, 1978).

Vidgjais IUO un tas elementu vértgjums ir 3,64 (SK = 0,73). Limenu atainojums pa valstim
redzams 2.5.-2.8. attgla.
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2.1. att. TUO un tas komponentu vidgjie raditaji.

Studentu ka iesaistitas puses uznémeéjdarbibas orientacija tika merita ar vinu attieksmi un
gatavibu potencialai uzneémgjdarbibas karjerai. Lai noveértétu studentu uzn€méjdarbibas
orientacijas ltmeni, tika izstradats individualas uznéméjdarbibas orientacijas indekss, kas
balstits radoSuma un novatorisma, sp&ja uznemties risku un proaktivitaté. Tika konstatéts, ka
All ietekmé radoSuma un novatorisma, riska uznemsanas, proaktivitates un IUO veido$anos un
atttstibu. Toméer tika arT konstatets, ka biznesa izglitibas programmas, salidzinot ar citam AIl
programmam, biitiski neietekme uznémejdarbibas orientacijas attistibu, kas atbilst pirma posma
rezultatiem un apstiprina apgalvojumu, ka biznesa izglitiba nav pietickami saskanota ar tirgus
vajadzibam. Visbeidzot, p&tijumu rezultati paradija sociala konteksta nozimi uznéméjdarbibas

kompetences attTstiba.
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3. IESAISTITO PUSU PRASIBAS BALSTITA BIZNESA
1ZGLITIBAS ISTENOSANAS PILNVEIDE

3.1. Spé€jie sistemas novértesanas un efektivas vadibas riki

Termins “sp&jums” (agility) informacijas tehnologiju nozaré tika ieviests pirms vairak neka
diviem gadu desmitiem, kad sp&jas (agile) inovaciju metodes nozari kardinali mainija, kas lava
produktam atrak nonakt tirgli, uzlaboja izstradato produktu kvalitati, ka ari IT komandas
produktivitati un motivaciju. Sp&jas (agile) metodologijas tick ieviestas dazadas nozar€s,
tostarp automobilu razoSana (Saab un John Deere), logistikas pakalpojumos (C. H. Robinson)
un pat vina dariSana (Mission Bell Winery). 2020. gada septembr1 Porto Business School
Baltijas Menedzmenta attistibas asociacijas konferenc€ dalijas ar savu veikumu spgjas
metodologijas joma, prezentgjot gadijuma izpéti jaunai biznesa vadibas magistra programmai,
kas izstradata un nonakusi tirgi piecu ménesu laika.

Aplukojot AII ka sistemu, autore peta, vai ir iesp&jams paaugstinat organizaciju sp&umu
jeb jaudu ka starpdisciplinaru labo praksi (etalonu), lietojot sakotngji programmatiiras izstrades
nozaré izmantotas modernds sp&jas metodologijas, kur spgja (atra) lémumu pienemsana ir
kopigs, iterativs un caurskatams process (Spgjas programmatiiras izstrades manifests).

Izmantojot $o labo praksi akadémisko centienu izpildes statusa izsekoSanai, spgjuma (agile)
ietvars var nodro$inat Al ar riku procesu parvaldibai un 1@mumu pienemsanai, lai planotu
talakas darbibas. Nemot véra iepriek§ mingto un uzskatot jaudigumu par vienu no musdienu
All svarigam iezim@m, promocijas darba autore pielauj, ka sp&jas programmatiras izstrades
praksi “Biitibas ietvars” (Essence Framework) ir iesp&ams lietot All vadibas joma.

Programmatiiras izstradé Essence Alpha States pieeja tiek izmantota ka parvaldibas pieeja
sistémas statusa novértesanai. Sis metodologijas mérkis ir izstradat holistisku skatfjumu uz
daudzajiem sistémas elementiem, kas veido integrétu lémumu pienemSanas modeli. Alfu
stavokli (Alpha States) tieck mainiti atbilsto§i komandas veiktajam darbibam, istenojot
risingjumu iesaistito puSu prasibu apmierinaSanai, un tie tiek parbauditi ar kontroles
jautajumiem, kas izveidoti ka kontrolsaraksti. Sistéma ir balstita biittbas kodola (Essence
Kernel), kas ir kluvis par jaunu nozares standartu vienkarSibas un daudzpusibas dg]. Alfu
stavokli palidz izsekot sistémas vai projekta statusam, talak planot noraditas darbibas un paradit
galvenos veiktsp&jas raditajus. “Objektu parvaldibas grupas” (Object Managment Group)
standarts definé Essence Alpha States Cards ka metodi, dzives ciklu, procesu, praksi un
filozofiju, ko var piemérot jebkur (OMG Standards, 2018).

Ir vairaki veiksmigi biitibas (Essence) ietvara ievieSanas pieméri citas nozar€s, jo tas
neparedz stingrus izpildamus ievieSanas noteikumus, bet gan kalpo par pamatu, uz kura var
aprakstit, salidzinat un uzlabot eso$as vai jaunas metodes. Piemeéram, Fujitsu Apvienotaja
Karaliste ir izmantojis Essence, jo Tpasi alfu stavoklu kontrolsarakstus, iteracijas planoSana ar
klientiem (Cunningham, 2013). Liela apdroSinasanas sabiedriba Munich Re zinoja par strauju,
ilgtspgjigu sp&juma parveidi pec biitibas ietvara (Essence Framework) ievieSanas organizacijas
vajadzibam (Perkens-Golomb, 2013).
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Rezumgjot, ir pieradits, ka bitibas ietvars vargtu tikt ieviests arl citds nozarés. Tapéc
promocijas darba autore iepriek§min€tos piemérus uzskatlja par pamatojumu pieejas
piemérosanai All un biznesa izglitibas vajadzibam. Nakamaja apak$nodala aplikota pieejas
iesp&jama izmantosana biznesa izglitibas iestazu vide.

3.2. Butibas (Essence) pieejas parnemsana All

Biitibas (Essence) pieeja izglitibas vadibas joma Latvija nav akadémiski pétita, tapec
promocijas darba autore izstradaja $is pieejas ievieSanas metodologiju. Metodologija ir
orientéta uz organizacijas izvert€Sanu un tas pastavigu attistibu, uztverot izglitibas iestadi ka
sisttmu un pemot vera tas iesaistitds puses un to prasibas. Talak aprakstita izstradata
metodologija.

AII Kklientu intereSu joma un tas elementi

Lai sakotng&ji aprakstitu sisteému, ir jadefin€ tas elementi jeb septinas “alfas”. Tas ir:
iesaistitas puses; iespgja; prasibas; dizains; darbs; darboSanas veids; komanda. Bitibas
(Essence) ietvara ar “alfam” apzim@ sist€mas elementus, kuriem veiksmigi jadarbojas un
jasastradajas, izstradajot risindjumu. Elementu stavokli tiek mainiti atbilsto§i komandas
veiktajam darbibam un iesaistito puSu vajadzibam atbilstoSa risinajuma ievieSanas procesa,
tapec autore defin€ elementus, kuru stavokli ir jauzrauga un jakontrolg, lai izsekotu visas AIl
sistémas stavoklim.

Iesaistitas puses ir cilvéku grupa, kurus ietekm& mérka sist€éma vai kuri to ietekme un kuri
nosaka sistémas dizaina prasibas, sniedz atgriezenisko saiti komandai un nodro$ina to, ka
sisttma tiek izstradata pareizi. Tadgjadi galvenie istenotdji un aktivie ietekmétaji biznesa
izglitibas TstenoSana ir studenti, darba devgji (tai skaita arT uzn€méji) un kvalitates
nodro$inasanas/uzraudzibas institiicijas.

Iesp€ja ir apstaklu kopums, kas lauj apstridet status quo. Biznesa izglitibas konteksta tas ir
izmainas argja vide.

Prasibas atspogulo to, kas All ir janodroina, lai reagétu uz izmainam argja vidé un
apmierinatu iesaistitas puses.

Sistema ir augstakas izglitibas iestade, kas savu primaro vértibu sasniedz, nodrosinot
iesaistito pusu prasibas.

Darbs ir studiju process, ko organizé un veic AIl komanda.

Darba veids ir pielagots darbibu un riku kopums, ko komanda izmanto, lai vaditu un
atbalstTtu savu darbu; tapec tiek vertetas akadémiska personala metodes, panémieni un pieejas
izglitibas satura nodrosinasanai.

Komanda ir cilvéku grupa, kas aktivi iesaistas siste€mas izstrade, uzturésana, nodrosinasana
vai atbalsta. ST darba konteksta tas ir AIl akadémiskais un administrativais personals.

Ieskicgjot katru AII intereSu jomu, autore defin€ elementus, lai izvairitos no neskaidribam
un parpratumiem originalaja terminologija.

Al elementu vizualais modelis un to attiecksmes iepriekS defingtajas biznesa izglitibas
iestazu problematiskajas jomas redzamas 3.1. attela.
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3.1. att. Mijsakaribas starp elementiem, kas iesaistiti biznesa izglitibas pilnveide All
(izstradajusi autore).

Tapec AIl iestades darbibas rezultatu novértéSanas metodologija sniedz ieskatu
novertesanas procesa, kas ir §ads:

katra sistémas elementa stavokla noteikSana vert€Sanas procesa sakumposma ir obligats
solis, lai gttu holistisku skatfjumu uz sistému;

holistiskais skatfjums laika gaita mainas un attistas, mainoties elementu stavoklim; tapéc
progress ir regulari japarskata, balstoties uz elementu stavokla izmainam;

elementi palidz izsekot sisteémas statusam un planot talakas darbibas individuala, komandas
un organizacijas liment.

Nakama apak$nodala iepazistina ar metodém un materialiem, kas ir metodologijas
neatnemama sastavdala, lai novertétu biznesa izglitibas iestades darbibas atbilstibu iesaistito
pusu prasibam.

3.3. Biznesa izglitibas istenoSanas novértéSanas metodologija

Izstradatas metodologijas ietvaros ir izveidots anketu un citu materialu kopums, lai
novertetu, vai AlIl piedavatas biznesa izglitibas rezultats atbilst iesaistito pusu prasibam.
Metodologija aptver visu tas istenoSanas ciklu. AII darbibas rezultatu atbilstibas iesaistito pusu
vajadzibam novertésana ietver devinus posmus.

1. solis. Lietot buitibas (Essence) kontrolsarakstus, lai novertetu status quo.

Novertesanas process sakas ar biitibas (Essence) kontrolsarakstu piemérosanu, lai noteiktu
pasreizgjo stavokli. Atseviski izvelets akadeémiskais personals regulari, t. i., katru gadu izverte
uzdevumu. Mérka iesaistita puse ir AIl akadémiskais personals. Nav stingru ieteikumu, kad
process jasak.
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Veicama biznesa izglitibas Tsteno$anas procesa vispargjo stavokli nosaka, izvéloties katra

elementa stavokli. Novert&jums tiek veikts, izmantojot kontrolsarakstus, kas ietver jautajumus,

kas saistiti ar attieciga elementa stavokli. Elementa stavoklis tiek uzskatits par noteiktu (jeb

fiks€tu), ja visi kontrolsaraksta apgalvojumi ir pozittvi. Ja kaut viena atbilde kontrolsaraksta ir

negativa, elementa stavoklis nav noteikts un talak virzities nevar.

Noveértésanas elementi

. elements

~N N RN =

. elements.
. elements.
. elements.
. elements.

. elements.
. elements.

Iesaistitas puses: studenti, uzn@mumi un citas iesaistitas institlicijas
Iesp&ja: izmainas argja vide

Sistéma: izglitibas iestade

Prasibas: kompetences

. Komanda: akademiskais personals

Darbs: studiju process
Darba veids: metodologija

Akad@miskajam personalam tiek lfigts analiz€t elementu statusu un izveleties to, kas

visprecizak apraksta anketd un kontrolsaraksta apliikota elementa statusu. Atbalsta rika

paraugs — 1. elementa kontrolsaraksts — redzams 3.1

3.1. tabula
Elementa “Iesaistitas puses” kontrolsaraksts
1. elements | Stavoklis Kontrolsaraksts Ja/ne
Iesaistitas Identificéts | Iesaistitas puses ir identificétas.
puses: Ir identific€tas galvenas iesaistito personu grupas (piem.,
studenti, studenti, nozares parstavji, akreditacijas iestades).
uznémumi Iesaistto pusSu parstavju pienakumi ir definéti.
un citas | Parstavéts | Studentu parstavji (piem., studentu padome) ir izvélati.
iesaistitas Uznéméji (piem., konsultativa padome) ir izveleti.
instituicijas Atbildigas personas ir ieceltas.
Ir panakta vienoSanas par vinu pienakumiem.
Ir panakta vienoSanas par sadarbibas pieeju.
Iesaistits Studentu, uznéméju un institlciju parstavji palidz
akademiskajam personalam veikt pienakumus.
Vini sniedz komandai atgriezenisko saiti un piedalas
lémumu pienemsana.
Vini komunicg€ par izmainam iesaistito personu grupa.
Panakta IesaistTto pusu parstavji ir vienojusies par minimalajam
vienoSanas | gaidam attieciba uz izmainam sist€ma.

Studenti, uznémeji un institliciju parstavji pozitivi verte
savu iesaistiSanos darba.

Studentu, uzné€meéju un institiiciju parstavji ir saskanojusi
prioritates.
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3.2. tabulas turpinajums

1. elements | Stavoklis Kontrolsaraksts Ja/mé

Gatavs Iesaistito pusu parstavji apliecina, ka piekrit, ka izmainas
ievieSanai | ir gatavas izmantoSanai izglitibas iestadg.

Gatavs Iesaistitas puses izmanto jauno sisttmu un sniedz
lietosanai | atsauksmes par savu pieredzi (piem., studenti piesakas
kursiem, nozares parstavji sak jaunas iniciativas ar All,
institlicijas apstiprina akreditacijas dokumentus).

lesaistitas puses apliecina, ka jauna sistema atbilst vigu
gaiddm un ceribam (oficialas un neformalas
atsauksmes).

Elementu stavokla noteikSana var notikt jebkura bridi, jo nov@rteSana atbilstosi
kontrolsaraksta jautajumiem ir manuals process. Ja, pildot kontrolsarakstus, tiek secinats, ka
elementa stavoklis regresg, ta §1 briza stavoklis tiek mainits un iestatits uz ieprieks€jo ta dzives
cikla formu (stavokli). Kad biznesa izglitibas istenoSanas procesa vispargjais stavoklis ir
noteikts, $o iznakumu var izmantot turpmako ricibas modelu generé$anai. Saskana ar piedavato
metodiku un vadliijam tiek izmantots elementa stavokla un mérka stavokla salidzinajums, un
ta rezultata tiek identificéta darbibu kopa jeb “daramo darbu” saraksts, kas komandai javeic. Ir
svarigi izveidot “daramo darbu sarakstu”, izp&tot katra elementa stavokli, un identificét tas
darbibas, kuru izpildes krit@rijos ir ieklauts elementa mérka stavoklis.

2. solis. Veikt septinu jautajumu tieSsaistes aptauju, lai novértétu individualo
uznémejdarbibas orientaciju studentu mérkgrupa.

Nakamais solis vertéSanas procesa ir veikt septinu jautajumu tiessaistes aptaujas, merot [UO
indeksa komponentes, lai novertétu merka studentu grupas individualo uzpemeéjdarbibas
orientaciju. Akadémiska personala parstavis, kam uzticéta §1 uzdevuma veik$ana, novertésanu
veic katru gadu. Iesaistita puse, kas tiek apskatita, ir AIl studenti.

Uznémejdarbibas kompetences attistiSanu politikas veidotaji uzskata par vienu no
svarigakajiem panakumu faktoriem nodarbinamibas saglabasanai nakotng. Autore izstradaja
individualas uzpémgéjdarbibas orientacijas (IUO) indeksu, lai novértétu to studentu
uznémeéjdarbibas orientaciju, kuri savas studijas specializ&jas biznesa un vadiba. [UO indekss
meéra studentu paSnoverte§jumu par radoSumu un novatorismu, proaktivitati un riska
uznems$anos. Raditajs tiek rekomend&ts ikgad€jai uzraudzibai un kontrolei ka pasakums
studentiem (kas $aja gadijuma ir arT klienta loma) sniegto izglitibas pakalpojumu kvalitates
novertesanai. Izlas€ ieteicams ieklaut studentus no dazadam grupam.

3. solis. Veikt tieSsaistes aptauju, lai noteiktu kompetences, ko akademiskais personals
ir izvirzijis ka prioritaras.

Nakamais vertésanas solis ir tieSsaistes aptaujas veikSana, lai noteiktu kompetences, kuram
prioritati pieskir akadeémiskais personals. Biznesa izglitibas Tsteno$anas procesa novertesanu
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veic speciali izveleti akad€miska personala parstavji. lesaistito personu grupa, kas jauzruna, ir
AlI akademiskais personals. Ieteicamais biezums — reizi gada.

Ieteicamais anketa ieklauto prasmju/sp&ju/personisko ipasibu saraksts ir atvasinats no
Nikitinas un Lapinas (2019) izveidota Uznéméjdarbibas un vadibas kompetences saraksta.
Eksperti no macibspeku vidus novert€ anketa uzskaitito prasmju/sp&ju/personisko 1pasibu
nozimi. Rezultata (output) vertibas tiek aprekinatas ka svertas vertibas, un visvairak
pieprasitakas kompetences ir s ar visaugstako sverto rangu saraksta. Tiek identific@tas arT trs
vismazak pieprasitas kompetences ar zemako svérto vert§jumu no saraksta, ka rezultata tiek
iegtiti 6. sola ievades (input) dati.

4. solis. Veikt tieSsaistes aptauju, lai noteiktu kompetences, ko biznesa vide un darba
devgji ir izvirzijusi ka prioritaras.

Nakamais solis novért€Sanas procesa ir veikt tieSsaistes aptaujas, lai noteiktu kompetences,
ko par prioritaram noteikusi absolventu padome, absolventu asociacija vai darba devéju
asociacijas, vai lidzvertigi biznesa vides parstavji. IzverteSanu katru gadu veic All
administracijas parstavji, kuriem $is uzdevums uztic€ts. Uzrunata iesaistito personu grupa ir
AlI absolventi un darba dev&ju organizaciju un uzn€mumu parstavji.

Absolventu padomes locekliem un biznesa vides parstavjiem tiek uzdoti jautajumi, lai
noteiktu, kadas kompetences biznesa vide un darba devgji izvirza ka prioritaras un kads ir
pieprasijums peéc §tm kompetence€m darba tirgli. Kad svertas vertibas ir aprékinatas, ir iegiti
6. sola ievades (input) dati. leteicamais anketas jautajumu saraksts ir tads pats ka 3. soli.

5. solis. Veikt tieSsaistes aptauju, lai noteiktu kompetences, ko studenti ir izvirzijusi
ka prioritaras.

Nakamais vertésanas solis ir veikt tieSsaistes aptauju, lai noteiktu kompetences, ko studenti
nosaka par prioritaram. NovertéSanu katru gadu veic $im uzdevumam norikotie All parstavji.
Uzrunata iesaistito personu grupa ir AIl studentu apvieniba vai studentu pasparvalde ka
studentu parstavji.

Studentu pasparvaldes locekli ka studentu parstavji un viedoklu lideri tiek aicinati noteikt
savas prioritates un gaidas attieciba uz kompetenc€m, kas nepiecieSamas turpmakai
nodarbinamibai. Kad sveértas vertibas ir aprékinatas, 6. sola ievades (input) dati ir iegiti.
[eteicamais anketas jautajumu saraksts ir tads pats ka 3. un 4. soli.

6. solis. Apkopot prioritaras kompetences.

No visam iesaistito personu grupam iegitas svertas vertibas tiek apkopotas un uzkratas
salidzinasanai, lai AIl personals un galvenas iesaistitas puses tas varétu parskatit, apmainities
idejam un diskut&t. Diskusiju rezultats tiek uzskatits par 7. sola ievadi (input).

7. solis. Ja nepiecieSams, tiek veiktas korekcijas izglitibas satura un procesa.

Nemot véra ieprieks€jos solos konstateto, AIl administracija veic izmainas izglitibas
programma vai taja ieklauto kursu mérkos un arpus studiju un studiju papildu aktivitates.
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8. solis. Parejiet uz 1. soli.
Septinu solu procediiru ieteicams piemerot reizi gada.

3.4. Biznesa izglitibas IstenoSanas novértéSanas metodologijas
validacija

Metodologija, kas izvérté All darbibas un Tstenotas biznesa izglitibas rezultatu atbilstibu
iesaistito puSu prasibam, tika validéta no 2022. gada aprila lidz junijam se$as AIl Latvija un
Polija. Metodologiju testgja un atsauksmes sniedza jomas eksperti — All vaditaji un Iémumu
pienéméji. All vaditajiem tika lugts izvertét piedavato metodologiju un procediras, noteikt tas
stipras puses un jomas turpmakai attistibai un uzlabo$anai, ka arT noteikt, vai ta ir izmantojama
vinu AIl. Ekspertu spriedumi tika apkopoti nestrukturétu interviju sesijas laika, kas tika veiktas
attalinati (n = 5) un klatiene (n = 1), kas ilga Iidz 60 miniittm. Pirms intervijas eksperti tika
iepazistinati ar 3.2. un 3.3. nodalas aprakstito metodologiju kodificéta apraksta veida, ieklaujot
ievadtekstu, tabulas un vizualo diagrammu. Diskusiju apkopojums, ekspertu spriedumu un
ieteikumi sniegti promocijas darba pielikuma.

Papildus intervijam, pamatojoties uz studentu sniegto informaciju, tika aprékinats AIl
biznesa studentu IUO indekss. Zemaka IUO indeksa vertiba bija 3,09 (n = 14), augstaka [IUO
indeksa vértiba bija 3,75. Augstaka vertiba tika aprékinata, pamatojoties uz divu dazadu All
izlas€m (n = 26; n = 46). Jaatzime, ka IUO indeksa rezultati test€Sanas posma ir orientgjosi, jo
izlases lielums visas All bija mazaks par 50 respondentiem.

Sanaksmju rezultati liecina par ekspertu apmierinatibu ar piedavato metodologiju un
interesi par [UO indeksa vertibu. Eksperti ir apstiprinajusi, ka piedavato pieeju var uzskatit par
vienu no iespgjamam praksém, lai attTstitu un atbalstitu All pastavigu pilnveidi un veiktu All
sniegto biznesa izglitibas TstenoSanas un kvalitates nodro§inasanas pasnovert€juma auditu.
Eksperti bija vienispratis art par to, ka paSnovert€juma rezultats sniedz visaptverosu skatfjumu
uz sistemu. Vairaki eksperti uzsvéra, ka dazadu pusu iesaistiSana novertéSanas procesa ir
butiska piedavata modela prieksrociba. Eksperti atziméja, ka piedavata procediira varétu kalpot
par pamatu AlI transformacijas procesa sak§anai, minot arT to, ka T metode ir &rti lietojams riks
eksperimentiem, viegli ievieSams un to varétu ieteikt komercialiem merkiem. Eksperti sacija,
ka metodologijas pamatidejas atbilst LR un ES institliciju prasibam un ieteikumiem un varétu
bt vertigas All kvalitates vert€Sanas procesa konteksta.

Ekspertu interviju rezultatu izvertéSana

Eksperti sniedza arl ieteikumus un noradijumus piedavatas pieejas un metodologijas
uzlabo$anai. Autore tos ir sagrup&jusi tados, kam ir pozitiva ictekme uz metodologiju, un tados,
kuriem ir neitrala ietekme. Parskats par pieeju pozitivi ietekm&joSiem ieteikumiem, ko biitu
vertigi ieklaut piedavataja metodologija, ir ieklauts promocijas darba.

Piedavatas metodologijas procesa plismas diagramma

Analizgjot ekspertu interviju rezultatus, autore izvértéja rekomendaciju ietekmi un koriggja
piedavato metodologiju. Atjauninats biznesa izglitibas Tsteno$anas rezultatu novértéSanas
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procesa vizudlais att€lojums redzams 3.2. attéla. Lietojot metodologiju, janem vera tris

pienémumi:.

l. Vertesanas cikla atkartoSanas, sakuma un beigu laiks ir mainigie lielumi, ko defing All
atbilstosi savam vajadzibam.

2. Veikt TUO indeksa monitoringu (2. solis) divreiz gada (akadémiska gada beigas un
sakuma), pienemot, ka biezaka darbiba sniedz rezultatus fakultates 1&émumu
pienéméjiem. Saja gadijuma tiek ieteikts piem&rot monitoringa riku vienai un tai pagai
studentu izlases kopai. Izlases kopu nosaka AII.

3. Veikt kompetencu saraksta izvertéSanu (3., 4., 5. un 6. solis) lidziga izméra
reprezentativajas grupas, bet, nemot vera, lai grupa ir ne mazak ka pieci dalibnieki.

Atkartot procesu

1. zalis.

lontoksaraksty
plelietcdana

2. zalis.
1O indeisa
apriékindfana

3. zalis,
M acibspéid
resaka
|priariinks

7. salls.
SWeTtD
prioritiro
kompetendu

8. solis.
Rezultsty

validefana, lal
athilstu LR

5 solis.
Korekeljas
maciby saturd

uni |

apkopotana nemmativagem

lompetences Programmas

4. soiis.
Absolventi
nosaka
prioeitirds

5. solls.
Darba dewtji
nosaka
pricTitaras

B. soils.

Studendi

nosaka
prioritirds

kompetences

3.2. att. Vert€sanas procesa pliisma.

Interviju ar AlIl nozares ekspertiem analize atklaja piedavatas metodologijas stipras puses
un punktus kritiskai parskatiSanai. Analizes rezultata pieeja tika uzlabota.

Promocijas darba piedavata metodologija, ka novertét AIl piedavatas biznesa izglitibas
TstenoSanas rezultatu atbilstibu iesaistito pusu prasibam. Izstradata metodologija sniedz gan
teorétisku izpratni par iesp&ju izvertet biznesa izglitibas TstenosSanas rezultatus iesaistito pusu
vajadzibu konteksta, gan praktisku riku, kas lauj AIl planot nakamos solus individuala,
komandas un organizacijas Iimeni.

Piedavata pieeja un metodologija lauj novertét, vai biznesa izglitibas IstenoSanas rezultati
atbilst iesaistito puSu prasibam. Ta ir veidota ka pastavigas pilnveides metodologija, kas palidz
noveérst tradicionalas izglitibas istenoSanas vert€Sanas nepilnibas, kas Iidz Sim parsvara ir
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balstitas uz konkrétu studiju kursu, nevis studentu iegiitas kompetences vértesanu. ST pieeja
piedava metozu un materialu kopumu, kas izstradats, lai novertétu, vai All Istenotas biznesa
izglitibas rezultati atbilst iesaistito puSu prasibam Tstermina un ilgtermina, un izseko
galvenajiem veiktsp€jas raditajiem, ko var ietekmét All pastavigas pilnveides procesa.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Zinatniskas literatliras analizes un empirisko pétijumu rezultata tika izdariti vairaki
secinajumi, kas apstiprina promocijas darba hipotezi.

1. Izpetot biznesa izglitibas vesturi un jaunakas tendences pédgjas desmitgad€s, var
secinat, ka ir notikuSas butiskas izmainas gan macibu metodgs, gan partneribas un
tikloSanas nozimiguma, gan arl pieeja, ka izglitibas programmas tiek pilnveidotas,
iev@rojot argjo iesaistito pusu intereses. Parmainas ir radijuSas kompetencé balstitu
izglitibu, kur tiesi biznesa vid€ pieprasita un nepiecieSama kompetence ir domingjosais
priek$noteikums biznesa izglitibas nozarei.

2. Statistikas dati lauj secinat, ka miisdienas biznesa un vadibas izglitiba ir lielakais studiju
virziens visas ES-27 dalibvalstis un augstakaja izglitiba $o jomu stud&joso skaits pedgjo
10 gadu laika ir saglabajies saméra stabils, kas pamato promocijas darba pétijuma
aktualitati.

3. Petijumi pierada, ka var secinat, ka kompetences var attistit tris galvenajos veidos:
attistot personibas jeb iedzimtas Ipasibas, iegiistot pieredz€ vai izglitibas rezultata.

4. Petjumi pierada, ka galvenas darba tirgli nepiecieSamas nodarbinamibas
pamatkompetences — radoSums un novatorisms, riska uznemsanas un proaktivitate
— veidojas vadibas un uznémégjdarbibas kompetences krustpunkta. Autore uzskata, ka
radoSums un novatorisms, riska uznemsSands un proaktivitate ir individualas
uznéméjdarbibas orientacijas (IUO) veidoSanas stirakmeni, ko var izmantot ka
mérinstrumentu biznesa izglitiba, lai noteiktu studentu uznémeéjdarbibas orientacijas
limeni.

5. Pamatojoties uz Somija, Latvija un Niderlandg savakto ieks&jo un argjo iesaistito pusu
datu nozimiguma un veiktsp&jas analizes rezultatiem, secinats, ka uznémeéjdarbibas
kompetence ir biitiska nodarbinamibai. Tomér izpratne par tas nozimigumu dazadas
iesaistito pusu grupas atskiras.

6. Nemot vera Bulgarija, Latvija, Lietuva, Polija un Ukraina veikto TUO pétijumu
rezultatus, var secinat, ka IUO indekss un ta komponentes dazadas valstis ir atSkirigas
un tas ietekmé& All.

7. Starpvalstu IUO pétijuma rezultatos secinats, ka biznesa izglitibas studentu IUO nav
augstaks par STEM studentu IUO, ka tika gaidits, un tas liecina, ka biznesa izglitibai
ir nepiecieSama IpaSa pieeja, lai ta uzlabotu rezultatu un apmierinatu ar&jo iesaistito
pusu prasibas.

8. Izmantojot sp&juma (agility) metodologisko pieeju un sistémiskai novertéSanai ka
starpnozaru labo praksi, autore ir izstradajusi AIl piedavatas biznesa izglitibas
IstenoSanas rezultatu novert€Sanas un pilnveides konceptualo modeli. Tas veidots ka
integréts Iémumu pienems$anas modelis, kas nodrosina ietvaru All ka sist€mas un tas
elementu mijiedarbibas aprakstiSanai, ieskaitot iesaistitas puses, izmainas ar¢ja vide,
kompetences, All, studiju procesu, akadémiska personala metodes, panémienus un
pieejas izglitibas satura nodrosSinasanai, AIl akadémisko un administrativo personalu.
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9. Iesaistito pusu prasibas balstitas biznesa izglitibas rezultatu novértésanas metodologiju
var izmantot, lai izméritu studentu uznémejdarbibas orientacijas Itmeni un novertetu
biznesa izglitibas TstenoSanas faktisko statusu no pastavigas pilnveides skatupunkta, ka
arT lai noteiktu dazadu iesaistito pusu prasibas.

10. Nemot véra metodologijas aprobacijas un validé$anas rezultatus, veértéSanas cikla
atkarto$anas, sakuma un beigu laiks ir mainigi lielumi, ko AII defing atbilstosi savam
vajadzibam.

11. Nemot véra to, ka pilns verteSanas cikls ir darbietilpigs process, pastav iesp€ja izmantot
pieejas dalu jeb minimalo versiju, tas ir, tikai [IUO indeksa monitoringu reizi pusgada
(akadémiska gada beigas un sakuma), pienemot, ka biezaka darbiba nodroSina atrus
rezultatus institlicijas [émumu pienémgjiem.

12. Metodologijas testéSanas rezultati lauj secinat, ka vert€Sanas anketas un prasibu
definicijas, kas ir dala no biznesa izglitibas TstenoSanas rezultatu vértéSanas metodikas,
AIl vertésana iesaistitas puses var atjauninat un paplasinat atbilsto$i savam
specifiskajam vajadzibam.

Nemot vera pétijuma rezultatus, autore ir izstradajusi ieteikumus, kas iedaliti tris dalas:

1) AlL; 2) darba devgjiem un uzpéméjiem; 3) studentiem.

Ieteikumi AII

1. Izmantot So metodologiju, lai noveértétu, vai augstskolas istenotas biznesa izglitibas
rezultati atbilst iesaistito pusu prasibam.

Nodrosinat augstskolas vadibas atbalstu §is metodologijas ievieSanas procesa.

3. Izglitot akadémisko personalu par metodologijas priek$rocibam, Tsteno$anas procesu
un filozofiju, kas varétu palidzét attistit augstskola holistisku skatfjumu uz daudzajiem
sistemas elementiem.

4. Izmantojot metodologiju, veicinat dazadu iesaistito pusu dalibu augstskolas ka sisteémas
pastaviga pilnveidg.

5. lIzplatit metodologijas ievieSanas labo praksi un ieteikt sistémisku pieeju, kas balstita
nozares pastavigas pilnveides principos.

Ieteikumi darba devéjiem un uznemejiem

1. Piedalities augstskolu izglitibas programmu izstradé un pilnveidé, sniedzot
nepiecieSamo informaciju par darba tirgus vajadzibam un komunicgjot So vajadzibu
nozimigumu.

2. Atbalstit uznémejdarbibas ekosistemas attistibu, komercializgjot inovativas idejas, kas
ieviestas sadarbiba ar augstskolam.

3. Veicinat studentu interesi par uznéméjdarbibu un jaunu produktu un tehnologiju
izstradi, piedavajot praktiskus seminarus augstskolas, lai studenti varétu veidot un
attistit produktu prototipus un veikt tirgus izpéti.
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Ieteikumi studentiem

1. Meklét jebkuru iesp&ju izmantot augstskola iegiitas zinasanas un prasmes papildinat ar
pieredzi, tadgjadi uzlabojot savu kompetenci un nodarbinamibu.

2. Piedalities hakatonos, biznesa inkubatoru aktivitatés un méginat pamanit biznesa
iespgjas argja vide.

3. Jau studiju laika proaktivi mekl& mentorus un konsultantus jaunuzn@muma vai
uznéméjdarbibas iniciativas veidoSanai.

Secinajumi un ieteikumi ir bitiski, lai uzturétu AIl pastavigu attistibu un atbalstitu valsts
uznéméjdarbibas ekosistému. lesaistito pusu prasibas balstitas biznesa izglitibas rezultatu
vertésanas metodologijas test€Sanas rezultati liecina, ka $o pieeju var izmantot ka ietvaru gan
teor&tiskai, gan praktiskai lietosanai Baltijas regiona un kaiminvalstis. Metodologija nodrosina
AlI ar labi defingtu ietvaru organizacijas parveidei, kas ietver arT noteiktu elastibas pakapi un
pielagosanos All vajadzibam.

Apkopojot promocijas darba rezultatus, var secinat, ka pétijjuma meérkis ir sasniegts,
aizstaveSanai izvirzitas t€zes apstiprinas un pétijuma hipotéze ir pieradita.
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