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Ievads

YALSA Kompetences bibliotekariem, kuri apkalpo jauniesus pirmo reizi tika publicétas 1981. gada un
pedejo reizi atjauninatas 2010. gada. Kops ta laika biblioteku loma jauniesu dzive ir piedzivojusi
paradigmas mainu un biblioteku darbinieki ir aicinati uznemties izglitotaju lomu, veicinot jauniesu
praktisku un uz interesem balstitu maciSanos. Turklat petijumi atklaja, ka lielakaja dala publisko
biblioteku un arvien vairak skolu biblioteku darbam ar jaunieSiem nav pilnas slodzes personala.
Reagejot uz paradigmas mainu un aktualiem biblioteku personala atlases modeliem, YALSA pédejo
gadu laika ir publicejusi nozimigus dokumentus, lai palidzeétu biblioteku darbiniekiem pariet uz

jauniem pakalpojumu modeliem. Tostarp $adi dokumenti:

Biblioteku pakalpojumu jaunieSiem nakotne: Aicinajums uz ricibu

Valsts petniecibas programma biblioteku, macibu un jauniesu joma
Pakalpojumu sniedz€ju jaunieSiem profesijas pamatvertibas
Vadlinijas programmu veidoSanai jaunieSiem

YALSA Biblioteku darbinieku kompetences pakalpojumu sniegsana jaunieSiem, kas aizstaj
Kompetences bibliotekariem, kuri apkalpo jauniesus ir jaunakais resurss, kas izstradats, lai palidzetu
augstskolam, biblioteku vaditajiem un darbiniekiem garantét visiem jaunieSiem iespé€jas savas
publiskajas un skolu bibliotekas sanemt kvalitativus pakalpojumus neatkarigi no ta, vai biblioteka sp€j
nodros$inat pilnas slodzes darbinieku jauniesSu apkalposanai. Iecerets likt pamatus visu biblioteku
darbinieku izglitibai un profesionalajai izaugsmei neatkarigi no amata nosaukuma, ka ari sniegt
noradijumus darbinieku prasmju un zinasanu noteiksanai. Paredzets arl nodrosinat ietvaru, kas lautu
gan nozares parstavjiem, gan cilvekiem arpus tas izprast biblioteku darbinieku ipaso lomu palidzot

jaunieSiem sagatavoties studijam, karjerai un dzivei un par to informet ari citus.

YALSA Biblioteku darbinieku kompetences pakalpojumu sniegsana jauniesiem ka riku var izmantot
dazada merkauditorija un dazadiem merkiem. To var izmantot, lai noteiktu bibliotekas darbinieku lomu
biblioteka un sabiedriba, ka ari lai novertetu un uzlabotu apkalposanu. Ta var kalpot ar1 par pamatu
biblioteku un informacijas zinatnu skolu macibu programmu izstrade, ka celvedis amata aprakstu
veidosana un darba pienemsanas procesa, ka pamats profesionalajai pilnveidei un pamatprincipu

kopums, ko izmantot, runajot par biblioteku pakalpojumu jaunieSiem nozimi.
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Vadliniju merkauditorija:

Publisko un skolu biblioteku darbinieki

Skolu un publisko biblioteku vaditaji

Valsts biblioteku darbinieki un nozares eksperti
Augstskolu macibspeki

Studenti

Biblioteku macibu koordinatori

Bibliotekas personala nodalas darbinieki

Bérnu un jauniesu tiesibu aizstavji un pakalpojumu sniedzeji, kas nestrada bibliotekas

Izstradajot YALSA Biblioteku darbinieku kompetences pakalpojumu sniegSana jauniesiem,
parskatijam vairakus dokumentus, tostarp 2010.gada YALSA kompetences bibliotekariem, kuri
apkalpo jaunieSus (YALSA Competencies for Librarians Serving Youth), Nacionalas pecskolas
asociacijas (National Afterschool Association, NAA) publicetas Pamatzinasanas un kompetences
peécskolas un jaunatnes attistibas profesionaliem (Core Knowledge and Competencies for the
Afterschool and Youth Development Professionals). Izskatijam ari citu ALA nodalu, tostarp Amerikas
Skolu bibliotekaru asociacijas (American Association of School Librarians, AASL) un Biblioteku
pakalpojumu asociacijas bérniem (Association of Library Services to Children, ALSC) kompetencu
dokumentus. Péc to izskatiSanas nolemam YALSA jauno kompetenc¢u dokumentu veidot pec NAA
struktiiras. Si struktiira YALSA lava izveidot dokumentu, kura jauniesi ir pirmaja vieta un kas informé
bibliotekas darbiniekus par nepiecieSamibu stradat ar jaunieSiem, vinu gimenem un kopienam, lai
nodrosinatu kvalitativus bibliotekas pakalpojumus. Ietvars lauj biblioteku darbiniekiem virzities uz
jaunieSiem paredzeto pakalpojumu nakotni, kas aprakstita izdevuma Biblioteku pakalpojumu nakotne
Jjauniesiem un kopa ar viniem: Aicinajums uz ricibu (The Future of Library Services for and with
Teens: A Call to Action), raksturojot zinasanu apjomu, kas nepiecieSamas, lai nodrosinatu kvalitativas
biblioteku programmas, pakalpojumus un resursus, ko pelnijusi visi jauniesi. Sada veida izdevums
paplasina biblioteku jomas zinasanas un prasmes, lai ietvertu jauniesu attistibu, kopienas iesaistiSanos,

lidztiesibu, rezultatus un novertésanu, ka ari nepartrauktu macisanos.

Biblioteku darbiniekiem ir galvena loma, lai garantetu, ka jauniesi sava kopiena var pieklit resursiem
un pakalpojumiem, kas viniem vajadzigi, lai gutu panakumus skola, karjera un dzive. Lai to panaktu,
ir nepiecieSamas ipasas dispozicijas, zinasanas un prasmes. Biblioteku darbinieku kompetences
pakalpojumu sniegsana jauniesiem bibliotekam nodroSina sistemu, lai to sasniegtu. Visiem skolu un
publisko biblioteku darbiniekiem, vaditajiem, ka ar1 biblioteku un informacijas zinatnes augstskolu
programmas, ir japarskata, jaanalizé un jaintegre Sis kompetences, lai darbiniekiem nodrosinatu

nepiecieSamas prasmes, ka ar kvalitativiem pakalpojumiem jaunieSiem veicinat dinamiskas kopienas.
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II. Struktura

Biblioteku darbinieku kompetences pakalpojumu sniegSana jauniesiem ietver pasakumu kopumu un
desmit pamatzinasanu jomas, kas visiem bibliotekas darbiniekiem neatkarigi no amata jaapgist un
japielieto, lai nodrosinatu jaunieSiem kvalitativus bibliotekas resursus, programmas un pakalpojumus.
Kompetences katra zinasanu joma ir sagrupetas tris [imenos, sakot ar pamatzinasanam, pec tam praksi
un, visbeidzot, pilnveidi. Katrs limenis ir priekSnoteikums nakamajam, un nepiecieSamas viena limena
zinasanas un prasmes, lai parietu pie nakama.

* Pamatzinasanu limenis: apraksta minimalas prasmes un zinaSanas, kas nepiecieSamas bibliotekas

darbiniekiem, kuri sak macities un/vai lietot kompetences darba ar jaunieSiem.

* Prakses limenis: apraksta pamata izpratni un zinasanas, kas nepiecieSamas biblioteku darbiniekiem,

lai kompetences pielietotu vai integretu sava prakse.

* Pilnveides limenis: apraksta padzilinatas zinaSanas un prasmes, kas nepiecieSamas bibliotekas
darbiniekiem, lai nianseti pielietotu kompetences, iesaistitos vertésana un mainitu domasanu par to,

ka pakalpojumi jaunieSiem biitu jaievie$ biblioteka un arpus tas.

Individs katra kompetences joma var nebit vienada limeni. Piemeéram, iesp€jams, ka darbinieks kada

joma ir pamatzinasanu limeni, bet cita — pilnveides limen.

II1. Profesionala riciba un attieksme

Profesionala riciba un attieksme ir aktualie uzskati, vertibas un saistibas, kas ietekme bibliotekas
darbinieku darbu ar jaunieSiem, vinu gimeneém un sabiedribu un ietekmé vinu pasu profesionalo

izaugsmi. Profesionala riciba un attieksme aptver visas §1 dokumenta galvenas jomas un kompetences.

Darbam ar jauniesiem bibliotekas piemerots cilveks:

* Uztur atvertu un nepartrauktu zinatkari par jauniesu attistibas un macisanas jomam

* Izrada siltumu, riipes un cienu pret visiem jaunieSiem un vinu gimeném

* Atzist un ciena jauniesu un vinu gimenu daudzveidibu un izprot $is daudzveidibas
ietekmi visas prakses jomas

* Atpazist institicijas un sabiedriba pastavoso sistemisko nevienlidzibu, censas to likvidet un visiem
bérniem nodrosinat vienlidzigu piekluvi

* Stradajot jaunie$u un vinu gimenu laba un kopa ar viniem, izmanto uz vertibam balstitu pieeju

* Macibas noverte radoSumu un izteli, ka ari veicina Sis ipasibas sevi un jauniesos

* Saskarsme un darba ar citiem demonstre atbildigus profesionalos un personigos ieradumus un izrada
pozitivu attieksmi

* Uz izaicinajumiem un parmainam reage elastigi, apnemigi un atbalstosi
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Ar visiem jaunieSiem un pieaugusajiem komunice cienpilni, skaidri un efektivi

Saprot, ka kvalitativi biblioteku pakalpojumi atbalsta jaunieSus un vinu gimenes un aizpilda plaisu starp
skolu un majam

Noverte sadarbibas nozimi ar jaunieSu attistiba iesaistitam personam, kopienas locekliem,
organizacijam un vietejo pasvaldibu

Noverté nepartrauktu profesionalo izaugsmi un turpina uzlabot savas zinasanas un prasmes, lai
atbalstitu jauniesu attistibu un macisanos

Atbalsta ikviena, tostarp jauniesu, tiesibas uz varda brivibu un brivu piekluvi idejam un informacijai

Satura jomas

Jauniesu izaugsme un attistiba: Zina raksturigakos izaugsmes un attistibas kritérijus un izmanto
§is zinasSanas, lai planotu, nodroSinatu un novertétu bibliotekas resursus, programmas un
pakalpojumus, kas atbilst dazadam jaunies$u vajadzibam.

Mijiedarbiba ar jauniesiem: Saprot attiecibu un komunikacijas nozimi kvalitativu bibliotekas
pakalpojumu jaunieSiem izstrade un ievieSana, ka ari ievie§ metodes un stratégijas, lai individuali un
grupas atbalstitu jaunieSu pasSapzinas, identitates, pielagosanas mehanismu un pozitivas saskarsmes
ar vienaudziem un pieaugusajiem veidosana.

Macibu vide (formala un informala): Izkopj kvalitativu, attistibai atbilstosu, elastigu macibu vidi,
kas atbalsta jaunieSus individuali un grupas, iesaistoties formalas un ikdienas maciSanas aktivitates.
Macibu pieredze (formala un informala): Sadarbojas ar jaunieSiem, brivpratigajiem, kopienas
partneriem un citiem, lai planotu, istenotu un novertetu kvalitativus, attistibai atbilstosas formalas un
informala maciSanas aktivitates, kas stiprina jauniesu personigas un akademiskas intereses.
Jauniesu iesaistisana un lideriba: Nem véera visu jauniesu intereses un vajadzibas un sadarbojas
ar viniem, lai raditu un istenotu jauniesu aktivitates un veicinatu jauniesu lideribu.

Kopienas un gimenes iesaistiSana: Ar kopienas organizacijam un gimeném veido cienpilnas
savstarp€jas attiecibas, lai jaunieSiem veicinatu atbilstosako attistibu un uzlabotu bibliotekas
pakalpojumu kvalitati.

Kulturas kompetence un atsauciba: Aktivi veicina cienu pret kultiras daudzveidibu un rada
ieklaujosu, viesmiligu un cienpilnu bibliotekas atmosferu, kura pienem daudzveidibu.

Piekluves lidztiesiba: Nodrosina piekluvi visdazadakajiem bibliotekas resursiem, pakalpojumiem un
aktivitatem visiem jaunieSiem, jo 1pasi tiem, kuriem Sada piekluve ir apgrutinata.

Rezultati un novertéjums: Koncentrejas uz jaunieSiem paredzeto biblioteku programmu ietekmi un,
pamatojot ar datiem, informe par pakalpojumu izstradi, ieviesanu un pastavigu uzlabosanu.
Nepartraukta macisanas: Rikojas etiski, turpina macities un atbalsta biblioteku pakalpojumu

jauniesiem labako praksi un politiku.
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Kompetences
1. joma: JaunieSu izaugsme un attistiba

Zina raksturigakos izaugsmes un attistibas kriterijus un izmanto $is zinasanas, lai nodrosSinatu

bibliotekas resursus, programmas un pakalpojumus, kas atbilst jauniesu daudzajam vajadzibam.

Bibliotekas darbinieki izprot jaunieSu izaugsmi un attistibu, reage uz jauniesu vajadzibam un veido
attiecibas, programmas un pakalpojumus, kas jaunieSiem palidz veiksmigi sagatavoties pieauguso
dzivei. Nemot vera kulturas atSkiribas un ipasas vajadzibas, biblioteku darbiniekiem ir iespeja radit

pieredzi, kas atspogulo konkrétas kopienas jauniesu attistibas vajadzibas.

Pamatzinasanas

Saprot jauniesu fiziskas, izzinas, valodas, komunikacijas, socialas, emocionalas un radosas attistibas
pamata kriterijus, ka ari var aprakstit attistibai atbilstosus bibliotekas pakalpojumus un praksi
Pienem jaunieSu individualas attistibas atskiribas un noverte dazadas ipasibas, pieméram, personibu,
temperamentu un kulturas ietekmi

Parzina jauniesu aktualo kulturu, tostarp digitalo riku, valodas un popularo plassazinas lidzeklu

izmantosanu
Ciena visu jauniesu nepiecieSamibu attistit pasizjitu, tostarp pozitivu identitati
Izprot biblioteku lomu, visiem jauniesu palidzot gut panakumus skola un sagatavojoties studijam,

karjerai un dzivei

Prakse
Iesaista jaunieSu studiju un karjeras gatavibas aktivitates, kas balstas uz vinu stiprajam pusem un

atbilst vinu individualajam vajadzibam, interesem, maci$anas stiliem un spejam

Biblioteku programmas un pakalpojumos izmanto rikus un resursus, kas atbilst jauniesu vajadzibam,
interesem, kultiirai, macisanas stiliem un spejam

Saprot un nem vera individualas personibas, temperamenta, kulturas, maciSanas stilu un speju
atskiribas

Izmanto informaciju par jaunie$u izaugsmi un attistibu, kultaru un macisanas stiliem visas biblioteku
prakses jomas, tostarp krajuma attistiba, uzzinu un pakalpojumu sniegsana, informesana un programmu
veidoSana

Izaugsmi un attistibu veicina ar atbilstoSam un merktiecigam bibliotekas aktivitatéem un resursiem, kas

sekme jauniesu individualu attistibu, tostarp ari pozitivu sevis pasizjutu
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Pilnveide
Bibliotekas krajuma, programmu un pakalpojumu attistiba izmanto aktualas teorijas, petijumus un labako

praksi, kas saistita ar jauniesu izaugsmi un attistibu

Veicina jauniesSu attistibas vajadzibu un izaugsmi atbalstosu bibliotekas politiku

JaunieSu izaugsmes un attistibas veicinasana sadarbojas ar biblioteku darbiniekiem un kopienas
partneriem, lai visi jauniesi biitu sagatavoti studijam, karjerai un dzivei

Citiem, tostarp biblioteku darbiniekiem un brivpratigajiem, maca par jauniesu izaugsmi un attistibu,

ka ar1 informe par bibliotekas izveidotajiem pakalpojumiem jaunieSiem

2. joma: Mijiedarbiba ar jaunieSiem

Saprot attiecibu un komunikacijas nozimi kvalitativu bibliotekas pakalpojumu jauniesiem izstrade
un teviesana, ka ari ievieS metodes un strategijas, lai individuali un grupas atbalstitu jauniesus
pasapzinas, identitates, pielagosanas mehanismu un pozitivas saskarsmes ar vienaudziem un

pleaugusajiem veidosana.

Bibliotekas darbinieki iesaistas visas aktivitates, sakot no palidzibas majasdarbos lidz jauniesu prakses
apmacibai un kopienas iesaistisanai, sniedzot iespéjas veidot attiecibas ar jauniesiem. Sim attiecibam
uz jaunieSiem un kopienam ir speciga ietekme. Pateicoties tam, jauniesi apgiist socialas prasmes un
parliecibu, macas no pieauguso paraugiem un kliist patstavigaki. Sadas mijiedarbibas rezultata
biblioteku darbinieki veido saikni ar jaunieSu kopienu, ka rezultata vecuma grupai tiek nodrosinati

kvalitativi, atsaucigi un elastigi pakalpojumi.

Pamatzinasanas
Attistot bibliotekas krajumu, programmas un pakalpojumus, uzklausa un ciena visu jauniesu intereses,

viedoklus un kulturu
Uztur tadu bibliotekas vidi, kura tiek ieverota jauniesu konfidencialitate un privatums

Apraksta un informe par pozitivas mijiedarbibas ar jaunieSiem nozimi kvalitativu bibliotekas krajumu,

programmu un pakalpojumu attistiba

Izprot efektivas grupu un individualas vadibas stratégijas, kas balstitas uz teorijam, petjjumiem un

labako praksi jauniesu attistibai
Saprot, ka mijiedarbibai ar jaunieSiem janotiek ar1 arpus bibliotekas telpam un kopiena

Apzinas kopienas jaunieSu demografiju
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Prakse
Veido attiecibas ar visiem kopienas jaunieSiem un ar dazadu kultaras grupu parstavjiem, lai informetu

par tadu bibliotekas pakalpojumu un programmu strategisko attistibu, kas saistiti ar kopienas
vajadzibam un novers nepilnibas, un veicinatu, ka tos izmanto visi jauniesi, kurus biblioteka nav vai ir
nepietiekami apkalpojusi

JaunieSiem sniedz individualus padomus un atbalstu, izmantojot attistibai atbilstosas un kultaru

veicino$as metodes, pakalpojumus un resursus

Visiem jaunie$iem sniedz iesp&ju paust savas vajadzibas un intereses nenosodosa un labveliga vide
Demonstre pozitivu, kultiiru veicinosu, ieklaujosu un attistibai atbilstoSu mijiedarbibu ar jaunieSiem
Sadarbojas ar kopienas agenturam, grupam un iestadem, lai izveidotu un veicinatu jegpilnu
mijiedarbibu ar jaunieSiem, kuri biblioteka nav vai ir nepietekami apkalpoti

Jaunies$u vajadzibu noteik$anai no jaunieSiem un kopienas locekliem apkopo datus un informaciju

Pilnveide

Veicina un izstrada biblioteku politiku, kas biblioteka sekme jaunie$u pozitivu mijiedarbibu ar visiem
jaunieSiem un bibliotekas darbiniekiem

Aktualas teorijas, petijumus un labako praksi, kas saistita ar jauniesu veiksmigu mijiedarbibu, izmanto

kvalitativu bibliotekas programmu un pakalpojumu jauniesSiem izstrade

Maca un atbalsta bibliotekas darbiniekus par kultiiru veicino$am, ieklaujo$am, attistibai atbilstoSam
un pozitivam mijiedarbibas ar jauniesu strategijam

JaunieSiem, kuri nesanem pakalpojumus vai sanem tos nepietieckama apjoma, paplasina iespe€jas veidot
jégpilnu saikni ar biblioteku, kas viniem palidz attistit piederibas sajutu

Analize jaunieSu un kopienas datus un informaciju un izmanto rezultatus, lai uzlabotu un veicinatu

bibliotekas mijiedarbibu ar visiem jaunieSiem

3. joma: Macibu vide (formala un informala)

Izkopj kvalitativu, attistibai atbilstosu, elastigu macibu vidi, kas atbalsta jauniesus individuali un

grupas, iesaistoties formalas un informala macisanas aktivitates.

Bibliotekas darbinieki aktivi veido jaunieSu vajadzibam labveligu un saistosu macibu vidi. Tiesi $ada
vide jauniesi var attistit socialo kompetenci un iegiit piederibas sajutu. Veiksmiga jauniesiem un kopa
ar viniem izstradata macibu vide viniem sniedz iespejas mijiedarboties ar bibliotekas materialiem un
resursiem, iesaistities formalas un informalas macibu aktivitateés un sadarboties ar vienaudziem,
ekspertiem un jaunieSu lideriem. Bibliotekas darbinieki zina, ka veiksmigas vides radiSanai
nepiecieSama jauniesu iesaiste, lidztiesiga piekluve un jaunieSu mudinasana izmantot telpu atbilstosi

vinu konkretajam vajadzibam.
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Pamatzinasanas
Izprot, cik svarigi biblioteka uzturet attistibai atbilsto$u un kultiiru veicinosu vidi, kas veicina formalas

un informalas macisanas aktivitates
Izprot nepiecieSamibu pastavigi veikt bibliotekas macibu vides planoSanu un noverteésanu
Identifice attistibai piemeérotas un kulturali atbilstoSas vides un jaunieSu izveli ietverosus aspektus

Nodrosina resursus un materialus (fiziskus un digitalus), ko var izmantot dazados veidos, lai veicinatu

izteli, radoSumu un macibu vidi, kura jaunie$i attista radosas prasmes un dazadas pratibas

Saprot ar jaunieSu lidztiesibu un ieklausanu saistitas problémas, kas rodas, izstradajot un istenojot

vispareju bibliotekas programmu

Prakse
Nodros$ina visiem jaunieSiem saistosu telpu (fizisku un virtualu, biblioteka un kopiena) un mudina

vinus pievienoties individualam, grupu un saistitam formalas un informalas maciSanas aktivitatem
Veido bibliotekas vidi, kura atbalsta un ciena dazadas intereses, vajadzibas, kulturas, macisanas stilus un
Spejas

Likvide skerslus bibliotekas macibu vides pieejamibai

Veicina jauniesu komunikacijas un starppersonu prasmes drosa un ieklaujosa vide

Veicina lidztiesigumu un ieklausanu, veidojot labveligu macibu vidi visiem kopienas jaunieSiem un
kopa ar viniem, tostarp jauniesiem, kuri biblioteka nav vai ir nepietiekami apkalpoti

Sadarbojas ar bibliotekas un kopienas partneriem, lai nodrosinatu, ka visi bibliotekas darbinieki

jauniesu macibu vide sniedz pozitivu ieguldijumu

Pilnveide
Biblioteka piedava nepiecieSamos resursus, lai raditu un uzturetu formalas un informalas maciSanas

pieredzei labveligu vidi

Bibliotekas darbiniekus un vadibu informe par attistibai piemeérotu macibu vidi jaunieSiem

Regulari izverte macibu vides efektivitati, lai atbalstitu jaunieSu vajadzibas, intereses, attistibu,
kulturu, macisanas stilus un sp€jas, un péec nepiecieSamibas veic izmainas

Maca un atbalsta citus par to, ka veicinat un parvaldit bibliotekas macibu vidi, kas atbilst visu jauniesu
vajadzibam

Pielieto aktualas teorijas, petijumus, resursus, labako praksi un politiku, kas saistita ar jaunieSu macibu
vides veidoSanu

Iestajas par nozimigu resursu nepiecieSamibu, lai veicinatu ieklaujosu un labveligu vidi visiem
jauniesiem

Citiem bibliotekas darbiniekiem un brivpratigajiem demonstre atbilstosu jaunieSiem macibu vides

lietoSanu un uzvedibu taja
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4. joma: MaciSanas pieredze (formala un informala)

Sadarbojas ar jauniesiem, brivpratigajiem, kopienas partneriem un citiem, lai visa gada garuma
planotu, istenotu un novertetu kvalitativas, attistibai atbilstosas formalas un informalas macisanas

aktivitates, kas atbilst jauniesu personigajam un macibu vajadzibam.

Bibliotekas vienmer ir bijusas saistitas ar maciSanos. Bibliotekas darbinieki jaunieSiem nodroSina
formalas un informalas macisanas pieredzi, ka rezultata jauniesi pasi spej macities par sev svarigam
temam, pilnveidot sev nepiecieSamas prasmes, attistit 21. gadsimta prasmes, zinasanas un kompetenci,
iesaistities vienaudzu atbalstitas macibas un komuniceét ar citiem kopienas cilvekiem, kas interesejas

par tam pasam temam.

Pamatzinasanas

Izprot to, ka jauniesi macas, peta karjeras iesp€jas un ar attiecibu, koudinga, mentorésSanas un uz
interesem balstitu aktivitasu palidzibu attista dzives prasmes

Izprot saistitas macisanas sistemu un to, ka visi jaunies$i macas un attistas, aktivi piedaloties un izdarot
izveles

Saprot, ka parmainas un stress ietekme jauniesu sociali emocionalo attistibu, uzvedibu un iesaistiSanos
Saprot, ka ir svarigi izstradat un ieverot ricibas planu, lai atvieglotu un istenotu macisanos visa gada
garuma visos pakalpojumu aspektos, sakot ar krajumu un programmam un beidzot ar kopienas
iesaistiSanos

Saprot verteésanas nozimi un palidz novertet macibu pieredzes efektivitati

Identifice un iegiist nepiecieSamos resursus, lai atbalstitu jaunieSu macibu pieredzi visa gada garuma

Prakse
Mudina jauniesus bt zinatkariem un izmeginat jaunas aktivitates un iespejas

Izmanto plasu efektivu macisanas strategiju, riku un telpu klastu, lai apmierinatu jauniesu individualas
vajadzibas, stiprinatu kultiiras nozimi, risinatu macisanas atskiribas un sekméetu macisanos

Visa gada garuma sadarbojas un veido aktivitates, kas sekmeé kritisko domasanu, problemu risinasanu,
intelektualo atvertibu un dazadas pratibas

Mudina jauniesus piedalities formalas un ikdienejas macisanas pasakumu izstrade un istenosana visa
gada garuma

Macibu rezultatus izmanto macibu pasakumu izstrade un istenosana
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Pilnveide
Izmanto bibliotekas un kopienas resursus, kas atbalsta jauniesu macibu pieredzi

Sadarbojas ar citam organizacijam un iestadem, lai visa gada garuma nodrosinatu jaunieSu macisanas
iespejas

Izverte macibu pasakumu efektivitati, lai atbalstitu jauniesu vajadzibas, intereses, attistibu, kulturu,
macisanas stilus un spejas, un veic atbilstosas izmainas

Iesaistas strateégiskaja planoSana un merku noteik$ana

Izmanto aktualas teorijas, petijumus, resursus, labako praksi un politiku, kas saistitas ar pieredzes
izstradi un istenosanu

Maca un atbalsta citus darbiniekus par jaunie$u formalas un informalas maciSanas iesp€jam biblioteka

Izmanto un mekle butiskus resursus, lai sekmétu jaunieSu macisanos

5. joma: Jauniesu iesaistiSana un lideriba

Nem vera visu jaunie$u intereses un vajadzibas un sadarbojas ar viniem, lai planotu un istenotu

bibliotékas aktivitates un veicinatu jauniesu lideribu.

Bibliotekas darbinieki aktivi atbalsta So vecuma grupu personisko interesu attistiSana un kulturas,
personisko un socialo attiecibu veidosana. Butiski, lai, kopigi macoties un izstradajot kopigus
bibliotekas un kopienas projektus, tiktu uzklausits jauniesu viedoklis. Sis aktivitates jauniesiem sniedz

iespeju attistit savas lideribas prasmes un sava dzive un apkarteja pasaul€é radit parmainas.

Pamatzinasanas
Atbalsta visu jauniesu aktivu iesaistiSanos bibliotekas krajuma, programmu un pakalpojumu izstrade

Dala lidera lomu ar jaunieSiem un rada viniem iesp€jas ar savam zinasanam un prasmem piedalities
jaunie$u krajuma, pakalpojumu, aktivitasu un programmu attistiba

JaunieSiem veicina kritisko domasanu, merku izvirziSsanu, problému risinasanu, konfliktu vadibu,
lemumu pienemsanu un citas svarigas dzives prasmes

Nem vera jauniesu viedokli biblioteku krajuma attistiba, planosana, programmas un aktivitates

Prakse
Iesaista jauniesus lideribas aktivitatés viniem nozimigos veidos, kas attista dazadas starppersonu un

darbam nepiecieSamas prasmes

Visu gadu sekme jaunieSu ierosinatu un vaditu bibliotekas krajuma, programmu un pakalpojumu
attistibu

Izstrada aktivitates, kas sekme jauniesu paSapzinas stiprinasanu, ka ari lideribas un komandas darba
prasmes

Attista jauniesu pasrefleksijas, komunikacijas, empatijas sp€jas un cienu pret dazadiem viedokliem un

kulturam
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Mudina jaunieSus izmantot iesp€jas ieklauties kopiena, iesaistoties un macoties brivpratigaja darba un

pilsoniskas lidzdalibas projektos

Pilnveide
Sadarbojas ar citiem, lai jaunieSu viedoklim butu lielaka ietekme biblioteku un kopienas planosana un

aktivitates

Veicina un izstrada politiku, kas atzist un atbalsta jauniesu iesaistiSanos un lideribu

Izmanto aktualas teorijas, petijumus un labako praksi, kas saistita ar jaunie$u lideribu un iesaisti$anos
Noverte aktivitates un programmas, lai veicinatu jauniesu lideribas attistibu

Biblioteka un kopiena aizstav plasakas jaunieSiem iespejas tikt uzklausitiem un uznemties lideribu, jo

ipasi tiem, kas nak no tradicionali marginalizetam kopienam

6. joma Kopienas un gimenes iesaistiSana

Veido cienpilnas savstarpéjas attiecibas ar kopienas organizacijam un gimeném, lai veicinatu optimalu

Jjauniesu attistibu un uzlabotu bibliotekas pakalpojumu kvalitati.

Jauniesi uzturas dazadas vides, tostarp parkos, arpusskolas nodarbibas, skolas, publiskajas bibliotekas,
religiskajas kopienas, darbavietas un majas. Bibliotekas darbinieki sadarbojas ar kopienas
organizacijam, skolam un gimeném, lai ar formalo un informalo macisanos raditu saskanotas iespejas
iegiit socialas un dzives prasmes. Tadel darbinieki isteno kultiirizglitibas aktivitates, lai jaunieSiem un

vinu gimeném nodrosinatu nepieciesamo informaciju un resursus.

Pamatzinasanas
Uztur atvertas, draudzigas, uz sadarbibu verstas un cienpilnas attiecibas ar gimeneém, kopienas

partneriem un citiem bibliotekas darbiniekiem un vaditajiem

Par bibliotekas krajumu, pakalpojumiem un resursiem regulari sazinas ar citiem bibliotekas

darbiniekiem, gimenes un kopienas locekliem

Identifice un izmanto kopienas resursus, lai atbalstitu un palidzetu jaunieSiem un vinu gimenem un

uzlabotu bibliotekas krajumu, programmas un pakalpojumus jaunieSiem

Efektivi sadarbojas ar gimenem no dazadam kulturas, valodas, etniskajam vai sociali ekonomiskajam
videm

Veicina uz vertibam balstitu pieeju, lai izprastu plasaku kontekstu kopienai, kura jaunieSi un vinu
gimenes dzivo, un identificétu potencialos kopienas partnerus

Saprot saistibu starp pakalpojumiem jauniesiem un bibliotekas misiju un merkiem

Saprot, cik svarigi veikt kopienas vajadzibu noverteéjumu, lai informetu par pakalpojumu jaunieSiem

prioritasu attistibu
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Saprot kopienas normu ietekmi uz attiecibam, vidi un maciSanos, un to saistibu ar bibliotekas

pakalpojumiem

Prakse
Veido un demonstre savstarp€jas un uz sadarbibu verstas attiecibas ar citiem bibliotekas darbiniekiem

un vaditajiem, gimenem un kopienas partneriem, lai apmierinatu visu jauniesu vajadzibas, tostarp tadu,
kuri nav vai ir nepietiekami apkalpoti

Iesaista bibliotekas darbiniekus, gimenes un kopienas partnerus regularas diskusijas un aktivitates, lai
uzlabotu bibliotekas krajumu un pakalpojumus, ka ar1 veicinatu iesaisti§anos bibliotekas pakalpojumu
jaunieSiem atbalstiSana

Pielieto dazadas metodes, lai popularizetu kvalitativus bibliotekas pakalpojumus jaunieSiem ka dalu no
bibliotekas visparejas misijas un merkiem, izmantojot bibliotekas strategisko planosanu un parvaldibu,
ka ar1 politisko procesu

Isteno un atbalsta tadas labakas un daudzsoloSas brivpratigo programmu prakses, kas veicina

pakalpojumus jaunieSiem

Pilnveide

Sadarbojas ar citiem, lai novertétu jaunieSu un parejas kopienas vajadzibas

PaplaSina attiecibas ar biblioteku un kopienas partneriem, lai visiem jaunieSiem visa kopiena
nodros$inatu lidztiesigus un ieklaujosus pakalpojumus

Parstav jauniesu kopigos kopienas centienos atbalstit macisanos, attistibu un labklajibu

Maca un mentore citus, ka vislabak veicinat un istenot kopienas un gimenes iesaistiS§anos

Veicina un izstrada bibliotekas politiku, kas sekme jauniesu, gimenes un kopienas iesaistiSanos
Izmanto aktualas teorijas, petijumus un labako praksi, jo tas attiecas uz kopienu un gimenu iesaisti

Izmanto kopienas vajadzibu novertejumus, lai attistitu krajumu, pakalpojumus un

programmas jaunieSiem

7. joma: Kulturas kompetence un atsauciba

Aktivi veicina cienu pret kulturas daudzveidibu un rada ieklaujosu, labveligu un cienpilnu

bibliotekas atmosferu, kura tiek pienemta daudzveidiba.

Bibliotekas darbinieki aktivi veicina cienu pret kulturas daudzveidibu un tiecas uz tas izpratni. Vini
iepazist un noverte dazadu kultiru izcelsmi un ipasibas, mijiedarbojoties ar individiem no dazadam
lingvistiskajam, kulturas, socialekonomiskajam un citam grupam, un pilniba integre dazadu grupu
kulturu tadu programmu, pakalpojumu un darba vietu planosana, istenoSana un novertésana, kuri ir
kultaru veicino$i un bez aizspriedumiem. SareZgitu, savstarpeji saistitu un mainigu kulttras
kompetencu attistibai gan personiga, gan organizatoriska limeni ir nepiecieSama apnémiba un kopigs

un pastavigs darbs.
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Pamatzinasanas
Apzinas savus kulturas uzskatus un praksi
Saprot un ciena jauniesu, gimenu un kopienu kulturas atskiribas, tostarp to, ka kultiiras atskiribas ietekme
mijiedarbibu ar vienaudZiem, pieaugusajiem un iestadem, piemeéram, biblioteku
Informe par lidztiesibas un ieklausanas nozimi biblioteku pakalpojumos jauniesiem
Saprot un atbalsta individualo izpausmi, cienot kulturas ietekmi
Kopiena un tas iestades, tostarp ar1 biblioteka, atpazist un novers tadus skerslus ka diskriminacija un
atstumsana rases, etniskas piederibas, skiras, seksualas orientacijas, dzimuma, veselibas stavokla un

citu pazimju del un novers tos, sniedzot kulturali kompetentus pakalpojumus

Prakse
Raksturo savu izpratni par dazadam kulturas grupam, tostarp savu kultaras identitati, uzskatiem,

praksi un aizspriedumiem

Raksturo kultiiras un vides ietekmi uz macisanos, uzvedibu un attistibu, ka ari uz bibliotekas krajumu,
programmam un pakalpojumiem

Visiem jaunieSiem, vinu gimenem un kopa ar viniem izveido ieklaujosas, labveligas un cienpilnas
bibliotekas telpas, krajumu un pakalpojumus

Lai uzlabotu un paplasinatu biblioteku pakalpojumus, sadarbojas ar kultiiras zina specifiskam

organizacijam un citiem nozimigiem kopienas partneriem

Pilnveide
Krajuma, pakalpojumos un programmas demonstre kulturas zina daudzveidigu materialu un resursu

izmanto$anu, lai atbalstitu visu jaunie$u un gimenu kultiiras identitati, uzskatus un praksi

Bibliotekas pakalpojumos, tostarp krajuma attistiba, uzzinu un lietotaju pakalpojumos, informésana
un programmu izveide, ieklauj kopienas pieredzi un kulturas

Izstrada un aizstav biblioteku politiku, kas veicina vienlidzigus un ieklaujosus pakalpojumus
jaunieSiem

Paplas$ina attiecibas ar kopienas partneriem, lai izstradatu un istenotu projektus, kas atbalsta kulturas
pieredzi un atbilst kopienas vajadzibam

Iestajas par kulturas zina dazadu bibliotekas darbinieku pienemsanu darba un brivpratigo iesaistisanu
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8. joma: Piekluves lidztiesiba

Nodrosina piekluvi dazadiem bibliotekas resursiem, pakalpojumiem un aktivitatem visiem

Jjauniesiem, jo ipasi tiem, kuriem ir grutibas piekliit.

Bibliotekas darbinieki aktivi nojauc piekluves barjeras (intelektualas, digitalas un fiziskas) un
nodrosina, ka visiem jaunieSiem ir lidztiesiga piekluve resursiem, pakalpojumiem un programmam.
Vini model€ parmainas, ko sabiedriba velas redzet attieciba uz cinu pret dazadam apspiesanas formam
(rase, Skira, dzimums, seksuala orientacija utt.), kas var paradities bibliotekas politika, praksé un

darbinieku riciba.

Pamatzinasanas
Atzist ierobeZotas piekluves pakalpojumiem un resursiem ietekmi uz daudzu jauniesu ikdienas pieredzi

un nakotnes iespejam, jo 1pasi tiem, kuriem ta visvairak nepieciesama

Skaidro intelektualas brivibas, lidztiesibas un ieklaujosas piekluves bibliotekas resursiem un
pakalpojumiem jaunie$iem un vinu gimeném nozimi

Saprot visas bibliotekas un kopienas lomu lidztiesigas un ieklaujoSas piekluves resursiem un
pakalpojumiem jauniesiem veicinasana

Veicina attiecibas ar kopienas locekliem un gimenem, lai attistitu lidztiesigus un ieklaujosus
pakalpojumus jaunieSiem un palidzetu viniem attistit digitalas pilsoniskas prasmes

Nodrosina neierobezotu piekluvi informacijai, tostarp informacijai, kas ipasi svariga kadas konkretas
kulturas grupai kopiena

Biblioteka un kopiena atpazist iespejas palielinat lidztiesigu un ieklaujosu piekluvi resursiem un

pakalpojumiem

Prakse
Izstrada un ievies bibliotekas pakalpojumus, kas jauniesiem no dazadam kulturam un ar dazadam

iespejam paplasina piekluvi, tostarp tiem, kuri nav vai ir nepietiekami apkalpoti

Sadarbojas ar citiem kopienas locekliem un agentiram, lai jaunieSiem nodroSinatu pec iesp€jas
plasaku piekluvi biblioteku krajumam, resursiem un pakalpojumiem

Sadarbojas ar visu sabiedribu un gimenem, lai visiem jauniesiem nodro$inatu vienlidzigu piekluvi
krajumam, resursiem un pakalpojumiem

Lai nodroSinatu lidztiesigu piekluvi visiem jaunieSiem, tadus bibliotekas pakalpojumus un
programmas, kas veicina digitala pilsoniskuma prasmju attistibu, sniedz biblioteka un arpus tas
JaunieSiem rada iespejas aktivi iestaties par nepiecieSamibu péc vienlidzigas un ieklaujosas piekluves
bibliotekas pakalpojumiem

Mudina izveidot un izplatit informacijas resursus, kas atbilst jaunieSu un kopienas interesem un

vajadzibam
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Pilnveide
Mentore un maca citus par intelektualas brivibas principiem un to, ka veicinat un istenot lidztiesigu

piekluvi bibliotekas pakalpojumiem jaunieSiem

Analize un piemero aktualas teorijas, petijumus un labakas prakses, kas saistitas ar lidztiesigu piekluvi
jaunieSiem

Iestajas par intelektualas brivibas principiem un vienlidzigu un ieklaujosu piekluvi visiem jaunieSiem

Paplas$ina piekluvi informacijai un resursiem, kas atbalsta jaunie$u vajadzibas un intereses un veicina

digitala pilsoniskuma prasmes

9. joma: Rezultati un novertéjums

Koncentrejas uz bibliotekas programmu ietekmi uz jaunieSiem un izmanto datus, lai informetu par

pakalpojumu izstradi un istenoSanu.

Koncentrejoties uz pakalpojumu ietekmi uz jauniesu dzivi, biblioteku darbinieki izstrada jauniesu
dzivei un vinu nakotnei svarigus pakalpojumus. Skaidrs uz rezultatiem balstita bibliotekas pasakumu
jauniesiem novertejuma plans garante, ka bibliotekas darbinieki var novertet praksi un veikt izmainas,
lai labak atbalstitu visus jaunieSus. Ar skaidru novertejumu biblioteku darbinieki kolégiem, vaditajiem,
gimenem, kopienas partneriem, lemumu pienémejiem un veletam amatpersonam izskaidro un pamato

sava darba ar jaunieSiem nozimigumu.

Pamatzinasanas
Ievero bibliotekas stratégisko planu un censas izprast ta lomu novertesana

Apzinas bibliotekas programmu novertésanas nozimi un zina, ka tas ir nepartraukts process
Skaidro un interprete bibliotekas noverteésanas metodes

Veicina informacijas un datu vaksanu, lai noteiktu bibliotekas programmas efektivitati
Saglaba konfidencialitati attieciba uz novertéjuma informaciju un rezultatiem

Izprot programmas planosanu un novertesanu

Novertesanas rezultatus piemero bibliotekas programmu izstrad€e un istenosana

Prakse
Izstrada pakalpojumu jaunieSiem strateégisko planu, kas atbilst bibliotekas misijai un kopienas

vajadzibam, un izmanto to ka dalu no novertesanas procesa

Iesaistas jaunieSu pakalpojumu pastaviga novertésana, izmantojot atbilstosas metodes un resursus,
tostarp attieciba uz lidztiesibu un ieklausanu

Vac un organize informaciju, lai novertetu jauniesu rezultatus, vienlaikus ieverojot attiecigas noverosanas
un novertesanas proceduras

Atlasa un izmanto vertéjumu rezultatus macibu aktivitasu planosana un istenosana un to dara, saglabajot

apmekletaju konfidencialitati
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Isteno formalu un neformalu individualas un grupu maci$anas novertejumu

JaunieSu rezultatu merisanai izvelas atbilstoSas novertesanas metodes un rikus, tostarp garengriezuma

datus, lai novertetu 1stermina un ilgtermina ietekmi un progresu

Izmanto uz datiem balstitu praksi, lai pienemtu léemumus par lidztiesigiem un ieklaujosiem bibliotekas

pakalpojumiem jaunieSiem

Pilnveide
Noverte progresu strategiska plana merku sasnieg$ana un nepiecieS$amibas gadijuma veic izmainas

Iestajas par pakalpojumu jaunieSiem neformalu un formalu novertejumu

Analize un izverte noverosanas un novertesanas datus, ka ar1 izmanto gutas atzinas prakse un lemumu
pienemsana

Interprete novertejuma rezultatus un par tiem pazino saprotama un atbalstosa veida

Izmanto rezultatiem un novertejumam nozimigu aktualo teoriju, pétijumus, labas prakses piemeérus un
politiku

Sadarbojas ar kopienu, lai noverteésanu veiktu ar ieks€jiem un arejiem vertetajiem un petniekiem

10. joma: Nepartraukta macisanas

Rikojas éetiski, ir apnémies nepartraukti macities un iestajas par biblioteku labako praksi un politiku

pakalpojumiem jaunieSiem.

Bibliotekas darbinieki proaktivi iesaistas nepartraukta profesionala pilnveide, lai gitu jauniesu
attistibas veicinasanai nepiecieSamo pieredzi un vidi. Nepartraukta macisanas prasa regulari izvertet
savas pasreizejas zinasanas un pieredzi saistiba ar kopienu un jaunieSiem, ka ari meklet iespe€jas
papildinat zinasanas un uzlabot izpratni. Tie, kas pastavigi macas, aktivi meklé citus (gan biblioteku

joma, gan kopiena), no kuriem un ar kuriem macities.

Pamatzinasanas

Mekle informaciju par aktualajam tendenceém, jaunajam tehnologijam, problemam, pétniecibu un
labako praksi biblioteku un informacijas zinatne, jauniesu attistiba, izglitiba un ar tam saistitajas jomas
Mekle informaciju par nevienlidzibas ietekmi uz jaunieSiem, vinu gimeném un kopienam un
nepiecieSamibu radit lidztiesigus un ieklaujosus bibliotekas pakalpojumus jauniesiem

Mekle jaunu informaciju par kulttras vertibam, uzskatiem un praksi

Identifice nozares profesionalas pilnveides prasibas un demonstre izpratni par profesionalajiem

standartiem
Ievero profesionalas pilnveides planu
Identifice lideribas un etiskas uzvedibas 1pasibas

Parzina attiecigos profesionalos standartus, piemeram, YALSA profesionalas pamatvertibas



YALSA BIBLIOTEKAS DARBINIEKU KOMPETENCES PAKALPOJUMU SNIEGSANA JAUNIESIEM

Pienem jauniesu lidzizglitojama lomu

Ievero visaugstakos profesijas standartus, tostarp tos, kurus izstrada ALA un YALSA

Prakse
Veido personigo un profesionalo kompetenci, izmantojot autoritativus un atbilstosus pakalpojumus un

resursus
Piedalas aktivitates, projektos un pasakumos biblioteka un ar to saistitajas jomas

Izstrada un isteno personigo profesionalas pilnveides planu

Parada lidera prasmes un uzvedas etiski

Ikdienas darba piemeéro YALSA profesionalas pamatvertibas

Bibliotekas aktivitatés un programmas iesaistas ka lidzizglitojamais

Praktize pastavigas pasrefleksijas, pasnovertéSanas un problemu risinasanas stratégijas, lai veicinatu
profesionalo izaugsmi

Iesaistas nepartraukta kopiga profesionala pilnveide

Rada profesionalas attistibas, lideribas un aizstavibas iesp€jas citiem

Aktivi uznemas lidera lomu biblioteka un profesionalajas organizacijas

Pilnveide
Noverte un atlasa resursus savai un citu pastavigai profesionalajai pilnveidei

Atbalsta studentus, brivpratigos un bibliotekas darbiniekus, tostarp jaunos bibliotekarus un biblioteku

darbiniekus
Palielina citu izpratni par profesionalajiem standartiem, piemeram, ALA un YALSA

Bibliotekas darbiniekiem un brivpratigajiem demonstre, ka bit lidzizglitojamam ar kopienas locekliem
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YALSA BIBLIOTEKAS DARBINIEKU KOMPETENCES PAKALPOJUMU SNIEGSANA JAUNIESIEM

PARDOMATI BIBLIOTEKAS PAKALPOJUMI JAUNIESIEM

e
2’
Digitalais
pilsoniskums

Lideriba: proaktiva, jaunie$u rosinata

Pastiprina visu jaunie$u viedoklus, tostarp jau vesturiski
atstumtos jauniesus

Demonstre pardomata riska uznemsanos un nepartrauktu
macisanos

Pozicione jauniesus ka ekspertus, pie kuriem versas citi
jaunie$i un pieaugusie

Macisanas: Saistita, sociala, autentiska

Pievers uzmanibu macibam visa gada garuma

Veicina sociali emocionalo macisanos

Identificé un sekme jaunie$u intereses

Jaunie$iem nodrosina iespejas iegut darba prasmes un
izpetit karjeras iespégjas

Pratibas: kristiskas, jauktas, aktivas

Izmanto bibliotekas resursus, lai izceltu dazadas pratibas
Veicina kritisku domasanu

Pienem dazadas zinasanu formas

Popularize literatiiru, kas atspogulo un godina visu jauniesu
dzivi

Veicina Jaunie$u lidzdalibas izpeti

Kopiena: daudzveidiga, atbalstosa, ieklaujosa

e  Veido specigas kolektivi nozimigas sadarbibas

e Izmanto bibliotekas lietotaju daudzveidibu, lai raditu
iespejas starpkultiru un paaudzu mijiedarbibai

e  Saved kopa jaunie$us ar mentoriem

e Iesaistas kopiena, lai palidzetu jaunieSiem tur, kur vini
atrodas

Digitalais pilsoniskums: lidztiesigs, etisks, globals

Nodrosina lidztiesigu piekluvi, lai palidzetu mazinat
atskirigas iesp€jas

Izmanto tehnologiju rikus, ko izmanto jauniesi
JaunieSiem nodrosina iesp€jas apgiit un izmantot digitalas
pilsoniskas prasmes

RadoSums: inovativs, uz risinajumu versts

e  Sniedz jaunieSiem iespeju izveidot un kopigot autentisku,
jegpilnu saturu
Veicina pasizpausmi dazadas formas
Atbalsta inovativu, uz sadarbibu verstu problemu
risinasanu




Vai mekleéjat vairak resursu par
pakalpojumiem jaunieSiem?

Iepazistieties ar YALSA vadlinijam un dokumentiem vietné
un profesionalo riku sarakstu
vietne
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