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1. IEVADS

1.1. Dokumenta noliks

Dokumenta nolidks ir izklastit Latvijas Nacionalas bibliotékas (turpmak — LNB, Pasatitajs) Eiropas
Regionalas attistibas fonda (turpmak - ERAF) projekta “KultGras mantojuma satura digitalizacija (1.
karta)” (turpmak — Projekts) ietvaros veikto digitaliz&jamo kultGras mantojuma satura tirgus izpéti,

izdarit secinajumus un nosaukt Izpilditaja priekslikumus.

Dokumenta meérkis ir sniegt Pasatitdjam informaciju par mérka grupu vajadzibam digitala satura

patéréSanas joma un informaciju par pasreizéjo digitala satura tirgu.

1.2. Termini un saisinajumi

AKKA/LAA Latvijas autoru biedriba “Autortiesibu un komunicé$anas konsultaciju agentara/
Latvijas Autoru apvieniba”

API Lietojumprogrammas interfeiss jeb saskarne tulkojumad no anglu valodas:
Application Programming Interface

ATE protokols Automatiskas testésanas aprikojuma ATE protokols tulkojuma no angju valodas:
automated test equipment

B2B Bizness biznesam, no anglu valodas: Business to Business, $1 pétijuma konteksta

uznémumu, iestazu un nevalstisko organizaciju parstavji

CAWI TieSsaistes aptaujas, no anglu valodas: Computer assisted web interviewing
CSP Centrala statistikas parvalde
DDB Vacijas digitala bibliotéka, no vacu valodas “Deutsche Digital Bibliothek"
DNG Danijas Nacionala galerija
ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds
ES Eiropas Savieniba
ESF Eiropas Socialais fonds
FGD Fokusgrupu diskusija
IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas
IDI Padzilinatas daléji strukturétas intervijas
IT Informacijas tehnologijas
Izstradatajs SIA “Corporate Consulting”
KISC Kultaras informacijas sistému centrs
KM Latvijas Republikas Kulttras ministrija
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Termins, saisinajums Skaidrojums

LNB Latvijas Nacionala bibliotéka

LNMM Latvijas Nacionalais makslas muzejs

LU FMI Latvijas Universitates Literatdras, folkloras un makslas institats

MK Ministru kabinets

MVU Mazie un vidéjie uznémumi

NDL (Somijas) Nacionala digitala bibliotéka, no anglu valodas “National digital
library”

NKC Nacionalais Kino centrs

NVO Nevalstiskas organizacijas

Pasatitajs Latvijas Nacionala bibliotéka

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD) Starptautiska

PISA skolénu novértésanas programma (PISA - Programme for International Student
Assessment)

Projekts LNB istenotais ERAF Projekts “Kultlras mantojuma satura digitalizacija (1.karta)"

VISC Valsts izglitibas satura centrs

1.3. Tabulu raditajs

1. tabula. TieSsaistes aptaujas mérka grupas. 9
2. tabula. Izlases aprékini Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, reprezentativai aptaujai. ... 10
3. tabula. Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, segmenti. 25
4. tabula. Galveno rekomendaciju apkopojums digitala kulttras satura lietoSanas veicinasanai. ..o 132
5. tabula. Digitalizéta kulttras satura izmantosana. 134
6. tabula. Digitalizéta kultdras satura izmantoSanas biezums muzeju kolekcijam. 135
7. tabula. ledzivotaju (interneta lietotaju) attieksme pret kultGras mantojuma digitalizaciju. .........ccccoueceerneeveennees 135
8. tabula. Ar digitalizéto kultdras mantojumu saistito vietnu apmeklétiba. 136
9. tabula. Realo interneta lietotaju skaits, kas apmekléjusi vietni konkrétaja laika perioda. 137
10. tabula “NDL obligato standartu parskats” 141
11. tabula. Finna lietojamibas testésanas metodologijas un secinajumu kopsavilkums. 143
12. tabula. Somijas Nacionalas digitalas bibliotékas sadarbibas partneri, bibliotékas. 146
13. tabula. Somijas nacionalas digitalas bibliotékas mérkauditorijas péc pakalpojumu grupam. ..........cccceeeeee.e. 147
14. tabula. IDI ekspertu saraksts. 153
15. tabula. FGD ekspertu saraksts. 154
16. tabula. Latvijas iedzivotaju kultdras patérina analizé izmantotie pétijumi. 155
17. tabula. Socialo/ funkcionalo vajadzibu dimensija un emocionalas vajadzibas. 155
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1.4. Saistiba ar citiem dokumentiem

Nr.p.k. Dokumenta nosaukums Kods Datums

1. Latvijas Nacionalas bibliotékas Eiropas regionalas attistibas [1] 06.06.2017.
fonda projekta “KultGras mantojuma satura digitalizacija (1.
karta)” IKT lietojumu izpétes nodevums.

2. MK noteikumi Nr.115 “Darbibas programmas "lzaugsme un [2] 08.03.2016
nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka "Nodrosinat
publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu
publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.2.

pasakuma "Kultdras mantojuma digitalizacija" TstenoSanas

noteikumi”.

3. Projekta “KultGras mantojuma satura digitalizacija (1.karta)” [3] 02.12.2016.
detalizétais apraksts.

4, Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.— [4] 14.10.2013
2020. gadam.

5. MK rikojums Nr.401. Kultarpolitikas pamatnostadnes 2014.—  [5] 29.07.2014
2020. gadam “Radosa Latvija".

6. Digitala kultiras mantojuma attistibas stratégija 2014.-2020. [6] 20.11.2015.
gadam.

7. Eiropas Komisijas ieteikums par kultiras materialu [7] 27.10.2011.

digitalizaciju, pieejamibu tiessaisté un digitalo saglabasanu
(2011/711/ES).

1.5. Dokumenta parskats
Sis dokuments sastav no $adam dajam:

B Atseviska dokumenta - Latvijas Nacionalas bibliotékas Eiropas regionalas attistibas fonda
projekta “Kultdras mantojuma satura digitalizacija (1. karta)” IKT lietojumu izpétes
nodevums;

" levads — dala sniegts visparigs dokumenta raksturojums, nosaukts ta meérkis, ieklauts
dokumenta izmantoto jédzienu un saisinajumu atsSifréjums, sniegts tabulu raditajs, ka ari
aprakstita dokumenta organizacija un sasaiste ar citiem dokumentiem;

" Metodologijas apraksts;

¥ Galveno rezultatu kopsavilkums;

Corporate
2 Consulting .



B Tirgus izpétes rezultati - sniegta vispariga informacija par Latvijas iedzivotaju kultaras
patérina un interneta lietoSanas paradumiem, atsaucoties uz veiktajiem pétijuma laika
posma no 2010. lidz 2017. gadam, ka ari analizes rezultata raksturoti sesi segmenti, ar
kultiras mantojumu saistita digitala satura lietoSana pieredze, ka arl identificétas
funkcionalas vajadzibas un satura prioritates un sniegtas segmentu vajadzibu turpmakas
izpétes rekomendacijas. Nodala ir ieklauta ari citu ES valstu izpéte ilgtermina digitalizacijas
programmu joma;

" Pielikumi.

1.6. Datu ieguves un analizes metodologijas apraksts

S posma mérku sasnieg$anai tiek izmantota kompleksa pieeja, izmantojot daudzveidigas datu
ieguves un datu analizes metodes, kas papildina viena otru un Jauj sniegt vispusigu tirgus izpéti gan
kvalitativa, gan kvantitativa izteiksmé.

"  Padzilinatas dalgji strukturétas intervijas (IDI) un grupu intervijas (FGD) ar ekspertiem,

B2B parstavjiem padzilinatai vajadzibu izpratnei un ari tieSsaistes aptaujas instrumentarija
sagatavosanai.

" Tiessaistes aptaujas (Computer Assisted Web Interviews, CAWI) - tirgus segmentacijai
nepiecieSamo datu ieguve par digitala satura lietosanas vajadzibam.

®  Sekundaro datu/ dokumentu analize - saistito dokumentu un citu darba uzdevumu
rezultatu analize konteksta iegusanai par digitala satura tirgu.

B Kvantitativa datu analize - tieSsaistes aptauju rezultatu apstrade un tirgus datu apstrade,
izmantojot statistiskas analizes metodes.

" Klasteru (segmentésanas) analizes metode, kas lauj veidot efektivu segmentésanu,
ieklaujot daudzveidigus parametrus.

¥ Kvalitativa datu analize un ieglto rezultatu triangulacija lauj ieglt padzilinatu un
aprakstosu informaciju par patérétajiem un iesaistitajam pusém, savukart triangulacija Jauj
validét izpétes rezultatus un parliecinaties par to kvalitati un zinatniskumu.

Sekundara datu analize, izmantojot jau ieprieks veiktos pétijumus par Latvijas iedzivotaju interneta

lietoSanas ieradumiem un kultGras patérina aspektiem.

IDI un FGD intervijam — B2B segmenta vajadzibu kvalitativa izpéte realizéta divas kartas. Tika intervéti
pieredzéjusi satura izplatitaji, kas labi parzina satura izplatiSanas jomu, pasi ir iesaistiti satura
veidoSanas un izplatiSanas procesu parraudziba, ir ieintereséti dalities sava pieredzé un vizija par
vélamajiem attistibas virzieniem digitdla kultdras satura izmantoSanas veicindsana un

atkalizmantosana, ka ari potencialie interesenti.

IDI ekspertu saraksts atrodams pielikuma — 14. tabula, bet FGD ekspertu saraksta - 15. tabula.
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TieSsaistes aptauju (CAWI) metode izvéléta ka piemérotaka pétijuma metode, lai sasniegtu vairakas
pétijuma mérka grupas (sk. 1. tabulu). Aptaujas veiktas sadarbiba ar interneta pétijumu tehnisko
nodrosinataju SIA Solid Data, kas specializéjas tieSsaistes kvantitativo pétjjumu nodrosinasana un ir

izveidojusi Baltija lielako respondentu datu bazi'.

1. tabula. Tiessaistes aptaujas mérka grupas.

1. Latvijas iedzivotaji, n=1509  Reprezentativa interneta lietotajiem,  31.07.-
regularie interneta vecums 15-74 gadi (skat. 2. tabulu) 18.08.2017.
lietotaji, vecums-15-74
gadi

2. Arvalstis dzivojosie n=204 Arvalstis dzivojosie latviesi, interneta 31.07.-
latviesi lietotaji, izmantojot SIA Solid Data 18.08.2017.

arzemeés dzivojoso latviesu

registracijas panell atrodamos datus:
ar sadallfjumu pa valstim (Lielbritanija
25%, Danija 25%, Zviedrija 10%, Irija 7
%, Francija 7%, citas 26%);

3 l\!o%aru ('Zngt.T_b?’ !(UItGra, n=852 Aptaujas anketa izsutita LNB kontaktu 23.08-
zinatne) specialisti, 14.09.2017.

vecums-18+ gadi bazé ieklauto bibliotéku e-pastiem,
kulturaskarte.lv kontaktu baze
ieklautajiem e-pastiem $adas nozares:
arhivi, koncertorganizacijas, kultaras
centri,  kultdrizglitibas  iestades,
muzeji, parvaldes institdcijas,
makslinieciskie kolektivi; ka arm uz
izglttibas iestazu e-pastiem un Latvijas
zinatniskajam  organizacijam, un
Latvijas jauno zinatnieku apvienibai.

KOPA 2565

Lai nodroSinatu Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, vecuma no 15 lidz 74 gadiem
generalajam kopumam (regularajiem interneta lietotajiem) reprezentativu izlasi, izlase tiks veidota,
izmantojot CSP datus (skat. 2. tabulu). Izlases veidosana tiks izmantoti Cetri sociali demografiskie

parametri: dzimums, vecums, tautiba un regions.

' Pieejams: http://www.soliddata.lv/solutions/about/
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2. tabula. Izlases aprékini Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, reprezentativai
aptaujai.

oromane [

Dzimums / Vecums Dzimums / Vecums
Virietis Sieviete Virietis Sieviete
15-29 11% 11% 15-29 13% 13%
30-39 9% 9% 30-39 8% 9%
40-49 9% 9% 40-49 9% 10%
50-59 9% 10% 50-59 8% 10%
60-74 9% 13% 60-74 9% 12%
47% 52% 47% 53%
Tautiba Tautiba
Latviesu 62% LatvieSu 63%
Cita 38% Cita 37%
100% 100%
Regions Regions
Rigas regions 33% Rigas regions 33%
Pierigas regions 19% Pierigas regions 19%
Vidzemes regions 10% Vidzemes regions 11%
Kurzemes regions 13% Kurzemes regions 13%
Zemgales regions 12% Zemgales regions 12%
Latgales regions 14% Latgales regions 13%
100% 100%

Lai izzinatu, kadas ir arvalstis Latvijas valstspiederigo kulttras vajadzibas, papildus izmantoti ari lidz
Sim vérienigakie, reprezentativakie arvalstis dzivojoso latviesu un Latvijas valstspiederigo pétijuma
dati. Latvijas Universitates Filozofijas un sociologijas institita un Ekonomikas un vadibas fakultates
(tagad - Biznesa, vadibas un ekonomikas fakultate) zinatnieku grupa ar Eiropas Sociala fonda (ESF)
finansialu? atbalstu 2014. gada janvari uzsaka pétijuma “Latvijas emigrantu kopienas: nacionala
identitate, transnacionalas attiecibas un diasporas politika” TstenoSanu, kura tika aptaujati 118

pasaules valstls vairdk neka 14 000 arpus Latvijas dzivojoSie cilvéki vecuma no 15 gadiem , tostarp

par kultiras jautajumiem.3 Saja Projekta ieklauta dala no pétijuma “Latvijas emigrantu kopienas:

2 ESF 1.1.1.2. aktivitates “Cilvékresursu piesaiste zinatnei” (2.karta) lidzfinansétais projekts:
https://www.lu.lv/par/projekti/es/2007-2013/esf/cilvekresursi/latvijas-emigrantu-kopienas-nacionala-
identitate-transnacionalas-attiecibas-un-diasporas-politika/

3 Latvijas emigrantu kopienas ceribu diaspora. Pieejams:

https://www.lu.lv/fileadmin/user upload/lu portal/zinas/2016/FSI Ceribu diaspora pub.pdf
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nacionala identitate, transnacionalas attiecibas un diasporas politika” jautajumiem, kas aptver tadu
tému loku ka piederiba Latvijai, daliba ar Latviju saistitas interesu vai pasdarbibas organizacijas un
apvienibas, daliba emigrantu un diasporas véstkopas/ blogos/ domubiedru grupas, interese par
norisém Latvija, Latvijas kultQras dzive, Latvijas mediju satura patérins, vélme redzét/ apmeklét
latvieSu kultQras saturu sava mitnes zemé, kas Jautu gt padzilindtu priekSstatu par arzemés
dzivojoso saikni ar Latviju un vélmi patérét latvieSu kultras saturu. Izmantojot pétijjuma datus,
varés identificét, kads ir Latvijas kultlras patérina ieintereséto arvalstis dzivojoso latvieSu un Latvijas
valstspiederigo demografiskais profils — vecums, dzimums, nacionalitate, mitnes zeme.

Ka liecina Latvijas Republikas Arlietu ministrijas informacija, tad kopéjais Latvijas diasporas apjoms ir

un

ap 370 000, lidz ar to pétijuma "“Latvijas emigrantu kopienas” aptauja piedalijas 4% Latvijas
diasporas parstavju.* Esosa projekta budzeta ietvaros un izpétei atvélétaja laika posma nebutu

iespéjams sasniegt tik vérienigu mérkauditorijas dau.

4 Latvijas emigrantu kopienas ceribu diaspora. Pieejams:
https://www.lu.lv/fileadmin/user_upload/lu_portal/zinas/2016/FSI Ceribu diaspora pub.pdf
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2. GALVENO REZULTATU KOPSAVILKUMS

1. attéls. Digitala satura tirgus parskats.

DIGITALA SATURA TIRGUS

/4

CSB 2017. gada dati liecina, ka 78.5
Latvijas iedzivotaju internetu lieto
vismaz katru nedélu.
Atbilstogi Kantar TNS Digital 2017.
gada veiktajam pétijumam, 46%
iedzivotaju katru dienu internetam
piek]uw mantojot viedtalruni,

oy Latvija katru nedélu internetu
lieto 78.5% iedzivotaju, no
kuriem:

2013 2014 2015 2016 2017

88%
. izmantojusi digitalizéta
respondentu 91 /
projektu vérté _ . _ 0 satura materialus
itivi Interneta man intereseé: l Ir izmantojusi
pozitivi Plano izmantot nikotné

laika prognnz Lat\n]as TV
)
88%

tarisms/celosana

(&) vz
/3

receptes/pavarmaksla

e
= Filmas 51%
@ Latvijas kultira/ {R 90%

kultaras natlkum
w Latvijas vietam 48%
2R

94%

Resursus var érti aplikot
jebkura ierice

Resursi pieejami bez maksas

o% ! 52 %

Resursus var izmantot cilveki ar
dazadam digitalam prasmém

. Resursiem iespéjams piekliit no
. jebkuras vietas, jebkura laika

if_48%

g Q-
* THS dati par viedtsirunu un plandetu i Lanu levakti par tiju apfemu, kas lzmanto
katru dienu.
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3. TIRGUS IZPETES REZULTATI

3.1.  Tirgus situacijas apraksts un analize

3.1.1. Kultaras patérins un internets: statistika un
pétijumi
3.1.1.1. Interneta lietosana
Saskana ar Centralas statistikas parvaldes (CSP) datiem® 2016. gada internetu bija lietojusi kopuma
82,6% Latvijas iedzivotaju, bet regulari (vismaz reizi nedéla) to lieto 77,0% iedzivotaju. Pédéjo desmit
gadu laika interneta regularo izmantotaju Tpatsvars ir pieaudzis par 31%, bet pédéjo piecu gadu laika

perioda - par 7%.

Interneta lietoSanai ir izteikta korelacija ar iedzivotaju vecumu - 16 lidz 44 gadu vecuma grupa
internetu regulari lieto vairak neka 90% iedzivotaju, 45-54 gadu vecuma grupa - 77%, 55-64 gadigo
vidu - 61%, savukart 65-74 gadu vecuma grupa tikai 33%. Tapat interneta lietoSanai novérojama
korelacija ar iegato izglitibas limeni - jo augstaka izglitiba, jo vairak tiek lietots internets - ja
pamatskolas izglitibu ieguvuso vida tikai 62% iedzivotaju regulari lieto internetu, tad augstako
izglitibu ieguvuso vidu - 93%. Regionala griezuma atskiribas nav izteiktas, vien novérojams, ka Riga

ir nedaudz augstaks interneta lietotaju ipatsvars (82%), savukart Latgalé - salidzinosi zemaks (69%).

Savukart saskana ar Kantar TNS pétijuma rezultatiem® Latvijas iedzivotaju vida arvien turpina pieaugt
viedtalrunu un plansetdatoru lietoSana. 2016. gada vairdk neka puse jeb 55% Latvijas iedzivotaju
lieto viedtalruni, kas ir par 8% vairak neka 2015. gada. Savukart 22% Latvijas iedzivotaju izmanto
plansetdatoru, kas ir par 3% vairak salidzinajuma ar 2015. gadu. Viedtalrunu lietotaju ipatsvars
salidzinajuma ar 2015. gadu visstraujak pieaudzis vecuma grupa 30-59 gadi, bet plansetdatoru

lietotaju Tpatsvars — vecuma grupa 30-39 gadi.

Internetu viedtalruni kopuma ir lietojusi 48%, bet katru dienu to dara 37% Latvijas iedzivotaju vecuma
no 15 lidz 74 gadiem. Sie dati sasaucas ari ar Centralas statistikas parvaldes datiem’, kuri liecina -
2016. gada kopuma 44% Latvijas iedzivotaju bija lietojusi mobilo talruni vai viedtalruni, lai piek]atu

internetam arpus majas vai darba. Pédéjo Cetru gadu laika sadu iedzivotaju Tpatsvars ir pieaudzis par

> CSP. Datu baze. ITMGO4. ledzivotaji, kuri lieto datoru/ internetu gada sakuma (% no iedzivotaju kopskaita
attiecigaja grupa). Skatits 20.04.2017.

6 Kantar TNS Latvia. Jau 37% Latvijas iedzivotaju internetu viedtalruni lieto katru dienu. Pieejams:
http://www.tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid&id=4980 Skatits 20.04.2017.

7 CSP. Datu baze ITMGO?7. ledzivotsji, kuri lieto mobilas ierices interneta piek|uvei arpus majam vai darba (% no
iedzivotaju kopskaita attiecigaja grupa). Skatits 20.04.2017.
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20%. Statistikas dati liecina, ka kopuma 70% Latvijas iedzivotaju izmanto mobilas ierices, lai piek]atu
internetam arpus majam vai darba, un pédéjo Cetru gadu laika $adu iedzivotaju Tpatsvars ir pieaudzis

par 12%.

Statistikas dati® rada, ka 2016. gada iedzivotaji internetu visbiezak izmantojusi e-pastu nosutisanai
vai sanemsanai (69% no iedzivotaju kopskaita), zinu, avizu un Zurnalu lasiSanai tieSsaisté (67%),
interneta bankas lietosanai (61%), informacijas meklésanai par precém un pakalpojumiem (60%), ka
arm socialajiem tikliem (57%). Pédéjo piecu gadu laikd visbatiskak pieaudzis tads interneta
izmantoSanas meérkis ka internetbankas lietosana (+14%). Pieaudzis ari e-pastu izmantoSanas
Tpatsvars (+6%) un pieteikSanas pie arsta arstniecibas iestades majaslapa (+4%). Savukart visbatiskak
samazinajies spélu, attélu, filmu vai mazikas spélésana vai lejupieladésana ka interneta izmantosanas

mérkis (-15%).

Kantar TNS Latvia Digital pétijums® liecina, ka katrs otrais Latvijas iedzivotajs vecuma no 15 lidz 74
gadiem ir pasutijis, pircis preces vai pakalpojumus interneta, un pédéjo piecu gadu laika patérétaju
ipatsvars, kas izmanto e-komercijas piedavatas iespéjas, ir gandriz dubultojies. ST pétijuma dati rada,
ka visbiezak iedzivotaji interneta iegadajas biletes uz pasakumiem, apgérbus un apavus, aviobiletes,

majas elektroniku, preces majokja labiekartosanai, sadzives tehniku un finansu pakalpojumus.

Kantar TNS tikusi mériti'® ari dazadu interneta lapu lietoSanas paradumi. Visapmeklétaka interneta
vietne péc vidéjas vienas dienas auditorijas raditajiem Latvijas iedzivotaju vida ir Google, kuru vidgji
diena apmeklé 57% Latvijas iedzivotaji vecuma no 15 lidz 74 gadiem. Otraja vieta ar 40% lielu
auditoriju ierindojas pasmaju portals Inbox, bet treSo vietu ar 36% ienem video koplietosanas

interneta vietne Youtube.

Brivais laiks un internets

Pétijuma “Kultaras auditorija Latvija: situacija, procesi, tendences""" dati liecina, ka dators un internets
ir viens no Latvijas iedzivotaju iemiJotakajiem briva laika pavadisanas veidiem — to mingjusi 48%
iedzivotaju. Vél popularaki laika pavadisanas veidi ir tikai televizijas skatiSanas (67%) un laika

pavadisana ar draugiem (51%). KultGras patérina aspekta batiski uzsvert, ka starp desmit

8 CSP. Datu baze ITMGO6. ledzivotaju interneta izmanto$anas mérki gada sakuma (%). Skatits 20.04.2017.

9 Kantar TNS Latvia. Kas ir aktivakie pircéji interneta. Pieejams:
http://www.tns.lv/newsletters/2016/50/?category=tns50&id=mp a iepirksanas%20interneta Skatits
20.04.2017.

10 Kantar TNS Latvia. Jau 37% Latvijas iedzivotaju internetu viedtalruni lieto katru dienu. Pieejams:
http://www.tns.lv/?lang=Iv&fullarticle=true&category=showuid&id=4980 Skatits 20.04.2017.

" Biedriba “Culturelab” (2016). Kultaras auditorija Latvija: situacija, procesi, tendences. Valsts Kultarkapitala
fonda atbalstits projekts ,KultQras patérina un lidzdalibas ietekmes pétijums”. Pieejams:
https://culturelablv.files.wordpress.com/2017/01/kultc5abras-auditorija-latvijc481-2016.pdf Skatits 20.04.2017.
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visiemiJotakajiem briva laika pavadisanas veidiem nav nevienas aktiva kultiras patérina formas —

koncertus min tikai 25%, teatrus 20%, muzejus 17% iedzivotaju.

Lai gan tris ieprieks minétie briva laika pavadisanas veidi ir vienlidz populari gandriz visas sociali
demografiskajas grupas, atseviskas atSkiribas novérojamas paréjos laika pavadisanas veidos. Ka
norada pétijuma autori, “papildu jau minétajiem briva laika pavadisanas veidiem virieSu vida
populdras ir arl — kino, gulésana un radio klausisands, sieviesu vida — ést gatavosana, darzkopiba, 15-
34 gadigo vida — mazikas klausisands, kino, gulésana, aktiva atpdta, diskotékas, 45-74 gadigo — ést
gatavosana, darzkopiba, augstu ienakumu grupa — koncerti, celosSana pa Latviju un uz arvalstim,
Latgale dzivojoso vida — ari makskerésana, medibas. Tapat novérojams, ka 15-34 gadigo vida mazak
populari laika pavadisanas veidi ka citas mérka grupds ir gramatu lasisana, laikrakstu un Zurnalu

lasisana, radio klausisanas”.

3.1.1.2. Kultaras patérins un internets
Ka liecina 2016. gada biedribas "Culturelab” 1stenotais Latvijas iedzivotaju kultdras patérina
pétijlums’®, kopuma Latvijas iedzivotaji ir aktivi kultdras patérétaji — 2016. gada tikai 5% iedzivotaju
nebija piedalijusies nekadas kultaras aktivitatés. Kultara neaktivo iedzivotaju ipatsvars pédéjo desmit
gadu laika ir bijis konstanti neliels — 4% 2007. gada, 7% 2014. gada. Popularaka kultaras aktivitate
2016. gada bijis pagasta, pilsétas vai novada svétku apmekl&jums — to darijusi kopuma 69% Latvijas
iedzivotaju. 60% skatijusies TV raidijumus par kultlru, 57% — lasijusi gramatas, 56% — apmekl&jusi

kultarvésturiskas vietas, bet 52% — muzejus.

Vertéjot ilgaka laika perioda, novérojams, ka iedzivotaju kultlras aktivitate ir sarko3a. Ir tikai dazas
aktivitates, kuras novérojams iesaistito iedzivotaju pieaugums — iedzivotaji biezak apmeklé muzejus
(+11%), atrakciju un izklaides parkus (+4%), kinoteatrus vai brivdabas kinoseansus (+3%), ka arl
popularas muzikas koncertus (+2%). Savukart ievérojams kritums novérojams daudzas citas kultaras
aktivitasu kategorijas — par aptuveni ceturtdaju samazinajusies kulttras raidijumu TV auditorija, par
piektdalu — vietéjo zaJumballu apmeklétaju ipatsvars, par 10% — gramatu lasitaju un zoologisko darzu
apmeklétaju Tpatsvars. Tapat nedaudz krities teatru, operas un baleta, ka ari bérnu pasakumu

apmeklétaju Tpatsvars.

Korelgjot datus par kultlras patérinu un interneta lietoSanu, biedribas “Culturelab” pétnieki
secinajusi, ka ir vairakas kultlras patérina aktivitates, kuram nav izteiktas korelacijas ar interneta

aktivu izmantosanu, pieméram, tie, kas lasa gramatas, apmeklé amatierteatrus, skatas raidijumus par

12 Biedriba “Culturelab” (2016). Kultdras auditorija Latvija: situacija, procesi, tendences. Valsts kultdrkapitala
fonda atbalstits projekts ,Kultdras patérina un lidzdallbas ietekmes pétijums”. Pieejams:
https://culturelablv.files.wordpress.com/2017/01/kultc5abras-auditorija-latvijc481-2016.pdf Skatits 20.04.2017.
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kultGru TV un lasa rakstus par kultiru drukatajos izdevumos, retak ka citi ir aktivi interneta

izmantotaji.

3.1.1.3. Digitalais kultaras patérins
Ka norada pétijuma “Latvijas iedzivotaju kultGras patérind un lidzdaliba kultaras aktivitatés 2007 -
2014"'3 autori, “internets un jaunie mediji sniedz, no vienas puses, jaunas iespéjas kultaras patérinam
un lidzdalibai kultdra, bet, no otras puses, vienlaikus ir ari batisks konkurents ,klasiskam” kultaras
aktivitatem (teatris, kinoteatris, koncerti utt.)”. 2014.gada pétijuma dati liecina , ka virtualas kultdras
aktivitates Latvijas iedzivotajiem ir biezakas ka reala dosanas uz kulttras pasakumiem un aktivitatém.
Kopuma aptuveni 40% Latvijas iedzivotaju vismaz dazas reizes ménesi izmanto internetu ar kulttras
tému saistitam vajadzibam (meklé informaciju par kultiras pasakumiem, lasa rakstus par kultaru,

apmeklé kultlras iestazu majas lapas u.tml.).

Katrs treSais Latvijas iedzivotajs internetad lejupieladé mdazikas ierakstus un filmas ( konkrétaja
pétijuma netika analizéts, vai Sie ieraksti ir legali vai nelegali), 29% - meklé informaciju par kultdras
pasakumu norisi, bet katrs ceturtais iedzivotajs skatas kultras pasakumu fotografijas un/vai lasa
rakstus par kultdru. Taja pasa laika kultdras iestazu majaslapas interneta apmeklé tikai 9% iedzivotaju,

un tikai 16% skatas koncertu, izrazu vai festivalu translacijas interneta.

Kultdras patérina pétijuma autori secina, “lai gan kultlras organizacijas arvien aktivak izmanto
socialos tiklus, pilnveido savas timek|vietnes, muzeji veido digitalos krajumus, tiek digitalizéti arhivi,
pieejami digitalie biblioteku pakalpojumi, izstradat un ieviesta Latvijas digitala kultras karte
(www.kulturaskarte.lv), Latvijas filmu vietne (www.filmas.lv) un veiktas citas aktivitates i-vides
apglsana, interneta un digitalas vides efektivas izmantoSanas potencials kultlras aktivitates
sekmésanai vél nav pilniba istenots. Seit iespgjams runat gan par dazado digitalo produktu
atpazistamibu iedzivotaju vida un lietoSanas sekmésanu, gan par atsevisku izstradato produktu
lietderibu un izmantojamibu, gan par kultdras organizaciju kompetencém un prasmém digitalaja
komunikacija (pasi apzinoties, ka digitala vide prasa aktivu komunikaciju, nevis tikai vienpuséju

informésanu)”.

13 Biedriba “Culturelab” (2014). Latvijas iedzivotaju kultlras patérin$ un [dzdaliba kultiras aktivitatés 2007-2014. Valsts
Kultdrkapitala fonda atbalstits projekts. Pieejams: https:/culturelablv.files.wordpress.com/2014/12/kulturas-paterins-web-
versija-3-decembris.pdf Skatits 20.04.2017.
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3.1.2. Latvijas kultaras mantojuma digitalizéto materialu
lietoSanas apskats

Izmantojot Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, aptauju, kas veikta Tpasi i projekta mérku
un uzdevumu istenosanai, Latvijas kultiras mantojuma digitalizéta formata tirgus situaciju raksturo
tris galvenie raditaji — Latvijas kultdras mantojuma digitalizéto materidlu izmantosana Sobrid
(izmanto 91% no regularajiem interneta lietotajiem Latvija), materialu izmantoSana nakotné (84% no
regularajiem interneta lietotdjiem Latvija bltu ieintereséti izmantot) un attieksme pret materidlu
digitalizacijas projektu kopuma (88% ir pozitivs novértéjums).

Raditajs - Latvijas kultiiras mantojuma digitalizéto materialu izmantosana sobrid (izmanto
91% no regularajiem interneta lietotajiem Latvija)

Latvijas kultdras mantojuma materidlus digitalizétd formata lidz Sim ir izmantojusi 91% no
regularajiem interneta lietotajiem Latvija. Vairak neka puse, precizak, 55% no regularajiem interneta
lietotajiem ir izmantojusi nelielu skaitu materialus (Iidz 6 dazadiem materialu veidiem), turpreti |oti

plasu materialu skaitu (11 un vairak dazadus veidus) ir izmantojusi 14% regularo interneta lietotaju.

Visvairak no regularajiem Latvijas interneta lietotajiem ir izmantojusi Latvijas televizijas kanalu
raidijumu ierakstus digitalizeta formata (54%). Televizijas raidijumu ieraksti digitalizéta formata tiek
izmantoti regulari — vairakas reizes nedéla. Visvairak no Latvijas televizijas kanalu raidijjumiem
digitalizeta formata tiek skatiti mazikas raidijumi (Tpasi tie interesé gados vecakus respondentus (no
55 gadu vecuma), vidzemniekus, stradniekus un pensionarus), pasakumu ieraksti (vairak skatas
skoléni/ studenti un pensionari), ka ari sabiedriski politiskie raidijumi, kuri vairak interesé viriesus,

respondentus vecuma virs 55 gadiem, ka ari Riga un Latgalé dzivojosos.

No muzikas raidijumiem digitala formata regularos interneta lietotajus vairak intereséjusi popmdizika
(So muzikas stilu vairak klausijuSies respondentu vecuma lidz 44 gadiem), Slagermazika (vairak

piesaistiti respondenti virs 45 gadu vecumam) un rokmazika (vairak klausas viriesi).

Skatitakas ir spélfilmas un dokumentalas filmas (abus filmu veidus vairak skatas 35 — 44 gadus veci

un 67 — 74 gadus veci respondenti, ka ari respondenti, kuri dzivo vieni).

No materialiem par Latvijas vietam lielaka interese ir par pilsétu un apdzivotu vietu vésturi, dabas
objektu vésturi un arhitektiras un makslas pieminekliem (materiali par Latvijas vietam vairak
ieintereséjusi citas pilsétas (t.i. ne Riga vai kada no 8 lielajam republikas nozimes pilsétam) dzivojosos

respondentus) (skat. 2. attélu).
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2. attéls. Visbiezak izmantotie Latvijas kultiras mantojuma digitalizétie materiali, plani tos
izmantot nakotné, un respondentu grupas, kuram ir vislielaka interese par Siem materialu
veidiem.

[ mbzikas raidijumi
. 2. Pasdburmy ierakst
3, Salwadrrik| poltrhie radijem

1. Popmuiska
2. Slagermizika
T 3. Raokmideiks v

[ Spétfimas un dokumentalis filmas

Lirformaciia par pdsétu un apdeiatu
el vEsTuri;

2_indomdcija por dabas abjekiu vestur
Jindormacla par arhitelddiras en
midkslas pleminek|iem

Plasakais pielietojums Sobrid izmantotajam Latvijas kultdras mantojuma digitalizétajam saturam ir
brivdienu izbraucienu planosanai pa Latviju (izmanto 66% regularo interneta lietotaju Latvija). Ipasi
biezi $adam mérkim digitalizétos materialus izmanto respondenti vecuma no 35 lidz 44 gadiem

(75%), Pierigas iedzivotaji (74%), gimenes ar diviem un vairak bérniem (71%).

Atpasoties un izklaidéjoties digitalizétos Latvijas kultGras mantojuma materidlus izmantotu 57%
regularo interneta lietotaju Latvija (Sdadam mérkim informaciju biezak lieto Pierigas un citu pilsétu
iedzlvotaji, ka ari respondenti ar augstiem ienakumiem).

Vairak neka puse batu gatavi izmantot digitalizétos Latvijas kultlras mantojuma materialus, mekléjot
informaciju savam hobijam/ valaspriekam (Saja grupa vairak ir 65 — 74 gadus veci respondenti,
pensionari, respondenti, kuri dzivo citas pilsétas (t.i. ne Riga vai kada no 8 lielajam republikas nozimes

pilsétam) un dzivo vieni) (skat. 3. attélu).

3. attéls. Latvijas kultiiras mantojuma digitalizéto materialu izmantosanas veids.

Mekidjot informaciju savam hobijamy/ valaspriekar

]
%
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)
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Par Latvijas kultGru un kultdras notikumiem kopuma interneta vidé intereséjas 44% regularo
interneta lietotaju (vairak Saja grupa ir sievietes, 65 — 74 gadus veci respondenti, pensionari, ar

kultaru un izglitibu saistitas jomas stradajosie).

Interneta vietnes, kuras tiek mekléta informacija par So tému visbiezak, ir interneta zinu vietnu
kultaras sadalas (81%) un socialas sazinas tikli (73%). Tresdala respondentu (33%) informaciju par
Latvijas kultdru un kultdras notikumiem meklé specializétajas interneta vietnés (piem.,

kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv, pilséta24.lv u.c.).

Kopuma kadu no specializétajam vietném, kas satur informaciju par Latvijas kultGras mantojumu, ir
izmantojusi 69% regularo interneta lietotaju Latvija. Vairak Sis vietnes izmanto: citas pilsétas
dzivojosie (74%), skoléni/ studenti (76%), pensionari (75%), izglitibas (81%), kultiras un radosajas

(75%) nozarés stradajosie (skat. Klada! Nav atrasts atsauces avots. attélu).

Vietnes, kuras biezak tiek lietotas, meklgjot informaciju par Latvijas kultlras mantojumu, ir filmas.lv
(vispar ir izmantojusi 43% no regularajiem interneta lietotajiem Latvija 26% to min ka biezak
izmantoto specializéto interneta vieni). K& nakamas biezak izmantotas interneta vietnes ir
zudusilatvijas.lv un periodika.lv. Saméra maz (2%) no izlases ir tddu respondentu, kuri izmanto tikai

Indb vietnes, vairums lieto gan $is, gan cita veida specializétas vietnes.

4. attéls. Specializéto interneta vietnu lietojums izlasé.

Vispar ir lietojusi kadu vietnem, kas satur informaciju par Latvija raditiem darbiem: 69%

BieZak lietotas interneta vietnes, kas satur informaciju par Latvija raditiem

darbiem TOPS: -
tikai .Indb lapas lieto W 2%

filmas.lv | 26 c
citas lapas, iznemot .Indb lapas... I 3%

zudusilatvija.lv [N 10% lieto gan .Indb, gan citas lapas [N -0

periodika.lv [ <%

Vairak 8is interneta vietnes kopuma ir lietojusi:
* Latviesi

+ Citas pilsétas/ lauki

= Arpus Rigas dzivojosie

+ skoléni., studenti, pensionari

biblioteka.lv | 7%

kartes.Inb.lv [ %

+ lzglitibas, kultlras, rado3ajas nozarés
stradajosie, ari bibliotékas, muzeji

* Gimenes ar bérniem

Regularo interneta lietotaju, kuri nav izmantojusi nevienu no Latvijas kultdras mantojuma
digitalizétajiem materialiem (9%), grupa vairak ir stradnieki, kas strada fizisku darbu (16%), ar vid&jo
vai vidéjo specialo izglitibu, kam ir raksturiga maza interese par Latvijas kultdru un kultaras
notikumiem (interesé 15% respondentu). Biezak minétie iemesli, kadé| sis grupas respondenti nav
izmantojusi Latvijas kultGras mantojuma materialus digitalizéta forma, ir tas, ka Sobrid nav tadas

nepiecieSamibas (39%), nav intereses (24%), bet 19% nezina, kur meklét sada veida saturu.
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Raditajs: materialu izmantosana nakotné (84% no regularajiem interneta lietotajiem Latvija
bitu ieintereséti izmantot)

Vairums no tiem regularajiem interneta lietotajiem Latvija, kuri [1dz Sim ir izmantojusi kadu no Latvijas
kultdras mantojuma digitalizétajiem materialiem, plano to darit ari nakotné, tacu ir 16% izlases

respondentu, kuri ndkotné vairs nebatu ieintereséti izmantot Sos materialus.

Zemakie Latvijas kultUras digitalizéta mantojuma atkalizmantosanas raditaji ir tadiem materialu
veidiem ka digitala formata pieejamas gramatas (atkartoti plano izmantot 82% no tiem, kas to jau ir
darijusi ieprieks), makslai un muzeju kolekcijam (pédéjos divus digitalizéto materialu veidus sobrid ir

izmantojusi salidzinoSi maz no regularajiem interneta lietotajiem 13%) (skat. 5. attélu).

Gramatas mazak neka idz Sim digitalizéta formata plano izmantot jauniesi (vecuma no 15 lidz 24
gadiem vairs neizmantos 16%), skoléni un studenti (vairs neizmantos 19%) un tie respondenti, kuri
[idz Sim nav izmantojusi nevienu no latvieSu specializétajam interneta vietném (vairs neizmantos

17%).
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5. attéls. Regularo interneta lietotaju plani izmantot digitalizétos Latvijas kultiras mantojuma

materialus nakotne.

Latvijas televizijas kanalu (LV1, LTV7, LNT, TV3 u.c.) raidijumu...

Muzika (populara, klasiska u.c.)

Filmas (dokumentalas, makslas u.c.)

Materiali par Latvijas vietam (galvenokart Latvijas apceloSanas..

Fotoattéli par Latviju

Latviski parraidoso radio (LR1, LR2, StarFM, SWH u.c.) raidijumu...

Informadia par Latviia zinamam personibam

Gramatas

Muasdienu periodika (laikraksti, zurnali, kas iznakusi pec 1990....

Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vasturi

Tautas dziesmu un deju uzvedumu, t.sk. Dziesmu un deju svatku,..

Teatra izrades (profesionalo teatru)

Zinatniskas publikacijas

Maksliniecisko kolektivu (vokalo ansamblu, deju kolektivu, radoso...

0,
1% 89%,

Amatu prasmes (informacija par amatiem, to prasmé&m, piem.,..

Maksla (glezniedaba, telnieciba u.c.)
Muzeju kolekdjas (muzeja priekSmetu kopums)
Periodikas arhivs (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi lidz 1990. gadam)

Nevienu

* % no tiem, kas jau iepriek? ir izmantojusi Sos materialus
Baze1:respondentiregularie interneta lietotajin=1509

0,
o s 8806

0,
o e 90%

[
e e 90%

0,
5 940%

0,
N L e 91/,
— 3%

88%
0,
3 870/,
0,
E—32% 82%
0,
o RS VTN
m— 25
87%

u Ir izmantojusi

0,
(—23% 84%,

® Plano izmantot arT
turpmak*

0,
e 54/,
m— 22

85%
— 2% 83%

L — 520/,
S s 510/,
e — 85/,
%60

Baze2: respondenti regularie interneta lietotdji, kas Q3.1. ir atzimé&jusi, ka ir izmantojusi materialus jebkad. Katra kategorija ir atskirigs

skaits. n=<1509

Raditajs: Attieksme pret materialu digitalizacijas projektu kopuma (88% ir pozitivs
novértéjums)

Kopuma reguladro interneta lietotaju Latvija attieksme pret materidlu digitalizacijas projektu ir
pozitiva. Pozitiva ta ir arT arvalstis dzivojoso latvieSu (1% vérté ka pozitivu) un specialistu segmentos
(93% projektu vérté ka pozitivu). Nozimiga ietekme uz projekta vértéjumu ir respondentu iepriekséjai
pieredzei digitalo materialu izmantoSanas joma (jo plasaks materialu loks ir izmantots ieprieks, jo
pozitivaks ir projekta novértéjums), respondentu redzéjuma par digitaliz&to materialu pielietosanas

iespéjam ikdienas dzivé un materialu izmantoSanas funkcionalitatei.

Regularajiem interneta lietotajiem Latvija kopuma butiski priekSnosacijumi digitalizéta kulttras
mantojuma materidlu izmantoSanai ir saistiti ar ta funkcionalitati — bezmaksas piekjuvi, értu

apldkosanu dazadas iericés, piek|uvi materidliem no jebkuras vietas.

Salidzinosi zemakas nozimibas vajadzibas ir socialas vajadzibas, kas paredz vajadzibu péc latviesu

valodas/ tradiciju saglabasanas un plasa kultaras satura, kas ieprieks nebija pieejams tieSsaisté.
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Par kultiras centriem

Kadu no regionalajiem kulttras centriem iepriekséja gada laika ir apmekléjusi 62% no regularajiem
interneta lietotajiem Latvija, bet tuvaka gada laika plano apmeklét 46%. Visapmeklétakie regionalie
kultaras centri iepriek$éja gada ir bijusi Césu kultiras centrs (apmekléjusi 12% no regularajiem
interneta lietotajiem Latvija), Daugavpils kultlras centrs, kuru ir apmekl&jusi 9% no regularajiem
interneta lietotajiem, kam seko Valmieras kultaras cents un Rézeknes pilsétas kultlras nams — katru

no Siem ir apmekléjusi 8% regularo interneta lietotaju.

To, kas plano apmeklét Sos kultaras centrus, vida vairak ir latvieSu tautibas respondentu (68% no $is

grupas), citas pilsétas un laukos dzivojosie (57% no Sis grupas).

Visvairak no Latvija raditiem darbiem digitala formata Sajos kultGras centros to potencialie
apmeklétaji nakamaja gada vélétos skatities dokumentalas filmas, klausities popularo muziku

koncertu tiesraides un ierakstus, skatities spélfilmas un teatru tiesraides.

Par Dziesmusvétku tieSraidém un koncertu ierakstiem interese bltu 27% no tiem, kas plano apmeklét

regionalos kultaras centrus (skat. 6. attélu).6. attélu).

6. attéls. Latvijas kultiras mantojuma digitalizéto materialu veids, kurus vélétos skatities
regionalo kultaras centru potencialie apmeklétaji.

Veletos skatities/ klausities regionalajos kultiras centros;

Dokumentalas filmas |, ;9
spélfimas | NG -
Populdro maziku koncertu tiesraides un ierakstus [ NN /-
Teatra tiedraides || NG
Dziesmusvétku tiesraides un koncertu ierakstus [ N N (-2
Kolekcijas no Latvijas kinohronikam | R (-2
Arhiva video materialus par dzimto novadu un novadniekiem | NN (- -
Valsts svétku pasakumu tiesraides | NN - o
Filmas un animacijas filmas bérniem | NG 10
Teatra izraiu ierakstus || 1-:
Klasiskas mizikas koncertu tiesraides un ierakstus || NN -9+
Grati pateikt [ NG 159
Operas un baleta tiesraides || EGNGINGEG 1%
komandu sporta spéles || EGNGEG 11%
Operas un baleta ierakstus || NG 11

Cita veida Latvija raditu saturu (lGdzu, ierakstiet, kadu) [} 1%
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3.2. Konkurentu apraksts un analize

Analizéjot 2016. gada kultaras patérina datus no biedribas “Culturelab” pétijuma, kas attiecas uz
visiem Latvijas iedzivotajiem (neatkarigi no interneta lietoSanas regularitates) konteksta ar briva laika
pavadisanas veidu datiem, novérojams, ka batiskakie kultGras aktivitasu “konkurenti” ir — televizija,
internets, ka ari laika pavadisana ar draugiem un radiniekiem, tacu jamin, ka minéta pétijuma autori
uzsver, ka "visi tris sie "konkurenti” péc batibas var tikt aktualizeti ari ka kultdras aktivitasu katalizatori
— patéréjot kultaru televizija, internetd vai kopigi ar draugiem un radiniekiem apmekléjot kultaras

pasakumus”.

lepriek$ minéta pétijuma autori sava 2014. gada publicétaja pétijuma norada, ka “virtualo iespéju
paplasinasanas nereti tiek uzskatita par batisku apdraudé&jumu ,tradicionalam” kulttras patérinam
(ja iespéjams kino skatities savas majas, mazak cilvéku dosies uz kinoteatriem; ja iesp&jams muzikas

ierakstus iegQt bez maksas (nelegali), legalie izdevumi tiks pirkti mazak u.tml.)".

Lai gan kopuma $ada tendence ir novérojama, to nav iespéjams absolutizét. St pétijuma dati liecina,
ka, pieméram, 44% no tiem, kuri lejupieladé filmas internetd, vismaz reizi gada dodas ari uz
kinoseansiem kinoteatri, savukart 58% no tiem, kuri lejupieladé mazikas ierakstus, apmeklé ari

popularas mazikas koncertus.

Salidzinosi liels ir arT to virtualo kultaras produktu patérétaju ipatsvars, kuri ,tradicionalaja” kultaras
patérind nav iesaistiti (54% no filmu lejupieladétajiem neapmeklé kinoteatrus un 39% no mdazikas
lejupieladétajiem neiet uz koncertiem), nevar apgalvot, ka internets ietekmé kultaras patérinu tikai

negativi.
Konkurences situacijas analize Latvijas regularo interneta lietotaju mérka grupa

Latvijas kultdras mantojums digitalizéta formata tiek aplikots, ne tikai izmantojot specializétas Sim
nolukam raditas vietnes Latvija, bet ari plasi pieejamas starptautiskas vietnes. Visbiezak izmantota
vietne, ko varétu uzskatit par alternativu Latvijas kultGras mantojumu saturoSajam vietném Latvija, ir
Youtube (skat. 7. attélu)). So vietni dazadiem mérkiem ir izmantojusi 94% no regularajiem interneta
lietotajiem Latvija. Youtube vietni informacijas par Latvijas kultGru un kultdras notikumiem
meklésanai kopuma ir izmantojusi mazak neka puse (43%) no tiem regularajiem interneta lietotajiem

Latvija, kuriem St téma ir intereséjusi.

80% no regularajiem interneta lietotajiem Latvija jebkad ir izmantojusi Wikipedia interneta uzzinu
vietni. Meérki abu So vietnu (Wikipedia un Youtube) lietosanai var but visdazadakie, tostarp

informacijas par Latvijas kultlras mantojumu meklésanai. Tacu pétijuma rezultati neliecina par to, ka
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respondenti, kuri plasi izmanto Sis interneta vietnes, mazak izmantotu specializétas interneta vietnes

Latvija, kas satur kultdras mantojumu digitalizétaja formata.

Regularajiem interneta lietotajiem Latvija raksturigas grupas — kas plasi izmanto Youtube un
Wikipedia, vairak izmanto ari specializétas vietnes Latvija. Lidz ar to par So vietnu konkurenci ar
specializétajam vietném Latvija var runat Joti nosaciti, drizak tas viena otru papildina, nevis savstarpéji

konkureé.

Iznemot Youtube un Wikipedia, paréjo interneta vietnu patérins ir salidzinosi zemaks, ceturta dala
(25%) no regularajiem interneta lietotajiem Latvija nav izmantojusi nevienu no $im vietném (4%
nebija izmantojusi arT Youtube un Wikipedia).

7. attéls. Regularo interneta lietotaju izmantotas lapas, kas satur informaciju par kultaras
mantojumu.

Ir skatijusies lapas: Lapu skaits, ko apmekl&jis viens respondents:
Uzzinas
Wikipedia I 50%)

Wikia mE. 12% Nav izmantojusi | o uVisi
Zinatniskas lapas nevienu
Letonika G 0% 1- 2 lapas - 30%
Academia.edu HEEE 11%
Science Journal EEEE 10% 3-41apas [N 5>
Researchgate M 4%
Gramatas " Visi 5 - 6 lapas 17%
Scribd M 4% -
Mizika L
7 un vairak lapas 16%
Spotify IEE—— >4% pas [l
Soundcloud HEEEE 13% - —
Deezer W 7% Lapu skaits, ko apmekl&jis viens respondents,
Attali izslédzot, YouTube un Wikipedia:
Picasa M 18%
Flickr mmmm 9% Nav izmantojusi uVisi
Video nevienu - 29%
YouTube I O 1%
Megogo I 22% 1-2lapas [ 41
Vimeo I 17%
Netflix mm—12% 3-4lapas [l 1%
Materialu apstrades programmas
Shazam m—17% 5-6lapas [l s
360 panorama I 14%
Prezi HEE 9% 7 un vairak lapas I 6%

Baze1: visi respondenti, n=1509  Slideshare HEER 9%

Balstoties uz aptaujas datiem, tiek secinats, ka Sobrid nav identificéts tieSs konkurents digitalizéta

Latvijas kultGras mantojuma izplatisanas joma.

3.3. Lietotaju vajadzibu segmentacijas rezultati

Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, segmenti

Latvijas regularo interneta lietotaju segmentacijas pamata tika izmantotas divas pazimes, kas norada
uz Latvijas kultGras mantojuma digitala formata lietosanas ieradumiem (lidz Sim lietoto materialu
veidu, pieméram, filmas, TV kanalu ieraksti, mazika u.tml. skaits), ka ari uz So potencialo materialu

izmantosanu nakotné.
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Segmentacija tika veikta, izmantojot regularo interneta lietotaju digitalizéta kultdras mantojuma
materialu izmantoSanas ieradumu raditajus — lidz Sim lietoto materialu veidu, pieméram, filmas, TV

kanalu ieraksti, muzika u.tml. skaits), ka arf So materialu potencialo izmantosanu nakotné.

Segmentacija tika realizéta, izmantojot klasteranalizi. Sakotnéji katram respondentam tika noteikts
kopéjais izmantoto materialu veidu skaits, kurus tie ir izmantojusi lidz Sim, un to materiadlu veidu
skaits, kurus grupas respondenti plano izmantot nakotné. Izmantojot Sos raditajus, tika veikta
klasteranalize, kas regularos interneta lietotajus sagrupéja tris statistiskos segmentos, katra no

segmentiem iedalot respondentus ar [idzigiem materialu lietosanas raksturojumiem.

Tas nozimé, ka katra no segmentiem ietilpst respondenti ar izteikti lidzigu materialu tipu lietoSanas
plasumu. Sis klasteranalizes rezultata tika izveidoti iedzivotaju segmenti “Dedzigie véstnesi” un
"Zinkarigie atbalstitaji” — kam raksturigi atskirigs lidz Sim izmantoto digitalizeéto materialu skaits (skat.

3. tabula).).

3. tabula. Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, segmenti.

Nr. Segmenta nosaukums Skaidrojums

1. “Dedzigie véstnesi” Izmanto daudz dazada veida materialus (vairak, ka 10)
un saskata iespéju/ interesi tos plasi izmantot ari
nakotne.

2. “Zinkarigie atbalstitaji” Izmanto, tacu ne tik daudz dazddu veidu materialus

(vismaz 5 veidu) un nakotné plano izmantot lidzigu
skaitu materialu.

3. “Atturigie praktiki” Izmanto salidzino$i mazu skaitu materialus (Iidz 5
veidiem), tacu ir izmantojusi vismaz vienu interneta
vietni, kas satur informaciju par Latvijas kultdras
mantojumu.

4, “Piesardzigie vérotaji” Izmanto salidzino$i mazu skaitu materialus (lidz 5
veidiem) un nav izmantojusi nevienu interneta vietni, kas
satur informaciju par Latvijas kultdras mantojumu.

Ta ka tresais segments, kura respondentu izmantoto materialu veidu skaits neparsniedz 5, bija
salidzinosi lielaks, ka ari tam bija vérojamas atskiribas interneta vietnu izmantosana, Sim segmentam
tika izveidotas divas apaksgrupas, nemot véra pazimi — ir vai nav izmantota kada no specializétajam
majas lapam, kas satur Latvijas kultGras mantojuma materialus digitalizéta formata. Péc Sis pazimes

tika izdaliti vél divi segmenti: “Atturigie praktiki” un “Piesardzigie novérotaji”.

Shematiski segmentacija paradita 8. attéla.
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8. attéls. Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, segmentacijas shéma.

Plass digitaliz&to materialu
paterins (izmanto vismaz 5

materialu veidus)
Nav izmantojusi specializétas .

interneta vietnes kultaras

mantojuma materialu
apluko$anai

Saurs digitalizeto materialu patering
(izmanto mazak neka 5 materialu
veidus)

aplukoganai

Arpus Sis segmentacijas sistémas ir tie regularie Latvijas iedzivotaji, kuri lidz sim nav izmantojusi
nevienu no Latvijas kultdras mantojuma digitalizétajiem materialiem, ka ari atseviski respondenti,
kuru uzvediba, izmantojot digitalizétos Latvijas kultlras mantojuma materialus, nav tipiska regularo
interneta lietotaju grupai kopuma, pieméram, lidz Sim ir izmantots plass skaits materialu, tacu

turpmak neplano tos izmantot.

ledzivotaju emocionalo vajadzibu analize

Analizéjot iedzivotaju vajadzibas digitalizéta kultGras satura joma, piedavajam vajadzibas analizét
caur emocionalo vajadzibu skatupunktu. No plasa emocionalo vajadzibu teoriju klasta piedavajam
izmantot amerikanu zinatnieka Viljama Glazera (William Glasser) izvéles teorijas (choice theory)
elementus; teorija tiek uzsvértas Cetras cilvéka emocionalas pamatvajadzibas, un saskana ar teoriju,
$is vajadzibas virza visus vina lemumus (Glasser, 1998). Tas ir piederiba, vara, briviba un prieks. Saja
analizé izmantojam tris pamatvajadzibu — piederiba, briviba un prieks — konceptualizaciju. So
vajadzibu realizacijas mehanismi, izpausmes un saikne ar vajadzibam digitalizéta kultdras satura

joma attélotas 9. attéla.
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9. attéls. Cilvéeka emocionalas pamatvajadzibas, realizacijas mehanismi un izpausmes.

Emocionalas vajadzibas Realizacijas mehanismi Izpausmes Vajadzibas satura joma
& h B 4 B 2
Milestibas Vaiadziba milét. biit Satura ko_QTgoéana,
o sanemsana un alllf‘t aadn de '_b“ koment&sana un
Piederiba sniegana, sl plecslEs ieteikSana, daliba
daliganas, q a(ij|_nva, _ satura veidosana,
sadarbiba, draudziba Il A=z I latvisko tradiciju un
valodas saglabasana
- </ /L /L >
a : y y -/ Bezmaksas piekluve
resursiem no
jebkuras vietas, no
.. I _ _ _ jebkuras ierices,
- Iespéja |zdar|t_|zveI| Iz_veles briviba, kg jebkura laika; satura
Briviba un _kogtr_olet d2|v_ot_; kontrole par apstrades iespéjas;
situaciju norisEm sava dzive piemé&rotiba
cilvekiem ar
dazadam digitalam
L J k B e prasmém
-
Prieks, jautriba, . Y
Jautriba, spéle, laimes izjita, ceriba, Satura izmantosana
b ti T s izklaidei un atputai,
Prieks interesanti ikdienas rupju jaunradei un
pavadits laiks, aizmirsana, radouma
izklaide relaksacija, dzives veicinaZanai
baudisana
L /0 / K AN

Pétijluma anketa ieklauto aspektu, kas saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un laikrakstu,
muzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. lietoSanu digitala jeb elektroniska formata, dalijums
socialo/ funkcionalo vajadzibu dimensija un emocionalajas vajadzibas apskatams pielikuma - 17.

tabula.
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“Specialistu” segments

Arpus Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, aptaujas tika identificéts vél viens segments —
“Specialistu” segments, kas ieklauj kultdras, izglitibas un zinatnes joma stradajosos specialistus, kam
darba vajadzibam nepieciesami digitalizétie kultGras mantojuma materiali un kas tika aptaujati

atseviskas aptaujas veida.
“Arvalstis dzivojo3o latviesu” segments

Arl Sis segments tiek raksturots, izmantojot datus , kas iegati arpus Latvijas iedzivotaju, regularo
interneta lietotaju, aptaujas. Segmenta aprakstam tiek izmantoti divi datu avoti —Tpasi Sim projektam
veikta arvalstis dzivojoSo latvieSu aptauja un jau iepriekS minéta pétijuma “Latvijas emigrantu
kopienas: nacionala identitate, transnacionalas attiecibas un diasporas politika” ieprieks nepublicétie

dati.

Turpmakajas zinojuma sadalas tiks analizéts katrs identificétais segments, raksturojot ta
socialdemografiskos parametrus, funkcionalas un satura vajadzibas, ka ari socialas un emocionalas
vajadzibas un dzivesstilu. Segmenta apraksta nosléguma sniegtas rekomendacijas darbam ar

segmentuy, lai veicinatu digitalizéta kultdras mantojuma lietosanu.

3.3.1. “Dedzigo véstnesu” segmenta apraksts
“Dedzigo véstnesu” segmenta apjoms kopuma ir 13% no visiem regularajiem interneta lietotajiem
Latvija. “Dedzigo véstnesu” segmenta grupétos respondentus raksturo divi parametri, kas norada uz
Latvija radito makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c.,
kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, izmantosanas apjomu un planiem tos izmantot
tuvakaja nakotné. “Dedzigo véstnesu” respondentiem raksturigs plass digitalizéto materialu klasta
pielietojums (Sie respondenti ir izmantojusi vismaz desmit dazadus digitala formata pieejamos
materialu veidus), ka ari So materialu izmantosana nakotné ir planota tikpat plasa apjoma. Segmenta

parskats redzams 10. attéla.
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10. attéls. Tirgus klientu segments - “Dedzigie véstnesi”.

DIGITALA SATURA TIRGUS KLIENTU
SEGMENTACIJA: DEDZIGIE VESTNESI

/e

g st 71% 42% 67%

hultoras materalus
20
15
E | I ﬁ i

Ak latvie3u  specifiskas augstaka
49 q? -§J §J .3: q,ﬁ tautibas nozares™ izglitiba

lleto dtas vietnes
lieto izlases® vietnes

mazik zmanto kultleas

Irmantolas vienes*

L3 filmas.lv

) biblioteka.lv
1. segments

Izmantotie materiali

"Dedzigie véstnesi"
B Visirespondenti oD
B Dedzigie véstnesi

Mozlka

inteMet incepgs: ECE

90
A% - . Fil
Y 235 W7o W 70 B con | 6o T <
30 _
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Emocionalas vajadzibas

o briviba

66%

O o

59%

@ piederiba
50%

Indb by, by durakst.hy,

= lzlasas vietnes: filmas b, biblloteka bv, periodika.by, zudusiiatvija v, kartes.Inb by, dzlesmusvetid Indb. v, arhivl goebe,
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“Dedzigo véstnesu

segmenta socialdemografiskais raksturojums

“DEDZIGIE VESTNESI" —

IZTEIKTI

LATVISKIE

INTERNETA

LIETOTAJI AR AUGSTAKO IZGLITIBU DIVAS VECUMA GRUPAS —

JAUNIESI (15 LiDZ 24 GADI) UN SENIORI (65 LiDZ 74 GADI),

KURU NODARBOSANAS BIEZAK TIEK SAISTITA AR KULTURAS UN

ZINATNES NOZAREM.

Saja segmenta grupétie respondenti no izlases kopuma atikiras ar tautibu dalfjumu un vecuma

grupu daljumu. “Dedzigo véstneSu” segmenta izteikti vairak, ka regularo interneta lietotaju vidd

Latvija, ir latvie$u tautibas respondentu (skat. 11. attéla). Saja segmenta izteikti vairak ir parstavétas

divas pretéjas vecuma grupas: respondenti vecuma no 65 lidz 74 gadiem un jauniesi (15 lidz 24

gadus veci). SalidzinoSi ar Latvijas regularajiem interneta lietotajiem, maz Saja segmenta ir

respondentu vecuma no 35 lidz 44 gadiem. Ka ari mazaka proporcija §t segmenta respondentu dzivo

lielajas pilsetas (Ventspili, Liepaja, Jelgava, Jurmala, Valmiera, Rézekné, Daugavpili, JEékabpill) un

Kurzeme.

11. attéls. “Dedzigo véstneSu” segmenta socialdemografiskais raksturojums.

Dzimums:

Vecums:

13%
15-24 o——15%

253 — v Visi

m Dedzigie véstnesi
35-90 — i

19%
4554 o— 1 0%

55- 64 p—— 130"

65 - 74 — 207,

Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Tautiba:

Dzivesvieta: Riga
Lielas pilsétas
Cita pilséta vai mazpilseta

Lauki

Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale

Latgale

I 17“}&2%
—4%%

— 1

— ' /s
— 1 5
— 5o 13%
— (50,

—l%

Visi

m Dedzigie
véstnesi

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondentiem ir raksturiga augstaka izglitiba, salidzinot ar Latvijas

regularajiem interneta lietotajiem kopuma (67% “Dedzigo véstneSu” respondentu ir augstaka

izglitiba). ST segmenta respondentu raksturojums ir vairak pietuvinats “specialistu” segmentam ka
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jebkurs cits segments. Salidzinot ar izlasi kopuma, “Dedzigo véstnesu” respondentu vida vairak ir
tadi respondentu, kuri ir nodarbinati ar kultlru un zinatni saistitas nozarés — kopuma sajas nozarés
stradajosie ir 43% no “Dedzigo véstnesu” (skat. 12. attéla.). levérojami vairak, salidzinot ar izlasi
kopuma, “"Dedzigo véstneSu” respondentu ir tiesi izglitibas nozaré stradajosie. No citam nozarém,
kuras nav saistitas ar kultdras un zinatnes jomu, $aja segmenta izteikti vairak neka izlasé kopuma ir
veselibas un socialas apripes joma stradajosie (16% no tiem, kas nestrada ar kultdru un zinatni

saistitas nozarés).

12. attéls. “Dedzigo véstnesu” segmenta nodarbosanas un darbibas joma.

Nodarbosanas: Darbibas joma:
Pasnodarbinatais, uznéméjs, zemnieks - g:/c“}% Visi Kultira/ rado$as nozares -4";"% Visi
m Dedzigie

Vaditajs (strada algotu darbu, ir vismaz 14% véstngléi - 200 m Dedzigie

viens padotais) I 15% Izklaide/ atputa 1 2% véstnesi
Specialists (strada algotu, garigu darbu, 36% o 14%

nav neviena padota) I 500 Tzglitiba o™ 5304
10%

Stradnieks (strada algotu, fizisku darbu) B s ° Zinatne I i:/;;

6%
Skoléns, students . 7o Muzeji/ arhivi Ilg/:/n

Pensionars vai sanem invaliditates 15% Lo
- %
pensiju I 18% Bibliotékas I 3%
Majsaimniece/-ks vai atrodas bérna 3%
kopsanas atvalinajuma W 3% Zurnalistika/ masu mediji I ;oﬁ;

. 9
Pasreiz bez darba B th/" 73%

Cit2 JoM?  — 579%

2%
Cits .
3% Gruti pateikt I i:;:

Bszel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nakamaja nodala tiks detalizéti aplikotas “Dedzigo véstneSu” interneta vidé patéréta satura
prioritates, ka arl analizétas segmenta funkcionalas vajadzibas digitalizéta kultGras mantojuma

patérina joma.

Corporate
= Consulting 31



“"Dedzigo véstnesu” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

“DEDZIGO  VESTNESU” SEGMENTA RESPONDENTIEM IR
PIEREDZES BAGATI DIGITALIZETA KULTURAS MANTOJUMA
LIETOTAJI AR PLASU INTERESU LOKU UN IEMANAM
INFORMACIJAS ATRASANAI SPECIALIZETAJAS LAPAS.
DIGITALIZETAJAM ~ MATERIALAM, KAS SATUR  LATVIJAS
KULTURAS MANTOJUMU, IR ATRASTS PIELIETOJUMS ST
SEGMENTA IKDIENA SOBRID, UN VINI SASKATA TA POTENCIALO
PIELIETOJUMU NAKOTNE. SEGMENTAM RAKSTURIGI
DIGITALIZETO MATERIALU IZMANTOT IZKLAIDEI, IZPETEI, UN
TIEK PAUSTA GATAVIBA $O INFORMACI/U NODOT TALAK

BERNIEM/ MAZBERNIEM.

Kopuma “Dedzigo véstnesu” respondentiem raksturigs plasaks intereséjosos tému loks, salidzinot ar

visiem regularajiem interneta lietotajiem, gan informacijai, kas tiek mekléta interneta vidé kopuma,

gan tiesi digitalizétaja forma pieejamajai informacijai. “Dedzigo véstnesSu” respondentus, tapat ka

regularos interneta lietotajus Latvija kopuma, vispirms interneta vidé interesé praktiska informacija

—laika prognoze, par kuru interneta ir intereséjusies 83% segmenta parstavju. Interesé arlinformacija

par izklaides un atpatas iesp&jam un informacija par Latvijas kultdru un kultdras notikumiem (skat.

13. attélu).
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13. attéls. “Dedzigo véstnesu” segmenta satura prioritates kopuma un digitalizéto materialu
vida.

Q21. Par kadam témam Jis visbiezak meklgjat/ lasat =~ Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam
informaciju interneta? un laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju krajumiem,
filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus
no Siem Jis esat izmantojis/-usi jebkad?
Visi

i 4%
Laika prognoze  p— 530 N Visi
mDedzigie Muzika (populara, klasiska U.C.) p— 9200
Izklaide/ atputas iesp&jas d % & & m Dedzigie
73% vistnesl Filmas (dokumentalas, makslas 510 vestngé\
Latvijas kultara/ kulturas 4.49% u.c.) I © 20
notikumi — 73%
Latvijas televizijas kanalu raidijumu 549
Turisms/ celofana  p——"sa % eraksti i o1
479
Socialie tikli  p——— S 0o Fotoatteli par Latviju  p—— 56
Latvijas vésture pebidis 57% Materiali par Latvijas vietam  p— 8800
Pasaules kultdras/ kultaras - Informacija par Latvija zinamam 3500 605
notikumi ﬂ 55% personibam I
49% Latviski parraidoso radio raidijumu 70

Receptes/pavarmaksla  u—" 550% ieraksti 76%

Izglitha  p— 4% Gramatas —— 75%

Pasaules VEStUre i 8% Musdienu periodiks  p——— 740

; Materiali (t.sk. arhiva materiali) par 250
Bazel: visi respondenti, n=1509 Latvijas vésturi I 69

Baze2: respondenti dedzigie véstnedi, n=198

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondenti lidz Sim ir izmantojusi vismaz 10 dazadus digitalizéto

materialu veidus, kas satur informaciju par Latvijas kultGras mantojumu.

Lidzigi ka citu segmentu respondenti, ari “Dedzigo véstnesu” parstavji visbiezak no digitalizéta
materiala ir skatijjuSies Latvijas televizijas kanalu raidijumus (3aja segmenta Tpasi daudz skatijusies
kultarizglitojosos raidijumus (65%), pasakumu ierakstus (64%) un informativi dokumentalas
programmas (63%), un filmas, ka ari klausijusies muziku (ievérojami lielaks skaits grupas parstavju

klausijusies tradicionalo, folkloru, tautas maziku (61%)) digitala formata).

ST segmenta respondenti no izlases kopuma atikiras ar to, ka to izmantoto digitalizéto materialu
skaits ir lielaks, salidzinot ar to, cik daudz dazadus digitaliz&tos materialus izmanto regularie interneta
lietotaji Latvija kopuma. Ipasi liels skaits §i segmenta respondentu, salidzinot ar regularo interneta
lietotaju Latvija, ir meklgjusi un izmantojusi informaciju par Latvija zinamam personibam (86%),
musdienu periodiku (74%) un maksliniecisko kolektivu (vokalo ansamblu, deju kolektivu, radoso
kolektivu u.c.) video ierakstus (66%). Ari digitaliz&to materialu izmantoSanas regularitate ir ievérojami

augstaka, salidzinot ar kopéjiem regularo interneta lietotaju raditajiem.

Segmenta respondentu digitalizétd materiala lietoSanas ieradumi ir stabili un nav novérojamas
tendences materialu izmanto$anai nakotné mazinaties. Saja segmenta ir |oti mazs skaits (mazak par
10%) to respondentu, kuri pielauj iesp&ju nakotné vairs neizmantot tos materialus, kurus vini ir

lietojusi lidz Sim. (skat. 14. attélu).
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14. attéls. “Dedzigo véstnesu” segmenta izmantoie digitlaizéta kultiiras mantojuma materiali

un plani tos izmantot nakotne.

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, muzikas skandarbiem, muzeju krajumiem,
filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus no Siem Jums bdtu interese izmantot nakotné (tuvaka

gada laika)?

Mazika (populara, klasiska u.c.)

Filmas (dokumentalas, makslas u.c.)

Latvijas televizijas kanalu raidijumu ieraksti
Fotoattéli par Latviju

Materiali par Latvijas vietam

Informacija par Latvija zinamam personibam
Latviski parraido$o radio raidijumu ieraksti
Gramatas

Musdienu periodika

Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi
Tautas dziesmu un deju uzvedumu tieSraides un ieraksti
Maksliniecisko kolektivu video ieraksti

Zinatniskas publikacijas

Teatra izrades (profesionalo teatru)

Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.)

Muzeju kolekcijas (muzeja priekSmetu kopums)
Amatu prasmes

Periodikas arhivs

* % no tiem, kas jau ieprieks ir izmantojusi Sos materialus
Bazel: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nevienu

02 % 700
S —_ 00
99%
e — 5 L
98%
.————————— B
99%
000 9995
800 980900
o
L0 s 979
e S 99 %0
il b 95000
el 93 %
O e 950
Y 00 s 950
— 02T
98%
o
e — 03 %
el — 02 O/

o
e —— 91%

o
L S —— 98/
—— 0%

96%

0%

Baze2: respondenti dedzigie véstnesi, n=198, kas Q3.1. ir atzim&jusi, ka ir izmantojusi materislus jebkad. Katra kategorijs ir atskirigs skaits. n=<198

mIr izmantojusi jebkad

m Plano izmantot ari
turpmak*

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondentiem raksturigs ne vien salidzinosi liels dazadu digitalizéto
materialu izmantoSanas apjoms, bet ari augsta specializéto interneta vietnu, kas satur informaciju
par digitalizéto kultiras mantojumu, izmantosana. Vairums (92%) no $i segmenta respondentiem ir

lietojusi vismaz vienu no Sim vietném.

Visbiezak lietotas vietnes ir lidzigas visiem segmentiem, kuru respondenti tas ir izmantojusi
(segments “Piesardzigie vérotaji” ir atskirigs ar to, ka nav lietojis nevienu no Sim vietném), un tas ir
filmas.lv un bibliotéka.lv, tomér ievérojami lieldka dala no “Dedzigo véstnesu” respondentiem ir
apmeklgjusi tadas lapas ka periodika.lv (51%), dziesmusvetki.Indb.lv (40%) un zudusilatvija.lv (48%).

Segmentu parstavosie respondenti ka visbiezak apmeklétas vietnes ir atziméjusi Sadas: filmas.lv

(24%) periodika.lv (13%) un zudusilatvija.lv (12%) (skat. 15. attélu).
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15. attéls. “Dedzigo véstnesu” segmenta izmantotas specializétas interneta vietnes.

Q9. Kuras no $im interneta vietném, kuras satur
informaciju par Latvija raditiem makslas darbiem,

gramatam un laikrakstiem, mizikas skandarbiem,
muzeju krajumiem, filmam u.c., JUs esat

Q10. Kuru vienu no $im interneta vietném Jas
apmekl&jat visbiezak?

apmeklgjis/-usi / skatijies/-usies ieprieks? filMas. |V  — 25
biblioteka.lv == 7%
filmas.lv ——ti— 69 % periodika.lv e300
biblioteka.lv e—_—tG i — 57 9% zudusilatvija.lv s 193%,
Periodika.lV  —t —_— 5 1% kartes.Inb.lv = £5 Visi
i ija. — isi o
zudusilatvija.lv as%e Visi dziesmusvetki.lndb.lv a 3%
kartes.Inb.lV  e—mti— 4004 hivi I dzi
dziesmusvetki.indb.lV  e—— 400 u Dedzigie arhivi.gov.lv y #8 m Dedzigie
Arhivi.gov.lV  ee———40% véstnesi kulturaskarte.lv m $% vestnesi
kulturaskarte.lV bbb 36% gramatas.Indb.lv = %%,
gramatas.Indb.lV ke 30% Ivva-raduraksti.lv = 3%,
Ivva—lradurakkiti.:v _ﬂ_—hﬁ%— 27% lasamkoks.Iv | 13
asamkoks.lv e 20%0 - . o
redzidzirdilatviju.lV ek 189 redzidzirdilatviju.lv Ef%
Indb.IV il 159% Indb.Iv-y 1%
academia.Indb.lv e 150 academia.Indb.lv 1%,
webarhivs.Indb.lV el 1200 webarhivs.Indb.lv | jeq
NMKK.IV  e—tt® 4 1 05 nmkk.lv | 1o
diva.lv ==y g0 diva.lv | 1%
audio.Indb.lV =e’8op audio.Indb.lv
monta.lv =13 : B e
Nevienu no §IM == 8% 31% monta. lv
Nevienu no 3imM e 1850

Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti dedzigie vestnesi, n=198

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondentus var raksturot ka pieredzéjusus Latvijas kultlras
mantojuma digitalizéta satura lietotdjus ar Joti pozitivu attieksmi pret kultdras mantojuma

digitalizaciju kopuma. So projektu pozitivi vérté 98% “Dedzigo véstne$u” respondentu.

S segmenta respondenti ievérojami vairak neka regularie interneta lietotaji kopuma saskata
funkcionalu digitalizétda materidla pielietojumu sava ikdiena. Vairums “Dedzigo véstnesu”
respondentu $ada veida informacijas funkcionalo pielietojumu saskata izglitojosi izklaidéjosas
situacijas. Gandriz visi (91%) no "Dedzigo véstnesu” respondentiem digitalizéto materialus

izmantotu, planojot marsrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju.

Salidzinot ar citiem respondentu segmentiem, “Dedzigo véstneSu” respondenti ievérojami vairak
plano informaciju, kas satur digitalizéto Latvijas kultdras mantojumu, izmantot tadam vajadzibam ka
meklgjot informaciju savam hobijam/ valaspriekam (77%), pétot savas dzivesvietas/ novada vésturi
(74%) un iepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas vésturi un kulttru (71%). Vairak neka puse (54%)
“Dedzigo véstnesu” respondentu saskata So materialu pielietojumu darba pienakumu veiksanai (skat.

16. attélu).
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16. attéls. Digitalizéto materialu pielietojums “Dedzigo véstnesu” segmenta respondentu
vida.

Q14. Kadas situacijas Jums personigi noderétu iespéja lietot Latvija radito makslas darbu, gramatu un laikrakstu,

66%

Planojot marsrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju |, © 1%/
Visi mDedzigie

Atpusoties un izklaidéjoties (piemé&ram, noskatoties kadu 57% véstnesi
filmu vai TV raidijuma ierakstu) I 52

53%

Meklgjot informaciju savam hobijam/ valaspriekam | S 77 0%

47%

Pétot savas dzivesvietas/ novada Vst Ur | S 7 4%/

Iepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas vésturi un 47%
kultdru I 7 1%

43%

Petot savas dzimtas ves U —————— G0

Rakstot darbus izglitibas vajadzibam s —— =30

31%

Veicot darba plenakumus g 549%
- . 7%
Grati pateikt | o

1%

Citas situacijas | o,

Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti dedzigie vEstnesi, n=198

Plasa digitalizéto materidlu izmanto$ana sasaucas ar “Dedzigo véstneSu” respondentu funkcionalo

vajadzibu augsto nozimibu.

Vairums funkcionalas digitalizeétd materiala izmantoSanas vajadzibas $i segmenta respondentiem ir
Joti nozimigas (skat. 17. attélu). Vissvarigakais aspekts ir materialu bezmaksas izmantosana, ko

neierobezo autortiesibas. Sis aspekts ir oti svarigs 75% “Dedzigo véstnesu” respondentu.

Lidzigs skaits — 71% “Dedzigo véstnesu” respondentu — ka |oti svarigu min iespéju resursiem piek|at
no jebkuras vietas un jebkura laikd. No otras puses, $aja segmenta ir visvairak, salidzinot ar citiem
segmentiem, to respondentu, kuri batu gatavi apmeklét dazadas vietas/ iestades klatieng, lai meklétu
informaciju un aplakotu Latvija raditus darbus digitala formata 65% no “Dedzigo véstnesu” ir gatavi
apmeklét klatiené). Vairums no tiem, kas batu gatavi apmeklét vietas klatiené, batu gatavi doties uz
publiskajam bibliotékdm un makslas muzejiem, retdk “Dedzigo véstnesu” respondenti batu gatavi
apmeklét dazadus arhivus. Tomér Saja segmenta, atskiriba no citiem, ari arhivos uz vietas meklét

digitalizeto informaciju batu gatavi salidzinoSi daudzi respondenti (60% un vairak).

Ka tre$a nozimigaka funkcionala vajadziba péc “Dedzigo véstnesu” respondentu vértéjuma ir iespéja
Sos resursus érti aplakot jebkura iericé, kas ir |oti svarigi 68% segmenta respondentu. “Dedzigo
véstneSu” respondenti no citu segmentu respondentiem atSkiras ar to , ka tie biezak izmanto

mobilos telefonus interneta parlakosanai (75%), ka ari izmanto stacionaros datorus (63%).

No funkcionalo vajadzibu klasta “Dedzigo véstnesu” respondentiem zemaka nozimiba ir iespéjai Sos
objektus kopigot ar citiem interneta lietotajiem dazadas interneta platformas, pieméram, Google,

Facebook u.tml. Lai gan $i segmenta lietotaji ir Joti aktivi dazadu socialo tiklu un komunikacijas
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platformu lietotaji, salidzinot ar izlasi kopuma (ipasi biezi tiek lietota Google + komunikacijas
platforma), tomér |oti svarigi dalities ar kultGras mantojuma digitalizétajiem materidliem ir mazak

neka pusei — 46% respondentu.

17. attéls. Funkcionalo vajadzibu vértéjums “Dedzigo véstnesSu” segmenta.

Q13. Ludzu, noveértgjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lieto3anu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 3%
o o e 45 15% e 17% Griti pateikt
24% P
13% 16% e
18% 20%
22% 23%
Nesvarigi (1-6
o gi (1-6)
50%
Drizak svarigi (7-8)
W Svarigi (9-10)
0%
Sie resursiir ~ Siem resursiem  Sos resursus ir Materialus Sosresursusvar  Materialiir Tiek piedavatas  Sos objektus
pieejami bez iesp&jams pieklit  &rti aplikot iesp&jamas brivi izmantot ikviens -augstas kvalitates  daZadas So iespéjams
maksas (nav no jebkuras jebkura iericé  izmantot savam cilveki ar (piem., bez materialu kopigot ar citiem
autortiesibu  vietas un jebkura (datora, vajadzibam dazadam adenszimém, apstrades interneta
ierobeiojumu) laika plansetdatora, digitalam augstas iespéjas, lietotajiem
telefona u.c.) prasmém izskirtspéjas pieméram,
u.tml.) izdrukat, redigét

u.c.
Baze: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nakamaja nodala aplukosim “Dedzigo véstnesu” aktualakas socialas vajadzibas digitalizéta kultaras

mantojuma izmantosanai.

“Dedzigo véstnesu” segmenta socialas vajadzibas

“DEDZIGO VESTNESU” SEGMENTA RESPONDENTIEM LOTI
SVARIGI IR SAGLABAT LATVIESU VALODU UN TRADICUAS, KA ART
IR INTERESE IEPAZITIES AR PLASAKU DIGITALIZETO MATERIALU
LOKU, KAS SATUR INFORMACUU PAR LATVIJAS KULTURAS
MANTOJUMU. STSEGMENTA RESPONDENTI VAIRAK NEKA CITI IR

GATAVI PIEDALITIES SATURA VEIDOSANA.

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondentu vid augsta nozimiba ir vairumam socialo vajadzibu, kas
saistitas ar Latvijas kultdras mantojuma digitalizéSanu un ta izmantoSanu. Lai gan socialo vajadzibu
nozimiba nevienam no segmentiem nav tika augsta k& funkcionalo vajadzibu nozimiba, tomér
“Dedzigo véstnesu” respondentiem raksturigas tris socialas vajadzibas, kuras ir Joti svarigas vairak

neka pusei segmenta respondentu.
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Nozimigakas socialas vajadzibas saistitas ar latvieSu valodas un tradiciju saglabasanu, ko nodrosina
kultiras mantojuma digitalizacija, ka ari ar piekluvi plasam, lidz Sim nedigitalizétajam materialu

lokam (skat. 18. attélu).

Nemot véra to, ka “Dedzigo véstnesu” respondenti vairuma gadijumu (82%) saskata digitalizéta
materiala iesp&jamo izmantosanu izklaidei un atpatai, Sis aspekts ari ir nozimigs socialo vajadzibu

konteksta 57% segmenta parstavju.

Zemaka nozimiba no socialajam vajadzibam ir tiem aspektiem, kas paredz respondentu personisko
lidzdalibu, pieméram, iespéjai komentét un ieteikt citiem aplakot objektus, ka ari iespéjai piedalities
satura veidoSana. Lai gan iespéja piedalities satura veidosana $i segmenta vértéjuma ir mazak
nozimiga ka citam socialam vajadzibam , tomér, salidzinot ar citiem segmentiem, “Dedzigo véstnesu”
respondentiem tas joprojam ir |oti svarigi (34%). Potenciali "Dedzigo véstnesu” respondenti butu tie,
no kuriem tresdala batu gatavi piedalities digitalizéta satura veidosana, kas ir ievérojami vairak neka

citos segmentos.

18. attéls. Socialo vajadzibu vértéjums “Dedzigo véstnesu” segmenta.

Q13. Ladzu, novertgjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, muzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100% 39% 1% 3% 2% 5% 2% 5%
11%
13%
14% 16% 17% Grati pateikt
30%
36%
18% 23% 22%
26%
e Nesvarigi (1-6)
50% 27%
: 25%
Drizak svarigi (7-8)
I I W Svarigi (9-10)
0%
50 materialu Tiek nodroiinata S0 materialu Piek|uve siem Piekluve Siem lesp&jams lespé&jams
pieejamiba veicinas  plasa kultdras  pieejamiba veicinds resursiem sniegs resursiem veicinas komentét un ieteikt piedalities satura
latviesu valodas satura, kas ieprieks latvisko tradiciju  plasakas iespéjas jaunradi un citiem aplakotos veidosana (ievietot
saglabasanu nebija digitalizéts, saglabasanu tos izmantot rado$umu objektus informaciju, veidot
pieejamiba izklaidei un atptai kolekcijas u.c.)

tiessaisté
(interneta)
Baze: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nakamaja nodala vairak par augstako vajadzibu limeni digitalizéto materidlu izmantosanai -

emocionalajam vajadzibam “Dedzigo véstnesu” respondentu vértéjuma.
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“Dedzigo véstnesu” segmenta emocionalas vajadzibas

“DEDZIGO  VESTNESU” SEGMENTA  PARSTAVJIEM  LOTI
NOZIMIGAS IR VISAS TRIS EMOCIONALAS VAJADZIBAS, KURAS
NOSAKA KULTURAS MANTOJUMA IZMANTOSANA DIGITALIZETA
FORMATA. KA INTENSIVIEM DIGITALA LATVIAS KULTURAS
MANTOJUMA LIETOTAJIEM “DEDZIGO VESTNESU” SEGMENTA
PARSTAVJIEM [PASI AKTUALA IR VELME PEC NEIEROBEZOTAS

BRIVIBAS, IZMANTOJOT SOS MATERIALUS TURPMAK.

Emocionalo vajadzibu kategorijas ir veidotas no funkcionalo un socialo vajadzibu aspektiem, tos
apvienojot grupas, kas raksturo kadu no iespé&jamajam emocionalo vajadzibu dimensijam. Sis
emocionalas vajadzibas norada uz tam prioritatém, kuras katra segmenta respondenti vélétos
piepildit, lai gltu emocionalu gandarijumu, izmantojot digitalizétos Latvijas kultlras mantojuma

materialus. Kopuma ir tris emocionalo vajadzibu grupas:

1. Vajadziba péc brivibas. ST emocionalo vajadzibu grupa sevi ietver tadas vajadzibas ka
vajadzibu péc brivas materialu izmantosanas un értas materialu pieejamibas jebkura laik3,

vieta un cilvékiem ar dazadam digitalajam prasmém.

2. Piederibas izjuta, ko veido iespéja izmantot Latvija raditos materialus savam vajadzibam,
atbalstit to popularizésanu un izmantoSanu plasakas iedzivotaju grupas, justies piederigam

Latvijas kultdras mantojumam.

3. Prieks, ko rada iespéja izmantot digitalizétos materidlus savas jaunrades veiksanai, izklaidei

un atpatai.

Ne tikai “Dedzigo véstnesu” segmenta, bet ari regularo interneta lietotajiem Latvija Sobrid

visnozimigaka emocionala vajadziba ir briviba izmantot digitalizétos materialus.

Si segmenta respondenti $obrid ir regulari digitalizéto materialu lietotaji, tadél vélme péc
neierobezota materialu lietojuma ir likumsakariga. Emocionala vajadziba “prieks” saistits ar materialu
izmanto$anu privatam vajadzibam — izklaidei un atpatai. Sis aspekts Latvijas kulttras mantojuma
digitalizéto materialu lietoSana ir Joti nozimigs vairak neka pusei “Dedzigo véstnesu” segmenta
respondentu. Arl piederibas izjata, ko sniedz Latvijas kultGras mantojums digitalizéta forma, ir |oti
svariga pusei “Dedzigo véstneSu” segmenta respondentu. Kopuma visas §is tris emocionalas
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vajadzibas ievérojami nozimigakas ir tiesi “Dedzigo véstnesu” segmenta respondentiem , ja salidzina

ar paréjiem segmentiem.

Latvijas kultras mantojuma digitalizacijas projekts “Dedzigo véstneSu” segmenta respondentiem ir
Tpasi nozimigs visas trijas vajadzibu dimensijas — funkcionalaja, socialaja un emocionalaja dimensija

(skat. 19. attélu).

19. attels. Emocionalo vajadzibu vértéjums “Dedzigo véstnesu” segmenta.

100% 2%, 3%, 305
13% 16% Griti pateikt
23%
19% o
229% Nesvarigi (1-6)
24%
Drizak svarigi (7-8
50% 9i ( )
mSvarigi (9-10)
0%
Briviba Prieks Piederiba

Baze: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nakamaja nodala vairak par “Dedzigo véstnesu” dzivesstilu.

Corporate

= Consulting 40



“Dedzigo véstnesu” segmenta dzivesstila raksturojums

“DEDZIGO VESTNESU” SEGMENTA DZIVESSTILS IR AKTIVS. ST
SEGMENTA PARSTAVJI IR NE TIKAI AKTIVI KULTURAS MATERIALU
LIETOTAJI  DIGITALIZETA ~ FORMATA  (TOSTARP  PLASI
IZMANTOJOT SPECIALIZETAS INTERNETA VIETNES, KAS SATUR
SADA VEIDA INFORMACIJU), BET ARI BIEZI APMEKLE KULTURAS
PASAKUMUS UN CELO PA LATVIJU. BRIVAJA LAIKA STSEGMENTA
PARSTAVJI VAIRAK NODODAS HOBIJIEM, KA ARI BIEZAK LASA

GRAMATAS, LAIKRAKSTUS UN ZURNALUS.

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondenti ir ne vien aktivi digitalizéta materiala izmantotaji, bet ari

kultaras pasakumu bauditaji klatieneé.

Gandriz puse (47%) $1 segmenta respondentu vismaz reizi ménesi celo pa Latviju, 40% apmeklé
muzejus, izstades, makslas galerijas, lidzigs skaits arm apmeklé teatrus un koncertus vismaz reizi

menesi.

Salidzinot ar citu segmentu respondentiem, “Dedzigo véstnesu” parstavji visbiezdk bauda kulttru
klatiené arpus majas (skat. 20. attélu). "Dedzigo véstnesu” respondentu vidi 85% ir apmekléjusi
klatiené kadu no kultaras centriem, kas ir ievérojami liels skaits, salidzinot ar regularajiem interneta

lietotajiem kopuma.
20. attéls. “Dedzigo véstnesSu” segmenta briva laika pavadisanas ieradumi arpus majas.

Q16. Ka Jus pavadat savu brivo laiku? (majas)

mVismaz reizi nedéla Reték ka reizi nedélda mNekad wGriti pateikt

Lietoju internetu izklaidei/ atputai ||| G -0

Klausos maziku 9%
Klausos radio 13% |
Skatos televizij 15% G
Lasu laikrakstus, Zurnalus 32% 35
Lasu gramatas 37% 18
Nodarbojos ar darzkopibu 32% | 39
Aizraujos ar kulinarijas makslu 39%
Nodarbojos ar majas labiekartosanu 54%
Nodarbojos ar rokdarbiem 46%

Baze: respondenti dedzigie v&stnesi, n=198
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Atrodoties majas vidé, visbiezak “Dedzigo véstnesu” segmenta respondenti izmanto internetu, lai
atplstos un izklaidétos, regulari klausas maziku (91% to dara vismaz reizi nedéla) un klausas radio
(86% vismaz reizi nedéla). Sie, ieprieké minétie, briva laika pavadisanas veidi ir populari ari paréjo
segmentu respondentiem, taCu paréjo segmentu respondenti ar tiem nodarbojas retak neka
“Dedzigo véstnesu” segmenta respondenti. “Dedzigo véstnesu” respondenti biezdk brivaja laika
nododas saviem hobijiem — rokdarbiem un darzkopibai, ka ari biezak lasa gramatas, laikrakstus un

zurnalus, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma.

“Dedzigo véstnesu” segmenta respondentu vida ir augsta interneta lietosanas regularitate — 95% to
katru dienu lieto izklaidei un atpatai, 5% to dara vairakas reizes nedéla (skat. 21. attélu). Si segmenta
respondenti ir aktivi socialo tiklu un komunikacijas platformu lietotaji — Tpasi biezi tiek izmantots
Facebook, Google+ un Whatsapp, retak Sis grupas respondenti izmanto tas interneta vietnes, kuras

vairak izmanto krievu tautibas Latvijas iedzivotaji.

21. attéls. “Dedzigo véstnesu” segmenta interneta lietosanas ieradumi.

Q18. Kadas ierices Jis izmantojat Q19. Cik biezi Jus izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas
. R s -
interneta parlukosanal. platformas' m Katru dienu Vismaz reizi nedéla
. mRetdk ka reizi nedé|a m Nekad
Stacionaro jeb galda 55%
datoru e Facebook 18%
Google+ 24%
- 65%
Portativo datory oo, Whatsapp 26%
Visi Draugiem. v 14%
Planetdatoru rom Instagram 12%
I o m Dedzigie
vastnesi Skype 18%
Mobilo telefonu gt Twitter [N 11%
Pinterest T 11%
Cita veida ierices
(televizoru, e- g o Oaroknacchnkn (ok.com) T10%
gramatu lasitaju... viber Fso /T
Bazei: visi respondenti n=1503 Vkontakte (vk.com) - @5 R

Baze2: respondenti dedzigie vestnesi, n=198

“Dedzigo véstnesu” respondenti, salidzinot ar citiem segmentiem, visvairak internetd meklé
informaciju tieSi par Latvijas kultdru un kultras notikumiem. Vispirms $ada veida informacija tiek
mekléta interneta zinu vietnu kultdras sadalas (piem., Ism.lv/kultura, delfikultura.lv, tvnet/ izklaide.lv

u.c.) (89% no tiem, kas mekléjusi informaciju par Latvijas kultdru un kultaras notikumiem).

Salidzinot ar citiem respondentu segmentiem, ka arl ar visiem regularajiem interneta lietotajiem
Latvija, “Dedzigo véstnesu” respondenti ievérojami biezak informacijas par Latvijas kultdru un
kulttras notikumiem meklésanai izmanto pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com) (68%), kulttras
pasakumu organizétaju iestazu majaslapas (piem. Inb.lv, operalv, Inmm.lv u.c) (57%) un
specializétas interneta vietnes (piem., kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv, pilséta24.lv
u.c.) (51%). So interneta vietnu izmanto$ana informacijas par Latvijas kultdru un kultaras notikumiem
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ir raksturiga ari Specialistu segmentam, tacu regularie interneta lietotaji Latvija tas kopuma izmanto

ievérojami retak (skat. 22. attélu).

22. attéls. Interneta vietnes, kuras informaciju par Latvijas kultiru un kultiaras notikumiem
meklé “Dedzigo véstneSu” segmenta parstaviji.

Q22. Kur intereta Jis médzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kultiiras notikumiem?

Interneta intereséjas par Latvijas
kultlra/ kultGras notikumiem:

819

Interneta zinu vietnu kultliras sadalas 89%

Socidlajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.lv utt.) S — —T———— 704

59%

Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com) e — —— 5%

Youtube  p—————— 529

Kultlras pasakumu organizétajiestdZzu majaslapas _“% s706

Specializ&tas interneta vietnés e  — — S 1 o
Televizijas interneta portalos (piem., tvplay.lv, Ism.lv u.C.) T — T 46 5%
Uzzinu lapés (piem., 1188.lv, zl.lv u.c.) E————f 330
Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos it 269

Nezinu/ griti pateikt 93 m Dedzigie véstnesi

Visi

Cits (10dzu, ierakstiet %
Bazel: visi respondenti, n=1509 ( ) B 2%
Baze2: respondenti dedzigie véstnesi, n=198

Nakamaja nodala sekos rekomendacijas darbam ar “Dedzigo véstnesu” segmentu.

Rekomendacijas darbam ar “"Dedzigo véstnesu” segmentu

"Dedzigie véstnesi” — izteikti latviskie interneta lietotaji ar augstako izglitibu. Saja segmenta vairak ir
gan jauniedu, gan pensijas vecuma respondentu. Si segmenta respondenti ir tuvi “Specialistu”
segmenta respondentiem. “Dedzigo véstneSu” segmenta respondentiem ir pieredzes bagati
digitalizeta kultdras mantojuma lietotaji ar plasu interesu loku un iemanam informacijas atrasanai
specializétajas lapas. Digitalizeétajam materialam, kas satur Latvijas kultGras mantojumu, ir atrasts
pielietojums ST segmenta ikdiena Sobrid, un vini saskata ta potencialo pielietojumu nakotné, ka ari

gatavi izplatit digitalizétos materialus interneta vidé (bat So materialu véstneSiem).

Sis segments jau $obrid izmanto plasu digitalizéto materialu skaitu un dara to regulari,
rekomendéjam Sim segmentam sniegt plasakas iespéjas individuali piedalities kultGras mantojuma

digitalizeta formata izplatiSana interneta vidé (sniedzot iespéju lidzdarboties, komentét, ieteikt).

Si segmenta respondenti vairs nav japarliecina par kultdras mantojuma digitalizacijas projekta
nozimibu un lietderibu, tacu jacensas Sis grupas respondentus péc iespéjas vairak iesaistit

digitalizacijas procesa, piedavajot viniem “Véstnesa” funkciju.
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3.3.2. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta apraksts
“Zinkarigo atbalstitaju” segmentam raksturigs plass digitalizéto materialu lietojums (ir izmantojusi
vismaz piecus dazadus digitalizéto materialu veidus), tacu tas ir mazaks neka “"Dedzigo véstnesu”
segmenta respondentiem. “Zinkarigo atbalstitaju” parstavji ir aktivi digitalizéta kultiras mantojuma
lietotaji Sobrid, ka arf nakotné plano izmantot Sos materialus tada pasa vai plasaka apjoma. Segmenta

parskats redzams 23. attéla.
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23. atteéls. Tirgus klientu segments - “Zinkarigie atbalstitaji”.

DIGITALA SATURA TIRGUS KLIENTU
SEGMENTACIJA: ZINKARIGIE ATBALSTITAJI

VIS AL S S ALY

= 64% 32% 66%

kultoras materalus
L]

latviezu specifiskas augstaka
tautibas nozares™  izglitiba

lieto citas vietnes
lieto izlases* vietnes

Irmanjolas vielnes*

@ filmas.lv

£=) biblioteka.lv

2. segments
"Zinkangie

Izmantotie materiali

atbalstitaji"
BN Visi respondent; D

Bl Zinkarigie atbalstrtaji

Latijas televialjas lerakst!

I - BT

80
Ll 76% 65% Muozila
63@’ 74 =
23 Fllmas
. & EV i
oé‘p" 3 {&4}\& f Matertall par Latvljas vietam
\’D@Po A~

interneta interesé:

& -

Emocionalas vajadzibas

briviba

58%

prieks
46%

@ piederiba
39%

Iv, Indlh b, hrva-radurakstl v,

* lzlases vietnes: fllmas b, biblloteka. v, perfodiba.bv, zudusilatvija v, kartes.Inb_lv, dzlesmusvetkd Indb. b, arhbvlgov by, |
tasamkoks. v, redzidairdliatvijuly, Indb.bv, academia indbv, webarhivzindb.by, nmidcly, diva by, audiodndb.lv, montab
** speciflskas nozares lzpetes kontekstd apzimé kultoras, (zklaldes un lzefiThas nozares

Corporate
= Consulting 45



Vairums (83%) no $1 segmenta respondentiem ir izmantojusi specializétas interneta vietnes, kas satur
digitalizéto Latvijas kultaras mantojumu. Sis ir vislielakais segments, taja ietilps 32% no regularajiem

interneta lietotajiem Latvija.

“Zinkarigo atbalstitaju” segmenta socialdemografiskais raksturojums

“"ZINKARIGO ATBALSTITAJU" RESPONDENT! IR AR AUGSTU
IZGLITIBU, UN TRESDALA NO TIEM STRADA KADA AR KULTURU
UN ZINATNI SAISTITA DARBA VIETA. CITI ST SEGMENTA
SOCIALDEMOGRAFISKIE RAKSTUROJUMI IR LOTI LIDZIGI

LATVIJAS REGULARAJIEM INTERNETA LIETOTAJIEM KOPUMA.

“Zinkarigo atbalstitaju” socialdemografiskais raksturojums ir Joti pietuvinats kopéjam Latvijas
regularo interneta lietotaju raksturojumam. Vairums no Siem respondentiem (64%) ir latviesu

tautibas, nedaudz vairak neka vidgji izlasé Saja segmenta ir respondenti vecuma virs 55 gadiem.

“Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem raksturiga augstaka izglitiba, salidzinot ar regularo interneta
lietotaju Latvija kopuma, 1pasi daudz Saja segmenta ir respondenti ar augstako izglitibu — magistra

gradu (skat. 24. attélu).

24. attels. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta socialdemografiskais raksturojums.

Izglitiba: Personiskie ienakumi
pagajusaja ménesi péc
9
Sakumskolas izglitiba I‘;"z Visi nodok|u nomaksas:
Ienakumu nebija ] 2%;’;“ Visi
. 4% ink3ri
Pamatizglitiba m Zinkarigie )

W > athal stTaj Lidz 100 EUR g pq, u Zinkarigie
atbalstitaji

11%

Videja izglitiba ey P 100,01 lidz 300 EUR  puuy 110%

300,01 lidz 500 EUR _2“”’"
Vidgja speciala izglitiba/ 25% 2%

arodizglitiba I -

N 16%
500,01 lidz 700 EUR . 150

Augstaka izglitiba - 28%
bakalaura grads [ = 700,01 lidz 900 EUR gy '0%
Augstaka izglitiba - 28% 900,01 un vairak _w%
magistra grads | NN - e
Nevélos atbildét 15%
Augstaka izglitiba - 2% I 13%

doktora grads N 3
2%

Gruti pateikt B 2%

Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477
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Saja segmenta, salidzinot ar visiem regularajiem interneta lietotajiem, vairak ir respondentu, kuri
strada kada no jomam, kas saistitas ar kulttras un zinatnes nozarém (32%). Tomer to skaits segmenta
nav tik liels, ka tas bija “Dedzigo véstnesu” segmenta (43%). No citas jomas stradajosajiem “Zinkarigo
atbalstitaju” segmenta vairak neka citos segmentos ir valsts parvaldé un aizsardziba stradajosie (16%,
no tiem, kas strada “citas” jomas).

Nakamaja nodala vairak par “Zinkarigo atbalstitaju” satura interesém gan interneta vidé kopuma,
gan izmantojot tiesi digitalizétos Latvijas kultGras materialus, ka arT par funkcionalajam vajadzibam

un to nozimibu.

“Zinkarigo atbalstitaju” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

"ZINKARIGO ATBALSTITAJU” RESPONDENTI INTERNETA VAIRAK
MEKLE IZKLAIDES UN ATPUTAS IESPEJAS. DIGITALIZETAJOS
LATVIIAS KULTURAS MANTOJUMA MATERIALOS BIEZAK
SASKATA IESPEJU PERSONIGI INTERESEJOSOS JAUTAJUMU
IZPETEI (DZIMTAS IZPETEI, VIETU IZPETEI U.TML.). ST SEGMENTA
RESPONDENTIEM NAV SVESAS SPECIALIZETAS INTERNETA
VIETNES. MATERIALU DIGITALIZACIJAS PROJEKTU VINI VERTE

POZITIVI, BET PIESARDZIGI.

“Zinkarigo atbalstitaju” intereses interneta vidé kopuma ir plasas. Visbiezak $is grupas respondenti ir
mekl&jusi informaciju par laika prognozi (kas ir raksturigs visiem pétijuma aplukotajiem segmentiem),
kam seko informacija par izklaides un atputas iespéjam, ka ari par tarismu un celosanu (par $o téemu
interneta vidé “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti ir intereséjusies ievérojami biezak, salidzinot ar

visiem regularajiem interneta lietotajiem Latvija) (skat. 25. attélu).

“Zinkarigo atbalstitaju” respondenti, salidzinot ar visiem regularajiem interneta lietotajiem kopuma,
biezak interneta mekl&jusi informaciju par tadam témam ka izglitiba (48%), pasaules kultQras/
kulttras notikumi (46%), Latvijas vésture (39%), pasaules vésture (33%) un majok|a labiekartosana/

remontdarbi (44%).
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25. attéls. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta satura prioritates kopuma un digitalizéto
materialu vida

Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam
un laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam
u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus no Siem
JUs esat izmantojis/-usi jebkad?

Q21. Par kadam témam Jas visbiezak
mekl&jat/ lasat informaciju interneta?

Laika prognoze  p— 76 Vist 548
76% Muzika (populara, klasiska u.c.) _"‘"70% Visi
58%

Izklaide/ atpltas lespejas  pu— 65 = Zipkarigie Latvijas televizijas kanalu raidijumu 54%
atbalstitaji jeraksti NN 70% W Zinkarigie
Tarisms/ celo$ana 'JJ?‘;% atbalstitaji

/ cel I 510

Filmas (dokumentalas, makslas u.c.) d"sr‘m

58%
Socialie tikli - p—"6 70

48%
Materiali par Latvijas vietam — 65%

Latvijas kulttra/ kultdras 44%
notikumi I S 6
Fotoattéli par Latviju _"7% 62%
Receptes/pavarmaksle e 575,
Latviski parraidoso radio raidijumu 279%
Pasaules kultdras/ kultiras 339% jeraksti d 47%
notikumi I 5%
. . Informacija par Latvija zinamam 5%
Majokla labiekartosana/ 37 % personibam I 7%
remontdarbi — 44%
Qo Gramatas 32%
Latvijas vésture g’ Foee I 35%
e Materiali (t.sk. arhiva materiali) par 25%
1zglitiba _"‘ég"% Latvijas vésturi N 32%
B
Bazel: visi respondenti, n=1509 Musdienu periodika ey %515,

Baze2: respondenti zipkarigie atbalstitafi, n=477

"Zinkarigo atbalstitaju” respondentu visvairak lietotais digitalizétais saturs ir Latvija radita mazika
(Idz $im ir izmantojusi 70% no “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem), Latvijas televizijas kanalu
raidijumu ieraksti (ir izmantojusi 70%) un filmas (67%). Visus So digitalizéto materialu veidus
“Zinkarigo atbalstitaju” respondenti skatijusies ievérojami vairak neka regularie interneta lietotaji

kopuma.

Bez Siem, iepriek$ minétajiem digitalizétajiem materialiem, vairak neka izlasé kopuma “Zinkarigo
atbalstitaju” respondenti (65%) ir izmantojusi ari tadus digitalizétos materidlus ka informacija par
Latvijas vietam (galvenokart Latvijas apcelosanas noltka), fotoattélus par Latviju (62%), lasijusi
informaciju par Latvija zinamam personibam (47%), klausijusies Latvijas radio (LR1, LR2, Star FM,
SWH u.c.) raidijumu ierakstus (47%), izmantojusi materialus (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi
(32%) un skatijusies teatra izrades (profesionalo teatru) digitala formata (27%). Ari nakotné vairums
no tiem respondentiem, kuri jau ieprieks ir izmantojusi kadu no digitalizéto materialu veidiem, plano

tos izmantot tada pasa apmeéra (skat. 26. attélu).
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26. attéls. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta izmantotie digitlaizéta kultiras mantojuma
materiali un plani tos izmantot nakotne.

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju
krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus no Siem Jums batu interese izmantot
nakotné (tuvaka gada laika)?

Muzika (populara, klasiska u.c.) | L 970/

Latvijas televizijas kanalu raidjum u iera kst | e e 060/0
Filmas (dokumentalas, makslas u. c.) | e 97 %
Materiali par Latvijas vietan | o — 07 0/ mIr izmantojusi
Fotoatteli par Latviju | 0 — O 7 % wPlano izmantet ar
Informacija par Latvija zinamam personibaim | L 91% turpmak*

Latviski parraidoso radio raidijum u ieraksti | e —— 05 0
Gramatas |E—00 91%

Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi | 00 97%

Masdienu periodika .00 97%
Teatra izrades (profesiondlo tedtru) |E—— 0700 91%

Tautas dziesmu un deju uzvedumu tieSraides un ieraksti 000 96%
Zinatniskas publikacijas ———0 00 93%

Maksliniecisko kolektivu video ieraksti |EEG—————u0 100 84%

Amatu prasmes

— 197

Maksla (gleznieciba, telnieciba u.c.) 1320 920%
—
— 2%

Periodikas arhivs

Muzeju kolekcijas (muzeja priek§metu kopums)

Nevienu 0%
* % no tiem, kas jau ieprieks ir izmantojusi $os materidlus
Bazel: i zipkari Istitaji, n=477
Baze2: i Zipkarig tbalstitdji, kas Q3.1. ir atzil ka ir izmantojusi materidlus jebkad. Katra kategorija ir atskirigs skaits. n=<477

“Zinkarigo atbalstitaju” respondenti, [idzigi ka “Dedzigo véstnesu” respondenti, saskata plasu iespéju
pielietot digitalizétos materidlus izklaidém, izbraucieniem pa Latviju, ka ari mekléjot informaciju

saviem valaspriekiem.

Salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija kopuma, “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti
vairak saskata iespéju pielietot digitalizétos materialus par Latvijas kultlras mantojumu, izpétot savas
dzivesvietas/ novada vésturi (58%), iepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas vésturi un kultdru

(56%), ka ar1 pétot savas dzimtas vésturi (50%) (skat. 27. attélu).

27. attéels. Digitalizéto materialu pielietojums “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta respondentu
vida

Q14. Kadas situacijas Jums personigi noderétu iespéja lietot Latvija radito makslas darbu, gramatu un laikrakstu,
mizikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. saturu digitala jeb elektroniska formata?

R . - ; - ., 66%
Planojot marsrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju I 75 %

Atpisoties un izklaid&joties (piemé&ram, noskatoties 57%

kadu filmu vai TV raidijuma ierakstu) I, 70/

53 %

Meklgjot informaciju savam hobijam/ valaspriekam N 6.4/

47 %

P&tot savas dzivesvietas/ novada VestUr e —— =500 Visi
Iepazistinot bérnus/ makzlslnte_rnus ar Latvijas vésturi un e u Zinkarigie
uituru ., atbalstitaji

= : 5 : 43%
PEtot savas dzimtas Vesturl e S0°.

34 %

Rakstot darbus izglitibas vajadzibam I 367

31%

Veicot darba pienakumus g =/,
Griiti pateikt g 5, "
Citas Situacijas | gae
Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477
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Liela daJa no “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem (83%) materialus, kas satur Latvijas kultdras
mantojumu digitalizéta forma, ir mekléjusi specializétas vietnés. Visvairak izmantotas vietnes ir
filmas.lv, biblioteka.lv un zudusilatvija.lv. Visas tris Sis interneta vietnes “Zinkarigo atbalstitaju”

respondenti lidz Sim ir izmantojusi vairak, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma.

Bez Sim vietném "Zinkarigo atbalstitaju” respondenti, salidzinoSi vairdk neka izlase kopuma, ir
izmantojusi tadas vietnes ka periodika.lv (28%), kartes.Inb.lv (27%) un arhivi.gov.lv (22%). Visbiezak
izmantoto specidlo interneta vietnu saraksts ir lidzigs ka citiem segmentiem, tas ir filmas.lv,

periodika.lv un zudusilatvija.lv.

Arl “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu vért&jums par Latvijas kultGras mantojuma materialu
digitalizacijas projektu kopuma ir pozitivs, tomér tas nav tik parliecinoss ka “"Dedzigo véstnesu”
respondentiem — treSdaja “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu savu attieksmi pret projektu vérté ka

drizék pozitivu.

Funkcionalo vajadzibu aktualitate “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu vidd ir augsta — augstaka
neka regularo interneta lietotaju vida kopuma. Saja segmenta, lidzigi ka "Dedzigo véstnedu”
segmentd, Tpasi nozimigas ir tadas funkcionalads vajadzibas ka iespéja izmantot digitalizétos

materialus bez maksas un pieklat tiem no jebkuras vietas.

Puse no “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem butu gatavi apmeklét dazadas vietas/ iestades arpus
majas, lai meklétu informaciju par Latvijas kultiras mantojumu digitalizéta formata (skat. 28. attélu).
Vairums (84%) no tiem butu gatavi apmeklét makslas muzeju $adu materialu aplukosanai, 83% batu
gatavi apmeklét Latvijas Nacionalo bibliotéku. Lidzigi ka "Dedzigo véstneSu” respondenti ari
"Zinkarigo atbalstitaju” parstavji mazak batu gatavi doties uz arhiviem, lai aplikotu materialus, kas

satur informaciju par Latvijas kultras mantojumu digitala formata.

60% “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem |oti svariga ir iespéja Sos resursus érti aplukot jebkura
iericé (datora, plansetdatora, telefona u.c). Vairums (73%) S segmenta respondentu interneta

parltkosanai Sobrid izmanto mobilos telefonus.
Salidzinosi zemaka nozimiba no funkcionalajam vajadzibam “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem
ir iespéjai kopigot objektus ar citiem interneta lietotajiem. Tomér joprojam $i vajadziba Joti nozimiga

ir 39% segmenta respondentu.

Corporate
“z Consulting 50



28. attéls. Funkcionalo vajadzibu vértéjums “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta.

Q13. Ludzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir 3ie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lieto3anu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100%
’ 5% 5% 5% 5% 4% 7% 5% 7%
10% 12% 11% 14% 19% o e Griiti pateikt
29%
Nesvarigi (1-6)
Drizak svarigi (7-8)
I W Svarigi (9-10)
Sie resursi ir Siem resursiem  Sos resursusir  Sos resursus var Materialus Materialiir Tiek piedavatas  Sos objektus
pieejami bez iespéjams pieklit  érti aplukot izmantot ikviens - iespéjamas brivi augstas kvalitates daiadas So iespéjams
maksas (nav no jebkuras jebkura ierice cilveki ar izmantot savam (piem., bez materialu kopigot ar citiem
autortiesibu  vietas un jebkura (datora, dazadam vajadzibam adenszimém, apstrades interneta
ierobeiojumu) laika plansetdatora, digitalam augstas iespéjas, lietotajiem
telefona u.c.) prasmem izskirtspéjas pieméram,
u.tml.) izdrukat, redigét
Baze: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477 e

Nakamaja nodala vairak par “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu socidlajam vajadzibam digitalizéta

Latvijas kultGras mantojuma materialu izmantosanas joma.

“Zinkarigo atbalstitaju” segmenta socialas vajadzibas

“ZINKARIGO ATBALSTITAJU” RESPONDENTIEM IR NOZIMIGAS
TAS SOCIALAS VAJADZIBAS, KAS PAREDZ VALODAS UN
TRADICIUU SAGLABASANU DIGITALIZETA FORMA, KA ARI
PIEDAVA PLASU PIEEJU DIGITALIZETAM MATERIALAM. ST
SEGMENTA RESPONDENTI IR "PASIVIE” SATURA IZMANTOTAJI,
KAS SALIDZINOSI MAZ SASKATA NOZIMIBU IESAISTES
ASPEKTIEM — RETAK BUTU GATAVI PIEVIENOT UN IZPLATIT

DIGITALIZETO MATERIALU INTERNETA VIDE.

“Zinkarigo atbalstitaju” segmenta ir izteikti nozimigas tris socialas vajadzibas — pieeja plasam ieprieks
digitali nepieejamam saturam, latvie$u valodas un tradiciju saglabasana. Sis socialas vajadzibas ir loti

nozimigas vismaz pusei segmenta respondentu.

Zemaks nozimigums ir tdm socialajam vajadzibam, kuras paredz respondentu personigo iesaisti to
Tsteno3ana, pieméram, iespéjai komentét un ieteikt materialus citiem, ka ari iespé&jai piedalities satura
veido$ana. Sis socialas vajadzibas ir Joti nozimigas ceturtajai dalai “Zinkarigo atbalstitaju”
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respondentu. Paréjo segmenta respondentu vértéjums liecina par vélmi patérét piedavatos
digitalizétos materialus, neveicot personigas aktivitates to popularizéSana un ieteikSana citiem

interneta lietotajiem (skat. 29. attélu).

29. attéls. Socialo vajadzibu vértéjums “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta

Q13. Ladzu, novértéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, muzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1
lidz 10.

100%

5% 6% 8% 4% 8% 4% 6%
Grati pateikt
i L% 18% 9 22%
36%
o 45%
25% N igi (1-6;
24% 33% esvarigi (1-6)
29%
50%
3% Drizak svarigi (7-8
rizak svari -
25% : 8l (7:4)
l . W Svarigi (9-10)
0%
Tiek nodrosinata So materialu So materialu Piekluve Siem Piekluve Siem lespéjams lespéjams
plasa kultiras  pieejamiba veicinas pieejamiba veicinds resursiem sniegs resursiem veicinas komentét un ieteikt piedalities satura
satura, kas ieprieks  latviesu valodas latvisko tradiciju  plasakas iespéjas jaunradi un citiem aplakotos veidos$ana (ievietot
nebija digitalizéts, saglabasanu saglabasanu tos izmantot radoSumu objektus informaciju, veidot
pieejamiba izklaidei un atpatai kolekcijas u.c.)

tiessaisté
(interneta)

Baze: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477
Nakamaja nodala vairak par "Zinkarigo atbalstitaju” emocionalajam vajadzibam.

“Zinkarigo atbalstitaju” segmenta emocionalas vajadzibas

“ZINKARIGO ATBALSTITAJU” RESPONDENTIEM NEPIECIESAMA
BRIVIBA IZMANTOT DIGITALIZETOS MATERIALUS. SEGMENTA
RESPONDENTIEM IR NEPIECIESAMIBA PEC NEIEROBEZOTAS UN

ERTAS MATERIALU LIETOSANAS FUNKCIONALITATES.

"Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem Joti nozimiga ir briviba, izmantojot digitalizéto materialu.
Paréjie divi digitalizéto materialu izmantosanas emocionalie aspekti ir Joti nozimigi mazak neka pusei

segmenta respondentu.

Emocionalas vajadzibas péc brivibas vértéjumu “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta nozimigi ietekmé
funkcionalo vajadzibu augstie novértéjumi — vélme péc iespéjas izmantot materialus jebkur, bez
maksas un lietot tos dazadas iericés “Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem ir prioritari nozimigas
vajadzibas. Turpreti piederibas ka emocionalas vajadzibas salidzinoSi zemako nozimibas vértéjumu
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ietekmeé vairaku socialo vajadzibu vértéjumi — ipasi “iesaistes” vajadzibu zemakie vértéjumi (skat. 30.

attélu).

“Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem ir raksturigi interneta kopuma meklét informaciju priekam un
izklaidei, tas ietekmé ari digitalizétd materiala emocionalo nozimigumu “prieka” dimensija. Sis
emocionalais aspekts “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta respondentiem ir nozimigs (nozimigaks neka
“Atturigo praktiku” un “Piesardzigo vérotaju” parstavjiem) un svarigaks par piederibas izjatu, ko

sniedz So materialu izmantosana.

30. attéls. Emocionalo vajadzibu vértéjums “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta.

100%

5% 5% 6%
14%

20%

29% Grati pateikt

23%

28% Nesvarigi (1-6)

50% 26%
Drizak svarigi (7-8)
m Svarigi (9-10)
0%

Briviba Prieks Piederiba

Baze: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477

Turpmak sekos “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu dzivesveida raksturojumus, izmantojot tadus

raditajus ka interneta patérins un briva laika pavadisanas ieradumi.

Corporate
“z Consulting 53



“Zinkarigo atbalstitaju” dzivesstila raksturojums

"ZINKARIGO ATBALSTITAJU" RESPONDENTU DZIVESSTILS UN
INTERNETA VIETNU IZMANTOSANAS IERADUMI LIELA MERA IR
PIELIDZINAMI REGULARAJIEM INTERNETA LIETOTAJIEM LATVIJA
KOPUMA. SALIDZINOT AR “DEDZIGO VESTNESU”
RESPONDENTIEM,  “ZINKARIGO ATBALSTITAJU” PARSTAVJI
VAIRAK IR NODARBINATI ALGOTA DARBA UN BIEZAK IZVELAS
KULTURAS BAUDISANU MAJAS APSTAKLOS, BIEZAK SKATOTIES

TELEVIZIJU UN LASOT LAIKRAKSTUS UN ZURNALUS.

73% "Zinkarigo atbalstitaju” respondenti ir algota darba nodarbinati cilvéki, kas ir salidzinosi vairak
neka “Dedzigo véstnesu” respondenti (67%). Salidzinot ar “Dedzigo véstneSu” respondentiem,
"Zinkarigo atbalstitaju” parstavji retak bauda kultras aktivitates arpus majas. St segmenta kultaras
pasakumu apmekléSana arpus majas vairuma no piedavatajam izklaides iespéjam notiek Iidziga

apjoma, ka tas raksturigs visiem regularajiem interneta lietotajiem Latvija.

“Zinkarigo atbalstitaju” respondenti arpus majas vairdk neka regularie interneta lietotdji Latvija
kopuma ir apmekléjusi muzejus, izstades, makslas galerijas, ka ari lielaka segmenta parstavju dala ir

celojusi uz arzemém (skat. 31. attélu).

31. attéls. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta briva laika pavadisanas ieradumi arpus majas

Q16. Ka Jas pavadat savu brivo laiku? (arpus majas)
m\/ismaz reizi ménesi Retdak neka reizi ménesi mNekad ®mGriti pateikt
Nodarbojos ar sportu/ fitnesu 50% 21% 7%
Celoju pa Latviju 36% 56% 6%

Apmeklé&ju teatri, koncertus 29% 64%

3
2

Apmekl&ju pasakumus bérniem/ gimeném ar

bérniem 20 LORG
Apmekl&ju muzge;ll.lés’:iji;ztédes, makslas 66% 6%
Apmekl&ju sporta pasakumus 47% 10%
Apmekl&ju kino 599 9%

Celoju uz arzemém 69% 12%

Baze: respondenti zipkarigie atbalstitaji, n=477
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Majas brivaja laika “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti salidzinoSi vairdk neka regularie interneta
lietotaji Latvija kopuma skatas televiziju un lasa laikrakstus un zurnalus. Vairak neka 80% “Zinkarigo
atbalstitaju” lietotaju vismaz reizi nedéla lieto internetu, klausas muziku un radio. Puse "Zinkarigo
atbalstitaju” respondentu vismaz reizi nedéla lasa gramatas, kas gan ir zemaks raditjjs, salidzinot ar
"Dedzigo véstnesu” respondentiem, tomér biezak, ka to dara "Atturigo praktiku” un “Piesardzigo

vérotaju” respondenti.

95% “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu lieto internetu atpdtai un izklaidei katru dienu.
Komunikacijas platformu un socidlo tiklu izmantoSanas ieradumi “Zinkarigo atbalstitaju”
respondentu vida ir [idzigi ka visu regularo interneta lietotaju ieradumi. Visbiezak tiek lietots
Facebook, kam seko Whatsapp un Google+. Retak neka izlasé vidéji "Zinkarigo atbalstitaju”

respondenti lieto OgHoknaccHukm (ok.com) socialo tiklu (skat. 32. attélu).

32. attels. “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta interneta lietoSanas ieradumi.

Q18. Kadas ierices Jas izmantojat Q19. Cik biezi JUs izmantojat Sos socialos tiklus un
interneta parlikosanai? komunikacijas platformas?
St 5ro ieb gald m Katru dienu Vismaz reizi nedéla
55%
by 27 [ m Retdk ka reizi nedé|a = Nekad
Facebook 20%
. 9
Portativo datoru @;,6;] Whatsapp 41% 22% 24%
I Google+ 24%
) - Draugiem. v 16%
Plansetdatoru 2% Visi
. -2 Instagram [IEEEA 10% G
Skype 16%
Mobilo telefonu _"5:".,,, Twitter [ 6% IS
viber Eso T T
Cita veida ieri
(televizoru, & 2 %%, Oanoknaccmkn (ok.com) 6% = S
gramatu lasitaju... Vkontakte (vk.com) Ehoii” -
Baves, reapongons splanpts atbalsttaf, n=477 Sty o 80% |

Par Latvijas kultGru un kultdras notikumiem Saja segmenta informaciju interneta vidé ir mekléjusi
56% respondentu. Sis raditajs ir zemaks, salidzinot ar “Dedzigo véstne$u” segmentu, tomér joprojam

augstaks neka visa izlasé kopuma.

Galvenie informacijas avoti, kuros “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti meklé informaciju par Latvijas
kultdru un kultaras notikumiem, ir [idzigi ka izlasé kopuma: Interneta zinu vietnu kultGras sadalas
(81%) un Socialajos sazinas tiklos (71%). “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti ievérojami biezak neka
regularie interneta lietotaji kopuma informaciju par Latvijas kultdru un kultaras notikumiem meklé
specializétas interneta vietnés (piem., kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv, pilséta24.lv

u.c.) (38%) (skat. 33. attélu).
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33. attéls. Interneta vietnes, kuras informaciju par Latvijas kultiiru un kultaras notikumiem
meklé “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta parstaviji.

Q22. Kur interneta Jus medzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kulttras notikumiem?

Interneta intereséjas par Latvijas
kultdra/ kultGras notikumiem:

1%

Interneta zipu vietpu kultlras sadajas e ——— i

Socialajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.|v utt.) S — —— 710

Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com) e ———————— o 1o

41%
Youtube  p—— 25

- = mimsicp=s s = 9
Kultdras pasdkumu organizétajiestdzu méjaslapas . —— e

ializata ietna 339%
Specializétas interneta vietngs | —————— 80/

o Visi B 2. segments
Televizijas interneta portalos (piem., tvplay.lv, Ism.lv u.C.) T — 3o

Uzzipu lapas (piem., 1188.1v, zl.Iv U.C.) p—— %75

Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos pmm 134"

Nezinu/ griti pateikt j 3%,

Bazet: visi respondenti, n=1509 Cits (lOdzu, ierakstiet) y ig

Baze2: respondenti zinkarigie atbalstitaji, n=477

Nakamaja nodala tiks sniegtas rekomendacijas un ieteikumi turpmakajam darbam ar “Zinkarigo

atbalstitaju” segmentu.

Rekomendacijas darbam ar “Zinkarigo atbalstitaju” segmentu

Ka norada “Zinkarigo atbalstitdju” segmenta nosaukums, $1 segmenta respondenti ir pozitivi
noskanoti Latvijas kultlras mantojuma digitala formata lietotaji un pauz atbalstu Sim projektam.
Vinus interesé daudzi dazada veida materiali par dazadam témam, galvenokart izmantojot tos
privatam vajadzibam.

Si segmenta respondenti ir ar augstako izglitibu, un treddala no tiem strada kada ar kultaru un zinatni

saistita darba vieta. "Zinkarigo atbalstitaju” segments ir salidzinosi liels, tacu ta lidziba ar regularo

interneta lietotaju kopuma norada uz to, ka pastav potencials So segmentu vél vairak paplasinat.

ST segmenta respondenti novértétu érti lietojamu un izklaidéjosi informativu saturu digitalizéta vide.
Segmenta respondenti ir gatavi plasi pielietot digitalizétos materialus majas vidé, izklaidei un atpatai,
tacu Sobrid nav gatavi veltit laiku un piedalities satura veidoSana vai materialu izplatisana interneta
vidé.

Rekomendacija: paplasinat So Joti aktivo un pozitivi noskanoto segmentu, piedavajot eérti

izmantojamus un aizraujosus materialus digitalizéta formata.
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3.3.3. “Atturigo praktiku” segmenta apraksts
“Atturigo praktiku” segmenta respondenti lidz Sim ir izmantojusi salidzinoSi mazu skaitu digitalizétos
Latvijas kultlras mantojuma materialus (Iidz 5 veidiem), tacu ir izmantojusi vismaz vienu specializéto

interneta vietni, kas satur informaciju par Latvijas kultiras mantojumu. Segmenta parskats redzams

35. attéla.
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34. attéls. Tirgus klientu segments - “Atturigie praktiki”.

DIGITALA SATURA TIRGUS KLIENTU
SEGMENTACIJA: ATTURIGIE PRAKTIKI

/s

s m o 64% 19% 53%

kultoras materialus

20
3 15 23% 19%
| fic |
i 5
3 H . R _.
T ! .bh L A latvie3u specifiskas augstaka
i i R ,go .go tautibas  nozares™ izglitiba

mazik zmanto kultiras

Trimantoas vietnes*

@ filmas.lv

£223 biblioteka.lv

3. segments

Izmantotie materiali

B Visi respondenti -

B Atturigie praktiki

Latvijas televizljas lerakst]

I - BT

"Atturigie praktiki"

interneta interesé:

80

Ol 73% Fllmas

. =

o Mizlka
N

Matertsll par Latvijas vietam

Con X o

Emocionalas vajadzibas

o briviba

45%

{e]

36%

@ piederiba
33%

Ik, hova-raduratestl b,

A

Izluuvlema:ﬂ\mlu Iblblbateta. v, pem-cllul.r zudusilatvifalv, kartes.Inb.bv, dzlesmusvetid Indb.bv, arhivi.zow.be, | I,
ha, (Juhv, Indb.by, scadermta Indb b, webarhbes Indb b, nmbdc by, diva b, audio Indb. v, monta b

“* specifiskas nozares lzpetes konteketd louteOras, [zkdaldes un NOTares

Segmenta apjoms ir 22% no kopéja regularo interneta lietotaju skaita Latvija.

Corporate
“z Consulting 58



“Atturigo praktiku” segmenta socialdemografiskais raksturojums

"ATTURIGO PRAKTIKU” RESPONDENT! VAIRAK IR LAUKOS

DZIVOJOSIE STRADNIEKI AR  VIDEJIEM ~PERSONIGAJIEM

IKMENESA [ENAKUMIEM. SIM SEGMENTAM RAKSTURIGA

VIDEJA SPECIALA/ ARODIZGLITIBA.

“Atturigo praktiku” respondenti vairak ir laukos dzivojoSie regularie interneta lietotaji. Salidzinot ar

citiem segmentiem, "Atturigo praktiku” segmenta vairak ir respondenti no Kurzemes un Zemgales

(skat. 35. attélu).

Salidzinot ar “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju” segmentu, “Atturigo praktiku”

respondenti vairak ir ar vidéjo specialo/ arodizglitibu, bet mazak respondentu ar augstako — magistra

izglitibu. Izteikti vairak, salidzinot ar izlasi kopuma, "Piesardzigo vérotaju” segmenta ir stradnieki ar

vidéjiem ikménesa ienakumiem (personigie ikménesa ienakumi ir 500 lidz 700 EUR robezas).

Salidzino$i maz (19%) Saja segmenta ir specifiskas ar kultlras un izglitibas nozari saistitas profesijas

stradajosie.

35. attels. “Atturigo praktiku” segmenta socialdemografiskais raksturojums

Izmanto salidzino$i mazu skaitu materialus (lidz 5 veidiem), tacu ir izmantojusi vismaz vienu interneta

vietni, kas satur informaciju par Latvijas kultuiras mantojumu

Dzimums: Tautiba:

Vecums: Dzivesvieta: Riga
15- 24 13%% Lielas pilsétas

M 1% Visi mAtturigie L . -
praktiki Cita pils&ta vai mazpilséta

25- 30 et 330ty
35 A e 550

45 - 54 5% Pieriga

Lauki

179 Vidzeme
5560 — 70 Kurzems
13%
05-74 m— i Zemgalé
BEzed: visi respondenti, n=1509 Latgalé

B3ze2: respondenti atturigie praktifi, n=337

Nakamaja nodala vairak par "Atturigo praktiku” respondentu

vajadzibam.
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“Atturigo praktiku” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

"ATTURIGO  PRAKTIKU”  RESPONDENTI IR  PIESARDZIGAKI
DIGITALIZETA SATURA LIETOTAJI, SALIDZINOT AR IEPRIEKSEJIEM
DIVIEM SEGMENTIEM. IECIENITAS SAJA SEGMENTA IR TV PARRAIDES
UN FILMAS. BIEZI FILMAS.LV SKATITAJI. DIGITALIZETOS MATERIALUS
IZMANTO CELOSANAI UN CITAM AR PROFESIONALO DARBIBU
NESAISTITAJAM JOMAM. PRIMARI SVARIGA IR IESPEJA MATERIALUS
IZMANTOT BEZ MAKSAS. DRIZAK POZITIVS DIGITALIZACIIAS

PROJEKTA VERTEJUMS.

Salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija kopuma, "Atturigo praktiku” parstavju

intereses interneta vairuma gadijumu ir lidzigas.

Vairums "Atturigo praktiku” intereses interneta vidé ir saistitas ar laika prognozi, socialo tiklu

apmeklésanu un izklaidi/ atpatu (skat. 36. attélu). Retak neka regularie interneta lietotaji kopuma s1

segmenta respondenti intereséjas par tadam témam ka izklaide/ atputas iespéjas (52%), tarisms/

celosana (45%), Latvijas kultara/ kultlras notikumi (36%), Latvijas vésture (22%), pasaules kultaras/

kultaras notikumi (20%), izglitiba (19%) un pasaules vésture (18%).

36. attels. “Atturigo praktiku” segmenta satura prioritates kopuma un digitalizéto materialu

vida.
Q21. Par kadam témam Jlas vishiezak Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem,
mekl&jat/ lasat informaciju interneta? gramatam un laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju

Laika prognoze

Socialie tikli

Izklaide/ atpitas iespEjas
Receptes/pavarmaksla

Tarisms/ celoZana

Majokla labiekartoZana/ remontdarbi
Latvijas kultdra/ kultiras notikumi
Medidna

Auto

Darba sludindjumi

Bazel: visi respondenti, n=1509
BazeZ: respondenti atturigie praktiki, n=337
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—— 2ebh

krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska
formata, kurus no Siem Jds esat izmantojis/-usi jebkad?

F4%

— 55
—— 570

I 10%0

I 7200 Latvijas televizijas kanlu raidijumu sS40
) ieraksti I 30%0
I8%
Filmas (dokumentdlds, makslas u.c.) —— zon 1%
Mizik I5r3, kasiska u.c. 4% .
. Gzika (populara, Kasiskd u.c.) o zo0p Visi
. - P 48%
. Visi Materidli par Latvijas vietdm 250 mAtturigie
N 4550 kitiks
X Fotoattdli par Latviju gy 47 praj
37% m Atturigie P ! 24%
pralktiki Latviski parraidogo radio raidijumu 379%
ieraksti . 21%

Gramatas gy 19“52%

I 2400

asdi 1odil 28%
Misdienu periodika - 1w
Informacija par Latvi)a zinagmam 359
personibam N 9%

Materiali (t.sk. arhiva materiali) par

25%
Latwijas wEsturi I 9%
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"Atturigo praktiku” un “Piesardzigo vérotaju” respondenti no paréjo divu segmentu parstavjiem
atskiras ar to, ka vini mazak izmanto dazadus digitaliz&to materialu veidus. Lidz ar to §1 segmenta

respondenti vairums no digitalizéto materialu veidiem ir izmantots retak, salidzinot ar izlasi kopuma.

Visvairak “Atturigo praktiku” respondentu ir digitala formata skatijusies Latvijas televizijas kanalu
(LV1, LTV7, LNT, TV3 u.c.) raidijumu ierakstus (39%), filmas (dokumentalas, makslas u.c.) (33%) un

muazika (populara, klasiska u.c.) (32%).

“Atturigo praktiku” respondentu vida vairak ir tadu, kuri ir izmantojusi kadu no digitalizéto materialu
veidiem, taéu nakotné vairs neplano tos izmantot. Pieméram, gramatas digitala formata nakotné
plano lasit 75% no tiem, kas ieprieks to ir darijusi, [1dzigi ari muzeju kolekcijas nakotné vairs neplano

digitala formata aplakot 25% no tiem, kas to ir darijusi ieprieks.

Turpreti amatu prasmes, filmas un periodikas arhivu ari nakotné digitald formata plano izmantot

vairums no tiem “Atturigo praktiku” respondentiem, kas to jau ir darijusi ieprieks (skat. 37. attélu).

37. attéls. “Atturigo praktiku” segmenta izmantotie digitlaizéta kultaras mantojuma materiali
un plani tos izmantot nakotné.

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju
krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitdla jeb elektroniska formata, kurus no siem Jums batu interese izmantot
nakotné (tuvaka gada laika)?

Latvijas televizijas kanalu raidijumu iera kst e — 570/

mIr izmantojusi

Filmas (dokumentilds, makslas u.c.) 20 0290
Mizika (populard, kKasiska u.c.) I ——C00 8506 m Plano izmantot arl
Materiali par Latvijas vietam S 0sc0 019 turpmakc
Fotoattéli par Latviju |ESSS—ic; 20%
Latviski parraidoSo radio raidijumu jeraksti E—C 130 87%
Gramatas EEEEEEE_1SCG 75%
Misdienu periodika 1225 8506
Inform&cija par Latvijd zindm&m personibam OO0 019
Materidli (t.sk. arhiva materidli) par Latvijas vEsturi m-—m_toi 8506
Zinatniskds publikicijas —m_C00 B80%
Tedtra izriddes (profesiondlo tedtru) m—mcC; 83%
Maksliniecisko kolektivu video ieraksti m—_jot 950
Amatu prasmes |EE—_E0G s1%0
Tautas dziesmu un deju uzvedumu tiedraides un ieraksti 430 7000
Muzeju kolekcijas (muzeja prickimetu kopums) 4% 75%0
Periodikas arhivs .33 919
Maksla (gleznieciba, tElnieciba u.c.) H=da 8690
= 0% no tem, kas jau ieprieks ir izmantojusi Sos materidlus Nevienu | 0%
Bizel: respondent atturigie praktiki, n=337
B3ze2: respondents atturigie prakiifi, kas Q3.1. ir atziméjusi, ka ir & Slus jebkad. Katrd kategorijs ir atSkirigs skaits. n=<337

“Atturigo praktiku” respondenti visi ir izmantojusi vismaz vienu no specializétajam interneta vietném,
kas satur informaciju par Latvijas kultGras mantojumu. Vairak nekd puse (53%) no $i segmenta
respondentiem ir apmekléjusi interneta vietni filmas.lv., kas ir salidzinosi vairak neka so vietni izmanto

regularie interneta lietotaji kopuma (skat. 38. attéls).

Mazaks skaits, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma, "Atturigo praktiku” parstavju
irizmantojusi tadas specializétas vietnes ka kulturaskarte.lv (10%), gramatas.Indb.lv (5%), periodika.lv

(16%) un arhivi.gov.lv (12%).
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-38. attéls. “Atturigo praktiku” segmenta izmantotas specializétas interneta vietnes.

Q9. Kuras no S§im interneta vietném, kuras satur
informaciju par Latvija raditiemn makslas darbiem,
gramatam un laikrakstiem, muzikas skandarbiem,
muzeju krajumiem, filmam u.c., J4s esat

Q10. Kuru vienu no Sim interneta
vietném Jas apmekl&jat visbiezak?

. . s . . . L= filmas.lv 258
apmeklé&jis/-usi / skatijies/-usies ieprieks?
P jis/-usi / jies/ p biblioteka lv wm 7%
filmas. v e—©53 00 zudusilatvija.lv = dige
hihlliotell.ca.lv 368 kartes.Inb.lv w554
wolllaly Yo peodlov = i
o dziesmusvetki.lndb.lv = Z¥,
periodika.lv  m—168b% .. o
dziesmusvetki.Indb.lv s 1455 arhivi.gov.lv » 33
arhivi.gov.lv s 1763 kulturaskarte.lv u #5§
kulturaskarte.lv  mmm 1d45° Ivwa-raduraksti.lv w 3%,
Ivwa-raduraksti.lv - sem ghie Visi gramatas.indb.lv « #8 Visi
gramatas.Indb.lv m 5ok lasamkoks.lv 1 5%
lasamkoks.lv = 48% m Atturigie e . .
redzidzirdilatviju.lv = 48% praktiki redzidzirdilatviju.lv 4 i'_ﬁ' u Atturigie
diva.lv = 4% diva.lv 1 i praktiki
audio.ndb.lv = 3%, audic.Indb.lv 1 108
academia.lndb.lv = 5 academia.Indb.lv | 13
Indb.lv « 28% Indb.lv | 8k
v.'ebarhlvs.lnﬂi.llv ] ﬁ webarhivs.Indb. v
nm AV
kil
monta.lv 1 1% nmt lv
Mevienu no 5Tm | gas 31% monta.iv

B3zel: visi respondenti, n=1509 Nevienu no SimM  e— 2735,

Bizel: respondenti atturigie praktiki, n=337

“Atturigo praktiku” respondentu attieksme, lidzigi ka regularo interneta lietotdjiem kopuma pret
kultdras mantojuma digitalizacijas projektu, ir pozitiva. Tomér “Atturigo praktiku” respondentu vida

mazak ir parliecinoss projekta pozitivais vértéjums, bet izteikti vairak “drizak pozitivs” vértéjums.

Ar digitalizéto Latvijas kultdras mantojuma materialu pielietojuma iespéjas “Atturigo praktiku”
respondentu skatljuma nav tik plasas ka “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju” respondentu
skatijuma.

Puse no “Atturigo praktiku” respondentiem digitalizétos materialus izmantotu, planojot marsrutu
brivdienu izbraucieniem pa Latviju (vismaz reizi ménesi izbraucienos pa Latviju dodas tresdala
“Atturigo praktiku” respondentu). Nakamas biezdk minétas situacijas, kuras “Atturigo praktiku”
respondenti izmantotu digitalizétos materialus, ir izklaidei un atpatai (45%), meklgjot informaciju
saviem hobijiem un valaspriekiem (41%), ka ari iepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas kulttru

(41%).

Profesionalajam vajadzibam Sos materialus varétu izmantot 28% “Atturigo praktiku” respondentu,

kas ir mazak neka “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti .
Salidzinot ar iepriek$ aplUkotajiem segmentiem, “Atturigo praktiku” respondentiem funkcionalo
vajadzibu nozimiba kopuma ir zemaka. Vairak neka pusei loti svariga ir iespéja aplikot digitalizétos

materialus bez maksas (skat. 39. attéla).
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39. attéls. Funkcionalo vajadzibu vértéjums “Atturigo praktiku” segmenta.

Q13. Ladzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, muzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100%
8% 8% 7% 8% 10% 8% 12% 10%
Grati pateikt
= 22% B3 26% 7% 25%
27% 30%
19% Nesvarigi (1-6)
23% 24%
24% 24% 27%
50% 26% 27%
Drizak svarigi (7-8)
W Svarigi (9-10)
0%
Sie resursi ir Siem resursiem  Sos resursusir  Sos resursus var Materialus Tiek piedavatas Materiali ir Sos objektus
pieejami bez iesp&jams piek|at  érti aplikot izmantot ikviens - iesp&jamas brivi daiadas o  augstas kvalitates iespéjams
maksas (nav no jebkuras jebkura iericé cilvéki ar izmantot savam materialu (piem., bez  kopigot ar citiem
autortiesibu  vietas un jebkura (datora, dazadam vajadzibam apstrades tdenszimém, interneta
ierobezojumu) laika plansetdatora, digitalam iespéjas, augstas lietotajiem
telefona u.c.) prasmém pieméram, izskirtspéjas
izdrukat, redigét u.tml.)

Baze: respondenti atturigie praktiki, n=337 u.c

Tadas funkcionalas vajadzibas ka iespéja piek]at digitalizétajiem resursiem no jebkuras vietas un érti
aplakot materialus jebkura iericé ir vienlidz nozimigas “Atturigo praktiku” respondentiem, tomér tas

nav tik svarigas ka “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta parstavjiem.

"Atturigo praktiku” parstavju vida ir ievérojami mazak tadu, kuri bdtu gatavi izmantot digitalizétos
materialus arpus majas (36%). Parsvara Sis grupas respondenti butu gatavi apmeklét makslas

muzejus, lai izmantotu digitalizétos materialus uz vietas.

47% no segmenta respondentiem ir |oti svariga iespéja aplukot digitalizétos materialus jebkura
iericé. Visvairak "Atturigo praktiku” respondentu internetu apliko mobilaja telefona (64%), tas gan ir
mazak, salidzinot ar visiem regularajiem interneta lietotajiem. “Atturigo praktiku” respondenti ari

ievérojami retdk izmanto stacionaro datoru interneta parlikosanai (46%).

Nakamaja nodala vairak par "Atturigo praktiku” respondentu socialajam vajadzibam digitalizéta

Latvijas kultGras mantojuma izmantosanas joma.
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“Atturigo praktiku” segmenta socialas vajadzibas

"ATTURIGO PRAKTIKU” RESPONDENTU SOCIALO VAJADZIBU
VERTEJUMS IR LIDZIGS REGULARO INTERNETA LIETOTAJU SOCIALO
VAJADZIBU VERTEJUMAM KOPUMA. IR ATSEVISKU DIGITALO
MATERIALU VEIDU PATERETAJl, KAM NAV RAKSTURIGA VELME PEC
IESPEJAS ~ PAPLASINAT  DIGITALIZETA  FORMATA  PIEEJAMO

MATERIALU KLASTU.

“Atturigo praktiku” respondentiem socialas vajadzibas kultiras mantojuma digitalizéta formata
izmantos$anai nav tik nozimigas ka satura izmantosanas funkcionalas vajadzibas. 40% $1 segmenta
respondentiem ir |oti svarigs valodas un tradiciju saglabasanas aspekts, ko sniedz Latvijas kultaras

mantojuma digitalizacijas projekts (skat. 40. attélu).

Ka treSo nozimigako socialo vajadzibu “Atturigie praktiki” min iespé&ja nodrosinat plasa kultaras
satura, kas ieprieks nebija digitali pieejams, pieejamibu tieSsaisté. Lai gan Sis aspekts ir Joti svarigs
36% "Atturigo praktiku” parstavju, tomér kopuma tas ir mazak nozimigs, salidzinot ar regularo
interneta lietotaju grupu Latvija.

Lidzigi ka regularo interneta lietotaju grupa Latvija kopuma, ari “Atturigo praktiku” respondentiem
mazaka nozimiba ir socidlajam vajadzibam, kas saistitas ar aktivu daliS8anos ar digitalizéto saturu un
personigo iesaisti satura veidoSana. Nemot véra to digitalizéto saturu, kuru lidz Sim vairak ir
izmantojusi “Atturigo praktiku” respondenti (televizijas raidijumi, filmas), iesp&jams, ka respondenti
nevar Sobrid iedomaties, kada varétu bat vinu darbiba Latvijas kultdras mantojuma digitala satura

papildinasanai.
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40. attéls. Socialo vajadzibu vertéjums “Atturigo praktiku” segmenta.

Q13. Ludzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietoSanu digitala jeb elektroniska format3, skala no 1
lidz 10.

100%
10% 12% 11% 9% 13% 11% 11%
Grati pateikt

24% 24% 27% 25% 25%
34%
39%
Nesvarigi (1-6)
30% 30%
Drizak svarigi (7-8)

50% 26% 24% 27%
26%
28%
I I I l . T
0%

50 materialu S0 materialu Tiek nodrosinata Piekluve siem Piekluve sSiem lespéjams lespéjams
pieejamiba veicinas pieejamiba veicinds  plasa kultaras resursiem sniegs  resursiem veicinds komentét un ieteikt piedalities satura
latvisko tradiciju latviesu valodas satura, kas ieprieks plasakas iespéjas jaunradi un citiem aplikotos veidosana (ievietot
saglabasanu saglabasanu nebija digitalizéts, tos izmantot radoSumu objektus informaciju, veidot
pieejamiba izklaidei un atpatai kolekcijas u.c.)
tieSsaisté
(interneta)

Baze: respondenti atturigie praktiki, n=337

Nakamaja nodala vairak par “Atturigo praktiku” respondentu emocionalajam vajadzibam, lietojot

Latvijas kultdras mantojuma digitalizéto saturu

“Atturigo praktiku” segmenta emocionalas vajadzibas

"ATTURIGO PRAKTIKU"” RESPONDENTU EMOCIONALO VAJADZIBU
NOZIMIBA IR ZEMAKA, SALIDZINOT AR IEPRIEKS APLUKOTAJIEM
SEGMENTIEM. NOZIMIGA IETEKME UZ EMOCIONALO VAJADZIBU

VERTEJUMU IR IZMANTOTO DIGITALIZETO MATERIALU APJOMAM.

"Atturigo praktiku” respondentu emocionalas vajadzibas lidzigi ka socialas vajadzibas ir ar zemaku

aktualitati ka funkcionalas vajadzibas.

Briviba, izmantojot digitalizéto Latvijas kultdras mantojumu, ir |oti nozimiga mazak neka pusei
"Atturigo praktiku” respondentu (43%). (skat. 41. attéla). Sis raditajs ir ievérojami zemaks, salidzinot
ar abiem ieprieks aplikotajiem segmentiem. Zemaka nozimiba “Atturigo praktiku” respondentu
vertéjuma ir arf abam paréjam emocionalajam vajadzibam — priekam un piederibas izjltai, tomér $o
divu aspektu vértéjuma atskiriba, salidzinot ar “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju”

vértéjumiem, nav tik izteikti zema.
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"Atturigo praktiku” respondenti lidz Sim ir izmantojusi mazaku skaitu materialus, kas satur
informaciju par Latvijas kultiras mantojumu digitala forma. Zinasanas par pieejamo materialu klastu
varétu ietekmét segmenta respondentu viedokli par to, cik liela méra materialu izmantosana var
sniegt emocionalu gandarijumu. Lai segmenta respondenti izprastu un augstak novértétu kultaras

mantojuma emocionalo nozimibu, biltu javeicina nakotné dazadu veidu materialu izmantosana .

41. attéls. Emocionalo vajadzibu vértejums “Atturigo praktiku” segmenta.

100%

9% 11% 11%
Nesvarigi (1-6)

24%

50% 28%
26%
Drizak svarigi (7-8)
m Svarigi (9-10)
0%
Briviba Prieks Piederiba

Baze: respondenti atturigie praktiki, n=337

Turpmakaja nodala apraksts par “Atturigo praktiku” dzivesstila raksturojosiem raditajiem.
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“Atturigo praktiku” dzivesstila raksturojums

“ATTURIGO PRAKTIKU" RESPONDENTI VAIRAK NEKA IEPRIEKSEJO
DIVU SEGMENTU PARSTAVIJI IZKLAIDES UN ATPUTAS IESPEJAS MEKLE
MAJAS VIDE. ARPUS MAJAS BAUDIT KULTURAS PASAKUMUS VEICINA
BERNI/ MAZBERNI, KA ARI IESPEJA PACELOT PA LATVIU. BIEZI
SKATAS TELEVIZIJU, RETAK KLAUSAS RADIO. MAJAS LAIKU BIEZAK
AIZNEM ~ RUPES PAR DARZU, MAJAS LABIEKARTOSANU,

MAJDZIVNIEKU APRUPE. VVAIRAK IR DRAUGIEM.LV LIETOTAJI.

69% "Atturigo praktiku” respondenti ir nodarbinatie. Salidzinosi retak neka “Dedzigo véstnesu” un
“Zinkarigo atbalstitaju” respondenti “Atturigo praktiku” parstavji brivaja laika apmeklé dazadas
aktivitates arpus majas. Iznémums ir pasakumu ar bérniem/ gimeném apmeklésana, kurus vismaz
reizi ménesi apmeklé 31% “Atturigo praktiku” respondentu (lidzigs skaits Sos pasakumus apmekléja

arm "Dedzigo véstnesu” respondenti).

TreSdala ST segmenta respondentu ik ménesi celo pa Latviju (kas ir lidzigs raditajs, salidzinot ar
“Zinkarigo atbalstitaju” respondentiem). Retak “Atturigo praktiku” parstavji ir ceJojusi uz arvalstim

(25% to nav darijusi nekad).

Majas vidé vairums no “Atturigo praktiku” respondentiem lieto internetu izklaidei un atpatai, ka ari
klausas muziku un skatas televiziju. Retak nekd citu segmentu parstavji "Atturigo praktiku”

respondenti majas klausas radio.

Salidzinot ar citiem pétijuma aplikotajiem Latvijas iedzivotaju segmentiem, "Atturigo praktiku”
parstavji brivaja laika vairak nodarbojas ar majas labiekartosanu, regulari nodarbojas ar darzkopibu

un pavada laiku ar majdzivniekiem (skat. 42. attélu).
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42. attéls. “Atturigo praktiku” segmenta briva laika pavadisanas ieradumi majas.

Q16. Ka Jus pavadat savu brivo laiku? (arpus majas)

m\Vismaz reizi ménesi Retdk neka reizi ménesi ®Nekad wGriti pateikt
Celoju pa Latviju 50% 5% 11%

Apmekl&ju pasdkumus b&mmiem/ gimeném ar

bérniem 31%

Apmekl&ju kino 51%

Apmekl&ju muzejus, izstddes, makslas

galerijas Dol0

Apmekl&ju teatri, koncertus

2
&

Apmekl&ju sporta pasdkumus 43%

52%

Celoju uz arzemém
Bsze: respondenti atturigie praktiki, n=337

Lidzigi ka “Dedzigo véstneSu” un “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti ari “Atturigo praktiku”
segmenta 95% no respondentiem lieto internetu katru dienu. Mazak, salidzinot ar regularajiem
interneta lietotajiem Latvija, “"Atturigo praktiku” parstavji interneta parlikosanai izmanto mobilo

telefonu un stacionaro jeb galda datoru.

Vairak neka puse (62%) no "Atturigo praktiku” respondentiem katru dienu lieto Facebook. Saja
segmenta ir vairak draugiem.lv regularo lietotaju (29% So majaslapu skatas katru dienu). Salidzinot

ar izlasi kopuma, vairak ir Google+ lietotaju (36% lieto katru dienu) (skat. 43. attélu).

43. attéels. “Atturigo praktiku” segmenta interneta lietoSanas ieradumi

Q18. Kadas ierices Jis izmantojat Q19. Cik biezi Jls izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas

interneta parlikosanai? platformas?
m Katru dienu © Vismaz reizi ned&|3 m Retak k3 reizi ned&|s m Nekad

Stacionaro jeb galda 55%
dnto r——— Facebook NN 167 IS

whatsapp [N -2 ST
Portativo datory oy 7%, Google+ NN 2o  EEEENETE
praugiem v [N 1so- I
Planzetdat oV Instagram [ 1o%. S
ansetdatoru I 27»+ ®3. segments
Oarornaccrmen (ok.com) I 9% (G
) - skype [ 15%
Mobilo telefonu .
I oo viber [k
Cita veida jerices | _ Twitter [ 72 I
(televizoru, & Vkentakte (vi.com) e
gramatu IElsTtEju...I 2 ¢ ) l
Sizet v o eicos i s e
8262 respondent steirgie prakei, n=337 pinterest 8%

Latvijas kultGra un kultdras notikumi interesétu 36% segmenta respondentu. Informaciju par to
visbiezak meklétu interneta zinu vietnu kultaras sadalas (77%). Sadas informacijas ieguvei izmantotu
ari socialos sazinas tiklus (68%) un pasvaldibu majaslapas (53%), tomér pédéjie divi informacijas avoti
"Atturigo praktiku” segmenta tiek izmantoti salidzinosi retak neka to dara regularie interneta lietotaji
Latvija kopuma (skat. 44. attéls). Ipasi reti, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija, kuri

intereséjas par Latvijas kultlru un kultdras notikumiem, “Atturigo praktiku” respondenti sada veida
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informacijas iegGsanai izmanto tadus informacijas avotus ka kulttras pasdkumu organizétajiestazu
majaslapas un specializétas interneta vietnes (piem., kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv,

pilséta24.lv u.c.).

Nemot véra to, ka visi ST segmenta respondenti ir izmantojusi vismaz vienu specializéto interneta
vietni, var secinat, ka respondenti neuztver $is vietnes ka aktualas informacijas par Latvijas kultaru

un kultaras notikumiem glabatajas.

44. attéls. Interneta vietnes, kuras informaciju par Latvijas kultaru un kultaras notikumiem
meklé “Atturigo praktiku” segmenta parstaviji.

Interneta interesé&jas par Latvijas
kulttra/ kultGras notikumiem:
Visi  mAtturigie praktiki

£1%

Intemeta zinu vietnu kultdras sadal3s (piem.,... 798

Socialajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.lv utt.)
Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com)

Youtube

Televizijas interneta portilos (piem., tvplay.lv, Ism.v u.c.)
Kultiiras pasakumu organizét3jiestdZzu majaslapas (piem.,
Uzzinu lapas (piem., 1188.lv, zl.lv u.c.)

Specializétas intemneta vietnés (piem., kulturaskarte.lv,
Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos (piem., Lattelecom.
Nezinu/ griti pateikt

Bizel: visi respondenti, n=1509 Cits (ladzu, ierakstiet)

Bize2: respondent atturigie praltiki, n=337

Nakamaja nodala ieteikumi un rekomen

respondentiem.
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T3%
L[t

39%
53%

41%
I

35%
I =5

39%
-~ I 7

—
23%

33%
- I 12%

16%
- I 15%

0%
0%

1%

dacijas turpmakai sadarbibai ar “Atturigo

praktiku”
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Rekomendacijas darbam ar “Atturigo praktiku” segmentu
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“ATTURIGIE PRAKTIKI” SOBRID IR LIETOJUSI SAMERA MAZ
DIGITALIZETO MATERIALU VEIDUS. VINU INTERESES VAIRAK IR
“PRAKTISKAS" — MEKLET PRAKTISKI NODERIGU INFORMACIU. ST
SEGMENTA NODARBOSANAS BIEZAK SAISTITA AR FIZISKA DARBA
VEIKSANU, ART BRIVAJA LAIKA VINI VAIRAK IZVELAS “PRAKTISKUS”
HOBIJUS — RUPES PAR DARZU, MAJAS LABIEKARTOSANU,
MAJDZIVNIEKU APRUPE. SAJA SEGMENTA VAIRAK IR FILMAS.LV
FANU. VAJADZIBAS DIGITALIZETA KULTURAS MANTOJUMA
IZMANTOSANAI IR IZTEIKTI FUNKCIONALAS — BEZMAKSAS SATURS,
ERTIBA. SIS IR SEGMENTS, KURA PARSTAVJI SOBRID NAV PILNIBA
PARLIECINATI AR MATERIALU DIGITALIZACIJAS PROJEKTA POZITIVO
IETEKMI. VIINUS VEL IR JAPARLIECINA PAR ERTIBAM, KO PIEDAVA
DAZADA VEIDA DIGITALIZETO MATERIALU LIETOSANA (SOBRID
LIETO SAMERA SAURU DIGITALIZETO MATERIALU LOKU) UN TO
LIETDERIBU ~ VINU ~ PERSONIGAJA  DZIVE. REKOMENDACIJA
KOMUNIKACIJAI AR SO SEGMENTU — RUNAT LOTI SAPROTAMA,
VIENKARSA VALODA, UZSVEROT FUNKCIONALAS MATERIALU
IZMANTOSANAS PRIEKSROCIBAS UN PARADOT, CIK PLASAS IR
MATERIALU TEMAS UN IESPEJAS. SVARIGI BUTU MAINIT “ATTURIGO”
POZICIJU, NEMTO VERA TO, KA SO SEGMENTU, VISTICAMAK,
INTERESES "PRAKTISKAS" LIETAS, MAZAK ZINATNISKI IZGLITOJOSI

MATERIALI.
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3.3.4. “Piesardzigo vérotaju” segmenta apraksts
“Piesardzigo vérotaju” respondenti, tapat ka “Atturigo praktiku” respondenti, lidz $im ir izmantojusi
salidzinosi mazu skaitu materialus (Iidz 5 veidiem). Atskiriba no “Atturigo praktiku” respondentiem
"Piesardzigo vérotaju” respondenti nav izmantojusi nevienu specializéto interneta vietni, kas satur
informaciju par Latvijas kultGras mantojumu. Segmentu veido 15% no kopéja regularo interneta

lietotaju skaita Latvija. Segmenta parskats redzams 45. attéla.
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45. attéls. Tirgus klientu segments — “Piesardzigie vérotaji”.

DIGITALA SATURA TIRGUS KLIENTU
SEGMENTACIJA: PIESARDZIGIE VEROTAIJI

/(L

s s 55% 10% 53%

kultiiras materalus

ig 245 22% e
! ! . E =
: § 0 3 - : 8
3 = LS P T A Y latviesu specifiskas augstaka
k- 3 K P R A tautibas  nozares™  izglitiba

Trmanioias vielnes* r

% nav izmantojusi nevienu

4. segments

"Piesardzigie lzmantotie materiali

s e
verotaji B Visi respondenti oD

I Piesardzigie vérotaji

interneta interese:

80
pll 71%

a0 51% o 505 W 455 [ 43%
2 g
0

Materi3ll par Latvifas viet3m

s :

G ol o

Emocionalas vajadzibas

briviba
42%

33%
@ piederiba
25%

Indb. by, v durakst v,

* Izlases vletnes: fllmas b, biblloteka v, perlodiba.bv, zudusiiatvija v, kartes.Inbbv, dzlesmusvetid Indb. b, arhbvlzowbe,
lasambkoks.lv, redzidairdliatvifutv, Indb.lv, academia indllv, webarhbvs Indb.hv, nmbdcly, divabe, audicdndb.bv, menta by
** speriflskas nozares lzpetes kontekstd apzime kultoras, lzklaldes un lzefitThas nozares
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“Piesardzigo vérotaju” segmenta socialdemografiskais raksturojums

“PIESARDZIGO VEROTAJU" RESPONDENTUS PEC
SOCIALDEMOGRAFISKAJIEM RADITAJIEM VAR RAKSTUROT KA VIDEIA
VECUMA RIDZINIEKUS, KURU PROFESIONALA DARBIBA NAV
SAISTITA AR KULTURAS UN ZINATNES NOZAREM. SAJA IR VISMAZAK
LATVIESU TAUTIBAS RESPONDENTU NO VISIEM APLUKOTAJIEM

SEGMENTIEM.

“Piesardzigo vérotaju” respondentu vida salidzinosi ir vairak cittautieSu (45%), 34% no segmenta
respondentiem ir krievu tautibas. Saja segmenta ir ari izteikti vairak Riga dzivojosie respondenti
(40%). Segmenta vairak ir parstavéeti vidéjas vecuma grupas respondenti - vecuma no 25 lidz 54

gadiem, bet mazak to, kas ir vecaki par 55 gadiem (skat. 46. attélu).
46. attéls. “Piesardzigo vérotaju” segmenta socialdemografiskais raksturojums

Izmanto salidzinosi mazu skaitu materialus (lidz 5 veidiem) un nav izmantojusi nevienu interneta
vietni, kas satur informaciju par Latvijas kultiiras mantojumu

Dzimums: Tautiba:

Vecums: Dzivesvieta: Riga e 4000

15-24 e 1123;‘? Lields pilsEtas a— <0

. Cita pilséta vai mazpilstta Ee—— 24% o
25- 3 — 310 visi 17l Visi

Lauki  p— 1 707"
3504 —)0n = Piesardzigie u Piesardzigic
vErotan wErotan

4550 —— >0 Pieriga 164

VidZEmME o gofl™

Kurzemé s § %,

55- 64 p— 1200

- 13%
65-74 pumm 5o Zemoale 100"
B3zel- visi respondanti, n=1503 _
B3ze2: raspondenti piesardzigie vErotdji, n=220 LatQale p— 1

"Piesardzigo vérotaju” segmenta ir izteikti daudz ar kultdras un izglitibas jomu nesaistitajas nozarés
stradajoso respondentu. Nozimigi mazak neka regularo interneta lietotaju vida kopuma “Piesardzigo
vérotaju” segmenta ir izglitibas nozares parstavju (skat. 47. attélu). Salidzinot ar citiem segmentiem,

“Piesardzigo vérotaju” segmenta ir vairak vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba stradajoso.
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47. attéls. “Piesardzigo vérotaju” segmenta nodarbosanas.

Nodarbosanas: Darbibas joma:
Visi g 5 4% Visi
Kultlra/ radosas nozares
Pasnodarbinatais, uznéméjs, zemnieks -gu;”z% / 1 4%
m Piesardzigie o m Piesardzigie
Vaditajs (strada algotu darbu, ir vismaz 14% vérotaji Izklaide/ atpiata | 1ﬂ/§ verotaji
viens padotais) . 13%
Specialists (strada algotu, garigu darbu, 36% Izglitiba g —akd
nav neviena padota) I s

Stradnieks (strada algotu, fizisku 10% Zinatne I 331
darbu) H 10%

. 1%

Skoléns, students = ;::; Muzeji/ arhivi 0%

Pensionars vai sanem invaliditates 15% Bibliotekas éz:
pensiju 1%

Majsaimniece/-ks vai atrodas berma 30 Zurnalistika/ masu mediji &:’;

kop&anas atvalinajuma i 3%
. 73%
Paireiz bez darba g 3o, it oM &6
. ati ; 1%
Cits 1 22";&}” Gruti pateikt B a%

Bazel: visi respondenti, n=1509
Baze2: respondenti piesardzigie vErotaji, n=220

"Piesardzigo vérotaju” segmentad mazak, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija, ir
respondenti ar augstako izglitibu — magistra gradu. Saja segmenta izteikti vairak tadu respondentu,

kas nevélas atklat savus personigos ikménesa ienakumus (skat. 48. attéls).

48. attéls. “Piesardzigo vérotaju” segmenta izglitiba un ienakumi.

Izglitiba: Personiskie ienakumi pagajusaja ménesi péc
nodok|u nomaksas:
1%

Sakumskolas izglitiba Visi

| 0% Ienakumu nebija -31’“% Visi
m Piesardzigie
Pamatizglitiba 4% veérotaji Lidz 100 EUR e u Piesardzigie
9 W 2 5% 9
veérotaji
100,01 lidz 300 EUR 11%
Vidé&ja izglitiba 12% B 10%
I 150
300,01 fidz 500 EUR ey ; 20”0 ™
Videja speciala izglitiba/ 25%
erodizglitba I 27% o
500,01 lidz 700 EUR . 120
Augstaka izglitiba - 28%
bakalaura grads [N o 700,01 lidz 900 EUR gy 1000
Augstaka izglitiba - 28% - 18%
magistra grads [ NG 22~ 900,01 un vairak pu— 1605
I - . 15%
Augstaka izglitiba - 2% Nevelos atbildet e 540/,

doktora grads I 1%

_ ; 2%
Bazel: visi respondenti, n=1509 Grati pateikt o 3%
Baze2: respondenti piesardzigie v&rotdji, n=220

Nakamaja nodala vairak par “Piesardzigo vérotaju” satura un funkcionalajam vajadzibam, izmantojot

digitalizétos Latvijas kultiras mantojuma materialus.
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“Piesardzigo vérotaju” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

“PIESARDZIGO VEROTAJU" INTERESES INTERNETA VIDE KOPUMA IR
PIETICIGAS — SOCIALIE TIKLI UN IZKLAIDE, TACU ARI PAR $IM TEMAM
VINI INTERESEJAS MAZAK NEKA CITI. DIGITALIZETOS MATERIALUS IR
BIEZAK IZMANTOJUSI, LAl KLAUSITOS MUZIKU UN SKATITOS
TELEVIZIU, TACU CITU MATERIALU IZMANTOSANA VAIRAK IR
“VILUSIES” — VAIRS NEPLANO IZMANTOT NAKOTNE. PAR
MATERIALU DIGITALIZACIJAS PROJEKTU KOPUMA MAZAKS SKAITS
SEGMENTA PARSTAVJU VAR SNIEGT VERTEJUMU, TAPAT NAV TIK
PARLIECINOSU VERTEJUMU PAR VAJADZIBAM, KA TAS IR CITOS

SEGMENTOS.

“Piesardzigo vérotaju” intereses internetd galvenokart saistitas ar laika prognozi, ko interneta ir
skatijusies 71% segmenta respondentu. Paréjas témas interneta vidé “Piesardzigo vérotaju”
respondenti apliko ievérojami mazak. Puse no “Piesardzigo vérotaju” respondentiem ka biezak
lietotas vietnes interneta mingjusi socialos tiklus (51%) un vietnes izklaidei un atputai (50%). Latvijas
kultGra un kulttras notikumi interesé ceturto daju jeb 25% no $i segmenta respondentiem, kas ir
ievérojami mazak neka regularo interneta lietotaju vida kopuma (skat. 49. attélu).

49. attels. “Piesardzigo vérotaju” segmenta satura prioritates kopuma un digitalizéto
materialu vidi

Q21. Par kadam témam Jis visbiezak Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam
meklgjat/ lasat informaciju interneta? un laikrakstiem, muzikas skandarbiem, muzeju krajumiem,
filmam u.c., kas pieejami digitald jeb elektroniska formata, kurus
no siem Jas esat izmantojis/-usi jebkad?

i F4%
Laiks prognoze  pe— 710v

Socialie tkli — 515&% Muzika (populara, Kasiskd u.c.) p—— z=oy 54%
. . ) Latwvijas televizijas kanalu raidijumu 549,
Izklzide/ atpitas iespEias pu— 505,5%% ieraksti I 2200

Receptes/paviarmiksla ey 433 visi Materidli par Latvijas vietim  mummm 2905 ™
. - - 51% Visi
Tarisms/ celogana 4333% wPicsardzigic Filmas (dokumentslds, makslas u.c.) [T I
vErotan Fotoattéli par Latviju 47% V:rsuiajizlgle

Majokla labiekartosana’ remontdarbi [ro— 3;;;"’ . 25%
Latviski parraidoso radio raidijumu 2795
Auto 30% ieraksti 1300
I 20%
Gramatas py jon 3%
Medidna gy 233,;:‘“
Musdienu periodika gy 1 nog 257

Darba sludinajumi gy 225]?"%

Informacija par Latvija zinamam 35%
- y . personibam N 9%
Latvijas kultdira/ kultiiras notikumi gy 25%44% Materiali (t.sk. arhiva materiali) par .
Latvijas vEsturi I 89%

BSzed: visi respondenti, n=1509
Bze2: respondent piesardzigie varoedi, n=220
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Ta ka "Piesardzigo vérotaju” respondenti kopuma ir izmantojusi salidzinosi nelielu skaitu digitalizéto

materialu veidus, ari tému izmantojums ir salidzinoSi mazaks neka izlasé kopuma.

levérojami retak neka regularie interneta lietotaji §T segmenta respondenti ir skatijusies filmas,

aplakojusi informaciju par Latvija zindmam personam, klausijusies radio parraides u.tml.

No digitalizéta Latvijas kultGras mantojuma materialiem “Piesardzigo vérotaju” respondenti visvairak
ir klaustjusies maziku (35%), skatijusSies Latvijas televizijas raidijumu ierakstus (32%), ka ar1 lietojusi
materialus par Latvijas vietam (28%). Ipasi daudz, salidzinot ar izlasi kopuma, no tiem “Piesardzigo
vérotaju” respondentiem, kuri ir izmantojusi materidlus par Latviju, ir meklgjusi informaciju par

apdzivoto vietu vésturi un sabiedrisko éku, saimniecisko bavju vésturi.

Salidzinot ar citu segmentu respondentu digitalizéto materialu lietoSanas pieredzi, “Piesardzigo
vérotaju” respondentu vida ir vairak tadu, kuri iepriek$ ir izmantojusi digitalizétos materialus, tacu
nakotné vairs neplano tos izmantot. Pieméram, zinatniskas publikacijas ir izmantojusi tikai 4% no
“Piesardzigo vérotaju” respondentiem, un tikai puse no tiem batu interese $ada veida materialus
izmantot ari nakotné (skat. 50. attéls).

50. attels. “Piesardzigo vérotaju” segmenta izmantotie digitlaizéta kultiiras mantojuma
materiali un plani tos izmantot nakotné

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju

nakotné (tuvaka gada laika)?

Miizika (populara, kasiska u.c.) | e  —— 7806
Latvijas televizijas kanalu raidijumu ieraksti | N — 760/

B Ir izmantojusi

Materiali par Latvijas vietam [ESSS—— 252 8000 mPlano izmantot ar
Filmas (dokumentilas, makslas u.c.) O —— e — 6700 turpmak”
Fotoatteli par Latviju |IESE— g 2400
Latviski parraidoSo radio raidijumu ieraksti |- 1200 7905
CraAMAt s s 620
Misdienu pericdika 1020 s106
Inform&cija par Latvijd zindmam personibam M-S0t 75%
Materiali (t.sk. arhiva materidli) par Latvijas vésturi . _EC; 6500
Teatra izrades (profesiondlo tedtru) EEEL.OSG 670%
Maksliniecisko kolelktvu video ieraksti 325 709%
Amatu prasmes [._305 10006
Tautas dziesmu un deju uzvedumu tieSraides un ieraksti EELSEG 70%
ALYl T T T HE i ——————
Muzeju kolekcijas (muzeja prick3metu kopums) Haddl 8306
Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.) Mt 67%
Periodikas arhivs | {3k
* 9 o tiem, kas jau ieprieks ir izmantojudi Sos marerislus Nevienu 0%
5?25: ;ﬂ"ﬁﬁpﬁﬁ?ﬁmé?ﬂ ir atzimajugi, ka ir tojusi materialus jebkad, Katrs i3 ir atskirigs skaits. n=-<220

“Piesardzigo vérotaju” respondentiem raksturiga pazime ir tas, ka tie nav izmantojusi nevienu no
specializétajam interneta vietném, kas satur informaciju par Latvijas kultGras mantojumu, tomér ari
citas vietnes, kas, iespéjams, satur $ada veida informaciju (pieméram, Youtube) “Piesardzigo vérotaju”

respondenti izmanto retak, neka to dara “Dedzigo véstnesu” un “Zinkarigo atbalstitaju” respondenti.
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Kopuma ari "Piesardzigo vérotaju” respondenti materialu digitalizacijas projektu vérté pozitivi, tomér
Saja segmenta ir vairak to, kas nevar novértét savu attieksmi pret So projektu, sniedzot atbildi “grati

pateikt” (15%).

Salidzinosi liels par projektu neparliecinato respondentu skaits $aja segmenta norada uz to, ka i
segmenta respondenti ir personigi attalinati no $ada veida materialu lietosanas (lieto maz un saméra
neregulari), ka arT nesaskata Sobrid $ada projekta nozimibu sava dzivé. Visas iesp&amas situacijas,
kuras varétu tikt izmantoti digitalizétie materiali, “Piesardzigo vérotaju” respondenti ievérojami
mazak neka izlasé kopuma spéj attiecinat uz savu ikdienu. Vairak neka puse "Piesardzigo vérotaju”
respondentu pielauj iespéju izmantot sada veida materialus, planojot marsrutu brivdienu
izbraucieniem pa Latviju. Pargjas situacijas, kuras batu noderigi izmantot digitalizétos materialus,
“Piesardzigo vérotaju” respondenti uz savu dzivi attiecina retak. Ipasi reti, salidzinot ar citu segmentu
respondentiem, “Piesardzigo vérotaju” respondenti saskata iespéju digitalizétos Latvijas kultras
mantojuma materialus izmantot darba vajadzibam (18%) (skat. 51. attélu).

51. attéls. Digitalizéto materialu pielietojums “Piesardzigo vérotaju” segmenta respondentu
vida.

Q14. Kadas situacijas Jums personigi noderétu iespéja lietot Latvija radito makslas darbu, gramatu un laikrakstu,

Snoi 5 Tedi ; feni s 66% isi
Planojot marSrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju | 50/ Visi
AtpiSoties un izklaid&joties (piem&ram, noskatoties kadu 57% mPiesardzigie
filmu vai TV raidijuma ierakstu) I 500 varotaji

53%

Meklgjot informaciju savam hobijam/ valaspriekam | 4100

P&tot savas dzivesvietas/ novada VEStUr ey 007, 7%

Iepazistinot b&mus/ mazbé&rnus ar Latvijas v&sturi un 47%

kultidru [k
s ; s ; 43%
P&tot savas dzimtas vEsturi I 4%
Rakstot darbus izglitibas vajadZibim |y 550
Veicot darba pienakumus ey 1900

Griti pateikt p— 1400

Citas situacijas | gye

B3zel: visi respondenti, n=1509
B5zel: respondent piesardzigie vrot3ji, n=220

Funkcionalo vajadzibu vidQ, lidzigi ka "Atturigo praktiku” respondentiem, ari "Piesardzigo vérotaju”
parstavjiem Joti nozimiga ir materialu bezmaksas lietoSana (skat. 52. attélu). Svariga ir ari iespéja
materialus aplakot jebkura iericé (68% $1 segmenta respondentu interneta parlikosanai izmanto
mobilo telefonu, kas ir lidzigs apjoms ka izlasé kopuma). lespéja pieklit materidliem no jebkuras
vietas ir Joti svarigi 47% $1 segmenta respondentu. “Piesardzigo vérotaju” parstavju vida vismazak no
visiem segmentiem ir to, kas ir gatavi apmeklét kadu vietu/ iestadi, lai izmantotu digitalizétos

materialus uz vietas (25%).
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Aspektos, kas saistiti ar materialu apstrades iespéjam, kvalitati un iespéjam tos kopigot, ir salidzinosi
liels to “Piesardzigo vérotaju” respondentu skaits, kuri nevar sniegt vértéjumu. Sie rezultati var tikt
vertéti konteksta ar projekta novértéjumu kopuma — 15% nav viedok|a par projekta nozimibu

kopuma, Iidz ar to nav ari vértéjuma par atseviskiem specifiskiem ta izmantosanas aspektiem.

52. attéls. Funkcionalo vajadzibu vértéjums “Piesardzigo vérotaju” segmenta.

Q13. Ludzu, novertgjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un

laikrakstu, muzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100%

12% 9% 10% 10% 10% 10% 11%

15%
Grati pateikt

21% 23% 21%
29% 30% 33%

28% 38%

Nesvarigi (1-6)
15%

50%

20% 22%
21%
22% 20% e
21% Drizak svarigi (7-8)
I I I I I T
0%

Sie resursi ir Sos resursusir  Siem resursiem Materialus Sos resursus var Materialiir Tiek piedavatas  Sos objektus

pieejami bez érti aplikot iespéjams piek|Qt iespéjamas brivi izmantot ikviens -augstas kvalitites  daZadas So iespéjams
maksas (nav jebkura ierice no jebkuras izmantot savam cilveki ar (piem., bez materialu kopigot ar citiem
autortiesibu (datora, vietas un jebkura  vajadzibam dazadam adenszimem, apstrades interneta
ierobeiojumu) plansetdatord, laika digitalam augstas iespéjas, lietotajiem
telefona u.c.) prasméem izskirtspejas pieméram,
u.tml.) izdrukat, redigét
Baze: respondenti piesardzigie v&rotaji, n=220 u.c.

Nakamaja nodala vairak aplakosim “Piesardzigo vérotaju” socialas vajadzibas digitalizéta Latvijas

kultras mantojuma izmantos$anas joma.

“Piesardzigo vérotaju” segmenta socialas vajadzibas

SOCIALAS VAIADZIBAS “PIESARDZIGO VEROTAJU” PARSTAVIU
VERTEJUMA IR MAZAK NOZIMIGAS KA FUNKCIONALAS VAJADZIBAS.
"PIESARDZIGO VEROTAJU” PARSTAVJI KA AKTUALAKAS SOCIALAS
VAJADZIBAS SASKATA NEPIECIESAMIBU PEC PLASA DIGITALIZETA
MATERIALU LOKA UN IESPEIAS SOS MATERIALUS IZMANTOT
IZKLAIDEI UN ATPUTAI ST SEGMENTA RESPONDENTI MAZ VARETU
PIEDALITIES DIGITALIZETA SATURA VEIDOSANA UN IETEIKSANA

CITIEM.

Socialo vajadzibu nozimigums “Piesardzigo vérotaju” respondentu vidd ir izteikti zems, gan

salidzinot to ar $i pasa segmenta funkcionalo vajadzibu vértéjumu, gan visas izlases socialo vajadzibu
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vértéjumu. Sameéra daudz St segmenta respondentu nevar noveértét socialo vajadzibu nozimibu, kas

skaidrojams ar saméra nelielo pieredzi digitalizéta materiala izmantosana lidz Sim.

Salidzinot ar citiem segmentiem, “Piesardzigo vérotaju” segmenta ir atskirigs socialo vajadzibu
izkartojums péc to nozimibas. “Piesardzigo vérotaju” respondentu svarigdka sociala vajadziba,
izmantojot digitalizétos materialus, ir iespé&ja izmantot plasu, lidz Sim digitali nepieejamu materialu
loku (iespéjams, tas veicinatu “Piesardzigo vérotaju” respondentu interesi par  materialu
daudzveidibu un plasajam izmantoSanas iespéjam, kas Sobrid nav segmenta respodentiem
raksturiga). Otra nozimigaka ST segmenta sociala vajadziba saistas ar materialu sniegtajam plasajam
iespéjam tos izmantot izklaidei un atpUtai (51 vajadziba paréjo segmentu socidlo vajadzibu

izkartojuma nebija tik svariga).

"Piesardzigo vérotaju” respondenti visdrizak nebus tie, kas nakotné potenciali varétu piedalities
digitalizéta satura veidosana. 15% no segmenta uzskata, ka $ada iespéja ir svariga, tomér tas ir Joti

zems raditajs, salidzinot ar citiem pétijuma aplakotajiem segmentiem (skat. 53. attélu).

53. attéls. Socialo vajadzibu vértéjums “Piesardzigo vérotaju” segmenta.

Q13. Ludzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, muazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10.

100%
12% 1% 13% 15% 13% 10% oy
Grati pateikt
30% 31%
36% 36% 46%
37% Nesvarigi (1-6)
53%
50%
’ 21% 24%
18% 18% 27% Drizak svarigi (7-8)
25%
19%
. . m Svarigi (9-10)
0% -
Tiek nodrosinata Piekluve Siem So materialu So materialu Piekluve Siem lespé&jams lespéjams
plasa kultaras resursiem sniegs pieejamiba veicinas pieejamiba veicinas resursiem veicinas komentét un ieteikt piedalities satura
satura, kas iepriekS plasakas iespéjas latvisko tradiciju latvieSu valodas jaunradi un citiem aplikotos veidosana (ievietot
nebija digitalizéts, tos izmantot saglabasanu saglabasanu radosumu objektus informaciju, veidot
pieejamiba izklaidei un atpatai kolekcijas u.c.)
tieSsaiste

(interneta)

Baze: respondenti piesardzigie vérotsji, =220

Turpinajuma aplakosim "Piesardzigo vérotaju” emocionalo vajadzibu vértéjumu.
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“Piesardzigo vérotaju” segmenta emocionalas vajadzibas

“PIESARDZIGO VEROTAJU" EMOCIONALO VAJADZIBU SVARIGUMA
VERTEJUMS IR LOTI LIDZIGS "ATTURIGO PRAKTIKU" SNIEGTAJIEM
VERTEJUMIEM, IZNEMOT EMOCIONALO VAJADZIBU PEC PIEDERIBAS,
KAS TIEK VERTETA IZTEIKTI ZEMAK, SALIDZINOT GAN AR “ATTURIGO

PRAKTIKU", GAN PAREJO SEGMENTU RESPONDENTIEM.

Nozimigaka emocionalad vajadziba “Piesardzigo vérotaju” respondentiem ir vajadziba péc brivibas.
Galvenokart tas saistits ar vajadzibu izmantot materialus brivi bez maksas ierobezojumiem un
izmantot jebkur (salidzinosi maz (25%) no $i segmenta respondentiem ir gatavi ipasi apmeklét kadu

vietu/ iestadi, lai izmantotu digitalizétos materialus tur uz vietas — klatiené).

Emocionald vajadziba prieks ir svariga treSdajai "Piesardzigo vérotdju” respondentu. Prieku par

materialu izmantosSanu veicina to pielietojums izklaides un atpatas joma.

Piederiba ka emocionala vajadziba “Piesardzigo vérotdju” respondentu vida ir ar viszemako
nozimibu. 12% no segmenta $0 emocionalo vajadzibu nevar novértét, nav viedokla. Sis emocionalas

vajadzibas vértéjums ir izteikti zems, salidzinot ar izlasi kopuma (skat. 54. attéls).
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54. attéls. Emocionalo vajadzibu vértéjums “Piesardzigo vérotaju” segmenta.

100%
11% 11% 12%
o Griti pateikt
27% 320% P
42%
Nesvarigi (1-6)
50% 200/0
24%
Drizak svarigi (7-8)
20%
mSvarigi (9-10)
0%

Briviba Prieks Piederiba

Baze: respondenti piesardzigie vérotadji, n=220

Turpmak sekos “Piesardzigo vérotaju” respondentu dzivesstila apraksts.

“Piesardzigo vérotaju” segmenta dzivesstila raksturojums

“PIESARDZIGO  VEROTAJU” RESPONDENTU DZIVESVEIDS IR
SALIDZINOS! PASIVS — VAIRAK LAIKA TIEK PAVADITS MAJAS, RETAK
APMEKLETI DAZADI KULTURAS PASAKUMI ARPUS MAJAS. SEGMENTA
RESPONDENTIEM IR SALIDZINOSI MAZA INTERESE PAR LATVIJAS
KULTURU UN KULTURAS NOTIKUMIEM. MAZAK SAJA SEGMENTA
TIEK  LIETOTAS  REGULARAJIEM  INTERNETA  LIETOTAJIEM
RAKSTURIGAKAS SOCIALAS SAZINAS VIETNES, VAIRAK CITTAUTIESU

VIDU POPULARAS.

“Piesardzigo vérotaju” respondenti parsvara ir algota darba stradajosie (73%), kuru briva laika
pavadi$anas ieradumi ir saméra pasivi. Arpus majas puse 31 segmenta respondentu nodarbojas ar

sportu vismaz reizi nedéla.

Corporate
“z Consulting 81



Tacu vairumu no iesp&jamajam izklaidém arpus majas $i segmenta respondenti izmanto retak neka
regularie interneta lietotaji kopuma, pieméram, “Piesardzigo vérotaju” respondenti retak neka citi
apmeklé kino, sporta pasakumus, muzejus, teatri, ka ari retak celo uz arvalstim. Ari kultGras centru

apmeklétaju vida retak ir “Piesardzigo vérotaju” respondenti.

Brivaja laika majas “Piesardzigo vérotaju” respondenti visbiezak lieto internetu izklaidei un atputai
un klausas moziku (skat. 55. attélu). “Piesardzigo vérotaju” respondenti skatas televiziju un klausas
radio retak neka citu segmentu respondenti. Retak neka regularie interneta lietotdji Latvija kopuma

“Piesardzigo vérotaju” respondenti majas lasa gramatas un nodarbojas ar darzkopibu.
55. attéls. “Piesardzigo vérotaju” segmenta briva laika pavadisanas ieradumi majas.

Q16. Ka JUs pavadat savu brivo laiku? (majas)
m\ismaz reizi nedé|a Retdk ka reizi nedéla mNekad ®mGratipateikt

Lietoju internetu izklaidei/ atpQtai _ 8%1.
Klausos moziku - | 2

Skatos televiz;u | o7 [

Klausos racio [ 7o

Lasu laikrakstus, Zurnalus _ 39% _
Nodarbojos ar majas labiekartosanu ||| 49% 3% 10% |
Lasu gramatas ||| 43% | 12% | 10% |

Nodarbojos ar darzkopibu _ 25% _

Aizraujos ar kulinarijas makslu _ 42% _

Nodarbojos ar rokdarbiem [ 31% S 4% 9%

Baze: respondenti piesardzigie vErotaji, n=220

Internetu izklaidei un atpatai “Piesardzigo vérotaju” respondenti lieto vienlidz biezi, ka to dara
respondenti izlasé kopuma (96% to dara katru dienu). Biezak lietotais socialai tikls interneta
"Piesardzigo vérotaju” respondentu vidl ir Facebook — katru dienu lieto 55% segmenta parstavju,
kas gan ir ievérojami mazak neka regularo interneta lietotaju vidi kopuma. Retak neka izlasé kopuma
“Piesardzigo vérotaju” respondenti lieto ari tadus socialos tiklus un komunikacijas platformas ka
Twitter un draugiem.lv. Turpreti biezak $aja segmenta tiek izmantots Viber, Vkontakte (vk.com) un

OpaHoknaccHukn (ok.com) (skat. 56. attélu).
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56. attéls. “Piesardzigo vérotaju”

Q18. Kadas ierices Jlis izmantojat
interneta parlikosanai?

Stacionaro jeb galda 55%
datoru I 2o

63%

Portativo datoru I
Visi
. 29%
Plansetdatoru I oo ® Piesardzigie
vérotaji
£9%

Mobilo telefonu
I 5o

Cita veida ierices
(televizoru, e- |
gramatu lasTtaju...

Bazel: visi respondent], n=1509
Baze?. respondent piesardzigie verotdji n=220

3%

segmenta interneta lietoSanas ieradumi.

Q19. Cik biezi Jus izmantojat Sos socialos tiklus un
komunikacijas platformas?

Facebook

Whatsapp

Google+

Draugiem.lv

Instagram

Skype

OpgHoknaccHWkM (ok.com)
Viber

Vkontakte (vk.com)
Twitter

Pinterest

m Katru dienu © Vismaz reizi nedgla m Retak ka reizi nedéla m Nekad

[ 55%  QEeLio o |
20 S

19% [T22%  TNS5eRn
ov [ 23%  [TTTTS0%e ]
(1200 gl o |
11% I
o [[He% T egee
ool o |
beogboc .|
ol |
Bedizse T egee T

Par Latvijas kultdru un kultdras notikumiem intereséjas ceturta dala segmenta respondentu, kas ir

neliels skaits, salldzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma. Ari vietnes, kuras tiek mekléta

informacija par So tému, tiek izmantotas salidzinosi mazak. Galvenokart “Piesardzigo vérotaju”

respondenti informaciju par Latvijas kultdru un kultdras notikumiem meklé interneta zinu vietnu

kultdras sadajas un socialajos sazinas tiklos. Puse no tiem, kas par So tému intereséjas, interneta

informaciju ir mekléjusi pasvaldibu majaslapas.

Nakamaja nodala rekomendacijas turpmakajai sadarbibai ar “Piesardzigo vérotaju” respondentiem.
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Rekomendacijas darbam ar “Piesardzigo vérotaju” segmentu

Corporate
“z Consulting

“PIESARDZIGO VEROTAIU" SEGMENTS SOBRID IR
VISATSVESINATAKAIS NO LATVIJAS KULTURAS MANTOJUMA
DIGITALIZETA FORMATA LIETOJUMA. [EMESLI TAM IR VAIRAKI:
SEGMENTA  NACIONALAIS ~ SASTAVS  (VAIRAK  CITTAUTIESU),
NEGATIVA PIEREDZE, IZMANTOJOT DIGITALIZETOS MATERIALUS
(VAIRAK IR TADU RESPONDENTU, KURI IEPRIEKS IZMANTOTOS
DIGITALIZETO MATERIALU VEIDUS NEPLANO VAIRS IZMANTOT
NAKOTNE), INTERESU UN PIEDAVATO DIGITALIZETO MATERIALU
NESAKRITIBA (IZMANTO MAZ DIGITALIZETOS MATERIALUS). ST
SEGMENTA RESPONDENTI IR ATTALINATI NO KULTURAS UN
ZINATNES NOZAREM, PARSVARA STRADA CITAS NOZARES, KA ARI ST
SEGMENTA RESPONDENTI RETI APMEKLE KULTURAS PASAKUMUS
ARPUS MAJAS. SEGMENTA RESPONDENTIEM IR SALIDZINOSI MAZA
INTERESE PAR LATVIJAS KULTURU UN KULTORAS NOTIKUMIEM. ST
SEGMENTA RESPONDENTI! VISMAZAK IR GATAVI PIELIKT PULES, LAI
IEGUTU UN IEPAZITU LATVIJAS KULTURAS MANTOJUMU
DIGITALIZETA FORMATA, TADEL [OTI NOZIMIGA BUTU SO
MATERIALU ERTA IZMANTOSANA. LOTI VIENKARSA FUNKCIONALA

PIEEJA, PIEDAVAJOT SEGMENTAM PATIESI AIZRAUJOSU SATURU.
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3.3.5. “Specialistu” segmentu apraksts

“Specialistu” segmenta socialdemografiskais raksturojums
“Specialistu” segmenta ir parstaveti tikai tie respondenti, kuri Sobrid strada ar kultdras vai izglitibas

jomu saistitds nozarés. Vairak neka puse (58%) S segmenta respondentu ir nodarbinati izglitibas

“SPECIALISTU” SEGMENTA VAIRAK NEKA PUSE IR TIESI
IZGLITIBAS ~ NOZARE ~ STRADAJOSIE. ST SEGMENTA
RESPONDENTI IR AR AUGSTU IZGLITIBU, VAIRUMS NO TIEM IR

SIEVIETES, SPECIALISTI UN LATVIESU TAUTIBAS RESPONDENTI.

nozaré (skat. 57. attélu). Ceturta daja no tiem respondentiem, kuri aizpildija anketu ka “Specialisti”,
strada "vaditaju” pozicija.

57. attéls. “Specialistu” segmenta parstavju darbibas joma un amats.

Nodarbo3anas: Darbibas joma:
Pasnodarbinatais, uznéméjs, zemnieks | 1% 9% Kultara/ radosas nozares #13%
Vaditdjs (strad3 algotu darbu, ir vismaz Izklaide/ atpa 2%
pata
viens padotais) ﬂl 25% 0%
Specialists (strada algotu, garigu iﬁ% Izglitiba ﬁ%
darbu, nav neviena padota) 72% 58%
Stradnieks (strada algotu, fizisku 10% . %
derbu) 2% Zinatne 89
ledzivotaji ledzivota)i
Skoléns, students 6% Muzejif arhivi .1 26%
M Specialisti B Specialisti
Pensionars vai sanem invaliditates 153, o
pensiju Bibliotekas ﬂ 15%

Majsaimniece/-ks val atrodas bérna 3%

kopsanas atvalinajuma Zurndlistika/ masu mediji | 557

Pasreiz bez darba Cita joma 0% 73%

Cits 2%

a 1%
Grat pateikt 0%

95 pérstdyi, zindtniski-pétnieciskds jomas parstivi

Parsvara “Specialistu” segmenta ir latvieSu tautiba (90%), sievietes (90%). Vairums $1 segmenta
respondentu ir vecuma no 45 lidz 64 gadiem. Pusei no §1 segmenta respondentiem (52%) ir augstaka
izglitiba — magistra grads, kopuma augstaka izglitiba ir gandriz visiem (90%) no segmenta

respondentiem.

Nakamaja nodala vairak par “Specialistu” segmenta funkcionalajam vajadzibam un interneta satura

prioritatém.
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“Specialistu” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

“Specialistu” segmenta respondenti piedalijas pétijuma un sniedza atbildes, gan par savu ka

privatpersonas digitalizéto Latvijas kultiras mantojuma lietoSanu, gan ka nozares specialista

“SPECIALISTU" KA PRIVATPERSONU UN KA PROFESIONALU IERADUMUS
DIGITALIZETA KULTURAS MANTOJUMA IZMANTOSANA IR GRUTI NODALIT.
ST SEGMENTA RESPONDENTI VAIRAK NEKA REGULARIE INTERNETA
LIETOTAJI KOPUMA IZMANTO VISA VEIDA DIGITALIZETOS MATERIALUS,
TACU ATSKIRIBA NO CITIEM SEGMENTIEM TO  PIELIETOJUMU
GALVENOKART SASKATA DARBA PIENAKUMU VEIKSANAI “SPECIALISTU”
SEGMENTAM, IZMANTOJOT DIGITALIZETOS MATERIALUS PRIVATAM
VAJADZIBAM, NOZIMIGAS IR VISAS TA FUNKCIONALAS VAJADZIBAS. KA
PROFESIONALU LIETOTAJU GRUPAI LOTI NOZIMIGA BUTU INFORMACIJA
PAR JAUNIEM DIGITALIZETAJIEM MATERIALIEM NOZARE UN MATERIALU

MEKLESANAI AR GOOGLE TIPA MEKLETAJU.

redzéjumu uz Latvijas kultiras mantojuma digitalizacijas projektu. “Specialistu” ka privatpersonu
digitalizeta kultdras mantojuma patérinu lield méra ietekmé S segmenta profesionala darbiba.
Izteikti daudz $i segmenta respondenti, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija,
interneta vidé intereséjas par Latvijas kultaru/ kultaras notikumiem (84%), ka ari par izglitibu (67%),
pasaules kultdru un kultdras notikumiem (61%), Latvijas (48%) un pasaules (37%) vésturi. Ari
interneta vietnes, kuras “Specialistu” segmenta respondenti meklé informaciju par Latvijas kultlru
un kultdras notikumiem, ir atskirigas no regularajiem interneta lietotdjiem Latvija kopuma.
“Specialisti” ievérojami vairdk $ada veida informaciju ir meklgjusi kultdras pasdkumu

organizétajiestazu majas lapas (63%) un specializétajas interneta vietnés (57%) (skat. 58. attélu).
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58. attéls. Interneta vietnes, kuras informaciju par Latvijas kultiru un kultiiras notikumiem
meklé “Specialistu” segmenta parstavji.

Q22. Kur interneta Jus medzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kulturas notikumiem?

Intereséjas par Latvijas kultdras

84% notikumiem

Interneta zinu vietnu kultiras sadalas (piem., lsm.lv/kultura, delfikultura.lv, tvnet/
izklaide.lv u.c)

88%

Socilajos sazinas tiklos (piem, Facebook, Draugiem.lv utt.) I 5% 3%

Pagvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com)  pu——— 5
Kultdras pas3kumu organizét3jiestiZu majaslapis (piem., Inblv, opera.lv, Inmm.hv u.c) & 63%
Specializétas interneta vietnés (piem., kulturaskarte v, biblioteka.lv, muzejily, satorilv,
pilséta2d.lv u.c) & 57%
o ey 350/} 1%
Televizijas intemeta portalos (piem., tvplay.lv, lsm.vuc) e —— %g%

Uzzinu lapas (piem., 11881, 2iv uc)  p— 504 ledzivotaji M Specialisti

Viedtelevizjas piedavatajos ierakstos (piem., Lattelecom Shortcut, LMT Straume uc) ey 131 %

Nezinu/ grati pateikt | q‘i

Cits (ladzu, ierakstiet) 1 1?@

Thas jomos parsdvil zindaniski-

“Specialistu” segmenta parstavji ievérojami vairak ir izmantojusi dazada veida digitalizétos Latvijas
kultdras mantojuma materialus, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma, tacu
visbiezak izmantotais digitalizéto materialu veids abam grupam ir vienads — Latvijas televizijas kanalu
raidijumu ieraksti (skat. 59. attélu).

59. attéls. “Specialistu” segmenta intereses interneta kopuma un digitalizéta kultaras
mantojuma joma.

Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas

Q21. Par kadam temam Jus visbieZak mekléja’[/ skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digital3 jeb elektroniska

lasat informaciju interneta? formata, kurus no giem JUs esat izmantojis/-usi jebkad?
Latvijas kultara/ kultaras iini Latvijas televizijas kanilu (LV1, LTV7, 543
notikumi 84% LNT, TV3 u.c.) raidijumu ieraksti I, 76%
Laika prognoze  p— 771%26 Filmas (dokumentalas, makslas u.c.) _51% 745

lzglitibe  p—— 7% Fotoattéli par Latviju =

I 7%

. _ - - .
IZKlaide/ atputas iespejas  — é?f% Muzika (populara, klasiska u.c) _54% 9%

Pasaules kultGras/ kultaras o .
notikumi ﬂ 61% ledzivota)i Materiali par Latvijas vietam e
I (galvenokart Latvijas apcelozanas... NG -7 ledzivotaji
. = 5 W Specialisti :
Tarisms/ celoans  p— 3_7@3 Inform &aja par Latvijd zindmam 35% W Specialisti
personibam 3

Receptes/pavarmaksla sy 459295?6

Cramates ey 56
Socdialie tikli I 515‘%%

Latviski parraidoso radio (LR1, LR2, 37%
5 g StarFM, SWH u.c) raidijumu ieraksti IR 55%
Latvijas vésture ﬂ‘?dﬂ% ) J )
Masdienu penodika (laikraksti, Zurnali, 28%
= iznakugi pa |

Pasaules vésture is‘%?% kas iznakusi péc 1990. gada) 54%
P — - Materiali (t.sk.“arhiva ma_teriéli] par 59,

- izglitibos jomas pérstiyil zindtniski-pitnisciskds jomas perstai Latvijas vésturi I, <2%

ublisko bibliotEky dorb
kultiiras jomas pdr =852

“Specialistu” segmenta respondentu vida ir tikai 1% tadu, kuri lidz S$im nav izmantojusi nevienu no
digitalizéto kultGras materialu veidiem. Vairums no tiem “Specialistiem”, kuri lidz Sim ir izmantojusi

kadu no digitalizéto materialu veidiem, plano tos izmantot ari nakotne.

Corporate
“z Consulting 87



Kadu no specializétajam vietném, kas satur Latvijas kultGras mantojumu digitala formata, ir
izmantojusi 95% “Specialistu” segmenta parstavji (regularo interneta lietotaju vidu tadi ir 69%).
Vairak neka puse ST segmenta parstavji ir izmantojusi tadas vietnes ka filmas.lv (68%), zudusilatvija.lv
(62%), kulturaskarte.lv (56%), periodika.lv (54%) un bibliotéka.lv (51%) (skat. 60. attélu). Visbiezak
izmantota “Specialistu” respondentu specializéta interneta vietne, atskiriba no regularo internetu
lietotaju grupas, ir periodika.lv, kam seko filmas.lv (ST ir regularo interneta lietotdju popularaka

vietne) un bibliotéka.lv.

60. attéls. “Specialistu” segmenta izmantotas specializétas interneta vietnes.

Q9. Kuras no 8Im interneta vietném, kuras satur
informaciju par Latvija raditiem makslas darbiem,
gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju
krajumiem, filmam u.c., J4s esat apmeklgjis/-usi / skatijies/-
usies ieprieks?

Q10. Kuru vienu no §im interneta vietném
Jas apmeklgjat visbiezak?

periodikalv  m——— 20%
fIMAS  ——— 5% fimasly o i5% 26%
zudusilatvijaly o —— — 25 biblioteka.lv w103
kulturaskarte )V  ——— 567 zudusilatvijav  mmm J2%
periodikaly e — 53 kulturaskartelv w2
biblioteka.lv  ———i— 515 lasambkoks.lv  wal %3
kartesnb.lV  —— 37 arhivigovlv m %%

Arhivi.govlV  e—— 345

125AMKOKS. |V i— 32% kaﬁ:sn::gl:: . ZZ:E%
gramatasindb.lv ek 3% A :
Ivva-radurakstilv ot 30% wva-radurakstilv a5 ledzivotsji
driesmusvetkilndb.lv 15% o7 ledzivota]i redzidzirdilatviju.lv - %% o
INdb.lV s 173 W Specialisti gramatasindblv w2 B Specialist
academiandb.lv  mmid 15% dziesmusvetkilndb.lv o 25
nmki.lv s 153 Indbv 1%
redzidzirdilatviju.lv  s——t143% academia.ndb.lv ;1%
audioindb.lv  me® 115 divaly | 1%

divaly s’
webarhivs.Indb.lv  m 3

audio.ndb. v
monta.lv

montalv 1 1%

Nevienu no 5im  m 5% 31% webarhivs.Indb.lv

Nezinu/ griti pateikl  —139%

nieki, izglitibas jomas pdrstd, zindtniski-patnieciskds jomas parstdvii

“Specialistu” vidd Joti augsta nozimiba ir kultGras mantojuma digitalizéta formata izmantosanas
funkcionalajiem aspektiem. 78% no “Specialistu” segmenta parstavjiem |oti svarigi ir iesp&ja izmantot
Sos resursus bez maksas, lidzigam skaitam (73%) ir svarigi piek]at Siem materialiem no jebkuras vietas
(skat. 61. attélu). Puse (53%) no “Specialistu” segmenta nepiecieSamibas gadijuma bdtu gatavi
apmeklét vietas/ iestades, lai izmantotu digitalizéto Latvijas kultGras mantojumu tajas uz vietas.
lespéja érti aplukot digitalizétos materialus jebkura ierice ir |oti svarigi 69% 3T segmenta respondentu.
Vairak ir tadu “Specialistu” respondentu, kas interneta parlikosanai izmanto stacionaro (78%) un

portativo (69%) datoru (tas ir vairak ka regularie interneta lietotaji).

lespéja kopigot digitalizéta kultdras mantojuma materialus interneta ar citiem lietotajiem Joti svariga
ir 40% "Specialistu” respondentu, kas ir ievérojami augstaks raditajs ka regularo interneta lietotaju

vida.
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61. attéls. “Specialistu” segmenta funkcionalas vajadzibas.

Q13. Ladzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu,
gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c,, lietosanu digitala jeb elektroniska
formata, skala no 1 Iidz 10, kur 1 nozimé — tas nemaz nav svarigi, bet 10 — tas ir Joti svarigi.

100% 4% 3% 3% 3% 3% 6% 5% =
5% 6% 10% 8% 14% ,
10% 15% Grati pateikt
13%
18%
17% 21% 27%
19%
22% 20%
Nesvarigi (1-6)
50% 25%
o Drizak svarigi (7-8)
ekt 69%
e 61% 59%
40% .
M Svarigi (9-10)
0%
Sie resursi i Siem resursiem Sos resursus ir Sos resursus var Tiek piedavatas  Materiali ir Materialus Sos objektus
pieejami bez iespéjams érti aplikot izmantot ikviens dazadas So augstas iespéjamas brivi  iespéjams
maksas pieklat no  jebkura iericé - cilveki ar materilu kvalitaites  izmantot savam  kopigot ar
jebkuras vietas dazadam apstrades vajadzibam citiem interneta
un jebkura laika digitalam iespéjas, lietotajiem
prasmem pieméram,
izdrukat, rediget
Specialisti: Specidlisti-publisko bibliotéku darbinieki, izglitibas jomas parstavji, u.c.

zindtniski-pétnieciskas jomas parstvji, kultras jomas parstavji, n=852

“Specialistu” ka privato un profesionalo digitalizéta Latvijas kultdras mantojuma lietotaju vertéjumu
ir sarezgiti nodalit ari tadél, ka vairums (87%) no $i segmenta respondentiem digitalizéto materialu
pielietojumu saskata darba pienakumu pildisanai. Materialu izmanto$ana, planojot marsrutus

brivdienu izbraucieniem vai atpatai/ izklaidei, seko tikai péc tam (skat. 62. attélu).

62. attéls. Digitalizéto materialu izmantosana “Specialistu” segmenta respondentiem.

Q14. Kadas situacijas Jums personigi noderétu iespgja lietot Latvija radito makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. saturu digitala jeb elektroniska formata?

Veicot darba pienakum us - | —————— 7 ledzivotaji

Planojot marirutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju 76% m Specialisti

d
AtpaZoties un izklaid&joties (pieméram, noskatoties kadu filmu vai i;ﬁ

TV raidijuma ierakstu)

lepazistinot bémus/ mazbérnus ar Latvijas vesturi un kultaru

Petot savas dzivesvietas/ novada vesturi e — 55

Meklgjot informadiju savam hobijam/ valaspriekam d 63%
Rakstot darbus izgltibas vajad b am e >0/,

Pétot savas dzimtas vésturi
Grati pateikt | 0% 7%

Citas situacijas g 58,

5 intemeta lietotdji. n=1509
Specidlistt Specisi blisko biblictéky dorbinieki, izglitibos jomas parstoyjl zintniski-pétnisciskBs jomos parstaul,
kultiras jomas pérstai n=852

Profesionalajam vajadzibam vairak neka puse (56%) no “Specialistu” segmenta respondentiem

Latvijas kultGras mantojuma materialus digitalizéta formata izmanto vismaz reizi nedéla. Visvairak
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“Specialisti” profesionalam vajadzibam lietojusi digitalizéta kultiras mantojuma attélus un
dokumentus (tekstualu informaciju) (skat 63. attélu).

63. attéls. “Specialistu” segmenta izmantotie digitalizétie materiali profesionalajam
vajadzibam.

Ir izmantajis jebkadus Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mizikas skandarbus,
muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata darba/ profesionalajam vajadzibam?

B2. Cik bieZi J0s izmantojat Latvija raditus makslas darbus, gramatas ~ B2_1. Kurus no Siem Latvija raditiem makslas darbu, gramatu un laikrakstu,

un laikrakstus, mozikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitala jeb elektroniska
digitala jeb elektroniska formata darba/ profesionalajam formatd materialiem Jums ir/bdtu nepieciesamiba lejupieladét darba/
vajadzibam? profesionalajam vajadzibam?
Katru dienu  mem 17%
Vairakas reizes nedela  mmmmmmm 30% 563 izmanto Attélus (fotografijas,... NG 707,
Reizi nedela mm 9% vismaz reizi nedéla
Vairakas reizes menesi M 1% Dokumentus (tekstuala... N 0%

Reizi ménesi m 7%

Reizi 2-3 ménesos m 8%
Reizi 4-5 ménedos 12%
Reizi pusgada un retdk 1 2%

Grat pateikt m 4% Nevienu no Siem || 3%

Nezinu/ grati pateikt 0%

Cits (ladzu, ierakstiet) 1 1%

Video failus N 0%
Audio failus NG 33%

Cita veida materialus | 4%

8ize wjitis specidiist, n=852

Glisti, kuri ir zmartojusi Latvijd raditus darbus elektroniskd formdtd n=638

1: Vis gt
1 5

Kopuma 91% “Specialistu” segmenta parstavji ir izmantojusi digitalizéta kultGras mantojuma
materialus privatam vajadzibam, bet profesionalajam vajadzibam to ir izmantojusi 82% segmenta

parstavji.

“Specialistus” izmantot digitalizétos kultGras mantojuma materialus vairak tiesi profesionalam
vajadzibdam pamudinatu vienkarsak atrodama informacija (50% no tiem “Specialistiem”, kuri
digitalizetos kultiras mantojuma materialus Sobrid neizmanto profesionalajam vajadzibam), kada
Tpasa uzdevuma veiksanai (43%) un vienkarsak lietojama/ apstradajama informacija (36%) (skat. 64.

attélu).
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64. attéls. Aspekti, kas motivétu “Specialistu” segmenta parstavjus izmantot digitalizéto
kultaras mantojuma materialus profesionalajam vajadzibam.

Nav izmantojis jebkadus Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas
skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata darba/ profesionalajam
vajadzibam?

B9. Kas Jus varétu pamudinat izmantot Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c.
digitala jeb elektroniska formata Jusu darba/ profesionalajam vajadzibam?

Vienkarsak atrodama informacija - ————————— 5 (%
NepiecieSamiba kada ipasa darba uzdevuma veikianai S — ————————— 43/,
Vienkar$ak lietojama/ apstradajama informacija  nEE — ————— 36%
Plasaks informacijas klasts I __— 3>%
Pieejamaka informacija I —— 3()%
Kvalitativaka informacja I _— 7%,

Nekas R 4%

Gruti pateikt mm 5%
Cita atbilde m 39
Nezinu/ grati pateikt 1 0%

n=852
L kuri nav izmantojus] Latviid raditus darbus elektroniskd formatd, n=153

Situacijas, kad “Specialisti” izmanto digitalizétos materidlus profesionalajam vajadzibam, viniem |oti
svariga bUtu iespéja uzzinat, ja vinu darbibas nozaré ir paradijusies jauna digitalizéta informacija (loti
svarigi tas ir 75% “Specialistu” segmenta respondentu), tapat Joti svarigi batu $ada veida informaciju,
ari profesionalajam vajadzibam, atrast Google tipa meklétaja (Joti svarigi 65% “Specialistu”). Par to,
vai digitalizétai informacijai profesionalajam vajadzibam un privatajam vajadzibam butu jaatrodas
vienota platforma, vai tomér ir jabat Tpasai profesionaju vietnei, “Specialistu” domas dalas. 48%
respondentu batu Joti svarigi, lai bltu pieejama Tpasa profesionalu vietne, 54% vélétos visu atrast

vienuviet. Péc daudzvalodu digitalizéta satura Joti lielu nepiecieSamibu izjat 30% “Specialistu”.

Vairak neka puse (58%) no “Specialistu” segmenta respondentiem saskata nepiecieSamibu péc
vienota risinajuma, lai varétu atrast informaciju dazado institlciju datu bazés. Tehnisko
nodrosinajumu darba vieta darbam ar digitalizétajiem materialiem “Specialisti” vérté augstak neka

savas personigas prasmes izmantot Sos materialus (skat. 65. attélu).
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65. attéls. Digitalizéto materialu izmantosanas aspektu “Specialistu” vértejums.

B3. Ladzu, novértéjiet Sos funkcionalos aspektus, kas saistiti ar informacijas par Latvija raditu makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitala jeb elektroniska formata meklésanu un lietosanu darba/
profesionalajam vajadzibam!
M Loti svarigi (9-10) W Drizak svarigi (7-8) MNav svarigi (1-6) Grati pateikt Vidéjais vértgjums 10
punktu skala

Man batu svariga iespé&ja uzzinat, ka mana nozaré ir paradijusies jauna -
digitalizéta informadja 8% 2% 2.0
$ada veida informacijai ir jabat atrodamai ar Google tipa mekl&taju _ 13% | 7% -

Informadjai ir jabit atrodamai vienota interneta vietné, neatkarigi no t3, vai t3
nepiecieama darba/ profesionalajam vai privatajam vajadzibam

Tiem lietotajiem, kas §3da veida infermaciju meklé un izmanto prefesionalam _ 263 3% - 77
vajadzibam, ir jabat pieejamai spedalizétai (profesionalu) vietnei '
Nepiedeiams uzlabot inform&cijas mekl&ianas iespéjas esoiajds intemeta _ -

vietnés

Informacijas lietofanu $obrid apgritina nepiedesamiba ar konkrétu saturu
stradat tikai bibliotekss, arhiva vai satura glabatija telpas

Mana darba vieta ir piegjams labs tehniskais nodrogingjums darbam ar

igitalizéto saturu

Meklgjot informaciju darba/ profesiondlajam vajadzibam, es jitu nepiecieSamibu 37% 10% -
péc daudzvalodu digitalizéts satura

Béze: Specisiisti-publisko biblioteku dorbinieki, izglitibos jomas pérstivil, zindtniski-pétnisciskds jomos pdrstiyl, kultiros
Jomas partdyL, n=2852

“Specialistu” ka privatpersonu atbalsts materialu digitalizacijas projektam ir Joti augsts - 93% to véerté
pozitivi. Tacu “Specialistu” ka profesionalo lietotaju atbalsts digitalizacijas procesam kopuma ir
zemaks — vidéji tie ir 6,3 punkti 10 punktu skala (skat. 66. attélu.). Augstak digitalizacijas procesu ka

profesionali vérté bibliotekari.
66. attéls. “Specialistu”, ka profesionalu lietotaju digitalizacijas procesa véertéjums.

B7. Ka Jas vertéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitalizacijas
procesu iestads/ uznémuma, kura Jas stradajat?

Vidéjais vértéjums 10 punktu skala:

Augstaks projekta novertéjums ir bibliotékas
stradajoio vida

[e?
14% 18% 19% 15% 19%
6% 9
moH n B R E - [
1% - 1%
1- 2 3 4 5 6 7 8 9 10-izali  Groti pateikt/
neapmierinodi nevaru
novertét

lisko biblistéky dorbiniekl, lzglitibas jomas parstdyfi, Zindtniski-petnieciskds jomas parsedyfl kulzdras

Jomos parstdyi,, n=852

Nakamaja nodala vairak par otru digitalizétas kultdras mantojuma vajadzibu grupu — socialajam

vajadzibam.
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“Specialistu” segmenta socialas vajadzibas

“SPECIALISTU" SEGMENTA RESPONDENT! KA NOZIMIGAKO NO SOCIALO
VAJADZIBU LOKA SASKATA TO, KA TIKS DIGITALIZETS UN ELEKTRONISKI
PIEEJAMS PLASS, IEPRIEKS NEDIGITALIZETO MATERIALU LOKS. LIDZIGI KA
CITU SEGMENTU RESPONDENTIEM, ARI "SPECIALISTIEM” IR SVARIGA
LATVIESU VALODAS UN TRADICIJU SAGLABASANA, DIGITALIZEJOT

LATVIJIAS KULTURAS MANTOJUMA MATERIALUS.

“Specialistu” segmenta, Iidzigi ka funkcionalas vajadzibas, arm vairums socialo vajadzibu ir Joti

nozimigas. Atskiriba no regularajiem interneta lietotajiem vissvarigaka sociala vajadziba ir vélme péc

plasaka kultdras satura, kas iepriek$ nebija pieejams tieSsaisté. Tam, ka Sobrid darba vajadzibu

veikSanai ir pieejams pietiekami plass informacijas klasts, pilniba piekrit tikai 14% no “Specialistu

"

segmenta. "Specialistu” segmenta respondentiem, lidzigi ka regularajiem interneta lietotajiem Latvija

kopuma, |oti svariga ir ari latvisko tradiciju un valodas saglabasana, veicot Latvijas kultlras

mantojuma digitalizaciju (skat. 67. attélu).

67. attéls. “Specialistu” segmenta socialas vajadzibas.

Q13. Ladzu, novértéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas darbu,
gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c, lietosanu digitala jeb elektroniska
formata, skala no 1 lidz 10, kur 1 nozimé — tas nemaz nav svarigi, bet 10 — tas ir |oti svarigi.

100% 39
8%

20%
SO% I
0%

5% 8% 4% 7% 4% 7%
10% 12% 14% 1% Grati pateikt

36% 379%

29% .
Nesvarigi (1-6)

21%
25% 29%
31%
28% Drizak svarigi (7-8)
I W Svarigi (9-10)

Tiek nodro3inata So materialu So materialu Piekluve Siem Piekluve Siem lespéjams komentét lesp&jams piedalities
plasa kultaras satura, pieejamiba veicinas pieejamiba veicinas resursiem sniegs resursiem veicinas un ieteikt citiem satura veidosana
kas iepriek3 nebija latvisko tradiciju latvie3u valodas plasakas iespéjas tos jaunradi un radosumu aplaokotos objektus  (ievietot informaciju,
digitalizéts, saglabasanu saglabasanu izmantot izklaidei un veidot kolekdijas u.c)
pieejamiba tieSsaiste atpatai
(interneta)

Specialisti: Specialisti-publisko bibliotéku darbinieki, izglitibas jomas parstdvyi, zindtniski-pétnieciskds jomas parstavyi,

kultdras jomas parstavi, n=852
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Latvijas kultGras mantojuma digitalizacijas procesa ir piedalijusies ceturta daja (26%) no “Specialistu”
segmenta parstavjiem. Ari digitalizacijas procesa, kura ir iesaistijusies specialisti, vértéjums ir lidzigs

ka digitalizacijas procesa vértéjums kopuma — 6.2 punkti 10 punktu skala (skat. 68. attélu).

68. attéls. “Specialistu”, kuri ir iesaistijusies materialu digitalizacijas procesa, Si procesa
vértéjums.

B6. Vai Jus pats/-i personigi vai iestade/ uznémums, kura Jus stradajat, 3obrid ir iesaistits ar Latvija raditu makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitalizacijas procesu (digitalizé materialus, iesaistas, veido publiski
pieejamas informacijas kolekcijas u.tml.)?
Digitalizacijas procesa vairak iesaistas:
35-44 g (32%)
Riga (31%)
Ir piedalijusies digitalizacijas procesa: Vidzeme (31%)
Vadrta)i (36%)
Muzeji un arhivi (93%)
Kultdra/ rado3as nozares (42%)
(
(

. . : . Bibliotekas (39%
B7. Ka Jus vertgjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas e i Zl?ngtn: 32%3

skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitalizacijas procesu iestadée/
uznémuma, kura Jas stradéajat? Vidéjais vertéjums 10 punktu skala:

19% 23%
13% 14%
7% 6% 8%
4%
—_ — [ | | [ |
1- 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -izdli  Grati pateikt/

neapmierinosi nevaru
novertét

Bazet: Spec
kultiiras jom;
Bazel: visi gj

darbinieki izglitikas jomas parstdvii, indtniski-pétnizciskds jomas pdrstdil,

i, kos ir pledalufies digitalizaciias process, n=224.

Tie “Specialisti”, kuri ir bijusi iesaistiti kultGras mantojumu materialu digitalizacija sava darbaviets,
visbiezak ir saskarusies ar tehnikas trakumu materidlu digitalizacijas veikSanai (trikst resursu,
tehnologisko iespéju, inventars nespéj tikt lidzi tehnologiju attistibas tempam), prasmju trakumu
(pietrakst prasmju un konsultantu), ka ari ar cilvékresursu trikumu (nav profesiondla ieintereséta

darbinieka).

Turpmak “Specialisti” segmenta emocionalo vajadzibu analize.

BRIVIBA KA EMOCIONALA VAJADZIBA, IZMANTOJOT DIGITALIZETOS
KULTURAS MANTOJUMA MATERIALUS, IR VISNOZIMIGAKA VAJADZIBA
VISIEM PETIJUMA IEKLAUTAJIEM SEGMENTU RESPONDENTIEM. ST IR
NOZIMIGA EMOCIONALA VAJADZIBA ARI “SPECIALISTU” SEGMENTAM,
GAN IZMANTOJOT MATERIALUS PRIVATAM, GAN PROFESIONALAJAM

VAJADZIBAM.
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“Specialistu” segmenta emocionalas vajadzibas

Emocionalo vajadzibu loka “Specialistu” segmenta parstavjiem Joti nozimigas ir tadas emocionalas
vajadzibas ka briviba un prieks. Emocionala vajadziba briviba saistita ar iespéju brivi izmantot
digitalizétos KultGras mantojuma materialus gan privatajam, gan profesionalajam vajadzibam (skat.
69. attélu). Emocionala vajadziba prieks saistita ar digitalizéto kultGras mantojuma materialu
izmantojumu vairak privatam vajadzibam (materialu lietojums izklaidei un atpatai ir Joti nozimigs

53% “Specialistu” segmenta respondentu).

Lidzigi ka regularo interneta lietotaju vida, arl “Specialistu” segmenta zemaka nozimiba Sobrid ir
piederibas izjitai, ko sniedz digitalizéta kultlras mantojuma materialu izmantojums. Emocionalo
vajadzibu piederiba veido tadi socialo vajadzibu aspekti ka nepiecieSamiba saglabat latviskas
tradicijas un latvieSu valodu, kas ir saméra nozimigas socialas vajadzibas, ka ari funkcionalas
vajadzibas péc personigas iesaistes digitalizéta kultiras mantojuma satura veidosana un izplatisana,
kas savukart ir mazak nozimigas vajadzibas arT “Specialistu” segmenta respondentiem . No ta var
secinat, ka to emocionalas vajadzibas piederiba aspekti, kas ir saistiti ar ta socialo vajadzibu aspektu,

ir ar augstaku nozimibu ka piederibas funkcionalo vajadzibu aspekti.

69. attéls. “Specialistu” emocionalo vajadzibu vértejums.

100%

4% 5% 6%
10%
12%
24% o .
19% Gruati pateikt
29%
Nesvarigi (1-6)
26%
50%
Drizak svarigi (7-8)
W Svarigi (9-10)
0%

Briviba Prieks Piederiba

Specidlisti: Specidlisti-publisko bibliotéku darbinieki, izglitibas jomas parstavji,
Zindtniski-pétnieciskds jomas parstdvii, kultdras jomas parstavii, n=852

Nakamaja nodala vairak par "Specialistu” ka privato Latvijas kultdras mantojuma lietotaju dzivesstilu.
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“Specialistu” segmenta dzivesstila raksturojums

“SPECIALISTUS" KA PRIVATPERSONU RAKSTUROJUMS PEC TO BRIVA LAIKA

PAVADISANAS UN INTERESEM VAR RAKSTUROT KA AKTIVUS UN

AIZRAUTIGUS

RESPONDENTUS.

ST

SEGMENTA  RESPONDENTIEM

RAKSTURIGS PLASS KULTURAS PATERINS ARPUS MAJAS, KA ARI VAIRAK ST

SEGMENTA PARSTAVJU PIEVERSAS HOBLIEM MAJAS VIDE. SAJA SEGMENTA

IR IZTEIKTI DAUDZ GOOGLE + LIETOTAJU.

“Specialistu” segmenta parstavju dzivesstils raksturojams ka aktivs. Visi Sie segmenta parstavji ir

stradajosi cilvéki, kas biezak neka regularie interneta lietotaji kopuma pavada savu brivo laiku kopa

ar gimeni un bérniem (58% - katru dienu).

"Specialisti”, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem kopuma, vairak arpus majas apmeklé

muzejus, izstades, makslas galerijas, teatri, koncertus, kino, pasakumus bérniem/ gimeném ar

bérniem un celo uz arzemém, bet retak apmeklé sporta pasakumus (skat 70. attélu).

70. attéls. “Specialistu” segmenta respondentu nodarbosanas arpus majas.

Q16. Ka Jas pavadat savu brivo laiku? (arpus majas)

Nodarbojos ar sportu/ fitnesu
Apmekléju muzejus, izstades, makslas galerijas

Apmekléju teatri, koncertus

Apmekléju pasakumus bérniem/ gimeném ar
bérniem

Celoju pa Latviju
Apmekléju kino

Apmekléju sporta pasakumus

Specidlisti: Specialisti-publisko biblioték
izglitibas jomas pdrstawji, zindtniski-pétnieciskds
jomas parstévji, kultaras jomas parstavji, n=852

Celoju uz arzemém
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47%

74%

39%

68%

Retak neka reizi ménesi

B Griti pateikt

49% 2%

57% !
s [

66% 294%

Arl majas vidé “Specialistu” segmenta parstaviji vairak patéré dazadus ar Latvijas kultiras mantojumu

saistitus materialus, pieméram, lasa laikrakstus, zurnalus, gramatas. Brivaja laika lielaks skaits s

segmenta respondentu nodarbojas ar darzkopibu, rokdarbiem, ka arf aizraujas ar pavarmakslu.

Lielaka dala (97%) no “Specialistu” segmenta respondentiem dazadu iemeslu dé] lieto internetu katru

dienu, atlikusie 3% to dara vairakas reizes nedéla (skat. 71. attélu).
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Visvairak no segmenta parstavjiem, lidzigi ka regularie interneta lietotaji, izmanto Facebook socialo
tiklu. “Specialistu” vida ir izteikti vairak Google + lietotaju (45% to lieto katru dienu), bet mazak tadu
socialo tiklu ka OpgHoknaccHukm (ok.com) un Vkontakte (vk.com) lietotaji.

71. attéls. “Specialistu” segmenta socialo tiklu un komunikacijas platformu lietoSanas
regularitate.

M Katru dienu Vairakas reizes nedéla M Retak neka reizi ménesi
. 3%
izmantojat internetu?
Q18. Kadas ierices Jas izmantojat Q19. Cik biezi Jus izmantojat $os socialos tiklus un komunikacijas platformas?

interneta parltkosanai?
m Katru dienu Vismaz reizi nedé|d m Retdk ka reizi nedéla m Nekad

B - Faceboo | 20—
Google+ [N - G
- 65%

Portativo datory e oo, whatsapp NN 22 ST
- - oraugier. 17+
ansetdatoru

A sagror [N o
skype I 4%
Mobilo telefonu I 6%2/%
‘ rwitter [ 75 I
i Pi Lo e
Cita veida ierices |5-}°£ﬁ interest . -
o
viver o

OaHoknaccHukm (ok.com
ledzivotaji: Latvijd dzivojosie interneta lietotdji, n=1509 Al ( ) *

Specialisti: Specialisti-publisko biblioteku darbinieki, izglitibas jomas parstavi

2Anctnisc-pétnieciskas jomas parstayi, kulkaras jomas parstayi, n-852 Vkontakte (vk.com) 1}
Nakamaja nodala rekomendacijas turpmakajam darbam ar “Specialistu” segmenta parstavjiem
Rekomendacijas darbam ar “Specialistu” segmentu

“Specialistu” segmenta respondentu digitalizéta Latvijas kultGras mantojuma materialu patérins ir
raksturojams ka plass, ka ari atbalsts turpmakai materialu digitalizacijai ir augsts. Saistiba ar materialu
regularo izmantoSanu segmenta respondentiem ir Joti svariga emocionala vajadziba péc materialu
izmantoSanas brivibas, tadé| svarigi ir rast iespéju piedavat segmenta respondentiem izmantot

digitalizétos materialus bez maksas.

Sobrid “Specialisti” ka profesionalo nozaru parstavji vairuma gadijumu uzskata, ka pieejamais
materialu apjoms vinu darba vajadzibu veikSanai nav pietiekami plass, to nepiecieSsams paplasinat.
Tacu vienlidz svarigi ir gan paplasinat materidlu klastu, gan laicigi un saprotami informét

“Specialistus” par jaunu vinu darbibas nozarei atbilstoSo digitalizéto materialu pieejamibu.

“Specialistu” segmenta respondentiem ir sarezditi nodalit privato un profesionalo digitalizéto
materialu patérinu. Lidz ar to nav vienota viedokla par to, vai profesionalu un privatpersonu pieejai
digitalizetajiem Latvijas kultGras mantojuma materialiem ir jabut vienlidz plasai, vai profesionaliem
bdltu jasniedz iespé&ja Sos materiadlus izmantot plasaka apjoma. leteicams izvértét atseviskas nozares
(muzeji, arhivi), kam bitu nepiecieSama specializéta, paplasinata pieeja un nozares (izglitiba), kuras
pieeja Siem materialiem ir [idzvértiga privatpersonu pieejai.
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“Specialistu” segmenta respondenti augstu novértétu iespéju ari profesionalajam vajadzibam

digitalizétos Latvijas kultGras mantojuma materialus meklét, izmantojot értu Google tipa meklétaju.

“Specialistu” vélme iesaistities digitala Latvijas kultGras mantojuma satura veidosana ka
privatpersonam, salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem, ir augstaka - 29% no "Specialistiem”
tas batu |oti svarigi. K& profesionali So materidlu digitalizacijas procesa ir iesaistijusies 26%
“Specialistu” grupas parstavju. Materialu digitalizacijas process “Specialistu” vida tiek vértéts viduvéji.
Visbiezak “Specialisti” saskaras ar digitalizacijas procesa trakumiem, kas saistiti ar tehniku, zinasanam
un cilvékresursiem. leteikums - komunikaciju vairak orientét uz "Specialistu” ka privatpersonu iesaisti
Latvijas kultiras mantojuma digitalizacijas procesa, jo no Sada aspekta segmenta respondenti ir

vairak ieintereséti, “atvérti” iesaistei Saja procesa.

3.3.6. B2B segmenta apraksts (kvalitativa pétijjuma
rezultati)
Saja sadala veidotais segmenta apraksts balstas uz kvalitativo pé&tijumu, kas Tstenots no 2017. gada

marta lidz maijam un kalpojis par vienu no pamatiem kvantitativo aptauju instrumentarija izveidé.

B2B organizacijam, kas iesaistitas digitala kultdras mantojuma radisana, uzkrasana un izplatisan3,
raksturiga liela dazadiba. Valsts institlcijas tiek uzskatitas par galveno kultGras mantojuma
digitalizétaju, kas uztur augstus kvalitates standartus un garanté ilgtspé&ju, kamér masdieniga digitala
satura radiSana un izplatiSana vairak ir komersantu un NVO parzina. Galvenie iesaistitie sektori ir
izglitiba, zinatne un pétnieciba, kultdra. Jaatzimé, ka B2B sektora analogie un digitalie kultaras
produkti tiek skatiti k& viens otru papildinosi, nevis konkuréjosi produkti. Ka digitalizacijas galvenie
ieguvumi ir zadosa kultdras mantojuma saglabasana un kultdras satura pieejamibas palielindsana.
Digitalizéts kultlras saturs Jauj piesaistit jaunu, plasdku auditoriju neka analoga kultdras satura
patérétaji.

Segmenta socialdemografiskais raksturojums

B2B nozaré raksturiga liela fragmentacija - no digitala satura lietoSanas mérka, darbibas jomas,
organizacijas sektoralas piederibas un veidota satura mérkauditorijas var izskirt vairakus galvenos
segmentus, kuros strada institlcijas. Europeana (Eiropas Savienibas kultiras mantojuma digitala
platforma) norada, ka ir piecas galvenas mérkauditorijas digitalizéta kultdras mantojuma izplatisana,

un katram segmentam ir savas vajadzibas un savi paradumi, kas ir jaievéro:

" Sabiedriba kopuma;

B Kultaras nozares profesionali;
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Izglttibas sektors (izglitotajiem ir jadoma par materidlu komplektésanu un to piemérosanu
skolu sistémam);

B Zinatne un pétnieciba;

B Radosa industrija (sdkot no divu cilvéku MVU Iidz pat lielam korporacijam, kas iesaistitas
digitalizéta kulttras satura komercializé$ana).

Saja pétijuma B2B segmenta ir raksturoti Cetri apakésegmenti, kuri apskatiti 72. attéla.

72. attéls. Pétijuma apskatito B2B segmenta apakssegmenti.

Segments, ko raksturo iesaistito organizaciju daZadiba un akiiva Segments, kurs ietver zinatniski pétnisciskas institicijas,
prakiiska digitala satura pielietojums. |zghtibas segmenta darbojas akademiskas vides un neatkarigos pétniekus.

gan valsts institicijas ka izghfibas satura raditajas, privatais jeb

kemersantu sekiors ka digitala satura uziurgiajs un listotaju jeb

skolotaju un skolénu apmacitajs (informétajs), un NVO ka alternativa

izgiibas satura, macibu veida piedavatajs.

KULTURAS SEGMENTS KOMERSANTU SEGMENTS

ST péfijuma ietvaros: filmu nozare, muzeji — arzemju MUzeju piemer, Segmenta ietilpst uznémumi, kas veido un piedava digitalo saturu un
Latvijas muzeji, kuri rekonstrukcijas ietvaros ir veikusi satura izklaides saturu — informacijas tehnologijas jomas uznemumi,
digitalizaciju, bibliotékas ki listotdjam draudziga satura veidotijas radosas industrijas, tdrisma uznémumi (tai skaitd muzeji ka tdrisma
un sabiedribas iesaistes organizétajas. piesaistes punkis), ka an satura operatori.

Kultdaras mantojuma digitalizacijas uztvere atkartba no organizacijas veida

KultGras mantojuma digitalizacija un kultdras digitala satura izplatiSana darbojas tris veidu

organizacijas, ko esam aptvérusi kvalitativaja pétijjuma:

B valsts institcijas;

B privata sektora organizacijas — komersanti;

" NVO.
Valsts institiiciju izlasé tika iekJautas organizacijas, kuru parzina ir kultdras mantojuma digitalizacijas
un digitald satura jautajumi. Balstoties uz informantu priekSstatiem, $adu organizaciju galvenais
meérkis ir kvalitativa kultlras satura radisana un piedavasana auditorijai, vienlaikus popularizéjot
kultdras saturu un reagéjot uz pieprasijumu. Produkts galvenokart lietotajiem tiek piedavats par brivu
- svarigs aspekts ir kultdras materialu pieejamiba sabiedribai, jo maksas saturs var klat ekskluzivs un
nepieejams potencialajiem lietotdjiem. Valsts institlciju pozicijai raksturiga virziba uz iestades
stratégijas un mérku izpildi, nevis lietotaju intereSu apmierinasanu. Kvantitativie raditaji — sasniegtas
auditorijas apjoms, auditorijas pieaugums, auditorijas apmierinatiba — ir batiski, tacu tie nav atskaites

kritériji turpmakajai darbibas programmai; tacu galvenais ir vértiga materiala radisana, uzkrasana un
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pieejamiba. Kultlras mantojuma digitalizacija tiek uzskatita par valsts atbildibu, kamér misdieniga

satura veidosana un izplatiSana drizak ir komersantu un NVO organizaciju atbildiba.

Komersanti nodarbojas ar kultliras mantojuma digitalizaciju ar mérki radit produktu, kam jau Sobrid
ir pieprasijums sabiedriba vai kam komersanti saskata potencialu nakotné. ST grupa ir atvértaka

inovativiem risindjumiem gan izmantosana, gan lietotajam draudziga produkta radisana.

Kopuma komersanti izrada lielaku ieinteresétibu par nozari un lietotaju vajadzibam, ka ari kvalitativu
marketingu. Vienlaicigi tieSi komersantu grupa sava darbiba visasak izjat autortiesibu likumdosanas

skérs|us, kas ietekmé jaunu produktu radiSanas iespéjas.

Nevalstiskas organizacijas salidzinosi retak nodarbojas ar kultlras mantojuma digitalizaciju, kas
saistits ar to, ka datu bazes un to uzturésana ar kultdras mantojuma digitalizaciju un talaku ta
izplatiSanu saistitajas nozareés ir valsts institlciju parzina; nevalstiskajam organizacijam parasti nav si
digitala satura (tik liela apjoma), nedz ari finansialu resursu ievérojamai digitalizacijai. NVO sektora ir
vérojama lieldka ieinteresétiba pétnieciba un pieprasijums péc materidliem, kuri paslaik tiek

digitalizeti vai kuri nakotné varétu tikt digitalizéti.
Dazadam NVO un bezpe|nas organizacijam varétu bt sadi uzdevumi:

" standartu izveide un uzturésana (Europeana),
" dialoga un parmainu veicinasana nozaré (Creative Museum),

B izplatiSanas tikls (latvieSu filmu seansu rikoSana regionos, Kultarpunkts un Latvijas
Kinematografistu savieniba).

Ka norada informants no IT nozares (uznémums “Tilde"), izglitibas segmenta vél ir Joti daudz

darama, lai nodrosinatu sadarbibu starp segmentiem, 1pasi kultras segmentu.

Analogay/ digitala satura sinergija

Kopuma visu apak$segmentu informanti norada, ka neredz kultaras apdraudéjumu no digitalizacijas.
Digitalizacija tiek skatita pozitivi — ka zGdoSa kultlras satura saglabasana un kultdras satura
pieejamibas palielindsana. Ka negativais aspekts tiek minéts tas, ka humanitaro zinatnu joma

stradajosie pétnieki savos darbos varétu izvéléties izmantot tikai digitali pieejamos materialus.

Ka papildu arguments tiek nosaukti pétijumi, kas parada, ka vienas institlcijas digitala un analoga
satura patérétaji ir papildinosas, nevis konkuréjosas auditorijas. Komersantu organizacijas
argument§, ka digitali pieejama informacija par kultGras mantojumu veicina apmeklétaju pieaugumu
pasas kultaras instittcijas; kolekciju digitalizacija un interaktivi piedavats saturs palielina auditoriju
un interesi par konkréto muzeju un konkréto kultdras parstavéto jomu. Pieméram, filmu nozaré
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musdienas nav noskiruma starp kultdras saturu/ digitalizétu kulttras saturu, ,jo filmas masdienas jau
ir digitalas kops sakotnes. Kino skatitdji un interneta filmu skatitdji ir divi dazadi auditorijas segmenti”.

(B2B intervija)

“Digitala auditorija arl ir auditorija. Pédéja laika, es nezinu, vai ta ir prasiba, laikam jau ne, bet
veiksmigakie socialaja vide, es zinu, ka Makslas muzejs raksta gada atskaites, tad vini blakus fiziskajiem
apmeklétajiem, parada art majaslapas apmeklétaju skaitu. Ta ir [oti laba tendence. Tas majaslapas
apmeklétajs ir ari apmeklétajs. Vini nejauc $is kategorijas, vini nordda, ka tie ir mdjaslapas

apmekletaji.” (B2B intervija)

Kultdras segmenta par digitalizacijas funkciju min ari Sadus uzdevumus: veicinat piedalisanos,
pieejamibu, parrobezu komunikaciju, toleranci, ko nodrosina digitala saskarsme (Europeana).
Digitalizétais kultdras mantojums paver ari plasakas iespéjas stradat ar saturu, kas ir batiska
prieksrociba, salidzinot ar strddasanu ar analogajiem origindliem. Veicot kultdras mantojuma
digitalizaciju, kultlras institdcijam ir nepiecieSams mainit savu pieeju un iedrosinat uzvedibas
parmainas auditorija, ko dara, pieméram, "OpenGLAM.org" (galeries, libraries, archives, museums)
kustiba, lai veicinatu digitala satura lietosanu. Ipasi uzskatama satura pieejamibas palielinasana ir
muzeju nozaré, kur digitala satura piedavajums Jauj pieredzét citadi statisko un "neaizskaramo”

kolekciju (mantojumu).

Interesants piemeérs ir Raina un Aspazijas maja Riga, kur 2016. gada notika muzeja restauracija un ir
izveidota multimediju ekspozicija — originalie interjera priekSmeti saplUst ar digitalajiem (skanu fons,
tekstu audio, Aspazijas silueta projekcija) un digitali reproducétiem artefaktiem — Raina vizitkartes,
brauksanas taloni no divdesmito gadu Rigas, kurus apmeklétdjs drikst ari panemt rokas.
Individualiem muzeja apmeklétajiem iespéjams sanemt ekspozicijas apskatei planseti un austinas,
kuras dzirdams papildinoss audio materials. PEéc multimediju ekspozicijas Raina muzeja Tadenava
apmeklétaju skaits pieaudzis vairakkart: "Ekspoziciju atvéra vasaras vida, vini straddja nepilnu vasaru,
Jo ta ir sezonas ekspozicija, vinu dati, ko vini atsatija vakar — ekspozicijas apmekléjums palielindgjies 6
reizes. ... Ja pirms tam uz Tadenavu aizbrauca uz so te ekspoziciju 300-500 cilvéku - maksimums, tad
tagad Saja nepilnaja laika bija pie 3000, ta, ka tas ir. Lidz ar to més varam meérit, vai tas ir izdevies vai

nav. Tas ir viens veids ar apmekléjumu un interesi.” (B2B intervija, H2E)

Rekonstruétie muzeji norada, ka tada pieprasijuma no auditorijas nebija, bet apmeklétaji atzinigi
vérté jaunas ekspozicijas. Pieméram, péc Memorialo muzeju apvienibas Raina un Aspazijas muzeja

un muzeja filialu atjaunosanas Tadenava apmekléjums audzis pat 10 kartigi.
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Vienlaikus janem véra, ka piedavajums liela méra ir paklauts patérétaju pirktspéjai. Piedalas galvenas
kulttras iestazu apmeklétaju grupas: skolu grupas, individuali apmeklétaji, seniori, jaunas gimenes

ar bérniem. Katrai grupai ir savas nepiecieSamibas un prasibas pret saturu un ari maksatspéja.

Segmentu funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

Tomeér visu segmentu informanti cer, ka ir iesp&jams veidot kaddu atpazistamu, vienu digitalu
platformu, kur informacija par kultdras mantojumu digitalaja vidé batu sasaistita un pieejama
vienuviet un kur, ierakstot meklétaja intereséjoso, lietotajs to atrod. Uz jautajumu, kur tas varétu bat,

ka varianti tiek minéta LNB majaslapa, KISC majaslapa, KM majaslapa.

B2B segments, 1pasi zinatne un pétnieciba, norada, ka viena no nepiecieSamakajam funkcijam ir
iespéja uzzinat, ka vinu nozaré (segmenta) ir paradijusies jauna digitalizéta informacija, neatkarigi no
ta, kura no institdcijam veikusi digitalizacijas procesu. Ir batiski operativi sanemt informaciju par
jauniem ierakstiem pétdmaja téma, lai nav jameklé pa visiem (nereti vairdkiem takstoSiem)

ierakstiem, vai ir kas jauns.

B2B organizaciju sadarbiba

Informanti uzsver, ka valsts instittcijam ir galvena loma kultiras mantojuma satura digitalizacija un

digitala kultGras satura nodrosinasana sabiedriba. Tiek minéti vairaki iemesli:

" institucionala ilgtspéja, ilgtermina planosana;

B apjomigi materiali tehniskie resursi, valsts finanséjums;

B satura augstvértibas princips kolekciju un datu bazu komplektésana;

" bezmaksas pieejas nodrosinajums lietotajam.
Interviju laika, aprakstot savu darbibu, informanti vairakkart noradija uz trikumiem sadarbiba starp
dazadam organizacijam, vini minéja, ka “iespéjams, ka ar to nodarbojas ari kads cits". Galvenais
iemesls: ja institdcijai ir ierobeZota piek|uve citu iestdzu datu bazém, tad interese par taja esosajiem
materidliem organizacijas limeni ir neliela. Tapat tiek minéts, ka nenotiek sadarbiba un nav ari

intereses to veidot.

Vairaki informanti paudusi viedokli, ka butu nepieciesams sadarboties ar privato sektoru, tacu tas
nedrikst ierobezot sabiedribas piekjuvi digitalizeétajam saturam. Janem vér3a, ka privatais sektors ir
strauji mainigs, atkarigs no sabiedribas pieprasijuma un tirgus faktoriem — kas rada risku, ka
sadarbiba var tikt partraukta uznémuma likvidacijas gadijuma, ka rezultata pazustu piek]uve
digitalajam saturam vai ari komerciali neienesigs projekts tiek partraukts, ka, pieméram, Google

projekts "Digitalized Knowledge”.
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Komersantu vida pastav ari pretestiba pret to radita vai apstradata digitala satura talaku komercialu

izmantoSanu.

Ka piemérs komersantu iesaistei kultras joma, pasi kultarttrisma joma, ir atbalstoso pakalpojumu
piedavajums: édinasana un publiski pasakumi apmeklétajiem rekonstruétajos muzejos un LNB,
daliba muzeju zimolu izstade (LNMM, Motormuzejs), ka ari originalu suveniru piedavajums tdrisma
vietas, kuri veidoti, izmantojot digitalizéto saturu. Nozaré gata pieredze norada uz to, ka Sads
moderns piedavajums piesaista to auditorijas daju, kuru pat 1pasi neinteresé muzeja piedavajums.

To apliecina ari intervijas fragments:

Pozitivs piemérs ar dazadu organizaciju sadarbibu kino nozareé ir interneta vietne filmas.lv. Tas satura

parzinis ir NKC, vietni un serverus uztur KISC, savukart kino producenti izvietoSanai vietné nodod

raditas filmas, par to nesanemot papildu atlidzibu.

NKC sniedz arT piemérus sadarbibai ar valsts institdcijam un NVO. NKC konkursa kartiba delegé
latvieSu filmu izplatisanu redionos, ar ko jau vairdkus gadus nodarbojas divas nevalstiskas
organizacijas, kuras neatkarigi komunicé ar kultlras namiem un organizé seansus izglitibas un kino
jomas segmentiem. Ar filmas.lv starpniecibu skolotajiem ir iespéja savas stundas demonstrét filmu

fragmentus.

Danijas Nacionala galerija (DNG) nosauc tris batiskakas mérkgrupas, ar kuram ipasi strada, tie ir

izglitotaji, jauniesi un attistitaji:

B Izglitotaji — nepiecieSams daudz kontakta un materialu gatavoSanas, lai materiali batu
skolotajiem saprotami, noderigi un stundas izmantojami ;

" JauniesSi — jau 10 gadus darbojas "Young People Art Lab”, kur jauniesi tiekas un darbojas
klatieng, ik gadu, izvértéjot pieteikumus, 50 jauniesi tiek apstiprinati par “Young Art Pilots”,
vini klast par makslas un DNG véstniekiem un informé savus vienaudzus. Sis véstnieka
statuss ir prestizs, un to var pievienot savam CV;
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B Attistitaji — IT kopiena, kas attista produktus, digitalo pieejamibu.
Uznémums "“Tilde" darbojas vairakas jomas — viena no tam ir valodas un runas pétnieciba. Uznémums
specializéjas valodu tehnologijas, daudzvalodu un interneta programmataras izstradé un lokalizacija:
tulkosana un masintulkosana, vardnicas izveide un runas atpazisana, tai skaitd ne tikai latviesu
valoda. “Tildes" vajadzibas tulkoSanas un runas atpaziSanas produkta radisana butu skanu faili ar
anotétiem tekstiem, lai tos varétu izmantot runas programmas “trené$anai” un vardu atpazisanai. Sis
raditais produkts var nakotné bat noderigs ari LNB un citdm iestadem vai organizacijam, kas
nodarbojas ar liela apjoma tekstu rakstiSanu (pieméram, darbu anotacijas, vésturisko runu
digitalizacija). Ka izejmaterials, kas "Tildei" vajadzigs, ir precizi transkribéts audio ieraksts latviesu

valoda teksta failu formatos.

Potencials lauks sadarbibas uzlabosanai ir NVO sektors un valsts instittcijas. Pieméram, biedribam
nav finansu resursu digitalizét un uzglabat mantojumu un nav kapacitates piesaistit projektu
[idzek]us, tomér vienlaikus ir idejas mantojuma izmantosSanai un “iedzivinasanai”. Nereti NVO sektors
uzglaba “neejosu” mantojumu vai tadu, par kuru nav intereses plasa sabiedribas dala, bet tikai

pétniekiem, arm neakadémiskajam sektoram.

Ka atpazistams sabiedribas iesaistes projekts tiek minéts “Simtgades burtnieki”, ko veido KM Latvijas
valsts simtgades birojs kopa ar LU FMI LatvieSu folkloras kratuvi — lietotajam ir iespéja pasam

iesaistities kultdras mantojuma digitalizacija.

Butisks apgratinajums digitala kultiras mantojuma izmantosana ir esosais autortiesibu reguléjums.
Izglitibas nollkos ir tiesibas izmantot kulttras darbus, nemaksajot autortiesibas. Ta ka ir ierobezotas
iespéjas izmantot kultGras mantojumu, ir ierobezota interese par vietném, datubazem, kratuvém.
Valsts izglitibas satura centrs (VISC) saskaries ar likuma dazadu interpretacijas iesp&ju. Minétais
atvieglojums attiecas uz “macibu lidzekliem”, tacu VISC ir agrak veidojis un nakotné plano veidot
“metodiskos materialus” skolotajiem; péc definicijas tas nav macibu lidzeklis, bet “pastarpinats

materials”, uz ko izmantoSanas atvieglojumi neattiecas.

Pieejamais tehniskais nodrosSinajums, tai skaitd datoraparatira un datorprogrammatara, Sobrid
netiek uzskatits par batisku problému. Lietotaju digitalads prasmes tiek uzskatitas par labam, reizé
uzsverot nepiecieSamibu tas attistit, ipasi izglitibas sektord, lai efektivi varétu izmantot digitalizéto
kultiras mantojumu. Ir nepiecieSama vienota metadatu veidoSanas sistéma, lai lietotaji spétu

orientéties dazado institlciju datu bazés. Digitala satura izmantosana passaprotama Skiet iespéja
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“pieslégties no kurienes grib, ar jebkuru ierici un lietot, cik ilgi grib”. Batu nepieciesams ieviest

sistemu, lai valsts autoram atlidzinatu par vina darbu izmantosanu.

Skersli digitalizdcijas procesa (autortiesibas)

Ka vienu no divam lielakajam problémam kultiras mantojuma digitalizacija informanti minéja
autortiesibu jautajumus. Pat 70 gadus péc autora naves Vvél arvien ir probléema digitalizét foto
dokumentus, jo ir svarigi atrast autora pécnacéjus risinat atlidzibas jautajumus likuma noteiktaja

kartiba. Sie apstakli bieZi vien nelauj sasniegt ieceréto rezultatu.

Danijas nacionalas galerijas pieredze ir tada, ka aktivi tiek stradats ar to kultdras matojuma daju, kam
izbeigusas autortiesibas (13. [idz 20.gs. makslas priekSmeti), dodot iespéju apmeklétajiem, lietotajiem
pieklat, skatities un dazada veida darboties ar vizualajiem materialiem; vini var tos parveidot, veidot
savas versijas. Par materialiem, kam nav izbeigusas autortiesibas, ir jaorganizé sarunas ar katru
makslinieku. Pieredze rada, ka dala atbalsta ideju par vinu darbu pieejamibu digitali un darbu
izmantosanu. Tie ir lieli autortiesibu maksajumi, kurus veic valsts, bet muzejs sadarbojas ar

autortiesibu agentaram.

Ir makslinieki, kuri neiebilst, ka vinu darbi ir brivi pieejami lietotajiem (Creative Commons pieeja). Lai

makslinieki tomér sanemtu atalgojumu par savu darbu, ir jarada jauns biznesa modelis.

Organizacijas, kas strada ar digitalizéta satura veidoSanu un pasniegsanu auditorijai, norada, ka bez
autortiesibam batisku izmaksu dalu veido ari materialu digitalizéSana: “Rezultata gadu tika kartotas
sts atlaujas, ka var nemaksat tieSajiem mantiniekiem, tas nav pelnas projekts, bet tapat vel ir arhivs,

kur ir jamaksa, un tas nav mazas izmaksas.” (B2B intervija, H2E)

“Fotografijas muzejs man pasaka, ja es gribu noteiktus autoru darbus digitalizéta formdata, tad man tie
ir janoperk personigi, katru atsevisku vienibu par kaut kadiem noteiktiem eiro. Darbi ir diezgan vdja

kvalitate. as.” (FGD)

“Kdadreiz tas krajas kinofonofoto arhiva. Vini Sobrid sit trauksmi, ka pédéjos gados, divdesmit piecos
gados neviens autors nav lesniedzis nevienu darbu. Uzreiz varu pateikt, kapéc fotografi neiesniedz.
Pirmkart, tas ir tapéc, ka vini prasa izdrukdatu attélu, tad vini vinu skené. ledomajaties, divdesmit
pirmaja gadsimta digitalu attélu no sakuma ir jaizdrukad, tad vini to ieskenés. Ja autors péc tam to
attélu grib izlikt izstade, tad vins to vienu reizi var izdarit bez maksas. Par otro reizi jau ir jamaksa. Més

rundjam par divdesmit pirmo gadsimtu. Protams, ka neviens viniem nedod tos materialus.” (FGD)

Zinatné un pétnieciba pétniecibas iespéjas apgratina nepiecieSamiba ar konkrétu saturu stradat tikai

bibliotékas vai satura glabataja telpas, pielagojoties iestazu darba laikam. Pieméram, véstures arhiva
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materiali ir pieejami tikai iestadé, tapat elektroniski nepastav precizs arhiva dokumentu katalogs.
Tikai pirms daziem ménesiem tika panakta atlauja fotografét arhiva dokumentus pétniecibas
vajadzibam. Tas butiski ierobezo pétnieku iespéjas un nereti ari interesi par pétijuma veiksanu, ka ari

palielina pétijumu TstenoSanas izmaksas.

Izglitibas segments, lidzigi ka citi, izjat piekluves ierobeZojumus pie informacijas. -. Daudzveidigaks
un dzilaks saturs pieejams tikai bibliotékas, bet tas liela méra traucé zinasanu apguvei. Ka viens no
risindjumiem, ko arl aktivi izmanto apgads “Lielvards”, ir kopéjas skolotaju platformas lietoSana
(piemeéram, interneta programmattra ClassFlow), kur skolotajs saturu veido sava profila, izmantojot

datu bazés pieejamus materialu, kurus iespéjams lietot bez maksas, ja saturs netiek reproducéts.

Institlciju parstavji parsvara pauz parliecibu, ka autoriem par darbu izmantosanu ir nepiecieSams
atlidzinat, tacu Sai atlidzibai jabat samérigai, un ta nebdtu jamaksa galalietotajam, ja materialus
izmanto nekomercialos noltkos. Labas prakses piemérs Saja zina ir timeklvietne filmas.lv, kur
autortiesibu maksajumi ir ieplanoti budZeta un tiek pieskirti dotacija no valsts. Reizi ceturksni vietne
apkopo statistiku par skatitajam filmam, nosata informaciju Latvijas autoru biedribai AKKA/LAA, kas

aprékina un samaksa autoriem.

Komersantu segmenta uznémumi (IT, dizaina uznémumi, mediju uznémumi) atzist, ka nav skaidri ar
autortiesibam apgratinata materiala izmantoSanas noteikumi un lietojumprogrammas saskarne API
(no anglu val.: Application Programming Interface). Nav skaidru nosacijumu par licencu izmantosanu
izglitiba un pétnieciba. Uznémumiem nav pietiekamu zinasanu par autortiesibu likumdosanu
pétniecibas joma. Bltisks apgratinajums nereti ir ilgais laiks, kas nepieciesams, lai iegQtu atlaujas
izmantot darbu, pieméram, uznémums “H2E" norada, ka, veidojot ekspozicijas, ir bijusi situacija, kura
nav bijusi iesp&ja izmantot vértigus, jau iegitus un digitalizétus materialus, jo nebija skaidribas par

autortiesibam. Lai neraditu risku, nolemts Sos materialus neizmantot.

Ka vél vienu probléemu teksta digitalizacija IT segmenta uznémums “Tilde” min metadatu
neviendabigumu. Atskiribas ir terminu pieraksta, valodas lietojuma (pieméram, ka jédzieni tiek lietoti
dazadas valodas, tapat ir daudz dazadu veidu, ka pierakstit datumu vai cilvéka vardu un uzvardu). Ir
atskiribas starp masdienu valodu un ieprieks$éjo laika posmu valodas lietojumu (izruna, uzsvari, vardu
krajums, izteiksmes lidzekli). ST teksta digitalizacijas probléma ir ne tikai Latvija, bet visa Eiropa
(iespéjams, ari citviet). “Kaut vai tadu elementaru lietu ka datums. Datums tiek pierakstits daZdados

veidos, un meklésanas riks var neatrast tekstu.” (B2B intervija, Tilde)
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IT segmenta uznémums “Tilde" norada ari uz jautajumiem, kas saistas ar tulkosanu. Lai stradatu ar
valodu korpusiem, nepiecieSams daudzveidigs un bagats treninmaterials: vienvalodu vai
daudzvalodu korpusi, likumdosanas korpusi, periodika, dailliteratira. No metadatiem “Tildei"
nepiecieSams automatiskas testéSanas aprikojuma protokols, kas pielauj, ka digitalizétie dati ir
atverti, un pétnieki, veidojot kadu talaku digitalu risindjumu vai pakalpojumu galalietotajam, zina,
kads ir standarts datiem un ka tie ir pieejami. Tas ir batiski, lai, veidojot metadatus, tiktu izmantots
viendabigs datu sakartojums un atsaucu sistéma. LU FMI norada, ka Sobrid nav iespéjams digitalizéto

tekstu uzreiz lejupieladét teksta faila formata.

“Tilde" saskaras ar ierobezojumiem piek|uvei dazadiem audiofailiem (nav digitalizéts, aizsargats ar
autortiesibam, nav skaidri izmantosanas noteikumi). Audiofaili batu nepiecieSami, lai “trenétu” runas
programmu. Ka nakotné realizéjamu projektu “Tilde" min iespé&ju veidot attélu atpazisanas riku — ka
meklésanas kritériju sniedzot skaidri nolasamu, pieméram, masdienu attélu, citus ST objekta attélus
no dazadiem vésturiska laika posmiem.. Ari $ddam rikam butu nepiecieSama skaidra anotacija, kas

bltu pamats atlasei.

V@l viens virziens, kura “Tilde" strada, ir balss sintéze, kas sniedz iespéju “ierunat” audio gramatas,
nodrosinot cilvékiem ar pasam vajadzibam plasaku pieejamibu gramatam un informacijai. Balss
sintézes attistiba kalpo par pamatu inteligento virtudlo asistentu (botu) radisanai un attistibai.
Inteligento virtualo asistentu pielietojuma jomas nakotné ir gan tarisms (digitalie gidi), gan izglitiba
— iespéja klausities, nevis lasit, iespéja, pieméram, skoléniem sagatavoties eksamenam kopa ar
interaktivo virtualo asistentu, ka arl iespéja vieglak atlasit informaciju, proti, virtualais asistents
izzinas vajadzibas un atlasis atbilstosako informaciju, iespéja ierunat mekléjamo, iespéja lietot valodu
apmaciba. "Pieméram, ja jas gribat botu, kas macls vésturi, tad es redzu, ka mérkauditorija ir 9.klases
skoléni, kuriem tagad ir janokdrto eksamens. Tu ta parund, un var saprast, ka vini ir aizmirsusi, kas ir
Biskaps Alberts vai, kas ir St t celtne vai ST vieta Tur noteikti, ka var likt, vai tas batu jaliek materiali,
kas digitalizéti no kolekcijam, lai to padaritu interesantdku. ... pielauju, ka visas skolotdjas batu
priecigas, ja varétu uzdot bérniem — noklausies, teiksim, Karla Ulmana uzrunu "Meza diends.”(B2B

intervija, Tilde)

Izglitibas joma, vértéjot informacijas pieejamibu, “Tilde” norada, ka informacija un tas daudzveidiba
nav problematiska, bet informacijas atlasei nepiecieSams uzlabot/veidot pielagotu un uzticamu
meklétaju. Ka trakums tiek saskatits, ka informacija nav atrodama, ja ta nav pareizi “kodéta”. Tas
samazina lietotaja iespéjas atrast lielu daju no pieejamas informacijas vai uzzinat, kur ta ir pieejama.
Ir nepiecieSamiba péc semantiska meklétaja, kas Jautu atrast tekstu péc locijumiem, péc sinonimiem

u.c. "Tas ir milzigs laikietilpigs darbs, lai atrastu péc atslégvardiem. Ja man tas ir sarezgiti, tad skaidrs,
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ka 5. klases skoléns to noteikti nedaris. Bet tas saturs, ko es tur atradu, ir arkartigi interesants. Sakot ar
to, ka tur var ieraudzit pirmizdevumu. Apskatities, kG izskatds gramatas vacins, paskatities, ka tas ir
vecaja druka, palastt recenzijas, bildites utt. Faktiski tas saturs jau tagad ir diezgan labs un interesants.
Tas, protams, bija saturs, kuram ir beigusas autortiesibas, jo tas lielakoties ir pirmskara laika periodika.”

(B2B intervija, Tilde)

“Tilde" uzsver nepiecieSamibu péc daudzvalodu digitalizéta satura, noradot, ka ne tikai latviesu
valoda esoSais mantojums batu prioritari digitaliz&jams, bet tiesi krievvalodigajiem paredzétais, lai
veicinatu bérnu iesaisti vienota kultlras telpa. “Bet tas, ka lietotdjs varétu bat art krievvalodiga
auditorija. Art bérni, kas macas skolas. Art kultdaras barjera ir daudz, daudz lielaka neka masu latviesu

bérniem.” (B2B intervija, Tilde)

Visus segmentu parstavosas organizacijas ir vienispratis, ka tieSi vizualais saturs ir tas, kas Sobrid
iztrikst, un ir nepiecieSams, lai labak pasniegtu informaciju. Ir paradoksalas situacijas, kuras,
pieméram, izglitibas nozaré attéla vieta tiek izmantoti gari apraksti, jo uz vizualo materialu ir spéka

autortiesibas, bet tas apmaksat ir dargi, lai gan jauniesi “pieprasa” tiesi audiovizualu materialu.

Kultdras un zinatnes, un pétniecibas sektori ipasi norada uz sadarbibas trakumu starp organizacijam
un institacijam. Tiek noradits, ka institdcijas nav informétas un nezina, kas tiek digitalizéts citas
nozares iestadés, un tapéc tiek veikts dubults darbs. Pieméram, Rakstniecibas un muzikas muzejs,
veicot pétniecibu un informacijas meklésanu dazadas datu bazés, “nejausi” atrod informaciju par

Raini, kas ieprieks nav zinams, ka batu digitalizéts.

LU FMI uzsver, ka vini ka zinatniska organizacija ari nodarbojas gan ar digitalizétu folkloras krajumu
uzturésanu, gan turpina analogo folkloras krdjumu digitalizacijas procesus, tomér nav aicinati
iesaistities/ piedalities KultGras mantojuma digitalizacijas projekta (ERAF, 1.karta) un finanséjumu
savam digitalizacijas aktivitatem meklé pasi.

Pie netieSiem digitalizacijas procesu ietekméjosiem skérsliem, kas ipasi skar komercsegmenta un
valsts institdciju sadarbibu, tiek uzsvérta probléma ar iepirkuma procesu . Ne tikai pats iepirkumu
process ir |éns, bet arl vértéSanas un darbus saskanosanas laiks, kas ietekmé sniegta darba kvalitati

un aktualitati.

Digitala satura koncentrdcija vai decentralizacija

Pasreiz Latvija ir pieejami vairak neka desmit doméni un aptuveni 22 saskarnes digitalizéto
pakalpojumu sanemsanai kultGras mantojuma joma — katra ar savam iespéjam, ka ari lietotaju loku.

Tapat notiek zinama datu bazu dublésanas, ko rada gan nezinasana par to, ar ko strada citas
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organizacijas, gan spéka esosie normativie akti, kas liek dublét, pieméram, biblioteku joma
digitalizéto saturu. "Jo, kd jau es teicu, més savus ierakstus izveidojam, satam uz Nacionalo bibliotéku,
un tiesi tapat dara katra no regionu bibliotékam, un veidojas dubultas datubdzes. Vini strada viena
sistéma, meés straddjam cita sistémad, un Sis darbs tiek dubulta veidots.” (B2B intervija, Kuldigas novada

muzejs)

Resursu koncentracija un vienotas digitalas platformas izveide kultiras mantojumam skiet logisks

solis, taCu tam ir arT pretargumenti un iepriek$éja pieredze, kura vérts ieklausities.

KM Radoso industriju nodalas pieredze saistas ar platformu Fold.lv, kas radas ka atbilde uz nozares
(arhitekttra un dizains) prasibu péc vienotas piek|uves iespéjam informacijai. Tacu ari Sobrid, kad

platforma ir izveidota, ir viedokJu dazadiba, ka tai vajadzétu darboties, un ne visi ir neapmierinati.

Runajot par integraciju vai decentralizaciju, ir "dabisks” sadarbibas limenis, un méginat maksligi
apvienot, veidojot platformas, nav iespéjams. Pieméram, kultlras un rado$o industriju segmenta
organizacijas ir relativi pastavigas un “maz sarundjas” sava starpa, un viena kopiga digitala radoso

industriju platforma diez vai veicinatu lielaku dialogu.

Otrs piemérs pret centralizaciju un planosanu no augs$as ir “muzeju kopkatalogs”: “vajag loti
uzmanigi izvertét ne [oti veiksmigo kopkataloga projektu. Man liekas, ka Sobrid ir [oti labi piemeri, kur
smelties labas idejas, pieméram, Rijksmuseum. Tas nevarétu bat vienkarsi pasmeérkis — salikt visu kopa
un padarit par vel vienu.. [kopkatalogu] (..) ne visai labi lietojamu. Es domaju, ka to lieto pasi muzeji.

. Tiem, kas ir mégindjusi, ir vairak iebildumu neka uzslavas, ka tas ir labi izdevies.” (B2B intervija)

Atbildot uz jautdjumu par vienotas platformas izveidi digitalizétajam kultiras mantojumam, kads
informants apraksta potenciala lietotaja vélmes $adi: “Vai tu vari parakstities uz jaunumiem, ja tu esi
mazliet mérktiecigaks. Tad tu zini, ka tevi interesé viss, kas ir saistits ar dZzeza maziku visos Latvijas
regionos, vienalga, kur, Latvijas vai pasaules. Lai viss, kas ir saistits ar, nezinu, ar akvarelu makslu
Jebkur valsti, ja kaut kas jauns atkal notiek. Mantojums, es ceru, ir jau vakardiena, es nezinu, es ceru,
teiksim ta. — Tada loti mobila lapa. Kas ir tie riski, kas, Sadu lapu veidojot, ir janem vera, jasuprat? Pie
ka meés varétu iekrist? Ka neviens to nelietotu vienkarsi. ... es nezinu, vai tas ir mega portals, vispar es

nezinu, kas tas ir. Drizak [tam jabat] kaut kam dzivigdkam, k@ uz ielas.” (B2B intervija, LSM)

Infrastruktiras vajadzibas un lietosanas pieredze

No B2B segmenta puses izskan konkrétas vajadzibas par tehnisko nodroSinajumu, tai skaita

datoraparatiras un datortehnikas nepieciesamibu kultiras mantojuma konteksta.

Corporate
“z Consulting 109



Komersantu segments norada, ka filmu nozareé Joti svariga ir regionu kultiras namu aprikosana ar
kvalitativiem projektoriem, lai fiziski batu iespé&jams demonstrét filmas, nemot véra, ka visi
izradiSanas formati ir nomainijusies uz digitaliem.

IT nozaré uznémums “Tilde"” norada uz nepietiekamo skanu (audio) failu pieejamibu. Veidojot runas
atpaziSanas programmas, nozimigs resurss ir ne tikai masdienu valoda, bet valoda ka kultaras
mantojums, ko pétot var iegat informaciju par izrunu, kas talak kalpo precizakas runas programmas
veidos$anai. Un Iidzigi ka norada bibliotékas, ari IT segments uzsver anotaciju trakumu darbam. Runas
programmas veidosana anotacijas kalpo, lai izveidotu paraugus, ko talak, pieméram, bibliotékas var

izmantot anotaciju veidosanai no jauna digitalizéjamiem darbiem, kas aizstatu ar roku rakstito tekstu.

Izglitibas segmenta tehniska nodroSindjuma un programmatdras (ne)pieejamiba skolas netiek
uzskatita par Joti lielu problému. Ka tehniskad nodroSinajuma realako risindjumu redz nevis modeli
“bring your own device" jeb katra skoléna pasnodrosinasanos ar iericém, bet datoru vai plansetdatoru
kratuvi skola, kurus izsniedz uz konkrétiem priekSmetiem, projektiem, aktivitatém. Vairakas skolas

jau darbojas $ada sistéma.

Izglitibas segmenta ir pieprasijums péc “sapakota produkta”, ko skolotaji var izmantot uzreiz vai
veicot nelielas izmainas un pielagojot savu macibu stundu saturam. Bitiska ir pieeja jau atlasitam
vai/un pa témam sakartotam saturam, kas pieejams, lai veidotu macibu stundu. Labs piemérs Sadam
produktam ir sadarbiba ar filmas.lv, kur skolotdjiem un bibliotekariem ir piekluve filmas.lv
materialiem, kas izraisija lielu atsaucibu un interesi. Sads piedavajums tika izveidots reizé ar NKC
vaditajas Ditas Rietumas iniciativu ieklaut kino izglitibas programmas. VISC nevar radit jaunu macibu
priekSmetu, bet daudzas skolas tiek izmantota NKC izveidota macibu gramata un PDF formata

materiali, kas ir pieejami skolotajiem kopa ar piekluvi materialiem, kas atrodas filmas.lv datu baze.

Prioritari digitalizejamais saturs

Pienemot, ka parredzama laika posma nav iesp&jams digitalizét visu, nozares organizacijas norada,
ka prioritari jadigitalizé to, kas var izzust: “Mes gribétu, lai tas LNB projekts iet uz to, digitalizét to, kas
var izzust laika gaita. Vai digitalais izzudis, to jau més arl neviens nezinam. It ka jau ne, bet nekad

nesaki nekad.” (B2B intervija)

Vienlaikus tiek pausts viedoklis, ka ir jaizSkiras par digitaliz§jamam jomam/ lietam, jo visu nemaz nav
nepiecieSams digitalizét, tapéc ka digitalizacija pati par sevi nebus risinajums kultGras pieejamibai un
atvértibai: "Digitalizdcija ir risindjums kaut kam konkrétam. Konkréts ir, protams, értums, atrums. Ja

es nevaru aizbraukt uz Romu un izpétit tur esosa muzeja kaut kadu darbu, tad es gribu atrast to darbu
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digitalaja vide, ja es veicu peétijumu, bet es negribu, lai mans bérns nekad miza to darbu neredz dzivaja

un tikai skatas ekrana.” (B2B intervija)

Sabiedriba no B2B segmenta “pieprasa” digitalu vizualo materialu: fotografijas, video materialu,
audio ierakstus, pieméram, runas. "Péc masu novérojumiem cilvékiem [oti interesé vecas fotografijas.
Vecas fotografijas, ka ir mainijusas vietas. Un tas ir gandriz drosi, ja més publicéjam kadu vecu
fotogrdfiju, tad interese, protams, ir daudz lielaka, neka publicéjot kadu garu tekstu vai masu Sodienas

zinas ( ..), un tiesi vecas fotografijas vinus intereseé [oti.” (B2B intervija, Kuldigas novada muzejs)

Visu segmentu informanti noradija, lai ari notiek aktiva kultiras mantojuma digitalizacija, vinuprat,
netiek nodrosinata pietiekama musdienu véstures apkoposSana un sistematizésana. Tiesi tas, ka
muasdienas (2000. gadi un vélak) liela dala satura tiek radita digitali, Skiet, uztraucosi, jo nav izpratnes
un zinasanu, kur un ka tas tiek uzkrats. “Ja, es piekritu, ka mums nav masdienu saturs. Més [oti daudz
zinam, kas ir noticis, bet es gribétu zindt, kas notika ar mums pédéjos piecdesmit gados. Ta nav, un to

nevar ta smuki paradit.” (FGD)

Digitalas prasmes

Uz jautajumu par lietotaju digitalajam prasmém un to saikni ar iespéjam izmantot digitalo kultaras
mantojumu, Europeana parstavis atbild, ka $i lieta ir atrisinajusies, un nevaram vairs runat par “digital
age divide”, pat piecdesmitgadigi cilveki, vismaz Eiropa, aktivi lieto internetu, digitalas tehnologijas.
Uz precizé&josu jautajumu par lietotaju virspuséjam/ dzilam digitalam prasmém un spéju orientéties
un meklét informaciju institaciju digitalas datubazés atbilde ir divéjada: (1) tiek sekots rlpigi Users
Experience Design — lietotaju pieredzém; (2) tiek domats par cilvéku ar ipasam vajadzibam iesaisti

digitala satura patérésana, un digitala satura joma ir lieliskas iespéjas parvarét sis grupas izslégsanu.

Faktu, ka digitalais aizvien vairak klGst par paSsaprotamu lietu, apliecina ari vairaku informantu
atbildes, ka ar digitalizaciju viniem neesot nekada sakara un pieredzes, tacu padzilinata iztaujasana
atklaj, ka ir gan saskare, gan prasmes un ricibas Sai jom3, tikai tas netiek apzinats sada griezuma.
Dalégji tas ir tapéc, ka interneta lietoSana tiek uzskatita par passaprotamu; daléji tapéc, ka digitalie

risinajumi ir sapladusi kopa ar analogo kultaras saturu, pakalpojumiem.

Batiskaka probléma par digitalajam prasmém vispar ir prasme kvalitativi stradat digitala vidé un ar
digitaliem materialiem. Tpasi tas tiek uzsvérts attieciba uz skolotajiem, kuru vajas prasmes stradat ar
digitdliem materidliem var skolénu prasmju un zindSanu limeni pat pazeminas: “Butiskakas ir
skolotaju prasmes iesaistit skolénus jégpilnas aktivitatés. Citadi ir ka PISA [Ekonomiskas sadarbibas

un attistibas organizacijas (OECD) Starptautiska skolénu novértésanas programma (Programme for
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International Student Assessment)] pétijuma, kas rada, ka digitadlo ldzekJu pieaugums mazina

skolénu izpratnes limeni par tému, ja nav prasmiju lietot.” (B2B intervija).

B2B

Zinatnes un pétniecibas segmenta izteiktaka ir nepiecieSamiba péc datu bazu lietosanas iespé&jam,
ko neierobezo fiziska atrasanas kratuves/ informacijas uzturétaja telpas ta darba laika. Nodrosinot
piekluvi digitalizeétam saturam arpus fiziskam telpam, ir iespéjams stimulét pétniecibu arpus
akadémiskas vides, nodroSinot lielakas iespéjas iesaistities ari nevalstiskajam sektoram un

interesentiem.

Atzistot autortiesibu svarigumu, vairums informantu tomér norada, ka digitala satura izmanto3$ana
passaprotama $kiet iespéja “pieslégties no kurienes grib, ar jebkuru ierici un lietot, cik ilgi grib”. Sada
aspekta bibliotéka uz vietas lietojamas datu bazes un resursi vienkarSsam lietotajam izsauc nevis
apbrinu un bijibu, bet aizkaitinajumu un izvairiSanos no tiem, bet profesionalam pétniekam ari lielu
laika patérinu informacijas atrasanai. Ta kadam informantam pirma un pédéja pieredze ar vietni
filmas.lv bija, kad no arzemém méginaja tam piek|at, bet regionalo ierobezojumu dél filmas.lv dala

satura pieejama tikai no Latvijas IP adresém — saturs nebija pieejams.

Nevar rékinaties, ka, iznemot pétniekus, kam tas ir darbs, citas mérkauditorijas bs gatavas lietot
digitalos resursus tikai klatiené bibliotéka vai citd atbilstigaja kultGras mantojuma institdcija.
Risinajums, ko dala informantu intuitivi piedava, ir attalinata satura pieejamiba uz noteiktu,
ierobezotu laiku, ierobezojot lejupielades iespéjas (ja nepieciesams) un uzskaitot lietoSanas laiku:
“.lai var pieslégties tiessaisté. Tu attaisi savu televizoru, tu pieslédzies internetam, tu pieslédzies tiem
avotiem. Mums jau nevajag takstoti. Pietiek jau ar vienu tai bridi. Tu uz laiku panem to digitalo iespéju.
Tu atver un radi bérniem, vai tas ir viend vai piecos redzams.” (FGD). "Ja, jo tas, man liekas, ir tas
svarigakais aspekts, lai jebkur uz ielas viss ir pieejams, nevis sézot tur kaut kada noteikta vide. ... Tas
mdasu darbibas princips ir — mums jaiet pie cilvékiem. Cilveki vairs pie mums nenak." (B2B intervija,

LSM)

Izglitibas segmenta skolotaji ir VISC galvena auditorija, ar ko komunicét. Viena no formam -
prieksmetu skolotaju metodiskas apvienibas. Tur ir iespéja pastastit par aktualitatém, svarigo, jauno,
un VISC to izmanto. Kultdras saturam VISC ka galvenos uzsver tiesi vizualas makslas un muzikas
prieksmetu skolotajus — péc jautasanas nakamos nosauc socialas zinibas, kulturologija, latvieSu
valoda. “Valsts, protams, var atbalstit ar dazadam fondu programmam, bet vairak sim klikSkim ir jabat

katra skola, katras skolas vadiba.” (B2B intervija, Lielvards)
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Rekomendacijas darbam ar segmentu

Esosa digitalizéta kultlras mantojuma lietojamiba tiek uzskatita par lielaku prioritati neka jauna
digitala satura vai jaunas platformas veidosana. Visos segmentos izpauzas nepieciesamiba, lai

digitalais saturs butu saprotams vienkarsam lietotajam. Tas iezimé tris atslegpunktus:
1) digitalajam kultGras mantojumam jabat atrodamam ar parasto Google tipa meklétaju,
2) informésana par saturu un komunikéacija aktivi un gudri jaizmanto socialie tikli,

3) Vikipédijas formats ir pateicigs veids, lai institGcijas véstitu par sevi un uzrunatu plasu

mérkauditoriju.

Izglttibas sektora batiska nepiecieSamiba ir satura pakosana un pielagosana izglitotaju vajadzibam.
Kultaras, ka arf zinatnes un pétniecibas sektora batiska ir digitala satura pieejamiba arpus institaciju
sienam bez darba laiku ierobezojumiem. Nosléguma pievienotas rekomendacijas padzilinatai katra

sektora vajadzibu izpétei turpmakaja pétijuma gaita.

Informadcijas mekletdji (search engines, Google)

Nodrosinot iespé&ju vietné izveidot savu profilu informacijas mekléSanai un apstradei varétu atvieglot

informacijas meklésanas procesu kopuma.

Vienota parauga anotaciju rakstisana — Sobrid pastav probléma ar “pareizu” anotaciju rakstisanu un
ar atslégas vardu radisanu. Vésturiski veidojies, ka katra laika posma anotacijas un atslégas vardi ir
veidoti péc citada principa, un Sobrid, atlasot un meklgjot informaciju, var bat gadijumi, ka
informacija netiek samekléta tiesi ST iemesla dé|. Tapat dazkart nav iespé&jams atrast informaciju un
grati digitalizét, ja nav zinams, kadi bija informacijas pierakstisanas veidi agrakos laikos. Batu

nepiecieSami vienoti standarti.

Runajot par informacijas meklésanas paradumiem, vairums informantu nosauc Google meklétaju —

ka “vienkarsa" lietotaja pirmo izveéli, ar ko kultdras mantojuma institlcijas nevar nerékinaties.

Digitala satura veidotaju un uzturétaju atbildiba ir indeksét savus datus gudri, ta, lai tie batu atrodami
vienkarsam lietotajam, taja skaita, lai tie bltu atrodami arT ar Google meklétaju: “Loti daudzi muzeja
darbinieki kopkatalogu nezina vienkadrsi. Tur ir tik daudz materialu , ko smelties. Tie ir jaievada, lai tie
tur batu. Sava laika, sakuma tas Google bija. legugléja kaut ko, tas izmeta ara. Tagad tas ta vairs nav.”

(FGD)
Katalogi, publikacijas, attéli un metadati masdienas jau ir standarts, un pétniekiem un ekspertiem ir

salidzinosi viegli orientéties jau esoSaja sistéma. lzaicinajums ir padarit lietoSanu saprotamu un
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vienkarsu ari plasakai publikai, nodrosinot, ka lietotajam tiek atlasiti ne tikai tie rezultati, kurus vin$
jauta, bet ari tie rezultati, kas varétu vinu interesét, tikai vins to vél nezina — “gudri” analizéjot lietotaja

pieprasijumus.

Socialo tiklu izmantosana komunikacija

Auditorijas piesaisté un komunikacija ar lietotajiem vairaki informanti norada uz Sadu darbibu secibu:

socialie tikli = institlcijas majaslapa = atraktiva instrukcija = iedzilinasanas datu bazé.

Kvalitativa méjaslapa vél arvien ir obligata prasiba, taCu tas vairs nav pietiekami, lai uzrunatu,
ieinteresétu un piesaistitu auditoriju. So funkciju masdienas pilda socialie tikli, pirmkart, Facebook
un Twitter. Facebook pamata tiek lietots kopienas veidosanai un uzturésanai. Twitter — savu zinu
meérktiecigai publicésanai. Efektivaks komunikacijas modelis ir ari dalisanas (share) ar citu lietotaju
tematiski iederigiem materialiem, tas rada iespaidu par institlcijas dzivigumu un iesaisti dialogad un

piesaista auditorijas uzmanibu.

Jauna paradigma paredz, ka ikkatra institacija ir profesionals cilveks (vairaki), kura darba galvenais
pienakums ir socialajos tiklos komunicét par organizacija notiekoSo un aktualo: “Niderlande,
Lielbritanija ir jauns amats — digitalo stratégiju specialists. Ta gan ir stratégiskds vadibas apzina. Tas
ir lidzvertigs. Tas nebdt nav tikai par to katalogu. Tas ir par visu. Cilvéks, kas apsaimnieko socialos
medijus. Vai més tur vienkadrsi kaut ko iemetam, vai mums ir stratégija, ko més ar to daram.” (B2B

intervija)

Visam kultaras institacijam prasmigi un regulari batu jalieto socialie mediji. ST ir prasme, no kuras

atkariga institdcijas atpazistamiba, novértéjums un auditorija.

Runajot par institlcijas ilgtspéju un kvalitativu saturu, informanti uzsvéra valsts institaciju
prieksrocibu, kalab kultGras mantojuma saturu vajag atstat valsts parraudziba. Socialo mediju un
digitalas pieejamibas joma Sis pasas valsts institlciju raksturigas Tpasibas izpauzas ka inerce un
dazkart tehnologiska atpaliciba no laika. Liela probléma digitaliem risindjumiem ir valsts iestazu
gausais iepirkuma process, lidz ar to parasti gan valsts iestdzu majaslapas, gan datubazes nav
perfekta ITmenT lietotaja pieejamibas un uztveramibas aspekta. Papildu aspekts ir arl piemérotu
darbinieku trakums un iestazu izpratne/ neizpratne, par socialo mediju primaro lomu komunikacija.
“Laba mdjaslapa ir obligata, tacu ar to nepietiek”, ja nav aktivitates socialajos tiklos, kas informeé un

ieinteresé lietotajus. (B2B intervija, KM)
Ka pozitivie pieméri, ka kulttras mantojumu spéj digitali pasniegt aizraujosa forma3, tika minéts Rigas

2014 Kultaras galvaspilsétas gada projekts, kura, pieméram, Facebook regulari paradijas meémes par
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Raini un Aspaziju: “Piegjamiba, saprotamiba un reklamésana. Vel kads piemers, pirms laika bija
populari tie mémi/ mémes, kas izmanto vesturiskas fotogrdfijas, pieméram, ar Krisjani Baronu,
Blaumani, un raksta kaut kadus smiekligus jokus par Raini un Aspaziju, ka vini gajusi uz balliti un ko

vini nadkamaja rita rundjusi. Tas radija interesi, ipasi jauniesos (B2B intervija, KM)

Vikipedijas formats auditorijas uzrunasana

Ka efektivu riku informésanai daudzi informanti min Vikipédiju. Vikipédijas galvenais pluss, lidzigi ka
Googlei, ir tas, ka “visi to lieto”. Minuss — ka informacija ne vienmér ir pareiza un preciza. Tacu
informanti atzist, ja ir vélme piek|at plasai publikai, informét par sevi, tad tas efektivak izdarams

vietnés, ko ST mérkgrupa lieto.

Danijas nacionala galerija min savu projektu “Wiki labs” ka vienu no batiskiem instrumentiem, ka
informét par sevi. Projekta "Wiki labs” ietvaros reizi ménesi muzeja parstavji tiekas ar cilvékiem, kas
raksta tekstus Vikipédijai par DNG. Lietotaju iesaiste Vikipédijas tekstu radisana par DNG ir batisks

elements gan informacijas izplatiSana, gan kopienas veidosana.

Vikipédija tiek uzsvérta gan ka demokratisks piemérs informacijas atrasanai, gan ka informacijas
nodosanas prototips, gan ka tiesi ta vietne, kur vajadzétu popularizét Latvijas kultiras mantojumu
digitali: “Piemeéram, Vikipédija. To latviesu Vikipédijas dalu uzlabojot, ir skaidrs, ka tur tie visi Search
Engine strada, ka tur ir lielaka iespéja, ka informdcija tur atradisies. ledomaties, ka més varam uztaisit
Vikipédijai konkuréjosu portalu, bet lokdlu, tas nozimé, ka lokals vins art paliks. Aizies [oti daudz laika

un resursu ar vina iepazistinasanu.” (B2B intervija, Lielvards)

" Veidojot savu enciklopédiju, visdrizak, mes iztérésim daudz naudas programmeésanai, kuru varétu
izmantot resursu attistibai vai autortiesibu jautajumiem. Katrs no Siem ir batiskaks neka jauna

platforma.” (B2B intervija, Lielvards)

Lietojamiba

Lidzas socialajiem medijiem ka marketinga rikam lietojamiba ir otrs biezak minétais aspekts par lidz
Sim nepiepilditam lietotaju vajadzibam digitala kultiras mantojuma joma.

Filmas.lv uzskata, ka vinu komunikacija ar auditoriju izvértusies veiksmiga tiesi tapéc, ka pamata ir
skaidra vizija, vienkarsi pieejams saturs, lietotajs var pats izvéléties, ko grib un vai grib lietot.

Ja pirma digitalizacijas faze (kop$ devindesmitajiem gadiem) bija elektronisku katalogu veido$ana un
satura digitalizacija pasu institlciju specialistiem, ka ari aréjiem ekspertiem un pétniekiem, tad Sobrid

galvenais akcents ir orientéts uz plasakas un mazak informétas publikas iesaistisanu digitala kultaras
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mantojuma iepazisana . Tas ietver piegjamibas, lietojamibas uzlabosanu un domasanu par lietotaju
scenarijiem — ko tieSi katra mérkgrupa grib un ka pielagot saturu un meklésanas iespéjas, lai katrs
varétu atrast to, ko grib, un ari to, ko nezina, ka grib. Ir jadoma par lietotaju rikiem, lai katra
mérkgrupa, nokluvusi pie satura, redzétu iespéjas, ko ar to var darit. Ir pareja no lietotajiem un

razotajiem uz pro-sumers, kad lietotajs ir aktivs satura radisana.
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Rekomendacijas turpmakajai izpétei
Turpmakaja pétijuma izstradé, veicot kvantitativo analizi, padzilinati izvérsamas témas:
Izglitibas segments

Nozimigi noskaidrot, kuri ir tie macibu priekSmeti un macibu jomas, kuras prioritari varétu tikt
par iespéjamiem tika nosaukti $adi macibu priekSmeti: kultdras maciba un vésture, Tpasi Latvijas

vésture, latviesu valoda un literatara.

Tapat batiski noskaidrot, kadu saturu skolotaji izmanto Sobrid un ka meklé un atrod macibu saturam
nepiecieSamo tie skolotaji, kuri neizmanto nevienu no piedavatajam skolotaju platformam vai skolu
abonétajiem resursiem (pieméram, Letonika, uzdevumi.lv, lzglitibas uzpnémuma “Lielvards”

piedavatais macibu saturs).

Batiski noskaidrot to macibspéku viedokli, kuri izmanto abonétos resursus un skolotajiem paredzétas

programmas, ka ari to, ka $ajas programmas pietrokst gan no satura, gan funkcionalitates viedokla.

Informacijas parbagatibas apstaklos bdatiski ir tieSi informacijas atlases prasmes - vai
skolam/skolotajiem ir pietiekamas iespéjas nodrosinat $adu prasmju apguvi un kadi ir skérsli. Tai
skaita, ja atrastais informacijas avots ir apskatams tikai klatieng, pieméram, bibliotéka, vai skoléni

apmeklé bibliotéku vai ari sads resurss paliks neizmantots?

Lai ari B2B segmenta tika minéts, ka Sobrid tehniskais nodrosinajums skolas ir labs, tomér, veicot
talaku pétijumu, iesakams papildus izpétit izglitibas segmenta vajadzibas tehniskaja un

programnodrosinajuma, lai batu iesp&jams nodrosinat kvalitativu digitala satura piedavajumu.

lespéjams, izglitibas segments, pieméram, vecako klasu skoléni, ir viens no resursiem, kas varétu
iesaistities kultGras mantojuma digitalizacija. Batiski noskaidrot, vai skolas saredz $adu iespéju un
kada joma/veida.

Kultaras segments

Lai veidotu pieejamu un labi novértétu saturu, uzsakot talako pétijumu, vélams noskaidrot, kurus
nesena pagatné (pieméram, pédéjos 5 gados) kultlras segmenta realizétos projektus lietotdji ir
pamanijusi un kurus lieto ikdiena, aptauja ietverot gan digitali pieejamo saturu, gan apmekléjamos
objektus.

Muzeju nozareé butiski ir noskaidrot, ko lietotajs redz ka trikumu esosaja piedavajuma un ko gribétu

redzét nakotné, noradot, kur$ saturs Sobrid ir visnepieejamakais vai kur$ piedavajums ir

visneizmantotakais. Ja iespéjams, to vieta sniedzot citu valstu piemérus (Rijksmuseum).
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Noskaidrot, kadus produktus vai produktu tipus kultlras segmenta stradajosie gribétu radit nakotné

un kadi ir skersli, lai to realizétu Sobrid.

Kulthras segmenta stradajosie norada, ka liela probléma ir musdienu digitalizéta satura uzglabasana
un nodrosinasana interesentiem (autortiesibu raditie $kérsli). Batu nozimigi noskaidrot, péc kada
musdienu satura ir pieprasijums, bet informacija nav pieejama vai nav “sakartota”; kads pagatnes
laika posms lietotajus interesé, bet ir $kérgli ta iegsanai. Saja aspekta batiski noskaidrot ari izglitibas
segmenta stradajoso interesi par masdienu kulttras produktiem un zinaSanas par to, ka un kur tie ir
pieejami digitali (pieméram, kim? digitalizé izstades un labprat dalitos ar macibu iestadem, bet Sada

sadarbiba vél nav uzsakta. ).

Zinatnes un pétniecibas segments

Zinatnes segmenta turpmaka pétijuma gaita noskaidrojamie jautajumi saistiti ar Saja lauka stradajoso
vajadzibu izpéti par satura lietoSanas vietu un laiku. Kamér akadémiski stradajosie pétnieki ir vairak
gatavi pielagoties satura piedavataju (bibliotékas, muzeju kratuves u.c.) darba laikam un lietosanas
ierobezojumiem, tikmér “briva laika pétniekiem” batiska ir iespéja lietot digitalo saturu sev izdeviga

darba laika, art arpus 9:00-18:00 un arpus institdcijam.

Padarot saturu pieejamu arpus iestadem, tas batu pieejamaks cilvékiem ar Tpasam vajadzibam.
Planojot talakos solus pétijuma veiksana, izvértét iespéjas uzrunat So potencialo lietotaju daluy,

novértéjot vinu iespéjas un nepiecieSamibas.

Lidzigi ka izglitibas segmenta lietotajiem, ari zinatnes un pétniecibas joma papildus jaizzina, kura
digitala satura uzkrajoso (piedavajo$o) majaslapu un datu bazu funkcionalitate tiek Sobrid lietota un
kadi ir trikumi. Svarigi arm noskaidrot, vai un kas $aja nozaré stradajoSiem ir nepiecieSams, lai értak

veiktu pétniecibu, tai skaita, kdda nepiecieSamiba ir sasaistit Latvijas resursus ar arzemju lapam.
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3.3.7.

Segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” apraksts

“Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta socialdemografiskais raksturojums

SEGMENTU "ARVALSTIS DZIVOJOSIE LATVIESI” RAKSTURO

AUGSTS  IZGLITIBAS LIMENIS, KA AR LIELAKS SKAITS
STRADNIEKU (FIZISKO DARBU VEICEIU), SALIDZINOT AR
LATVIJA  DZIVOJOSAJIEM —~ REGULARAJIEM  INTERNETA
LIETOTAJIEM. SIS GRUPAS RESPONDENTI IR GADOS JAUNI
CILVEKI (VECUMA LIDZ 44 GADIEM), LIELAKA DALA NO TIEM

DZIVO LIELBRITANIJA, VVACIJA VAI ZVIEDRIJA.

Segmenta “Arvalstis dzivojo$os latviesi” aptaujati respondenti, kuru tautiba ir latvietis, no tadam

valstim ka Lielbritanija (25%), Vacija (25%) un Zviedrija (10%). §ajé segmenta “Arvalstis dzivojosie

latviesi”, salidzinot ar Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta lietotajiem, vairak ir jauni cilvéki

(vecuma no 25 lidz 44 gadiem) (skat. 73. attélu).

73. attéls. “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta socialdemografiskais raksturojums.

Dzimums:

Vecums: .. ., - 13%

Tautiba:

Dzivesvieta:

Lielbritanija | R 252-

Latvija dzivojosie

o latviesi
25-30  ——— 350

354 — 5%
45 - 54 1356,

55- 64 m— 1997

65-74 m gy  13%

Bazel: Latvija dzivojosie latviesi, n=1509
Baze2: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204

W Arvalstis dzivojosie vacija N -
latviesi

zviedrija I 10%
W Arvalstis
irija N 7% dzivojosie latviesi
Francija [ 7%

Citas [N ¢

“Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta vairak ir respondenti ar augstako izglitibu (bakalaura un

magistra gradu), ka ar7 T segmenta respondentu personigie ikménesa ienakumi ir augstaki, salidzinot

ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija (skat. 74. attéls). No otras puses $aja segmenta vairak
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neka Latvija dzivojoSo regularo interneta lietotaju ir stradnieku (fiziska darba veicéju) (18%) un mazak

pensionaru (7%).
74. attéls. “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta izglitiba un ienakumi.

Izglitiba: Personiskie ienakumi
pagajusaja meénesi péc
Latvija dzivojosie nodoklu nomaksas:

1% Latvija dzivojosie

Sak kolas izglitib ies
akumskolas lzgitiba g qg, latviesi lenakumu nebija gy ??,%’ latviesi
. B Arvalstis .
Pamatizglitiba g >o," dzivojosie latviei Lidz 100 EUR g 4% .
° m Arvalstis dzivojosie
129% 100,01 lidz 300 EUR gy co, 1% latviest

Videéja izglitiba R
b
300,01 lidz 500 EUR 20%
Vidéja speciala izglitiba/ 259 I 6%
arodizglitiba I 19%
’ 500,01 lidz 700 EUR _116:’@1

Augstaka izglitiba — 28%
s I 3 ; 10%
bakalaura grads 32% 700,01 lidz 900 EUR . oo °
Augstaka izglitiba - 28% - o
magistra gracs N 31% 90001 unvairdk - p—— 30%
Augstaka izglitiba - % Nevélos atbildet g 11560/;3

2
doktora grads I 4%

i 2%
ruti 1
Grati pateikt 119
Bazel: Latvija dzivojosie latviesi, n=1509
Baze2: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204

“Arvalstis dzivojo$o latviesu” un regulara interneta lietotaju Latvija grupu dalijums péc nodarbo$anas
jomas ir lidzigs, abas grupas ir 27% kultlras un zinatnes nozaré stradajosie respondenti. No citam ar
kultaru un izglitibu nesaistitajas jomas stradajosajiem Saja segmenta vairak ir vairumtirdzniecibas,

mazumtirdzniecibas un izmitinasanas, édinasanas pakalpojumiem saistitajas nozarés stradajosie.

Nakamaja nodala vairak par “Arvalstis dzivojoso latvieSu” segmenta satura un funkcionalajam

vajadzibam salidzinajuma ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija.
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“Arvalstis dzivojo3o latviesu” segmenta funkcionalas vajadzibas un satura prioritates

SEGMENTA “ARVALSTIS DZIVOJOSIE LATVIESI” INTERESES
INTERNETA VAIRUMA GADIJUMU SASKAN AR LATVIA
DZIVOJOSO REGULARO INTERNETA LIETOTAJU INTERESEM. ST
SEGMENTA RESPONDENTI DIGITALIZETA KULTURAS
MANTOJUMA MATERIALOS VAIRAK IR SKATIJUSIES TELEVIZIJAS
RAIDIJUMU IERAKSTUS UN KLAUSIJUSIES RADIO. IZTEIKTI LIELA

INTERESE IR PAR FILMAS.LV.

“Arvalstis dzivojoso latvieSu” segmenta intereses interneta vidé visbiezak saistitas ar praktisku
informaciju par laika prognozi (51 bija meklétaka informacija ari regularo interneta lietotdju grupa
Latvija). ST segmenta respondenti izteikti vairak neka regularie interneta lietotaji Latvija intereséjas
par tadam témam ka izklaide un atpata, tarisms un celosana, receptes un pavarmaksla (skat. 75.
attélu,) ka ari izglitiba (35%), mode/ skaistumkopsana (33%) un gimene/ bérnu apriape (28%).

75. attéls. “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta satura prioritates kopuma un digitalizéto
materialu vida.

Q21. Par kadam témam Jis visbiezak Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un
mekl&jat/ lasat informaciju interneta? laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas
pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus no $iem Jis esat
o ! " L
Laika prognoze  p— 6457 izmantojis/-usi jebkad?
IzKlaide/ atputas iespéjas  p— o, Materiali par Latvijas vietdm  p— o35 ¢  Lotvia dzivojosie
latviesi
Turisms/ ceJosana dagﬁ‘% Filmas (dokumentalas, makslas u.c.) p———————— 9%5‘210 .
Latvijas televizijas kanalu raidijumu m Arvalstis dzivojotie
I 199 ij vizij u raidiju 9% Ly
Receptes/pavarmaksla ' 2 6, ieraksti — T latviesi
I b . .
Socialie tikli ] 5%5;2/ Fotoattéli par Latvijuerese izmantot g —— 8%%26
. _ i o
Latvijas kultara/ kultaras... p 111 (3 Materiali par Latvijas vesturi g &'QBL/ZO
Pasaules kultdras/ kultdras... _3;;/90 Tautas dziesmu un deju uzvedumu %J%
tiesraides un ieraksti I 307
. o
Majokla labiekarto3ana/... ps Eefg Amatu prasmes  p——— 76%91%
Medicina  p %"g{.}u Latviski parraidoso radio raidijumu B9%
ieraksti I 5%

Zinatniskas publikacijas  p— 74%89%

Izglitiba _3gz%/o

89%

Bazel: Latvija dzivojosie laty
Baze2: Arvalstis dzivoji

. n=1509 Masdienu periodika
4 o204 P I 0%

No digitalizéta kultiras mantojuma materialu klasta “Arvalstis dzivojo$o latviesu” segmenta parstaviji
vairak neka regularie Latvijas interneta lietotdji ir skatijusies Latvijas televizijas kanalu (LV1, LTV7, LNT,
TV3 u.c.) raidijumu ierakstus (59%) un latviski parraidoso radio (LR1, LR2, Star FM, SWH u.c.) raidijjumu
ierakstus (44%); biezak ka Latvija dzivojosie regularie interneta lietotaji skatijuSies kultarizglitojosos
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raidijumus un bérnu raidijumus, bet mazak digitalizéta forma lietojusi masdienu periodiku, proti,

laikrakstus, zurnalus, kas iznakusi péc 1990. gada, (22%) un informaciju par amatu prasmém, piem.,

biskopibu, keramiku (11%). Nakotné no digitali pieejamajiem materialiem “Arvalstis dzivojoSiem

latvieSiem” vislielaka interese bltu izmantot materidlus par Latvijas vietam (92%), skatities filmas

(92%) un skatities Latvijas televizijas kanalu raidijumu ierakstus (91%).

Ari nakotné “Arvalstis dzivojo$o latviesu” segmenta parstavji vairuma gadijumu plano izmantot jau

iepriek$ izmantotos digitalizétos kultGras materialus (skat. 76. attéls).

76. attels. “Piesardzigo vérotaju” segmenta izmantotie digitalizéta kultiras mantojuma
materiali un plani tos izmantot nakotneé.

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju krajumiem,

filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata, kurus no Siem Jums biitu interese izmantot ndkotné (tuvaka gada
laika)?

Latvijas televizijas kanalu (LV1, LTV7, LNT, TV3 u.c) raidjumu ieraksti
Filmas (dokumentalas, makslas u.c.)
Muzika (populara, klasiska u.c.)
Materiali par Latvijas vietdm (galvenokart Latvijas apce|o3anas nolka)
Fotoattéli par Latviju
Latviski parraidoso radio (LR1, LR2, StarFM, SWH u.c.) raidijumu ieraksti
Gramatas

R S o B Ir izmantojusi
Informacija par Latvija zinamam personibam

Teatra izrades (profesionalo teatru) 037 84% = Plano izmantot ari
Zinatniskas publikacijas 232 89% turpmak*
Musdienu periodika (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi péc 1990. gada) 220 89%

Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi

Tautas dziesmu un deju uzvedumu tiesraides un koncertu ieraksti
Maksliniecisko kolektivu video ieraksti

Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.)

Muzeju kolekcijas (muzeja prieksmetu kopums)

Amatu prasmes
Periodikas arhivs (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi lidz 1990. gadam)
Nevienu

—
—
0%

* % no tiem, kas jou ieprieks ir Zmantojusi Sos materidlus
Bazel: respondenti drvalstis dzivojosie latviesi, n=204
Baze2: respondenti drvalstls dzlvojosie latviesi, kas Q3.1. ir atziméjusi, ka ir izmantojusi materidius jebkad. Katrd kategoriid ir atskirigs skaits. n=<204

Specifisko interneta vietnu, kas satur informaciju par digitalizéto Latvijas kultGras mantojumu,
izmantojums segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” vida ir lidzigs ka Latvija dzivojoso regularo
interneta lietotaju grupa. 66% no s segmenta ir lietojusi kaut vienu no Sim specializétajam vietném.
45% ir lietojusi filmas.lv. Salidzinot ar Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta lietotajiem,
segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” mazak ir skatijuSies tadas lapas ka biblioteka.lv (21%) un
kartes.Inb.lv (13%). Visbiezak lietoto specializéto vietnu saraksts péc to lietoSanas biezuma ir [idzigs:

visbiezak lietota vietne ir filmas.lv, kam seko biblioteka.lv.

Segmenta “Arvalstis dzivojosie latvie$i” parstavji izmanto vairaku tipu digitalizétos materialus un
saskata So materialu pielietojumu sava ikdiena. Vairak neka Latvija dzivojosie regularie interneta
lietotaji ST segmenta respondenti redz iespéju digitalizéto kultdras mantojumu izmantot atpusoties
un izklaidéjoties (skat. 77. attéls). Paréjie iemesli izmantot digitalizéto Latvijas kultGras mantojumu
abam grupam - gan “Arvalstis dzivojosajiem “latviesiem”, gan Latvija dzivojosajiem regularajiem

interneta lietotajiem ir minéti lidziga apjoma.
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77. attéls. Digitalizéto materialu pielietojums “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta
respondentu vida.

H Katru dienu Vairakas reizes nedéla M Retak neka reizi ménesi
Q18. Kadas ierices Jas izmantojat Q19. Cik biezi Jas izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas
interneta parlakosanai? platformas?
Stacioniro ieb galda W Katru dienu Vismaz reizi nedéla
datojru 9 _ 5301% M Retak ka reizi nedeéla m Nekad
Facebook [N o SN
whasapp [N >
Portativo datoru _GS%D
73% Google: (N >
Vi respondent stagrem - I 1%
. 29%
leniedlon g, prougiem e
W Arvalstis dzivojosie
latviesi sype [ 3
Mobilo telefony - pu % Twiter [ 5%
viber [l I
e & % pinterest 1 &%
(televizoru, e-gramatu I 5%
lasitau u.c) : Vikontakte (vkcom) I
Bazel. denti, n=1509
o et <204 okcom i I

Attieksme pret Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju
krajumu, filmu u.c. darbu digitalizésanu “Arvalstis dzivojo$o latvieSu” segmenta parstavjiem ir
pozitiva — 61% to vérté ka pozitivu, bet 30% ka- drizak pozitivu. Sis vértéjums ir pietuvinats Latvija
dzivojoSo regularo interneta lietotaju “Zinkarigo atbalstitaju” segmenta vértéjumam. Pozitivais
projekta novértéjums sasaucas ar augsto funkcionalo vajadzibu nozimibu “Arvalstis dzivojoso
latvieSu” segmenta parstavju vida. Loti svarigi ST segmenta respondentiem ir iespéja digitalizétos
resursus lietot bez maksas, tapat 58% ir |oti svarigi resursiem piek|at no jebkuras vietas jebkura laika.
Segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” vida ir 45% tadu respondentu, kuri batu gatavi izmantot
digitalizéto Latvijas kultGras mantojumu dazadas vietas/ iestadés uz vietas. Sis raditajs kopuma ir

lidzigs ka Latvijas regularajiem interneta lietotajiem.

lespéja érti aplukot materialus jebkura iericé ir Joti nozimiga vairak ka pusei (56%) “Arvalstis
dzivojoso latvieSu segmenta” parstavjiem. Salidzinot ar regularajiem interneta lietotajiem Latvija,
“Arvalstis dzivojosie latviesi” interneta parlikosanai biezak izmanto portativos datorus (73%) un

mobilos telefonus (76%), bet retak internetu parlako stacionarajos datoros (50%). (skat. 78. attélu)
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78. attéls. Funkcionalo vajadzibu vértéjums “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta.

100%

6% 5% 4% 4% 8% 6% 6% 6%
Grati pateikt
17% U 21% 22% .
228 30% 34%
15% 22% 199 20% Nesvarigi (1-6)
18% 24%
0% 5% 25% _
Drizak svarigi (7-
8)
I M Svarigi (9-10)
0%
Sie resursi ir  Siem resursiem  Sos resursus ir Sos resursus var  Materiali ir Materialus  Tiek piedavatas Sos objektus
pieejami bez iespejams erti aplukot izmantot ikviens augstas iespéjamas brivi daZzadas So iespejams
maksas (nav pieklat no jebkura ierice - cilveki ar kvalitates  izmantot savam  materialu kopigot ar
autortiesibu  jebkuras vietas dazadam vajadzibam apstrades  citiem interneta
ierobezojumu) un jebkura laika digitalam iespéjas lietotdjiem
u.c. prasmem

Baze: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204

Nakamaja nodala vairak par segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” socialajam vajadzibam

digitalizeéto materialu izmantosanai.

“Arvalstis dzivojoso latviesu”” segmenta socialas vajadzibas

PUSE NO "ARVALSTIS DZIVOJOSAJIEM LATVIESIEM” UZSKATA,
KA IR LOTI SVARIGI SAGLABAT LATVIESU VALODU UN
TRADICIJAS, DIGITALIZEJOT LATVIJAS KULTURAS MANTOJUMU.
TIKPAT LIELAI ST SEGMENTA DALAI IR INTERESE IZMANTOT
PLASAKU DIGITALIZETO MATERIALU LOKU, KA TAS IR IESPEJAMS

SOBRID.

Pusei no segmenta “Arvalstis dzivojoSie latviesi” parstavjiem Joti svarigas ir tadas materialu
digitalizacijas projekta socialie aspekti ka latvisko tradiciju un valodas saglabasana, ka ari plasa
iepriek$ digitali nepieejama satura pieejamiba. Kopuma materidlu digitalizacijas socialo aspektu
vértéjuma nozimigums segmenta “Arvalstis dzivojoSie latviesi” vida ir lidzigs ka Latvija dzivojoso

.

regularo interneta lietotaju segmenta “Zinkarigie atbalstitaji” vértéjums.
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Lidzigi ka Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta lietotajiem, ari “Arvalstis dzivojosajiem
latvieSiem” mazaka nozimiba no socialajam vajadzibam ir iespé&jai piedalities satura veidosana un

iespéja komentét un ieteikt saturu citiem (skat. 79. attélu).

79. attéls. Socialo vajadzibu vértéjums “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta.

100%

6% 6% 6% 8% 7% 6% 6%
Griti pateikt
20% 22% 23% 21%
30% 35%
48% Nesvarigi (1-6)
25% 229%,
23% 29%
50% 24%
5% Drizak svarigi (7-
21% 8)
I M Svarigi (9-10)
0%
So materialu Tiek nodrosinata So materialu Piekluve Siem Piekluve Siem lespéjams lespéjams
piegjamiba plasa kultaras piegjamiba resursiem sniegs resursiem veicinas komentéet un piedalities satura
veicinas latvisko satura, kas veicinas latvieSsu  plasakas iespéjas jaunradi un ieteikt citiem veidosana
tradiciju ieprieks nebija valodas tos izmantot radosumu aplukotos (ievietot
saglabasanu digitalizéts, saglabasanu izklaidei un objektus informaciju, veidot
pieejamiba atpatai kolekcijas u.c.)
tiesaisté

Baze: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204  (INterneta)

Turpmakaja nodala vairak aplakosim segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” parstavju emocionalo

vajadzibu nozimibu.

“Arvalstis dzivojoso latvie$u” emocionalas vajadzibas

BRIVIBA IR VISNOZIMIGAKA EMOCIONALA VAJADZIBA, KO NO
DIGITALIZETO LATVIJAS KULTURAS MANTOJUMA MATERIALU

IZMANTOSANAS SAGAIDA “ARVALSTIS DZIVOJOSIE LATVIES!".

Emocionalo vajadzibu grupa, tapat ka Latvija dzivojosajiem regularajiem interneta lietotajiem, arl
"Arvalstis dzivojosajiem latvieSiem” primari nozimiga ir brivibas izjuta, ko sniedz digitalizéto
materialu neierobeZota lietosana. Ka otra nozimigaka emocionalas vajadziba “Arvalstis dzivojo$o
latvieSu” grupa tiek minéts prieks, ko sniedz So materialu izmantosSana. lepriek$éjas nodalas tika
noradits, ka segmenta “Arvalstis dzivojosie latviesi” parstavji ievérojami vairak internetu kopuma un
taja pieejamos digitalizétos materidlus izmanto izklaidei un atpatai, tddél emocionala vajadziba

prieks Sim segmentam ir Joti nozimiga.
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Emocionala vajadziba piederiba ari “Arvalstis dzivojoso latvieSu” segmenta ir salidzinosi mazak
nozimiga, tacu tas nozimibas vertéjums nav zemaks ka Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta

lietotajiem (skat. 80. attélu).

80. attéls. Emocionalo vajadzibu vértéjums “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta.

100%
6% 7% 6%
22%
24%
32% Grati pateikt
20% N igi (1-6)
esvarigl -
25% J
50% 24%
Drizak svarigi (7-8)
W Svarigi (9-10)
0%

Briviba Prieks Piederiba

Baze: Arvalstls dzivajosie latviesi, n=204

Nakamaja nodala vairak par “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmenta dzivesstilu.
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“Arvalstis dzivojo3o latviesu” dzivesstila raksturojums

“ARVALSTIS DZIVOJOSIE LATVIESI” IR SPORTISKI, TACU CITA
VEIDA AKTIVITATES, TOSTARP KULTURAS PASAKUMUS ARPUS
MAJAS, STSEGMENTA PARSTAVJI APMEKLE RETAK. GANDRIZ VISI
ST SEGMENTA RESPONDENTI LIETO INTERNETU KATRU DIENU,
IPASI BIEZI IZMANTOJOT SOCIALOS TIKLUS UN KOMUNIKACIJAS
PLATFORMAS  (FACEBOOK, = WHATSAPP,  SKYPE  UN
INSTAGRAM).  INFORMACIJU  PAR  LATVIJAS  KULTURAS
NOTIKUMIEM SEGMENTA PARSTAVJI BIEZAK MEKLE INTERNETA

ZINU VIETNES UN ORGANIZETAJIESTAZU MAJASLAPAS.

“Arvalstis dzivojosie latviesi” regulari apmeklé sporta nodarbibas, tacu visas paréjas darbibas, kas
saistitas ar laika pavadisanu arpus majas, vini veic retak, salidzinot ar Latvija dzivojosajiem
regularajiem interneta lietotajiem. levérojami retadk $i segmenta parstavji apmeklé pasakumus
bérniem un gimeném, lai gan majsaimniecibu skaits, kuras ir bérni, segmenta “Arvalstis dzivojosie

v

latviesi” un Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta lietotajiem ir lidzigs (skat. 81. attélu).
81. attéls. “Arvalstis dzivojosie latviesi” segmenta briva laika pavadisanas ieradumi arpus
majas.

Q16. Ka Jus pavadat savu brivo laiku? (arpus majas)
B Vismaz reizi ménesi Retak neka reizi ménesi M Nekad W Grati pateikt

@
R

Nodarbojos ar sportu/ fitnesu

wv
a
&

Apmekléju muzejus, izstades, makslas galerijas

o
B
*®

Celoju pa Latviju

Apmekléju pasakumus berniem/ gimeném ar
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Apmekléju teatri, koncertus
Apmekléju kino 60%

Apmekléju sporta pasakumus 47%

Celoju uz arzemém 64%

Baze: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204

Majas vidé 91% no “Arvalstis dzivojoSiem latvieSiem” izmanto internetu izklaidei un atpatai vismaz

reizi nedéla, otra biezaka nodarboganas majas ir mazikas klausisanas (80%). St segmenta respondenti
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televiziju skatas un radio klausas tikpat daudz, tacu vidéji retdk neka Latvija dzivojoSie regularie

interneta lietotaji.

Interneta izmanto$anas intensitate “Arvalstis dzivojoso latviesu” vida ir tikpat augsta ka Latvija
dzivojosajiem regularajiem interneta izmantotajiem (96% to lieto katru dienu). Visbiezak lietotais
socialais tikls, kuru izmanto “Arvalstis dzivojosie latviesi”, ir Facebook, kuru $i segmenta parstavji
izmanto ievérojami biezak neka Latvija dzivojoSie regularie interneta lietotaji. Biezak neka regularie
interneta lietotaji Latvija “Arvalstis dzivojosie latvie$i” izmanto ari tadas komunikacijas platformas ka

Skype, Whatsapp, Instagram un Pinterest (skat. 82. attélu).

82. attéls. “Arvalstis dzivojoso latvieSsu” segmenta interneta lietosanas ieradumi.

M Katru dienu Vairakas reizes nedéla M Retdk neka reizi ménest
Q18. Kadas ierices Jas izmantojat Q19. Cik biezi Jas izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas
interneta parlakosanai? platformas?
Staciondro jeb galda 55% M Katru dienu Vismaz reizi nedéla
% bbs e -
datoru _ 50% M Retak ka reizi nedéla m Nekad
Facebook [N o A
whatsopp I >
Portativo datoru _65%B PP
73% Google: N 2 I
Vetespondent nstegrorn I 1%
: 29%
Pty e oragem I
W Arvalstis
dzivojosie latviesi skype [ o S
Mobilo telefory ™ Twier [ o I
viber - [Illc
e i 5% pinrest ) o2
(televizoru, e-gramatu B s
jsitaju uc) ‘ Viontakte (vcom)
Bozel: visi denti,, n=1509
Banes. Aot v oty 204 okcom I

Interese par Latvijas kultdru un kultdras notikumiem ir gandriz pusei (7%) “Arvalstis dzivojoso
latviesu”, kas ir l1dzigs raditajs ka Latvija dzivojoSajiem regularajiem interneta lietotajiem. Informaciju
par Latvijas kultaru un kultdras notikumiem “Arvalstis dzivojosie latviesi” visbiezak meklé interneta
zinu vietnu kultGras sadalas, socialajos sazinas tiklos un kultiras pasakumu organizétajiestazu
majaslapas (pédéjos divus informacijas avotus $i segmenta respondenti izmanto ievérojami biezak
neka Latvija dzivojosie regularie interneta lietotaji). Izteikti retak neka Latvija dzivojosie regularie
interneta lietotaji “Arvalstis dzivojosie latviesi” informaciju par Latvijas kultdru un kultaras

notikumiem meklé pasvaldibu majaslapas un Youtube (skat. 83. attélu).
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83. attéls. Interneta vietnes, kuras informaciju par Latvijas kultiiru un kultaras notikumiem
meklé “Arvalstis dzivojo3o latviesu” segmenta parstavji.

Interneta intereséjas par Latvijas
kultara/ kultaras notikumiem:

Q22. Kur interneta Jis médzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kultdras notikumiem?

Interneta zinu vietnu kultdras sadalas

Socialajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.lv utt.)
Kultaras pasakumu organizétajiestazu majaslapas
Televizijas interneta portalos (piem., tvplay.lv, Ism.lv u.c.)
Specializétas interneta vietnés

Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com)

Youtube

Uzzinu lapas (piem., 1188.lv, zl.lv u.c.)

Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos

Nezinu/ grati pateikt

Baze1: visi respondenti,, n=1509

Cits
Baze2: Arvalstis dzivojosie latviesi, n=204

7847
ﬁwvﬁ%
H 47%

e

—— 3 23

59%
Visi respondenti

I 35,
I (% 4%
M Arvalstis dzivojosie latviesi

| 12“}1;6%
19%
1 1%

Nakamaja nodala rekomendacijas turpmakajai sadarbibai ar segmentu “Arvalstis dzivojosie latviesi"”.

Rekomendacijas darbam ar “Arvalstis dzivojoso latviesu” segmentu

"Arvalstis dzivojosie latviesi” pétijuma ir jauni cilvéki ar augstako izglitibu, kas ir stradnieki (fiziska
darba veicégji). I Joti pozitiva attieksme pret materialu digitalizacijas projektu kopuma. Sobrid svarigi
no digitalizéto materidlu piedavajuma ir Latvijas televizijas kanali un radio, ka ar ir daudz latviesu
filmu skatitaju . Sie batu tie materialu veidi, kurus vairums turpinatu skatities ari nakotné. Salidzinot
ar Latvija dzivojosajiem regularajiem interneta lietotajiem, “Arvalstis dzivojosie latviesi” daudz
izmanto socialos tiklus un komunikacijas platformas (Facebook, Whatsapp, Skype un Instagram), kas
butu labs informacijas nodosanas veids ST segmenta respondentiem. Salidzinosi retak $i segmenta
respondenti dodas izklaidéties un baudit kultdru arpus majas, tadé| svarigi batu piedavat kvalitativu

izklaides saturu digitalizéeta formata.

3.3.7.1. Pétijjuma "Latvijas emigrantu kopienas: nacionala
identitate, transnacionalas attiecibas un diasporas politika"
datu analize

Merka grupa: arvalstis dzivojosie Latvijas valstspiederigie
Pétijluma datu analize Jauj identificét vairakas mérkgrupas vajadzibas, kuras risinat palidzétu satura
digitalizacija:
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¥ LatvieSu valodas saglabasana;

" Informacijas pieejamiba par aktualitatém Latvija, tai skaita kultdras dzive;
B Latvija raditas kultdras un izklaides produktu pieejamiba;

B Savas dzimtas véstures pétisana;

B Latvisko tradiciju saglabasana, kopsana.

LatvieSu valodas saglabasana

Sis vajadzibas aktualitate nav vienlidz augsta visa Latvijas emigrantu kopiena. Latvie$iem ievérojami
svarigak neka no Latvijas aizbraukuSajiem cittautieSiem ir tas, lai vinu bérni brivi parvalditu latviesu
valodu (68% pret 9%). Kopuma vairak neka ceturta dala (27%) aizbraukus$o cittautiesu vélas, lai vinu
bérni zinatu latvieSu valodu (vismaz sarunvalodas limeni). LatvieSsu vida valodas saglabasana

jeintereséti ir 89% aizbraukuso.

LatvieSu valodas saglabasana, dzivojot arvalstis, var bat apgratinata. Dala aizbraukuso savas majas/
gimené pamata lieto citu valodu, latviesu skolinas apmeklé tikai 9% emigrantu gimenu bérni (starp
latvieSiem 13%, cittautieSiem — 4%), jo ne visur $adas skolinas ir pieejamas vai ari tas atrodas parak

talu. Majmacibas cela latviesu valodu apgist 40% gimenu (starp latvieSiem 57%, cittautieSiem — 11%).

Salidzinosi liels Tpatsvars latviesu emigrantu bérnu skatas latviesu filmas, multiplikacijas filmas, spélé
datorspéles latviesu valoda (64%) un lasa gramatas latviesu valoda (49%). CittautieSu gimenés Sada

veida latvieSu valodas lietojums ir ievérojami mazaks (8%).

Plass dazadu filmu, multiplikacijas filmu, datorspéJu un gramatu piedavajums latvieSu valoda un
briva to pieejamiba digitala forma sekmétu latviesu valodas apgusanu un saglabasanu emigrantu un
vinu bérnu vida. Vértiga batu arl Tpasu macibu materialu izstrade valodas apguvei. Bilingvali macibu

materiali varétu atvieglot latvieSu valodas apguvi cittautieSu gimenés.

Informacijas pieejamiba par aktualitatem Latvija, tai skaita kultiiras dzive

Aktualitatem Latvija seko [dzi gan emigréjusie latviesi, gan cittautieSi. Kopuma 96% arvalstis

dzivojosie Latvijas valstspiederigie seko Iidzi notieko3ajam Latvija, no kuriem 66% to dara regulari.

Interese par norisém Latvijas kulttras dzivé ir salidzinoSi mazaka, un izteiktak ieziméjas atskiribas
starp latvieSiem un cittautieSiem. Kopuma 77% aizbraucéju seko lidzi kultdras aktualitadtém Latvija

(starp latvieSiem 84%, cittautieSiem — 65%).

Neskaitot personiskos kontaktus, interneta zinu portali ir galvenais informacijas avots par
notikumiem Latvija. Vismaz reizi nedéla tos lasa 75% aizbraucéju (gan latviesi, gan cittautiesi). Latvijas
televizija un Latvijas radio tiek patéréti retak (vismaz reizi nedéla attiecigi 21% un 16%), turklat

pamata auditorija abiem Siem medijiem ir latviesi.
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Pétijuma dati liecina, ka pastav korelacija starp ciesaku piederibas izjatu, emocionalo piesaisti Latvijai
un kontaktu intensitati ar Latvijas informacijas un kulttras telpu. 45% no tiem, kuri regulari seko lidzi
kultras dzivei Latvija, jutas |oti ciesSi saistiti ar Latviju, turpretim emigranti, kuri Latvijas kultGras
aktualitatém seko Idzi mazak (Sad tad), ievérojami retdk minéjusi, ka jatas Joti cieSi saistiti ar Latviju
(26%)). Saskarsmes punktu (touchpoints) vairoSana un to kvalitates paaugstindSana palidzétu uzturét

$o emocionalo saikni un, iespéjams, veicinatu remigraciju.
Latvija raditas kultiiras un izklaides produktu pieejamiba

Emigrantu vélme sava mitnes zemé redzét kadu Latvija raditu kultQras/ izklaides produktu ir diezgan
augsta. Nedaudz vairak neka puse (52%-56%) izteica vélmi redzét gan Latvijas popmuzikas grupu
koncertus, latviesu filmas, latvieSu teatra uzvedumus, gan ari latvieSu makslinieku izstades. Latviesu
emigranti batu vairak ieintereséti Latvijas kultGras baudiSsana, tomér ari no Latvijas izbraukusie
cittautieSi pauda salidzinosi augstu interesi (pieméram, 45% cittautieSu vélétos redzét kadu latviesu

teatra izradi).

Salidzinosi augsta emigrantu interese par Latvijas kultaru liek domat, ka ari pieprasijums péc kulttras
un izklaides produktiem digitala forma emigrantu vida varétu bat diezgan augsts. CittautieSu un

daudznacionalu gimenu atbalstiSanai vélams piedavat saturu arf krievu un angJu valodas.

Savas dzimtas véstures pétisana

lespéjams, tieSi dzivoSana arzemes veicina interesi par savas gimenes/ dzimtas véstures pétisanu, lai
nepazaudétu saikni ar dzimteni, labak izprastu savu izcelsmi un nodotu to talak bérniem (D.Pliksa

2013)™,

Aizbraucéju aptauja parada, ka daudzas emigrantu gimenés bérni interesgjas par savas gimenes
vésturi, un tas ir aktuali gan latviesu, gan cittautieSu gimenés. Protams, $i interese var aprobezoties
ar tuvako radinieku iztaujasanu, bet var k|Gt arm dzilaka, un tad dazadi plasi pieejami digitalizéto

arhivu materiali batu batisks informacijas avots.

4 Vilcane, V. (14.12.2013.). Dzimtas koks — savu saknu atrasana. Pieejams: http://m.lvportals.lv/visi/likumi-
prakse/259871-dzimtas-koks-savu-saknu-atrasana/
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Latvisko tradiciju saglabasana, kopsana

Kvalitativais pétljums par Latvijas emigrantiem liecina, ka, nereti tikai ilglaicigi dzivojot arzemés,
rodas dzilaka interese par Latvijas kultaru, folkloru un tradicijam. (Kaprans, 2015)">. Digitala satura

pieejamiba batu liels atbalsts.

3.4. Rekomendacijas satura lietoSanas veicinasanai

4. tabula. Galveno rekomendaciju apkopojums digitala kultiiras satura lietosanas
veicinasanai.

Lietotaju Galvenas rekomendacijas

segments

“Dedzigie Si segmenta parstavji regulari lieto digitalizéto kultaras saturu sava ikdiena un
véstnesi” izprot ta pielietosanas iespéjas, tapéc sis segments ir iesaistams pasakumos, kuru

ietvaros tiek izplatita informacija par satura pielietoSanas iespéjam, tiek veicinata
satura atkalizmanto$ana, piedavajot véstnieku lomu.

“Zinkarigie Pastav potencialas iespéjas paplasinat So segmentu, piedavajot plasaku parklajumu

atbalstitaji”  un iespéjas vienkarsai un értai digitalizéta satura izmantos$anai aizraujosai izklaidei
un atpatai.

“Atturigie Piedavajot praktiski noderigu saturu — saistiba ar darzu, majok|a labiekartosanu,

praktiki” amatu prasmém, u.tml. jomam un izklastot digitala satura lietderibu ikdienas dzivé

vienkarsa valoda, uzsverot funkcionalas értibas un bezmaksas piekluvi materialiem,
iesp&jams audzét S segmenta ieinteresétibu izmantot plasaku klastu ar digitala
satura materialiem.

“Piesardzigie Segmenta vairak parstavéti cittautiesi, arl personas ar negativu pieredzi digitala

vérotaji” satura lietosana, ka ari cilveki, kas reti apmeklé kultlras pasakumus un ar sameéra
nelielu interesi par Latvijas kultaru un kultaras notikumiem. St segmenta iesaistei ir
svarigi veidot vienkarSu piedavajumu ar iespé&jam érti un bez piepules pielietot
digitalo saturu.

Specialisti Saistiba ar digitadla satura lietoSanu segmenta respondentiem ir |oti svariga
emocionala vajadziba péc materialu izmantoSanas brivibas, ka arT plass materialu
klasts un regulara informacija par jaunu materialu pieejamibu.

Specialisti notiekoSo digitalizacijas procesu vérté viduvéji, biezak saskarusies ar ta
trakumiem saistiba ar tehniku, zindSanam, cilvékresursiem, tadé| ir svarigi novérst
praktiskos trikumus un sniegt nepiecieSamo kompetencu atbalstu specialistiem.

B2B Esosa digitalizéta kultGras mantojuma lietojamiba tiek uzskatita par lielaku prioritati
neka jauna digitala satura vai jaunas platformas veidoSana.

lezZiméjas vajadziba péc satura pakoSanas un pielagosanas konkrétu organizaciju
vajadzibam. Svariga ir digitalizéta satura pieejamiba arpus institlcijam un bez laika

SKaprans, M. (2015). Latviesu emigranti Lielbritanija: transnacionald identitate un attalinata nacionalisma
konteksti. Publicéts LATVIJAS EMIGRANTU KOPIENAS: Ceribu diaspora. Zin.red. Inta Mierina, Riga: LU Filozofijas
un Sociologijas institats
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Lietotaju

Galvenas rekomendacijas

segments
ierobezojumiem, ka ari viena un ta pasa satura pieejamiba vairdkos masinlasamos
formatos.
NepiecieSama informésana par digitalizacijas procesa norisi.
Arvalstis Svarigi butu veidot izklaidéjoSu Latvijas satura piedavajumu (kas ietver filmas, TV
dzivojosie un radio ierakstus) lietosanai majas.
latviesi

Aspekti, kas svarigi pirms 2000. gada emigréjusajiem - latviesu valodas saglabasana
gimeng, latvisko tradiciju saglabasana un kopsana, savas dzimtas véstures pétisana,
Latvija raditu kultaras un izklaides produktu pieejamiba. Svarigs piedavajums, kas
lauj piepildit augstakminétas vajadzibas.

3.5. Rekomendacijas turpmakajam monitoringam

(KPI)

Lai noteiktu satura lietoSanas veicinadsanas pasakumu rezultatus, ieteicams reizi divos gados veikt

padzilinatu izpéti un Tstenot kvantitativu iedzivotaju aptauju, ieklaujot vismaz sadus raditajus:

Digitalizéta kultdras satura izmantoSana interneta lietotaju mérka grupa (pieméram, raditajs
iedzivotaju (interneta lietotaju) Tpatsvars, kas jebkad izmanto muzeju kolekcijas materialus
elektroniska formata (baze 2017. gada ir 13%). Konkrétu satura veidu monitorésana tiek
izvéléta atbilstoSi stratégiskajam prioritatém, kuru ietvaros tiek Tstenoti satura lietoSanas
veicinaSanas pasakumi,

Digitalizéta kultlras satura izmantoSanas biezums (pieméram, raditadjs — iedzivotaju
(interneta lietotaju) Tpatsvars, kas izmanto konkrétu digitalizéto kultdras satura veidu vismaz
reizi ménesi (baze 2017. gada ir 30,5% jeb iedzivotaju (interneta lietotaju) ipatsvars, kas
izmanto So digitalizéto kultaras saturu vismaz reizi nedéla (baze 2017.gada ir 3,5%),

Attieksme pret kultiras mantojuma digitalizaciju (pieméram, raditajs — iedzivotaju (interneta
lietotaju) Tpatsvars, kas pauz pozitivu attieksmi pret kultGras mantojuma digitalizaciju (baze
2017. gada 53%),

Ar digitalizéto kultdras mantojumu saistito vietnu apmeklétiba. ledzivotaju (interneta
lietotaju) skaits vai Tpatsvars, kas apmeklé attiecigas vietnes (pieméram, baze 2017. gada:
21% no interneta lietotajiem ir apmeklgjis vietni periodika.lv).

Digitalizéta kultaras satura izmantosana interneta lietotaju merka grupa (piemeram, raditajs

iedzivotaju (interneta lietotaju) tpatsvars, kas jebkad izmanto muzeju kolekcijas materialus

elektroniska formata (baze 2017. gada ir 13%). Konkrétu satura veidu monitorésana tiek

izveleta atbulstosi stratégiskajam prioritatem, kuru ietvaros tiek istenoti satura lietosanas

veicinasanas pasakumi.

Corporate
“z Consulting 133



Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas

no Siem Jas esat izmantojis/-usi jebkad? Ar izmantosanu més domajam So darbu aplukosanu,

pétisanu, lasisanu, klausisanos, skatisanos, lejupieladésanu utt.

5. tabula. Digitalizéta kultaras satura izmantosana.

Respondentu baze (internet lietotaji) 1509
Filmas (dokumentalas, makslas u.c.) 51%
Muzeju kolekcijas (muzeja priekSmetu kopums) 13%
Gramatas 32%
Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi 25%
Latvijas televizijas kanalu raidijumu ieraksti 54%
Mazika (populara, klasiska u.c.) 54%
Profesionalo teatru izrades 22%
Informacija par Latvija zinamam personibam 35%
Radio raidijumu ieraksti 37%
Zinatniskas publikacijas 22%
Periodikas arhivs (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi lidz 1990. 13%
gadam)

Masdienu periodika (laikraksti, zurnali, kas iznakusi pec 1990. 28%
gada)

Materiali par Latvijas vietam 48%
Maksliniecisko kolektivu video ieraksti 20%
Tautas dziesmu un deju uzvedumu, t.sk. Dziesmu un deju svétku, 23%
tieSraides un koncertu ieraksti

Amatu prasmes 17%
Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.) 15%
Fotoattéli par Latviju 47%

Digitalizéta kultidras satura izmantosanas bieZzums (pieméram, raditajs - iedzivotaju
(interneta lietotaju) ipatsvars, kas izmanto konkretu digitalizéto kultiras satura veidu vismaz
reizi menest (baze 2017. gada ir 30,5% jeb iedzivotaju (interneta lietotaju) tpatsvars, kas

izmanto so digitalizeto kultiras saturu vismaz reizi nedela (baze 2017.gada ir 3,5%).

Q3.2. Cik biezi JUs izmantojat (t.i., aplUkojat, pétat, lasat utt.) Latvija raditus makslas darbus, gramatas
un laikrakstus, mazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c, kas pieejami digitala jeb

elektroniska formata?
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6. tabula. Digitalizéta kultiiras satura izmantosanas biezums muzeju kolekcijam.

Reizi nedéla vai biezak 3.5%
Vairakas reizes ménesi 11.5%
Reizi ménesi 15.5%
Reizi 2-3 ménesos 19.0%
Reizi pusgada 25.0%
Reizi gada 10.5%
Retak ka reizi gada 11.0%
Grati pateikt 4.0%

Attieksme pret kultiras mantojuma digitalizaciju (pieméram, raditajs — iedzivotdju (interneta
lietotdju) tpatsvars, kas pauz pozitivu attieksmi pret kultaras mantojuma digitalizaciju (baze 2017.

gada 53%).

Q7. Ka Jas kopuma vértéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu,

muzeju krajumu, filmu u.c. darbu digitalizéSanu — parvérsanu digitala jeb elektroniska formata?

7. tabula. ledzivotaju (interneta lietotaju) attieksme pret kultiras mantojuma digitalizaciju.

Attieksmes vértéjums 2017 2019 2021
Pozitivi 53%
Drizak pozitivi 35%
Drizak negativi 2%
Negativi 1%
Grati pateikt 9%

Ar digitalizeto kultiras mantojumu saistito vietnu apmekleéetiba. ledzivotdju (interneta
lietotaju) skaits vai ipatsvars, kas apmekle attiecigas vietnes (pieméram, baze 2017. gada:

21% no interneta lietotajiem ir apmekléjis vietni periodika.lv).
1. alternativa (veikt mérijumu reizi divos gados kvantitativa pétijuma ietvaros)

Q9. Kuras no $im interneta vietném, kuras satur informaciju par Latvija raditiem makslas darbiem,
gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c, Jis esat

apmeklgjis/-usi / skatijies/-usies ieprieks?

Q10. Kuru vienu no $im interneta vietném Jus apmeklé&jat visbiezak?
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8. tabula. Ar digitalizéto kultiiras mantojumu saistito vietnu apmeklétiba.

monta.lv 1%
biblioteka.lv 26%
kulturaskarte.lv 14%
filmas.lv 43%
Indb.lv 5%
gramatas.Indb.lv 10%
kartes.Inb.lv 20%
periodika.lv 21%
audio.Indb.lv 3%
webarhivs.Indb.lv 3%
dziesmusvetki.Indb.lv 15%
lasamkoks.lv 7%
zudusilatvija.lv 23%
academia.Indb.lv 4%
diva.lv 4%
Ivva-raduraksti.lv 10%
nmkk.lv 3%
redzidzirdilatviju.lv 7%
arhivi.gov.lv 17%
Nevienu no Sim 31%

2. alternativa (veikt mérijumus katru ménesi izmantojot Gemius Audience'® pétijumu)

Atbilstosi dokumenta “Latvijas Nacionalas bibliotékas Eiropas regionalas attistibas fonda projekta
“Kultdras mantojuma satura digitalizacija (1. karta)” IKT lietojumu izpétes nodevums” analizétajai
Gemius Audience statistikai, ir iesp&jams padzilinati monitorét sadas vietnes - arhivi.gov.lv, filmas.lv,
kulturaskarte.lv, periodika.lv un zudusilatvija.lv, nosakot realo interneta lietotaju skaitu, kuri

apmekléja konkréto vietni konkréta laika posma.

16 GemiusAudience pétfjums tiek veikts 30 valstis Eiropa, Tuvajos Austrumos un Ziemelafrika. Pétfjuma mérkis ir noteikt
interneta lietotaju skaitu, sociali demografisko profilu un veidu, kada tie izmanto internetu: interneta lapas, audio un video
materialus, aplikacijas. Pétijums tiek veikts, saskana ar starptautisko tirgus un socialo pétijumu kodeksu ICC/ESOMAR.
http://www.gemius.lv
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9. tabula. Realo interneta lietotaju skaits, kas apmekléjusi vietni konkrétaja laika perioda.

arhivi.gov.lv 4653 -
filmas.lv 14101 14087
kulturaskarte.lv 7911 7877
periodika.lv 3781 3569
zudusilatvija.lv 12144 12085
lasamkoks.lv - 3438
Vietnu'” kopa 28693

3.6. Citu ES valstu izpéte ilgtermina digitalizacijas
programmu joma

Si darba uzdevuma rezultata tika izpétita divu ES valstu — Somijas un Vacijas, pieredze digitalizacijas
projektu istenosana, aprakstiti labas prakses pieméri digitalizacijas projekta izstrades un ievieSanas
procesa, digitalizacijas marketinga stratégijas izstrddé un tirgus segmentacijas izstrades
pamatprincipi.
Projekta ietvaros nolemts pétit Somijas pieredzi, jo:

" Somijas Digitalas bibliotékas portals (meklétajs) Finna (www.finna.fi) nodrosina tieSu piekluvi

Somijas muzeju, arhivu un bibliotéku digitalizétajam saturam;
® Digitala biblioteka Finna ir izveidota péc vienas pieturas principa;

" Finna nodrosSina ne tikai iespéju online veida apskatities digitalizétos materialus, bet ari
iegadaties attélus, pasatit un rezervét dokumentus;

¥ Finna portala meklétajs apvieno visu atminas institlciju meklétajus vienuviet.
Ka alternativa Somijas pieredzei pétita Vacijas pieredze, nemot véra Vacijas digitalas bibliotékas (no

vacu valodas: Deutsche Digital Bibliothek (DDB)) decentralizéto pieeju un lielo sadarbibas partneru

7 academia.Indb.lv, arhivi.gov.lv, dziesmusvetki.Indb.lv, filmas.lv, gramatas.Indb.lv, kartes.Inb.lv,
kulturaskarte.lv, lasamkoks.lv, Indb.lv, Inmk.lv, periodika.lv, redzidzirdilatviju.lv, zudusilatvija.lv.
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skaitu, “no lejas uz augsSu” organizéto digitalizacijas metodi un tas cieSo sasaisti ar Europeana

projektu.

Abu valstu projektu informacija tika ieglta no publiski pieejamajiem avotiem, t.sk. gan no abu
digitalo bibliotéku majaslapam, gan to izstrades procesa izveidotajam prezentacijam. Vacijas DDB

pieredzes izpété papildus tika nemts véra DDB 2020. gada attistibas stratégijas dokuments.

3.6.1. Somija — Nacionala digitala biblioteka
Nacionala digitala bibliotéka (isak: NDL, anglu val.: The National Digital Library, somu val.: Kansallisen
digitaalisen kirjaston) ir viens no svarigakajiem elektroniskas izpétes un kultdras infrastruktaras
projektiem, kurs paslaik tiek izstradats Somija. NDL ir Somijas Izglitibas un KultGras ministrijas
izstradats projekts, kura mérkis ir nodrosinat, lai Somijas kultQras un zinatnes elektroniskie materiali

tiek:

B uzturéti péc augstiem kvalitates standartiem;

B drosi uzglabati ilgterming;

B érti piegadati ieinteresétajam pusem.
NDL ir daudzas saites ar citiem projektiem un organizacijam, kuras uzglaba, administré, piegada un
saglaba izpétes datu kopas, un ta lauj bibliotéku, arhivu un muzeju sektora darbiniekiem un
ieinteresétajam pusém efektivi un uzticami izstradat, izplatit, izmantot un saglabat kultdras

mantojuma saturu digitala formata.

NDL izstradatas prasibas nosaka NDL pakalpojumu ieviesanu, papildu pakalpojumu dizainu un

savstarpéjo sadarbibu.

Projekta konteksts

NDL projekts ir sastavdala no kopéja Somijas nacionala elektronisko pakalpojumu un infrastruktaras
attistibas procesa, kuras politikas mérki ir ieziméti vairakos Somijas Republikas planosanas
dokumentos, nosakot piekluves uzlaboSanu makslai, kultdrai un publisko pakalpojumu

digitalizésanai, detalizéts dokumentos:

" Nacionala informacijas sabiedribas stratégija 2007 — 2015 un Valdibas regul&jums par to;

¥ Valdibas atskaite Parlamentam “Produktiva un inovativa Somija — digitala darba kartiba 2011
- 20207

" Valdibas reguléjums par uzlabotu piekjuvi un palielinatu atkalizmantosanu publiska sektora

digitalajiem materialiem;
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B Somijas atvérto datu programma 2013 - 2015.

Projekts izstradats, lai sniegtu sabiedribai:
B értaku pieejamibu elektroniskajiem informacijas materialiem un pakalpojumiem;
B stipraku starpnozaru un starporganizaciju sadarbibu;

" samazinatas izmaksas digitalizacijai un parvaldibai, izplatiSanai un elektronisko materialu
saglabasanai, sniedzot kopigu risinajumu;

B uzlabotu procesu parvaldibu un efektivitati;

B saglabatu kultdras mantojuma potencialu nakotnei.

3.6.1.1. Nacionalas digitalas bibliotékas arhitektiira
Digitalas bibliotékas centralais posms ir publiska saskarne Finna, kas nodrosSina komunikaciju starp
lietotajiem un bibliotéku, arhivu un muzeju sistémam, ka ari Europeana, citam tresSo pusu sistémam

un ilgtermina saglabasanas sistémam.

84. attéls. Nacionalas digitalas bibiliotékas sistému arhitektiira.

Ll Publiska

un citas . . llgtermina

saskarne

tresas puses .
P Finna

SNENES

saglabasana

Objekta lesnieg$anas Izplatisanas

Metadati . =
pieprasijums paka paka

Bibliotéku, arhivu un muzeju sistémas

3.6.1.2. Projekta izstrade
Nacionalas digitalas bibliotékas projekta izstrades grupa
Projektu parvalda Izglitibas un Kultdras ministrijas izvirzita NDL vadibas grupa (sk. 85. attélu).

NDL vadibas grupa ir galvenais administrativais loceklis ar $adiem uzdevumiem:
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B izstradat politiku NDL digitalas saglabasanas pakalpojuma izstradei, novértét un identificét
izstrades prasibas Finna publiskajai saskarnei un citiem nozimigiem digitalajiem
pakalpojumiem bibliotéku, arhivu un muzeju sektoros;

" nodrosinat sadarbspéju starp IT sistémam un informaciju arhitektdru bibliotéku, arhivu un
muzeju sektoros;

B izstradat darbibas modelus un rikus, lai uzlabotu digitala kultGras mantojuma izveidi,
administraciju, izmantosanu un saglabasanu, ka ari stiprinat $is nozares ekspertizi;

"  noteikt svarigakas attistibas tendences un virzienus digitalas informacijas un pakalpojumu
nozaré un izmantot to bibliotéku un kultiras mantojuma sektoros.

85. attels. NDL izstrades organizatoriska struktara.

Somijas Izglitibas un
Kulttras ministrija

Nacionalas digitalas

bibliotekas vadibas
grupa

Nacionalas digitalas
bibliotékas digitalas
saglabasanas
sadarbibas grupa

Digitalas saglabasanas
pakalpojumi

Publiska saskarne Finna|
www.finna.lv

Uznémuma arhitektdras|
grupa

Zinatnes IT centrs

Publiskas saskarnes
= KONSsortijs & konsortija
grupa

Specifisko sektoru
arhitektiras grupa

(digitalas saglabasanas

pakalpojumu sistemu

administrators)

Nacionalas digitalas
bibliotékas publiskas

aalDatu arhitektiiras grupa

saskarnes sistemu
administrators

Sistemas un sistemu izstrades standarti

Lai nodrosinatu liela skaita dazado sistému, kuras sniedz metadatus un cita veida datus NDL, spéju
sadarboties efektiva veida, NDL ir defingjusi standartu sarakstu, kas sadarbibas partneriem, ka ari
visu projekta ietvaros iesaistito sistému izstradatajiem ir obligati jalieto vai arl ir ieteicams lietot.
Standarti ir noteikti metadatiem, to aprakstiSanai, saskarném, autorizacijai, autentifikacijai u.c.
funkcionalitatém. Pilns standartu uzskaitijums atrodams NDL standartu portfolio dokumenta’, un

obligatie standarti noraditi 10. tabula.

'8 Standartu portfolio pieejams Nacionalas digitalas bibliotekas majaslapa: http://www.kdk fi/en/enterprise-
architecture
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10. tabula “NDL obligato standartu parskats”

Standarts

Jaatbalsta UNICODE standarta versija 7.X vai jaunaka.

Publiskas saskarnes lietotaja saskarném un digitalajam saglabasanas pakalpojumam jaatbilst Web
Content Accessivility Guidelines (WCAG) rekomendaciju 2. versijas A limenim.

Publisko iestazu arhivu saturam jaatbilst Somijas nacionala arhivu servisa izdotajam SAHKE

prasibam’.

Visu objektu metadatiem, kuri atrodas digitalaja saglabasanas pakalpojuma, jabut izstradatiem
atbilstoSi NDL prastbam.

Tehniskajiem metadatiem jabat Sados formatos:

MIX (NISO metadati attéliem XML shéma),

ADDML (Archival Data Description Markup Language),
AudioMD (Technical metadata for Audio),

VideoMD (Technical metadata for Video).

Digitalas saglabasanas metadatiem jabat PREMIS datu vardnica saglabdsanas metadatiem, 2.2.

versija, formata.

Digitalas saglabasanas piekluves tiesibas ir ieklauti PREMIS metadatu formata.

Satura struktara jaapraksta, izmantojot METS StructMap standartu.

Metadatu ievaksanai jaizmanto OAI-PMH (the Open Arhives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting, version 2.0) protokols.

Publiskajai saskarnei jabat SRU serverim, kur$ atbalsta SRU standarta versiju 1.2.

Publiskajai saskarnei jabat SRU serverim, kur$ atbalsta SRU servisu “Search/Retrieve Operation”.

***Pybliskajai saskarnei jabut portala funkcionalitate, Jaujot Z39.50 un SRU klientus.

Integrétai bibliotéku sistémai janodrosina paradresésanas un servisu saskarnes uz lietotaja saskarnes

aplikaciju un citam NDL svarigajam sistémam, atbilstosi ILS-DI standartam.

Atrises pakalpojumam jasniedz paradresacijas saites uz saistitiem un piemérojamiem informaciju
resursiem atbilstosi identifikatoriem un citiem metadatiem. Atrises pakalpojumam jalieto OpenURL
protokola versija 0.1 vai versija 1.0.

Publicétajam saturam jalieto standarta identifikatori, pieméram, ISBN (International Standard Book
Number) vai ISAN (International Standard Audiovisual Number).

NDL vardu datu servisam, ka arT nozarém specifiskdm sistémam ir jaatbalsta ORCID un ISNI.

Lietotaju tieSsaistes autentificéSanai datu sttiSana jasifré, izmantojot Secure Sockets Layer (SSL) v.3.0
vai Transport Layer Security (TLS) protokolu.

Savstarpéjas autentificéSanas gadijuma starp sisttmam serveriem jaizmanto sertifikati, kas atbilst
X.509 standartam.

19 SAHKE prasibas definé to, kadas funkcionalitates un metadati nepieciesami ERM (uznémumu resursu vadibas)
sisttmam, un kada ir XML-shéma datu eksportam no $§im sistémam
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Standarts

Elektroniski parakstot saturu, jaizmanto X.509 standarta personigie sertifikati.

Stipriem autentifickacijas servisiem jaizmanto autentifikacijas servisi publiskajam sektoram,
pieméram, Haka (Shibboleth/SAML), VIRTU (SAML 2.0) vai VETUMA (SAML 2.0),

Lietotaju autentifikacijai jabat iespéjam izmantot LDAP protokolu.

Datnu integretates nodroSinasanai nepiecieSsams sagatavot kontrolsummu péc iespéjas atrak,
vélakais tad, kad datnes tiek nogadatas digitalas saglabasanas risinajuma. Kontrolsummas aprékina
jaizmanto MD5, SHA-1, SHA-224, SHA-256, SHA-384 vai SHA-512 algoritmi.

3.6.1.3. Datu repozitorijs — Melinda
Melinda, blavéta uz kataloga Linda bazes, kura izveide jau uzsakta 20. Gadsimta 70. gados, ir
bibliotéku digitalizéto materialu metadatu datubaze, kura satur atsauces uz gramatam, zurnaliem,

pétijumiem, disertacijam un citiem bibliotékas pieejamiem materialiem.

3.6.1.4. Publiska saskarne - Finna
Digitalas bibliotékas publiska saskarne Finna nodrosSina piekjuvi to Somijas muzeju, arhivu un
biblioteku digitaliz&tajam saturam, kuras pievienojo3as projektam ka sadarbibas partneri. Sis iestades
ir atbildigas par informacijas atjaunosanu un parvaldi objektiem, kuras ievietojusas digitalaja
bibliotéka. Finna iedalits dazadu iestazu saskarnés, kas lauj materialus meklét iestazu vai nozares
materialu kopa. 2016. gada decembrT lielakais apmeklétaju skaits bija universitasu bibliotéku (71%)

un publisko bibliotéku saskarnés (17%).

Finna arhitektara

Publiskas saskarnes arhitektlra pamata ir ideja, ka lietotaju saskarne ir maksimali jaatdala no back-
end sisttmam. Portalam Finna ir nodroSinata publiska saskarne un ilgtermina saglabasanas sistéma,
ir izveidots kopigs metadatu repozitorijs un ontologiju (kontroléto vardnicu) serviss, ka ari ir pieejams
kopigs standartu portfelis. Publiskas saskarnes lietojumarhitektiira detalizé Finna izstrades modularo

aspektu, kurs balstas primari uz open source risinajumiem.

Finna arhitektdra ir iedalita front-end lietotaju apkalpé un back-end parvaldibas sistémas. Publiska
saskarne sniedz front-end pakalpojumus, bet back-end sastav no bibliotéku sistemam, digitalajiem
arhiviem, muzeju kolekciju parvaldes sistemam, metameklétaju sistémam un ilgtermina digitalas

saglabasanas sistemam.
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Finna lietojamibas izstrade

Finna izstrades gaita tika nemtas véra sabiedribas tendences — lietotaju saskarne tika piemérota
plasai lietotaju datorprasmju limenu variacijai — nodrosinot, ka Finna spétu intuitivi izmantot gan
jaunakas paaudzes, kuras ir izaugus$as, izmantojot interneta resursus, gan ari vecakas paaudzes,

kuram ir ierobezota pieredze interneta bazéto pakalpojumu izmantosana.

Sakotnéji Finna izstradi vadija viens no lielakajiem bibliotéku nozares sistému razotajiem, tacu péc
pilottestésanas rezultatiem iepirkums tika atcelts, un 2012. gada Finna izstrade tika parnemta
Nacionalas bibliotékas kompetencé, izmantojot atvérta koda programmataru®. Finna lietojamibas
darba grupa tika organizéta no dazadiem Finna iesaistito pusu parstavjiem ar mérki Finna izstradé
ievérot lietotajiem draudzigus principus, nemot véra, ka lietotdju pieredze jaizstrada dazada
raksturojuma mérkauditorijam, un izstradatais pakalpojums iekJauj dazadu informaciju struktdras un

materialu izmanto$anas principus no bibliotékam, arhiviem un muzejiem.

Lai noteiktu sistemas lietojamibas prasibas, tika izvirziti tris centralie jautajumi:

B ka lietotaji uztver Finna ka pakalpojumu;

" vai lietotdji atrod atbildes uz vinu vajadzibam un savam interesém;

B ka pakalpojums batu jaattista ilgtermina.
So jautajumu atbilzu meklésanai 2013. gada tika veikti cetri pétijumi. Finna lietojamibas analizi veica
gan komersants (SIA “Adage”), gan universitates, kas tika veikts gan finansialo lidzeklu taupisanai,
gan iesaistito pusu sadarbibas tikla veidoSanai. Pétjumu galvenie secindjumi un metodologija ir

pieejami 11. tabula.

11. tabula. Finna lietojamibas testésanas metodologijas un secinajumu kopsavilkums.

Finna galvena Merkis — novértét Finna galvenas saskarnes Izteiktas problémas ar terminologiju -

saskarne lietojamibu. abreviacijas, atslégvardos, metadatos,
Metodes: intervijas, lietotaju testi. nosaukumos. Tpasa uzmaniba tika pievérsta

Testedanas vaditajs, vieta: SIA "Adage’, SIA metadatiem, kuru kvalitate tika novértéta ka

"Adage" kompanijas telpas. svariga  saskarnes lietosanas  értuma

20 Avots:
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&Ipg=PA119&dqg=finnish+finna+development
+conclusions&source=bl&ots=s9ImXC8I0-&sig=qUNOH4-
XEVSTPGOJvpzawmMVyz0&hl=Ilv&sa=X&ved=0ahUKEwj9 PitsY3TAhXBKiwKHfCIAJcCQ6AEIGDAA#v=0onepage
& q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
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https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false

Testétais Metodologija Secinajumi

vienums
Dalibnieki: ~ 6  seniori,  kuri  parstavéja sastavdala. Lietotaji bija neapmierinati ar to, ka
neprofesionalus,  hobija  limena, véstures ne visi materiali bija apskatami tiessaisté.
pétniekus, bez pieredzes ar Finna.

lestades Mérkis — novértét pirmo funkcionadlo Finna Dazilietotaji noradija, ka Finna vizualais dizains

saskarne iestades saskarni. radija drosibu, uzticamibu, bet daZiem bija
Metodes: intervijas, lietotaju testi, kuri ietvaros —Pretéjs viedoklis. Lietotaji bija neapmierinati,
lietotaji veica savus skolas/darba pienakumus, Kka tiessaisté bija pieejami tikai vinu bibliotekas
izmantojot Finna saskarni. materiali, bet bija apmierinati par atsaucém,
TestéSanas vaditajs, vieta: Tamperes Universitates kur biblioteka iespéjams atrast tiessaisté
absolvents Jiveskiles Universitates biblioteka, attélotos materialus.
Dalibnieki: 7 dalibnieki no tris universitates
nozarém, visi pieredzéjusi tiessaistes bibliotékas
pakalpojumu izmantotaji, bez Finna pieredzes;

lestades Meérkis — noteikt lietojamibas problémas lietotaju  Lietotaji, kuri jau iepriek$ bija izmantojusi

saskarne saskarné. tieSsaistes bibliotéku sistémas, spéja viegli
Metodes: eksperta novértégjums péc Cetriem Saprast un  novértét  Finna  galvenas
heiristikas kopumu principiem — tris vispargjiem funkcionalitates. Saskaroties ar back-end
tiedsaistes pakalpojumiem un vienu tiedsaistes Sistémam, integrétajiem pakalpojumiem un
publisko biblioteku. ierobezotas  piekluves materialiem, tika
Testétajs: Tamperes Universitates absolvents ar 1espaidots kopéjais lietotaju  viedoklis par
pieredzi informatika, tieSsaistes servisu izstradé Finna.
un bibliotéku informacijas sistémas.

Finna galvends Merkis — novéertét Finna galvenas saskarnes Novértéjuma rezultata tika secinats, ka

saskarnes piek]astamibu lietotajiem ar redzes saskarnes kods, kur$ bija veidots, lai butu

pieklastamibas

parbaude

traucéjumiem.

Metodes: lietotaju testi, heiristisks novértéjums,
intervijas, aptaujas.

TestéSanas vaditajs, vieta: Aalto Universitates
absolventi, dalibnieku izvélétas vidés.

Dalibnieki: 7 lietotaji ar redzes traucéjumiem, kuri
tiki piesaistiti sadarbiba ar Somijas Bibliotéku
cilvékiem ar redzes traucéjumiem, kuri izmantoja

ekrana lasisanas tehnologiju.

pieejamaks lietotajiem ar ekrana lasitaju
tehnologijam, bija lietojamaks ar parastajiem
lietotajiem. Papildus tika secinats, ka sistémas
pieklastamibu tieSi iespaidoja lietotaju spéja

izmantot ekrana lasitaju tehnolodijas.

Viens no svarigakajiem lietojamibas testu secindjumiem ir tads, ka sistémas lietojamibu un kvalitati

tiesi iespaido lietotaju viedoklis par sistéma atrodamu datu, materialu un informacijas kvalitati.

Lietotdji neredz un nezina, kas ir veidotas saskarnes sastavdala un kuri ir dati ielasiti no citam back-
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end sistémam. Tas nozimé, ka ir svarigi nodrosinat ne vien eérti lietojamu sistému, bet ari to,

lai Saja sistéema bltu pieejami lietotajiem vélamie materiali saprotama veida.

Finna izstrades pieredze

Finna tika izstradata, izmantojot atvérta koda programmattru un Agile projektu vadibas metodiku,

inkrementali izstradajot sistemu projekta gaita atbilstosi lietotaju un partneru vélmém un prasibam.

Finna izstrades procesa tas veidotaji noteica $adus faktorus ka pozitivos izstrades aspektus?":

B centralizéts finanséjums infrastruktaras pakalpojumiem;

B sadarbibas tradicijas bibliotéku nozaré;

B centralizéto pakalpojumu sistematiska izstrade;

" centralizéto pakalpojumu izstradé piedalijas klientu organizacijas;
B elastigs, uz lietotaju balstits, agile izstrades process;

B augsta izstradataju ekspertize;

" lietojumarhitektira balstita uz modularu dizainu ar labiem API;

B starptautiska sadarbiba paatrina izstrades procesu.

3.6.1.5. Sadarbibas partneri
NDL projekta mérkis ir izveidot pieejas punktu, kurad bibliotékas, muzeji un arhivi varétu sniegt gala
lietotajiem — plasakai sabiedribai, pétniekiem un izglitibas jomas parstavjiem - publisku pieeju to
resursiem. Sadarbibas partneri ari péc NDL ievieSanas paliks atbildigi par savu digitalu resursu

razoSanu, kartoSanu un parvaldibu.
Paslaik no sadarbibas partneriem Finna materialus sniedz 8 arhivi, 54 bibliotékas un 48 muze;ji.

Bibliotekas

Somijas bibliotéku tikls sastdv no augstakas izglitibas bibliotékam, publiskajam (pasvaldibas)

bibliotekam, specialajam bibliotékdm un nacionald repozitorija bibliotéka. Sikaks iedaltfjums

21 Avots pieejams:
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&Ipg=PA119&dqg=finnish+finna+development
+conclusions&source=bl&ots=s9IMXC8I0-&sig=qUNOH4-
XEvSTPGOJvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9 PitsY3TAhXBKiwKHfCIAJcQ6AEIGDAA#v=0nepage
&qg=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
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https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false
https://books.google.lv/books?id=QihYBAAAQBAJ&pg=PA119&lpg=PA119&dq=finnish+finna+development+conclusions&source=bl&ots=s9lmXC8l0-&sig=qUN0H4-XEvSTPG0JvpzawmMVyz0&hl=lv&sa=X&ved=0ahUKEwj9_PitsY3TAhXBKiwKHfClAJcQ6AEIGDAA#v=onepage&q=finnish%20finna%20development%20conclusions&f=false

apskatams 12. tabula. Sim bibliotékam bibliotéku tikla pakalpojumus sniedz Somijas Nacionala

bibliotéka, neatkariga institiicija pakartota Helsinku Universitatei.

12. tabula. Somijas Nacionalas digitalas bibliotékas sadarbibas partneri, bibliotékas.

Bibliotékas veids Skaits
Augstakas izglitibas iestazu 20 universitasu bibliotékas
bibliotekas 26 politehnisko universitasu bibliotekas

Nacionalas aizsardzibas universitates bibliotéka

Pasvaldibu bibliotéekas 20 regionalas bibliotékas (viena katra regiona)

348 pasvaldibu bibliotékas

Specialas bibliotékas 50 specialas bibliotékas dazadas sféras, t.sk. Parlamenta bibliotéka,

izpétes instithtu bibliotékas un privato kompaniju bibliotékas

Nacionala repozitorija bibliotéka -

Publiskajas bibliotekas tiek izmantotas Sadas back-end sistémas:

B Zviedriski runajosaja piekrastes zona — Abilita,
B Axiell (sistémas - Libra, Origo un PallasPro),
®  Alandu salas — Book-it,

" Plasakaja Helsinku regiona — Millenium/HelMet.
Arhivi

Izglitibas un Kultdras ministrijas paklautiba tiek organizéts Nacionalais arhivu serviss, kurs ir atbildigs
par kultGras mantojuma ierakstu saglabasanu un pieejamibu, un tas sastav no Nacionala arhiva un
septiniem regionalajiem arhiviem. Véra nemams arhivs ir Nacionalais audiovizualais arhivs, kurs ir

atbildigs par filmu, televizijas un radio kultdras saglabasanu.

Papildus nacionalajiem arhiviem eksisté arf liels skaits administrativo, specialo un privato arhivu, kuri
uzglaba administrativo darbibu dokumentus valstiska un lokala méroga, bet ir arl universitasu,

muzeju un dazadu zinatnu nozaru arhivi, ka ari privatie un biznesiem piederosie arhivi.

Muzeji

Somija ir 165 profesionalie muzeji, kuri ir atbildigi par 326 muzeju lokaciju administrésanu ar merki
saglabat Somijas kultGras un nacionalo mantojumu. Siem muzejiem ir apméram cetrdesmit dazadas
kolekciju parvaldibas back-end sistémas, no kuram izplatitakas ir Musketti, Muusa, Memoron, VM-

Data un Antikvaria, kurus katru izmanto vismaz 10 muzeji.
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3.6.1.6. Digitalizacija
Viens no NDL projekta mérkiem bija mudinat bibliotékas, arhivus un muzejus digitalizét savus
materialus, tadéjadi uzlabojot piek|uvi tiem, ievérojot ilgtermina saglabasanas principus
izmantotajam tehnologijam un to metadatiem, lai novérstu nepiecieSamibu atkartoti digitalizét
materialus un lai digitalizacijas process nemtu véra gan kolekciju, gan gala lietotaju prasibas.
Digitalizacijas procesi tika attistiti Izglitibas un Kultdras ministrijas veiktajos digitalizacijas projektos
lidz 2011. gada beigam. So objektu formati un visparéjas digitalizacijas vadlinijas ir definatas
dokumentos, kurus Izpilditajs ieguva intervijas laika ar Somijas KultGras atminu institQcijas parstavi

Minnu Karvonenu.
Digitalais arhivs ir Nacionala arhiva uzglabasanas un prezentacijas sistéma digitalizétiem
dokumentiem. Perioda no 2009. lidz 2010. gadam no Nacionala arhiva tika digitalizéti vairak neka 9

milj. dokumentu, lielakoties no baznicam.

3.6.1.7. Marketings
NDL savu tirgus segmentaciju izstradajis, ievérojot ta klientu, partneru un ieintereséto pusu vélamos
pakalpojumus. leinteresétas puses iespéjams iedalit 5 grupas — lietosana, administrésana, veidosana,

argjie atbalsta pakalpojumi un saglabasana. Detalizétak pakalpojumu grupas raksturotas 13. tabula.

13. tabula. Somijas nacionalas digitalas bibliotékas mérkauditorijas péc pakalpojumu grupam.

Lietosana

Izglitibas un Kultdras ministrija
Nacionala bibliotéka

partnerorganizacijas

ledzivotaji

Pétnieki

Atvérto datu lietotaji
Pakalpojumu izstradataji

TreSas puses, kuru pakalpojumi

izmanto saturu.

Administrésana

Izglitibas un Kultaras ministrija
Zinatnes IT centrs
NDL partneri biznesa arhitektara

Nacionala bibliotéka

Organizacijas, kuras ir izradijusas
interesi klut par NDL partneri
(bibliotékas, arhivi un muzeji).

NDL partnerorganizacijas

Finna
Veidosana Bibliotékas Saglabasanas pakalpojumu
Arhivi lietotaji
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Pakalpojumu grupa

Nodrosinataji  (administratori

un satura veidotaji)

Izmantotaji

Muzeji

LietoSanas pakalpojumu lietotaji

Argjie atbalsta pakalpojumi

ledzivotaju registracijas centrs
Nacionalais zemes dienests
Valdibas IT centrs

Nacionala bibliotéka

Arhivi

Muzeji
Bibliotékas
Zinatnes IT centrs

Nacionala bibliotéka

Saglabasana Izglitibas un Kultaras ministrija Bibliotekas
Zinatnes IT centrs Arhivi
Muzeji

Lai novertétu lietotdju apmierinatibu ar Finna, tas pieejamajiem pakalpojumiem un, lai noteiktu
lietotaju paradumus digitalo objektu lietosana, intervijas laika ar Somijas Kultdras atminu instittcijas
parstavi Minnu Karvonenu tika noskaidrots, ka tiek veiktas regularas lietotdju apmierinatibas
aptaujas, kuru ietvaros tiek noskaidrots lietotaju viedoklis par materialu pieejamibu un to
saprotamibu, ka ari tiek ievakti dati par to, kuru saskarnes vidi lietotajs ir izmantojis, un par to, no
kurienes lietotaji ir ieguvusi zinasanas par Finna, ka ari iegata cita informacija®2. Augstakas lietotaju
atsaucibas veicinasanai tika organizéta Samsung plansetes izloze , ka rezultata 2017. gada aptaujas

respondentu skaits sasniedza 14 000 Finna lietotaju.

Lai sasniegtu plasaku auditoriju, katru gadu Somijas nacionala bibliotéka organizé Finna digitalas
bibliotékas svinibas, Finna digitalas bibliotékas dienu. Nacionala bibliotéka plano istenot katru gadu
arvien vairak marketinga pasakumu, lai padaritu Finna digitalo biblioteéku zinamu péc iespéjas

plasakai publikai.

3.6.2.

Vacijas digitala bibliotéka (isak: DDB, vacu val: Deutsche Digitale Bibliothek) ir Vacijas centrala

Vacija - Vacijas digitala bibliotéeka

tieSsaistes vietne kultlrai un zinatnei, kura ir pilniba publiska sektora organizéta un finanséta ar mérki
savienot Vacijas kultlras un zinatnes digitalizétas kratuves, sniedzot tas plasakai publikai. DDB Jauj

veidot sadarbibas tiklu starp Vacijas kultras un zinatnes iestadém, mudinot sadarbibu, kopéju

22 Lietotaji apmierinati ar Finna mekléSanas iespéjam, pieejams:
https://www.kansalliskirjasto.fi/en/news/users-satisfied-with-finna-search-services
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pakalpojumu un inovativu riku lietosanu, kas rada iespéju atklat jaunus, efektivakus veidus, ka sniegt,

parvaldit un apstradat digitalizétu saturu.

Projekta konteksts

DDB izveide tika pienemta 2009. gada oktobri Vacijas ministru prezidentu konferencé. Izveides
pamata bija kopigas intereses federalajai valdibai, vietéjam pasvaldibam, ka ari administréSanas un
finanséSanas vienosanas starp federalo valdibu un Statiem. DDB izveidoSana saskanéja ar Eiropas
Komisijas ldgumu dalibvalstim digitalizét un sniegt piekluvi kultdras un zinatnes informacijai Eiropas
digitalas bibliotékas (Europeana) projekta ietvaros, un DDB tika pozicionéts ka centralais nacionalais
Europeana partneris. Lidz 2011. gada beigam federala valdiba jau bija sniegusi 8.5 milj. eiro finansialo

atbalstu infrastruktaras izveidei.

3.6.2.1. Projekta izstrade
Izstrades plans

2013. gada DDB organizéja iesaistito pusu sanaksmi no visiem kultaras sektoriem un federalajiem
Statiem, kura tika lemts par digitalizacijas projekta izstrades vadlinijam. Dalibnieki iebilda pret
hierarhisku nacionala limena digitalizacijas stratégijas planu, un, kaut ari koordinacija un
komunikacijas izstrade tika noteikta ka prioritate, digitalizaciju Vacija tika nolemts veikt
decentralizéti, ar kultlras nozaru un iestazu lielu ricibspéju veikt [Emumus saistiba ar, pieméram,
digitalizéjamo objektu izvéli. Tas nozimé, ka, atSkirlba no, pieméram, Latvijas, nepastav kopéji

kvantitativi vai kvalitativi mérki digitalizéto objektu skaita zina.

Esosais DDB stratégijas plans 2015.-2020. gadam norada uz desmit stratégijas virzieniem?3:
B Saprotams, pievilcigs portals.
B Atveérta platforma.
" Briva piegja.
B Atvérta zinaSanu kratuve.
" Sadarbibas tikli.
® Nacionalais Europeana apkopotajs.

" Uzlabots satvars.

23 Avots: https://www.deutsche-digitale-
bibliothek.de/static/files/asset/document/ddb_strategy2020_download.pdf
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B Socialais diskurss.
" Inovativas tehnologijas.

"  Digitalizacijas atbalsts.

Sistemas un sistemu izstrades standarti

Lai nodrosinatu to, ka decentralizéta strukttra neapdraudétu sistému savstarpéjo sadarbspéju un
digitalizéto materialu pieejamibu, ir noteikti standarti, vadlinijas un paligmateriali, kurus iestades var
jeverot, veicot digitalizésanu:
B Vacijas pétijumu sabiedribas publicétas “Praktiskas digitalizacijas vadlinijas” (no anglu val.:
Practical Guidelines on Digitisation)?*.
® DigiS vadlinijas digitalizacijas pakalpojumu piegadataju izvélei®.

B Vacijas tiklu informacijas iniciativas sadarbiba ar DDB, izstradatais digitalizacijas kolekciju
kvalitates kritériju katalogs (publicéts 2016. gada).

3.6.2.2. Publiska saskarne
DDB portala pieejamibu ir parbaudijusi Vacijas centrala bibliotéka cilvekiem ar redzes traucéjumiem,
izmantojot BITV 2.0. vadlinijas?. Izvértéjuma mérkis bija parbaudit, vai publiska vietne nodrosina
adekvatu piekjuvi lietotdjiem ar redzes traucéumiem. DDB portals sanémis vidégji vairdk ka 90

punktus katra BITV izvértéjuma kategorija.

3.6.2.3. Marketings
Lai definétu tirgus segmentaciju, DDB noteica Cetras galvenas mérka grupas, kuras identificétas ka
tas, kuras iegas lielako pievienoto vértibu no DDB lietosanas:
" Plasaku sabiedribu - Jaujot tiem pieklGt kultdrai un zinaSanam, sniedzot iespéju tiesi
izmantot kultGras un intelektudlo mantojumu. LietoSanas scenariji ieklauj konkrétas

informacijas meklésanu, padzilinatu notikumu vai gadskartu izpéti, kultaras notikumu un
braucienu planosanu un vietéjas véstures izpéti.

¥ Kultaras un zinasanu iestades — sniedzot tam digitalas kolekcijas un digitalizacijas
aktivitates. Partneri sniedz iespéju virtuali parvaldit digitalas ekspozicijas un ieglst no DDB

24 Avots: http://www.dfg.de/formulare/12_151/
2 Avots: https://www.servicestelle-digitalisierung.de/wissenswertes/checkliste/
%6 Avots: https://www.gesetze-im-internet.de/bitv_2_0/BJNR184300011.html
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sadarbibas partneru tikla, pieméram, Jaujot viegli apmainities ar labako praksi, tehnologijam
un pakalpojumiem.

¥  Skolu pasniedzgji, visu vecumu apmacamie — skolotaji un skoléni, kuri izmantos DDB ka
avotu materialiem un informacijai. Speciali pakalpojumi sniegs bérniem un pusaudziem
iespéjas apglt medijpratibu un informacijas iegusanas pratibu.

B Pétnieki un studenti — sniedzot DDL ka informacijas avotu meklésanas riku studijam un
pétnieciskam darbam.

DDB savas marketinga stratégijas atbalstam un struktras noteikSanai ir defingjusi tris galvenos
zinojumus, kuri ir inovativi, atbilst publiski apmaksata projekta prasibam, atbilst sabiedribas prasibam
un Jauj veidot komunikaciju ar iesaistitajam pusém:
" DDB veiksme ir balstita uz sadarbibas partneru spéju saprast projekta kopéjo viziju, kas rada
nepiecieSamibu attistit komunikacijas un marketinga aktivitates visa projekta gait3;

® DDBirvairak neka tas, ko redz klients, jo liela dala projekta investicijas ir sniegtas, pieméram,
starpdoménu tehniskaja standartizacija un likumiskas bazes sakartosanai, kas rada
nepiecieSamibu nodrosinat publikas informétibu tiesi par Sim DDB komponentém, noradot
to pievienoto vértibu kultras un izglitibas iestadém;

® DDB ir nakotnes investicija, un marketinga aktivitatém ir jaizmanto ilgtspéjiga stratégija, kura
sakuma pievérsas unikalajam sistémas raksturiezimém un informétibas palielinasanai.

Aktivitates, kuras paredzétas DDB atpazistamibas palielinasanai ir dazadas — gan no plasakas
sabiedribas, gan no specifisko nozaru rakursa, t.sk. konferencu organizésana, iesaistiSanas darba
tirgus konferencés un kongresos, reklaméjot DDB socialo mediju kanalos, publikacijas, izmantojot

dazadas tematiskas reklamas kampanas.

3.6.2.4. Sadarbibas partneri

Lai nodrosinatu veiksmigu sadarbibu ar vairak neka 4345 iesaistitajam partneriestadem, DDB pamata
ir izveidots plass kompetencu tikls gan kultlras un zinatnes iestades, kuras piedalas DDB, gan
federalas, Statu un vietéjas autoritates, kuras atbalsta DDB un iestades, apmainas ar informaciju un
sniedz to apvienoto pieredzi ar mérki paplasinat DDB. Kompetencu tikla sastavs:

B Kopsapulces, kuras organizé kompetencu tikla dibinatajiestades, bet var tikt papildinata ar

jebkuru iestadi, kura atbilst kritérijiem;
" Padomes, kopsapulces ievéléts DDB reprezentativs loceklis;

®  Pilnvaroto padomes.
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2015. gada jalija DDB uzsaka sadarbibas partneru atbalsta pakalpojumu — DDBpro, kura ieklauta visa
svarigaka informacija saistiba ar registraciju, datu nodosanu, juridiskais ietvars un atbildigajam

iestadém konkrétajas nozares.

Ir paredzéts, ka DDB Iidz 2020. gadam parstrukturés projektu:
" Projekts tiks parveidots no projekta statusa, sanemot ilgtermina publisko finanséjumu un
nodrosinot ilgtspéjigas nodarbinatibas pozicijas.

" Finanséjums tiks parskatits, ieklaujot atbalstoSo iestazu personala, infrastruktiras u.c.
izmaksu segsanu.

"  DDB organizacijas struktdra tiks konsolidéta.

" DDB turpinas pastavét ka bezmaksas, bezreklamas pakalpojums, kas nozimé, ka DDB
partneriestadém bus pasiem javeic marketinga aktivitates.

® DDB nodrosinas, ka kultdras digitalizacijas un piekluves nodrosinatiba netiks atstata briva
tirgus vara, papildus sniedzot datus un lietojumprogrammataru briva un atvérta veida.

3.6.2.5. Atvertie, saistitie dati
Kop$ 2013. gada novembra DDB piedava atvértu API, kurs Jauj lietotajiem atkartoti izmantot meta-
datus. No 2015. gada janvara lidz augustam Siem metadatiem bija 50 000 pieprasijumi diena. No
2015. gada 1. jalija DDB publicé kataloga metadatus ar CCO licenci. Atvértie metadati tiek piegadati
ari izglitibas nozarei, pieméram, WebWeaver School - makonglabasanas programmataras

piegadatajs - sniedz lietotajiem saturu, kurs piegadats ar DDB API.
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4. PIELIKUMI

14. tabula. IDI ekspertu saraksts.

1. Digitalas humanitaras zinatnes, komercija Tilde
2. Eiropas Savienibas kultlras mantojuma digitala EUROPEANA
platforma
3. Kino razoSana, izplatisana Nacionalais Kino centrs
4. Arvalstu institdcijas, muzejs Danijas Nacionala galerija
5. Digitala izglitibas satura veidoSana Lielvards
6. Pasvaldibas un to iestades Kuldigas Galvena bibliotéka
7. NVO, latviskas identitates uzturétaji un veidotaji Latvija  Rigas latvieSu biedriba
8. Zinatniskas organizacijas LU LFMI
9. Valsts izglitibas satura centrs (VISC) Neformalas izglitibas
departaments
Visparéjas izglitibas satura
nodrosinajuma nodala
10. Portali LSM Interneta platforma
11.  NVO, darbojas muzeju joma Creative museum
12.  Valsts institacija, kultaras nozare Atbildiga Kultaras ministrijas
nodala
13. Multimediju risinajumi H2E
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15. tabula. FGD ekspertu saraksts.

1. Pasvaldibas un to iestades Kuldigas novada muzejs
2. Makslas un kultaras izglitiba Latvijas Kultdras akadémija
3. Visparéjas izglitibas iestades un Rigas Makslas un mediju tehnikums
profesionalas izglitibas iestades
4. lzglitibas saturs Izglitibas departaments
5. Radosas industrijas Radosas agentaras
KIM
6. Portali LSM Interneta platforma
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16. tabula. Latvijas iedzivotaju kultaras patérina analizé izmantotie pétijumi.

1. KULTURAS AUDITORIJA LATVIJA: Culture Lab 2017
SITUACIJA, PROCESI, TENDENCES
2. Parskats par kultaras politiku un The European institute for 2016

kultdras jomas attistibas tendencém Comparative Cultural Research
Latvija. (Compendium of Cultural (ERICarts)
Policies &Trends in Europe)

3. DNB Nord Latvijas barometrs Nr.81: DnB Nord Latvijas barometrs 2015
Kultdra un izklaide. 2015, Nr.81

4. Latvijas iedzivotadju kultlras patéring Culture Lab 2014
un lidzdaliba kultdras aktivitatées
2007.-2014.

5. Cultural Access and Participation: European Commission, 2013
Latvia 2013 Eurobarometer

6. DNB Nord Latvijas barometrs: Kultdra DnB Nord Latvijas barometrs 2012
2012 nr.52

7. DNB Nord Latvijas barometrs: Kultira DnB Nord Latvijas barometrs 2010
un izklaide 2010 nr.27

17. tabula. Socialo/ funkcionalo vajadzibu dimensija un emocionalas vajadzibas.

1 Siem resursiem iesp&jams pieklat no jebkuras  Funkcionala vajadziba  Briviba
vietas un jebkura laika

2 Sie resursi ir pieejami bez maksas (nav Funkcionala vajadziba Briviba
autortiesibu ierobezojumu)

3 Sos resursus ir érti aplukot jebkura ierice Funkcionala vajadziba  Briviba
(datora, plansetdatord, telefona u.c.)

4 Sos resursus var izmantot ikviens - cilveki ar Funkcionala vajadziba  Briviba
dazadam digitalam prasmém

5 Tiek piedavatas dazadas So materidlu Funkcionéala vajadziba Briviba
apstrades iespéjas, pieméram, izdrukat,
redigét u.c.

6 Sos objektus iespéjams kopigot ar citiem Funkcionala vajadziba  Piederiba
interneta lietotdjiem dazadas interneta
platformas, pieméram, Google, Facebook

7 lespéjams komentét un ieteikt citiem Sociala vajadziba Piederiba
aplikotos objektus

8 lespéjams piedalities satura veidoSana Sociala vajadziba Piederiba
(ievietot informaciju, veidot kolekcijas u.c.)

9 So materialu pieejamiba veicinas latvisko Sociala vajadziba Piederiba
tradiciju saglabasanu

10 So materialu pieejamiba veicinas latviesu Sociala vajadziba Piederiba

valodas saglabasanu
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Nr. Aspekti, kas saistiti ar Latvija radita satura Socialo/ funkcionalo Emocionalas
lietosanu digitala jeb elektroniska formata vajadzibu dimensija vajadzibas

11  Tiek nodroSinata plasa kulttras satura, kas Sociala vajadziba Briviba
iepriek§ nebija digitalizéts, pieejamiba
tieSsaisté (interneta)

12 Piekluve Siem resursiem sniegs plasakas Sociala vajadziba Prieks
iespéjas tos izmantot izklaidei un atpatai

13 Piekluve Siem resursiem veicinas jaunradi un Sociala vajadziba Prieks
radoSumu

14 Materiali ir augstas kvalitates (piem. bez Funkcionala vajadziba Briviba
Gdenszimém, augstas izSkirtspéjas u.tml.)

15  Materialus iesp&jamas brivi izmantot savam Funkcionala vajadziba Briviba
vajadzibam (piem., lejupieladét dator3,
jevietot interneta vietnés, izmantot kreklu,
kraziSu u.c. apdrukai u.tml.)

1. pielikums. Pétijuma specialistu anketa.

Labdien!

PROGR: IEVADS NOZARES PARSTAVJIEM:

Latvijas Nacionalas bibliotéekas Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekta , Kultiras
mantojuma satura digitalizacija” ietvaros tiek veikta dazadu nozaru specialistu aptauja par
Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas skandarbiem, muzeju
krajumiem, filmam u.c., kas pieejami ari digitala jeb elektroniska formata. Lugsim Jis atbildét
uz jautajumiem par digitala kultiiras satura patérinu personigajam un profesionalajam
vajadzibam, ka ari par mediju patérinu un briva laika pavadisanas veidiem.

Aicinam Jas piedalities aptauja un izteikt savu viedokli. Aptaujas aizpildiSana aizpnems
aptuveni 30 minates.

Jiasu anonimitate tiek garantéta, dati tiks analizéti tikai apkopota veida.

D1. Atziméjiet savu dzimumu:
PROGR: VIENA ATBILDE

1. Virietis
2. Sieviete

D2. Ladzu, ierakstiet, cik Jums ir pilni gadi.
PROGR: SKAITLIS, MIN=0, MAX=100. PARTRAUKT INTERVIJU, JA <15 UN >74
PROGR: SPECIALISTU ANKETAI VECUMS 18+

D3. Kada ir Jasu tautiba?
PROGR: VIENA ATBILDE
1. Latvietis/-e
2. Krievs/-iete
3. Cita tautiba (ladzu, ierakstiet )

DA4. Jasu dzivesvieta:
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PROGR: VIENA ATBILDE.

Riga

Daugavpils

Rézekne

Ventspils

Liepaja

Jelgava

Jarmala

Jékabpils

Valmiera

Cita pilséta vai mazpilséta
. Lauki

Arpus Latvijas (ludzu, precizéjiet, kurd valsti_____ ) PROGR: SOS RESPONDENTUS
NESKAITAM KVOTAS.

© N VAW =

_ a0
M=o

D4a. Kura novada Jas dzivojat?
PROGR: JAUTAT, JA D4=10-11. RADIT PILNO SARAKSTU.

D5. Regions

PROGR: NEJAUTAT, BET AUTOMATISKI IEKODET NO D4 UN D4a
Riga

Pieriga

Vidzemé

Kurzemé

Zemgalé

Latgalé

oV hAcwWN =

D6. Kada ir Jasu nodarbosanas? Jiis esat...

PROGR: VIENA ATBILDE

Pasnodarbinatais, uznémejs, zemnieks

Vaditajs (strada algotu darbu, ir vismaz viens padotais)
Specialists (strada algotu, garigu darbu, nav neviena padota)
Stradnieks (strada algotu, fizisku darbu)

Skoléns, students

Pensionars vai sanem invaliditates pensiju
Majsaimniece/-ks vai atrodas bérna kopsanas atvalinajuma
Pasreiz bez darba

Cits (l0dzu, ierakstiet )

O oo~NOUhWN =

D7. Ladzu, noradiet jomu, kura stradajat?
lespéjama viena atbilde
PROGR: JAUTAT, JA D6= 1,2,3,4,9. VIENA ATBILDE. JA ATZIMETAS ATBILDES 1,2,3,4,5,6, JAUTAT ARI
B DALAS JAUTAJUMUS. JA ATZIMETAS CITAS 7-23, TAD JAUTAT TIKAI A DALAS JAUTAJUMUS UN D
DEMOGRAFIJU 2.
1. KultGra/ radosas nozares
Izklaide/ atpUta
Izglitiba
Zinatne
Muzeji/ arhivi
Bibliotékas
7. Zurnalistika/ masu mediji
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8. Cita joma PROGR: UZ D7a
9. Grati pateikt PROGR: UZ D7a

D7a. Lidzu, precizéjiet, kura joma stradajat.

lespéjama viena atbilde

PROGR: JAUTAT, JA D7=8 VAI 9. VIENA ATBILDE. JA ATZIMETAS ATBILDES 13, 17 vai 18, JAUTAT ARI
B DALAS JAUTAJUMUS. JA ATZIMETAS CITAS, TAD JAUTAT TIKAlI A DALAS JAUTAJUMUS UN D
DEMOGRAFIJU 2.

1. Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba

2. leguves ripnieciba

3. Apstrades rapnieciba

4. Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana
5. Udens apgade, notekadenu, atkritumu apsaimniekosana un sanacija
6. Bavnieciba

7. Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba

8. Transports un uzglabasana

9. Izmitinasana un édinasanas pakalpojumi

10. Informacijas un komunikacijas pakalpojumi

11. Finanses un apdrosSinasana

12. Operacijas ar nekustamo 1pasumu

13. Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi

14. Administrativo un apkalpojoso dienestu darbiba

15. Valsts parvalde un aizsardziba

16. Veseliba un sociala aprape

17. lIzghtiba

18. Maksla, izklaide un atpata

19. Cita

20. Grati pateikt

PROGR: JA D7=1,2,3,4,5,6 VAI D7a=13, 17 vai 18, JAUTAT B DALU. JA D7= 7-23, TAD PARIET UZ D8.
PROGR: RADIT IEVADTEKSTU ATSEVISKA EKTRANA

Tagad aicinam Jis atbildét uz jautajumiem par Latvija raditu makslas darbu, gramatu un
izmantoSanu Jisu darba/ profesionalajam vajadzibam.

Ar izmantosanu mes domdjam So darbu aplitkosanu, peétisanu, lasiSanu, klausisanos,
skatisanos, lejupieladesanu utt.

B1. Vai Jas pats/-i Sobrid izmantojat jebkadus Latvija raditus makslas darbus, gramatas un
laikrakstus, muazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska
formata darba/ profesionalajam vajadzibam?

1. Ja

2. Né - uzjautajumu B3

3. Grati pateikt - uz jautajumu B3

B2. Cik biezi Jas izmantojat Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mizikas
skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata darba/
profesionalajam vajadzibam?
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PROGR: JAUTAT TIKAI TIEM, KAM B1=1
1. Katru dienu

2. Vairakas reizes nedéla

3. Reizi nedéla

4. Vairakas reizes ménesi

5. Reizi ménesi

6. Reizi 2-3 ménesos

7. Reizi 4-5 ménesos

8. Reizi pusgada un retak

9. Grati pateikt

B2_1. Kurus no Siem Latvija raditiem makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas

ir/batu nepiecieSamiba lejupieladét darba/ profesionalajam vajadzibam?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT VISIEM. IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES.

1. Dokumentus (tekstuala informacija)

2. Attélus (fotografijas, atklatnes u.c.)

3. Video failus

4. Audio failus

5. Cita veida materialus (IGdzu, ierakstiet, kadus )
6.

Nevienu no $iem (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)

B3. Ladzu, noveértéjiet Sos funkcionalos aspektus, kas saistiti ar informacijas par Latvija raditu
makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitala
jeb elektroniska formata meklésanu un lietoSanu darba/ profesionalajam vajadzibam!

Veértégjumam, lidzu, izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé, ka nemaz nepiekritat, bet 10

- piekritat pilniba.

PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. ROTET RINDAS. VIENA ATBILDE KATRA RINDINA.

Skala no 1 (nepiekritu nemaz lidz 10

(Piekritu pilniba)

Grati pateikt

1 Sada veida informacijai

atrodamai ar Google tipa meklétaju

ta, vai td nepiecieSama

2 Informacijai ir jabat atrodamai

vienota interneta vietné, neatkarigi no

informaciju  meklé un

vietnei

profesionalajam  vai  privatajam
vajadzibam
3 Tiem lietotajiem, kas Sada veida

profesiondlam vajadzibam, ir jabat

pieejamai specializétai (profesionalu)
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4 Informacijas lietoSanu Sobrid
apgratina nepiecieSamiba ar konkrétu
saturu stradat tikai bibliotékas, arhiva

vai satura glabataja telpas

5 Man batu svariga iespéja uzzinat, ka
mana nozaré ir paradijusies jauna

digitalizéta informacija

6 Nepieciesams uzlabot informacijas
meklésanas iespéjas esosajas

interneta vietnés

7 Meklgjot informaciju darba/
profesionalajam vajadzibam, es jltu
nepiecieSamibu péc daudzvalodu

digitalizéta satura

8 Mana darba vieta ir pieejams labs
tehniskais nodrosSinajums darbam ar

digitalizéto saturu

B4. Tagad més ligsim Jis novértét aspektus un situacijas, kas saistitas ar Latvija raditu makslas

elektroniska formata lietosanu darba/ profesionalajam vajadzibam!

Vértéjumam, ladzu, izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé, ka nemaz nepiekritat, bet 10
- piekritat pilniba.
PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. ROTET RINDAS. VIENA ATBILDE KATRA RINDINA.

Skala no 1 (nepiekritu nemaz lidz 10 | Grati pateikt

(Piekritu pilniba)

1 Man ir  skaidri o) resursu
izmantosanas noteikumi

(autortiesibas)

2 Misu joma nepiecieSami resursi,
kuros analogos materialus papildina

informacija digitala formata

3 Manas prasmes ir pietiekamas
kvalitativam darbam ar digitaliem

materialiem
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4 Sobrid ir nepieciesams  vienots
risinajums, lai lietotaji varétu atrast
informaciju dazado institlciju datu

bazes

5 Manam darba/  profesionalajam
vajadzibam ir pieejams pietiekami

plass informacijas klasts digitala

formata

6 Digitala formata pieejama informacija
ir kvalitativa

7 Digitala formata pieejama informacija

ir uzticama un to drosi var izmantot
manam  darba/  profesionalajam

vajadzibam

8 Viena un ta pati informacija digitala
formata ir pieejama vairakas datu

bazés/ interneta vietnés

9 Man darba/ profesionalajam
vajadzibam ir érti lietot jau izveidotas

tematiskas kolekcijas

B5. Ka Jas kopuma veértéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mizikas
skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. digitalizacijas procesu?

Ar digitalizacijas procesu ir jasaprot gan kultdras institaciju krajumu digitalizaciju - fizisku
materialu parversanu digitala jeb elektroniska formata, gan digitala formata radita kultiras
mantojuma apkoposanu un aktualo kultiras nozares norisu fiksesanu digitala forma
nakotnes paaudzem, nodrosinot kultiras satura plasu pieejamibu tiessaiste, tai skaita Eiropas
digitalaja biblioteka "Europeana", un Latvijas regionu kultiras centros.

Vérteéjumam, ladzu, izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé “neapmierinosi”, bet 10 -
“izcili”.

C . Skala no 1 lidz 10 10 - | Grati pateikt/
1 -Neapmierinosi
Izcili nevaru
novertéet

B6. Vai Jus pats/-i personigi vai iestade/ uznémums, kura Jis stradajat, Sobrid ir iesaistits ar
Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu,
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filmu u.c. digitalizacijas procesu (digitalizé materialus, iesaistas, veido publiski pieejamas
informacijas kolekcijas u.tml.)?

1. Ja

2. Né - uzjautajumu B9

3. Nezinu/ griti pateikt - uz jautajumu B9

B7. Ka Jas vertéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu,
muzeju krajumu, filmu u.c. digitalizacijas procesu iestadeé/ uznémuma, kura Jis stradajat?
Vértéjumam, ladzu, izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé “neapmierinosi”, bet 10 -
“izcili”.

PROGR: JAUTAT TIKAI TIEM, KAM B6=1

e e we Skala no 1 lidz 10 10 - | Grati pateikt/
1 -Neapmierinosi
Izcili nevaru
noveértet

B8. Ar kadam gritibam Jums/ Jisu darba vietas iestadei/uznémumam ir nacies saskarties
Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu,
filmu u.c. digitalizacijas procesa? Ladzu, isuma aprakstiet tas!

PROGR: PROGR: JAUTAT TIKAI TIEM, KAM B7=1-5. ATVERTS JAUTAJUMS

B9. Kas Jis varétu pamudinat izmantot Latvija raditus makslas darbus, gramatas un
laikrakstus, mazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska
formata Jasu darba/ profesionalajam vajadzibam?
lespéjamas vairdkas atbildes
PROGR: JAUTAT TIKAI TIEM, KAM B1=2-3 (tiem, kas Sobrid neizmanto digitalo saturu). ROTET
ATBILDES 1-7. IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES
1. Plasaks informacijas klasts
Pieejamaka informacija
Kvalitativaka informacija
Vienkarsak atrodama informacija
Vienkarsak lietojama/ apstradajama informacija
NepiecieSamiba kada Tpasa darba uzdevuma veiksanai
Cita atbilde (ladzu, ierakstiet__ )
Nekas (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)
Grati pateikt (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)

O ooNOUA W

B10. Vai Jums ir kadi ieteikumi saistiba ar Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu,
mauzikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. izmantosanu digitala forma Jasu darba/
profesionalajam vajadzibam? Liidzu, ierakstiet tos!

PROGR: ATVERTS JAUTAJUMS

B11. Ladzu, noradiet, kura iestadé/ organizacija stradat.
PROGR: ATVERTS JAUTAJUMS
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S1. Tagad luadzam Jas atbildét uz jautajumiem par digitala kultiras satura patérinu
PERSONIGAJAM vajadzibam, ka ari par mediju patérinu un briva laika pavadisanas veidiem.
Sis dalas aizpildisana prasis 15-20 minites.

1. Turpinat aptauju PROGR: Turpinat ar Q3.1.
2. Beigt aptauju PROGR: Beigt aptauju.

Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, muazikas
skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata,
kurus no Siem Jus esat izmantojis/-usi jebkad?

Ar izmantosanu mes domadjam So darbu aplikosanu, pétisanu, lastisanu, klausisanos,
skatisanos, lejupieladésanu utt.

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTA VISIEM. ROTET VISUS, IZNEMOT 99. ATBILDES Nr. 11 UN 12 ROTET VIENMER KOPA
SADA SECIBA KA SARAKSTA

1 Filmas (dokumentalas, makslas u.c.)

2 Muzeju kolekcijas (muzeja priekSmetu kopums)

3 Gramatas

4 Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi

5 Latvijas televizijas kanalu (LV1, LTV7, LNT, TV3 u.c.) raidijumu ieraksti

6 Mazika (populara, klasiska u.c.)

7 Teatra izrades (profesionalo teatru)

8 Informacija par Latvija zinamam personibam

9 Latviski parraidoso radio (LR1, LR2, StarFM, SWH u.c.) raidijumu ieraksti

10 Zinatniskas publikacijas

11 Periodikas arhivs (laikraksti, zurnali, kas iznakusi Iidz 1990. gadam)

12 Mdasdienu periodika (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi péc 1990. gada)

13 Materiali par Latvijas vietam (galvenokart Latvijas apceloSanas noltka)

14 Maksliniecisko kolektivu (vokalo ansamblu, deju kolektivu, radoSo kolektivu u.c.)
video ieraksti)

15 Tautas dziesmu un deju uzvedumu, t.sk. Dziesmu un deju svétku, tieSraides un
koncertu ieraksti

16 Amatu prasmes (informacija par amatiem, to prasmém, piem., biskopibu, keramiku)
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17 Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.)

18 Fotoattéli par Latviju

99 Nevienu

Q3.2. Cik biezi Jus izmantojat (t.i. aplakojat, pétat, lasat utt.) Latvija raditus makslas darbus,
gramatas un laikrakstus, mazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c., kas pieejami
digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina

PROGR: JAUTAT TIKAI, JA VISMAZ VIENA ATBILDE Q3.1=1-16. RADIT TIKAI TAS ATBILDES, KAS
ATZIMETAS Q3.1. ROTET TADA PASA SECIBA KA Q3.1.

Reizi Vairakas | Reizi Reizi 2-3 | Reizi Reizi | Retak | Grati
nedéla | reizes ménesl | méneSos | pusgada | gada | ka pateikt
vai ménesi reizi
biezak gada
1 | Filmas 1 2 3 4 5 6 7 8
(dokumentalas,
makslas u.c.)
2 | Muzeju 1 2 3 4 5 6 7 8
kolekcijas
3 | Gramatas 1 2 3 4 5 6 7 8
4 | Materiali  (t.sk. | 1 2 3 4 5 6 7 8
arhiva materiali)
par Latvijas
vesturi
5 | Latvijas 1 2 3 4 5 6 7 8
televizijas kanalu
(LV1, LTV7, LNT,
TV3 u.c.)
raidijjumu
ieraksti
6 | Mazika 1 2 3 4 5 6 7 8
(populara,
klasiska u.c.)
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Teatra  izrades
(profesionalo

teatru)

Informacija par
Latvija zinamam

personibam

Latviski

parraidoso radio
(LR1, LR2,
StarFM, SWH
u.c) raidijumu

ieraksti

10

Zinatniskas

publikacijas

11

Periodikas arhivs
(laikraksti,

zurnali, kas
iznakusi lidz

1990. gadam)

12

Mdsdienu
periodika
(laikraksti,
zurnali, kas
iznakusi péc

1990. gada)

13

Materiali par
Latvijas vietam
(galvenokart
Latvijas
apcelosanas

noltka)

14

Maksliniecisko

kolektivu
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(vokalo
ansamblu, deju
kolektivu  u.c)

video ieraksti

15 | Tautas dziesmu | 1 2 3 4 5 6 7 8
un deju
uzvedumu, t.sk.
Dziesmusvétku,
tieSraides un

koncertu ieraksti

16 | Amatu prasmes | 1 2 3 4 5 6 7 8
(informacija par
amatiem, to
prasmém, piem.,
biskopibu,

keramiku)

17 | Maksla 1 2 3 4 5 6 7 8
(gleznieciba,

télnieciba u.c))

18 | Fotoattéli  par | 1 2 3 4 5 6 7 8

Latviju

Q4_1. Kada veida Latvijas filmas, kas pieejamas digitala jeb elektroniska formata interneta, Jis
esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=1 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-4. VAIRAKAS ATBILDES

1 Spélfilmas

2 Dokumentalas filmas

3 Animacijas filmas

4 Kino hronikas (dokumentalu materialu kopums (presé, radio, televizija) par aktualiem

notikumiem)

95 Cits (IGdzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)
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formata interneta, Jas esat izmantojis/-usi pédéjo 3 gadu laika?
lespéjamas vairakas atbildes
PROGR: JAUTAT, JA Q3.1=4. ROTET 1-10. VAIRAKAS ATBILDES

1 Raduraksti — dokumentara informacija par iedzivotajiem no dazadiem vésturiskajiem
registriem

2 Veésturiskie tautas skaitiSanas dokumenti

3 Informacija par arhitekttras un makslas pieminekliem

4 Vésturiskas kartes

5 Informacija par pilsétu un apdzivoto vietu vésturi

6 Informacija par sabiedrisko éku vésturi (piem., pasvaldibas ékas, skolas)

7 Informacija par saimniecisko bavju vésturi (piem., fabrikas, dzirnavas)

8 Informacija par infrastruktdras objektu vésturi (piem., pasts, veikali)

9 Informacija par Latvijas iedzivotaju majvietu, lauksaimniecibas celtnu vesturi

10 Informacija par dabas objektu vésturi (ainavas, upju senlejas, klintis)

95 Cits (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: I1ZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4_5. Kada veida Latvija veidotu TV raidijumu ierakstus, kas pieejami digitala jeb elektroniska
formata interneta, Jus esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=5 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-7. VAIRAKAS ATBILDES

1 Mazikas raidijumi

2 Kultdrizglttojosie raidijumi

3 Sabiedriski politiskie raidijumi

4 Pasakumu ieraksti

5 Informativi dokumentalas programmas

6 Sports

7 Bérnu raidijumi

95 Cits (IGdzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4 _6. Kada veida Latvija raditas muzikas ierakstus, kas pieejami digitala jeb elektroniska
formata interneta (t.sk. aplikacijas/ lietotnés), Jas esat klausijies/-usies pédéja gada laika?
lespéjamas vairdkas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=6 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-5. VAIRAKAS ATBILDES
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1 Klasiska muzika

2 Slagermazika

3 Tradicionala, folkloras, tautas mazika

4 Popmauzika

5 Rokmuzika

95 Cita (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4_7. Kada veida Latvijas teatra izrazu ierakstus un/ vai tieSraides, kas pieejamas digitala jeb
elektroniska formata interneta, Jus esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=7 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-4. VAIRAKAS ATBILDES

1 Dramatiskais teatris

2 Izrades bérniem

3 Lellu teatris

4 Opera un balets

95 Cits (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: I1ZSLEDZOSA ATBILDE)

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, muzikas
skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata,
kuus no Siem Jums bitu interese izmantot nakotné (tuvaka gada laika)?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rinding

PROGR: VIENA ATBILDE KATRA RINDA. RADIT TIKAI TOS, KAS ATZIMETI Q3.1, TADA PASA SECIBA.
ROTET RINDAS (ATBILDES Nr. 11 UN 12 ROTET VIENMER KOPA SADA SECIBA KA SARAKSTA)

1 - |2 - drizak | 3 — drizak | 4 — | Grati

neinteresétu | neinteresétu | interesétu | interesétu | pateikt

1 Filmas
(dokumentalas,

makslas u.c.)

2 Muzeju kolekcijas
(muzeja  priekSmetu

kopums)

3 Gramatas
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4 Materiali (t.sk. arhiva
materiali) par Latvijas
vésturi

5 Latvijas televizijas
kanalu (LV1, LTV7,
LNT, TV3 u.c.)
raidijumu ieraksti

6 Mazika (populara,
klasiska u.c.)

7 Teatra izrades
(profesionalo teatru)

8 Informacija par Latvija
zinamam personibam

9 Latviski ~ parraidoSo
radio  (LR1, LR2,
StarFM, SWH u.c)
raidijumu ieraksti

10 Zinatniskas
publikacijas

11 Periodikas arhivs
(laikraksti, zurnali, kas
iznakusi  Iidz  1990.
gadam)

12 Mdasdienu  periodika
(laikraksti, zurnali, kas
iznakusi péc 1990.
gada)

13 Materiali par Latvijas
vietam  (galvenokart
Latvijas apcelosanas
noltka)

14 Maksliniecisko
kolektivu (vokalo
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ansambl]u, deju
kolektivu, radoso
kolektivu u.c.) video

ieraksti

15

Tautas dziesmu un
deju uzvedumu, t.sk.
Dziesmu un deju
svetku, tieSraides un

koncertu ieraksti

16

Amatu prasmes
(informacija par
amatiem, to
prasmém, piem.,

biskopibu, keramiku)

17

Maksla (gleznieciba,

télnieciba u.c.)

18

Fotoattéli par Latviju

Q6. Kapéc Jis neizmantojat Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas
skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.1 =99. VAIRAKAS ATBILDES.

1.

oA WwWN

Nav intereses

Nav tadas nepiecieSsamibas

Tas ir sarezgiti

Nav informacijas, kur $adu saturu meklét
Cits iemesls (ladzu, ierakstiet )

Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q7. Ka Jas kopuma vertéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas
skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. darbu digitalizésanu - parvérsanu digitala jeb
elektroniska formata?

PROGR: VISIEM. VIENA ATBILDE.

1.

Pozitivi PROGR: uz Q9

2. Drizak pozitivi PROGR: uz Q9
3. Drizak negativi

4. Negativi

5. Grati pateikt PROGR: uz Q9
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Q8. Kapéc Jus vertéjat negativi/ drizak negativi Latvija raditu makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, mizikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. darbu digitalizésanu - parvérsanu
digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, sniedziet péc iespéjas detalizétaku atbildi

PROGR: ATVERTS JAUTAJUMS. JAUTAT, JA Q7=3 VAl 4

Q9. Kuras no Sim interneta vietném, kuras satur informaciju par Latvija raditiem makslas
darbiem, gramatam un laikrakstiem, miazikas skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c.,
Jus esat apmekléjis/-usi / skatijies/-usies ieprieks?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: VAIRAKAS ATBILDES. JAUTAT, JA Q3.1 = 1-16 (VISMAZ VIENA ATBILDE). ROTET ATBILDES,
IZNEMOT 99

1 monta.lv

2 biblioteka.lv

3 kulturaskarte.lv

4 | filmas.lv

5 | Indb.lv

6 | gramatas.Indb.lv
7 | kartes.Inb.lv

8 | periodika.lv

9

audio.Indb.lv

10 | webarhivs.Indb.lv

11 | dziesmusvetki.lndb.lv

12 | lasamkoks.lv

13 | zudusilatvija.lv

14 | academia.lndb.lv

15 | diva.lv

16 | lvva-raduraksti.lv

17 | nmkk.lv

18 | redzidzirdilatviju.lv

19 | arhivi.gov.lv

99 | Nevienu no &im (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q10. Kuru vienu no Sim interneta vietném Jas apmekléjat visbiezak?
PROGR: VIENAS ATBILDES JAUTAJUMS — ATTELOJAM TIKAI TAS VIETNES, KAS ATZIMETAS Q9 (+
ROTEJAM TADA PASA SECIBA KA Q9). JAUTAT, JA Q9 ATZIMETAS VISMAZ DIVAS ATBILDES.

1 monta.lv
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2 | biblioteka.lv

3 | kulturaskarte.lv

4 | filmas.lv

5 | Indb.lv

6 | gramatas.Indb.lv

7 | kartes.Inb.lv

8 | periodika.lv

9 | audio.Indb.lv

10 | webarhivs.Indb.lv

11 | dziesmusvetki.Indb.lv
12 | lasamkoks.lv

13 | zudusilatvija.lv

14 | academia.Indb.lv

15 | diva.lv

16 | Ivva-raduraksti.lv

17 | nmkk.lv

18 | redzidzirdilatviju.lv
19 | arhivi.gov.lv

99 | Nezinu/ grati pateikt

Q11. Vai Jis apmeklétu konkrétas vietas klatiené, pieméram, bibliotékas, skolas, arhivus u.c.,
lai nepiecieSamibas gadijuma izmantotu tikai tur pieejamos Latvija raditos darbus digitala jeb
elektroniska formata?

1.Ja
2. Drizak, ja
3. Drizak, né PROGR: uz Q13
4. Né PROGR: uz Q13
9. Grati pateikt

Q12. Kuras no Sim vietam Jas esat apmeklégjis/-usi / apmeklétu klatiene, lai meklétu
informaciju un apliakotu Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas

skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina
PROGR: VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET RINDAS 1-19

PROGR: ROTET RINDAS

Esmu
apmeklgjis/-
usi un

Esmu

apmeklgjis/-

Nekad
neesmu

apmeklgjis/-

Nekad
neesmu

apmeklgjis/-

Grati

pateikt
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apmeklésu usi, bet vairs | usi, bet | usi un
ari turpmak | neapmeklésu | varétu neplanoju
apmeklét apmeklét ari
nakotné turpmak
1 | Latvijas Nacionala
bibliotéka
2 | Publiskas bibliotékas
3 | Izglitibas iestazu
bibliotekas
4 | Latvijas Valsts
kinofotofonodokumentu
arhivs
5 | Latvijas Valsts véstures
arhivs
6 | Personala  dokumentu
valsts arhivs
7 | Latvijas Valsts arhivs
8 | Latvijas Nacionalais
arhivs
9 | Regionalie arhivi
10 | Kinoteatri
11 | Kultdras centri/ kultaras
nami
13 | Tautas nami
14 | Makslas muzeji
15 | Véstures un arheologijas
muzeji
16 | Dabas véstures un dabas
zinatnu muzeji
17 | Zinatnes un tehnologiju
muzeji
18 | Etnografijas un
antropologijas muzeji
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http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-vestures-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-vestures-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/personala-dokumentu-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/personala-dokumentu-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-nacionalais-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-nacionalais-arhivs

19

Specializétie muzeji
(personibam veltitie
memoriali un pieminas

muzeji)

Q13. Ladzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas
darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu
digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10, kur 1 nozimé - tas nemaz nav svarigi, bet

10 -

tas ir loti svarigi.

PROGR: MATRICA. VIENA ATBILDE
KATRA RINDA. ROTET VISUS
IZTEIKUMUS.

Skala no 1 lidz 10

Grati pateikt

Siem resursiem iespé&jams pieklat no

jebkuras vietas un jebkura laika

Sie resursi ir pieejami bez maksas (nav

autortiesibu ierobezojumu)

Sos resursus ir érti aplakot jebkura
iericé (datora, plansetdatora, telefona

u.c.)

Sos resursus var izmantot ikviens -

cilvéki ar dazadam digitalam prasmém

Tiek piedavatas dazadas So materialu
apstrades iespéjas, pieméram, izdrukat,

redigét u.c.

Sos objektus iespgjams kopigot ar
citiem interneta lietotajiem dazadas
interneta platformas, pieméram,

Google, Facebook

lesp&jams komentét un ieteikt citiem

aplukotos objektus

lespéjams piedalities satura veidoSana
(ievietot informaciju, veidot kolekcijas

u.c.)
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9 So materialu pieejamiba  veicinas

latvisko tradiciju saglabasanu

10 | So materialu  pieejamiba  veicinas

latviesu valodas saglabasanu

11 | Tiek nodrosinata plasa kultQras satura,
kas iepriek§ nebija  digitalizéts,

pieejamiba tieSsaisté (interneta)

12 | Piekluve Siem  resursiem  sniegs
plasakas iespéjas tos izmantot izklaidei

un atpatai

13 | Piekluve Siem resursiem veicinas

jaunradi un radoSumu

14 | Materiali ir augstas kvalitates (piem.,
bez Gdenszimém, augstas izskirtspéjas

u.tml)

15 | Materiadlus iesp&jamas brivi izmantot
savam vajadzibam (piem., lejupieladét
datora, ievietot interneta Vvietnés,

izmantot kreklu, krazisu u.c. apdrukai

u.tml)

Q14 Kadas situécijés Jums personigi noderétu iespéja Iietot Latvijé radito makslas darbu,
elektroniska formata?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS. ROTET VISUS, IZNEMOT 9 UN 10

1. Veicot darba pienakumus

2. Pétot savas dzimtas vésturi

3. Pétot savas dzivesvietas/ novada vésturi

4. Rakstot darbus izglitibas vajadzibam

5. Atpusoties un izklaidéjoties (pieméram, noskatoties kadu filmu vai TV raidijuma ierakstu)
6. lepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas vésturi un kultaru

7. Meklgjot informaciju savam hobijam/ vajaspriekam

8. Planojot marsrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju

9. Citas situacijas (ladzu, ierakstiet, kadas )

10. Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)
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Q14_1. Kurus no Siem kultaras centriem Jas esat apmekléjis/-usi pedéja gada laika?
lespéjamas vairdkas atbildes
Q14_2. Un kurus apmeklésiet tuvakaja nakotné (tuvaka gada laika)?
lespéjamas vairdkas atbildes
PROGR: RADIT KATRU JAUTAJUMU SAVA EKRANA. VAIRAKAS ATBILDES, IZNEMOT 98 UN 99.

“z Consulting

Q14 1.1Ir Q14.2.
apmekléjis/-usi Apmeklés
tuvakaja gada
laika
1 | Aizkraukles kulttras nams
2 | Aluksnes kultdras centrs
3 | Balvu kultdras un atpatas centrs
4 | Bauskas kultdras centrs
5 | Césu kultaras centrs
6 | Daugavpils kultaras centrs
7 | Dobeles pilsétas kulttras nams
8 | Gulbenes kultaras centrs
9 | Jelgavas pilsétas pasvaldibas iestade “Kultara”
10 | Jékabpils tautas nams
11 | Jarmalas kultdras centrs
12 | Kraslavas kultaras nams
13 | Kuldigas kultaras centrs
14 | Liepajas tautas makslas un kultdras centrs
15 | Limbazu kultGras nams
16 | Livanu novada kultdras centrs
17 | Ludzas tautas nams
18 | Madonas pilsétas kultliras nams
19 | Ogres novada kultdras centrs
20 | Preilu novada kultdras centrs
21 | Rézeknes pilsétas kultlras nams
22 | Saldus tdrisma informacijas, kultdras un sporta
centrs
23 | Siguldas novada kultaras centrs
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24 | Smiltenes pilsétas kultaras centrs

25 | Talsu tautas nams

26 | Tukuma pilsétas kultaras nams

27 | Valkas pilsétas kultdras nams

28 | Valmieras kulttras centrs

29 | Ventspils pilsétas domes kultaras centrs

30 | Rigas kultdras centru/-us (piem., Ilguciems,

Zieme|blazma u.c.)

95 | Citu (ladzu, ierakstiet, kuru )

98 | Nezinu/ grati pateikt (PROGR: [ZSLEDZOSA
ATBILDE)

99 | Nevienu no §im (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE) Uz Q16 Uz Q16

Q15. Kada veida Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas skandarbus,
muzeju krajumus, filmas u.c. digitala formata Jas vélétos skatities Sajos kultaras centros?
lespéjamas vairakas atbildes
PROGR: JAUTAT, JA Q14.2=1-95 (VISMAZ 1 ATBILDE). VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS
1. Spélfilmas
Dokumentalas filmas
Filmas un animacijas filmas bérniem
Teatra izrazu ierakstus
Teatra tiesraides
Operas un baleta ierakstus
Operas un baleta tieSraides
Valsts svétku pasakumu tiesraides
9. Kolekcijas no Latvijas kinohronikam
10. Arhiva video materialus par dzimto novadu un novadniekiem
11. Komandu sporta spéles
12. Popularo maziku koncertu tieSraides un ierakstus
13. Klasiskas mazikas koncertu tieSraides un ierakstus
14. Dziesmusveétku tieSraides un koncertu ierakstus
15. Cita veida Latvija raditu saturu (ladzu, ierakstiet, kadu )
16. Grati pateikt (PROGR: 1ZSLEDZOSA ATBILDE)

©® N AW

Q16. Ka Jas pavadat savu brivo laiku?
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi par katru aktivitati.
PROGR: MATRICA, VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET AKTIVITASU VEIDUS
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Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retak | Nekad | Grati
dienu reizes nedéla | reizes ménesi | neka pateikt
nedéla ménesi reizi
meénesi

Pavadu laiku © © © © © © ° °
kopa ar
draugiem/
pazinam
Pavadu laiku o o o o o o o o
kopa ar gimeni,
bérniem
Nodarbojos ar o o o o o o o o)
rokdarbiem
Nodarbojos ar o o o o o o o o
majas
labiekartosanu
Nodarbojos ar o o o o o o o o
darzkopibu
Aizraujos ar o o o o o o o o
kulinarijas
makslu
Apmeklgju o o o o o o o o
teatri, koncertus
Apmeklgju o o o o o o o o
muzejus,
izstades,
makslas
galerijas
Nodarbojos ar o o o o o o o )
sportu/ fitnesu
Skatos televiziju o o o o o o o )
Klausos radio o o) o o o o o o
Klausos maziku o o) o o o o o o
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Pavadu laiku o o o o o o o
kopa ar

majdzivniekiem

Celoju pa Latviju o o o o o o o

Celoju uz o o o o o o o

arzemem

Lietoju internetu o o o o o o o
izklaidei/

atpatai

Apmekléju o o o o o o o
sporta

pasakumus

Apmeklgju kino o o o o o o o

Apmeklgju o o o o o o o
pasakumus
bérniem/
gimeném ar

bérniem

Lasu gramatas o o o o o o o

Lasu laikrakstus, o o o o o o o

zurnalus

Cits (ladzu, o o o o o o o

ierakstiet )

Q17. Cik biezi Jas izmantojat internetu?
PROGR: VIENA ATBILDE
1. Katru dienu

2. Vairakas reizes nedéla
3. Reizi nedéla

4. Vairakas reizes ménesi
5. Reizi ménesi

6.

Retak neka reizi ménesi

Q18. Kadas ierices Jis izmantojat interneta parliikosanai?
lespéjamas vairdkas atbildes
PROGR: VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS

1. Stacionaro jeb galda datoru

2. Portativo datoru

3. Plansetdatoru
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4. Mobilo telefonu

5. Cita veida ierices (televizoru, e-gramatu lasitaju u.c.)

Q19. Cik biezi Jas izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas platformas?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindinad.

PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET RINDAS.

Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retak neka | Nekad
dienu reizes nedéla | reizes ménesT | reizi ménesi
nedéla ménesi
1 | Draugiem.lv o o o o o o o
2 | Facebook o o o o o o o
3 | Vkontakte o o o o o o o
(vk.com)
4 | OaHOKNACCHUKMN o o o o o o o
(ok.com)
5 | Twitter o o o o o o o
6 | Skype o o o o o o o
7 | Whatsapp o o o o o o o
8 | Viber o o o o o o o
9 | Instagram o o o o o o o
10 | Google+ o o o o o o o
11 | Pinterest o o o o o o o
Q20. Cik biezi Jas apmekléjat sis interneta vietnes, lietotnes (aplikacijas)?
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindinad.
PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. ROTET RINDAS
Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retak neka | Nekad
dienu reizes nedéla | reizes meénesi | reizi ménesi
nedéla meénesi
1 | 360 panorama o o o o o o o
2 | Academia.edu o) o) o o o o o
3 | Deezer o o o o o o o
4 | Flickr o o o o o o o
5 | Letonika o o o o o o o
6 | Megogo o o o o o o o
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7 | Netflix o o o o o o
8 | Picasa o o o o o o
9 | Prezi o o o) o o o
10 | Researchgate o o o o o o
11 | Science Journal o o o o o o
12 | Scribd o o o o o o
13 | Shazam o o o o o o
14 | Slideshare o o o o o o
15 | Soundcloud o o o o o o
16 | Spotify o o o o o o
17 | Vimeo o o o o o o
18 | Wikia o o o o o o
19 | Wikipedia o o o o o o
20 | YouTube o o o o o o

Q21. Par kadam temam Jis visbiezak mekléjat/ lasat informaciju interneta?

lespéjamas vairdkas atbildes.

PROGR: VAIRAKATBILZU JAUTAJUMS. ROTET VISUS, IZNEMOT 95 UN 99. ATBILDES 9 un 10, ka ari 11
UN 12 ROTET VIENMER KOPA SADA SECIBA

1 Auto

2 Darba sludinajumi

3 Elektronika

4 Finanses

5 Fitness/ sports

6 Gimene/ bérnu apripe

7 Izglitiba

8 Izklaide/ atpUtas iespéjas

9 Latvijas kultdra/ kultdras notikumi
10 Pasaules kultaras/ kulttras notikumi
11 Latvijas vésture

12 Pasaules vésture

13 Laika prognoze

14 Majokla labiekartoSana/ remontdarbi
15 Medicina

16 Mode/ skaistumkopsana

17 | Nekustamais ipasums

19 Programmatara, IT

20 Receptes/pavarmaksla

21 Socialie tikli

22 | Tarisms/ celosana

95 Cits (Iadzu, ierakstiet )
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| 99

| Nav atbildes (PROGR: [ZSLEDZOSA ATBILDE)

Q22. Kur interneta Jis médzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kultiiras notikumiem?
lespéjamas vairakas atbildes.
PROGR: JAUTAT, JA Q21=9. VAIRAKATBILZU JAUTAJUMS.

1 Socialajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.lv utt.)

2 Youtube

3 Interneta zinu vietnu kultdras sadalas (piem., Ism.lv/kultura, delfi.kultura.lv, tvnet/
izklaide.lv u.c)

4 Specializétas interneta vietnés (piem., kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv,
pilséta24.lv u.c))

5 Kultlras pasakumu organizétajiestadzu majaslapas (piem., Inb.lv, opera.lv, Inmm.lv u.c.)

6 Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com)

7 Uzzinu lapas (piem., 1188.lv, zl.lv u.c.)

8 Televizijas interneta portalos (piem., tvplay.lv, Ism.lv u.c.)

9 Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos (piem., Lattelecom Shortcut, LMT Straume u.c.)

95 Cits (ladzu, ierakstiet )

99 Nezinu/ grati pateikt (PROGR: 1ZSLEDZOSA ATBILDE)

Nosléguma veél dazi jautajumi personigi par Jums un Jasu majsaimniecibu.

D8. Kada ir Jasu augstaka iegita izglitiba?

1.

© NV AW

Sakumskolas izglitiba

Pamatizglitiba

Vidgja izglitiba

Videja speciala izglitiba/ arodizglitiba
Augstaka izglitiba — bakalaura grads
Augstaka izglitiba — magistra grads
Augstaka izglitiba — doktora grads
Cita (ladzu, precizéjiet )

D9. Cik cilveku dzivo Jisu majsaimnieciba, ieskaitot Jis?

vk wn =

Viens (tikai Jas pats/-i) PROGR: TURPINAT AR D11
Divi

Tris

Cetri

Pieci un vairak

D10. Cik no tiem ir bérni vecuma lidz 18 gadiem (ieskaitot)?
PROGR: JAUTAT, JA D9=2-5

1. Neviens

2. Viens

3. Divi
4. Tris

5. Cetri un vairak
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D11. Kadi bija Jasu personiskie ienakumi pagajusaja ménesi péc nodoklu nomaksas (ieskaitot
stipendijas, pensijas, pabalstus utt.)?
lenakumu nebija

Lidz 100 EUR

100,01 lidz 200 EUR

200,01 Iidz 300 EUR

300,01 Iidz 400 EUR

400,01 lidz 500 EUR

500,01 Iidz 600 EUR

600,01 Iidz 700 EUR

9. 700,01 Iidz 800 EUR

10. 800,01 lidz 900 EUR

11.900,01 Iidz 1000 EUR

12.1000,01 lidz 1200 EUR

13.1200,01 un vairak

14. Nevélos atbildét

15. Grati pateikt

© N AW =

PROGR: JAUTAT, ja D9=2-5 (D12 nejauta, ja D9=1); RADIT ATBILDES, KAS = < PAR D11 NORADITO
JA D171=14 VAl 15, TAD D12 RADIT PILNU SARAKSTU
D12. Kadi bija kopéjie Jasu majsaimniecibas ienakumi pagajusaja ménesi péc nodoklu
nomaksas (ieskaitot stipendijas, pensijas, pabalstus utt.)?

. lenakumu nebija

. Lidz 100 EUR

. 100,01 Iidz 200 EUR

. 200,01 Iidz 300 EUR

.300,01 Iidz 400 EUR

. 400,01 Iidz 500 EUR

. 500,01 Iidz 600 EUR

. 600,01 lidz 700 EUR

. 700,01 Iidz 800 EUR

10. 800,01 lidz 900 EUR

11. 900,01 Iidz 1000 EUR

12.1000,01 lidz 1200 EUR

13.1200,01 hdz 1400 EUR

14.1400,01 lidz 1600 EUR

15. 1600,01 lidz 1800 EUR

16. 1800,01 lidz 2000 EUR

17.2000,01 EUR un vairak

18. Nevélos atbildét

19. Griti pateikt

0o Nou WM =

Xe]

Liels paldies par atsaucibu!

2. pielikums. Pétijuma Latvijas iedzivotaju, regularo interneta lietotaju, un arvalstis dzivojoso
latviesu anketa.

Labdien!
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PROGR: IEVADS IEDZIVOTAJIEM:
Latvijas Nacionalas bibliotéekas Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekta , Kultiras
mantojuma satura digitalizacija” ietvaros tiek veikta Latvijas iedzivotaju - interneta lietotaju
- aptauja par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, muzikas
skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c.,, kas pieejami ari digitala jeb elektroniska
formata. Tapat ligsim Jas atbildét ari uz jautajumiem par mediju patérinu un briva laika

pavadisanas veidiem.

Aicinam Jas piedalities aptauja un izteikt savu viedokli. Aptaujas aizpildiSana aiznems

aptuveni 20 mindtes.
Jasu anonimitate tiek garantéta, dati tiks analizéti tikai apkopota veida.

PROGR: KVOTAS IEDZIVOTAJIEM

DEMOGRAFIJA

Siev.

Vir.

Vecums

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-74

Tautiba

Latvietis/-e

Cita tautiba

Dzivesvietas tips

Riga

Lielas pilsétas (Daugavpils, Jekabpils, Jelgava,

Jarmala, Liepaja, Rézekne, Valmiera, Ventspils)

Cita pilséta vai mazpilséta

Lauki

Regions

Riga

Pieriga

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

D1. Atziméjiet savu dzimumu:

PROGR: VIENA ATBILDE

3. Virietis
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4. Sieviete

D2. Ladzu, ierakstiet, cik Jums ir pilni gadi.
PROGR: SKAITLIS, MIN=0, MAX=100. PARTRAUKT INTERVIJU, JA <15 UN >74
PROGR: SPECIALISTU ANKETAI VECUMS 18+

D3. Kada ir Jasu tautiba?
PROGR: VIENA ATBILDE
4. Latvietis/-e
5.  Krievs/-iete
6. Cita tautiba (ladzu, ierakstiet )

D4. Jasu dzivesvieta:
PROGR: VIENA ATBILDE.
13. Riga
14. Daugavpils
15. Rézekne
16. Ventspils
17. Liepaja
18. Jelgava
19. Jarmala
20. Jekabpils
21. Valmiera
22. Cita pilséta vai mazpilséta
23. Lauki
24. Arpus Latvijas (ladzu, precizéjiet, kura valsti____) PROGR: SOS RESPONDENTUS
NESKAITAM KVOTAS.

D4a. Kura novada Jas dzivojat?
PROGR: JAUTAT, JA D4=10-11. RADIT PILNO SARAKSTU.

D5. Regions
PROGR: NEJAUTAT, BET AUTOMATISKI IEKODET NO D4 UN D4a
7. Riga
8. Pieriga
9. Vidzemé
10. Kurzemé
11. Zemgalé
12. Latgalé

D6. Kada ir Jasu nodarbosanas? Jiis esat...
PROGR: VIENA ATBILDE
10. Pasnodarbinatais, uznéméjs, zemnieks
11. Vaditajs (strada algotu darbu, ir vismaz viens padotais)
12. Specialists (strada algotu, garigu darbu, nav neviena padota)
13. Stradnieks (strada algotu, fizisku darbu)
14. Skoléns, students
15. Pensionars vai sanem invaliditates pensiju
16. Majsaimniece/-ks vai atrodas bérna kopsanas atvalinajuma
17. Pasreiz bez darba
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18. Cits (ladzu, ierakstiet )

D7. Ladzu, noradiet jomu, kura stradajat?
lespéjama viena atbilde
PROGR: JAUTAT, JA D6= 1,2,3,4,9. VIENA ATBILDE.
10. Kultdra/ radosas nozares
11. Izklaide/ atpata
12. lIzgltiba
13. Zinatne
14. Muzeji/ arhivi
15. Bibliotékas
16. Zurnalistika/ masu mediji
17. Cita joma PROGR: UZ D7a
18. Grati pateikt PROGR: UZ D7a

D7a. Lidzu, precizéjiet, kura joma stradajat.
lespéjama viena atbilde
PROGR: JAUTAT, JA D7=8 VAI 9. VIENA ATBILDE.

21. Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba

22. leguves rupnieciba

23. Apstrades rapnieciba

24. Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana
25. Udens apgade, notekadenu, atkritumu apsaimniekosana un sanacija
26. Bavnieciba

27. Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba

28. Transports un uzglabasana

29. lzmitinasana un édinasanas pakalpojumi

30. Informacijas un komunikacijas pakalpojumi

31. Finanses un apdrosinasana

32. Operacijas ar nekustamo Tpasumu

33. Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi

34. Administrativo un apkalpojoso dienestu darbiba

35. Valsts parvalde un aizsardziba

36. Veseliba un sociala aprupe

37. lzglitiba
38. Maksla, izklaide un atpata
39. Cita

40. Grati pateikt

Q3.1. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mazikas
skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata,
kurus no Siem Jis esat izmantojis/-usi jebkad?

Ar izmantosanu mes domdjam sSo darbu apliikosanu, peétisanu, lasisanu, klausisanos,
skatisanos, lejupieladesanu utt.

lespéjamas vairdkas atbildes
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PROGR: JAUTA VISIEM. ROTET VISUS, IZNEMOT 99. ATBILDES Nr. 11 UN 12 ROTET VIENMER KOPA
SADA SECIBA KA SARAKSTA

1 Filmas (dokumentalas, makslas u.c.)

2 Muzeju kolekcijas (muzeja priekSmetu kopums)

3 Gramatas

4 Materiali (t.sk. arhiva materiali) par Latvijas vésturi

5 Latvijas televizijas kanalu (LV1, LTV7, LNT, TV3 u.c.) raidijumu ieraksti

6 Mazika (populara, klasiska u.c.)

7 Teatra izrades (profesionalo teatru)

8 Informacija par Latvija zinamam personibam

9 Latviski parraidoso radio (LR1, LR2, StarFM, SWH u.c.) raidijjumu ieraksti

10 Zinatniskas publikacijas

11 Periodikas arhivs (laikraksti, zurnali, kas iznakusi Iidz 1990. gadam)

12 Masdienu periodika (laikraksti, Zurnali, kas iznakusi péc 1990. gada)

13 Materiali par Latvijas vietam (galvenokart Latvijas apceJo$anas noluka)

14 Maksliniecisko kolektivu (vokalo ansamblu, deju kolektivu, radoso kolektivu u.c.)
video ieraksti

15 Tautas dziesmu un deju uzvedumu, t.sk. Dziesmu un deju svétku, tieSraides un
koncertu ieraksti

16 Amatu prasmes (informacija par amatiem, to prasmém, piem., biskopibu, keramiku)

17 Maksla (gleznieciba, télnieciba u.c.)

18 Fotoattéli par Latviju

99 Nevienu

Q3.2. Cik biezi Jis izmantojat (t.i. aplukojat, pétat, lasat utt.) Latvija raditus makslas darbus,
gramatas un laikrakstus, mazikas skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c., kas pieejami
digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rinding
PROGR: JAUTAT TIKAI, JA VISMAZ VIENA ATBILDE Q3.1=1-16. RADIT TIKAI TAS ATBILDES, KAS
ATZIMETAS Q3.1. ROTET TADA PASA SECIBA KA Q3.1.

Reizi Vairakas | Reizi Reizi 2-3 | Reizi Reizi Retak | Grati
nedéla | reizes meénesi | méneSos | pusgada | gada | ka pateikt
vai meénesi reizi

biezak gada
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Filmas
(dokumentalas,

makslas u.c.)

Muzeju

kolekcijas

Gramatas

Materiali  (t.sk.
arhiva materiali)
par Latvijas

vésturi

Latvijas
televizijas kanalu
(LV1, LTV7, LNT,
TV3 u.c.)
raidijjumu

ieraksti

Mazika
(populara,

klasiska u.c.)

Teatra izrades
(profesionalo

teatru)

Informacija par
Latvija zinamam

personibam

Latviski

parraidoso radio
(LRT, LR2,
StarFM, SWH
u.c) raidijumu

ieraksti

10

Zinatniskas

publikacijas
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11 | Periodikas arhivs 8
(laikraksti,
zurnali, kas
iznakusi lidz
1990. gadam)
12 | Masdienu 8
periodika
(laikraksti,
zurnali, kas
iznakusi péc
1990. gada)
13 | Materiali par 8
Latvijas vietam
(galvenokart
Latvijas
apcelosanas
noltka)
14 | Maksliniecisko 8
kolektivu
(vokalo
ansamblu, deju
kolektivu  u.c)
video ieraksti
15 | Tautas dziesmu 8
un deju
uzvedumu, t.sk.
Dziesmusvétkuy,
tieSraides un
koncertu ieraksti
16 | Amatu prasmes 8

(informacija par
amatiem, to

prasmém, piem.,
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biskopibu,

keramiku)

17 | Maksla 1 2 3 4 5 6 7 8
(gleznieciba,

télnieciba u.c)

18 | Fotoattéli  par | 1 2 3 4 5 6 7 8

Latviju

Q4_1. Kada veida Latvijas filmas, kas pieejamas digitala jeb elektroniska formata interneta, Jis
esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=1 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-4. VAIRAKAS ATBILDES

1 Spélfilmas

2 Dokumentalas filmas

3 Animacijas filmas

4 Kino hronikas (dokumentalu materialu kopums (presé, radio, televizija) par aktualiem

notikumiem)

95 Cits (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

formata interneta, Jas esat izmantojis/-usi pédéjo 3 gadu laika?
lespéjamas vairakas atbildes
PROGR: JAUTAT, JA Q3.1=4. ROTET 1-10. VAIRAKAS ATBILDES

1 Raduraksti — dokumentara informacija par iedzivotajiem no dazadiem vésturiskajiem
registriem

2 Veésturiskie tautas skaitiSanas dokumenti

3 Informacija par arhitekttras un makslas pieminekliem

4 Vésturiskas kartes

5 Informacija par pilsétu un apdzivoto vietu vésturi

6 Informacija par sabiedrisko éku vésturi (piem., pasvaldibas ékas, skolas)

7 Informacija par saimniecisko bavju vésturi (piem., fabrikas, dzirnavas)

8 Informacija par infrastruktdras objektu vésturi (piem., pasts, veikali)

9 Informacija par Latvijas iedzivotaju majvietu, lauksaimniecibas celtnu vésturi

10 Informacija par dabas objektu vésturi (ainavas, upju senlejas, klintis)
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95 Cits (IGdzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4_5. Kada veida Latvija veidotu TV raidijumu ierakstus, kas pieejami digitala jeb elektroniska
formata interneta, Jus esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=5 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-7. VAIRAKAS ATBILDES

1 Mazikas raidijumi

2 Kultarizglitojosie raidijumi

3 Sabiedriski politiskie raidijumi

4 Pasakumu ieraksti

5 Informativi dokumentalas programmas
6 Sports

7 Bérnu raidjjumi

95 Cits (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4_6. Kada veida Latvija raditas muzikas ierakstus, kas pieejami digitala jeb elektroniska
formata interneta (t.sk. aplikacijas/ lietotnés), Jis esat klausijies/-usies pédéja gada laika?
lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=6 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-5. VAIRAKAS ATBILDES

1 Klasiska mazika

2 Slagermazika

3 Tradicionala, folkloras, tautas muazika

4 Popmauzika

5 Rokmdazika

95 Cita (ladzu, ierakstiet )

99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q4 _7. Kada veida Latvijas teatra izrazu ierakstus un/ vai tieSraides, kas pieejamas digitala jeb
elektroniska formata interneta, Jas esat skatijies/-usies pédéja gada laika?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: JAUTAT, JA Q3.2=7 ATZIMETAS ATBILDES 1-6. ROTET 1-4. VAIRAKAS ATBILDES

1 Dramatiskais teatris

2 Izrades bérniem

3 Lellu teatris
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4 Opera un balets
95 Cits (ladzu, ierakstiet )
99 Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q5. Domajot par Latvija raditiem makslas darbiem, gramatam un laikrakstiem, mauzikas
skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c., kas pieejami digitala jeb elektroniska formata,

kuus no siem Jums butu interese izmantot nakotné (tuvaka gada laika)?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina
PROGR: VIENA ATBILDE KATRA RINDA. RADIT TIKAI TOS, KAS ATZIMETI Q3.1, TADA PASA SECIBA.
ROTET RINDAS (ATBILDES Nr. 11 UN 12 ROTET VIENMER KOPA SADA SECIBA KA SARAKSTA)

1 - |2 - dnzak

neinteresétu | neinteresétu

3 — drizak

interesétu

4 -

interesétu

Grati

pateikt

Filmas

(dokumentalas,

makslas u.c.)

2 Muzeju kolekcijas
(muzeja  priekSmetu
kopums)

3 Gramatas

4 Materiali (t.sk. arhiva
materiali) par Latvijas
vésturi

5 Latvijas televizijas
kanalu (LV1, LTV7,
LNT, TV3 u.c.)
raidijumu ieraksti

6 Mazika (populara,
klasiska u.c.)

7 Teatra izrades
(profesionalo teatru)

8 Informacija par Latvija
zinamam personibam

9 Latviski ~ parraidoso

radio (LRT, LR2,
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StarFM, SWH u.c)

raidijumu ieraksti

10 Zinatniskas
publikacijas

11 Periodikas arhivs
(laikraksti, zurnali, kas
iznakusi  lidz  1990.
gadam)

12 Masdienu periodika
(laikraksti, Zurnali, kas
iznakusi péc 1990.
gada)

13 Materiali par Latvijas
vietam  (galvenokart
Latvijas apcelosanas
noltka)

14 Maksliniecisko
kolektivu (vokalo
ansamb]u, deju
kolektivu, radoso
kolektivu u.c.) video
ieraksti

15 Tautas dziesmu un
deju uzvedumu, t.sk.
Dziesmu un deju
svétku, tieSraides un
koncertu ieraksti

16 Amatu prasmes
(informacija par
amatiem, to
prasmém, piem.,
biskopibu, keramiku)
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17 Maksla (gleznieciba,

télnieciba u.c.)

18 Fotoattéli par Latviju

Q6. Kapéc Jis neizmantojat Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas
skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata?
lespéjamas vairdkas atbildes
PROGR: JAUTAT, JA Q3.1 =99. VAIRAKAS ATBILDES.
7. Nav intereses
8. Nav tadas nepiecieSsamibas
9. Tas ir sarezgti
10.Nav informacijas, kur sadu saturu meklét
11.Cits iemesls (IGdzu, ierakstiet )
12.Grati pateikt (PRORG: 1ZSLEDZOSA ATBILDE)

Q7. Ka Jas kopuma veértéjat Latvija raditu makslas darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas
skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. darbu digitalizésanu - parvéersanu digitala jeb
elektroniska formata?
PROGR: VISIEM. VIENA ATBILDE.

6. Pozitivi PROGR: uz Q9

7. Drizak pozitivi PROGR: uz Q9

8. Drizak negativi

9. Negativi

10. Grati pateikt PROGR: uz Q9

Q8. Kapéc Jus vértéjat negativi/ drizak negativi Latvija raditu makslas darbu, gramatu un
laikrakstu, miizikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c. darbu digitalizésanu - parvérsanu
digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, sniedziet péc iespéjas detalizétaku atbildi

PROGR: ATVERTS JAUTAJUMS. JAUTAT, JA Q7=3 VAl 4

Q9. Kuras no Sim interneta vietném, kuras satur informaciju par Latvija raditiem makslas
darbiem, gramatam un laikrakstiem, mizikas skandarbiem, muzeju krajumiem, filmam u.c.,
Juas esat apmekléjis/-usi / skatijies/-usies ieprieks?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: VAIRAKAS ATBILDES. JAUTAT, JA Q3.1 = 1-16 (VISMAZ VIENA ATBILDE). ROTET ATBILDES,
IZNEMOT 99

1 monta.lv

2 biblioteka.lv

3 kulturaskarte.lv

4 | filmas.lv

5 Indb.lv

6 | gramatas.Indb.lv
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7 | kartes.Inb.lv

8 | periodika.lv

9 | audio.Indb.lv
10 | webarhivs.Indb.lv

11 | dziesmusvetki.Indb.lv

12 | lasamkoks.lv

13 | zudusilatvija.lv

14 | academia.lndb.lv

15 | diva.lv

16 | lvva-raduraksti.lv

17 | nmkk.lv

18 | redzidzirdilatviju.lv

19 | arhivi.gov.lv

99 | Nevienu no 3im (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q10. Kuru vienu no $im interneta vietném Juas apmekléjat visbiezak?
PROGR: VIENAS ATBILDES JAUTAJUMS — ATTELOJAM TIKAI TAS VIETNES, KAS ATZIMETAS Q9 (+
ROTEJAM TADA PASA SECIBA KA Q9). JAUTAT, JA Q9 ATZIMETAS VISMAZ DIVAS ATBILDES.

1 monta.lv

2 | biblioteka.lv

3 kulturaskarte.lv

N

filmas.lv

Indb.lv

gramatas.Indb.lv

kartes.Inb.lv

periodika.lv

O| 0| N| oo Uun

audio.Indb.lv

10 | webarhivs.Indb.lv

11 | dziesmusvetki.Indb.lv

12 | lasamkoks.lv

13 | zudusilatvija.lv

14 | academia.lndb.lv

15 | diva.lv
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16 | lvva-raduraksti.lv

17 | nmkk.lv

18 | redzidzirdilatviju.lv

19 | arhivi.gov.lv

99 | Nezinu/ grati pateikt

Q11. Vai Jis apmeklétu konkrétas vietas klatiene, pieméram, bibliotékas, skolas, arhivus u.c.,
lai nepiecieSamibas gadijuma izmantotu tikai tur pieejamos Latvija raditos darbus digitala jeb
elektroniska formata?

1.J)a

2. Drizak ja

3. Drizak né PROGR: uz Q13

4.Né PROGR: uz Q13

9. Grati pateikt

Q12. Kuras no Sim vietam Jias esat apmeklégjis/-usi / apmeklétu klatiené, lai meklétu
informaciju un apliakotu Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas
skandarbus, muzeju krajumus, filmas u.c. digitala jeb elektroniska formata?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina

PROGR: VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET RINDAS 1-19

“z Consulting
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PROGR: ROTET RINDAS | Esmu Esmu Nekad Nekad Grati
apmeklgjis/- | apmekléjis/- | neesmu neesmu pateikt
usi un | usi, bet vairs | apmeklgjis/- | apmeklgjis/-
apmeklésu neapmeklésu | usi, bet | usi un
ari turpmak varétu neplanoju

apmeklét apmeklét art
nakotné turpmak
1 | Latvijas Nacionala
bibliotéka
2 | Publiskas bibliotékas
3 | Izgtibas iestazu
bibliotekas
4 | Latvijas Valsts
kinofotofonodokumentu
arhivs
5 | Latvijas Valsts veéstures
arhivs
Corporate



http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-kinofotofonodokumentu-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-vestures-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-vestures-arhivs

6 | Personala  dokumentu
valsts arhivs

7 | Latvijas Valsts arhivs

8 | Latvijas Nacionalais
arhivs

9 | Regionalie arhivi

10 | Kinoteatri

11 | Kultaras centri/ kultaras
nami

13 | Tautas nami

14 | Makslas muzeji

15 | Véstures un arheologijas
muzeji

16 | Dabas véestures un dabas
zinatnu muzeji

17 | Zinatnes un tehnologiju
muzeji

18 | Etnografijas un
antropologijas muzeji

19 | Specializétie muzeji
(personibam veltitie

memoriali un pieminas

muzeji)

Q13. Ladzu, novertéjiet, cik nozimigi Jums ir Sie aspekti, kas ir saistiti ar Latvija radito makslas
darbu, gramatu un laikrakstu, mazikas skandarbu, muzeju krajumu, filmu u.c., lietosanu
digitala jeb elektroniska formata, skala no 1 lidz 10, kur 1 nozimé - tas nemaz nav svarigi, bet

10 -

tas ir loti svarigi.

PROGR: MATRICA. VIENA ATBILDE
KATRA RINDA. ROTET VISUS

Skala no 1 [idz 10

Grati pateikt

IZTEIKUMUS.
1 Siem resursiem iesp&jams pieklat no
jebkuras vietas un jebkura laika
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http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/personala-dokumentu-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/personala-dokumentu-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-valsts-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-nacionalais-arhivs
http://kulturaskarte.lv/lv/arhivi/latvijas-nacionalais-arhivs

Sie resursi ir pieejami bez maksas (nav

autortiesibu ierobezojumu)

Sos resursus ir érti apltkot jebkura
iericé (datora, plansetdatora, telefona

u.c.)

Sos resursus var izmantot ikviens -

cilveki ar dazadam digitalam prasmém

Tiek piedavatas dazadas So materialu
apstrades iespéjas, pieméram, izdrukat,

redigét u.c.

Sos objektus iesp&jams kopigot ar
citiem interneta lietotajiem dazadas
interneta platformas, pieméram,

Google, Facebook

lesp&jams komentét un ieteikt citiem

aplukotos objektus

lespéjams piedalities satura veidoSana
(ievietot informaciju, veidot kolekcijas

u.c.)

So materialu pieejamiba veicinas

latvisko tradiciju saglabasanu

So materialu pieejamiba  veicinas

latviesu valodas saglabasanu

Tiek nodrosinata plasa kulttras satura,
kas iepriek§ nebija  digitalizéts,

pieejamiba tiessaisté (interneta)

Piekluve Siem  resursiem  sniegs
plasakas iespéjas tos izmantot izklaidei

un atpatai

Piekluve Siem resursiem veicinas

jaunradi un radoSumu
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14 | Materiali ir augstas kvalitates (piem.,
bez Gdenszimém, augstas izskirtspéjas

u.tml.)

15 | Materiadlus iesp&jamas brivi izmantot
savam vajadzibam (piem., lejupieladét
datora, ievietot interneta vietnés,

izmantot kreklu, krazisu u.c. apdrukai

u.tml.)

Q14. Kadas situacijas Jums personigi noderétu iespéja lietot Latvija radito makslas darbu,
elektroniska formata?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS. ROTET VISUS, IZNEMOT 9 UN 10

11. Veicot darba pienakumus

12. Pétot savas dzimtas vésturi

13. Pétot savas dzivesvietas/ novada vésturi

14. Rakstot darbus izglitibas vajadzibam

15. Atpasoties un izklaidéjoties (pieméram, noskatoties kadu filmu vai TV raidijuma ierakstu)
16. lepazistinot bérnus/ mazbérnus ar Latvijas vésturi un kultaru

17. Meklgjot informaciju savam hobijam/ valaspriekam

18. Planojot marsrutu brivdienu izbraucieniem pa Latviju

19. Citas situacijas (ladzu, ierakstiet, kadas )

20. Grati pateikt (PRORG: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q14_1. Kurus no Siem kultaras centriem Jas esat apmekléjis/-usi pedéja gada laika?
lespéjamas vairakas atbildes

Q14_2. Un kurus apmekl@ésiet tuvakaja nakotné (tuvaka gada laika)?

lespéjamas vairakas atbildes

PROGR: RADIT KATRU JAUTAJUMU SAVA EKRANA. VAIRAKAS ATBILDES, IZNEMOT 98 UN 99.

Q14 1.1Ir Q14.2.
apmeklgjis/-usi Apmeklés
tuvakaja gada

laika

1 Aizkraukles kultGras nams

2 Altksnes kultGras centrs

3 | Balvu kultdras un atputas centrs

4 Bauskas kultaras centrs
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5 | Césu kultaras centrs

6 | Daugavpils kultaras centrs

7 | Dobeles pilsétas kultaras nams

8 | Gulbenes kultaras centrs

9 | Jelgavas pilsétas pasvaldibas iestade “Kultara”

10 | Jékabpils tautas nams

11 | Jarmalas kultdras centrs

12 | Kraslavas kultdras nams

13 | Kuldigas kultdras centrs

14 | Liepajas tautas makslas un kultdras centrs

15 | Limbazu kultaras nams

16 | Livanu novada kultaras centrs

17 | Ludzas tautas nams

18 | Madonas pilsétas kultlras nams

19 | Ogres novada kultdras centrs

20 | Preilu novada kultaras centrs

21 | Rézeknes pilsétas kultlras nams

22 | Saldus tdrisma informacijas, kultdras un sporta
centrs

23 | Siguldas novada kultaras centrs

24 | Smiltenes pilsétas kultaras centrs

25 | Talsu tautas nams

26 | Tukuma pilsétas kultiras nams

27 | Valkas pilsétas kultlras nams

28 | Valmieras kultaras centrs

29 | Ventspils pilsétas domes kultaras centrs

30 | Rigas kultdras centru/-us (piem. Ilguciems,
Ziemelblazma u.c.)

95 | Citu (ladzu, ierakstiet, kuru___ )

98 | Nezinu/ grati pateikt (PROGR: IZSLEDZOSA
ATBILDE)

99 | Nevienu no §im (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE) Uz Q16 Uz Q16
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Q15. Kada veida Latvija raditus makslas darbus, gramatas un laikrakstus, mazikas skandarbus,
muzeju krajumus, filmas u.c. digitala formata Jis vélétos skatities Sajos kultiras centros?
lespéjamas vairakas atbildes
PROGR: JAUTAT, JA Q14.2=1-95 (VISMAZ 1 ATBILDE). VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS

17. Spélfilmas

18. Dokumentalas filmas

19. Filmas un animacijas filmas bérniem

20. Teatra izrazu ierakstus

21. Teatra tieSraides

22. Operas un baleta ierakstus

23. Operas un baleta tiesraides

24. Valsts svétku pasakumu tiesraides

25. Kolekcijas no Latvijas kinohronikam

26. Arhiva video materialus par dzimto novadu un novadniekiem

27. Komandu sporta spéles

28. Popularo muziku koncertu tiesraides un ierakstus

29. Klasiskas muazikas koncertu tiesraides un ierakstus

30. Dziesmusveétku tieSraides un koncertu ierakstus

31. Cita veida Latvija raditu saturu (l0dzu, ierakstiet, kadu )

32. Grati pateikt (PROGR: 1ZSLEDZOSA ATBILDE)

Q16. Ka Jus pavadat savu brivo laiku?
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi par katru aktivitati.
PROGR: MATRICA, VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET AKTIVITASU VEIDUS

Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retak | Nekad | Grati
dienu reizes nedéla | reizes ménesT | neka pateikt
nedéla ménesi reizi
meénesi
Pavadu laiku © © © © © © ° °
kopa ar
draugiem/
pazinam
Pavadu laiku o o o o o o o o
kopa ar gimeni,
bérniem
Nodarbojos ar o o o o) o) o o o
rokdarbiem
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Nodarbojos ar
majas

labiekartosanu

Nodarbojos ar

darzkopibu

Aizraujos ar
kulinarijas

makslu

Apmekléju

teatri, koncertus

Apmekléju
muzejus,
izstades,
makslas

galerijas

Nodarbojos ar

sportu/ fitnesu

Skatos televiziju

Klausos radio

Klausos muaziku

Pavadu laiku
kopa ar

majdzivniekiem

Celoju pa Latviju

Celoju uz

arzemem

Lietoju internetu
izklaidei/

atpatai

Apmeklgju
sporta

pasakumus

Apmeklgju kino
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Apmekléju o o o o o o o o
pasakumus
bérniem/
gimeném ar

bérniem

Lasu gramatas o o o o o o o o

Lasu laikrakstus, o o o o o o o o

zurnalus

Cits (ladzu, o o o o o o o o

ierakstiet )

Q17. Cik biezi Jas izmantojat internetu?
PROGR: VIENA ATBILDE

7. Katru dienu

8. Vairakas reizes nedéla

9. Reizi nedéla

10. Vairakas reizes ménesi

11. Reizi ménesi

12. Retak neka reizi ménesi

Q18. Kadas ierices Jiis izmantojat interneta parliikosanai?
lespéjamas vairakas atbildes
PROGR: VAIRAKAS ATBILDES IESPEJAMAS

6. Stacionaro jeb galda datoru

7. Portativo datoru

8. Plansetdatoru

9. Mobilo telefonu

10. Cita veida ierices (televizoru, e-gramatu lasitaju u.c.)

Q19. Cik biezi Jas izmantojat Sos socialos tiklus un komunikacijas platformas?
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindinad.
PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. VIENA ATBILDE KATRA RINDINA. ROTET RINDAS.

Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retak neka | Nekad
dienu reizes nedéla | reizes ménesT | reizi ménesi
nedéla ménesi
1 | Draugiem.lv o o o o o o o
2 | Facebook o o o o o o o
3 | Vkontakte o o o o o o o
(vk.com)
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4 | OAHOKNACCHUKMN o o o o o o o
(ok.com)

5 | Twitter o o o o o o o
6 | Skype o o o o o o o
7 | Whatsapp o o o o o o o
8 | Viber o o o o o o o
9 | Instagram o o o o o o o
10 | Google+ o o o o o o o
11 | Pinterest o o o o o o o

Q20. Cik biezi Jis apmeklgjat sis interneta vietnes, lietotnes (aplikacijas)?

Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindinad.

PROGR: JAUTAT VISIEM. MATRICA. ROTET RINDAS

Katru Vairakas Reizi Vairakas | Reizi Retdk neka | Nekad
dienu reizes nedéla | reizes meénesT | reizi ménesi
nedéla ménesi
1 | 360 panorama o o o o o o o
2 | Academia.edu o o o o o o o
3 | Deezer o o o o o o o
4 | Flickr o o o o o o o
5 | Letonika o o o o o 0 0
6 | Megogo o o o o o o o
7 | Netflix o o o o o) o o
8 | Picasa o o o o o 0 0
9 | Prezi o o o o o 0 0
10 | Researchgate o o o o o) o o
11 | Science Journal o o o o) o o o
12 | Scribd o o o o o o o
13 | Shazam o o o o o 0 0
14 | Slideshare o) o) o o o o o
15 | Soundcloud o o o o o o o
16 | Spotify o o o o o o o
17 | Vimeo o o o o o o o
18 | Wikia o) o) o o o o o
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19 | Wikipedia o o o o o o

20 | YouTube o o o o o o

Q21. Par kadam temam Jis visbiezak mekléjat/ lasat informaciju interneta?

lespéjamas vairakas atbildes.

PROGR: VAIRAKATBILZU JAUTAJUMS. ROTET VISUS, IZNEMOT 95 UN 99. ATBILDES 9 un 10, ka ari 11
UN 12 ROTET VIENMER KOPA SADA SECIBA

1 Auto

2 Darba sludinajumi

3 Elektronika

4 Finanses

5 Fitness/ sports

6 Gimene/ bérnu apripe

7 Izglitiba

8 Izklaide/ atpUtas iespéjas

9 Latvijas kultara/ kultaras notikumi
10 | Pasaules kultdras/ kultGras notikumi
11 Latvijas vésture

12 | Pasaules vésture

13 | Laika prognoze

14 | Majokla labiekartoSana/ remontdarbi
15 Medicina

16 | Mode/ skaistumkop$ana

17 | Nekustamais ipasums

19 Programmatara, IT

20 Receptes/pavarmaksla

21 Socialie tikli

22 Tarisms/ celosana

95 Cits (IGdzu, ierakstiet )

99 Nav atbildes (PROGR: IZSLEDZOSA ATBILDE)

Q22. Kur interneta Jis médzat lasit/ skatities informaciju par Latvijas kultiiras notikumiem?
lespéjamas vairdkas atbildes.
PROGR: JAUTAT, JA Q21=9. VAIRAKATBILZU JAUTAJUMS.

1 Socialajos sazinas tiklos (piem., Facebook, Draugiem.lv utt.)

2 Youtube

3 Interneta zinu vietnu kultdras sadalas (piem., Ism.lv/kultura, delfi.kultura.lv, tvnet/
izklaide.lv u.c)

4 Specializétas interneta vietnés (piem., kulturaskarte.lv, biblioteka.lv, muzeji.lv, satori.lv,

pilséta24.lv u.c.)
KultGras pasakumu organizétajiestazu majaslapas (piem., Inb.lv, opera.lv, Inmm.lv u.c.)
Pasvaldibu majaslapas (piem., liveriga.com)

Uzzinu lapas (piem., 1188.lv, zl.lv u.c))
Televizijas interneta portalos (piem., tvplay.lv, Ism.lv u.c.)

NeRie R NN NIV, ]

Viedtelevizijas piedavatajos ierakstos (piem., Lattelecom Shortcut, LMT Straume u.c.)
95 Cits (IGdzu, ierakstiet )
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99 ‘ Nezinu/ grati pateikt (PROGR: |ZSLEDZOSA ATBILDE)

Nosléguma vél dazi jautajumi personigi par Jums un Jiisu majsaimniecibu.

D8. Kada ir Jiisu augstaka iegiita izglitiba?
9. Sakumskolas izglitiba
10. Pamatizglitiba
11. Vidgja izglitiba
12. Vidéja speciala izglitiba/ arodizglitiba
13. Augstaka izglitiba — bakalaura grads
14. Augstaka izglitiba — magistra grads
15. Augstaka izglitiba — doktora grads
16. Cita (ludzu, precizéjiet )

D9. Cik cilveku dzivo Jisu majsaimnieciba, ieskaitot Jis?
Viens (tikai Jus pats/-i) PROGR: TURPINAT AR D11
Divi

Tris

Cetri

0. Pieci un vairak

=9V 0N

D10. Cik no tiem ir bérni vecuma lidz 18 gadiem (ieskaitot)?
PROGR: JAUTAT, JA D9=2-5

1. Neviens

2. Viens

3. Divi

4.Trs

5. Cetri un vairak

D11. Kadi bija Jasu personiskie ienakumi pagajusaja ménesi péc nodoklu nomaksas (ieskaitot
stipendijas, pensijas, pabalstus utt.)?
16.lenakumu nebija

17.Lidz 100 EUR

18.100,01 Iidz 200 EUR

19.200,01 I\dz 300 EUR

20.300,01 Iidz 400 EUR

21.400,01 Iidz 500 EUR

22.500,01 lidz 600 EUR

23.600,01 Iidz 700 EUR

24.700,01 Iidz 800 EUR

25. 800,01 Iidz 900 EUR

26.900,01 lidz 1000 EUR

27.1000,01 lidz 1200 EUR

28.1200,01 un vairak

29. Nevélos atbildét

30. Grati pateikt
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PROGR: D12 JAUTAT, JA D9=2-5. D12 NEJAUTA, JA D9=1; RADIT ATBILDES, KAS = < PAR D11
NORADITO

JA D11=14 VAl 15, TAD D12 RADIT PILNU SARAKSTU
D12. Kadi bija kopéjie Jasu majsaimniecibas ienakumi pagajusaja ménesi péc nodoklu
nomaksas (ieskaitot stipendijas, pensijas, pabalstus utt.)?

. lenakumu nebija

. Lidz 100 EUR

. 100,01 Iidz 200 EUR

. 200,01 Iidz 300 EUR

.300,01 Iidz 400 EUR

. 400,01 Iidz 500 EUR

. 500,01 Iidz 600 EUR

. 600,01 Iidz 700 EUR

. 700,01 Iidz 800 EUR

10. 800,01 lidz 900 EUR

11.900,01 Iidz 1000 EUR

12.1000,01 Iidz 1200 EUR

13.1200,01 lidz 1400 EUR

14. 1400,01 lidz 1600 EUR

15.1600,01 lidz 1800 EUR

16. 1800,01 lidz 2000 EUR

17.2000,01 EUR un vairak

18. Nevélos atbildét

19. Grati pateikt

o Noyu bW -

Xe]

Liels paldies par atsaucibu!

3. pielikums. Pétijuma “Latvijas emigrantu kopienas: nacionala identitate, transnacionalas
attiecibas un diasporas politika” jautajumi (bez demografijas)

H1. Més katrs varam sevi raksturot péc dazadam pazimém - péc piederibas dazadam socialam
grupam vai vietai. Ladzu, raksturojiet, cik liela méra Jus jataties piederigs/-a ...
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina

Loti Zinama méra | Ne Sameéra Pilniba
piederigs/- | piederigs/-a | piederigs/-a, | piederigs/- | piederigs/-a
a ne a
nepiederigs/-
a
1 Savai  gimenei, o o o o o
dzimtai
2 Saviem o o o o o
draugiem,
draugu lokam
3 Religiskajai o o o o o
konfesijai,
draudzei
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4 Latvijas o o o o o
iedzivotajiem
5 Savas tautibas o o o o o
cilvekiem
(latviesiem,
krieviem, poliem
u.c.)

6 Citiem cilvékiem o o o o o
no Latvijas
arzemes

7 Tuvakas o o o o o
apkaimes
(ciema, pilsétas,
kvartala u.tml.)
iedzivotajiem
[mitnes zemé]

8 [mitnes zemes] o o o o o
iedzivotajiem

9 Eiropas o o o o o
iedzivotajiem

10 | Visas pasaules o o o o o

iedzivotajiem

H2. Cik ciesi jataties saistits/-a* ar ...
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina

Loti ciesi Ciesi Ne parak Nemaz Gruti pateikt
1 vietu, kur o o o o o
pavadijat bérnibu
2 Vietu (pilsétu, o o o o o
ciemu, pagastu),
kur dzivojat
Latvija pirms
izceloSanas
3 Latviju kopuma
4 vietu (pilsétu,
ciemu), kur
dzivojat  Sobrid
[mitnes zemé]
5 valsti, kur dzivojat o o o o o
Sobrid
6 Eiropu o 0 0 o o

* Ar "Ciesi saistits” més domajam to, ka Jus esat “emocionali piesaistits” vai “identificéjaties” ar
konkréto vietu.

Ja ir bérni- 2 K1-K6.R2
K1. Vai Jasu bérns/-i apmeklé latviesu skolinu, kura notiek nodarbibas latviesu valoda?

1.)a, apmeklé
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2. Kadreiz apmeklégja, bet vairs né

3. Né, neapmeklé

K2. Kadél ne?

Ladzu, atziméjiet visus atbilstoSos iemeslus.

1. Nezinu nevienu sadu skolinu
2. Parak talu, nevaram izbraukat
3. Neapmierina piedavajums

4. Nav intereses

5. Bérns ir parak jauns

6. Cits iemesls

K3. Vai Jisu bérns/-i ...
Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina.

Ja Né Neattiecas,
bérns parak
jauns

1 | piedalas kada latviesu intereSu grupa (deju kolektiva, o o o
kori, teatra grupa utt.)
lasa gramatas latviesu valoda o o o
3 | skatas latviesu filmas, multfilmas, spélé datorspéles o o o
latvieSu valoda
intereséjas par gimenes vésturi o o o
5 | macas latvieSu valodu majmacibas cela o o o
intereséjas par notiekoso Latvija o o o

K6. R2 Vai Jums ir svarigi, lai Jisu bérns/-i zinatu latvieSu valodu?

1.Ja, gribu, lai bérns/-i brivi parvalda latviesu valodu
2. Gribu, lai bérns/-i spétu saprast un sarunvalodas liment sazinaties latviski
3. N&, man tas nav svarigi

L3. Vai Jas esat biedrs/ dalibnieks kada no Sim organizacijam vai apvienibam? (Ladzu, atziméjiet
vienu atbildi katra rindina)

1 Arzemés dzivojoso latviesu (diasporas) organizacija (IGdzu, ierakstiet )

2 Arzemés dzivojoso latviesu makslinieciskas pasdarbibas grupa (pieméram, latviesu
koris vai deju kopa)

3 Neformala intereSu grupa, kur pulcéjas Latvijas izcelsmes cilvéki (gramatu klubs,

adisanas pulcins, sporta komanda u.tml.)

4 Kada cita, ar Latviju nesaistita intereSu vai makslinieciskas pasdarbibas grupa

5 Religiska vai baznicas organizacijas, draudze

6 Arodbiedriba

7 Nevalstiska organizacija (socialas palidzibas organizacija, dzivnieku un vides
aizsardzibas u.c.)

8 Kada cita organizacija

9 Neesmu biedrs neviena grupa vai organizacija
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N1. R2 Cik biezi Jas izmantojat talak minétos socialas tiklosanas un komunikacijas kanalus?
(Ladzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina)

Regulari Reti Nekad
1 draugiem.lv 0 0 0
2 facebook.com 0 0 0
3 Vkontakte (vk.com) O O O
4 latvieSi.com 0 0 0
5 Twitter 0 0 0
6 Skype 0 0 0
7 latvija.lv 0 0 0

N2. R2 Vai Jus piedalaties/ esat biedrs kada Latvijas emigrantu un diasporas véstkopa/ bloga/
domubiedru grupa (piem., Latviesi Londona draugiem.lv, Latviesi Irija - Ireland draugiem.lv
u.c.)?

1.J)a

2. Née

N3. R2 Cik biezi, dzivojot arpus Latvijas, Jus...: (Lidzu, atziméjiet vienu atbildi katra rinding)

Katru  vai | Vismaz Vienu lidz | Retak Nekad
gandriz vienu reizi | tris  reizes
katru dienu | nedéla ménesi
1 Lasit Latvijas zinu 0 0 0 0 0
portalus (Delfi,
TvNet u.c)
2 Lasat arzemes 0 0 0 0 0
dzivojoso latvieSu
zinu portalus
(latvianonline.com,
baltic-ireland.ie
u.c.)
3 Skataties Latvijas 0 0 0 0 0
Televizijas
parraides
4 Klausaties Latvijas 0 0 0 0 0
radio parraides

N4. R2 Kada valoda vai valodas Jas parasti lasat avizes, zurnalus, Interneta avotus, vai
klausaties radio un TV?

1. LatvieSu

2. Krievu

3. Anglu

4. Cita valoda (ladzu, ierakstiet)

PIEZIME PROGRAMMETAJAM: ASV neparadas tiem, kas dzivo ASV, un Krievija — tiem, kas dzivo
Krievija.

N5. Kada meéra Jus sekojat lidzi notiekoSajam... (Ludzu, atziméjiet vienu atbildi katra rindina)
PIEZIME PROGRAMMETAJAM: ASV neparadas tiem, kas dzivo ASV, un Krievija — tiem, kas dzivo
Krievija.
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Regulari Sad tad Nesekoju
1 Latvija o o o
2 [mitnes zemeé] o o o
3 Eiropa o 0 o
4 Krievija o o o
5 ASV o o o
6 Cita valsti vai regiona o o o
(ladzu, ierakstiet)

N6. R2 Kada meéra sekojat lidzi norisem kultiiras dzive (mazika, literatara, kino, u.c.)... (Ladzu,
atziméjiet vienu atbildi katra rindina)

PIEZIME PROGRAMMETAJAM: ASV neparddas tiem, kas dzivo ASV, un Krievija — tiem, kas dzivo
Krievija.

Regulari Sad tad Nesekoju

1 Latvija

2 [mitnes zemé] o o o
3 Eiropa o o o
4 Krievija o o o
5 ASV o o o
6 Cita valsti vai regiona o o o

(ladzu, ierakstiet)

N7.R2 Vai Jas vélétos [mitnes zemé] ..

Ja Ne Grati
pateikt
1 redzét kadu latvieSu teatra uzvedumu? o o o
2 redzeét kinoteatri kadu latviesu filmu? o o o
3 noklausities kada Latvijas zinatnieka vai literata lekciju o o o
vai referatu?
4 apmeklét tikSanos ar Latvijas politikiem (valsts vai o o o
pasvaldibu?)
5 apmeklét Latvijas popmdizikas grupu koncertu?
6 apmeklét latvieSu makslinieku izstades?

N8.R2 Kada stila muziku jas vislabpratak klausaties ikdiena? (Atziméjiet ne vairak par trim!)
1 Alternativa mazika

Deju, klubu mazika, tehno

Dzezs, blazs

Hardroks/ heavy metal/ "smagais metals”

Hip hop, repmizika

Kantrimuzika

Klasiska mazika

R & B, soulmizika

Slagermazika

10 Tautas mazika, folk vai tradiciju, ierazu mazika

O |INO || w(N

(\e]
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11 Pops

12 Roks

13 Cita (ierakstiet, ladzu)

98 Grati pateikt

N9.R2 Cik biezi Jis klausaties latviesu maziku?
1. Regulari

2. Sad, tad péc noskanojuma

3. Tikai atseviskos gadijumos (svétkos, koncertos)
4. Nekad
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