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Nostajas apliecinajums

Autori apzinas savu lomu pétnieku vidd,

kas darbojas kolonialas sistémas ietvaros.
Meés atzistam, ka $aja zinojuma atspogulotie
pasaules skatijumivar neatbilst daudzu
lasitaju dzives pieredzei un realitatei.

Musu meérkis bija radit zinojumu, kas butu
nozimigs globalai auditorijai, vienlaikus
apzinoties, ka ne visas aplukotas tendences
bus aktualas visos kulturas un regionalajos
kontekstos. Konsultéjoties ar IFLA un
ekspertu padomes grupu, ceram, ka
piedavatas informacijas tendences kalpos
ka cela raditajs taisnigakas, ieklaujoSakas un
godigakas sabiedribas veidosana

Pateicibas

Més godinam $o zemju tradicionalos
saimniekus — Aborigénu unTorresa Sauruma
salu pamatiedzivotajus — teritorija, kura
norisinas musu pétijums, un izradam cienu
vinu vecakajiem, gan pagatné, gan tagadne.




IFLA ir 1927. gada dibinata globala
organizacija, kas apvieno visu veidu
biblioteékas. Ta nodrosina unikalu struktdru
profesionalai pieredzes apmainai un
attistibai visa pasaulé, ka ari parstav
biblioteku balsis un intereses starptautiska
imeni.

IFLA ir Niderlandé registréeta labdaribas
organizacija, kas darbojas biblioteku,
bibliotéku asociaciju, informacijas un
biblioteku nozares profesionalu, ka ari to
apkalpoto kopienu interesés visa pasaulé.
Organizacijas vizija ir spéciga un vienota
biblioteku nozare, kas atbalsta izglitotu,
informétu un lidzdaligu sabiedribu.

www.ifla.org

IFLA Globalo biblioteku nodibinajums
(Stichting IFLA Global Libraries, SIGL) tika
izveidots 2016. gada péc IFLA iniciativas,

lai administrétu Bila un Melindas Geitsu
fonda (Bill & Melinda Gates fond) Globalo
biblioteku programmas pieskirto mantojuma
grantu, ar mérki atbalstit /FLA darbu un
“stiprinat bibliotéku nozari ilgtermina’

Saskana ar Niderlandes likumiem Stichting
(nodibinajums) ir organizacija, kas izveidota
vienigi labdaribas un sabiedriska labuma
meérkiem. SIGL So mérki isteno, balstoties
uz IFLA noteiktajam un istenotajam
aktivitatém: pétijumiem un inovacijam,
macibam un lideribas stiprinasanu, darbibas
nodro$inajumu un ietekmes radisanu,
aizstavibu un politikas attistibu.

https://siglfoundation.org/

|zsakam pateicibu Zinojuma Konsultativas
komitejas locekliem: Paria Aria, Andrew
Cranfield, Silvia Ernhagen, Mahmoud
Khalifa; R. David Lankes, Damilare Oyedele,
Dr B Shadrach, un Tuuliki Toiste. Par ipasu
ieguldijumu dizaina pateicamies Vikini
Studio.
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Kada bas informacijas un zinaSanu nakotne? Ka ta ietekmés musu dzivesveidu, savstarpéjo
sazinu, darba vidi un citas dzives jomas? Un, kas Ipa$i svarigi — kada loma $aja nakotné bus
biblioteékam?

Sie ir izaicino$i jautajumi, uz kuriem skaidras atbildes iegiisim tikai tad, kad nakotne klis par
tagadni. Tomér tas nav iemesls gaidit un palikt mala. Tiesi pretéji — Sie jautajumi aicina mus
domat jau Sodien, aktivi iesaistities un lidzdarboties nakotnes veidoSana.

Biblioteku un informacijas joma stradajoSie nedrikst palikt tikai pasivi noverotaji — mums
jabut aktiviem dalibniekiem gan savas jomas attistiba, gan plasakas zinasanu un informacijas
vides veido$ana. Saja procesa tiedi més esam centra. Ar piemérotiem rikiem un atbilstosu
attieksmi més ne vien spéjam sagatavoties nakotnei, bet ari aktivi iesaistities tas veidoSana.

Turklat tas ir musu profesionalais pienakums. Més esam atbildigi par to, lai piek|uve
informacijai un zinasanam butu ne tikai iespéjama, bet ari jégpilna un ieklaujoSa — nevis
ka privilegija, bet ka butisks priekSnoteikums ilgtspéjigai attistibai ikvienam. Mums jabut
aktiviem biblioteku lomas aizstavjiem, ipasi raugoties nakotné — nakotné, kadu musu
kopienas censas veidot un kadu tas patiesi ir pelnijusas.

2024. gada Zinojuma par attistibas tendencém mérkis —
tapat ka botiska dala no IFLA darba - ir sniegt bibliotékam
un bibliotéku un informacijas nozares profesionaliem
nepiecieSamos rikus, struktoru, iedvesmu un enerdiju, lai vini
ar optimismu varétu raudzities nakotné.




Zinojuma panakumi bus atkarigi no ta, cik daudzi cilveki, institlcijas un organizacijas mainis
savu skatijumu uz nakotnes planoSanu, cik lield méra tas palidzés kolegiem vinu lideribas cela
un ka tas rosinas jaunu domasanu par to, ka varam efektivak sadarboties — sava starpa, ar
kopienam un partneriem.

Es esmu parliecinata, ka Zinojums par attistibas tendencém sasniegs $o mérki.

Sis zinojums ir daudzu cilvéku nozimiga darba rezultats. Es vélos izteikt pateicibu IFLA
galvenajai mitnei par tas atbalstu zinojuma izstradé. Esmu ari |oti pateiciga profesoram
Michael Dezuanni un Dr Kim Osman no Digitalo mediju pétniecibas centra Kvinslendas
Tehnologiju universitaté par vinu ieguldijumu $i zinojuma izpétes vadiSana un sagatavosana.

Es pateicos arl musu papildu scenariju autoriem un visiem, kas sniedza padomus un
ieguldijumu planu un projektu izstradé. Visbeidzot, izsaku atzinibu IFLA Globalo bibliotéku
nodibinajumam, kura finans€jums nodro$inaja $i zinojuma tap$anu.

Laipni lLodzam nakotné!




IFLA 2024. gada Zinojums par attistibas
tendencém ir pirmais butiskais
atjauninajums kop$ sakotnejas publikacijas
2013. gada un tas ir svarigs pamats muasu
darbam, palidzot sagatavoties nakotnei un
atbalstot biblioteku sektoru.

Jau Sobrid integréjot nakotnes perspektivas
planosana, bibliotekas var k|ut ne tikai
noturigakas, bet ari ilgtspéjigakas. Sada
pieeja sniedz butiskas prieksrocibas
apkalpojamam kopienam — neatkarigi no

ta, vai tie ir vietéjo apkaimju iedzivotaji,
augstskolu studenti un macibspéki vai visi
valsts iedzivotaji, 1pasi nacionalo bibliotéku
konteksta.

Uzmanibas centra ir informacijas un
zinasanu vides nakotne — tas attistiba,
savstarpéja mijiedarbiba ar sabiedrisko
dzivi, vides problemam un plasakiem
sabiedriskajiem procesiem.

Zinojums sniedz izvérstaku skatijumu

neka tikai biblioteku vai tehnologiju analizi,
vienlaikus budams fokusétaks neka visparéji
makro tendencu parskati. Abos gadijumos
jau ir pieejams plass publikaciju klasts.

Zinojums sastav no diviem galvenajiem
elementiem: tenden¢u kopuma, kas
izstradats, pamatojoties uz vispusigu
literatUras parskatu, un scenariju kopuma,
kas piedava dazadus iespéjamos nakotnes
attistibas celus.

Tendences ir $adas; katra ietver virkni
apakstendencu, kas attiecas gan uz
pozitivajiem, gan negativajiem aspektiem,
ka arl satur jautajumus talakam pardomam:

1. Zinasanu prakse mainas — nakotne
sniedz gan iespéjas, gan izaicinajumus, lai
stiprinatu taisnigumu zinasanu sisteémas.
Si tendence rosina pardomat, ko més
uzskatam par zinaSanam, veicina viedok|u
daudzveidibu un sekmé pieaugos$u izpratni
par dezinformaciju.

2. Maksligais intelekts (M) un citas
tehnologijas parveido sabiedribu —
generativais maksligais intelekts un jaunas
tehnologijas maina veidu, ka més radam,
izplatam un izmantojam informaciju.
Vienlaikus atklajas gan riski, ko rada
dzilviltojumi un Ml tehnologijas, gan ari
jaunas iespéjas informacijas izmanto$ana
un aizsardziba.

3. Uzticesanas tiek parskatita — uzticibas
atjaunosana valdibam un medijiem ir
butisks priekdnoteikums sabiedribas
attistibai. Pirms pieversties privatuma
jautajumiem, 3aja konteksta tiek analizétas
sabiedribas uzticibas tendences attieciba
uz institlcijam, tostarp zurnalistiku un
atklatibas procesiem.

4. Prasmes un iemanas klust arvien
sarezgitakas — lai gatu panakumus,
cilvékiem bus nepiecieSamas gan praktiskas
iemanas, gan kritiskas domasanas un
digitalas prasmes. Tas izgaismo augos$as
prasibas pec prasmém un ieguvumus, ko
sniedz informacijpratigaka sabiedriba, ka ari
riskus cilvekiem, kuriem ir zemaks prasmju
limenis.



5. Digitalas tehnologijas ir nevienlidzigi
pieejamas — digitala ieklausana var veicinat
taisnigumu, tacu vienlaikus izgaismo
pieaugoso digitalo plaisu un problémas,
kas saistitas ar pareju uz pakalpojumu
shiegSanu tikai tieSsaisté. Taja pasa laika
pastav iespé€ja veidot ieklaujosaku kulturas
informacijas ekosistemu.

6. Informacijas sistemas patere

arvien vairak resursu — sabiedribas
informacionalas vajadzibas atstaj ietekmi
uz masu planétu. Saja konteksta palielinas
spiediens pariet uz zalo ekonomiku,
mekl€jot veidus, ka saskanot vides
aizsardzibas un taisniguma jautajumus.
Pieaugosais elektronisko atkritumu apjoms
un resursu paterins klust par butisku
problemu.

7. Cilveki mekle kopienu saites —
taisnigas sabiedribas veidoSana ir butiski
radit vietu, kur dalities ar telpu un
resursiem. ST tendence ietver gan izolacijas
pieaugumu, gan kopienu stiprino$o vietejo
iniciativu attistibu. Turklat tiek pétiti jauni
savienojamibas veidi, akcentéejot tieSsaistes
kopienu potencialu un elastigo darba
modelu ietekmi.

Scenariji, savukart, ilustré dazados virzienus,
kuros Sis tendences var mus novest. Tie
ietver:

Ml spekulanti — kas notiek, ja piek|uve
pakalpojumiem k|Ust atkariga no maksliga
intelekta sistemu izmantoSanas prasmém?

Neskaidro ierakstu problema - kas
notiek, ja ierakstu redigéSanas un cenzuras
dé| vairs nevaram palauties uz pieejamas
informacijas autentiskumu?

1701. istaba - kas notiek, ja dzilviltojumi
sak butiski ietekmét demokratisku veléSanu
norisi?

Mana balss, mana suverenitate — kas
notiktu, ja interneta potencials vietéja satura
radiSana tiktu izmantots plasak? Ka cienit
vietéjo kopienu veélmi neizpaust visu?

Isformats — ko var panakt, ja bibliotékas
izmanto isformata video savos
pakalpojumos?

Digitalas nacijas — kas notiek, ja tava valsts
eksisté tikai metaversa, bet tas pilsoni dzivo
izkaisiti pa visu pasauli?




Zala transformacija — kas notiek, ja
bibliotékas klust par vietam, kur iegut
zinasanas, ka iesaistities atkritumu
samazinasana?

Apzinata atteiksanas - kas notiek, ja
spiediens izvEleties starp personas datu
aizsardzibu un piek|uvi pakalpojumiem klust
arvien lielaks?

Dziva atmina — kas notiek, ja bibliotékas
klust par vietam, kur tiek mazinata vientuliba
un neaizsargatiba?

Tumsas bibliotekas — kas notiek, ja
bibliotéku pakalpojumi klast par daju no
sacensibam par labako izglitibu bérniem?

Papildu scenariji ieklauj:

Ml raditie izaicinajumi — Supriya Kulkarni
péta, kas notiek, kad maksligais intelekts
klust arvien izplatitaks musu ikdiena, bet
uzticésSanas tehnologijam joprojam ir zema.

Varbut tas viss ir kimisko makonu del,
kas list par jums — Beth Patin apluko,

kas notiek, kad dezinformacija izplatas
nekontroléti, un bibliotekam nakas atjaunot
sabiedribas uzticESanos no pamatiem.

Nekas nav citadi, bet viss ir mainijies —
David Lankes jauta, kas notiek, ja visa
informacija tiek uzlukota ar aizdomam un ko
tas nozime bibliotéku darbam ar individiem
un kopienam.

Kaut kas nav kartiba ar musu arhiviem -
Michael Oghia izpéta, kas notiek, ja

vairs nevaram palauties uz informacijas
ilgmuZibu.

Bibliotekas ka DZIVESCentrs (LIFEHub) -
Mei Lin Fung jauta, kada varétu but
bibliotekara ikdiena, ja tiktu apvienotas
tehnologiju iespé€jas ar biblioteku kopienas
lomu.

Visa pasaule ir skatuve — Daniel Nwaeze
jauta, kas varétu notikt, ja tradicionala
zurnalistika, socialie mediji un maksligais
intelekts nevis konkurétu, bet sadarbojoties
veicinatu veseligu sabiedrisko diskusiju.

Sabiedriska tehnologiju parvaldiba -
Elinor Carmi jauta, kas notiktu, ja par
tehnologiju attistibu lemtu iedzivotaji
sapulcés un sabiedribas lidzdalibas
pasakumos.

Visbeidzot, zinojums piedava vairakas
idejas par to, ka stradat ar Siem tendencu
un scenariju virzieniem, tostarp pievienojot
papildu piemérus, ka ari pieejas to izpetei
no cita skatpunkta, ka ari reflektéjot par to,
ka planot nenoteiktu nakotni.



Laipni ludzam 2024. gada Zinojuma par
attistibas tendencém!

Sis izdevums ir pirmais lielais atjauninajums

desmit gadu laika un butisks solis IFLA
darba, lai veicinatu bibliotéku nozares
ilgtspejibu. Ta istenoSana kluva iesp€jama,
pateicoties IFLA Globalo biblioteku
nodibinajuma finansialajam atbalstam.

Zinojuma meérkis saglaba lidzibu ar
iepriekséjiem izdevumiem — veicinat
pardomas un diskusijas par nakotnes
attistiou. Mums ir javeicina un jaatbalsta
efektivu prakses piemeru ievieSana visos
limenos, lai nodrosinatu, ka nakotnes
perspektiva tiek nemta vera gan planu
izstrade, gan stratéegiju veidosana. Tas ir
butisks solis, lai nozares butu izturigas un
ilgtspéjigas, jo viena no bibliotéku stiprajam
pusém ir sp€ja nodrosinat universalas
tiesibas, vienlaikus pielagojoties kopienu
vajadzibam.

Saja zinojuma atskiriga ir ta ambicija.
Apzinati esam izvélejusies neorientéeties
uz konkrétam biblioteku vai tehnologiju
jomam — Sajas jomas jau pastav lieliski
resursi. Tapat més nemeginajam radit
visparigu “mega tendencu” zinojumu — ari
Sadi piemeéri jau ir pietiekami daudz.

Sadarbojoties ar Zinojuma par attistibas
tendenceém konsultativo komiteju, esam
izveléjusies aplukot tendences informacijas
un zinasanu joma, ka ari to mijiedarbibu ar
sabiedribu plasaka konteksta. Zinojums

ir visaptveross, cen$oties izpétit dazadas
perspektivas, balstoties uz rlpigu literaturas
parskatu.

Sis zinojums sniedz iespéju uzdot
jautajumus par to, ka més varam turpinat
pildit galveno biblioteku misiju — nodroSinat
plasu piek|uvi zinaSanam un veicinat

to izmantoSanu visiem, gan ka tiesibu
izpausmi, gan ka nosacijumu ilgtspejigai
attistibai.

Salidzinajuma ar iepriek$éjiem izdevumiem,
Sis zinojums piedava jaunas inovacijas, kas
neaprobezojas tikai ar atsevisku tendencu
izklastu, bet ari apltko, kas notiek, kad tas
saplust. TiesSi 1 savstarpé€ja mijiedarbiba,
iespéjams, visvairak raksturos nakotni,

kura bibliotékam bus jastrada. Tapec
papildus septinam galvenajam tendencem,
zinojums piedava vairakas scenariju kopas —
iespéjamos nakotnes redzéjumus, kas
rodas apvienojot tendences. Lielako dalu
scenariju izstradaja musu galveno autoru
komanda, taCu més esam pagodinati
dalities ari ar citu ekspertu ieguldijumu.

Scenariji veido pamatblokus, kurus

var izmantot biblioteku joma. Katram
scenarijam ir pievienoti ari ieteikumi
IstenoSanai gan individuali, gan grupas.
Tomeér tas ir tikai neliels paraugs no



daudzajiem iespéjamiem veidiem,

ka izmantot un attistit Seit apkopoto
informaciju. Zinojums piedava lasitajiem
iespéju bat radosiem un inovativiem,
pielagojot to savam konkrétajam vajadzibam
un videm.

Zinojums nav paredzéts tikai bibliotékam.
Ta merkis, koncentréjoties uz plasakam
zinaSanu un informacijas tendencém un,
piesaistot ekspertus arpus bibliotéku
nozares, kalpot par pamatu sarunam ar
arejiem partneriem. Més ceram, ka So
zinojumu bus viegli kopigot gan ar vietéjam
un nacionalajam parvaldes struktturam,
gan ar kopienam, lai veidotu diskusijas par
to, kadas bibliotékas bus nepiecieSamas
nakotné un ka nodrosinat So viziju
IstenoSanu.

Zinojums ietver vairakus elementus, kurus
var izmantot gan kopuma, gan atseviski, lai
veicinatu nakotnes domasanu:

Literaturas apskats, ko sagatavojusi
profesors Dezuanni un Dr. Osman no
Kvinslendas Tehnologiju Universitates,
aptver plasu materialu klastu, analizéjot
zinaSanu un informacijas nakotni.

Saja parskata ir izklastitas septinas galvenas
tendences un 29 apakstendences, ka

arl noraditas to potencialas pozitivas un
negativas sekas.

Scenariju kopums, kas péta iespéjamos
nakotnes risinajumus, kas var rasties,

mijiedarbojoties §im tendencém. Lielako
dalu scenariju sagatavoja musu galveno
autoru komanda no Kvinslendas Tehnologiju
Universitates, bet papildu scenariji
izstradati, piesaistot ekspertus gan no
biblioteku nozares, gan arpus tas.

Zinojuma ieklauti art praktiski ieteikumi, ka
izmantot $os scenarijus — gan instittcijas un
asociacijas, gan individualaja prakseé.

Tapat ir ieklautas atsauces uz izmantotajiem
materialiem literatUras un scenariju izstrade,
piedavajot lasitajiem iespeju iegut papildu
informaciju.

Nakotné tiks izstradati ari papildu materiali,

tostarp macibu resursi un scenariji, kuri tiks
kopigoti timeklvietné Trend Report.



https://www.ifla.org/trend-report/

Pirma sadala balstas uz plasu literaturas apskatu, kura aplukotas tendences,
kas saistitas ar zinaSanam un informaciju. Tika pieliktas lielas pules, lai iegUtu
datus no visas pasaules un dazadiem avotiem, tostarp no dazada veida
struktaram.

Katram apskatitajam gadijumam ir sniegts visparéjs ievads, kura izklastita
tendences butiba un tas potenciali pretrunigie elementi. levada tiek sniegts
augsta limena parskats par iespejamiem ieguvumiem un izaicinajumiem, kas
saistiti ar konkréto tendenci. Talak katra tendence tiek detalizéti analizéta,
ieklaujot virkni apakStendencu, kas veido tas pamatu un var ietekmet tas

attistibu. ApaksStendences biezi vien ir pretrunigas un var radit neskaidribas par

nakotnes virzienu.

Visbeidzot, katras tendences nosléguma tiek piedavatas pardomas veicinoSas

idejas un jautajumi, kas jaapsver stradajot bibliotekas, bibliotéku sistemas vai
biblioteku asociacijas.

TENDENCES

1. TENDENCE: ZINASANU PRAKSE MAINAS .

2. TENDENCE: MAKSLIGAIS INTELEKTS (MI) UN CITAS TEHNOLOGIJAS PARVEIDO SABIEDRIBU .
3. TENDENCE: UZTICESANAS TIEK PARSKATITA .

4. TENDENCE: PRASMES UN IEMANAS KLUST ARVIEN SAREZGITAKAS .

5. TENDENCE: DIGITALAS TEHNOLOGIJAS IR NEVIENLIDZIGI PIEEJAMAS .

6. TENDENCE: INFORMACIJAS SISTEMAS PATERE ARVIEN VAIRAK RESURSU

7. TENDENCE: CILVEKI MEKLE KOPIENU SAITES

.13

.27

.32

.36

. 41

.44



Nakotne sniedz

gan iespéjas, gan
izaicinajumus, lai stiprinatu
taisnigumu zinasanu
sistémas

Visa pasaulé valstis un sabiedribas
arvien vairak atzist nepiecieSamibu
pievérst lielaku uzmanibu dazadu
un mazak parstavétu sabiedribas
grupu viedokliem — gan izklaides un
stastniecibas joma, gan politikas un
|éemumu pienemsSanas procesos.

Turklat, ta ka liela dala zinasanu pasaulé
nav pieejama rakstita forma, tiek
izstradati jauni veidi, ka tradicionalas un
ne-rietumnieciskas zinasanas un zinaSanu
sistémas ieklaut domingjosajas un plasi
izplatitajas kultlras (sk. 5. tendenci).

Taja pasa laika tehnologijas maina veidu,
ka tiek radita un koplietota informécija
(sk. 2. tendenci).

lespéjas

e Taisnigakas un ieklaujosakas zinaSanu
sistémas.

e Plasaka piekluve informacijai, ko
nodrosina tehnologijas.

e Jaunas sazinas formas, pieméram,
isformata video un datu stastiSana
(data storytelling)

Piedavajot platformas dazadiem
viedokliem, més bagatindm musu
zinaSanas un izpratni par sabiedribu un
pasauli ap mums, tacu, ka apltkosim
talak (sk. arl 3. tendenci), atvértas
platformas zinasanu radi$anai un
koplietoSanai ne vienmeér nodroSina
priekSrocibas marginalam balsim.Tas var
radit, un ir jau radijuSas, neparedzEtas
sekas, kas sniedz prieksrocibas
eso8ajam zinasanu un informacijas varas
struktiram. Més apltukojam So tendenci
Covid-19 infodémijas, maldinosas,
informacijas (misinformacijas),
dezinformacijas un manipulativas
informacijas (malinformation) konteksta,
kas ir mainijusas informacijas un
zinasanu izmantoSanas praksi, kuru
cilvéki izmanto, lai noteiktu, kas ir
patiesiba.

Saja nodala aplukosim ari dominéjo$o
digitalo platformu ietekmi, reguléjumu,
cenzdru un jaunus veidus, ka iesaistities
ar informaciju arvien personalizétaka
informacijas vidé.

|zaicinajumi

e Dezinformacijas izplatisanas.

e Informacijas fragmentacija un izolacija
digitalajas mediju platformas.

e Parmerigs reguléjums informacijas
vidé. Globala kustiba.


https://www.who.int/health-topics/infodemic#tab=tab_1

Pieprasijums péc
dazadiem viedokliem

Globala kustiba Whose Knowledge
norada, ka "“interneta jakoncentréjas

uz marginalizéto kopienu (kas veido
lielako pasaules dalu) zinaSanam’, jo
Sobrid lielaka dala publiski pieejamas
informacijas interneta ir no “balto cilvéku,
galvenokart Eiropas un Ziemelamerikas”
skatpunkta. Aizvien lielaku nozimi

iegUst vajadziba péc satura vietéjas
valodas — sakot no timek|vietném lidz
stastiem un ekrana saturam, ka ari
dazadu viedok|u ieklauSanas satura un
informacija. Cilveki arvien vairak meklé
stastus arpus Rietumu perspektivas,
censoties nodrosinat lielaku daudzveidibu
ne vien zinasanu un informacijas satura,
bet arl to raditaju vidU. Satura veidotaju
un atspoguloto temu lidzsvars mediju
vidé ir starpdisciplinala problema,

kas atklaj pastavosas sociokulturalas

un geopolitiskas tendences un
nevienlidzibu — no politikas lidz pat
datiem (sk. 5. tendenci) — un ietekme
veidus, ka zinasanas un informacija tiek
raditas, izplatitas un izmantotas.

Dezinformacija turpina
ietekmeét sabiedribu

Pastavigs izaicinajums informacijas
ainava ir dezinformacija un tas ietekme.
Socialo mediju vietnes un digitalas
mediju platformas ir veidotas, lai
piesaistitu musu uzmanibu un laiku, un
lautu viegli dalities ar saturu. Reagéjot
uz dezinformaciju $ajas platformas
nepiecieSsama gan tehniska, gan
sociokulturala pieeja.

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacija jeb OECD atzist, ka "atra

un masveidiga dezinformacijas un
maldino$as informacijas izplatiba rada
batiskus draudus brivai un uz faktiem
balstitai informacijas apmainai, kas ir
demokratijas un uzticibas publiskam
institdcijam pamata” (sk. ari 5. tendenci).

Pandémija paradija ar dezinformaciju
saistitos riskus sabiedribas veselibai

un tas ilgstoso ietekmi uz cilvéku
veselibu un labklajibu. Zinatniska
komunikacija jau vesturiski ir saskarusies
ar izaicinajumiem, kas saistiti ar
mainigo pieradijumu un atjauninato
veselibas ieteikumu pazinoSanu, tomér
dezinformacija veselibas joma ir un

arl turpmak bus 1pasi gruti risinams
jautajums, jo samazinas uzticiba
valdibam, medijiem (un zinama mera ari
zinatnei), ko papildina dezinformacijas
strauja izplatisanas starp cilvékiem, kas
izmanto digitalas mediju platformas.

Socialo mediju platformas ir
kluvuSas par galvenajiem veselibas
informacijas avotiem, Tpasi pusaudzu
un jauniesu vida. Tomér daudzi
cilvéki nav gatavi orienteties
veselibas dezinformacijas labirinta.

(Wang 2023)

Uzbrukumi zinatniskajam konsensam
apdraud sabiedribas uzticibu uz
pieradijumiem balstitai informacijai,
padomiem un politikas veidoSanai. Mums
nakotné jaattista kritiska lasitprasme

(sk. 4. tendenci), lai spétu orientéties

un noveérst pécpatiesibas politiku

un samazinato uzticibu medijiem un
valdibam (sk. 3. tendenci).


https://whoseknowledge.org/
https://www.aljazeera.com/features/2023/5/23/will-the-korean-drama-wave-rise-higher
https://www.aljazeera.com/features/2023/5/23/will-the-korean-drama-wave-rise-higher
https://theconversation.com/theres-no-such-thing-as-alternative-facts-5-ways-to-spot-misinformation-and-stop-sharing-it-online-152894
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://theconversation.com/health-misinformation-is-rampant-on-social-media-heres-what-it-does-why-it-spreads-and-what-people-can-do-about-it-217059

Maldino$a informacija jeb misinformacija
un dezinformacija, pieméram,
dzilviltojumi (sk. 2. tendenci), kopa ar
saruko$o zinu ekosistemu nozimé,

ka demokratiskajam valdibam bus
jastrada smagak neka jebkad agrak, lai
saglabatu uzticibu, kas nepiecieSama
demokratijas funkcionésanai. Valsts
struktlru parstavji ar antidemokratiskam
tendencem izmanto tehnologijas un viegli
ietekmejamas sistémas, lai veicinatu
savas intereses.

Saskana ar the Buffet Institute for

Global Affairs prognozém, “dzilviltojumu
un maldino$as informacijas draudi

Ipasi Rietumu demokratijas rada
pieaugosas bazas par uzticibas

zudumu — uzticibas, kas ir pamats
demokratiskas sistémas darbibai. Sis
tendences ietekmeé var sagaidit, ka
pieaugs domnicu, pétniecibas centru un
dazadu iniciativu skaits, ka pieméram,
Northwestern Security & Al Lab, kas péta
kibermaldinasanas attistibu un draudus,
izstrada tehniskos pretpasakumus un
sniedz risku mazinasanas noradijumus un
risinajumus.”

Digitala izolacija:
Platformizacijas ietekme
uz vienlidzigu piekluvi
informacijai

Platformizacija: “platformu
infrastrukturas, ekonomisko procesu

un parvaldibas struktdru iespiesanas
dazados ekonomikas sektoros un dzives
jomas. Kultiras pétijumu tradicija So
procesu saprot ka kultdras prakses un
iztéles koncentrésanos ap platformam.”
Poell etal. 2019

Digitalas mediju platformas, tostarp
socialie tikli, ir butiski mainijusas
informacijas ainavu. Sis platformas ir
kluvu$as par vienas pieturas punktu
izklaidei, zinam, kopienas jaunumiem,
sazinai ar draugiem un gimeni,

satura veidoS$anai, ka ari pirkSanai un
pardosanai.

Cilvéki, kas meklé informaciju, palaujas
uz digitalajiem kanaliem, un ka atzimé
Edelman Trust Barometer, tieSsaistes
mekléSana un socialie tikli ir divi galvenie
veidi, ka cilveki iegust informaciju par
jaunam tehnologijam.

Pew Research Center ar atzist, ka
“pieaugusie, kas jaunaki par 30 gadiem,
priekSroku dod socialiem medijiem, lai
uzzinatu viedokli par kadu jautajumu

vai aktualu informaciju par notikumu ta
norises laika” Ta ka zinu mediju nozare
turpina mainities un reagét uz tehnologiju
attistibu, mainisies ari veids, ka zinas un
informacija tiek raditas un koplietotas
dazadas platformas. Papildus tam, ka
zinu plusma tiek koncentréta vienotas
platformas, butiska informacija kopienam
biezi tiek izplatita caur socialo mediju
kanaliem, radot jautdjumus par piekluves
iespéjam un informacijas vienlidzibu.


https://time.com/6551743/2024-elections-democracy-trump-putin/
https://time.com/6551743/2024-elections-democracy-trump-putin/
https://buffett.northwestern.edu/documents/buffett-brief_the-rise-of-ai-and-deepfake-technology.pdf
https://buffett.northwestern.edu/documents/buffett-brief_the-rise-of-ai-and-deepfake-technology.pdf
https://sites.northwestern.edu/nsail/
https://policyreview.info/concepts/platformisation
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/2024 Edelman Trust Barometer Global Report_FINAL.pdf
https://www.pewresearch.org/short-reads/2024/02/07/many-americans-find-value-in-getting-news-on-social-media-but-concerns-about-inaccuracy-have-risen/

Informacijas reguléjuma
lidzsvarosana cilvéku
attistibas un labklajibas laba

Kameér valdibas visa pasaulé censas
regulét pastavosas digitalas un socialo
mediju platformas, parmeériga iejauksanas
var radit potencialus draudus — it Tpasi,

ja tiek meginats regulét gan esosas, gan
jaunizveidotas tehnologijas. Sadi centieni
var klut par instrumentu cenzuras
istenoSanai un piek|uves informacijai
ierobezoSanai. Ta ir ilgstoSa probléma
daudzas valstis, kur “tiek izmantoti gan
likumi, kas paredz sodu par apmeloSanu
un neslavas cel8anu, gan arl interneta
blokésana, lai ierobezotu pilsonu un
mediju varda brivibu’ ka to noradijusi
Ashwanee Budoo-Scholtz. Atsaucoties
uz digitalas suverenitates ievieSanu, The
World Economic Forum bridina: “Briviba
saistiba ar internetu, presi un piekluvi
plasakiem informacijas avotiem, kas

jau piedzivo lejupslidi, riské parvérsties
par vél plasaku informacijas plismas
apspieSanu arvien vairak valstis.”

Digitala suverenitate: “Ta nebut nav
vienota un nemainiga ideja, bet gan
plasa un vaji definéta koncepcija, kuru
dazadas grupas visa pasaulé interprete
un pieméro atskirigi.” To vidu ir valdibas,
kas vélas kontrolét, ka tiek parvalditas
interneta darbibas un resursi; vietéjie
uznémumi, kas nosoda arvalstu
tehnologiju platformu dominanci; vietéjas
kopienas, kas vélas aizsargat vietéjas
zinaSanas un resursus; un individi,

kas vélas nodrosinat savu autonomiju
attieciba uz mijiedarbibu ar iericém,
platformam un to, ka vini parvalda savus
datus.” Internet Society

Informacijas plismu un tehnologiju
attistibas parvaldiba vienlaikus ar valstu
suverenitates un sabiedribas labklajibas
nodroS$inasanu bus nopietns izaicinajums
gan valdibam, gan pilsoniskajai
sabiedribai. Pardomats reguléjums var
palidzet reagét uz Siem izaicinajumiem,
tostarp dezinformacijas problemam.

Chatham House veikts pétijums norada:

Péc desmitgadém ilgas vilcinaSanas
valdibas visa pasaulé sak aktivak
regulét digitalas platformas,
censoties mazinat iespéjamos
kaitejumus un stiprinat valsts
uzraudzibu un kontroli. Digitala
suverenitate k|Ust par nozimigu
politikas merki, tacu §i iecere ir
apgrutinata nacionalas droSibas
apsvérumu, tehnologiju uzneémumu
ietekmes un iekspolitisko faktoru
del. [...]Ja netiks ieviestas jaunas
pieejas globalajai parvaldibai, pastav
risks, ka izveidosies fragmentéta,
péc jurisdikcijam sadalita “nacionalo
internetu” Venna diagramma, ... kas
varétu apdraudét digitalas telpas
atvértibas ideju un ar to saistitas
prieksrocibas.

Bez sadarbiba balstitas pieejas digitalo
platformu regulésana — ka to noradijusi
UNESCO iniciativa Governance of Digital
Platforms — pastav risks ierobezot
informacijas plismu un mazinat
informacijas sistému caurredzamibu,

kas ir butiska veseligas demokratijas un
ilgtspejigas attistibas nodrosinasanai.


https://theconversation.com/controls-to-manage-fake-news-in-africa-are-affecting-freedom-of-expression-137808
https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/digest/
https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/digest/
https://www.internetsociety.org/wp-content/uploads/2022/11/Digital-Sovereignty.pdf
https://www.chathamhouse.org/2024/01/towards-global-approach-digital-platform-regulation/02-global-regulatory-trends
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines

Personalizéta un pielagota
informacijas piegade

Dati, kas tiek vakti par mums, tiek
plasi izmantoti, lai pielagotu gan mUsu
tie$saistes, gan bezsaistes pieredzi. St
prakse ir cie$i saistita ar merktiecigu
reklamu tieSsaisté un meklésanas
rezultatu personaliz€Sanu, ka ari Sie
dati var kalpot sabiedriski labvéligiem
meérkiem, pieméram, lai informétu
cilvékus par vinu tiesibam sanemt
valsts palidzibu, ja vini dzivo katastrofam
paklauta teritorija vai pat bridinatu

par tam. Dati tiek ari izmantoti, lai
samazinatu nevajadzigu birokratiju un
uzlabotu piekluvi valsts un socialajiem
pakalpojumiem, pielagojot “klienta
celojumu’

Tomeér pieaugot pieprasijumam péc
personalizétiem pakalpojumiem

n individuali pielagot ieredzes,
organizacijam rodas risks parkapt
privatuma robezas un tikt uztvertam
ka uzmacigam vai nepatikami
kontroléjoSam.

Turklat merktieciga informacijas piegade
var potenciali ierobezot musu nejauso
mijiedarbibu ar citu informaciju un
saturu. Amerikas Bibliotéku asociacija
(American Library Association) norada:
"“ta ka dati tiek izmantoti, lai kontrolétu
vai ietekmetu mekléSanas rezultatus

un piekluvi informacijai, lietotajiem var
bUt nepiecieSams atgadinat, ka ne visa
pieejama informacija atspogulosies
meklésanas rezultatos.” (sk. 4. tendenci).

Jauni veidi, ka radit, kopigot
un izmantot informaciju

Isformata videoklipi ir mainijusi socialo
mediju ainavu. TikTok tagad ir viena no
vado$ajam socialo mediju platformam,
un isformata video ir kluvusi par
neatnemamu dalu no cilveku ikdienas
socialo mediju pldsmam, ka ari par
funkciju zinojumapmainas lietotnés,
pieméram, Snapchat, WhatsApp un
WeChat. Laikraksts The Washington Post
norada, ka tendence patérét informaciju
isformata videoklipu veida — ka tas notiek,
pieméram, TikTok platforma — maina
dominéjoso platformu, pieméram,
Facebook un YouTube, struktdru:
“Amerikas lielakie tehnologiju inovatori
parveido sevi pec TikTok parauga — ne
tikai radot 1sformata video kopijas,
pieméram, Meta Reels un YouTube
Shorts, bet ari aizvietojot ierastos draugu
un gimenes kontaktus ar algoritmiski
veidotam plusmam no svesiniekiem,
kuru saturs tiecas klut virals. TikTok
modelis drizuma varétu noteikt visa
interneta veidolu.”

Isformata video aptver pladu zanru

klastu — no radosa lidz informativam
saturam. Pew Research pétijjums

atklaj, ka neliela, bet augo$a dala ASV
pieauguso regulari sanem zinas platforma
TikTok. Tas kontrasté ar tendencem

citos socialajos medijos, kur zinu
patérins pédéjos gados ir samazinajies
vai palicis nemainigs. TikTok un lidzigas
isformata video platformas veicina jaunas
informacijas uztveres formas.


https://www.mckinsey.com/capabilities/growth-marketing-and-sales/our-insights/the-value-of-getting-personalization-right-or-wrong-is-multiplying
https://www.mckinsey.com/capabilities/growth-marketing-and-sales/our-insights/the-value-of-getting-personalization-right-or-wrong-is-multiplying
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.washingtonpost.com/technology/interactive/2022/tiktok-popularity/
https://www.pewresearch.org/short-reads/2024/09/17/more-americans-regularly-get-news-on-tiktok-especially-young-adults/

Ka norada Dentsu Creative sava
tendencu prognoze: “Tapat ka agrak
stasti tika nodoti caur lidzibam vai
karikattram (parables or cartoons),

ta musdienas memes un videoklipi
(memes and reels) klust par veidu, ka
sarezgitas idejas sadalit vienkarsos,
viegli kopigojamos un atkartojamos
formatos. TikTok demonstre, ka nav
témas, sakot no finanSu padomiem un

Excel lietoanas lidz sociala taisniguma pieeju. Reuters Institute petijuma
jautajumiem, kuras nebdtu iespéjams konstatéts, ka “stratégijas, kuras izdeveji
izteikt kodoliga video satura.” uzskata par |oti svarigam, lai novérstu
[zinu nogurumu un izvairi$anos no
Lidziga tendence patérét informaciju zinam], ietver saprotamaku sarezgitu
nelielos daudzumos noverojama, stastu izskaidroSanu (67 %), vairak uz
izmantojot mikromacisanas lietotnes, risinajumu orientétu vai konstruktivaku
pieméram, valodu apguvei. Savukart pieeju stastiSanai (44 %) un vairak
dzilaka iesaistianas ar zinam, datiem un iedvesmojosu cilveku stastu (43%).”

informaciju tiek veicinata ar stastijuma

Pardomam Jautajumi

Centieni veicinat plasaku parstavniecibu e Cik daudzveidigs ir jusu bibliotekas
sistémas un institucijas ir guvusi pakalpojumu klasts?

ieverojamu atbalstu, pateicoties tadam e K3 jus personalizéjat bibliotekas
kustibam ka Black Lives Matter, Me Too pakalpojumus? Kada ir $adas pieejas
un laulibu vienlidziba. OECD norada, ka ietekme?

“arvien vairak tiek atzita nepiecieSamiba e Kavarat attistit prasmes jusu kopiena,
stiprinat vésturiski nepietiekami lai efektivi pretotos dezinformacijai?
parstaveto grupu (piemeram, jauniesu, e K3 jUs izmantojat isformata video,
sievieSu un minoritasu) demokratisko lai iesaistitu cilvekus bibliotékas
parstavibu velétas strukttras, ka informacija?

arl nodroSinat, lai civildienests batu
daudzveidigs, reprezentativs un
atsaucigs.


https://info.dentsu.com/l/579173/2023-12-06/fgkgxc/579173/1701889627qy7TPZy7/DENTSU_CREATIVE_TRENDS_2024.pdf
https://info.dentsu.com/l/579173/2023-12-06/fgkgxc/579173/1701889627qy7TPZy7/DENTSU_CREATIVE_TRENDS_2024.pdf
https://www.researchgate.net/publication/347651366_A_review_of_the_trend_of_microlearning
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/9781119168577.ch27
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html

Generativa maksliga
intelekta un jauno
tehnologiju attistiba maina
veidu, ka més radam,
izplatam un izmantojam
informaciju

Nemot vera generativa M|
lietojumprogrammu izplatibu un plaso
mediju uzmanibu generativajiem rikiem,
pieméram, ChatGPT, nav nekads
parsteigums, ka viena no domingjosajam
tendencém nakamajos gados bus
maksliga intelekta ietekme uz musu
dzivi. No izglitibas un veselibas aprupes
[idz tirdzniecibai un radoSumam, Ml
ietekme izplatisies visas dzives jomas.

Generativa maksliga intelekta strauja
attistiba liek sabiedribai meklét jaunus
veidus, ka izprast un pielagoties

ta ietekmei étiskajos, politiskajos,
socialajos, kultiras un ekonomiskajos
aspektos. “Lai nodroSinatu labklajibu

lespéjas

Ikdienas uzdevumu automatizacija

e Jaunas iespéjas mijiedarbibai ar
informaciju

e /emakas interneta piesléguma
izmaksas

e Jauni radoSuma izpausmes veidi

visiem, nepiecieSams stiprinat
starptautisko parvaldibu par jaunajiem
tehnologiju virzieniem, tostarp maksligo
intelektu ” (ANO Globalais digitalais pakts
UN Global Digital Compact).

Nakamaja desmitgade gaidama butiska
tehnologiju attistiba ari jomas, kas tiesi
nav saistitas ar maksligo intelektu — pat
ja Ml tiek izmantots ka dala no Siem
procesiem. Informacijas tehnologiju
tendences turpinas ietekmeét to, ka
informacija un zinasanas tiek raditas,
strukturétas, koplietotas, apstradatas un
izmantotas, ka ari to, ka tas veidosies
nakotné.

Saja sadala aplikojam tehnologiju lomu
dezinformacijas izplatiSana (piemeéeram,
izmantojot dzilviltojumus), realitates
tehnologiju potencialu aizraujoSas macibu
vides radisana, tikla atruma pieaugumu,
digitalo dvinu attistibu un tehnologiju
nozimi liela méroga informacijas
saglabasana ka atbildi uz informacijas
zuduma draudiem.

|zaicinajumi

e |nformacijas integritates
nodrosinasana

e |idzsvara mekléSana starp
autortiesibam un jaunu radoSuma
formu attistibu

¢ Dzilviltojumu satura identificéSana un
kontrole

e Informacijas zuduma riski kiberdraudu
dél


https://www.un.org/digital-emerging-technologies/sites/www.un.org.techenvoy/files/Global_Digital_Compact_Rev_1.pdf

Generativajam maksligajam
intelektam ir liels potencials,
bet art botiski riski

Generativais maksligais intelekts savu
nosaukumu ir ieguvis no spé€jas, reagejot
uz lietotaja pieprasijumu, generet jaunu
saturu — tekstu, attélus, muziku vai
programmeésanas kodu. Pieméram,
parastais Ml var analizet juridisku

llgumu, lai noteiktu, vai tas attiecas

uz intelektuala ipasuma vai privatuma
jautajumiem. Savukart generativais Ml
spéj izveidot pilnigi jaunu llguma projektu,
kas ietver Sos aspektus.

(Bell et al (2, 2023)

Australijas valdibas uzdevuma tapusaja
atro atbilzu zinojuma par generativo
MI, (Bell et al (1, 2023), kas izstradats
profesores Genevieve Bellvadiba
noradits, ka "“ir gandriz neiespé&jami
precizi prognozet generativa Ml iespégjas
nakamaja desmitgadé. Zinamie riski ir
labak izprotami, tacu paradas ari jauni,
gruti paredzami riski.” Generativais Ml
batiski mainis informacijas vidi — sakot
no satura radisanas un izglitibas lidz
darba vietu parvértésanai, uzdevumu
automatizacijai un valodu tulko$anai.

Profesores Genevieve Bell vaditaja
zinojuma uzsverts, ka “agrinie lietotaj,
kuri jau izmanto eso$o M, tostarp
informacijas nozaru profesionali, pétnieki
un veselibas aprupes specialisti, var gut
butisku labumu, pieméram, no teksta
analizes un attélu apstrades, vél pirms

8is tehnologijas plasakas ievieSanas
ekonomika kopuma” (9, 2023).
Zinojuma ari noradits, ka visa pasaulé
notiek ievérojami ieguldijumi generativa
MI attistiba, pieméram: “Apvienotas
Karalistes M| stratégija paredzéts £900
miljonu ieguldijums M| superdatora...
Vacija ldz 2025. gadam plano ieguldit
€3 miljardus, ASV valdiba finansé Ml
pétijumu un analizes iniciativas; Kina
izvirzijusi merki klut par pasaules lideri
MI joma lidz 2030. gadam; un visa
pasaulé turpina pieaugt ieguldijumi

MI jaunuznémumos.” (14, 2023)

IDC Asia/ Pacific prognozé, ka “lidz
2028. gadam 80% vadoSo informacijas
un tehnologiju vaditaju izmantos
organizatoriskas parmainas, lai integrétu
MI, automatizaciju un datu analitiku.”

Lidz ar to generativais Ml tiks izmantots
arvien plasak — gan uznémumos un
institlcijas, gan musu majas un ikdienas
dzive.Tas k|Us par dalu no meklésanas,
automatizacijas un satura veidoSanas
procesiem. Generativais Ml bus pieejams
virtualajos asistentos un iericés, kuras
izmantojam ikdiena (sk. 3. tendenci), ka
arl personalizéta macisanas procesa,
valodu tulko$ana un, pieméram,

grafikas vai muzikas radisana. Lai gan
maksligais intelekts jau Sobrid ir ieklauts
lielakaja dala tehnologiju, ar kuram mes
ikdiena mijiedarbojamies, neuzraudzita
generativa M| izmantoSana rada
batiskus jautajumus, pieméram, par ta
pielietojumu izglitibas iestadés un par to,
cik drosa un uzticama ir Sis tehnologijas
izmantota datu baze. Ja arvien vairak
palausimies uz MI modeliem, kuru
pamata ir tikai noteikta veida zinasanas,
rodas jautajums: ko tas nozimés mazak
parstavetam valodam, piekluvei noteiktai
informacijai un marginalizétam grupam
kopuma?



https://www.chiefscientist.gov.au/sites/default/files/2023-05/Rapid%20Response%20Information%20Report%20-%20Generative%20AI.pdf
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Generativa Ml izmanto$ana informacijas
radiSana un koplietoSana rada ari
butiskus jautajumus par autortiesibam,
gan attieciba uz datiem, kas tiek
izmantoti M| apmacibai, gan uz saturu,
ko 81 tehnologija generé.

K& norada Martens, 2024, "lidzsvara
atrasana autortiesibu likuma, ko prasa
jauna generativa maksliga intelekta
tehnologija, janem véra ne tikai mediju
nozares producentu un patéréetaju
labklajiba — jaraugas uz visas ekonomikas
ilgtermina ieguvumiem. Gan parmeriga,
gan nepietiekama aizsardziba var
samazinat sabiedribas kopéjo labumu no
autortiesibam.”

Sadu jautajumu risinaana reguléjumam
jacens$as lidzsvarot autoru tiesibas

ar jaunu radosSuma un zinasanu
generésanas formu potencialu.

2024. gada valdibas un regulatorivisa
pasaulé strauji reagé uz iespejamajiem
riskiem, kas saistiti ar nereguléta

MI plaSa méroga izmantosanu (sk.

1. tendenci). 2024. gada marta ANO

Generala asambleja pienéma rezolUciju
par maksligo intelektu Al resolution,
kura tiek veicinata “droSa un uzticama”
MI sistému izmantosana ilgtspéjigas
attistibas mérku sasniegSanai.

Dzilviltojumu izplatiSanas
palielina eso3os
izaicinajumus attieciba uz
dezinformaciju

Dzilviltojums — mediju saturs, ko
izveido M| tehnologijas un kas parasti
tiek izmantots, lai maldinatu — ir ipasi
nozimigs un arvien vairak izmantots
instruments dezinformacijai un

digitalai “lidzinieku” krapniecibai
(impersonation). Dzilviltojumi tiek
generéeti ar masinmacisanas algoritmiem,
kas apvienoti ar sejas kartéSanas
programmaturu, kas var ievietot datus
digitalaja satura bez atlaujas. Kad

izpilde ir izcila, rezultats var bat arkartigi
parliecinoSs, bet pilnigi izdomats — teksts,
video vai audio ieraksts, kura cilveks

dara vai saka kaut ko, ko vin§ nemaz

nav darijis. Buffet Brief, Northwestern

University, July 2023

Ml izmantoS$anai dzilviltojumu
generéSanai ir nopietnas sekas
dezinformacijas joma (sk. 1. tendenci).
Bell et al (2023) noradija sava
zinojuma, Ml ir “potencials launpratigai
izmanto$anai, radot augstas kvalitates,
|eétu un personalizétu saturu, tostarp
kaitigos nolukos. Riki, kas balstiti uz Siem
modeliem, jau tiek izmantoti dzilviltojumu
generéSanai (augstas kvalitates
maksligo attélu, video un runas radiSanai
dezinformacijai, tostarp valstiskam
struktaram veiktajai dezinformacijai,
kas ir neatskirami, vismaz bez ipasas
apmacibas vai piek|uves tehniskajiem


https://www.bruegel.org/sites/default/files/private/2024-04/WP 09 040424 Copyright final.pdf
https://news.un.org/en/story/2024/03/1147831
https://buffett.northwestern.edu/documents/buffett-brief_the-rise-of-ai-and-deepfake-technology.pdf
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https://www.chiefscientist.gov.au/sites/default/files/2023-05/Rapid Response Information Report - Generative AI.pdf

rikiem, no cilvéka radita satura.

Esosie izaicinajumi, kas saistiti ar
dezinformacijas izplatianos, var tikt
pastiprinati, kad M| generétais saturs tiek
izplatits kopa ar citu informaciju.”

Dzilviltojumu satura atpaziSana joprojam
ir izaicinajums gan tehniskaja, gan
socialaja limeni. Lai gan dzilviltojumus var
launpratigi izplatit tikla dalibnieki, daudzos
gadijumos tie tiek izplatiti ari ikdieniskas
cilvéku daliSanas praksés socialajos
medijos. Medijpratiba (sk. 4. tendenci) ir
butiska, lai cinitos pret Sada veida saturu,
jo dzilviltojumi nereti parliecinosi atbilst
tam, ko cilvéki uztver ka ticamu.”

Ka noradits izdevuma The Conversation,
ir gruti atspekot cilvéku uzskatus: vini
necies iek$eju pretrunu savas parliecibas
un médz mekléet veidus, ka to novérst.
Turklat tiek ignoréta argumenta struktdra
un kvalitate, jo uzmaniba tiek pievérsta
secinajumu ticamibai.

Michael Wade, inovaciju un stratégijas
profesors un [MD Globala digitala
biznesa parveides centra direktors,
uzskata, ka dzilviltojumi klust arvien
biezaki un tiem bus talejoSas sekas:
“Dzilviltojumu tehnologiju izplatiba 2024.
gada sasniegs jaunas virsotnes, iek|Uustot
dazadas sabiedribas sféras un apsSaubot
pasu patiesibas jédzienu. Ka saka:
“redzét vairs nenozime ticét,” un $im
fenomenam bus talejosas sekas politika,
korporativaja parvaldé un informacijas
drosiba.”

Jauktas realitates
tehnolodijas piedava jaunus
veidus, ka iesaistities ar
informaciju

Metaverss tiek plasi popularizéts ka viena
no nakamas desmitgades iz8kiroSajam
tendencem. Tomér meés secinajam,

ka, lai arl tehnologijas, kas lauj piek|ut
metaversam, izmantojot paplasinato
realitati (augmented reality-AR), jaukto
realitati (mixed reality-MR) vai virtualo
realitati (virtual reality-VR), ir ieklautas
tendencu prognozés par nakamajiem
gadiem, viedokl|i par to, vai pilnigi
iegremdejosa vide (metaverss ka pilnigs
jédziens) k|Us par nozimigu faktoru musu
dzives, ir daliti.

Pew Research Centre veiktaja pétijuma
par digitalo sabiedribu un metaversu
“atklajas divas galvenas témas...
Pirmkart, liela dala ekspertu uzskata, ka
lidz 2040. gadam paplasinatas realitates
ienaksana sabiedribas dzivé bus saistita
ar paplasinatas un jauktas realitates
rikiem, nevis ar pilnigak iegremdéjosam
virtualas realitates pasaulém, ko

daudzi musdienas apzimeé ar jédzienu
‘metaverss’ “.



https://theconversation.com/the-disturbing-trend-of-state-media-use-of-deepfakes-203368
https://www.imd.org/ibyimd/2024-trends/from-deepfakes-to-disease-prevention-7-ai-trends-driving-business-in-2024/
https://www.pewresearch.org/internet/2022/06/30/the-metaverse-in-2040/

Metaversa jeédziens piedava virkni
iespeju, lai uzlabotu ieklausanu digitalaja
dzivé (5. tendence), tostarp iespéju
sazinaties pari robezam, piedavajot
imersivo izglitibu un laujot cilvékiem

ar invaliditati piek|ut pakalpojumiem

un pieredzem. Piemeéram, “metaversu
var izmantot, lai paplasinatu maciSanas
iespejas un nodroSinatu studentiem
értaku piekluvi, neka tas butu iespgjams
fiziskaja vidé. [...] Sajas 3D simulacijas
ir iespejams piedalities vésturiskos
notikumos, vizualizét geometriskus
elementus, izpétit planétas un daudz ko
citu.”

Tomeér veids, ka tiek veidots metaverss
un ta ‘pasaules’, rada risku atkartot

jau pastavosas problémas digitalaja
sabiedriba. Tas var izpausties tapat

ka eso$ajas tehnologijas — piekluves,
pieejamibas un drosibas joma. Starp
batiskakajiem izaicinajumiem ir
infrastrukttras un ieri¢u pieejamiba,
krapnieciba, ka ari datu aizsardzibas
jautajumi. Lidzigi ka digitalajas platformas
(sk. 3. tendenci), ari metaversa
generéetie dati “var tikt izmantoti lietotaju
izsekoSanai, identificéSanai un datu
analizei — tostarp roku, acu un kermena
kustibu uzraudzibai. Tapec ir batiski
izstradat stingrus privatuma un droSibas
pasakumus, lai aizsargatu lietotaju datus
metaversa.”

Datu lietojums un tikla
atrums turpina pieaugt

Strauji attistas ari tehnologijas, kas
nodrosina piek|uvi informacijai,
izmantojot internetu un digitalos
risinajumus. Bezvadu tikla savienojamiba,
piemeéeram, mobila platjosla, Wi-Fi un
satelitu tehnologijas, kl|ust arvien
nozimigaka gan sabiedribai, gan
ekonomikai, jo lauj cilvekiem piek|ut
internetam, lietotném un tieSsaistes
pakalpojumiem, pakapeniski aizstajot
fiksétas linijas platjoslu ka galveno
piekluves veidu (Oughton et al. 2023).

Lai gan dala pasaules joprojam izmanto
3G, nakamas desmitgades laika
paredzama pareja uz jaunakam bezvadu
tehnologijam, tostarp 6G, F6G un Wi-Fi 8.

Sim parmainam ir btiska ietekme uz
digitalo plaisu (sk. 5. tendenci), jo valstis
un iedzivotaji ar zemaku savienojamibas
[lmeni nevar pilnvertigi piedalities
digitalaja sabiedriba un ekonomika.
Starptautiska Telekomunikaciju savieniba
(International lelecommunications Union,

1TU) norada, ka “augstu ienakumu valstis
5G pieejamiba sasniedz 89% iedzivotaju,
kamer zemu ienakumu valstis ta ir

tikai 1%. Patiesiba, visnabadzigakajas
valstis visizplatitaka mobila platjoslas
tehnologija joprojam ir 3G, un vairak neka
20% iedzivotaju vispar neatrodas tikla
parklajuma zona."

Prognozets, ka mobilo datu plusmas
ievérojami pieaugs, savukart mobila
talruna abonementu skaits jau ir
parsniedzis pasaules iedzivotaju skaitu.
Salidzinajuma ar fiksétajiem interneta
pieslégumiem, kas parasti tiek kopigoti
majsaimnieciba vai uznemuma,
mobilajiem pieslégumiem ir mazaks


https://www.brookings.edu/articles/a-whole-new-world-education-meets-the-metaverse/
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datu plismas apjoms. Tomeér nakamaja
desmitgade tiek prognozeétas izmainas
datu plisma starp bezvadu un fikséto
internetu, jo bezvadu tehnologiju jauda
un pieejamiba pieaugs.

Tehnologiju uznémums Huawei
prognoze, ka mobila datu izmantoSana
uz vienu cilvéku idz 2030. gadam
pieaugs 40 reizes. Sandvine Global
Internet Phenomena Report atzimé,

ka tiklu izaugsmi liela méra veicina
video straumésanas pieaugums, un
norada, ka “ Netflix ir karalis [Amerika
un] Azijas un Klusa okeana regionos, bet
YouTube saglaba kroni Eiropa, Tuvajos
Austrumos un Afrika. Lai gan video
dominé datu plusmas visos regionos,
nevar aizmirst par to, kadu ietekmi

uz kopejo datu plusmu atstaj spéeles,
tirdzniecibas platformas, socialie tikli un
makonkratuves pakalpojumi.

Pieaug digitalo dvinu
izplatiba

Digitalais dvinis ir virtuals objekta vai
sistémas attélojums, kas aptver ta dzives
ciklu, tiek atjauninats ar reallaika datiem
un izmanto simulacijas, masinmacisanos
un racionalu domasanu, lai palidzétu
pienemt |émumus. IBM.

Digitala dvina ideja nav gluzi jauna. Viens
no pirmajiem digitala dvina piemeriem ir
NASA izmantotais dvinis Apollo 13 misija,
kas 1970. gada tika izmantots, lai droSi
nogadatu NASA astronautu grupu atpakal
uz Zemi. Pateicoties tehnologiju attistibai

musdienas digitalie dvini tiek izmantoti
visdazadakajas jomas — no automasinam
[idz pilsetdm un pat veselam valstim.

Apvienotas Karalistes inovaciju agentura
Nesta norada, ka tuvakaja desmitgadé
digitalo dvinu tehnologija sasniegs Vel
nebijusu merogu. Vini uzsver: “Tagad
meés varam verot digitalo dvinu attistibu
[idz iepriek$ nebijusam mérogam - lidz
pat valstim. Tapat ka Apollo 13 gadijuma,
So attistibu nereti virza katastrofu draudi.”
Spilgts piemers ir Klusa okeana valsts
Tuvalu, kurai klimata parmainu dé| tiek
prognozeta iespéjama neapdzivojamiba
jau musu dzives laika. Reagejot uz
draudo$o zemes, valodas un kulttras
zudumu, Tuvalu valdiba uzsakusi savas
valsts digitala dvina izveidi. Vietnée
Tuvalu.tv noradits: “ ST digitala
transformacija laus Tuvalu saglabat savu
identitati un turpinat pastavet ka valstij,
pat ja tas fiziska teritorija vairs nebus.

Si digitala iniciativa ari atvieglos Tuvalu
diasporas parvaldibu, radot virtualu

vidi, kurTuvalu iedzivotaji varés uzturéet
savstarpéjo saikni, izzinat savu sencu
vésturi un kultUru, ka ar pieklat jaunam
biznesa un komercdarbibas iespéjam
dazadas nozarées.”

Vienlaikus Nesta arl norada uz riskiem
un potencialajiem kaiteéjumiem, kas

var rasties lidz ar $adu tehnologisku
risinajumu ievieSanu: “Ta ka digitalie
dvini tiek balstiti uz datiem, pilsoniem
var rasties bazas par privatuma
apdraudéjumu. Pastav risks, ka valdibas
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vai korporacijas varétu izmantot Sos
datus |launpratigi, pieméram, nevélamai
uzraudzibai. Vai pastav iespéja, ka

Sis ‘rezerves valstis’ radis ari moralu
apdraudéjumu, normalizéjot domu par
realu valstu zudumu ka neizbégamu?” Lai
art Tuvalu tiek uzskatits par izméginajuma
platformu risinajumiem, kas saistiti ar
pieaugosu geografisko, politisko un vides
nestabilitati klimata parmainu dé|, janem
véra ari digitalo tehnologiju ievieSanas
iespéjamas sekas (sk. 3. tendenci).”

Drosiba ir aktuals jautajums
organizacijam

Tehnologiju attistiba rada pieaugoSus
droSibas apdraudéjumus valdibam,
uznémumiem un institdcijam visa
pasaule.

Lidz ar dezinformacijas izplatibu
launpratigas kiberdarbibas arvien
biezak tiek vérstas ari pret nozimigam
institucijam, pieméram, Britu biblioteku
(British Library).

Saskana ar nesen veiktu starptautisku
konsultaciju uznémuma PwC aptauju,
kura piedalijas vairak neka 2300
organizaciju, secinats, ka “lai gan
globalie krapSanas un ekonomisko
noziegumu raditaji kopuma saglabajas
relativi nemainigi, noteikti krapniecibas
veidi klUst aizvien traucéjosaki. Ipasi
pieaug aréjo dalibnieku — tostarp
organizétas noziedzibas grupu —
aktivitate, kas nereti ir tiesi versta pret
klientiem.”

Lai risinatu pieaugosos kiberdrosibas
draudus, ir butiska cieSa sadarbiba
starp valdibam un nozarém. Viena no
tehnologijam ar potencialu nodros$inat
lielaku datu droSibu ir blokkede
Blockchain.

Paterétaju aizsardzibas specialisti uzsver,
ka tehniskie risinajumi jaieklauj jau
agrinajos tehnologiju izstrades posmos:
"Ir svarigi atzimet, ka drosaku tehnologiju
radiSana ir apzinats dizaina lemums, kas
nozimé 80 butisko elementu integréSanu
jau izstrades un ievieSanas procesa,
nevis pievienosanu velak ka papildu
funkciju.”

N

Ka paradija uzbrukums Britu bibliotekai,
plaSa méroga informacijas sistému
atjaunoSana un sabiedribai nozimigu

datu atgrieSana pieejamiba ir laikietilpigs
un resursus prasoss process. Tapec
turpmakajos gados bus 1pasi svarigi
dro$ibas jautajumus izvirzit par prioritati,
lai minimizétu riskus tehnologiskajai
infrastrukttrai, kura tiek glabatas butiskas
zinaSanas un personu dati.


https://www.bl.uk/home/british-library-cyber-incident-review-8-march-2024.pdf/
https://www.pwc.com.au/consulting/transforming-financial-services/evolving-threats-for-financial-services.html
https://www.uts.edu.au/about/faculty-engineering-and-information-technology/postgraduate/articles/five-tech-trends-2024
https://www.weforum.org/stories/2024/02/digital-trust-humans-technological-innovation/

Pardomam Jautajumi

e Ka maksligais intelekts mainis tadus
procesus ka macisanas, valodu
tulko$ana un satura un informacijas
radisana?

e Ka bibliotékas prioritizés droSibu?
Kada ietekme bus papildu droSibas

Tehnologiskas savienojamibas nepilnibas
pastav valstis, kur cilveki parsvara

dzivo pilsétas, bet lauku un attalos
rajonos dzivojoSie joprojam palaujas uz
vecakiem 3G un 4G tikliem vai arl uz
jaunakam satelittehnologijam, pieméram,
zemas orbitas (LEO) satelitiem. Sis pasakumiem?
atSkiribas ietekmeé piekl|uvi butiskiem

pakalpojumiem — izglitibai, veselibas

aprupei un ekonomiskajam iespejam —,

jo Sie pakalpojumi nav vienlidz pieejami

visiem.



https://www.forbes.com/sites/moorinsights/2024/01/26/is-2024-the-year-of-low-earth-orbit-satellite-services/

Uzticibas atjaunoSana
valdibai un medijiem -
priekSnoteikums sabiedribas
vzplaukumam

UzticéSanas valdibam un valsts
institlcijam daudzviet pasaulé turpina
samazinaties. Aizvien biezak sabiedriba
dod prieksroku zinatniekiem, kolegiem
vai uznemumu tehniskajiem ekspertiem
ka uzticamakajiem informacijas

avotiem jautajumos par jaunakajiem
zinatniskajiem atklajumiem, medicinisko
informaciju vai tehnologiskajam
inovacijam, nevis palaujas uz valdibu vai
medijiem (skat. Edelman Trust Barometer
zemak). Pieaug ari sabiedribas skepse
pret tradicionalajiem medijiem un valdibu
sniegto informaciju. Tade| caurspidigums
un atklatiba klust par iz8kiroSiem
faktoriem, lai atjaunotu uzticibu.

Saja sadala tiek aplukots, ka uzticeSanas
un atbildiba savstarpéji mijiedarbojas

un ietekmeé informacijas sistémas —
sakot no vietéjo zinu mediju zuduma
lidz spriedzei informacijas atvéertibas
iniciativas un izaicinajumiem, ar kuriem
saskaras organizacijas, valdibas un
individi, censoties risinat privatuma
aizsardzibas jautajumus.

lespéjas

Atklatas un parredzamas informacijas
sistémas

Atklati modeli, kas nosaka maksliga
intelekta parvaldibas principus
Sadarbiba starp uznémumiem,
nevalstiskajam organizacijam un
valdibam, lai veidotu taisnigakas
informacijas sistémas

Privatuma tiesibu stiprinasana un
personas datu aizsardzibas pilnveide

|zaicinajumi

Sabiedribas uzticibas valdibai
samazinasanas

Sabiedribas uzticibas medijiem
samazinasanas

Vietéjo zinu mediju izzusana




UzticéSanas valdibam un
institOcijam samazinas

Nemot véra to, ka 2024. gada paredzets
véléSanu vilnis visa pasaulée (sk.

4. tendenci), uzticibas samazinasanas
valdibam un medijiem javerté plasaka
globalaja konteksta, jo “2024. gada
balsot paredzéts vairak neka Cetriem
miljardiem cilveku. Taja pasa laika pastav
butiska plaisa starp salidzinoSi nelielo
iedzivotaju dalu, kas dzivo demokratiskas
parvaldibas apstaklos, un lielako dalu
pasaules iedzivotaju, kuri dzivo kada no
autoritarisma formam” (Azhar, 2023).

Konsultaciju uznemums Deloitte

norada, ka “sabiedribas uzticéSanas
valdibai ir tuvu vésturiski zemakajiem
limeniem.” Vinu secinajumos uzsverts,
ka cilvéki meklé sadarbiba balstitus
risinajumus sarezgitiem izaicinajumiem,
bet vienlaikus arvien mazak palaujas uz
valdibas institlcijam un no tam sagaida
mazak. Savukart OECD uzsver, ka, “lai
atbildétu uz sabiedribas mainigajam
gaidam, valdibam ir jauzlabo sava darbiba
vairakos butiskos virzienos. Proti,
nepieciesams: nodroSinat cilvékiem
realas iespéjas paust savu viedokli

un aktivi uz to reagét; stiprinat valsts
parvaldes integritati un aktivi cinities pret
nepamatotu ietekmi; risinat ilgtermina
problémas, tostarp klimata parmainas;
veértet un skaidrot ieceréto reformu
ietekmi uz dazadam sabiedribas grupam;
izstradat labakus informacijas ekosistému
parvaldibas modelus.”

Visa pasaulé sabiedribas uzticé$anas
uznémumiem joprojam ir ievérojami
augstaka neka valdibam. Ka liecina The

Edelman Trust Barometer, uznémumi
tiek uztverti ka kompetentaki un étiskaki
neka valdibas. Uzticibas trukums ir
nopietna probléma ari daudzas citas
nozarés. Lai gan pédéja gada laika
noverots neliels uzticibas pieaugums
tradicionalajiem medijiem un socialajiem
medijiem, uzticiba joprojam ir zema visa
pasaulé. Pasaules Ekonomikas forums
(The World Economic Forum) norada uz
batiskam uzticeéSanas limenu atskirlbam
starp dazadam sabiedribas grupam: “Ka
liecina Reuters pétijumi, marginalizétas
kopienas biezak neuzticas dominéjoSiem
medijiem, un tiesi Sis grupas ir

visvairak paklautas riskam, ko rada tadi
izaicinajumi ka ekonomiska lejupslide un
bezdarbs, kuri zinojuma identificéti ka
Tpasi problematiski.”

Vietéjo mediju zudums
visvairak ietekmé sociali
nelabvéligas kopienas

Ka sabiedriskie pakalpojumi aizvien
vairak pariet no fiziskajiem pakalpojumu
sniegSanas punktiem uz digitalajiem
piekluves kanaliem, arivietéjo zinu
pakalpojumi ir paklauti samazinasanai.
Visa pasaulé kopienas saskaras ar

“zinu tuksnesiem" Cilvéki pilsétas un
regionos, kur trakst vietejas zurnalistikas
un regulara vietéja zinu satura, biezi
meklé informaciju socialajos medijos vai
palaujas uz lielakiem zinu avotiem.

Zinu lideri globali prognoze, ka “pieaugot
drukas izmaksam un izplatisanas

tikliem vajinoties, vai pat sasniedzot
[Gzuma punktu, Sogad redzésim vél
vairak laikrakstu, kas partrauc ikdienas
izdevumu izdoSanu.” Izdevums The
Guardian zino, ka Sie pieaugosie “zinu


https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://www.exponentialview.co/p/the-horizon-for-2024-part-3
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/industry/public-sector/government-trends/2023/cross-agency-collaboration.html
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/2024 Edelman Trust Barometer Global Report_FINAL.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/2024 Edelman Trust Barometer Global Report_FINAL.pdf
https://www.weforum.org/stories/2024/02/emerging-global-risks-report-2024-crime-censorship/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/news-powerful-and-privileged-how-misrepresentation-and-underrepresentation-disadvantaged
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/news-powerful-and-privileged-how-misrepresentation-and-underrepresentation-disadvantaged
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/news-powerful-and-privileged-how-misrepresentation-and-underrepresentation-disadvantaged
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024
https://www.theguardian.com/commentisfree/2023/mar/05/the-guardian-view-on-local-journalisms-decline-bad-news-for-democracy
https://www.theguardian.com/commentisfree/2023/mar/05/the-guardian-view-on-local-journalisms-decline-bad-news-for-democracy

tuksnesi” ir rezultats lielo korporaciju
dominésanai, kas atstumj mala tos
izdevéjus, kuri patiesam rupgjas par
vietéjo kopienu interesém.

Zinojuma ari noradits, ka “socialas
izmaksas, kas rodas no zaudéjuma, kad
tiek zaudéts zinu avots, kas patiesam

ir saknots kopiena, ir milzigas, savukart
“zinu tuksnesi’ kur trukst uzticama
vietéjo zinu avota, parasti ir vietas, kas
jau ir nabadzigas ari citos aspektos.”

Izdevéju aizplUSana no mazakiem vietéjo
zinu tirgiem nav saistita ar pieprasijuma
trakumu — cilveki joprojam vélas vietéjas
zinas.

Sabiedribas interesém veltitas
Zurnalistikas fonds Public Interest
News Foundation secina, ka cilveki
vélas “zurnalistiku, kas atspogulo
vienkarso cilvéku pieredzi, respektée
regionu daudzveidibu, apvieno smago
“sargsuna” zurnalistiku ar stastiem par
risinajumiem un tiesi reagé uz vietéjo
iedzivotaju prioritatem. Visvairak vini
vélas, lai vietéjas zinas butu patiesam
vietéjas, nevis “vienveidigas” mediju
zinas, kas vienkarsi pievieno vietéjo krasu
visparigiem stastiem, kuri ir vienadi no
Belfastas lidz Bezildonai."

Vietéjo zinu pakalpojumu iznicinasana,
apvienojuma ar uzticibas samazinasanos
medijiem, negativi ietekmeé cilvéku
uzticibu ari citam instittcijam, kuras
(vietéjie) mediji médz saukt pie atbildibas.

Atveértas kustibas saskaras ar
izaicinajumiem

Agrinais internets solija atvertu un

brivu piek|uvi informacijai, ka ari iespéju
dalities zinaSanas bez tradicionalo
institdciju ierobezojumiem. Sis

solijums tika iemiesots atverta koda
programmeésanas valoda un plasaka
atvérta satura kustiba. Tomér laika gaita
atverta koda programmatura kluva par
dalu no plasakas digitalas ekonomikas,
kura dominé komercialas platformas (sk.
1.tendenci), kas vac un tirgo lietotaju
datus. Digitalo tiesibu un atveértibas
iniciativu fonds Open Future Foundation
atzist steidzamo nepiecieSamibu
intensivak stradat, lai saskanotu atvertas
piekluves idealus ar musdienu digitalas
sabiedribas realitati.

Paredzams, ka arvien vairak finanséto
pétijumu rezultati bls publiski pieejami.
Atvértas piekluves kustiba ir ciesi
saistita ar bibliotéku misiju padarit $adu
informaciju brivi pieejamu sabiedribai.
Agrak tas bija sarezgiti, jo dargie
akademiskie zurnali un zinu un mediju
organizacijas, kas cinijas par sava
uznémeéjdarbibas modela pardefinésanu,
informaciju ievietoja aiz maksas sienas.
Turklat, lai gan akadémisko izdevumu
autoriem ir pieejama atvérta piekluve,
izdeveju piemérota maksa par atvertas
licences nodrosinasanu zinatniekiem
Ipasi no Globalajiem dienvidiem, bieZzi
vien ir tik augsta, ka faktiski liedz piek|uvi
publicésanai.



https://www.publicinterestnews.org.uk/post/what-do-people-want-from-local-news
https://www.publicinterestnews.org.uk/post/what-do-people-want-from-local-news
https://openfuture.eu/
https://www.editage.com/insights/new-study-proves-financial-barriers-restricting-global-south-authors-from-oa-publishing
https://www.editage.com/insights/new-study-proves-financial-barriers-restricting-global-south-authors-from-oa-publishing
https://www.editage.com/insights/new-study-proves-financial-barriers-restricting-global-south-authors-from-oa-publishing

Atvértas kultUras aizstavji piedalas
kampana par atvértam informacijas
infrastruktdram, lai vaktu, saglabatu un
padaritu pieejamu digitalo informaciju un
Islaicigus materialus, kas citadi varétu tikt
zaudéti komercialo platformu darbibas
partraukuma gadijuma. Sos centienus
apgrutina vélme istenot lielaku kontroli
par satura pieejamibas un izmantoSanas
veidu, nemot véra komercialas prioritates
un piekluves monetizéSanas iespéjas.
Lidzigi ka akadémiskaja izdevéjdarbiba,
satraukumu izraisa ari taisniguma
jautajums, jo biezivien no finansu
resursiem ir atkarigs, kurs var nodroSinat

bezmaksas piekl|uvi saturam.

e
=

Privatums tiek apmainits pret
pieejamibu

Ta ka tehnologijas ir attistijusas, daudzi
no mums palaujas uz integrétajam
tehnologijam, lai "sazinatos” sava
starpa (sk. Lietu internets zemak), un
mes pieprasam lielaku atbildibu no
platformam, kas vac, glaba un izmanto
musu datus. Més arl sagaidam lielaku
kontroli par datiem, ar kuriem izvélamies
dalities, un to, ka tie tiek izmantoti, 1pasi
nemot vera vairakkartéjus augsta limena
datu aizsardzibas parkapumus pédéjo
desmit gadu laika.

Lietu internets: /o] izmanto dazadas
tehnologijas, lai savienotu digitalo

un fizisko pasauli. Fiziskie objekti ir
aprikoti ar sensoriem, kas var uzraudzit,
pieméram, temperaturu, kustibu, vai
citas vides izmainas, ka ari izpildiericem,
kas sanem signalus no sensoriem un
pPEec tam, reagéjot uz Siem signaliem,
veic kadu darbibu. Sensori un
izpildierices mijiedarbojas, izmantojot
vadu (pieméram, Ethernet) vai bezvadu
tiklus (piemeram, WiFi, mobilos tiklus)
ar datorsistemam, kas var uzraudzit

vai parvaldit savienoto objektu un

ieri¢u stavokli un darbibu. McKinsey &

Company.

Datu apjoms, kas tiek vakti par mums,
nepartraukti pieaug, un pastav spriedze
starp nepiecieSamo datu daudzumu,

lai nodrosinatu piekluvi digitalajiem
pakalpojumiem, un individa tiesibam uz
privatumu vai pilnigu datu neizpau$anu.
Piek|Ustamiba Saja konteksta galvenokart
attiecas uz sadarbspéju (interoperability),
proti, musu spéju piek|ut informacijai,
kuru meés vélamies un, kas mums ir
nepiecieSama (sk. 1. tendenci) dazadas
tehnologijas, kas piek|ust koplietojamiem
personas datiem. Dazreiz $1 piek|uve
tiek ierobezota komercvertibas dé|, bet
citreiz — infrastrukturas vai tehnisko
iespéju ierobezojumu del. Ta ka
cilvékiem, lai izmantotu pakalpojumus
dazadas sisteémas, jasniedz vairak dati,
privatuma aizsardziba ir pieejama tikai
tiem, kuriem ir atbilstoSa izglitiba un
prasmes (sk. 4. tendenci) pielagot ieri¢u
un pakalpojumu iestatijumus.

Tapat ka daliba atvéertaja ekosistéma
prasa resursus, arl privatums var
tikt uzskatits par privileégiju. Ne tikai
personigas un citas informacijas
saglabasanai nepiecieS5amas



https://creativecommons.org/wp-content/uploads/2023/10/Towards-a-Recommendation-on-Open-Culture-2-Pager-16_10.pdf
https://creativecommons.org/wp-content/uploads/2023/10/Towards-a-Recommendation-on-Open-Culture-2-Pager-16_10.pdf
https://haveibeenpwned.com/PwnedWebsites
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/iot-value-set-to-accelerate-through-2030-where-and-how-to-capture-it
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/iot-value-set-to-accelerate-through-2030-where-and-how-to-capture-it
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-the-internet-of-things
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-the-internet-of-things

kompetences, bet bieZi vien cilveki,

kas ir socialekonomiski nelabvéliga
situacija, ir spiesti izmantot sistemas

un pakalpojumus, gan digitalos,

gan klatienes, kas prasa daliSanos

ar personigiem datiem. Vini nevar
“izveléties atteikties” no Sim sistemam.

Lai gan pastav neliela interneta
noliedzéju grupa, plasa interneta izplatiba
un nepiecieSamiba péc ta visa pasaulé
nozimé, ka “noliedzéji patiesiba ir atkarigi
no tiem, kas internetu lieto un pienem —
un [un tas] ir vienkarsi fakts.”

Piekluves atlauSana musu digitalajiem
datiem lauj veikt arl uzraudzibu. Daudzas
no ikdienas izmantotajam tehnologijam
balstas uz geolokaciju, kas |auj noteikt
fizisku punktu telpa, biezi izmantojot
interneta savienotas ierices, kas ir

dala no loT. Tas rada ipa8as privatuma
bazas (biezi devétas par geoprivatumu).
Megarry et al norada uz $o sarezgitibu
ikdienas viedtalrunu lietotajiem:
“Jebkura liela mobilaja operétajsistéma
atrasanas vietas kopigoSana prasa
lietotaja piekrisanu; tomér datu apjoms
un sarezgitiba, kas tiek izmantoti un
koplietoti starp dazadam pusém, nozime,
ka tas ir sarezgitak neka jebkad agrak
lietotajiem pilniba saprast privatuma
riskus, priekSrocibas un sekas, kas
saistitas ar atraSanas vietas kopigosanu,
izmantojot savu ierici.”

Pew Research veikta ekspertu aptauja
liecina, ka eksperti baidas, ka nakotné
“paradisies jauni apdraudéjumi tiesibam,
jo klus arvien gratak, vai pat neiesp€jami,

saglabat privatumu. [...] uzraudzibas
attistiba, sarezgiti roboti, kas izmantoti
sabiedriskajas telpas, dzilviltojumu un
dezinformacijas izplatiSanas, uzlabotas
sejas atpaziSanas sistémas un pieaugosa
sociala un digitala plaisa [ir] tuvojoSies
apdraudejumi.” Tapéc mums steidzami
jaattista prasmes, lai orientétos
pieejamiba, tiesibas un privatuma.

Pardomam

Maksas zurnalistika, lielakoties ir
sasniedzama tikai cilvekiem, kuriem ir
finansialas iespéjas iegadaties piek|uvi
zinam. Atvértie un bezmaksas piek|uves
punkti Sadam saturam (piemeéeram,
biblioteékas) var spelét nozimigu lomu,
veicinot kritisku iesaisti ar zinu saturu
un informaciju. Tie kalpo ari ka butisks
zinu un medijpratibas resurss, ipasi
arpus formalajam izglitibas iestadem,
pieméram, skolam un augstskolam.

Jautajumi:

e Kada var but vietéjo biblioteku loma
“zinu tuksne$os"?

e Ka bibliotekas var palidzét stiprinat
uzticésanos publiskajam institdcijam?


https://zenodo.org/records/6823431
https://www.pewresearch.org/internet/2023/06/21/as-ai-spreads-experts-predict-the-best-and-worst-changes-in-digital-life-by-2035/
https://www.westernsydney.edu.au/__data/assets/pdf_file/0007/1824640/Australian_adult_media_literacy_report_2021.pdf

Lai gotu panakumus
cilvékiem nepiecieSamas
praktiskas iemanas, kritiskas
domasanas un digitalas
prasmes

Ta ka digitalo tehnologiju ietekme
sabiedriba k|Ust arvien sarezgitaka,
cilvekiem ir jaattista praktiskas iemanas,
lai lietotu ierices, programmaturu

un digitalas sistémas. Vienlaikus
nepiecieSamas ari kritiskas domasanas
un rado8as prasmes, lai orientétos
mediju un informacijas vidé un izmantotu
pieejamo informaciju atbildigi.

Eksperti ir vienispratis, ka digitalas
prasmes k|Us arvien svarigakas gandriz
visas profesijas, jo maksligais intelekts
butiski ietekmés darba tirgu. Tiek
uzsverts, ka “varétu pieaugt pieprasijums
péc digitalajam prasmem, jo, ievieSot
generativo maksligo intelektu, lidz

2030. gadam pasaulé bus nepiecieSsami
161 000 Ml specialistu.” Bell et al. (2023)

Lidzigi ant OECD 2023. gada prasmju
parskata noradits: “Divas jomas,

kuras ieguldijumi prasmeés un prasmju
politika var palidzet sabiedribai labak
sagatavoties nakotnes nelabveligajiem
notikumiem, nevis vienkarsi reagét uz
tiem, ir —vides ilgtspéjas veicinasana un
uz cilveku orientéetu digitalo tehnologiju
attistiS8ana, kas efektivi atbalsta sazinu
un informacijas apmainu... Prognozes
liecina, ka no 2019. lidz 2030. gadam
visstraujak pieaugs pieprasijums

pEéc prasmem, kas saistitas ar

datorlietojumiem, radoSu domasanu,
datu un informacijas analizi, ka ari
komunikaciju ar personam arpus savas
organizacijas.”

Sis prasmes ir bitiskas ne tikai darba
vidé — tas nepiecieSamas ari ikdienas
dzive.Tapéc ir svarigi attistit gan
praktiskas, gan kritiskas prasmes, kas
cilvekiem palidzés gut panakumus.

Saja sadala pievérsisimies neatliekamajai
vajadzibai mazinat prasmiju plaisu, ka ari
ieguvumus, ko drosibas un labklajibas
joma sniedz prasme kritiski izvertét
mediju saturu un informaciju.

lespéjas

e Digitalo prasmju un kompetencu
attistiba, lai veiksmigi darbotos
digitalaja ekonomika

e Medijpratibas stiprinasana, kas
veicina informétas, rado$as un
noturigas kopienas

e TieSsaistes droSibas uzlaboSana

|zaicinajumi

¢ Globals kvalificétu specialistu
trakums

e Krapnieciba rada papildu riskus
cilvékiem ar nepietiekamam
prasméem.


https://www.chiefscientist.gov.au/sites/default/files/2023-05/Rapid Response Information Report - Generative AI.pdf
https://www.oecd.org/en/publications.html
https://www.oecd.org/en/publications.html

Globali pieaug pieprasijums
péc digitalajam prasmém un
kompetencém, bet trokst
kvalificétu specialistu

Pieprasijums péc digitalajam prasméem
pieaug dazadas profesijas un

darbavietas — ne tikai tehnologiju nozare.
Pasaules Ekonomikas foruma (WEF)
2023. gada zinojuma Darbavietu nakotne
prognozéts, ka “nakamo piecu gadu laika
varétu tikt zaudéti 83 miljoni darbavietu,
savukart raditi — 69 miljoni jaunu amatu.
Tas nozimé batiskas strukturalas
izmainas darba tirgu, kas kopuma skars
aptuveni 152 miljonus darbavietu jeb
23% no 673 miljoniem darbinieku, kas
ieklauti petijuma. Rezultata tiek paredzéts
kopé€jais darba vietu samazinajums par 14
miljoniem jeb 2%.

“Pasaules Ekonomikas forums WEF
norada, ka, nemot véra eso$o talantu
trukumu (talent shortage), ir butiski
pilnveidot cilveku prasmes un zinasanas,
jo “Tpasi trukst digitalo prasmju un citu
jaunajai ekonomikai svarigo prasmju,
kamer tehnologiju attistiba butiski
ietekme darba tirgu”

Tas nozimé nepiecieSamibu attistit
prasmes gan tiem, kuriem pastav

risks atpalikt digitalaja ekonomika,

gan ari pilnveidot eso$a darbaspéka
kompetences un sagatavot jauniesus
nakotnes darba tirgum. Economist
Intelligence Unit norada, ka “darbinieku
digitala pratiba ir kritiski svariga, un

tas pilnveide nenotiks tikai izgltibas
sistemas ietvaros. Ari uznémumiem
bus janodrosina darbiniekiem atbilstoSa
apmaciba, nemot véra gan pasreizéjas,
gan nakotnes vajadzibas.”

Amerikas Bibliotéku asociacija (American
Library Association) prognoze, ka
maksligajam intelektam (sk. 1. tendenci)
bus butiska ietekme uz bibliotekam:

“Ja Ml k|Us par nopietnu draudu
darbavietam, biblioteku loma darbaspeka
attistiba var k|Uut ne vien svarigaka, bet
arl sarezgitaka. Jaunais izaicinajums bus
ne tikai sagatavot cilvékus ienakSanai
darba tirgu (kas k|us arvien ierobezotaks
un konkurétspejigaks), bet ari risinat
problémas vidéja limena vadiba, kas
raduSas samazinoties sakuma limena
amata vietam un dalai So darbinieku
parejot uz augstakiem amatiem.

Sie apstakli varétu prasit jaunu pieeju
darbaspéka attistibai, akcentéjot
augstaka limena kritisko, radoso un
inovativo domasanu, ka ari emocionalo
inteligenci. Nozime pieaugs ari tadam
prasmém ka domasana, klausisanas,
attiecibu veidoSana, sadarbiba un spégja
nepartraukti macities.

Kritiska domasana un digitalas prasmes ir
neatnemamas kompetences informacijas
un zinasanu specialistiem, jo ipasi tiem,
kas palidz citiem orientéties informacijas
vidé un izmantot pieejamos resursus.


https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2020.pdf
https://www.gartner.com/en/articles/6-macro-factors-reshaping-business-this-decade
https://www.ala.org/future/trends/artificialintelligence
https://www.ala.org/future/trends/artificialintelligence

Medijpratiba un
informacijpratiba sniedz
batiskas priekSrocibas gan
individiem, gan kopienam

Spéja kritiski izvertét dazadu saturu
dazados medijos ir kluvusi par vienu no
svarigakajam prasmém. Situacija, kad
vietéjas zinas izzud, mazinas uzticésanas
valdibai (sk. 3. tendenci), un strauji
izplatas dzilviltojumi (sk. 2. tendenci), ir
Tpasi svarigi attistit prasmes, kas palidz
orientéties sarezgitaja globalaja mediju
un informacijas vidé. Sadu prasmiu
attistiS8ana |auj veidot informétas, rado$as
un noturigas kopienas.

Medijpratiba un informacijpratiba
ietver zinaSanu, attieksmju un prasmiju
kopumu, kas nepiecieSams, lai prastu
noteikt, kad un kada informacija ir
vajadziga, kur un ka to atrast, ka kritiski
izvertet un strukturét ieguto informaciju,
ka ari to izmantot atbildigi un etiski.

Sie j&dzieni attiecas ne tikai uz
komunikacijas un informacijas tehnologiju
lietojumu — tie aptver ari macisanas,
kritiskas domasanas un interpretacijas
prasmes gan izglitibas un profesionalaja
vidé, gan ikdienas dzive.

Medijpratiba un informacijpratiba
attiecas uz visiem informacijas avotiem —
mutvardu, iespiestajiem un digitalajiem.
IFLA

Valdibas un institUcijas arvien

vairak apzinas nepiecieSamibu péc
daudzpusigam pieejam, lai efektivi
risinatu dezinformacijas problemu (sk.
1. tendenci). Sis pieejas ietver ne tikai
medijpratibas un informacijpratibas

stiprinasanu, bet ari digitalo prasmju un
spéju attistiSanu.

OECD uzsver, ka “noturiga informacijas
ekosistéma ietver pilsoniskas
sabiedribas un tradicionalo zinu mediju
lomu dezinformacijas atspékosana

un novérsana, labaku, uz cilvékiem
vérstu valdibas komunikaciju,” ka arl
ilgtermina ieguldijumus medijpratibas un
informacijpratibas veicinasana.

Eksperti, kas péta dzilviltojumu izplatibas
tendences, uzsver, ka “nav vienkarSa
risinajuma $o tehnologiski sarezgito
manipulaciju atmaskosanai. Ta vieta,

lai bUtu pasivi mediju patérétaji, mums
japienem aktiva un kritiska nostaja.
Vienigais veids, ka cinities pret kaitigajam
maksliga intelekta izpausmem, ir cilvéka
izpratnes attistiba.”

Pew Research veica digitalas sabiedribas
ekspertu aptauju, lai prognozétu digitalas
dzives attistibas tendences maksliga
intelekta straujas attistibas konteksta.
Aptaujas rezultati liecina, ka eksperti

cer uz digitalas pratibas uzlabosanu, kas
palidzétu atdzivinat un nostiprinat zinu
avotus, piesaistot sabiedribas uzmanibu
un interesi. Turklat tiek izteiktas ceribas,
ka tiks izstradati jauni digitalie riki un
tehnologiskas sistémas, kuru darbiba
batiska bus ari cilvéku lidzdaliba, lai
nodro$inatu faktualas informacijas
precizu parbaudi, vieglu pieejamibu,
savlaicigu atjauninasanu un arhivésanu.

Sie secinajumi uzsver nepieciedamibu
pEc sabiedribas, kas ir izgltota
medijpratiba un informacijpratiba, ka ari
péc profesionali sagatavota darbaspéka,
kas spéj nodrosinat atvértu, értu un
kvalitativu piek|uvi uzticamai informacijai
un saturam.


https://www.ifla.org/publications/ifla-media-and-information-literacy-recommendations/
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://theconversation.com/the-disturbing-trend-of-state-media-use-of-deepfakes-203368
https://www.jatit.org/volumes/Vol97No22/7Vol97No22.pdf
https://www.jatit.org/volumes/Vol97No22/7Vol97No22.pdf
https://www.pewresearch.org/internet/2023/06/21/as-ai-spreads-experts-predict-the-best-and-worst-changes-in-digital-life-by-2035/

Informacija un digitalas
prasmes stiprina drosibu

Ta ka arvien vairak dati tiek koplietoti
dazados veidos, drosiba k|ust par aktualu
sabiedribas problému. Krapnieciba klust
arvien sarezgitaka, mérktiecigaka un tiek
Istenota plasaka méroga. Starptautiskaja
samita Global Anti Scam Summit tika
uzsveérts krapniecibas gadijumu skaita
pieaugums, ipasi izce|ot banku krapsanu,
kas butiski skar tiesi privatpersonas.

Tika noradits aril uz krapniecibas globalo
raksturu un to, ka visbiezak par upuriem
klust sociali un ekonomiski mazak
aizsargatas sabiedribas grupas. Papildus
tam problému pastiprina fakts, ka par
daudziem krap$anas gadijumiem netiek
zinots — cilveki nereti kaunas, ka ir kjuvusi
par krapSanas upuriem.

Pardomam

Australijas Medijpratibas alianse
Australian Media Literacy Alliance
norada, ka “muzeji, arhivi, bibliotékas,
sabiedriskie raidorganizatori, skolas un
augstskolas jau Sobrid ienem nozimigu
lomu medijpratibas veicinasana.”
UNESCO uzsver, ka “informacijpratiba un
muUzizglitiba tiek dévetas par informacijas
sabiedribas bakam, kas izgaismo celu uz
attistibu, labklajiou un brivibu”

Nemot véra maksliga intelekta attistibu,
ir kritiski svarigi, lai gan individi, gan
organizacijas attistitu savas digitalas
prasmes un informacijpratibu, lai spétu
identificet dro$ibas apdraudéjumus un
krapsanu.

Turklat tiek zinots par apdraudéjumiem
un kaitéjumu tieSsaisté — dazos
gadijumos to norada pat vairakums
interneta lietotaju noteiktas vecuma
grupas un valstis.

Lidztekus aicinajumiem uzlabot
tehniskos un normativos risinajumus
kaiteéjuma mazinasanai, butiska
nozime ir ari digitalas, medijpratibas un
informacijpratibas prasmiju attistisanai.
Tas var sniegt lielaku aizsardzibu

un iespeju lidzdalibu tieSsaiste tiesi
tiem, kuri ir visvairak paklauti riskiem,
nodro$inot viniem tiesibas uz droSu un
ieklaujosu digitalo vidi.

Jautajumi

e Kada ir biblioteku loma, identificéjot
un reagéjot uz jaunu prasmiju
nepiecieSamibu kopienas?

e Kadu profesionalas attistibas atbalstu
bibliotekam butu janodrosina saviem
darbiniekiem?

e (Cik liela méra medijpratiba un
informacijpratiba var palidzet
mazinat tieSsaistes kaitejumu un
apdraudéjumus?


https://www.pewresearch.org/internet/2023/06/21/as-ai-spreads-experts-predict-the-best-and-worst-changes-in-digital-life-by-2035/
https://www.weforum.org/stories/2023/08/common-language-online-harm-typology/
https://www.weforum.org/stories/2023/08/common-language-online-harm-typology/
https://www.weforum.org/stories/2023/08/common-language-online-harm-typology/
https://www.weforum.org/stories/2023/08/common-language-online-harm-typology/
https://medialiteracy.org.au/
https://www.unesco.org/en/ifap/information-literacy

Digitala ieklausana ka
taisniguma veicinataja

Lai ar1visa pasaulé arvien vairak cilveku
ikdiena izmanto digitalas tehnologijas,
joprojam pastav butiskas nevienlidzibas
plaisas — daudziem trukst piek|uves
iericém un savienojumiem, kas ir
batiski pilnvértigai lidzdalibai mtsdienu
sabiedriba. Globalas parejas uz digitalo
ekonomiku un galvenokart digitali
sniegtiem pakalpojumiem apstak|os
piekluve vien ir nepietiekama. Kvalitativas
ierices un uzticami savienojumi sniedz
cilvekiem iespéju sazinaties, radit,
izklaidéties, macities un dalities.

Cilveki, kuri ir digitali atstumti, parasti
saskaras ar izaicingjumiem tris

digitalas ieklauSanas aspektos: piek|uvi
atbilstoSiem savienojumiem un iericem,
So resursu pieejamibu, ka ari digitalajam
prasmem, kas nepiecieSamas, lai
tehnologijas varétu izmantot atbilstosi
savam vajadzibam un velmém.

Globala méroga mazak attistitajas
valstis joprojam ir ierobezots un
zemakas kvalitates tikla parklajums (sk.
2.tendenci), savukart individuala limeni
digitalajai atstumtibai biezi ir sakars ar
citiem socialajiem faktoriem, pieméram,
zemu ienakumu limeni vai ierobezotam
izglitibas iespéjam. Sie apstakli batiski
palielina risku tikt izslégtiem no digitalas
telpas.

Reagéjot uz pastavoso dzilo digitalo
nevienlidzibu, ir izstradats ANO

Globalais Digitalais pakts UN Global
Digital Compact. Ta jaunaka projekta
versija izvirziti pieci meérki, lai veidotu
“ieklaujoSu, atvértuy, ilgtspéjigu, drosu un
aizsargatu digitalo nakotni, kas pieejama
visiem.” Pakta tiek atzita digitalas plaisas
realitate — gan starp valstim, gan valstu
ieksiené:

1. Noveérst digitalo plaisu un paatrinat
progresu llgtspéjigas attistibas mérku
Istenosana;

2. Paplasinat lidzdalibu digitalaja
ekonomika un nodrosinat, ka tas
leguvumi ir pieejami ikvienam;

3. Veidot ieklaujosu, atvértu, droSu un
aizsargatu digitalo vidi, kas respektg,
aizsarga un veicina cilvéktiesibas;

4. Stiprinat atbildigu un taisnigu
starptautisko datu parvaldibu;

5. Stiprinat starptautisko parvaldibu
par jaunajam tehnologijam, tostarp
maksligo intelektu, nodrosinot to
izmantoS$anu cilveces laba.

Cilvéki, kuriem nav piekluves
nepiecieSamajam tehnologijam, ir
paklauti riskam tikt izslégtiem no
digitalas ekonomikas. Taja pasa laika
pieaug tendence ieviest digitali pirmam
kartam vai pat tikai digitali pieejamus
pakalpojumus, tostarp digitalas
identifikacijas (ID) sistémas.Tas rada
nepiecieSamibu péc ieklaujoSiem
informacijas ietvariem un pakalpojumu
dizaina risinajumiem.


https://www.un.org/techenvoy/sites/www.un.org.techenvoy/files/Global_Digital_Compact_Rev_1.pdf
https://www.un.org/techenvoy/sites/www.un.org.techenvoy/files/Global_Digital_Compact_Rev_1.pdf

lespéjas

e | éetaka un pieejamaka piek|uve
internetam,;

e Vienkarsaka piekluve pakalpojumiem,
ar digitalas identitates starpniecibu

e leklaujosu datu un informacijas
praksu izstrade un istenoSana, lai
nodrosinatu atbilstoSu pakalpojumu
izstradi.

|zaicinajumi

e Socialas nevienlidzibas palielinasanas;

e Va3ja fiziska tikla infrastruktlra;

e Nepietiekami attistita sociala
infrastruktUra, lai risinatu digitalo
prasmiju trakumu;

¢ Nepieejamivai nepilnigi dati.

Digitala plaisa padzilinas

Digitala ieklausana nozimé individu vai
sabiedribas grupu iespéjas pilnvertigi
izmantot tieSsaistes priekSrocibas un
tehnologijas drosa un lietderiga veida, lai
uzlabotu savu ikdienas dzivi. Ka uzsver
iniciativa — Esi savienots. Be Connected

Lai gan savienojamiba pasaulé turpina
uzlaboties, aptuveni treSdalai pasaules
iedzivotaju joprojam nav piekluves
internetam, un vini ir paklauti riskam tikt
izslégtiem no digitalas ekonomikas. Tie
ir 2,6 miljardi cilvéku, kuri parsvara dzivo
valstis ar mazak attistitu ekonomiku.
Starptautiska Telekomunikaciju savieniba
ITU norada, ka "interneta izmanto$ana
joprojam ir cie$i saistita ar valsts
attistibas limeni. 2020. gada devini

no desmit cilvékiem valstis ar augstu
ienakumu limeni izmantoja internetu.

2023. gada Sis raditajs pieauga lidz
93 procentiem, tuvojoties visparéjai
pieejamibai.’

Covid-19 pandémija veicinaja interneta

savienojamibas attistibu, jo cilveki,

kuriem bija iesp€jas, izveléjas atraku
latjoslas pieslégumu un lielaku

datu apjomu, ipasi tie, kuri pargaja

uz attalinatu darbu (sk. 7. tendenci)

Tehnologiju un ieri¢u izmantoSana
pandémijas laika veicinaja digitalo
ieklausanu, 1pasi to cilveku vidu, kuri
ieprieks bija saskarusies ar atstumtibu
pieméram, seniori. Tomer dazas
sabiedribas grupas kluva vél vairak
atstumtas digitalaja vide. Starptautiska
Telekomunikaciju savieniba (/TU) norada,
ka “béerni un jauniesi no nabadzigakajam
majsaimniecibam, lauku regioniem

un zemaku ienakumu apgabaliem vél
vairak atpaliek no saviem vienaudziem
piekluves un lidzdalibas zina. Viniem ir
mazak iespéju panakt pargjos, un vini

ir nesamerigi paklauti nabadzibas un
bezdarba riskam.”

Ipasi apdraudétas ir regionalas, lauku

un attalas kopienas, kur digitalas vides
pieejamiba ir ierobezota. ITU atzime, ka
"2023. gada internetu izmantoja 81%
pilsétu iedzivotaju, savukart tikai 50%
iedzivotaju lauku apvidos. Pilsétas-lauku
plaisa, ko raksturo So raditaju attieciba,
pédéjos gados ir gandriz nemainiga — no
1.7 2020. gada lidz 1.6 2023. gada.”


https://www.beconnectednetwork.org.au/news-events/what-digital-inclusion
https://www.itu.int/en/mediacentre/backgrounders/Pages/digital-inclusion-of-all.aspx
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-28930-9_5
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-28930-9_5
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-28930-9_5
https://www.itu.int/en/mediacentre/backgrounders/Pages/digital-inclusion-of-all.aspx

Eiropas Komisija norada, ka “ierobezota
internetpiek|uve un digitalo iericu
trakums skoléniem var apgrutinat
attalinato macibu procesu, ka ari
sagatavoSanos nakotnes izglitibai un
karjerai.” Vienlaikus Komisija uzsver,

ka nakotné “digitalas tehnologijas var
butiski atbalstit skolotajus, 1pasi [lauku]
skolas, kur ir pedagogu trukums.
Digitalas tehnologijas spéj parvarét
attalumu un savienot skolas sadarbibas
tiklos, nodroSinot macibu iespéjas

gan skoléniem, gan skolotajiem, un
palidzot mazinat izolétibu, kas saistita ar
geografisko attalumu.

Lai gan pasaule kopuma k|Ust aizvien
savienotaka, cilveki, kuriem nav
piekluves tehnologijam vai iespgju

tas atlauties, arvien vairak atpaliek no
saviem vienaudziem ari citos dzives
aspektos. Digitali atstumtas grupas biezi
sastopas ar citam, savstarpéji saistitam
nevienlidzibas formam, pieméram,
dzimumu nevienlidzibu, bezdarbu,

zemu izglitibas limeni vai dzivoSanu
valsts majoklos. Tas nozime, ka digitalas
ieklauSanas problému risinasanai nakotné
bUs nepiecieSams daudz vairak neka

tikal piekluves nodroSinasana iericém un
interneta savienojumiem (lai gan tas ir |oti
svarigi) (sk. 4. tendenci).

Pieejamibas trukums ir butiska barjera
interneta piesléguma nodrosinasanai
majsaimniecibam ar ierobezotiem
lidzekliem, kas proporcionali lielu dalu no
saviem ienakumiem téré savienojumu
apmaksai (Dezuanni et al., 2023).

Daudzi digitali atstumtie cilvéki palaujas
uz publiskam piesléguma vietam un
bezmaksas Wi-Fi, lai pieklutu internetam.

Belgija veikts pétijums atklaja, ka galvenie
publiska Wi-Fi lietotaji ir tiesi cilveki

ar mazakiem ienakumiem, savukart
publiskajas bibliotekas Wi-Fivisbiezak
izmantoja jauniesSi lidz 24 gadu vecumam.
Cilveki, kuriem nav pilnvertigas digitalas
piekluves, izmanto ari mobilas ierices un
mobilo datu pieslégumu, kas nozime,

ka vini maksa vairak par datiem neka

par fikséta interneta pieslegumu, ka ari
mobila ierice ierobezo vinu tieSsaistes
iespéjas.

Seit arf ir véerts atzimét, ka Ml tehnologiju
strauja attistiba (sk. 2. tendenci) rada
risku vél lielakai marginalizacijai valstim
un cilvékiem, kuri jau atrodas digitala
atstumtiba vai nelabveliga situacija.
“Generativais M| prasa rapigu interneta
reguléjuma apsvérsanu, lai nepielautu
es050 nevienlidzibu saasinasanos

vai jaunu formu rasanos. Siem rikiem
nepiecieSams ieverojams interneta

joslas platums, skaitloSanas jauda un
piemerotas ierices, kas ne visiem ir
pieejamas vai finansiali parvaramas.” (Bell
et al. 2023) Tapéc valstis, kas spéj ieguldit
Ml infrastruktdra, ir labak sagatavotas,

lai izmantotu ta priekSrocibas, savukart
cilveki ar piek|uvi Ml rikiem var
pilnvértigak izmantot ta iespé€jas neka
paréjie.

Pamatpakalpojumi pariet
uz pirmam kartam digitali
un tikai digitali sniegtajiem
pakalpojumiem, kam
nepiecieSama digitala
identitate

“Pirmam kartam digitali” (digital-first
service model) pakalpojumu snieg8anas
modelis ir kluvis par domingjoso pieeju

daudziem uznémumiem, socialajiem
pakalpojumiem un valdibam visa pasaulg,


https://school-education.ec.europa.eu/en/insights/news/overcoming-digital-divide-rural-areas
https://www.learningfromtheextremes.eu/files/Dissemination_Files/LfE_Deliverable_D2.1.pdf
https://www.learningfromtheextremes.eu/files/Dissemination_Files/LfE_Deliverable_D2.1.pdf
https://www.learningfromtheextremes.eu/files/Dissemination_Files/LfE_Deliverable_D2.1.pdf
https://www.unicef.org/innovation-technology-gender-equality-toolkit
https://apo.org.au/node/324660
https://gcm.rmnet.be/clients/rmnet/content/medias/barome_tre-dw-maturite_-nume_rique-citoyens-2023-complet.pdf
https://www.chiefscientist.gov.au/sites/default/files/2023-05/Rapid Response Information Report - Generative AI.pdf
https://www.chiefscientist.gov.au/sites/default/files/2023-05/Rapid Response Information Report - Generative AI.pdf

kas cenSas optimizét pakalpojumu
snieg$anu. Sis solis globali ietekmé

tos iedzivotajus, kuriem visvairak
nepieciesami Sie pakalpojumi, tacu
kuriem piekluve tehnologijam (vai
prasmes tas izmantot) var bt ierobezota.

OECD 2023. gada Digitalas parvaldibas
indekss atklaja, ka “lielaka dala valstu ir

stingri apnemusas mazinat digitalo plaisu.
Vairak neka 90% ir istenojusas ricibas
planus, kuru mérkis ir noverst digitalo
plaisu, un 80% no tam ir izveidojuSas
atbalsta mehanismus, tostarp tiesisko

un regulativo ietvaru, finanséSanas
mehanismus un publisko komunikaciju,
lai atbalstitu ricibas plana veiksmigu
IstenoSanu.”

Turklat, cen8oties racionalizét digitalo
pakalpojumu sniegSanu, valdibas visa
pasaulé ievies vienotu digitalo identitati
iedzivotajiem, kas laus viniem piek|ut
dazadiem pakalpojumiem. Gartner sava
zinojuma par parvaldibas tehnologiju
galvenajam tendencém prognozé, ka
“vairak neka tresSdala nacionalo valdibu
[idz 2024. gadam piedavas iedzivotajiem
mobilas identitates makus... valdibam
janodrosina, lai augstas droSibas digitala
identitate butu viegli iegustama un
piemeérota dazadam galalietotaju un
pakalpojumu sniedzéju mérkgrupam”
Eiropas Savieniba ir ieviesusi obligato
digitalo identitati, izmantojot elDAS 2.0,
kas nodroSina, ka “dalibvalstis piedava
digitalas identitates makus iedzivotajiem
un uznémumiem” Saskana ar Eiropas
Komisiju, “lidz 2030. gadam vismaz 80%
pilsonu butu jasp€j izmantot digitalas
identitates risinajumu, lai piek|utu
galvenajiem publiskajiem pakalpojumiem’

Danija ir deris digitalas identifikacijas
un valdibas digitalas transformacijas
izmanto$ana. 2023. gada jUnija valdiba
atzina saikni starp publisko pakalpojumu
snieg8anu un digitalo atstumtibu, un
“panaca politisku vienosanos par digitalo
ieklausanu, kas veicinas iek|aujoSakas
digitalas labklajibas sabiedribas

izveidi, aptverot ikvienu un nodro$inot
nepiecieSamo palidzibu, pareizos rikus
un labas alternativas iedzivotajiem,
kuriem ir digitalas problémas” Ari citas
valstis, pieméram, Indija un Igaunija,
jau vairakus gadus isteno digitalas
parvaldibas programmas, tacu to
iedzivotaju skaits ievérojami atSkiras.
Digitalajiem pakalpojumiem klustot
arvien izplatitakiem un savstarpéji
integréetakiem, atteikSanas no tiem
klust sarezgitaka, savukart klatienes
pakalpojumi k|Ust arvien mazak pieejami.
Tadé| organizacijam, kas sniedz
atbalstu digitali atstumtajiem, nakas
aizpildit nepilnibas digitalo pakalpojumu
pieejamiba.

leklaujosi kultdras
informacijas ietvari veido
taisnigas nakotnes

Daudzi paSreizéjie datu un informacijas
organizeSanas veidi saknojas Rietumu,
kolonialajas un represivajas sistemas.
Tadu tiek attistitas jaunas pieejas datu
vaksanai, kopigo$anai, tulkoSanai un
Ipasumtiesibam, lai raditu strukturas,

kas veicina un dod priekSroku

dazadiem viedokliem (sk. 1. tendenci).
Pew Research aptauja par digitalas
sabiedribas ekspertu prognozém atklaj,
ka “digitalie riki [tiks] veidoti ta, lai lautu
cilvékiem brivi aizstavét savas tiesibas un
apvienoties ar citiem, lai panaktu velamas
parmainas. [Eksperti] cer, ka digitalo


https://www.oecd.org/en/publications/2023-oecd-digital-government-index_1a89ed5e-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/2023-oecd-digital-government-index_1a89ed5e-en.html
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2023-04-17-gartner-announces-the-top-10-government-technology-trends-for-2023
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2023-04-17-gartner-announces-the-top-10-government-technology-trends-for-2023
https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2023/03/24/2023-the-year-digital-identities-go-mainstream/
https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2023/03/24/2023-the-year-digital-identities-go-mainstream/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/trusted-and-secure-european-e-id-regulation
https://www.pewresearch.org/internet/2023/06/21/as-ai-spreads-experts-predict-the-best-and-worst-changes-in-digital-life-by-2035/

riku un sistému uzlabojumi nakotné
pilnveidos cilveku piek|uvi resursiem,
palidzés viniem efektivak sazinaties un
macities, ka ari sniegs piekluvi datiem,
kas palidzés uzlabot dzives kvalitati un
droSibu. Vini uzsvera nepiecieSamibu
atbalstit un ievérot cilvektiesibas, jo
internets izplatas par visattalakajos
pasaules nosturos.”

Kulturas iestades, pieméram, bibliotékas,
ir priekSplana zinaSanu parskatisana un
krajumu dekolonizésana, ka ari diskusijas
par to, ka dekolonizacija izskatas prakse.
Janssen (2023) atzimé, ka dekolonizacija
ir stridigs termins, jo pastav uzskats, ka
nav iespéjams pilniba izskaust kolonialo
ietekmi no krajumiem. Vin$ ari norada,
ka “Sis vards var radit iespaidu, ka
kolonialisms pieder tikai pagatnei, lai gan
tas acimredzami ta nav”

Global Indigenous Data Alliance CARE
principi (kolektivs labums, kontroles

autoritate, atbildiba un etika) kombinacija
ar FAIR pamatprincipiem, nodrosina
datu suverenitates ietvaru, kas tiek
arvien vairak izmantots visa pasaulé. Ka
noradits, tas “ietver tiesibas radit vértibu
no pamatiedzivotaju datiem veidos,

kas balstiti pamatiedzivotaju pasaules
uzskatos un lauj izmantot iespéjas
zinaSanu ekonomika” — §is ietvars 1pasi
attiecas uz pirmtautam.

leklaujoSu kultUras ietvaru izstrade ir
butiska, lai risinatu apdraudéto valodu
saglabasanu. UNESCO norada, ka
“optimistiskas apléses liecina, ka vismaz
50% no musdienas izmantotajam
valodam bus izzuduSas vai nopietni
apdraudeétas lidz 2100. gadam.

Pesimistiskaki, bet ari realistiskaki
novertéjumi apgalvo, ka 90-95% no tam
izzudis vai bus nopietni apdraudétas lidz
81 gadsimta beigam. Lielaka dala no Sim
valodam ir pamatiedzivotaju valodas.

Pardomam:

leklaujosa datu pieeja: Tiek vakti un
genereti arvien vairak dati, un, ka norada

OECD 2023, “detalizétaki dati un skerslu

identificéSana ieklauSanai var palidzét
labak atspogulot dazadu sabiedribas
grupu pieredzi un vajadzibas.” Turklat,

lai nodroSinatu, ka mazakumtautibu un
sabiedribas neaizsargato grupu balsis
tiek nemtas véra, pilsoniskajai sabiedribai
un starptautiskajam organizacijam
vajadzétu iestaties par starpkulttru
petijumu pieejas pienemsanu, ka ari par
datu vakSanu un analizi péc starpkultaru
faktoriem, tostarp péc dzimuma

(ja piemeéerojams). Apvienoto Naciju
Organizacija United Nations

Jautajumi

Kadi dati jums Sobrid ir pieejami? Kadi
dati jums nepiecieSami? Kadus datus
jums butu javac (vai nevajadzétu
vakt)?

e Kada ir piekluve iericém un
savienojumiem cilvékiem jasu
kopiena arpus bibliotékas?
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https://www.tandfonline.com/action/showCitFormats?doi=10.1080%2F23257962.2022.2117688
https://www.gida-global.org/care
https://social.desa.un.org/issues/indigenous-peoples/international-decade-of-indigenous-languages-2022-2032
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://sdgs.un.org/un-system-sdg-implementation/united-nations-educational-scientific-and-cultural-organization-1

Mosu informacionalas
vajadzibas atstaj ietekmi uz
mdsu planétu

Zala digitala ekonomika k|ust par
nepiecieSamibu, lai parvalditu strauji
augos$o informacijas tehnologiju ietekmi
uz klimatu, tostarp vides ilgtspéju un
sabiedribas labklajibu. Jauno tehnologiju
darbiba un uzturésana prasa milzigu
energijas un materialu patérinu, kas
palielina ietekmi uz vidi.

Papildus tam, e-atkritumu
apsaimnieko$ana k|Ust par nopietnu
problému, ipasi valstis, kuras jau piedzivo
klimata parmainas.

Maksligais intelekts un lidzigas
tehnologijas ir atkarigas no lielas
datorsistemu jaudas, kas patérée
ievérojamu energiju. Palielinoties
maksliga intelekta apjomam, palielinas
ari ta resursu paterin$ un iespejama
materiala ietekme uz vidi.

Saja sadala més aplikojam zalas
ekonomikas prieksrocibas un
izaicinajumus, kas saistiti ar pieaugo$o
e-atkritumu apsaimniekosanu.

lespéjas
e Jaunas prakses, kas nem veéra vides
ilgtspéju

e Resursu patérina samazinaSana un
izmaksu ietaupijumi

|zaicinajumi

e Klimata parmainu ietekme

e Pieaugosa tehnologiju un datu
nepiecieSamiba

e Digitalas atminas un satura zuduma
risks

Ir svarigi pievienoties zalajai
ekonomikai, lai risinatu
klimata parmainas

Zala ekonomika tiek definéta ka
ekonomika ar zemu oglekla dioksida
emisiju, kas izmanto resursus efektivi
un veicina socialo ieklausanu. Taja
nodarbinatibas iespé&jas un ienakumi
pieaug, pateicoties valsts un privatajiem
ieguldijumiem tadas saimnieciskas
nozarés, infrastruktdra un aktivos,

kas samazina oglekla emisijas un
piesarnojumu, veicina energoefektivitati
un resursu racionalu izmantoSanu, ka
arl aizsarga biologisko daudzveidibu un
ekosistému sniegtos pakalpojumus.
ANO Vides programma UN _Environment

Programme



https://www.unep.org/regions/asia-and-pacific/regional-initiatives/supporting-resource-efficiency/green-economy
https://www.unep.org/regions/asia-and-pacific/regional-initiatives/supporting-resource-efficiency/green-economy

Mosu informacionalas
vajadzibas ietekmé mudsu
planétu

Pievienota vértiba, ko sniedz plasaka
savienojamiba, vienlaikus rada ari vides
sekas, kas visvairak skar tos, kas ir
vismazak savienoti. Alianse " Affordable
Internet” norada, ka nakotnes politika
janem véra — tieSi “nesavienotie” ir
visneaizsargatakie pret klimata parmainu
sekam. Mums ir nepiecieSama platjoslas
attistibas politika, kas vienlaikus spétu
savienot nakamo interneta lietotaju
paaudzi un ierobezot gan oglekla
emisijas gan interneta infrastrukttras un
izmantoSanas radito ietekmi uz klimatu
(Woodhouse 2021, 2).

Lai sasniegtu Sos mérkus, alianse

aicina veikt ieguldijumus digitalo

prasmju attistiba un e-parvaldes
pakalpojumos. Sadi risindjumi ne tikai
samazinatu ekologisko slogu, bet ari
dotu iespeju attalam kopienam izmantot
interneta sniegtas iespé€jas, piemeram,
ilgtspéjigakai zemes izmantosanai, vides
aizsardzibai. Vienlaikus alianse atbalsta ari
tiesibas uz ieri¢u laboSanu, lai mazinatu
elektronisko atkritumu apjomu poligonos
(Woodhouse 2021).

ANO Universitates Vides un
cilvékdrosibas instituts United Nations
University Institute for Environment
and Human Security norada, ka pareja
uz zalaku ekonomiku un “cilvéka
labklajibas izvirziSana priekSplana, nevis
nepartraukta ekonomiska izaugsme”
var palidzét risinat dazus no dzilakajiem
pamatceloniem, kas veicina riska
pavérsiena punktu raganos. Sada

pieeja lautu efektivak stradat pie risku
samazinasanas nakotné” (Eberle et al.
2023)

E-atkritumi ir pieaugosa
probléma

E-atkritumi: Elektroniskie atkritumi

jeb e-atkritumi, ietver visas elektriskas

un elektroniskas iekartas (EEI) un to
sastavdalas, kuras to ipasnieki izmetusi,
neplanojot to atkartotu izmantoSanu.

Sie atkritumi dazadas pasaules dalds un
apstak|os déve ari par EEIA (elektrisko

un elektronisko iekartu atkritumiem),
elektroniskajiem atkritumiem vai vienkarsi
e-atkritumiem. E-atkritumi ietver plasu
produktu klastu — gandriz jebkura
majsaimniecibas vai uzneméjdarbibas
prece, kas satur elektriskas shémas

vai elektrokomponentus un darbojas,
izmantojot energdiju vai akumulatorus. The.

Global E-waste Statistics Partnership

Globalais e-atkritumu monitorings 2020
(Forti u.c., 2020) Global E-waste Monitor
2020 (Forti et al 2020) atklaja, ka 2019.
gada pasaulé tika radits rekordliels
e-atkritumu apjoms — 53,6 miljoni

tonnu, kas vidéji veido 7,3 kg uz vienu
iedzivotaju. Kop$ 2014. gada globalais
e-atkritumu apjoms ir pieaudzis par 9,2
miljoniem tonnu, un tiek prognozéts,

ka lidz 2030. gadam tas sasniegs 74,7
miljonus tonnu — gandriz divkarSojoties
vien 16 gadu laika. St pieauguma
galvenie iemesli ir palielinats elektroieri¢u

______

ierobezotas iespéejas veikt remontus.

Viena no efektivam pieejam, ka
samazinat tehnologiju izmanto$anas
negativo ietekmi uz vidi, ir aprites
ekonomikas ievieSana.


https://a4ai.org/report/sustainable-universal-access-to-the-internet/
https://a4ai.org/report/sustainable-universal-access-to-the-internet/
https://collections.unu.edu/view/UNU:9288
https://collections.unu.edu/view/UNU:9288
https://collections.unu.edu/view/UNU:9288
https://globalewaste.org/
https://globalewaste.org/
https://ewastemonitor.info/wp-content/uploads/2020/11/GEM_2020_def_july1_low.pdf
https://ewastemonitor.info/wp-content/uploads/2020/11/GEM_2020_def_july1_low.pdf
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/the-circular-economy-in-detail-deep-dive
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/the-circular-economy-in-detail-deep-dive

Aprites ekonomika tiek definéta

ka “sistemiska pieeja ekonomikas
attistibai, kuras meérkis ir radit iefuvumus
uznemumiem, sabiedribai un videi.
Atskiriba no lineara modela ‘panem-
veido-izmet' (take-make-waste), aprites
ekonomika ir atjaunojo$a péc butibas un
censas pakapeniski atdalit ekonomisko
izaugsmi no ierobezoto resursu patéerina.”

Resursu atkartota izmanto$ana,
pieméram, izmantojot ta dévetas “Lietu
bibliotékas” Libraries of Things, ir viens
no veidiem, ka cilveki var piedalities
zalakas ekonomikas veidoSana.

Australijas Viktorijas Stata valdiba
Victorian Government, analizéjot
globalas aprites ekonomikas attistibas
tendences, secinajusi, ka “aprites
ekonomikai ir nepiecieS$ama sadarbiba:
“Galvena maciba, ko més varam gut no
veiksmigakajiem aprites ekonomikas
piemeériem pasaulé, ir ta, ka §is
iniciativas ir integrétas dazadu valdibas
stuktdrvienibu un agenturu darbiba, un
tas tiek uzskatitas par neatnemamu
ikdienas darba sastavdalu.”

Turklat vairakas valstis ievie$ inovativas
pieejas, tostarp anticipativo (apsteidzoso)
parvaldibu un uz ricibu balstitas
stratégijas, kas palidz efektivak izstradat,
istenot un virzit zalas politikas iniciativas.
Sada pieeja atspogulo pareju no reaktivas
uz proaktivu politikas veidoSanu, kas |auj
savlaicigak identificet riskus un iespéjas,
veidojot noturigaku un ilgtspéjigaku
digitalo nakotni.

OECD norada uz pieaugosu tendenci
virzities uz videi draudzigaku digitalo
ekonomiku. Organizacija uzsver,

ka “valdibas pastiprina parvaldibas
instrumentu izmantoSanu, pieméram,
reguléjumu, publisko iepirkumu, budzeta
un infrastrukttras planosanu, ka ari
lémumu pienem8anu —, lai sasniegtu
noteiktus vides merkus.

Sim jautajumam ir ipada nozime
informacijas ekonomika iesaistitajiem
dalibniekiem — tam nozarém un
organizacijam, kas patére lielu daudzumu
aparaturas un datu, un tadejadi ir
centralais fokuss jebkuram iniciativam,
kuru merkis ir mazinat informacijas
radiSanas un parvaldibas negativo ietekmi
uz vidi.

Samazinot digitalo sistemu un aparatUras
apgrozijumu, ipasi reagéjot uz tehnologiju
straujo novecoS$anu, ir iespéjams risinat
problémas, kas saistitas ar digitalas
atminas un satura zudumu risku, ka

ari plasakas problémas, pieméram,
pieaugosas elektroenergijas izmaksas un
arvien dargakas tehnologiskas iekartas.

Pardomam:

Fizisko un elektronisko resursu
apgrozijums, materialu un ierakstu
uzglabasana un arhivésana, ka arl
lidzsvara meklejumi starp nakamo
paaudzu vajadzibam un pasreizéjo praksi.
Kas notiek ar resursiem, kas tiek iznemti
no aprites? Vai viss ir jasaglaba un jakraj?

Jautajumi

e \Vaijusu organizacijai ir izstradats
plans vai politika e-atkritumu
razo$anas samazinasanai?

e Ka bibliotekas var mazinat vai
kompensét savu ietekmi uz vidi?

e Kada ir biblioteku loma un strategija
aprites ekonomikas veicinasana?


https://www.libraryofthings.co.uk/
https://www.sustainability.vic.gov.au/news/news-articles/three-circular-economy-trends-shaping-sustainability-across-the-globe
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://meridian.allenpress.com/american-archivist/article/83/1/144/441161/Partnering-Preservation-with-Sustainability
https://meridian.allenpress.com/american-archivist/article/83/1/144/441161/Partnering-Preservation-with-Sustainability

Lai veidotu taisnigu
sabiedribu, ir svarigi radit
vietas, kuras iesp&jama
kopiga resursu un fiziskas
vides izmantosSana

Spécigas kopienas saites ir nozimiga
sabiedribas veselibas un labklajibas
sastavdala. Pasaules Veselibas
organizacija (PVO) The World Health
Organisation ir atzinusi socialo izolaciju
un vientulibu par globalu veselibas
problemu. Musdienas, kad arvien
vairak tiek aicinats izmantot digitalos
pakalpojumus (sk. 5. tendenci) un
ikdienas komunikacija biezi notiek
tieSsaisté, cilveki aizvien vairak noverte
un meklé tiedu, cilvécigu kontaktu sava
vietéja kopiena.

So tendenci pastiprina ari pieaugosais
cilvéku skaits, kuri strada no majam
un meklé autentiskas, radoSas un

patikamas iespé€jas sadarboties ar citiem.

Vietéjas kopienas sniedz piederibas
sajUtu, veido kopigu identitati un
stiprina socialo kohéziju — aspektus,

kas bieZi vien trukst lielakas kopienas ar
izteiktakiem politiskajiem un socialajiem
dalijumiem (sk. 5. tendenci). Lidzdaliba
vietéjas aktivitateés var veicinat saikni
starp paaudzem, stiprinat kopienas
saliedétibu un veidot kopigu pieredzi,
kura atspogulojas plasaks vietéjo balsu
spekitrs.

Saja sadala aplikojam tendenci veidot
kopigas zinaSanas un pieredzi balstoties
uz kopienas lidzdalibu, gan digitalajas,
gan klatienes aktivitatés, kuru meérkis ir
savienot paaudzes un veicinat socialo
kohéziju.

lespéjas:

e Stiprinat piederibas sajutu vietéjai
kopienai

e Samazinat socialo izolaciju un
vientulibu

e Uzlabot sabiedribas veselibas
raditajus, nodroSinot piekluvi
informacijai un stiprinot kopienas
saites

* \leicinat starppaaudzu sadarbibu un
zinaSanu apmainu

|zaicinajumi:

e Socialo struktUru vajinasanas

e PieaugosSa dzives dardziba

e Klatienes pakalpojumu
samazinasanas

e |erobeZoti resursi klatienes
pakalpojumiem un programmam

® Pieaugosa sociala izolacija un
vientuliba


https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/demographic-change-and-healthy-ageing/social-isolation-and-loneliness
https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/demographic-change-and-healthy-ageing/social-isolation-and-loneliness

Sociala izolacija klost par
pieaugosu problému

Sociala izolacija ir nopietna probléma visa
pasaulé. Pasaules Veselibas organizacija
WHQ norada, ka “sociala izolacija un
vientuliba ir plasi izplatitas globalas
problemas’ un tiek Iésts, ka ar socialo
izolaciju saskaras viens no ¢etriem
vecaka gadagajuma cilvékiem, savukart
5-15% pusaudzu izjut vientulibu.

Dazadi petijumi apliecina, ka sociala
izolacija un vientuliba butiski ietekmeé
gan fizisko, gan garigo veselibu, ka ari
dzives kvalitati un ilgmuzibu. To negativa
ietekme uz mirstibu ir salidzinama ar
citiem plasi atzitiem riska faktoriem,
pieméram, smekésanu, aptaukoSanos un
nepietiekamu fizisko aktivitati.

Péc Covid-19 pandémijas un pieaugos$as
polarizacijas tieSsaisté sociala

kohézija ir paklauta arvien lielakam
spiedienam. Australijas Scanlon Institute
sagatavotaja zinojuma noradits, ka, lai
gan "ir dazas pazimes, kas liecina par
socialas kohézijas atjaunosanos lidz
pirmspandémijas limenim, nacionala
lepnuma un piederibas sajutas
samazinasanas, pieaugosa finansiala
spriedze, ka ari vajinata socialas
ieklauSanas un taisniguma izjuta ir
bridinajuma signali par iespéjamu
turpmaku socialo struktdru vajinasanos”

Vietéjas kopienas k|ust aizvien
nozimigakas, jo iedzivotajiem novecojot,
pieaug risks saskarties ar socialo izolaciju
un vientulibu. Tiek prognozéts, ka gandriz
puse cilveku, kurivecaki par 60 gadiem,
vecumdienas piedzivos kadu no socialas
izolacijas vai vientulibas formam. Fakoys
et al. (2020) uzsver, ka “nepastav vienota
pieeja vientulibas vai socialas izolacijas
mazinasanai, tapec nepiecieSams
pielagot intervences pasakumus,

nemot véra gan individu gan konkrétu
sabiedribas grupu vajadzibas, ka ari
vientulibas veidu un intensitati.

Vietéjie pasakumi un
sadarbiba — cels uz
stiprakam un noturigakam
kopienam

Globalais bezpe|nas konsultaciju
uznémums £SG uzskata, ka efektivi
risinagjumi ir tie, kas tiek pielagoti
konkrétam vietam. Uznémums norada,
ka “nav iesp€jams piemerot visparéju
nacionala méroga pieeju kopienam, kuru
pamata ir unikala un sena vietas vésture’
Pieaug ari ziedotaju interese par vietas
balstitu pieeju, kas nozimé apzinatus

un mérketus ieguldijumus konkrétos
regionos, risinot vairakus savstarpéji
saistitus jautajumus un iesaistot vietéjos
dalibniekus sadarbiba. Si pieeja klst
Ipasi nozimiga laika, kad ekonomiskas
izaugsmes tempi paléninas, konkurence
par finanséjumu pastiprinas, un
organizacijam biezi jasp€j panakt vairak ar
ierobezotiem resursiem to do more with
less resourcing.

Vietéjas ieinteresétas puses, kas
iesaistitas uz vietu balstitas piegjas,
ietver uznemumus, pasvaldibas,


https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/demographic-change-and-healthy-ageing/social-isolation-and-loneliness
https://scanloninstitute.org.au/research/mapping-social-cohesion/report/2023-mapping-social-cohesion-report/
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-020-8251-6
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-020-8251-6
https://www.fsg.org/blog/future-of-social-impact-2024/
https://kum.dk/fileadmin/_kum/1_Nyheder_og_presse/2023/Kulturpolitisk-redegoerelse_TG.pdf
https://kum.dk/fileadmin/_kum/1_Nyheder_og_presse/2023/Kulturpolitisk-redegoerelse_TG.pdf

kopienas pakalpojumu sniedzéjus, ka
ari socialas infrastruktaras instittcijas,
pieméram, bibliotékas.

Runajot par iespéjam nakotnes sadarbibai
un kolektivai ietekmei, Amerikas
Bibliotéku asociacija American Library
Association norada, ka "bibliotékas

un bibliotekari biezi tiek uzskatiti par
nozimigiem sadarbibas partneriem
projektos, kas risina butiskas socialas
problémas — lasitprasmi, izglitibas limena
celSanu, ekonomisko atveseloSanos,
veselibu — un, iespéjams, arvien biezak
tiks aicinati iesaistities iniciativas, kuras
tiek izmantots kolektivas ietekmes
modelis”

Meérktiecigi organizéti pasakumi vietéjas
kopienas ir ipasi nozimigi tiem, kuri
meklé socialu saikni. Sadi pasakumi
veicina dazadu sabiedribas grupu iesaisti
kopienas attistiba un saliedéSana. Dentsu
Creative 2024. gada attistibas tendencu
zinojuma 2024 ITrend Report noradits,

ka Horizon Media aptauja 62% jauno
pieauguso ASV atzina —vinus “motivétu
iegadaties produktu vai pakalpojumu,

Ja tas veicinatu vinu piederibas sajutu
kopienai.”

Stastu stastiSana savieno
cilvékus un paaudzes

Viens no nozimigiem veidiem, ka veicinat
kopienas saliedétibu, ir starppaaudzu
stastiSana — prakse, kura dazadu paaudzu
cilvéki sanak kopa, lai dalitos pieredzé un
vietéjos véstijumos.

Si tendence ir izaugusi no cilvéku vélmes
izjust ciesaku saikni ar savu apkartéjo vidi
un apzinas par to, cik vértiga ir paaudzu

sapratne un sadarbiba. Pédéjos gados ta
kluvusi par “butisku pieeju novecosanas
pétijumos makslas un humanitaro

zinatnu konteksta” (Charise et al. 2022).

Dentsu Creative norada, “ka lidz ar jauno
stastnieku laikmetu pieaug interese
dzirdét autentiskus, ar vietam ciesi
saistitus stastus — no cilvekiem, kas Sis
vietas vislabak pazist un mil”

TieSsaistes kopienu izaugsme

Lidztekus vélmei veidot saiknes

vietéjas kopienas, arvien lielaku nozimi
iegust arl tieSsaistes kopienas, kur
cilvéki pulcegjas, balstoties uz kopigam
interesém un hobijiem. Pétijuma, ko
veica Facebook un NYU The Governance
Lab noradits, ka “arvien vairak cilveku
visa pasaulée rod jégu un piederibas
sajutu tieSsaistes grupas.” Saskana

ar YouGov aptaujas datiem, 11 no 15
péetijuma ieklautajam valstim vislielakais
respondentu ipatsvars noradija, ka tiesi
tie§saistes grupa ir nozimigaka kopiena,
kurai vini jutas piederigi” Zinojuma
uzsverts, ka “Sadas grupas biezi ir |oti
plasas, tomér lielakoties jaunas un
institucionali neatzitas — tas darbojas
arpus tradicionalajam varas, institaciju
un parvaldibas struktGram.” Batisks ir
ari fakts, ka daudzas Sajas kopienas
pastav slegta pieeja (sk. 1. tendenci),
kas ierobezo iespéjas dalities ar

saturu un kultlras izpausmém arpus
konkrétas grupas. TieSsaiste spélu
kopienas piedzivoja strauju izaugsmi
pandémijas laika un ir pieradijusSas savu
nozimi socialas izolacijas un vientulibas
mazinasana (sk. ieprieks) (Ballard &
Spencer, 2023). Prognozes liecina, ka $o
kopienu loma turpinas pieaugt, jo spélu
industrija saglaba pandémijas laika iegUto
attistibas tempu.
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Elastigs darbs elastiga
darba vidé

Kop$ 2020. gada pandémijas, kad daudzi
biroju darbinieki pargaja uz attalinato
darbu, pieaug nevélésanas atgriezties
tradicionalajas darba vietas. Globala
meroga cilveki bija spiesti atri pielagoties
tadam sadarbibas tehnologijam ka Zoom,
Microsoft Teams u. c. , kuras 1sa laika
kluva par neatnemamu ikdienas darba
sastavdalu. Sis digitalas platformas ir
veicinajusas jaunu sadarbibas formu un
darba modelu attistibu, kas biezi vien |auj
sasniegt augstaku produktivitati.

Globalo uznémumu vaditaji prognozé ka
tris gadu laika notiks pilniga atgrieSanas
birojos, un hibriddarba iespéjas k|us par
retumu. KPMG sagatavotaja parskata
Global CEO Outlook noradits, ka
“Istenojot planus par atgrieSanos birojos,
organizacijam bus janem véra darbinieku
vajadzibas un javeido atbilstoss vértibu
piedavajums, kas sekme talantu piesaisti,
attistibu un ilgtermina noturibu.”

Nemot véra globalo talantu trukumu (sk.
4. tendenci), darba devéjiem ir jaatzist
hibridformas darba iespéju nozime
cilvékiem, kuri var un velas stradat
attalinati. Globala personala atlases
firma Hays norada, ka “daudzi darbinieki
tagad ir pieradusi pie lielakas elastibas,
un nevélas atgriezties pie iepriekséjas
rutinas. Arl Gartner zinojuma secinats,
ka vairak neka puse darbinieku butu
gatavi meklét jaunu darbu, ja vinu
elastigais darba rezims tiktu ierobezots.”
Savukart Forrester prognozé, ka Eiropa

apsteigs ASV elastiga darba iespéju
nodrosinasana, un lidz pat 40% eiropiesu
stradas attalinati vismaz dalu darba laika.

Attalinatais darbs ari nodroSina iespéju
cilvékiem dzivot vietéja limeni, saglabajot
nozimigas socialas un gimenes saites.
Planojot gan lielo pilsétu, gan mazpilsétu
attistibu klimata parmainu konteksta,
batiski ir attistit arl socialo infrastrukttru,
lai apmierinatu sabiedribas mainigas
vajadzibas.

Pardomam:

Pieaugo$a tendence risinat sarezgitas
socialas problémas sadarbiba
atspogulojas ari Deloitte prognozetajas
valsts sektora attistibas tendencés. Tajas
uzsverts, ka samazinasies “uznemuma
teorijas” ietekme un pieaugs
“ekosisteémas teorijas” nozime — pieegja,
kura organizacijas sevi uztver ka dalu no
plasakas, savstarpéji saistitas kopienas.
Kapéc stradat izoléti, ja sadarbojoties
iespejams gut labumu visam pusém?
Digitalo datu plasaka izmantoSana un
pieaugosa savienojamiba pakapeniski
izSkidina tradicionalas organizaciju
robezas.

Jautajumi:

e Kada ir biblioteku loma plasaku
socialo problému risinasana,
piemeéram, digitalas atstumtibas,
nabadzibas un izglitibas plaisas
mazinasana?

e Ko vél bibliotékam batu jadara,
lai k|utu par kopienas dzives
katalizatoriem?


https://kpmg.com/xx/en/our-insights.html#economicoutlook
https://www2.deloitte.com/xe/en/insights/industry/public-sector/government-trends/2023/cross-agency-collaboration.html
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S1"IFLA Zinojuma par attistibas
tendencém” nakama sadala piedava
virkni scenariju —vizijas par to, kada
varétu izskatities informacijas un zinaSanu
nakotne.Tie balstas uz literaturas apskata
izklastitajam tendencém, petot, ko varétu
nozimét dazadu tendencu mijiedarbiba
informacijas un zinasanu vidé.

Katra gadijuma scenariji aplako pasauli

no 5-10 gadu nakotnes perspektivas un
censas sniegt salidzino§i visaptverosu
skatijumu uz to, kada ir pasaule. Biezi tiek
izmantotas tas pasas divas tendences, tacu
paradits, ka tas var apvienoties dazados

veidos, radot atskirigus rezultatus.

Skaidrs, ka 8is ir izdomatas situacijas, tacu
scenariju mérkis ir padarit dazadas nakotnes
versijas realas. Tie ir raditi ka stimuls — pat
ka provokacija — lasitajam, lai pardomatu, cik
labi bibliotékas un biblioteku un informacijas
specialisti ir sagatavoti efektivi darboties
dazados apstaklos un ka més varam but
gatavi.

Seit ieklauta scenariju kombinacija — gan
no galvenas autoru komandas (Alexander
Burton, Dr Elizabeth Heck, Dr Kim Osman
un Professors Michael Dezuanni), gan no
dazadiem pieaicinatiem ekspertiem, kuri

laipni dalijusies ar saviem skatijumiem.
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Pedejie scenariji piedava ar1 dazadas
pieejas, piemeram, Supriya Kulkarni
izmanto kvadrantu pieeju, lai pétitu, ka
tendences var mijiedarboties, savukart
Mei Lin Fung savu scenariju pasniedz ka
bibliotekara ikdienas stastu.

Scenariju beigas ir pievienoti ieteikumi,

ka ar tiem stradat. Tomér alternativa ir
vienkarsi izlasit scenarijus un katra gadijuma
pardomat, kadas ir sekas individiem,
institucijdm un nozarei kopuma. Noteikti
sekojiet lidzi ari musu timeklvietnei — mes
planojam pievienot arvien jaunus scenarijus,
lai papildinatu $o kolekciju.
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“IFLA Zinojuma par attistibas
tendencém” noradits, ka zinasanu
prakses mainas (1. tendence).

Ar generativa Ml lietotnu, tostarp
ChatGPT un Google Gemini, izplatibu
Sim tehnologijam nakotné bus butiska
ietekme. Ml tehnologijai turpinot
attistities, més vél tikai sakam apzinat tas
plasakas sekas — socialas, ekonomiskas
un, pats svarigakais, étiskas. Musu
profesija mums jauzdod jautajums, kad
un ka tas tiek izmantotas, un kritiski
javerte to potencials informacijas
nakotnes uzlabosana. Turklat, ka
noradits ANO Globalaja digitalaja pakta,
pieaug nepiecieSamiba stiprinat Ml
globalo parvaldibu, lai nodroSinatu, ka
Sis tehnologijas nak par labu visiem

(2. tendence).

Sis tehnologijas jau tiek un turpinas tikt
izmantotas iestadés un organizacijas,
tostarp bibliotékas un izglitibas iestadés,
kuram bus sistémiska ietekme. Mums
janodrosina, lai digitali atstumtas
sabiedribas grupas netiktu vel vairak
marginalizétas.

Tapéc ir nepiecieSams attistit

prasmes un sp€jas reagét uz sadiem
izaicinajumiem un pilnvértigi izmantot
Jauno tehnologiju piedavatas iespéjas
(4. tendence). Digitalajam tehnologijam
turpinot veidot musu pasauli, praktiskas
un kritiskas prasmes ieric¢u efektivai
lietoSanai un orientéSanai musdienu
mediju un informacijas vide k|Us arvien
sarezgitakas. Eksperti ir vienispratis,

ka digitalas prasmes bus butiskas
daudzas nakotnes profesijas, jo 1pasi,
MI parveidojot industrijas. Piemeéram,

IFLA Zinojums par attistibas tendencem 2024

Bell et al. (2023) prognozé, ka lidz

2030. gadam pieprasijums péc M|
specialistiem pasaulé sasniegs 161 000.
Lidzigi, OECD 2023. gada zinojuma
uzsverts, ka radoSuma, datu analizes un
komunikacijas prasmes bus butiskas,

lai izdzivotu un attistitos pieaugoSaja
digitalaja vide, un Sis prasmes bus
vajadzigas ne tikai darba tirgu, bet ar
ikdienas dzive.

Biblioteku konteksta Ml spélé savu
lomu informacijas mekléSana un resursu
kurésana, ka ari kolekciju grupésana un
to savstarpéja sasaisté. Mums jaapsver
ari, ka izglitojam jaunos profesionalus
Saja nepartraukti mainigaja nakotné,
nemot véra plasakas sabiedriskas un
étiskas grutibas. Nozimigs piemers ir
starptautiskas un uz kopienu verstas
organizacijas AI4LAM (Artificial
Intelligence for Libraries, Archives and
Museums — https://sites.google.com/
view/aidlam) dibindSana, kuras mérkis ir
veicinat maksliga intelekta izmantoSanu
bibliotékas, arhivos un muzejos.Ta
apliecina $adu jaunu tehnologiju nozimi
GLAM sektora.

Lai gan So tehnologiju paradiSanas rada
sakotnejus izaicinajumus, piemeram,
globalu talantu trakumu vai krapniecibu
darba vide, tas vienlaikus piedava
iespéjas: uzlabotu drosibu tieSsaiste,
augstaku medijpratibas limeni, kas
veicina informeétas, radosas un noturigas
kopienas, ka ari digitalo prasmju un
kompetendu attistibu, kas uzplauks
digitalaja ekonomika. Tapéc bibliotéku
un informacijas specialistiem ir butiski
atrasties So notikumu prieksplana.
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Sis scenarijs apliko 2. tendenci un

4. tendenci, izgaismojot potencialas
ievainojamibas un iespéjamas
neparedzetas sekas, kas saistitas ar
parmérigu palausanos uz maksligo
intelektu. Darbojoties Si scenarija ietvaros
un nemot vera konkrétos izaicinajumus
un iespejas, kadi jautajumi rodas? Papildu
materiali un resursi ir pieejami scenarija
beigas, un tie piedava turpmakos
diskusiju punktus par to, ka informacijas
specialisti var orientéties apskatitajos
izaicinajumos.

Inzenierija ir teiciens: jauna tehnologija,
veca probléma un liela ideja kopa rada
inovaciju. TaCu neviens nav teicis, ka
inovacija nerada jaunas problémas
kadam citam. Més raugamies nakotneg,
kur valoda un komunikacija — MI modelu
forma — atrodas inzenieru rokas. Tam,

ko vini var radit, noteikti piemit savs
skaistums un mérkis. TaCu varam jautat —
kam tas tiek veidots, un kas to varétu
izmantot launpratigi?

Iztélojieties nogurusu virieti biroja
kabiné. Vina piezimju blocin$ izskatas
ka péc viesu|vétras — atri pierakstitas
piezimes, kafijas traips un ziméjumi ar
kokiem un majdzivniekiem. Vins strada
garas stundas un majas nok|ust vélak,
neka véletos. Vins pienem jautajumus
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ar priecigu balsi, novirza cilvekus, kur
jaiet, vai soli pa solim palidz viniem ar
kadu tieSsaistes procesu, kas viniem
ir kas jauns, bet vinam — nogurdinosi
pazistams.

Ving ir labs cilvéks, tacu nepilnigs.

Vina produktivitate samazinas, dienai
ritot. Vin$ pielauj kludas, aiznem telpu
un dazkart velétos but kur citur. Tagad
iedomajieties tukstos tadu cilvéku.
Uznémumam, kas vinus algo, tas ir liels
resursu patérin$ ar daudz pielautu k|udu.
Ir saprotams, kapéc MI zvanu un rindu
parvaldibas programmatura kluva tik
populara.

MI zvanu un rindu parvaldibas
programmatura, jeb Aicue, ir kopigs
apziméjumes rikiem, kas palidz
automatizét tieSsaistes un attalinatos
pakalpojumus ar Ml palidzibu. Tas
Ipasi attiecas uz rezervesSanas un
rindas parvaldibas sistemam, kas
automatiski nosaka un aizpilda brivos
laikus, izmantojot maciSanas modeli,
kas organizé péc prioritates.TaCu Si
programmatura ari aizvieto lielu daju
klientu apkalpo$anas funkciju. Kad sakas
MI uzplaukums, Aicue driz sekoja.

Aicue programmatlras pakotnes tiek
pardotas ka abonéSanas pakalpojumi

ar dazadiem limeniem uznémumu un
iestazu vajadzibam. Tas tiek izmantotas
no Fortune 500 kompanijam ASV lidz
sabiedriskajam transportam, bibliotekam
un palidzibas linijjam dazadas pasaules
valstis. Aicue programmatara kluvusi

arl par izplatitu izmaksu samazinasanas
riku, laujot samazinat darba speku un
nodrosinot paredzamakus pakalpojumus.
Tacu, lai ar Aicue piedava daudzas
prieksrocibas organizacijam, pastav ari
trukumi.



Pieméram, palielinoties atkaribai no Siem
MI rikiem, pieaug ari iespéjas launpratigai
izmanto$anai. Viens butisks piemers ir
"Ml spekulesana”

Kad Aicue programmatura kluva
populara, tika raditi ari papildu M| riki
pircéjiem, klientiem un pacientiem, kas
automatiski rezerveja pakalpojumus,
laujot daudziem gut labumu vai izmantot
automatizacijas prieksrocibas. Citiem
vardiem, personalizétas M| sistémas
tagad var automatiski rezervét nakamo
pieejamo arsta viziti tuvakaja apkartne
vai pierakstit uz telpu, nodarbibu vai
palidzibas sanemS$anu bibliotéka. Tie,
kas var atlauties Sadus automatizétus
pakalpojumus, iegust priekSrocibas,
kamer paréjie tiek nostaditi nevienlidziga
pozicija.

Vél launak — MI spekulanti sakusi
izmantot $os rikus, lai aiznemtu lielu
dalu vietu tieSsaistes rindas, cenSoties
tas péc tam pardot par paaugstinatu
cenu, pat ja pakalpojums ir paredzéts
bez maksas. Neatkarigi no ta, vai megini
iegut biletes uz nakamoTeilores Sviftas
koncertu, gaidi vietu rinda uz operaciju,
meklé juridisku palidzibu vai vélies izlasit
Jaunako dizpardokli — Ml spekulacija

var ietekmet ari tevi. legUut savu vietu
digitala rinda agrak neko nemaksaja, bet
tagad tas var izmaksat tasi kafijas vai

pat vairak —1pasi tiem, kas ir izmisu$i vai
neapzinas, ka tiek apkrapti.

Cilvéki, kurus tas ietekme visvairak, biezi
ir tie, kurus vismazak uzklausa — cilveki ar
valodas barjeram, atkarigi no konkrétiem
pakalpojumiem vai ar viszemakajiem
ienakumiem. DaZiem tas nozime
nokavetu viziti pie sociala darbinieka vai
informacijas sniedz€ja, vai pat atteikSanos
no vienas maltites nedéla.
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Tapat ka sabiedriba pieradusi pie
jaunumiem par datu nopludém un
personiskas informacijas tirgosanu
tieSsaisté, Aicue "kroplosana” ari k|ust
par jaunu kiberdraudu veidu. Tas notiek,
kad Jaunpratigs lietotajs draud Aicue
sistéma ievadit daudz traucg€josSu datu,
macot tai nepareizus modelus un izjaucot
pakalpojumu snieg$anu. Sadi draudi
biezi tiek adreseéti lielam pakalpojumu
organizacijam un tiek uzskatiti par
nakamas paaudzes kiberuzbrukumu un
izspieSanas metodi. Dazkart tos ignoreé,
bet citos gadijumos tiek atklatas realas
ievainojamibas. Viena liela slimnica
nonaca skandala centra péc Sada
uzbrukuma, atklajot, ka vairaki organu
transplantacijas saraksti tika parvalditi ar
Aicue un nebija rezerves kopiju.

Aicue programmaturas paradiSanas sakrit
arl ar bezdarba un nepilna darba laika
pieaugumu. Galu gala — Aicue daudziem
atnéma darbu. Dala darbinieku tika
parkvalificéti Aicue parvaldibai, bet $adu
darba vietu vienkarsi nav tik daudz.

Tie, kas spéja saglabat darbu, biezi

naca no sociali labak nodroSinatiem
apstakliem, pieméram, ar pieeju izglitibai
un kvalifikacijai. Bezdarba pieaugums

vél vairak saasina Ml spekulacijas radito
postu — cilvékiem ir vél mazak naudas.
Kafijas tasites cena tik saspringta
budzZeta nav vairs nekads sikums. Dazkart
MI spekulacija tiek pieminéta zinas. Viens
stasts kluva virals — par sievieti varda
Nhu, kura agrak stradaja divas nepilna
laika administratores darbavietas. Divu
ménesu laika vina zaudéja abas, jo tas
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aizvietoja Aicue. Driz péc tam vinas matei
bija nepiecieSama vizite pie specialista.
Nhu pardeva savu auto, lai iegUtu vietu
rinda, tikai lai sanemtu létu recepSu
medikamentu.

“Vienkarsi pamatpakalpojumi tagad

ir grutak pieejami. Ka lai ta dzivo?"” —
Nhu citéta sakam. “Lietas, ko kadreiz
uzskatijam par paSsaprotamam, tagad ir
dargakas. Un nevienam citam tas nerup,
jo vini pasi nemaksa.”

Nhu gadijums bija arkartéjs, bet tas
tomér parada, ka Ml spekulacija ietekme
cilvéku dzivi.

Dazas organizacijas ir atkartoti ieviesuSas
iespéju pierakstities pa talruni vai
klatiené — tagad to sauc par “manualo”
pierakstu. Tas tika 1pasi atzinigi novertets
vecaka gadagajuma un citu klientu

vidu, kuriem bija grati pielagoties
automatizétajam sistémam. Tomeér tikai
nedaudzos gadijumos lielas iestades
atjaunojusas darbinieku skaitu iepriekseja
[imeni. Gaidisanas laiks, lai runatu ar istu
cilveku, ir arkartigi ilgs, un daudziem
darbiniekiem ir maz istu kolegu, ta

vieta parslédzoties starp dazadam Ml
sistémam un izjutot vientulibu.

Dazi Ml uznémumi izstrada
programmaturu, kas atpazist un apkaro
MI spekulaciju. Ta var but efektiva, tacu
lielakoties Sie riki ir dargi abonéSanas
pakalpojumi. Ne visas organizacijas
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tos var atlauties, ipasi ne visjaunakas
versijas. Ar publiskas iestades nereti

nav nodrosinatas ar atbilstoSu anti-
spekulacijas programmatdru — vai

nu tapéec, ka nav finanseétas, vai
likumdoSana kavejas. Biezivien tie, kam
Sis aizsardzibas sistémas ir visvairak
vajadzigas — pieméram, regionalas skolas
un universitates — tam vismazak tiek klat.

Tiek ieviesti ari citi pasakumi, piemeéram,
nepiecieSamiba sniegt vairak personas
datu pierakstoties. Lai gan tas palidz
cina pret spekulaciju, tas vienlaikus
apgrutina administrativos procesus.

Gan personalam, gan Ml javeic vairak
identitates parbaudes. Un kur§ gan vélas
skali diktet personigas identifikacijas
numurus tikai, lai rezervetu pakalpojumu
vai pierakstitos uz rindu? Nemaz
nerunajot par to, ka krapnieki izmanto
$0 jauno palauSanos uz identitati. Viltoti
talruna numuri un timek|vietnes maldina
cilvekus, vacot vinu datus. Tie, kas klust
par upuriem, biezi vien nonak viltus
gaidiSanas rindas, apjausot krapsanu tikai
péc 2-4 stundam.

Neraugoties uz visam értibam, ko sniedz
vienkarSotas rezervacijas, rindas un
piekluves sistemas, dalai sabiedribas

tas nakusas par labu, bet daudzu dzivi
sarezgijusas. Jautajums paliek — kada bus
nakama inovacija?
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Digitala informacijas sistému
transformacija ir radijusi jaunus
izaicinajumus, kas saistiti ar intelektualas
brivibas saglabasanu un informacijas
resursu integritati. Viens no aktualakajiem
jautajumiem, ar ko Sobrid saskaras
bibliotekari un informacijas specialisti,

ir pieaugoSais spiediens mainit,

pielagot vai cenzet saturu, balstoties uz
socialiem, politiskiem vai ideologiskiem
apsvérumiem. Sads spiediens var nakt
no dazadiem avotiem, tostarp valdibam,
korporacijam un pat individualam
personam.

Valdibam censoties regulét pastavosas
digitalas un socialo mediju platformas,
pastav risks parkapt robezas, kas var
novest pie cenzlras vai ierobezotas
piek|uves informacijai. Dazas valstis jau
tiek izmantoti neslavas celSanas likumi
un interneta atslégsanas mehanismi,
lai ierobezotu varda brivibu. Pasaules
Ekonomikas forums ari bridina, ka
“digitalas suverenitates” varda Sie
centieni var novest pie plasakas
informacijas apspieSanas, tadéjadi vel
vairak ierobezojot preses brivibu un
piekluvi daudzveidigiem zinaSanu avotiem
pasaules meroga (1. tendence).

Ka noradits ar 3. tendence, interneta
attistibas sakuma to vadija ideja par brivu
un atvertu piekluvi informacijai, dodot
cilvekiem iespéju dalities ar zinaSanam
arpus tradicionalajam institUcijam. Tomeér
laika gaita Sie ideali ir sapludusi ar digitalo
ekonomiku, kuru dominé komercialas
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platformas, kas pelna naudu ar lietotaju
datiem. Atvertas Nakotnes fonds (Open
Future Foundation) aicina atjaunot
centienus saskanot Sos sakotnéjos
atvertas piekluves principus ar Sodienas
digitalas sabiedribas izaicinajumiem un
realitati, virzoties uz atvertaku un uz
lietotaju vérstu digitalo nakotni.

Atvértas kultUras aizstavji veicina
atvertu informacijas sistému izstradi, lai
saglabatu un dalitos ar digitalo saturu,
kas citadi varétu pazust, ja komercialas
platformas tiktu slégtas.

Tomeér Sos centienus sarezgi pieaugosa
kontrole par to, ka saturs tiek piekluts
un monetizéts. Radas ari vienlidzibas
jautajums — iespé€ja nodrosinat brivu
piekluvi saturam biezi vien ir atkariga no
organizacijas finansialajiem resursiem,
kas rada barjeras tiem, kam lidzek|u ir
mazak — lidzigi ka izaicinajumi, ar kuriem
sastopas akadémiska publicésana

(3. tendence).

Papildus Siem aréjiem spiedieniem, Ml
tehnologiju attistiba un plasa ievieSana
ir ieviesusi jaunas iespéjas informacijas
filtréSanai un kontrolei. Personalizéta
cenzura, ko nodrosina Ml algoritmi, var
pielagot redzamo saturu, balstoties uz

lietotaju vélmém, uzskatiem vai uzvedibu.

a’é,/’ o»
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Tam var but butiska ietekme uz
informacijas dazadibu un kvalitati, kada
ir pieejama sabiedribai (2. tendence).
Ir jaapsver kultdras mantojuma
saglabasanas ietvari, ka zinasanas tiek
raditas, glabatas un kopigotas, ka ari
reguléjuma loma zinasanu vide. Mums
arl jadoma par publisko instituciju lomu
taisniguma un piekluvé zinaSanam un
tehnologijam, un par to, kuru balsis
tiek iesaistitas zinaSanu snieg$ana un
veidoSana attieciba uz vienlidzibu un
pieejamibu (5. tendence).

Sis scenarijs péta 1. TENDENCI, 2.
TENDENCI un 3. TENDENCI, apltkojot
ilgtermina sekas socialajam un
politiskajam spiedienam modificet
saturu un personalizétai cenzurai,
izmantojot Ml rikus. Izprotot iespéjamos
riskus un izaicinajumus, kas saistiti ar
Siem attistibas virzieniem, bibliotekari
un informacijas profesionali var labak
iestaties par intelektualas brivibas
saglabasanu un informacijas resursu
integritati digitalaja laikmeta. Papildu
materiali un resursi ir sniegti scenarija
beigas un piedava turpmakus diskusiju
punktus par to, ka informacijas
profesionali var orientéties Sajos
izaicinajumos.
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Tas notika leEnam. Kaut kas, ko daudzi
jau sen bija novérojusi attistamies.
Pietiekami léni, lai ikviens, kur$ sakuma
sacéla trauksmi, nesanemot talitéju
apstiprinajumu, galu gala tiktu aizmirsts.
Bet, gluzi ka senaja mita par vardi varosa
adeni, viena bridi tika sasniegts kritiskais
punkts.

Sakot no romaniem, zurnaliem,
drukatiem akadémiskiem izdevumiem,
diskiem un vél vairak, materialie mediji
(hard media) gadu gaita kluva arvien
retak sastopami. Informacijas revollcija
bija veikusies vairakus pagriezienus,

un pédejais no tiem bija pieaugosa
atkariba no digitalajam platformam un
tieSsaistes kratuvem. Nematerialie
mediji (soft media) radija daudzas
iespejas vienlidzibai, un tika izveidoti
daudzi unikali satura veidi, kas nebija
iespéjami uz papira vai pat tradicionalaja
kino un televizija. TaCu lidz ar atkaribu no
nematerialajiem medijiem — ka tas biezi
notiek ar jebkadu atkaribu — pieauga ari
ievainojamiba.

Jau toreiz piekluve nematerialajiem
medijiem nebija vienmérigi sadalita.

Lai gan tie piedavaja daudz iespeju
vienlidzibai, tas ne vienmer tika
izmantotas. Datu arhivi, digitalie mediji
un pat pamata programmatura biezi vien
prasija abonementus, nemaz nerunajot
par valsts cenzuru un satura blokésanu.
Liela dala tieSsaistes mediju bija
pielagota noteiktam kultUras skatijumam
un bija piepildita ar informaciju un
medijiem, kas prieksroku deva noteiktam
vietam un skatijumiem, atstajot citus
novarta.



Turklat, kamer digitala pratiba dazviet
auga, citur digitala plaisas tikai
padzilinajas. Galu gala infrastrukttras un
ieriCu prasibas dalibai digitalaja pasaulé
turpinaja pieaugt, un, lai gan daudzas
valstis varéja tam sekot un tikt dzi,
citas — ka ari nelabveéligas grupas Sajas
valstis — to nevar€ja. PalauSanas uz
bibliotekam pieauga tur, kur eksistéja Si
digitala plaisa.

Bet ta bija tikai puse no kopainas.
Materialo mediju lejupslide gaja "“roku
roka"” ar pastavo$o socialo un politisko
spiedienu. Driz sekoja juridiski stridi un
spriedumi, un — ka jus redzesiet — ne

visi no tiem bija pozitivi. Sie tris faktori
batiski mainija masu attiecibas ne tikai
ar medijiem, bet ari ar informaciju un
véstures liecibam vispar. Publicéto
mediju stabilitate mainijas. Tas pats
nosaukums, autors un pat identifikacijas
numurs vairs negarantéja, ka kads redzes
to pasu rakstu, eseju, filmu vai romanu ka
citi.

Paradijas neskaitamas versijas. Dazas
bija legitimas un saskanotas ar autoriem
vai izdevéjiem. Citas — mazak. Dazas
tika modificétas ar paplasinajumiem
lietotaja iericeé vai tikla, lai cenzetu
noteiktu informaciju, pieméram, kailuma
vai vardarbibas attélojumus. Citas tika
smalki pielagotas saskana ar vietnes
stkdatnem, virusiem un reklamam,
mainot, pieméram, zimolu, kuru kads
téls lietoja, vai pat politiskos uzskatus,
ko varéja nolasit no télu, akadémiku vai
Zurnalistu valodas.
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Pateicoties interneta hiper-savienojamibai
un jaunajam MI tehnologijam, jus

varéjat lasit vai skatities jebko caur tadu
viedok|u filtru, kads jums labak patik — vai
varbut, kas patik jusu valdibai. Tacu jus
nevarejat radit, ka jums patik. lespéjams,
saturs [idz skatitajam nonaca jau pilnigi
neatpazistama veida.

|zdevéjdarbibas pamati netika mainiti.
Tomeér daudzi cilvéki 1stenoja mazas
izmainas: ko vini gribéja redzéet konkréeta
darba, kadu temu vini gribéja cenzét
noteiktiem cilvékiem. Varbut ta bija
kluda, ko vini redz€ja zinatniska raksta,
un velejas to labot bez ilgas kavésanas.
Varbut tas bija izklaides konglomerats,
kas grib€ja atjauninat veco animaciju,

lai ta atbilstu jaunam vértibam. Pat
autors pats varé€ja but tas, kur§ nemitigi
pielagoja un parstradaja savu darbu — kas
agrak prasitu jauna izdevuma drukasanu.
Katram bija kas sakams un mainams.

Sada prakse bija novérota jau vél pirms
“neskaidra ieraksta” (fuzzy record)
probléma — ka to vélak sauca — vispar tika
identificeta. " Puffin Books" tika kritizéts
2020. gadu sakuma par buatiskam

Roalda Dala darbu izmainam ar nodomu
vairs nepardot originalas versijas, l1dz
sabiedribas reakcija lika izdevéjiem mainit
savu lemumu.
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lespejams, ir ari agraki pieméri. Bet tagad
MI “jutiguma redigéSana” (sensititvity
reading) bija kluvusi par normu gan
jauniem, gan veciem izdevumiem, un
bibliotekam bija janodrosina versijas,

pie kuram dazadi lasitaji bija pieradusi —
vienlaikus saskaroties ar kritiku par

to, ka pieejamas ari tas versijas,

kuras citi uzskata par nepareizam vai
neatbilstosam.

Dazadi izdevéji un institlcijas izmantoja
dazadus kritérijus “jutigumam’ Sis
atskiribas atspogula pastavoso politiku,
padzilinot informativos burbulus un
saasinot jau ta dazados skatijumus. Gan
dailliteraturas, gan zinatniskie darbi,

kas bija vardarbigi, rasistiski, seksuali,
kviri —vienmeér atradas kada grupa,

kas veléjas, lai to saturs tiktu mainits.
Pat atsauces uz nevélamiem véstures
briziem vai negativiem politiskajiem
lideriem varé€ja tikt parveidotas. Daudzam
lielam populacijam, kuras pirmoreiz tika
iepazistinatas ar tieSsaistes pasauli, tika
radits maldino$s iespaids par paréjo
pasauli, jo tas neredzéja realu saturu —
tikai jutiguma korigétu versiju par to, ka
citas valstis un cilveki stasta savu stastu.
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Bet, atgriezoties pie sakotnéja

jautajuma — ka tas notika? Daudzie
individualie motivi mainit medijus bija
tadi pasi ka agrak, bet jaunas tehnologijas
S0 procesu padarija daudz vieglaku.
Nematerialo mediju dominance kopa ar
jauniem pamanisanas un labojumu rikiem
padarija grozijumus simtkart atrakus.

Ka kada raksta par “neskaidro ierakstu”
problému skaidrots: “Tapat ka viens
amatieru VFX makslinieks 2010. gados
varéja izveidot efektus labakus neka

visa profesionalu komanda paaudzi
ieprieks$, autoru, produktu un patérétaju
integracija musdienas padara iepriek$éjo
labojumu praksi smiekligu.” Vai vismaz

ta teikts viena no raksta versijam. Citats,
iespejams, ir citadaks daudzas citas
versijas.

Cilveki nebija akli pret “neskaidra
ieraksta” problému. Nenoteiktiba

ir aizraujo$a, ja runa ir par filmas
nobeigumu. Mazak — ja ta ir par
parmainam sabiedriba. Daudzi versas pie
lielajiemn multimediju un mediju platformu
spéelétajiem, pieméram, Alphabet un
Meta. Bet kad Sie uznémumi ieviesa
noteiktus ierobezojumus tam, ko var
publicét un redigét to platformas ka
YouTube un Facebook, tas nebija labas
gribas Zests. Protams, uznémumus
motivéja ne tikai vinu pasu vértibas,

bet ari pelna un politika. Versijas, ko vini
atlava savas vietnés, biezivien bija tas,
kuram vini pa$i visvairak piekrita — ipasi
tas, kas vinus radija pozitiva gaisma.

Tas bija lidzsvars starp vajadzibu

péc daudzveidigam platformam un
nepiecieSamibu péc kaut ka, kas var
regulét un dokumentét jauno mediju
versijas.
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Jaunas tehnologijas bija padarijusas
iespéjamu rikoties péc ierastajiem
socialajiem, politiskajiem un pelnas
motiviem, bet bija vél viens pedéjais
vilnis, kas parpludingja dambjus.

Vai pamanijat, kas tas bija? Mediju
izmainu, cenzuras, manipulacijas un
parodiju novertésanai bija nepiecie$ami
juridiski spriedumi. Tas ipasi attiecas
uz intelektuala ipasuma tiesibam, lai
gan iesaistitas bija ari citas juridiskas
jomas. Tacu tiesas darbojas Ieni. Kad
augstakas tiesas beidzot saka lemt
par Siem jautajumiem, izmainas jau
sen bija sakusas, un — bedigi slaveni —
Indijas Augstaka tiesa, ASV Augstaka
tiesa un Eiropas SavienibasTiesa
pienéma atskirigus [emumus. Neviens
nebija aizstavejis mediju tiesibas but
nemainigiem. Ar pretrunigam tiesu
|Emumiem dazadas valstis, “neskaidra
leraksta” probléma pazaudeja savu
iespeju tikt atrisinatai atri. Ka tintes
traips — jo ilgak to atstaj, jo gratak to
iZtirt.

Tagad vecie un jaunie mediji ir paklauti
dazadiem noteikumiem dazadas valstis,
ar mainitam versijam, kas izplatas
gandriz uzreiz péc to izlaiSanas. Vai

arl — jebkura medija versija tiek attélota
atskirigi atkariba no paplasinajumiem,
sikdatném, personalizétam reklamam,
ierices vai tikla. Lidz ar tadu palau$anos
uz digitalajiem medijiem — tas viss kluva
par normu.
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Bet ir vél viens pedegjais cietusais, ko
pieminét. Tas ir véstures avots. Bez
stabila medija véstures fiksésana k|uva
sliktaka. Tas ietvéra gan jau €s0S0
véstures parrakstiSanu ka palimpsesta.
Bet vél vairak — pasreizéja briza fikséSana
kluva par arhivéSanas murgu. Digitalie
mediji tika nepartraukti parskatiti,

un katrai lietotnei tika raditas jaunas
versijas — sakotnéjo kluva arvien grutak
atrast, ta [ldz bezgalibai. Nebija vienas
pasaules véstures — bija miljoniem.
Miljons dazadu realitasu, kuram tagad
bija jamacas sazinaties sava starpa.
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Viens no tulitéjiem sabiedribas
izaicinajumiem ir politiska musdienu
informacijas un mediju sistému
izmanto$ana savtigos nollkos. Sada
izmanto$ana ietver, pieméram,
dzilviltojumus — sintétisku mediju

veidu, kas var parliecino$i manipulét

ar saturu vai to viltot, un tas ir butisks
Sis draudu kategorijas piemeérs (1.

un 2. tendence). Maksliga intelekta
izmantoSanai dzilviltojumu radisana ir
nopietnas sekas gan dezinformacijas,
gan nepatiesas informacijas izplatiba.
Seit svarigi atceréties atSkiribu starp
“nepatiesu informaciju” (misinformation)
un “dezinformaciju” (disinformation).
Isumé — nepatiesa informacija ir
“nepareiza informacija, kas nav
paredzéta kaitéjuma nodariSanai’ bet
dezinformacija ir “nepareiza informacija,
kuras mérkis ir manipulét, kaitét un
novirzit cilvekus, organizacijas un valstis
nepareiza virziena" Ka norada Bell u.c.
(2023) " IFLA Zinojuma par attistibas
tendencém’ maksligais intelekts

spéj radit parliecino$u, létu un |oti
personalizétu saturu, ko var launpratigi
izmantot — ka tas redzams dzilviltojumu,
t.sk. video, maksligi raditu vai redigétu
attélu un runas ierakstu gadijumos, ko
izmanto maldinasanai.

Bez ipaSam apmacibam vai rikiem Sads
maksliga intelekta generéts saturs var
but gandriz neatSkirams no realiem
medijiem, un tas turpina attistities.
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Tas vél vairak sarezgi jau esosas

grutibas cina ar nepatiesu informaciju,

jo dzilviltojumi izplatas [idzas patiesiem
faktiem, tadéejadi padarot grutaku
dezinformacijas atpazisanu (4. tendence).

Rezultata tiek apdraudeta muasu
uzticésanas valdibam, institlcijam un
citiem (3. tendence). Tapéc ir svarigi
atkartoti aplukot 1. un 4. tendenci,
atzistot, ka zinaSanu prakses mainas

un nepiecieSsamas prasmes k|ust

arvien sarezgitakas. Talab mediju un
informacijpratibai Sodien ir lielaka nozime
neka jebkad agrak, un ta ir butiska
plasaka sabiedriba.

Sis scenarijs galvenokart péta 3.

un 4. tendenci, taCu, aplukojot Sis
spekulativas nakotnes idejas, var nemt
vEéra ari paréjas attiecigas tendences.
Izprotot musu informacijas sistému
ievainojamibu un dzilviltojumu raditos
draudus, bibliotekari un informacijas
specialisti var ienemt svarigu lomu
kritiskas domasanas veicinasana,
mediju un informacijpratibas attistiSsana
un demokratisko procesu integritates
uzturéSana. Papildu materiali un resursi
sniegti scenarija beigas un rosina
turpmakos diskusiju punktus par to, ka
informacijas specialisti var orientéties
§aj0s izaicinajumos.

V@ L9
¥
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Lidz véleSanam bija atlikuSas tikai dazi
menesi. Diviem galvenajiem kandidatiem
uz kanclera amatu nebija nekadu
savstarpéju simpatiju. Ja vinu debates

un mitinos savstarpéjie apvainojumi jau
ta bija izsicinajusi jebkadu labvélibu, tad
naids abu nometnu iekSiené vel vairak
veicinaja SkelSanos. Nemaz nerunajot par
daudzam aréjam grupam un valdibam,
kuras ar prieku veroja 3o SkelSanos — dazi
to uztvera ka politiska teatra izradi, citi —
ka iesp&ju savam labumam.

Reiz tika sacits, ka politika ir kompromisu
maksla. Tagad biezak to sauc par
manipulacijas makslu (art of the spin) —
proti, ka pagriezt zinu un sabiedribas
sarunu sev izdeviga gaisma. Vai tas

ir patiesi vai ng, $ads skatijums uz
politiku un politikiem tikai padzilinaja
neuzticibu. Ta bija neuzticiba, kas ne tikai
apenoja pasus politikus, bet art mediju
ciklus, kas vinu stastus izplatija, ka ari
publiskas institucijas, ar kuram vini bija
saistiti. Uzticiba institlcijam jau pédeéjas
vélésanas bija trausla, beidzoties ar
SkelSanos un baumam par nepiepilditu
apvérsuma méginajumu. Sie nebija
laimigi laiki.

Zinu dienesti nekad isti nebija tikusi

pari iepriek§éjam velésanam. Lai ari cik
daudz butu vietéjo zinu — no sezonai
neraksturigam lietavam lidz mazpilsetas
ekonomikai vai pat vietéjiem svétkiem un
panakumiem —, kopiga dzives pieredze
kluva par upuri lielas politikas dramai.
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Tikmeér lielie korporativie uznemumi
turpinaja uzpirkt vai izkonkurét vietéjos
zinu avotus. Drukatie mediji Sajos laikos
bija smags rupals. Turklat pat lielajos zinu
dienestos zurnalistu bija mazak, slodze —
lielaka, un bija grati aptvert, redigét,
parbaudit un atkartoti parskatit stastus,
lai tie atbilstu kvalitativas zurnalistikas
standartiem.

Aiz slégtam durvim atstumtie zurnalisti
valsti pat sauca par “zinu tuksnesi” —
arvien mazak vietéjo mediju, kas spétu
veidot uzticibu regionos un mazak
ienesigas teritorijas. ST tuk$uma
aizpildisana arvien vairak tika uzlikta uz
biblioteku un sabiedribas lideru pleciem.
Sajas vélésanas un citas témas arvien
vairak personalizéto zinu funkciju
parnéma socialie mediji. Tam bija savas
priekSrocibas — atrums, iespeja ikvienam
izteikties —, bet ari trukumi.

Eksperti bridinaja par Sis “informacijas
ekosistémas” trauslumu. Tapat

ka dabas ekosistema, vini teica —
mazaka daudzveidiba nozimée lielaku
ievainojamibu. Un viniem bija taisniba.
NVO, mediji un citi faktu parbaudes
dienesti bija parstradajusies.

Kad kada no kampanam izteica
maldinoSus apgalvojumus par otras
politiku, informativs raksts, kas tos
apgaza, parasti paradijas tikai tad, kad
viltus apgalvojums jau bija k|uvis virals.
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Pat tad, kad labojumi paspéja iznakt
laikus, lai tiem ticétu, tie bija jasniedz
uzticamai personai. Kada sarkanas
kampanas darbiniece, runajot anonimi,
teica:

“Meés neierobezojam sevi tikai ar
politikas faktiem. Politika ir svariga,
protams, bet ko nozimé fakti bez téla?
Gan musu kandidata téla, gan ari ta, ka
paradam pretinieku. Més visi zinam,

kada vina ir. Ja tas nozimé ielikt paris
vardus vinas muté — lai notiek. Patiesiba
mes visi jau zinam, ka vinas nostadnes ir
neuzticamas. Paradot to, ko visi jau zina —
kas tur slikts?”

Sada mediju vide bija ideala platforma
divam dazadam zinam, kas uzradas ka
no zila gaisa. Abas attiecas uz sarkanas
kampanas kandidati un attéloja vinu
briesmiga gaisma. Viena bija apkaunojoss
video no arvalstu viesnicas istabas,
uznemts ar divam sleptam kameram.
Otra — audioieraksts un vairaki transkripti,
kas agrak tika uzskatiti par pazudusiem,
kur kandidate mudinaja uz militaru ricibu,
lai atliktu iepriek$éjo véléSanu rezultatu
apstiprinasanu. Abas tika “nopludinatas”
lielajiem zinu dienestiem, taCu viesnicas
video tika ari netiesi nosutits tieSsaistes
influenceriem. Abas zinas varéja
kompromitét sarkano kandidati, bet katra
to darija atskiriga veida un ar atSkirigu
izcelsmi.

Lielakie mediji noléma uzreiz nepublicét
“1701. istabas ierakstus” (Room 1701
Tapes), tacu influenceri bija mazak
piesardzigi. Pirms tika izveidotas
ekspertu komandas, kas varétu analizét
materialu autentiskumu, video jau bija
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nostiprinajies sabiedribas apzina. leraksti
kluva par interneta sensaciju. Zinu
embargo Skita bezjédzigs, un ari zurnalisti
iekodas gardaja abu zinu kumosa.

Abi kandidati atri vien izteicas par
publikacijam, jokiem (memes) un isajiem
socialo tiklu video (reels), kas sekoja. Vinu
reakcijas ieklavas plasakaja vestijuma,

ko katrs jau bija paudis savas kampanas.
Vinu izteikumus, kas izskaneja garakas
runas, lielakoties uztvéra caur socialo
tiklu video un isiem zinu fragmentiem.
Kada prieksvélésanu pasakuma zilais
kandidats sacija:

“Sis vélédanas nav tikai vienas no
nozimigakajam mdsu dzive — tas ir arl
vissvarigakais rakstura parbaudijums,
kads jums jebkad bUs jaizdara. Es aicinu
jus — kad dosieties balsot, padomajiet:
kada veida cilvéku jus velaties redzét
par savu virspavelnieku? Tadu, kurs lidz
Sejienei nonacis, stradajot Sis valsts
valdibas namos, nevis musu ienadinieku
viesnicas istabas.”

Tikmer sarkanais kandidats teica saviem
atbalstitajiem:

“Es domaju, ka tas ir apkaunojosi. Es uz
to skatos un jautaju sev — kas ir noticis
ar musu valsti? Més reiz bijam dizeni,
bet tagad, redzot kaut ko tadu, tu doma:
kas vispar varétu ko tadu izdarit? Nevar
ticét nekam, ko tie zilie izdoma. Es
esmu visvairak viltotais cilvéks §is valsts
vésturé. Neviens cits nav tik daudzreiz
ticis dzilviltots ka es.”
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PlaSsazinas lidzekli versas pie
uznemeéjdarbibas lideriem, lai lugtu vinu
komentarus. Patiesiba vinu viedokl|i jau
tika uzskatiti par ekonomiskas parliecibas
indikatoru abu vélésanu kampanu
konteksta. Tomer tikai retais bija gatavs
runat par $o jautajumu — Skietami, lai
saglabatu neatkaribu no priek$velésanu
cikla. Vél konkretak — tapéc, ka
joprojam pastaveja Saubas par ierakstu
autentiskumu. Ta¢u uznémeéjdarbibas
lideriem gandriz nemaz netika vaicats
viedoklis par tehniskako §is lietas
aspektu pat tad, kad tehnologiska
iejauksanas tika apstiprinata. Par ko
vispar bija runa? Tas jau bija izzudis no
cilveku pratiem. Bija daudz vienkarsak
sekot lidzi skandala vétrai socialajos
medijos.

Nepagaja ilgs laiks, l1dz k|uva skaidrs,

ka 1701. istabas ieraksti bija viltoti. Lai
gan to izveide bija tehniski |oti sarezgita,
ekspertu analize galu gala uzvaréja.

Ta€u S0s jaunumus bija grati izplatit. Zila
kampana energiski noliedza savu saistibu
ar viesnicas lerakstiem, tacu neizradija
tadu pasu sparu, izplatot zinas, ka tie
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bijusi viltoti. Kampanas parstavis drizak
uzsvera, ka sarkana kampana pati bija
izplatijusi dezinformaciju — sagrozot vai
nepatiesi interpretéjot zilas kampanas
kandidata darbibu dazados jautajumos —
un apgalvoja, ka tiesi zila kampana
"“iestajas par godigumu un atgrieSanos
pie normas $Sajas véléSanas ' Ta vieta, lai
palidzétu sabiedribai izprast notikuso,
kampana izmantoja $o situaciju ka
materialu uzbrukuma reklamas.

Es jums neteik8u, kura — sarkana vai

zila — kampana uzvar€ja Sajas vélésanas.
Ta vieta pastastisu par izvéli, kas

péc véleéSanam tika dota jaunajam
kancleram. Izveli viniem — lielajiem

zinu medijiem, ietekmigajiem viedoklu
[ideriem, nevalstiskajam organizacijam,
uznemeéjdarbibas parstavjiem un citiem.
Kadas bus vinu ricibas, ja tadas vispar
bus, lai nakamas vélésanas ritétu citadi?
Un vel svarigak — kur§ no viniem spés
pacelt skatienu pari politiskajai izradei
un ieraudzit to, kas ir mazak skals,
mazak spozs, mazak erts: kluso, bet
neatliekamo palidzibas saucienu vietéjas
kopienas? Kad tam, ko redzi, vairs nevar
ticét, uzticibu neatjauno kanclers.

To dari tu.
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Augoss informacijas darba lauks
bibliotekariem un informacijas
specialistiem digitalaja laikmeta ir
pieaugo$a vajadziba péc materialiem

un resursiem vietéjas valodas. Tas tiek
virzits ar nepiecieSamibu radit taisnigumu
informacijas pieejamiba un garantét, ka
lEmumus ietekmé uzskatu daudzveidiba.

Sis spekulativais nakotnes scenarijs,
koncentrejoties uz 1. un 5. tendenci,
péta zinaSanu sarezgito pasauli,
uzsverot pieaugoso vajadzibu péc
satura no vietéjiem avotiem un
nepiecieSsamibu godat, cienit un
ieklausities pamatiedzivotaju kopienas.
Bibliotekariem un informacijas
specialistiem ir butiska loma, nodrosinot
vienlidzigu piekluvi informacijai un
sadarbojoties ar kopienam, lai saglabatu
un veicinatu vinu kultdras mantojumu
atbilstosi vinu vajadzibam (4. tendence).

Mainoties zinasanu praksém un tajas
ieklaujot arvien daudzveidigakas balsis
(1. tendence), aktualiz€jas jautajumi par
kultlras autonomiju un pamatiedzivotaju,
tostarp pirmtautu kopienu, tiesibam
parvaldit savas zinasanas. Dala $o
kopienu loceklu var nevéléties, lai

vinu zinasanas tiktu ieklautas globalas
sistémas. Publiski pieejamam zinasanam
un privatai vai svetai informacijai var

bit bltiskas at3kiribas. Sis at3kiribas,
apvienojuma ar straujo datu digitalizaciju,
rada sarezgitus jautajumus par digitalo
neatkaribu un pamatiedzivotaju kopienu
kultUras tiesibu nozimi.
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Digitalo tehnologiju un informacijas
sistému pieejamibas nodrosinasana
dazadam sabiedribas grupam taisniga un
pieejama veida bus butiska, lai nakotnes
zinasanu un informacijas sistemas tiktu
atspogulota viedoklu daudzveidiba.
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Ka minéts 5. tendence, par spiti
pieaugos$ajai globalajai savienojamibai,
aptuveni tresdala pasaules iedzivotaju —
ap 2,6 miljardiem cilvéku — joprojam
nav tieSsaisté un varétu tikt atstumti

no digitalas ekonomikas sniegtajam
iespéjam. Sie cilvéki un kopienas
galvenokart dzivo mazak attistitos
regionos un ietver ari marginalas
sabiedribas grupas.

Saskana ar Starptautiskas
Telekomunikaciju savienibas
(International Telecommunication Union,
ITU) datiem interneta lietojums ir ciesi
saistits ar valsts ekonomisko attistibas
limeni. 2020. gada 90% cilveéku valstis ar
augstiem ienakumiem bija tieSsaisté, un
lidz 2023. gadam Sis skaitlis pieauga lidz
93%, virzoties uz gandriz visaptverosu
piekluvi (ITU, 2020). Tomeér nevienlidziba
joprojam pastav, Ipasi attistibas regionos.
Sis scenarijs péta 1. un 5. tendenci.



Saka, ka zinasanas ir spéks. Bet lielakajai
dalai no mums zinasanas nozimeé

kaut ko daudz personiskaku. Kaut ko
izdzivotu. Protams, tam piemit spéks.
Tacu tas ir arl kultura, jéga un gimene.
Meés nemacam savus bérnus, lai iegutu
varu par viniem, vai lai viniem buatu vara
par citiem. Més macam tapec, ka vinus
milam. Dot viniem vietu pasaulé un veidu,
ka to saprast un ar to saistities — ta ir
saikne, uz ka balstas milestiba. Zinat un
cienit, un tapt pazitam un cienitam preti.
Milestiba ir universala, bet zinaSanas —
ne.Tas ir kontekstualas. Tapat ka darza
kopSana — ir visparigi ieteikumi, kas
paliek nemainigi, bet viss paréjais
mainas. Augsnes struktdra un sastavs,
laikapstakli un gadalaiku ritms, kalnu,
éku un koku énas, pat kaimini — dzivnieki
un muasu attiecibas ar tiem — tas viss un
vél vairak var but atskirigs. Zinat, ka kopt
darzu viena vieta, nenozime prast to darit
citur. Sis daudzveidibas atspogulosana ir
butiska, jo ta mums atgadina — neviens
uz Zemes nezina visu. Un, ka redzesiet,
tas sniedzas talu arpus darza robezam.

Tuvakaja nakotné parstavibas radiSana
kluva arvien nozimigaka. Sakot no seno
stastu mekléjumiem, lai tos parrakstitu
lielajam ekranam, lidz uznémumiem

un pasvaldibam, kas arvien nopietnak
pieversas vienlidzibai un konsultacijam

ar minoritatém un pamatiedzivotajiem.
Jaunas paaudzes uzauga ar parliecibu par
kosmopolitisku, parstavétu un savstarpéji
saistitu pasauli. Tau tas nav viss stasts.

Arvien lielaku nozimi ieguva ari zinasanu
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suverenitate. Bet §1 jédziena definésana
bija daudz sarezgitaka. Patiesiba zinasanu
parvaldiba katram nozimeja kaut ko citu.

Saja savienotaja pasaulé izskanéja
vienkarss aicinajums no Globalajiem
Dienvidiem — un to labprat atbalsoja ari
pamatiedzivotaju un minoritasu balsis:
“Meés redzam vairak gramatu, vairak
makslas, vairak televizijas, vairak filmu.
Meés redzam vairak pakalpojumu, vairak
zinu, vairak majaslapu, vairak sarunu uz
ielam. Més to visu redzam. Bet kapéec
tas viss ir tikai dazas valodas? Kapeéc tik
daudz tiek radits vien daziem? Un cik
daudziem musu bérniem jamacas svesas
meles, lai saprastu, kadi vardi aug no
musu pasu zemes un Udens?”

Tas bija labs jautajums. Patiesiba So
jautajumu parnéma ari tas Globalo
Ziemelu valstis, kuru valodas bija
“aprijusas” tik daudz. Tikai —vini

to uztvéra citadak. Vini dzirdéja $o
aicinajumu, un vinu sabiedriba atbildéja:
“Jal Més labprat dzirdétu vairak jlsu
stastu, iepazitu jusu patiesibas un
redzetu jus uz musu ekraniem. Més
zinam, ka pagatné jums ir nodarits pari.
Vai ta nav iespéja dalities balsis, padarit
jusu klatbutni interneta lidzvertigu
muséjai? Jums noteikti vél ir zinasanas,
kuru mums nav. Un meés tas |oti véletos
redzet.”

Dazadas sabiedribas, dazadas balsis.
Daudzos punktos vini bija vienispratis, bet
vinu noluki atskiras. TaCu ar to pietika, lai
saktu.
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lestades un pakalpojumi, kas jau ieprieks
atbalstija pamatiedzivotaju un minoritasu
kopienas to dzimtajas valodas, piedzivoja
atjaunotu uzmanibu. Automatiskas
tulkoSanas programmatura piedzivoja
strauju izaugsmi. Klasikas statusa esoSi
darbi no bijusajam kolonialajam valstim -
ka “Gredzenu pavelnieks’ “Mobijs

Diks"” un “Harijs Poters” — tika no jauna
izdoti apdraudétajas valodas. Dazkart

tie bija pirmie teksti, kas konkrétaja
valoda publicéti daudzu gadu laika.
Reizém pat pirmie, kas jebkad oficiali
izdoti $aja valoda. Sie centieni tika gan
izmantoti, gan svinéeti. Tomér attalinatas
kopienas, un ipasi starp tiem, kuru
pasaules izpratnes veids bija gandriz
izzudis, radas jautajums: ko vinu kultura
spe| atrast zena stasta par magijas skolu
Anglija? Un kad bilingvalie kopienu locekli
redzeja savus senos mutvardu stastus
partulkotus un ekranizétus anglu, spanu
vai fran¢€u valoda, tie biezi kluva par
neatpazistamu originala versiju.

@

Centieni bija visveiksmigakie valstis,
kur apdraudéto valodu runataji
parstaveti dazados valdibas limenos,
piedalas sabiedriskajos pakalpojumos
un uznémejdarbiba. Citas vietas bija
nepiecieSsams rapigaks darbs un
parliecinasana. Sada veida publiska
parstaviba kluva populara, taCu tomeér
dala pamatiedzivotaju un minoritasu
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kopienu saka pieaugt bazas. Vini
uzskatija — fakts, ka vinu valodas un
zinasanas nav plasi pieejamas, pats

par sevi ir vertiba. Ta bija spéja atskirt
savejo no svesinieka. Ta bija droSiba —
aizsardziba no policijas vai citu valsts
struktlru amatpersonam, kas ieprieks
izmantojusas vinu valodas, lai vinus
maldinatu vai vajatu. Ta bija ari privatuma
un tradiciju nozime —vienas no pédéjam
cienas izpausmém pasaulé, kas strauji
mainijas. Ja, vini bija gatavi dalities ar
zinaSanam — piemeéeram, lai palidzétu
vides aizsardziba. Tacu vini veléjas to darit
péc saviem noteikumiem.

Pastavéja virkne starptautisku

principu — par valodu turétaju autoritates
ieveroSanu, par atbildigu un étisku
dazadu zinaSanu izmantoSanu un par
labumu godigu daliSanu ar to raditajiem
un glabatajiem. Tomér — dala organizaciju,
sekojot parstavibas tendencel, pieversas
ta sauktajai “brunmaldinasanas”

(brown washing) praksei — aréji izradot
atbalstu krasainajam kopienam, ipasi
pamatiedzivotajiem, bet patiesiba neesot
patiesi ieintereséti vinu vajadzibas

vai tiesibas. Lielakoties Sie centieni
tomeér bija balstiti laba griba. Tiesi tapéec
sekojosas domstarpibas un SkelSanas
bija tik tragiskas.

DaZas organizacijas, iedomajoties, ka
pastav universala vértéSanas un vertibas
parsutiSanas metode, uzsaka kampanas,
lai iegadatos tiesibas uz pamatiedzivotaju
un minoritasu valodam — un uz bagatibu,
ko tas sevi glabaja. Tas lidzinajas tam, ka
uznémums var nopirkt zemi un sakt taja
rakt, lai iegutu mineralus.

Varbut tas Skiet neticami, ja domajam par
valodam ar vairak neka 30 miljoniem
runataju — piemeram, sindhu vai ukrainu.
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Bet mazzinama regionala valoda ar vien
daziem tukstoSiem runataju? Tadas
situacijas bija iesp&jamas — dazkart pat ar
savu valdibu un arvalstu labvé|u spiedienu
un lobésanu. Tomeér daudziem kopienu
locekliem tas liecinaja par fundamentalu
kultdras neizpratni. Sis organizacijas
argumenteja, ka tas esot veids, ka
kompensét kopienas, un iegutos
resursus varot nekavéjoties ieguldit
atpakal vietéja iztikas nodrosinasana.

Vél vairak —vini apgalvoja, ka publiska
parstavnieciba un izpratne par iespéjami
daudz grupam nav tikai attistitas
sabiedribas pazime, bet kopéjs ieguvums
visai cilvécei. “So datu katalogizé$ana,”
vini pauda, “varetu izmainit ne tikai
antropologiju un valodniecibu, bet ari
psihologiju, neirozinatni, sociologiju,
vésturi, politikas komunikaciju,
sabiedriskas attiecibas — un, protams,
marketingu.” Dazas grupas Siem
centieniem pievienojas. Dazi individi
pat dalijas ar tulkojumiem bez kopienas
atlaujas. TaCu vairakums bija saSutusi.

“Ta ir tikai jauna seja labi zinamajam
ekstraktivisma veidam,” sacija kada
jauna aktiviste uzruna, kas atri izplatijas
tieSsaisté. “Nemt no nabadzigam
valstim un izmisusiem cilvékiem, jo vini
ir pietiekami izmisus$i, lai pardotu. Lietot
to saviem meérkiem, nedomajot, cik dzili
personiska un svéta ir nozime tam, ko
piesavinajaties.
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Un gluzi ka katru reizi [idz $im — jus

to Isteniba nekad neizmantosiet, lai
padaritu vinu dzivi labaku. Jus stastat
iedvesmojosus stastus par to, cik tas
svarigi ir visiem, cik tas muas visus
savieno, lai péc tam varétu izmantot to
savam labumam un izlikties, ka ari tas
esot “kopigs labums' Vai esat dzirdejusi
par bioprospektéSanu? Ta ir ideja, ka suga
ir vertiga tikai tad, ja ta tiek klasificéta,
izpétita un izmantota bioresursu vai
komercialiemn mérkiem. Vini to izdarija ar
musu vidi. Un tagad vini to dara ar mums.
MuUsu valodas viniem ir vertigas tikai

tik daudz, cik daudz naudas var no tam
iegut. Ta ir linguaprospektésana.”

Kurs$ iegUst tiesibas pelnit no valodas

un kulttras? Vai to dokumentésana un
dalidanas ar tam padara tas drosakas —
vai vél vairak apdraudétas? Skiet,
zinaSanas patieSam var but vara. Ir divaini,
ka mées varam vértét vienas un tas pasas
lietas —1pasi sazinu — un tomer butiski
parprast viens otru. Ja valodas ir unikali
pasaules izpratnes veidi, tad katras
valodas izzuSana nozimé ari kada skaista
un neatkartojama skatijuma uz sevi un
pasauli zaudéjumu. Vai Sis valodas tiesam
ir jaieklauj cita zinaSanu sistema, vai arl
tam jalauj stavét uz savam kajam? Kas
vispar virzija tas izzu$anas virziena? Un, ja
patiesi vélamies saglabat pasaules valodu
daudzveidibu, ka to paveikt, stiprinot
saikni, cienu un pasnoteik§anos — nevis
tikai aizpildot ailes tabula?
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Australian Institute of Aboriginal and Torres Strait
Islander Studies (AIATSIS): Curriculum resources

https://aiatsis.gov.au/education/curriculum-
resources

Learning Ground—ACER (Australia)

https://opac.acer.edu.au/ierd/

Public libraries and Indigenous Knowledge
Centres (IKCs) Roadmap State Library of
Queensland (SLQ). (Australia).

https://plconnect.slg.ald.gov.au/about/public-
libraries-and-ikcs-roadmap

Indigenous Knowledge Centers (IKC) and Rural
Libraries Queensland (RLQ). State Library of
Queensland (SLQ). (Australia).

https://plconnect.slg.gld.gov.au/manage-library-or-
ikc/ike-rlg-hub

Indigenous Knowledge and the UN Decade of
Indigenous Languages (UNESCO New Zealand)

https://unesco.org.nz/priorities/indigenous-
knowledge-and-the-un-decade-of-indigenous-

languages

First Nations Data Centre (Canada)

https://fnigc.ca/first-nations-data-centre/

Learning resources about First Nations, Inuit and
Métis across Canada — Government of Canada

https://www.rcaanc-cirnac.gc.ca/
eng/1621447127773/1621447157184

Internet Society — Community Network Do-It-
Yourself Toolkit (International)

https://www.internetsociety.org/resources/
community-network-diy-toolkit/

Connecting in the Gulf: digital inclusion of
Indigenous families living on Mornington Island
(Report (Australia)

https://apo.org.au/node/322115

State Library of Queensland (SLQ). (n.d.). Deadly
Digital Communities: Digital skills training program
for Aboriginal and Torres Strait Islander people.
Public Libraries Connect. (Australia)

https://plconnect.slg.qld.gov.au/programs-and-
resources/completed-programs/deadly-digital-
communities

“What is digital inclusion?” (New Zealand)

https://dns.govt.nz/digital-government/
programmes-and-projects/finished/digital-
inclusion/what-is-digital-inclusion

The Digital Equity Coalition Aotearoa (DECA) (New
Zealand)

ttps://www.digitalequity.nz/
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Socialie mediji —vieta, kur daudzi

no mums pavada laiku, sazinas ar
cilvékiem, izklaidéejas, gust informaciju
un prieku — pédéjas desmitgades

laika ir batiski attistijusies. Paradijusas
jaunas platformas, un jau pastavos$as
pielagojusas, reagéjot uz parmainam.
Sis parmainas un jauninajumi turpinasies
ari nakotné, cilvékiem mainot to, ka vini
pavada laiku tieSsaiste.

Viens piemérs tam, ka mainas muasu
mijiedarbiba ar informaciju socialajos
medijos, ir popularais 1sformata video
saturs. Parasti tas ir video, kas ilgst

[idz vienai minutei, un kura mérkis ir
atri piesaistit skatitaja uzmanibu. Sadi
isformata video ir lieliski pieméroti radosu
un informativu ideju izplatisanai, turklat
lauj ikvienam cilvékam parstavét sevi
plagaka kopiena. Sis platformas un $is
satura formats ir ipasi populari jauniesu
vida.

Cilvekus, kuri regulari veido $ada

veida 1s0s video, biezi devé par satura
veidotajiem, lai gan daliba socialajos
medijos ir dazada — no neformalas
sazinas ar gimeni un draugiem lidz
profesionalai satura veidosanai, ko veic
apmaksati vai atbalstiti veidotaji.

Tapéc, nemot véra §adu satura raditaju
daudzveidibu un dazados motivacijas
iemeslus, ir batiski but kritiski
informeéetiem par to, kads saturs tiek
veidots un izplatits. Seit ipasi nozimiga
klUst mediju un informacijpratiba, ka ari
informacijas specialistu loma — ne tikai
kritisko prasmju attistiSana, bet ari satura
radiSana.
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Ka noradits “IFLA Zinojuma par
attistibas tendencém’ “Medijpratibu

un informacijpratibu veido zinadsanas,
attieksmes un visu to prasmju kopums,
kas nepiecieSams, lai saprastu, kad

un kada informacija ir vajadziga; kur

un ka to iegut; ka kritiski izvertét un
organizet iegUto informaciju; un ka to
izmantot étiska veida.” (IFLA, 2011;
IFLA, 2024, 32. Ipp.) Svarigi ir art nemt
véra informacijas un mediju materialu
aktualitati, atbilstibu, autoritati, precizitati
un mérki, jeb CRAAP kritérijus (anglu:
Currency, Relevance, Authority, Accuracy,
Purpose) — ka arl izmantot tadas pieejas
ka: SIFT metode: Stop (apstajies),
Investigate (izpéti), Find (atrodi avotu),
Trace (izzini kontekstu), un PR.O.V.E.N.
metode: Purpose (mérkis), Relevance
(atbilstiba), Objectivity (objektivitate),
Verifiability (parbaudamiba), Expertise
(kompetence), Newness (aktualitate)
(Bicknell-Holmes u.c., 2024). Papildus
tam ir butiski novertet ari mérkauditoriju,
ka ari satura veidotaju motivaciju un
pieredzi (background).

Tas viss ir ipasi nozimigi Sodien, kad

meés nonakam laikmeta, kura pieejamas
maksliga intelekta tehnologijas (2.
tendence) ciesi savijas ar socialajiem
medijiem — padarot informacijas
veidoSanu un izplatianu vienlaikus gan
vienkar$aku, gan sarezgitaku neka jebkad
agrak.
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|sformata video saturam ir potencials
pozitivi ietekmét informacijas vidi, 1pasi
no informacijas specialistu un GLAM
sektora (galerijas, bibliotekas, arhivi un
muzeji) skatupunkta. Socialie mediji

var kalpot ka pieejama un izmaksu zina
izdeviga platforma ne tikai biblioteku

un krajumu popularizésanai, bet ari
plasakas sabiedribas izglitoSanai

par biblioteku resursu izmanto$anu,
materialiem, citéSanas un atsaucu rikiem,
ka ari kopienas darbnicu organizésanai.
Apvienojot prasmi izmantot socialos
medijus informéti un éetiski, tos var
veiksmigi pielietot ari izglitojosa satura
veidoSanai skolam, augstskolam un
citam izglitibas iestadém.Tas ir arl lielisks
veids, ka piesaistit jauniesus vietéjam
bibliotékam un citam GLAM iestadem.

Sis scenarijs atspogulo gan 1. tendenci —
“Zinasanu prakse mainas’ gan 4.
tendenci — “Prasmes un iemanas k|ust
arvien sarezgitakas'’, un apluko socialo
mediju nozimi ne tikai informacijas
radiSana, izplatisana un kritiska
izvertéSana, bet ari to milzigo potencialu
jauniesu iesaistei biblioteku un GLAM
konteksta.

Sasta interneta bija pazistama ka ShoFo,
un vinas profila apraksta vina sevi ar
smaidu raksturoja ka “149 cm garu
cilvék-konfekti, universitates studenti,
tieSuma piekriteju ar parak daudz
hobijiem un parak daudz briva laika”
Nemot véra vinas vecumu, parsteidzosi,
cik ilgi vina jau bija darbojusies ar
isformata saturu. Viss sakas ar BookTok —
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vina publicéja apskatus, biezi vien par
gramatam, par kuram daudzi, nemot
véra vinas vecumu, Saubijas, vaivina

tas tieSam ir lasijusi. Vina piesaistija
nelielu sekotaju loku — katrs ieraksts,
veidots ar vieglu ironiju, sasniedza paris
tukstoSus skatijumu Kad vinas intereses
vinas klatbutne tieSsaisté kluva pieticiga.
Tacu aptuveni devinpadsmit gadu vecuma
Sasta patiesi atrada savu nidu — nevis ar
meérktiecigu velmi k|Ut atpazistamai, bet
vienkarsi veidojot tadu saturu, kadu pati
vélejas redzét, bet interneta nespéja
atrast.

Lai arl internets ir [idz $im lielaka un
pieejamaka zinasanu kratuve, taja
netrukst slikta dizaina un neskaidru
noradijumu. Tas 1pasi attiecas uz
mazakam vietnem, kuras tomeér piespiez
lietotajus iesaistities — ari tad, ja vini to
nevelas vai ir spiesti par to maksat.

Sarezgitas universitasu platformas,
nedraudzigas valsts lestazu
majaslapas, ka ari neprecizas vai
novecojusas instrukcijas produktiem
un pakalpojumiem biezi vien k|Ust par
vilSanas un apjukuma avotu.

Pati saskaroties ar Sadam neveiksmem,
Sasta atklaja, ka neapmierinatibu
iespejams parvérst humora. Pateicoties
savam video montazas prasmem, vina
spéja pat neveiksmigi veidotu licences
pieteikuma saskarni parvérst skaidra,
aspratiga un informativa video — parasti
neparsniedzot vienas mindtes garumu.

Dazi skatijas Sastas jaunos video tapéc,
ka dzivoja taja pasa apkartng, bija

lidziga vecuma un saskaras ar [idzigam
administrativam problémam, tostarp
vietéja universitaté. Citi skatijas vienkarsi,
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lai pasmietos. Péc daziem méneSiem un
ar krietnu devu filmé$anas un montazas
darba, Sasta bija nejausi atradusi savu
auditoriju.

Vina ar prieku pienéma $o negaidito
veiksmi — saka atsaukties skatitaju
aicinajumiem apskatit citus neveiksmigi
veidotus lietotaja saskarnes piemérus,
sniedza isas pamacibas par kursu
pieteik8anos un pat padomus par to, no
ka izvairities, gatavojot CV, balstoties ari
uz skatitaju pieredzi un ieteikumiem.

Gada beigas vinas sekotaju skaits
stabilizéjas ap 450 000.Ta vel nebija
interneta slavas virsotne — musdienas
Sads skaits padara tevivien par nelielu
influenceri globalaja interneta méroga.
Tacu, ja nac no salidzinosi mazas valsts,
ka tas bija Sastas gadijuma, un tev ir
tikai devinpadsmit, tas tomér noziméja
zinamu atpazistamibu un ievérojamus
panakumus.

Nakamaja gada sekoja vél viens nozimigs
paversiens, kad ShoFo publicéja dazus
video, viesojoties pie draudzenes
kaiminu pilséta Esklifa. Vina izmantoja
iespéju sadarboties ar ESklifa Ziemelu
universitates studentu pasparvaldi,
runajot par to, kadi atbalsta pasakumi
pienakas studentém, kuras ir gritnieces,
studientiem, kuru dzimta valoda ir cita,
dzivo ar invaliditati vai ir neiroatskirigi
(neurodivergent), ka ari — ka vinus
sasniegt. Turklat, reta 11 minusu gara
video, Shofo apsedas pie kada nozares
bibliotekara, lai apgatu, ka izmantot
citéSanas parvaldibas programmaturu
saviem majasdarbiem.
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Video bija dinamiski samontéti un
negaiditi saistosi. “Nedomaju, ka Sodien
skati$os video par Endnote, veél jo
mazak — ka par to smiesos. Kas ar mani
notiek?!1?" rakstija viens komentétajs.

Cits piebilda: “Vienmér domaju, ka esmu
vienkarsi stulbs, ka neko nesaprotu

no $is biblioSizas. |zradas — biju slinks.
Noladets, ShoFo.Tagad bus jasanemas.”

Pilnigi negaiditi vinas spéja radit
smiekligu, skatamu un vienlaikus precizu
saturu piesaistija uzmanibu ari no vietéjo
skolu un universitasu vadibas puses.
Sasta bija parsteigta. Vinas ShoFo téls
bija atstajis tik lielu iespaidu, ka tadas
vietas ka Esklifa Ziemelu universitate

un pat vinas pa8a augstskola saka radit
vinas video lekcijas. ESklifa pat pievienoja
video ar bibliotekaru savai majaslapai

un izmantoja vinas telu tieSsaistes
reklamas — kopa ar universitates logo,
gluzi ka kadu brokastu parslu talismanu.

Sastas draudzene, tiesibu zinatnu
studente, ieteica apsveért juridiskas
darbibas iespéjas. Tomér Sasta nebija
dusmiga — vinu patiesi parsteidza un
savilnoja doma, ka vinas video projekts
brivaja laika ir kluvis tik noderigs, ka
izglitibas iestades to aktivi izmanto savas
komunikacijas.

@
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Vina sazinajas ar ESklifu un atteicas
no ierosinatas influencera “zimola
kampanas’ kura vinai butu jacelo

pa universitati un japopularizé tas
infrastruktura. Ta vieta vini vienojas par
atbalstu tris jaunu video veidoSanai —
par biezak uzdotajiem jautajumiem
uznems$ana, par orientéSanos macibu
materialos tieSsaisté un par to, ka
Iistermina darbinieki var pieprasit
izdevumu kompensaciju. Sajos video
vina viegli ironiska toni ari pajokoja par
dazadam ESklifa sistemu ipatnibam. Tie
lieliski papildinaja lldzigus materialus,
kurus vina jau bija izveidojusi savai
universitatei.

Lidz $im Sasta nebija iedomajusies, ka
vietéja méroga satura veidotaja var k|ut
tik pieprasita izgltibas iestadés.

TacCu arvien biezakie uzaicinajumi k|at
par sava veida “telu” vai “talismanu”
lika vinai aizdomaties, cik nozimigu lomu
sads komunikacijas modelis ienem
musdienu pakalpojumu vidé. Dazkart
tas bija instruments uznems$anas
veicinasanai, citkart — konkretu tému
vai vertibu popularizéSanai, vai pat

ka atbalsts finansejuma piesaistes
iniciativam. Sastas ShoFo téls — jauna,
gudra, pasironiska un uznemiga

satura veidotaja, kura koncentréjas uz
praktiskam, ikdieniSkam prasmém un
tas pasniedz jautros, saprotamos un
saistosos video — izradijas vertigs ne
tikai jaunieSiem, kas meklégja vienkarsSus
risinajumus sarezgitiem procesiem,
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kurus birokratiskas majaslapas nespé€ja
saprotami izskaidrot. Tas bija noderigi arl
pasam Sim institucijam, kuras apzinajas
savus trikumus un centas pielagoties
musdienu isformata komunikacijas
prasibam.

Tas Sastu patiesi aizrava. Tadu, redzot
savus video izmantotus augstskolas

un skolas, vina piedzivoja to, ko pati
nosauca par “eksistencialu izbili" Lidz
tam vina jau bija nosvinéjusi savu
divdesmito dzim$&anas dienu un viena
no video pusnopietni pajokoja: “Varbut
driz jau busu veca, izgajusi no aprites un
pardevusies.” Pusaudzes influenceres
sapnis Sastai bija labi kalpojis. Taéu,
uzsakot nakamo savas karjeras posmu,
vinai bija jasaglaba modriba — lai
nepazaudéetu ne savu stilu, ne skatitajus,
klUstot par obligatu skatamvielu skolas,

nevis vienkarsi par to kluso, saprotamo
meiteni, ar kuru ir viegli identificéties.

Ta bija dala no aizraujosa izaicinajuma —
ko tadas platformas ka Instagram vai
TikTok spej piedavat, ko skolas bibliotéka
nevar, un, no otras puses, ko biblioteka
var paveikt, kas atrodas arpus viralo video
ietekmes sféras. PasSiem to sakuma
neapzinoties, ShoFo un citi satura
veidotaji bija kluvusi par dalu no kustibas,
kas savieno Sis atskirigas pasaules.
Socialie mediji vélejas klut lidzigaki
bibliotekai, kameér biblioteékas un skolas
sava zina saka klut lidzigakas socialajiem
tikliem.
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Kadu dienu Sastu uzrunaja vairaki

citi satura veidotaji, ar kuriem Esklifa
universitate jau sadarbojas. Divi bija

tas absolventi, bet pargjie — globali

atziti influenceri ar plasu starptautisku
auditoriju. Vini paskaidroja, ka ir sarunas
ar universitati par politikas izstradi
attieciba uz vinu satura glabasanu — gan
universitates mobilaja lietotng, gan
biblioteku sistéma. Sasta pievienojas 3im
diskusijam un paplasinaja tas ar jauniem
jautajumiem: vai studenti un macibspéki
varétu veidot kursa darbus isformata
video, un vai bibliotékas nakotné varétu
piedavat portativas ierices, kas |autu Sos
materialus ertak izmantot.

Jo realitate bija $ada: videorullisi, kas rada
talitéju emociju ladinu, un auksti, sterili
skolu gaiteni parstavéja divas atSkirigas
pasaules. Lielas, bezpersoniskas klases
telpas bija veidotas industrialas éras
vajadzibam — lai sagatavotu tadus pasus
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lielus bezsejas darbiniekus. Turpreti
ShoFo pasaule bija parnésajama, atra,
rosiga — vieta, kur dari pats un péc tam
to parruna ar citiem, biezi ar smaidu. Tacu
varbut Si atskiriba vairs nebija tik izteikta.

Varbut robezas kluva arvien izpludusakas.

Arivinas pasas universitate jau bija
izstradajusi socialas sazinas lietotni, kura
studenti varéja draudzéties un organizét
lekciju grafikus. Vienu no saviem satura
kontiem Sasta bija piesaistijusi tieéi $ai
platformai. Viss bija kustiba, mainijas,

un daudz kas vél atradas “gaisa’” Tacu
doma, ka ari bibliotékas varéetu klut par
&is parmainu vides dalu, Sastai nelikas
nemaz tik neticama. Vismaz — ne vinai.
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Metaverss piedava aizraujo3as iesp€jas
ieklaujosai digitalajai videi — tas var
veicinat saiknu veidoSanos pari robezam
un sniegt iespaidigas izglitibas pieredzes.
Tapat tas var dot iespéju cilvékiem ar
invaliditati pieklut pakalpojumiem un
iespéjam, kuras citadi batu ierobezotas.

Pieméram, metaverss var paplasinat
macibu iesp€jas un nodrosinat
studentiem daudz plasaku pieejamibu,
neka to spégj tradicionala fiziska

vide. Sajas 3D simulacijas studenti

var iesaistities vesturisku notikumu
rekonstrukcijas, vizualizet sarezgitus
jédzienus, izpétit planétas un daudz ko
cltu.

Pétot Sis metaversa iespéjas talak,
uzmaniba tiek pieversta ari jédzienam
“digitalais dvinis” (digital twin). Digitalais
dvinis ir virtuals fiziska objekta vai
sistemas attélojums, kas atspogulo

visu ta dzives ciklu. Tas tiek nepartraukti
atjauninats ar reallaika datiem un izmanto
simulaciju, masinmacisanos un logisko
spriesanu, lai atbalstitu pardomatu
|émumu pienemsanu.

Tacu, neskatoties uz Siem inovativajiem
risinajumiem, joprojam pastav risks
pastiprinat jau esosas digitalas
sabiedribas problémas. Mums janem
véra, ka tadas problémas ka pieejamiba,
pieejamibas izmaksas un drosSiba, kas
ir raksturigas citam plasi izmantotam
tehnologijam, var izpausties arl
metaversa. Tadé| tas rada butiskas
sekas digitalas ieklausanas joma, ipasi
ietekméjot cilvékus valstis, kur pastav
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ierobezota piekluve internetam un
izteiktas sociali ekonomiskas plaisas
(saistits ar 5. tendenci).

No ta izriet, ka digitalas tehnologijas ir
daudzSkautnainas — tas var gan veicinat,
gan ierobezot ieklauSanos informacijas
sistémas.

Digitala un sociala ieklau$ana bus viens
no nozimigakajiem jautajumiem tuvakaja
nakotng, ar tieSu ietekmi uz sabiedribas
labklajibu un veselibu.Ta ka cilveki aktivi
meklé iespéjas sazinaties un veidot saites
savas vietéjas kopienas, bibliotékas klust
par nozimigu telpu $adas lidzdalibas
veidoSanai un uzturéSanai.

Seit ari aplikojam 7. tendenci — ka
kopienas izmanto digitalas un vietejas
iniciativas, lai raditu kopigas zinasanas,
savienotu paaudzes un stiprinatu socialas
saites.

Tas vairs nebija salas, bet drizak vilni — tik
|oti parpludinatas, ka bija kluvu$as tikpat
bezformigas ka pats okeans. Zeme viena
bridi bija redzama, bet jau nakamaja -
pazudusi. Lielaka dala koku bija aizskaloti,
un arvien vairak augu nu partapa zalajas
algés, kas sekoja udenim, kapjot augstak
un parveidojot krastus. Ekas joprojam
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stavéja, bet lielakoties bija pamestas.
Dazi vecakas paaudzes iedzivotaji
joprojam bija palikusi, tacu viniem netika
solits daudz miera. Patiesi — pat vecie
kapi jau sen bija aizskaloti. Lielaka dala
éku bija piesuku$as ar udeni; tagad
tas kalpoja par majvietu krabjiem un
gliemeném. Kaut ari dala zemes vél
atradas virs Udens, daudzam salu
nacijam, kuras bija parvietotas klimata
parmainu dél, Sis bija ne tikai lielas
parvietoSanas laiks, bet ari bridis, kad
senas kultlras tika parnestas jaunas
vidés.

Sis stasts atkartojas daudzviet pasaulé —
zemas salas un piekrastes joslas. Arl
vairaki augosi tuksnesi bija paveikusi
[idzigu darbu. Klimata bégli vecakajai
paaudzei Saja nakotne bija kluvusi par
“Jauno normalumu” Bet Saja stasta mes
pieverSamies Tuvalu — valstij, kas pirma
speja Istenot savu suvereno parveidi.
Jau 2023. gadaTuvalu valdiba naca klaja
ar planu, ka saglabat savas salas —vélak
So ideju parnéma citas kopienas, valstis
un pat dazas pilsétas. Sis risinajums tika
déveéts par digitalo dvini — jau pastavoss
jédziens, kas Seit tika izmantots pavisam
jauna veida.

Digitalais dvinis tika veidots no laika
momentuznémumiem, pirms koki

un cilveki tika aizskaloti. Tas tika
izveidots, izmantojot ta briza jaunakas
ierakstu tehnologijas. Tuvalu geografija,
infrastruktUra un dabas cikli, kadi tie bija
2020. gados, tika dokumenteti lidz vel
nepieredzetai detalu precizitatei — lidz
pat iesp&jamibai virtuali pastaigaties vai
peldét pa kadu no devinam salam.Tas
bija ne tikai vizuals priek$stats par to, ka
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izskatijas §i nacija, bet ari kultiras atmina
par identitati, kas pretéja gadijuma butu
izzudusi — nepilniga tikai tapéc, ka jura jau
bija pacélusies. Bet pietiekami pilniga, lai
saglabatu laiku, kad vel nebija par vélu.

Lidzigi ka valdiba trimda, ganTuvalu
administracija, gan digitalais dvinis
turpinaja pastavet arpus fiziskas
teritorijas, ko tie parstavéja — aktivi
darbojas unikala metaversa, pat ja
Tuvalas iedzivotaji nu bija izkliedéti
dazadas diasporas Klusa okeana un
Okeanijas malas. Zurnalisti anglu valoda
beta versijas laika $o digitalo telpu bija
mili iesaukusi par “ Twovalu” Lai gan
Tuvalu valdiba $o nosaukumu oficiali
noraidija, tas tomeér iesaknojas daudzas
uznemosSajas kopienas.

Ka digitalu vietu “ Twovalu"” varéja
sasniegt vien ar datoru, talruni vai
virtualas realitates (VR) ierici. Kaut arn
valdiba tagad darbojas no citas valsts,
ta bija parupeéjusies, lai katrs pilsonis
sanemtu piemeérotu ierici, ar kuru $o
pasauli redzét. Tomér, nemot vera, ka
valdibai nebija kontroles par zemém un
ekam, kur tagad mitinajas tas cilveki,
Tuvalu parstavjiem nacas sadarboties
ar citam valdibam un organizacijam,
lai atrastu sabiedriskas telpas, kuras
iespejams pieklut tieSsaistes saiknei.

Saja nakotné Teniku bija pirma no savas
gimenes, kas parcélas uz Jaunzelandi.
Vinai tika izsniegta VR ierice, laivina
varétu virtuali apmeklét savas gimenes
bijuso majvietu uz Fongafales salas,
taCu vinas dzives apstak|i apgratinaja tas
izmantosSanu. Kad kads ierédnis vinai
vaicaja par pieredzi, Teniku atbildgja:
“Runa nav tikai par internetu. Lai gan ari
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ar to $aja kopdzivokli ir problémas. Bet...
es Seit nejutos pietiekami drosi. Ne
pietiekami, lai uzliktu ko tadu uz sejas”

“Un ja kads ienak?"” — ta bija bieza baza.
Dazas pilsetas un ciemos saka veidot

ta devétas "digitalas véstniecibas” —
koplietoSanas telpas ar datoriem un
klusuma zonam, kur cilveki, kuriem vairs
nebija iespéjas but sava dzimtengé, varéja
pieslégties tas digitalajam dvinim.Tomér
Sadu vietu izveide ritéja léni, un, gan
péc oficialas vieno$anas, gan vienkarsas
értibas dél, bibliotékas kluva par regulari
izmantotam alternativam.

Pilsétas un ciemos ar lielam digitala dvina
diasporam bibliotékas saka svinét jaunus
kulttras svetkus, kuros pulcgjas klimata
begli — ar piespiestiem smaidiem un
parpilétu interneta joslas platumu. Sie
migranti, kuriem bija pieeja savas bijusas
dzimtenes digitalajam dvinim, bibliotékas
nu uzlukoja ka vietas, kur apgut un
praktizeét savas kultUras zinasanas,
tostarp tie, kuriem vairs nebija nekadu
personigu atminu par dzivi $ajas salas.

Lai ari digitalaja dvini — gan Tuvalu,

gan citu lidzigu valstu — bija integrétas
gandriz visas funkcionéjosas nacijas
pazimes, pilsoni ne vienmer vargja
but tur klatesosi. Piek|uve liela méra
bija simboliska un rituala. Kaut ari dala
salinieku véléjas pavadit lielako dienas
dalu tieSsaisté, Tuvalu valdiba centas
ievérot mediku ieteikumus: ierobezot
uzturésanos dvina vidé idz 6 stundam
diena un ieviest regularus partraukumus.
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Valsts koordinéSana bija sarezgita,

jo tika nolemts, ka digitalais dvinis
darbosies péc salas sakotnéja laika
joslas. Cilvekiem, ka pieméramTeniku,
kuri bija parcelusSies vislielakaja attaluma,
atlika ceréet uz bibliotéku pieejamibu
arpus darba laika vai ari piedzivot savu
kultGras majvietu tikai tas nakts stundas.
Ja nebdtu izveidojusies jauna tradicija —
pulcéties svétkos vietas ar stabilu
interneta pieslégumu, butu grati panakt,
ka “ Twovalu” vai citi parvietotie digitalie
dvini jebkad butu pietiekami apdzivoti, lai
sniegtu 1stu priekSstatu par to, kada bija
dzive tur agrak.

@

Tacu daudzi cilvéki no dalitajam
kopienam, kuriem pasiem nebija
pieredzes ar klimata migraciju, nesaprata,
kas 1sti ir digitalais dvinis, un ienakoso
migrantu piepludumu bieZi uztvéra

ka divainu “videospélu apséstibu”
Bibliotekas un digitalajas vestniecibas
nereti tika piedzivots naidigums pret
Siem cilvékiem, bet dazos gadijumos Sis
iestades kluva par uzbrukuma merki, jo
tas tika asociétas ar “sveSiniekiem”

Dabiski, ka Siem digitalajiem dviniem
tika pieskirta liela kolektiva vertiba, un
katru reizi, kad $kita, ka tie varétu tikt
apdraudéti, sabiedriba valdija dzilas
bazas.
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Sis bailes sasniedza kulminaciju, kad
Klusaja un Atlantijas okeana vienlaikus
uznaca vairaki taifuni un viesulvétras,
kas nopietni sabojaja vairakas datu
glabasanas infrastrukttras. Dala digitalo
dvinu uz laiku parstaja darboties vai
butiski bremzéjas, kamer no bojatajam
sistémam tika parvietoti vai atkartoti
ieladéti milzigi datu apjomi.

Soreiz situacija nebija tik nopietna, ka
sakotnéji Skita — lielaka dala traucéjumu
bija radusies citu infrastrukttru bojajumu
dé| vai vienkarsi vides apstaklu iespaida.
Tacu tobrid daudzi kludaini uzskatija,

ka digitalais dvinis ir gajis boja vétras —
nezeligs un dubults trieciens bégliem,
kuri vispirms tika izdziti no majam un nu
redzeja, ka tiek iznicinats arl to virtualais
atspulgs.

Ekstremo laikapstak|u laika — gan tiesi
skartajos regionos, gan talu prom
no tiem — digitalie pilsoni pulcéjas
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koplietoSanas telpas, pieméram,
bibliotekas, ceriba noskaidrot, vai ar
“Twovalu” viss kartiba. Vini bija satraukti,
pat dusmigi, ja Sis vietas bija slégtas.

Kad vétras pierima, atgriezas klusums.
TaCu draudi neizzuda. Ekstremi
laikapstakli turpinas but apdraudéjums,
ja digitalie dvini netiks rupigi dubléti, un
to uzglabasanas risinajumi — pardomati,
daudzslanaini un drosi.

Ironiski, kaTuvalu — neliela valsts, kura
kluva par pilniba digitalu naciju — pati
gandriz neko daudz nepievienoja CO?
emisijas. Toties lielakas, turigakas valstis,
kas saka darit lidzigi, tacu citu iemeslu
vaditas, atstaja daudz ievérojamaku
ietekmi.

“Twovalu” nemaz nebija ieceréts ka
risinajums. Tas bija bridinajums — klusa,
bet skaidra prasiba péc ricibas klimata
joma. Tadu tas parvertas jauna realitate,
kur veselas nacijas kluva atkarigas no
datu glabatajiem, makonpakalpojumiem
un citu valstu labvélibas.

Sis kultdras tagad lidzsvaro privatu un
publisku digitalo klatbttni ar fizisku
lidzaspastavéSanu — kopigas vietas, kur
identitate tiek izdzivota, nodota talak un
saglabata. Vieta, kur uzturét dzivu veselu
pasauli, kas citadi batu izzudusi. Tapat ka
senas gramatas, kur starp lapam glabajas
balsis no laikiem, kas vairs nepieder
Sodienai. Tagad ari §1 salu valsts ir viena
no tam.
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Bibliotékas un citas GLAM sektora
(galeriju, bibliotéku, arhivu un muzeju)
iestades arvien aktivak ievie$ ilgtspéjigus
un videi draudzigus risinajumus, lai
mazinatu savu ietekmi uz vidi. levieSot
dazadas vides aizsardzibas prakses,
bibliotékas var taupit resursus, veicinat
ilgtspejibu un samazinat savu oglekla
pédu (IFLA a, b, n.d.). ligtspé€jigas
biblioteku prakses aptver plasu iniciativu
loku — no atkritumu samazinasanas

un energoefektivitates lidz digitalo
resursu popularizésSanai. lzmantojot videi
draudzigas tehnologijas un ilgtspéjigus
éku dizainus, bibliotékas var veidot videi
draudzigakas telpas. Turklat, veicinot
ilgtspéjigas ricibas sabiedriba un
apmeklétaju vidu, piemeéram, parstradi
un atbildigu resursu izmantoSanu,
bibliotékas palidz nostiprinat vides
apzinas kultaru (1. tendence).

“IFLA Zinojums par attistibas tendencem
2024" Tpasi uzsver ilgtspéjigas
darbibas pieaugoso nozimi biblioteku
nozaré (6. tendence). Saskaroties ar
klimata parmainu un resursu trikuma
izaicinajumiem, bibliotekam tiek
rekomendéts ieviest videi draudzigas
iniciativas, kas palidz mazinat iestades
ietekmi uz vidi. leklaujot ilgtsp€jas
principus savas ikdienas darbibas un
procesos, bibliotékas ne tikai sniedz
ieguldijumu ilgtspéjiga nakotng, bet ari
stiprina savu nozimi un ietekmi vietéja
kopiena.Tapat mums jadoma par savu
lomu “zalas ekonomikas” uzturésSana —
ta ir pieeja, kas vienlaikus ir labvéliga
gan videi, gan cilvékiem, balstas uz
mazaku energijas un resursu pateérinu,

IFLA Zinojums par attistibas tendencem 2024

piesarnojuma mazinasanu un rada jaunas
darba vietas, ka arl ekonomisko izaugsmi,
ieguldot tira energija, ilgtspejiga
transporta un dabas aizsardziba.

Papildus tam svariga ir ari aprites
ekonomikas pieeja — ta lauj atkartoti
izmantot resursus, vél vairak samazinat
vides noslodzi un vienlaikus palielinat
pieejamibu un vienlidzibu sabiedriba.

f

?
)
\
N
ad =5
.4 A A =

Ka biblioteku un informacijas
specialistiem mums jaiegulda lidzekli

un pules sabiedribas izglitoSana

par digitalajam tehnologijam —

sakot no pamata datorprasmem

un ikdienas tieSsaistes darbibam

lidz uznémejdarbibas un radoSiem
uzdevumiem, kas var palidzet videi,
pieméram, samazinot papira paterinu un
celoSanas nepiecieSamibu. Tas nozime
ari uzlabot valsts pakalpojumu pieejamibu
tieSsaisté, lai cilvéki tiem varétu piek|ut
jebkura vieta un jebkura laika. Sada
pieeja Ipasi var palidzét iedzivotajiem
attalos regionos — pieméram, zemes
apsaimnieko$ana un vides aizsardziba.
Ne mazak svariga ir pieeja, kas rosina
remontéet salUzusas elektroniskas
ierices, nevis tas izmest, ka ari aizstavet
“tiesibas uz remontu’, lai mazinatu
elektronisko atkritumu apjomu un
atbalstitu aprites ekonomiku. Seit ipasi
svarigi klUst stiprinat kopienu saiknes
un veidot partneribas (7. tendence), kas
veicina vienlidzigaku, ieklaujosaku un
atbalstosaku vidi ikvienam.
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Bibliotékas tiek ieguldits daudz darba, lai
veidotu to vidi. Jus zinat, ka tas ir. Tam
jabut saskanotam kopienam —vietam,
kas vienlaikus sniedz patvérumu un
veicina mijiedarbibu starp dazadam
sabiedribas grupam un zinasanu veidiem;
kas lauj izpausties bibliotekaru stiprajam
pusem, vienlaikus klustot par vairak neka
tikai savu dalu summu; kas redz kopienu
un izpratni ka ciklisku procesu un palidz
$o ciklu nodot nakamajam paaudzém.
Citiem vardiem sakot, bibliotékas ir ka
ekosistémas — raditas kopienas spékiem
un uzturétas tas vajadzibam.

Tomer saikne starp bibliotekam un
ekosistemam ir daudz dzilaka. Tapat ka
bibliotéku lietotajus ietekme to fiziska
vide, ari globalas sistémas, kuras
bibliotekas darbojas, atstaj iespaidu

uz pasaules dabisko vidi. Pieaugosa
interese par cilvéces attiecibam ar Zemi
bija viens no butiskakajiem pagrieziena
punktiem pédéjas desmitgadés, un ripes
par klimata vajadzibam nu ir kluvusas
par neatnemamu $o parmainu dalu.
Bibliotékas, budamas musu izglitibas
labako praksu laboratorijas, ir apzinati
pienémusas pareju no pasivas vides
apzinasanas uz aktivu iesaisti dabas
procesos. Tas vélreiz nostiprina savu
lomu sabiedrisko parmainu krustpunkta,
atspogulojot sabiedribas virzibu no
dabas resursu patérésanas uz vértibas
radiSanu videi un apzinatu izaugsmes
samazinasanu (degrowth).

“Zinasanu apla” (Knowledge Circle)
programmu Once Riverbank bibliotéka
izveidoja ka dalu no savam parmainam.
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Bibliotéka ar patiesu atbildibu izturéjas
pret savu uzdevumu izglitot sabiedribu
par vides sistemam un meklégja iespéjas,
ka savu iekSejo reorganizaciju parverst
par sabiedribai atvértu macisanas
procesu. Programma piedalijas
brivpratigie gan no darbinieku vidus,

gan vietéjas kopienas, lai kopigi izzinatu
biblioteka notiekosas parmainas un
apspriestu to nozimi. Grupa tika izveidota
ar merki dalities Saja macibu procesa

ar plasaku sabiedribu, dokumentéet
bibliotékas solus cela uz aprites
ekonomikas principiem atbilstosu darbibu
un atgriezt iegutas zinasanas atpakal
kopiena.

“Zinasanu aplis” aktivas macisanas
uzmanibu versa uz datu energijas
patérinu un elektroniskajiem atkritumiem
jeb e-atkritumiem — iekartam, kuras vairs
netika izmantotas vai tika izmestas. Taja
ietilpa visdazadakie priekSmeti — gan
ikdieniski, gan 1pasi, gan tadi, kas rosinaja
sarunas. Ta ka ierices k|uva aizvien vairak
aprikotas ar elektriskam komponentem,
an e-atkritumu apjoms tikai pieauga.
Diemzél tikal pavisam nesen ar lidzigu
entuziasmu tika pievérsta uzmaniba
jauniem parstrades risinajumiem vai
es050 strategiju pielietoSanai plasaka
meroga.

Dazas majsaimniecibas ir tas, ko médz
dévet par “liktenigo atvilktni” (drawer
of doom) — pilna ar veciem telefoniem,
novecojusam kameram, liekiem vadiem
un ari sentimentaliem priekSmetiem,
pieméram, vecam spelu konsolém vai
muzikas atskanotajiem. Brivpratigajiem
no sabiedribas tas bija parsteigums —
izradijas, ka bibliotéka nemaz 1pasi
neatskiras. Neraugoties uz esoSajam
parstrades vadlinijam, tas “likteniga
noliktava” atspoguloja, cik Tslaicigas un
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trauslas kadu laiku bija bijusas bibliotékas
sistémas — tehnika tika nomainita no
vienas islaicigas ierices uz nakamo.

Visi Sie riki, kas kadreiz bija nepieciesami
bibliotekas darbam, nu atradas
vienkopus — prom no acim — un
lielakoties vairs nebija savietojami ar
musdienu programmaturu. “Jo vairak
skatamies, jo vairak atklajam,” rakstija
brivpratigie viena no regularo “Zinasanu
apla” sanaksmiju kopsavilkumiem. “Un
tas jau péc tam, kad Once Riverbank bija
lielako dalu savu pakalpojumu parcélusi
uz apmeklétaju un studentu iericém.
Javini $o soli nebutu spérusi jau pirms
desmit gadiem, Seit batu vel daudz vairak
atkritumu.”

“ZinaSanu apla” brivpratigie izpétija
bibliotekas atkritumu apsaimniekoSanas
sistému un noskaidroja, kur tika nogadati
paréjie elektroniskie atkritumi. Par
parsteigumu vini atklaja, ka noligta
utilizacijas firma atkritumus veda simtiem
kilometru talu uz parpilditu un parslogotu
parstrades iekartu, kas kraja materialus,
nespédama tikt gala ar atkritumu
apjomu no visam organizacijam, kuras
apkalpoja. Izradijas, ka pat tagad, kad
tehnologijas kluvu$as attistitakas un
plasi tiek runats par aprites ekonomiku,
galvenais atkritumu parvaldibas
risinajums nebija sabiedrisko attiecibu
kampanas vai uzlabotas parstrades
metodes — lai gan ari tas ir noderigas —
bet gan paSas parprodukcijas apturéSana
tas sakumpunkta. Kimiskas vielas no
veciem LCD ekraniem, svins un citi
smagie metali no datoru korpusiem

un aparaturas, nemaz nerunajot par
mikroplastmasu, kas atrodama teju
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katra elektronikas iericé —vai ta jau batu
tirgy, vai vairs ne —, visam tam bija vieta
Saja parstrades iekarta. Protams, katrs
priekSmets pats par sevi satur tikai
nelielu daudzumu piesarnojoso vielu.
TaCu iedomajies veselu konteineru. Pat
vél vairak — iedomajies noliktavu, kas
plesas futbola laukuma lieluma, kur zeme
visapkart vairs nav droSa — ne augkopibai,
ne lopkopibai, ne bérnu rotalam. Digitalas
éras atkritumi nav atdalami no fiziskas
pasaules.

“Ak, draudzin, mums te ir viss,” sacija
viens no parstrades darbiniekiem, kuru
interveja brivpratigie. “Velns paravis,

es jau divdesmit gadus stradaju ar
elektroniku, un joprojam redzu lietas,
kas mani parsteidz. Ja paskatamies uz
parastu kasti, tur atradisi valigas shémas
plates, tastatlras, peles, pagarinatajus,
monitorus, klépjdatorus, telefonus,
plansetes, serverus — pat novéro$anas
kameras un droSibas vartus.”

Vin$§ tikai nogrozija galvu. “Un nav jau pat
ta, ka tas viss butu saluzis. Loti biezi Sis
lietas vienkar$i parsniegusas garantijas
terminu. Tas vairs neizskatas jaunas, bet
darbojas pilnigi labi. Ja kads tas nepaker
majas pirms izmesSanas — tas nonak pie
mums.” Elektronisko atkritumu probléma
bija kluvusi nepanesama. Bija skaidrs,

ka katras ierices pilns dzives cikls ir
jaieklauj ari Once Riverbank bibliotékas
ekosistéma. Tadu to istenot prakseé bija
daudz gratak neka teorija.

To paSu vareja teikt ari par datu glabasanu
un to dzives ciklu. Vissvarigakais ir
iemacities, kad vecus datus var aizmirst,
lai atbrivotu vietu jaunajiem. Tapat ka
katra vatstunda ietekmé planétu, ta

arl katrs uzglabatais datu baits atst3;
nospiedumu. Pat ja energija ir
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atjaunojama — ka tas musdienas bieZi

ir —, viens datu centrs mazak var nozimeét
vienu aizsargatu upi vairak vai vienu ieleju,
ko nevajadzés izrakt, lai iegUtu retzemju
metalus saules panelu razoSanai.

Once Riverbank bibliotéka bija tikai
neliela dala milzigas sabiedribas
planoSanas parmainas, kuras dati no kaut
ka nemirstiga un universala kluva par
kaut ko vietéjo un gaistosu, kura vertiba
neslépas muziba, bet — gluzi ka maseja —
pastavéja noteikta bridi un uz ierobezotu
laiku.

Sarunas par elektroniskas efektivitates
jégu jau ilgu laiku dominé uzsvars uz
interneta pratibu un kritisko domasanu —
ka macities un gut labumu no patieSam
apbrinojami plasajiem informacijas
arhiviem tieSsaisté, vienlaikus saglabajot
informacijas atbilstibu vietéjam
kontekstam un apzinoties informacijas
avotu viedoklus un aizspriedumus. Lai
gan 81 pieeja ir bijusi Joti nozimiga, lidz
jaunajai desmitgadei Saura kritiskas
domasanas izpratne ir aizénojusi
diskusijas par datu izmantojumu un
parmeérigu palausanos uz izaugsmi

ka risinajumu informacijas kvalitates
uzlaboSanai. Gandriz eksponenciala
skaitloSanas jaudas izaugsme — tostarp
Jauninajumi ka kvantu datori un plasi
izplatitie datu parstradé balstiti maksliga
intelekta modeli — daléji ir attistijusies Sis
kluséSanas dél. “Zinasanu aplis” ari bija
dala no 8 mainiga datu modela — kadu
laiku meginot izvietot savu progresu
tieSsaisté, tau vienlaikus uzticot
rezultatu nozimi aktivai macisanas pieejai,
ko istenoja Once Riverbank darbinieki

un sabiedriba. Macities dzivei, nevis
uzkrasanai un lidzsvarot zinasanu ciklu ar
dabas ciklu.

IFLA Zinojums par attistibas tendencem 2024

Daudzi datu glabasanas pakalpojumu
sniedzeji, un pat dala bibliotéku nozares
parstavju, apgalvoja, ka vini nav dala no
problémas, jo vinu infrastrukttra izmanto
lielaku atjaunojamas energijas 1patsvaru,
par ko tiek maksats. Arl “Zinasanu

aplis” bija apsvéris $o risinajumu, tacu
tas Skita nepilnigs. Ta bija atjaunojama
energija, ko varétu izmantot svarigakiem
pakalpojumiem — tadiem, kam patiesi
nepiecieSama energijas razosanas
paplasinasana, atjaunojama vai ne.
Vietas, kur agrak pietika ar mazak, tagad
vajadzéja vairak. Un tas viss — tikai,

lai turpinatu datu patérina pieauguma
ciklu. Brivpratigajiem tas atgadinaja
medginajumu atrisinat satiksmes
problémas, buavéjot vairak joslu, nevis
uzlabojot sabiedrisko transportu, mazinot
atkaribu no automasinam un parskatot
pasu nepiecieSamibu péc gariem
parbraucieniem. Citiem vardiem - tas bija
neefektivi.

“Zinasanu aplis” bija ambicioza
programma. Ta bija cieSi saistita ar
mainigu skatijumu uz datu glabasanu

un pardomatu izaugsmes jedziena
parvértéSanu. Bez Sis paradigmas
mainas programma nemaz nebudtu bijusi
iespejama. Tomér tas, ko ta uznémas —
ieklaut visas bibliotékas izmantotajas
elektroniskajas iericés to pilnu dzives
ciklu, samazinat So ieri¢u izmantoS$anu,
pielagot sistemas nepastavigas datu
glabasanas pieejai globalas zinasanu
ekonomikas konteksta, ka ari pariet no
pasivas uz aktivu macisanas modeli —
nebija vienkarsi. Cik veiksmiga “Zinasanu
apla” ietekme bus Once Riverbank
bibliotekai un vietéjai kopienai, vél nebija
skaidrs. Tas bija atkarigs no ta, cik labi vini
bUs sagatavojusies. TaCu vini meginas. Un
[idz ar to — mainisies ar bibliotékas.
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Meés velamies vienkarsi sazinaties

ar citiem un érti piek|ut informacijai
(viedierices, internets). Tadu $1 értiba
parasti nozimé ari to, ka ieveérojama
dala musu personas datu tiek nodota
privatiem uznémumiem un citam
lielam instittcijam. Jo vairak datu més
sniedzam, jo plaSakas un pielagotakas
iespéjas mums tiek piedavatas, tacu
vienlaikus tas rada ari nopietnas bazas
par privatumu.

Si digitala piekluve tiek nodroSinata par
noteiktu cenu — pieaugoSu uzraudzibu.
Daudzas ierices, kuras més lietojam
ikdiena, pieméram, viedtalruni vai viedas
sadzives iekartas, izmanto geolokacijas
tehnologijas. Tas nozime, ka masu
atraSanas vieta var tikt izsekota — biezi
vien bez musu zinaSanas — caur ar
internetu savienotam iericEm. Dazos
gadijumos to var dévet par “uzraudzibas
kapitalismu” (Zuboff, 2019), Ipasi
uzsverot lielo uznémumu lomu un
motivaciju vérsties péc Siem datiem — lai
uzlabotu savus pakalpojumus, veidotu
datubazes, optimizétu marketingu u.c.
Tehnologiski zinoSaki cilveki parasti

spéj labak aizsargat savu privatumu —
pielagojot ieri¢u iestatijumus vai
izmantojot parolu parvaldniekus. Tacu
daudziem citiem sabalanseét értibu ar
datu aizsardzibu ir nopietns izaicinajums.
Tapéc mums ir jadoma par to, ka
vienlaikus veicinat labaku privatuma
aizsardzibu, nodrosinat atbildigu datu
izmanto$anu un ievérot cilvéku tiesibas
uz privatumu.
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Tapat butiski apzinaties, ka personas dati
tiek izmantoti un kadiem meérkiem —ipasi
tehnologiju un lielo korporaciju konteksta
(3. tendence).

Saja plasaja tehnologiju laikmeta
bibliotekam var but izSkirosa loma, risinot
jautajumus par digitalo iercu lietoSanu,
“pierakstiSanas nogurumu” (login
fatigue) un personu datu aizsardzibu.
Personas datu aizsardziba prasa
specifiskas zinaSanas un prasmes. Tiem,
kas regulari izmanto valsts pakalpojumus,
biezi nav iespéju izvairities no digitalam
sistémam, kuras nepiecieSama datu
nodo8ana. Tapéc bibliotekari un citi
informacijas specialisti var sniegt butisku
atbalstu: organizejot kopienas darbnicas,
apmacibas un izstradajot celvezus par
drosu ieri¢u lietoSanu. Bibliotékas var
palidzet sabiedribai apgut stipru un
atskirigu parolu veido$anu, iepazistinat
ar parolu parvaldniekiem, kas palidz
mazinat “pierakstiSanas nogurumu’”
Turklat bibliotekari var izglitot sabiedribu
par privatuma labas prakses principiem:
ka parvaldit privatuma iestatijumus,
izvairities no pikSkereSanas un citam
krapnieciskam metodém tieSsaiste, ka
ar ka pasargat personisko informaciju
interneta. Si izglitojosa funkcija ciesi
saistita ar vietéjo kopienu saliedésanu un
stiprinasanu (7. tendence).

Lasot 50 scenariju, kas apluko 3. un

7. tendenci, ir verts pardomat, ka
bibliotekas un informacijas specialisti
var veicinat sabiedribas uzticeSanos
publiskajam instittcijam un definét savu
lomu tehnologiju un digitalo prasmju
attistibas veicinasana plasaka kopienas
meroga.
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Pastavigie pazinojumi, parak daudz
parolu, sejas skeneésana, uzskaite par
katru vina pirkumu un neskaitamie
abonementi. Tas viss Juanam bija par
daudz. Un tas viss — tikai tapec, lai kopa
ar meitu noskatitos vienkarSu parraidi
sava majas izklaizu centra. Vienlidz
izaicinoSa ka vientula téva ikdiena nebija
aprupes pienakumi pasi par sevi —
Juanam vissmagak Skita papildu darba
stundas, kas vinu $kira no Dilas, un cik
maz laika palika kopa busanai.

Ari centieni parvaldit visus savus digitalos
kontus bija vél viens nogurdino$s
trauceklis. Vin§ naca no vienkarsas vides
un jutas labak, kad lietas bija vienkarsas.
Vinam nepatika but tieSsaisté vispar, un
cilvéki biezi vinu dévéja par antisocialu.
Tacu patiesiba bija gluZi pretéja —vins
vienkarsi ticéja, ka dazas lietas daudz
labak izteikt aci pret aci, nevis ar iszinu.
Rupes par devingadigo meitu tikai
pastiprinaja vina atsvesinatibas sajutu.

Ne tapéc, ka vin§ nevarétu tikties ar
citiem cilvékiem, bet tapéc, ka vins bija
kluvis Tpasi piesardzigs — pret socialo tiklu
saturu, pret privatuma |éno izzusanu,
pret bezmerkigo laika SkieSanu bezgaliga
ritinaSana (scrolling).

Ving vienkarsi veléjas, lai Dila izaug
emocionali lidzsvarota un ar veseligu
attieksmi (well-adjusted) — lai vinai butu
draudziba ari klatieng, ne tikai interneta,
lai vinai butu attiecibas ar savu tévu, un
lai vina bUtu pasargata no personalizétam
reklamam un datu vakSanas. Vismaz

[idz bridim, kad vina sapratis, kas ir datu
privatums un ko tas nozimé vinai pasai.
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“Tas nav pareizi,” viena diena Juans teica
kolegiem. “Ka berns lai saprot, kas ir kas,
ja viss notiek tikai interneta? Protams,
driz Dila tiks ar to gala labak neka es.

Bet vai tas tieSam ir par daudz prasits —
vienkarsi drosa, mieriga vieta majas?”
Kolégi vinam jautaja, vai vin$ grasas k|ut
par “arpus tikla" (off-grid) cilveku, un
Juans smeéjas, domadams, ka vini runa
par darzenu audzésanu, vistam, lietus
udens mucam un saules baterijam.

“Né&, né, ne tada zina,” vini sacija. “"Arpus
informacijas tikla. Bat tam cilvekam, kas
neapmekle timek|vietni, ja ta pieprasa
sikdatnes vai e-pastu. Tu zini — cilvéks,
kas nevélas atstat lielu digitalo pedu.”
Vin$ 8o jeédzienu vel nebija dzirdgjis, bet,
ja, vin§ laikam tads bija.

Bat “arpus tikla” nebija ekstréma
dzivesveida izvéle. Ta nebija ari politiska
kustiba. Tas vienkarsi bija stavoklis, kura
dazi cilvéki attapas, jo digitalas pilsonibas
prasibas attistijas atrak neka vini pasi.
Juans bija tikai viens piemérs. Te ietilpa
artVPN lietotaji, cilveki, kas nevélgjas,

lai vinu mekléjumi vai pirkumi tiktu
registréti, sievietes, kas vélejas saglabat
savu atrasanas vietu privatu, vai arl
noteiktu profesiju parstavji, kuriem neliels
digitalais nospiedums bija pat vélams.

Parsteidzo$i daudzi izglitoti profesionali
aizvien biezak saka apsvert atgrieSanos
pie analogakam tehnologijam. Vini atmeta
viedpulkstenus, lietoja mazak kontu un
arvien vairak satraucas par skandaliem,
atrasanas vietas izsekoSanu un datu
ieguvi. Tika pat jokots — ikviens, kur$
vélétos kandidét velésanas, visticamak,
Jau Ir atstajis interneta ko tadu, kas vinu
diskvalificé.
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Un tomeér — tas ikdienu Juanam un

Dilai nepadarija vienkarsaku. Veikali un
pakalpojumu sniedzéji uzskatija, ka

katrs cilveks jau ir apveltits ar viedieri¢u
krajumu — gluzi ka staigajo$a mini sakaru
torna versija, pilna ar piksto§am lietotnem
un pastavigu savienojamibu.

Tas |oti apgrutinaja iespéju radit piemeéru
dzivei “Seit un tagad” Ne reizi vien

Dila bija vérojusi, ka vinas tévs megina
uzrunat darbiniekus restoranos vai
valsts iestadés — tikai, lai preti sanemtu
neizpratnes pilnus skatienus vai pat

nicigu sminu.

“lzmantojiet kvadratkodu un dodieties
Uz musu majaslapu,” vinam teica, it ka
vins neko nesaprastu. Dila jau saka
uzstajigi prasit savu pirmo telefonu — un
Sadas situacijas tikai apgratinaja téva
vélmi kavet S0 soli. Visa §1 tieSsaistes
satura pasaule noteikti bija noderiga
kadam. Juans par to neSaubijas. Tacu
sev un savai meitai vin$ to nevéléjas.
Ne agrak, ka idz bridim, kad vina pati
bus pietiekami pieaugusi, lai pienemtu
informeétu lémumu. Jo, kad tava
informacija nonak interneta, to vairs nav
viegli dabut atpakal. Ta Juans uzzinaja par
“digitalas pedas skenésanu’ ko sauca
arl par atteikSanas iespé€ju jeb “opt-out”
pakalpojumu nozari. Tas bija abonésanas
sistémas, kas parmekléja internetu,
mekl€jot viegli pieejamu publisku
informaciju par lietotaju, un automatiski
nosutija pieprasijumus $os datus
nonemt. DaZi pakalpojumi pat atpazina
lietotaja sen izveidotus, bet nelietotus
kontus, aicinot tos dzést. Ironiska karta,
lai pasargatu cilvékus no krapniekiem,
Juana valsts nesen bija izvélgjusies
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80 nozari regulét. Dazas sabiedriskas
iestadeés jau tika piedavatas nodarbibas
un informacija par Siem pakalpojumiem.

Tas Juanu aizveda uz vina vietéjo
biblioteku. Dazadas institlcijas bija
uznémusas uzdevumu izglitot sabiedribu
par to, ka izvéleties iespéju atteikties

no savu datu apkopo$anas un izmantot
Sos rikus. Juanam tas bija patikams
parsteigums. Vel vairak —vins driz

vien uzzinaja, ka atteik8anas kustibas
parstavji aizvien biezak pulcéjas tiesi
bibliotékas. Sai daudzveidigajai un
privatumu cieno$ajai cilvéku kopienai
bibliotekas bija palikusas ka viena no
pédéejam neitralajam platformam — 1pasi
tiem, kuriem truka tehnisko zinasanu, lai
parvalditu privatuma un droSibas rikus
majas. Bibliotekas piedavaja ari iespéju
sastapt idzigi domajosus, kuriem ir
lidzigas bazas un kopigas intereses.

Juanam bija pagajis garam daudz kas

no vietéjas dzives — un ari Dilai. Iznemot
vinas skolu, Juana darbu un kadu retu
afiSu veikala loga vai uz ce|malas stenda,
vini bija pilniba arpus vietéjas informacijas
aprites. Bija palicis tikai viens viet€jais
laikraksts, bet paréjie bija pieejami tikai
ar maksas piekluvi tieSsaisté. Bernu

deju nodarbibas, koncerti, tirdzini un

pat slavenibu viesoSanas notika viniem
nemanot. Juanam Sis pakalpojums bija
vajadzigs, lai izjauktu So atsveSinasanas
tendenci — lai partrauktu sajutu, ka vins
nevar nodrosinat savai meitai iespéju but
dalai no kopienas dzives. Tas bija veids, ka
mazinat ieksejo vainas sajutu par to, ko
lidz Sim vin§ nebija spéjis vinai dot.
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Un tas viss — bez mikrotransakcijam, bez
abonésanas maksam, bez reklamam un
bez pedam par katru atvértu gramatu vai
uzdotu jautajumu interneta. Méedz teikt:
ja pakalpojums ir par brivu, tad prece

esi tu pats. Tadu Si vieta bija viens no

pédéjiem patiesajiem iznémumiem.

Juanam nebija Isti skaidrs, kapéc, bet
vins$ biblioteéku vienmer bija iedomajies

ka vietu, kur béerni lietaina laika vienkarsi
séz un gaida, kad vinus aizvedis majas.
Tacu, ja vins patiesi vélgjas izrauties no
datu milZa tveriena, tad fiziska, atvérta un
brivi pieejama zinasanu telpa bija tieSi ta
vieta, kur vérsties péc palidzibas. Sakuma
Dila Sajos apmekléjumos iesaistijas
negribigi. Vinai nepatika, ka pécpusdienas
bibliotéka saka aizvietot ierasto
atgrieSanos majas — pie multimediju
centra un miksta divana. Tacu kada bridi
vinas attieksme mainijas. Vinas pacietiba
atmaksajas, kad kada vietéja autore
bibliotéka lasija fragmentus no savas
jaunas bérnu gramatas “Panini un Piparu
suns” Interesivina saka izradit tad, kad
Juans vinus abus pierakstija grupas
velobraucienam — par to vins bija uzzingjis
no brosuras bibliotékas vestibila. Patiesu
sajusmu Dila piedzivoja, piedaloties

maza teatra izrade. Vina pierunaja lidzi
nakt klasesbiedreni un ieguva vél vienu
jaunu draudzeni. Kopa vinas bija tris meza
fejas — zalos kostimos un ar jautriem
dialogiem.

Juans véroja izradi ar lepnumu, sézot
lidzas Dilas jaunas draudzenes tévam.
VirieSa kasmira uzvalks liecinaja, ka

vini, iespejams, nak no |oti atSkirigam
vidém. Un tomeér —vini bija Seit kopa.
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DaZi gramatu plaukti aiz muguras, vél dazi
skatitaji abas pusés — katram savs milais
cilvéks uz skatuves, un vismaz Saja mirkl
viniem visiem bija kas kopigs.

Ta Juans saka atrast savu kopienu.

Vin$ zinaja, ka nevarés Dilai Jaut palikt
eit mazigi. Sivienkarsi bija viena no
iespéjam, ka pakapeniski un veseliga
veida ieiet digitalaja pasaulé — varbut

ne tada, ko visi pienemtu vai saprastu.
Tacu katru dienu Dila uzzinaja ko jaunu
par sevi — vél pirms to paspé€ja noteikt
algoritms. Vina ieguva nelielu, bet
nozimigu priekSrocibu — prasmi bat sev
pasai, gan tie$saisté, gan arpus tas. Driz
Dila atkal prasis savu pirmo telefonu. Un
kas zina — varbut pienaks diena, kad arl
biblioteka bus jaskané kvadratkods pie
ieejas vai jaizveido tieSsaistes konts, lai
pieteiktos kadai nodarbibai. Tacu Sobrid
Juans bija laimigs. Un vel svarigak —

uz mazas, ar paklaju klatas skatuves
krasainaja daudzfunkcionalaja telpa —
laimiga bija ari Dila.
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Digitalo tehnologiju nepartraukta attistiba
ir batiski mainijusi to, ka més dzivojam
un sazinamies.

Lai arl Sie tehnologiskie sasniegumi ir
nesusi daudz ieguvumu, tie vienlaikus

ir veicinajusi ar digitalo plaisu — 1pasi
vecaka gadagajuma cilvéku vidu. Ta ka
pasaules iedzivotaju vecums turpina
pieaugt, klUst arvien svarigak risinat
digitalas atstumtibas problémas, lai
nodroSinatu, ka ari seniori var pilnvertigi
piedalities digitalaja laikmeta. Ka noradits
5. tendencég, digitalas tehnologijas
sabiedriba ir nevienmérigi sadalitas — tas
attiecas gan uz prasmem, gan piek|uvi
un apmacibu, un ietekmé dazadas
sabiedribas grupas, tostarp seniorus.
Lielbritanija, pieméram, ir konstatéets, ka,
lai gan aizvien vairak vecaka gadagajuma
cilveku klust digitali aktivi, ieverojama
dala cilvéku, kas vecaki par 55 gadiem,
joprojam ir bezsaiste.

Vecums ir nozimigakais faktors, kas
nosaka cilvéka digitalo atstumtibu, lai
gan savu lomu spélé ari tadi aspekti ka
ienakumu limenis un izglitiba (Centre for
Better Ageing, n.d.). Sis fakts tiek atzits
ari starptautiska méroga, un to uzskata
par butisku probléemu lidzas vecaka
gadagajuma cilveku socialajai izolacijai,
kuras parvarésanai nepiecieSamas kopt
kopienas saites, lai saglabatu veselibu un
emocionalo lidzsvaru (World Economic
Forum, 2024).

Vecaka gadagajuma cilveéki ir vieni no
aktivakajiem bibliotéku lietotajiem
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(State Library of New South Wales,
n.d.), un bibliotékas jau ilgstosi ienem
butisku lomu, veicinot vinu socialo

un digitalo ieklauSanos. NodroSinot
piekluvi tehnologijam, praktisku prasmju
apguvei un profesionalam atbalstam -
tostarp digitalas pratibas apmacibam —
bibliotekari un informacijas specialisti
palidz senioriem drosi un parliecinosi
orientéties musdienu digitalaja vidé.
Saja scenarija aplikojam vecaka
gadagajuma cilveku pieredzi digitalaja
laikmeta, digitalas ieklauSanas nozimi,
ka ari biblioteku 1paso lomu, stiprinot
digitalas prasmes, kopienas piederibas
izjutu un nodrosinot socialo atbalstu Sai
sabiedribas grupai (7. tendence).

'*\
“/

Q@ h N

2

[ (@ ¢

amn - O @O @& L

Nolupusas sienas bija krémkrasas, tas
klaja maksliga koka panelu imitacija,

un stdrus pieblivéja smagnéjas €nas,
ko meta auksta, balta gaisma. Plana
paklaja malas bija saburzitas un Skita
neveikli iespiedusas Sauraja telpa, kas
likas gandriz saravusies pati sevi. Jaunais
virietis — rezervists, knapi devinpadsmit
uz durvju lodzinu, kas veda, iespéjams,
uz kadu gaiteni. Vin$ baidijas pievérst
sev gustitaju uzmanibu. Ka Johans Seit
nonaca? Vai vinu bija sagustijusi? Vins
iegrima telpas stari, satveris galvu. Vinu
parnéma tikai apjukums un nemiers.

96



Atmina atausa domas par draugiem un
notikumiem, kas ar viniem bija notikusi —
arivini bija aizturéti Saja nezeligaja pilsonu
kara. Bet... kaut kas nebija pareizi.

Ka vin$ vispar vareja zinat, kas ar viniem
noticis, ja miera ligums vel nebija
parakstits? Kapéc vins bija Seit? Vai vins
bija aizmirsts? Vina kermenis saka drebét.
Panika. Johans izkliedza garu, atskanigu
vaidu, kas atbalsojas visa mazaja eka — tik
skalu, ka blakus telpas sédosie studenti
novérsa skatienus no ekraniem, uzacis
savilktas satraukuma. No registratiras
steiga pieskréja darbiniece — brosuras

un kabatas izméra kvadratkodi izbira uz
gridas. Vina bija pieradusi atbildét uz
jautajumiem par bezvadu internetu un
labiericibam, bet Soreiz vinai nacas reagét
uz kaut ko pavisam citu — kliedzienu, kas
caurdura klusumu. lelukojoties klusas
lasitavas loga, vina ieraudzija virieti ar
sirmojoSiem matiem, kas saznaudzies
tupéja sturi, acis plasi ieplestas. Vins bija
krietni vecaks par vinu. Vinas vienigie
“ieroCi” bija darbinieces karte, mobilais
talrunis un Sifona Salle — bet péc vina
skatiena, péc sejas sapiga savilkuma un
izstieptajam, sevi sargajoSajam rokam
varéja domat, ka vina vinam draudétu ar
leroci.

Lai gan vin$ taja bridi vinu nepazina,
biblioteékas darbiniece uzreiz atpazina
vinu. Pédéjos menesos vin$ bija kluvis
par biezu viesi — un, iespéjams, iegriezies
ar agrak. Vinas atmina vin$ bija laipns
cilvéks ar centigu attieksmi, kurs biezi
|Udza palidzibu gan vinai, gan kolégiem.
Tadu 3aja reizé bija jaievero noteikta
kartiba — tada, kas paredzéta, lai abi
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justos drosi. Pirmas palidzibas apmacibas
bija uzsverts: saglaba mieru, neradi
spriedzi un izsauc atbalstu.

Diena Johanam bija iesakusies
daudzsoloSi. Pirms notika tas, ko vins
velak sauca par pilnigu apjukumu, vins
vél bija paspéjis atceréties — Sodien
jaaiziet uz bibliotéku, lai paltgtu palidzibu
valsts jaunaja datu uzskaites audita. Ta
bija neliela, bet svariga uzvara. Atmina
vinu pédéja laika pievila aizvien biezak,
un pedejais, ko ving varéja atlauties, bija
problémas ar nodok|u dienestu, 1pasi,
kad stajas spéka jaunie likumi. Vina
uzkrajumi bija nedrosi, trausli. Péc neilga
dienesta armija vin$ izdzivoja, remontéjot
lauksaimniecibas tehniku — tas palidzéja
nomaksat rekinus, bet iekrajumiem
vecumdienam gandriz nekas nepalika.
Tagad vin$ dzivoja tikai no pensijas. Kad
viss bija pierimis, Johans saprata: tam,
kas notika, agrak vai vélak vajadzeja
notikt. Vina arsts S0 stavokli bija nosaucis
par agrinu kognitiva norieta stadiju. Un, ta
ka vinam nebija plasas gimenes, cilvéki,
ar kuriem vin$ visbiezak mijiedarbojas,
bija sabiedrisko pakalpojumu sniedzéji.
Tie bija tie, uz kuriem vin$ tagad palavas
arvien vairak.

Kad Johans beidzot atguvas no apjukuma
briza, vins no sirds atvainojas bibliotékas
darbiniekiem un brivpratigajiem — un
vélreiz tad, kad ieradas mediki. Aizmirst,
kur tu esi sava dzive, jau pats par sevi

ir gruti. Bet vél smagak ir tad, kad Sis
apjukums tevi péksni aizved atpakal

pie vecam traumam, liekot tas atklat
svesinieku prieksa, traucéjot vinus ta,

ka tu citkart nekad nepielautu. Johanam
bija nepanesama sajuta, ka vin$ klust par
nastu.
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Tas bija tas klusinatas bailes, kuras
mes visi kaut kur sevi pazistam, bet
censamies neizrunat. AtSkiriba no Ietiem

satricinajumiem literattra, kognitiva spéju

mazinasanas ir pieredze, kas dzivé skar
MUSs VisSUS —vai nu caur novecojosiem
tuviniekiem, vai paSiem sava kermeni.
Skatoties uz sevi spoguli, mées klusiba
baidamies kadu dienu k|ut par slogu
citiem.

Péc diagnozes Johanam péedéjos
meéeneSos domas arvien biezak iegrima
smagnéja tumsa. Vinam nebija ne
partneres, ne bérnu, ar ko dalities Sajas
pardomas. Agrak vin$ bija rupéjies par
saviem vecakiem vinu vecumdienas.
Tad¢u tagad, un Johanam — parak
prieks$laicigi, novecoS$ana bija ieguvusi
citu seju. él,(ita, ka gimenes atbalstu
aizvien vairak nomainijusi sabiedriskie
pakalpojumi, taCu tie darbojas citadi
neka ieprieks, un bija nepiecieSsama
palidziba, lai tos atrastu un izprastu.
Citiem vardiem — iespéjas saglabat

labu dzives kvalitati bija pieejamas, bet
atminas pavajinasanas un $o risinajumu
jaunums noziméja, ka Johanam nacas

palauties uz darbiniekiem, brivpratigajiem

un maksliga intelekta rikiem, lai pie tam
pieklUtu. Saruna ar darbinieci, kura vinu
bija uzrunajusi pec apjukuma lekmes,

Johans atzina: “Kad esi kalpojis valstij, ka

to dariju es, tu zini, cik daudz iespéjams
panakt ar disciplinu. Vai vismaz — cik
daudz reiz bija iespéjams. Tu pierodi. Un
pat dusmojies, kad citi nespéj sasniegt
tavu priekSstatu par patstavibu. Tapéc,
saskaroties ar §im parmainam, es biezi
dusmojos uz sevi. Es vel tikai macos

lUgt pahdzibu. Un ne vienmér saprotu, ka
savu agrako pieeju, ka darit lietas, salagot
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ar jauno pakalpojumu vidi. Bet es gribu
macities. To es vel speju.”

Vin$ jau bija iepazinies ar ta sauktajam
mantojuma sistémam (legacy

systems) — funkciju bibliotékas datoros,
kas |ava atjaunot lietotaja vidi vai datu
struktUru tada izskata, kada ta bija
pirms pédéjiem atjauninajumiem. St
iespéja Johanam palidzéja saglabat
orientéSanas spéju digitalaja ikdiena.
Tomeér sads riks nepalidzéja tiem, kuru
kognitivie traucéjumi bija progresejusi
talak — cilvekiem, kurivairs neapzinajas,
ka jaatgriezas pie iepriek§éjam versijam,
vai kuriem atmina lika instinktivi

meklét manualas sistémas, kas vairs
nepastavéja. Digitalo parmainu laikmeta,
kad pieaugu$as tas paaudzes, kas nav
uzaugusas ar tehnologijam, Johanam

i pieredze nebija unikala — lai gan vina
gadijuma ta sakas agrak, neka vin§ butu
cergjis.

llgi apdomajot, Johans noléma izveidot
biblioteka atbalsta grupu — cilvekiem,
kas censas saprast un parvaldit

dzivi mainigas informacijas sistému
apstaklos, vienlaikus sadzivojot ar
atminas traucéjumiem vai kognitiviem
izaicinajumiem, 1pasi tiem, kuri ir sociali
izoleti. Vinam bija motivacija — un

tagad ari pieredze. Ar nelielu palidzibu
registracijas, organizatorisko jautajumu
un kalendara parvaldiba, Johans sajuta,
ka 81 iespéja runat atklati par slimibu,
par kuru parasti klusé, vinam ir gan
privilegija, gan dzives piepildijums.
Biblioteka laipni aicinaja ari citus cilvékus

ar dazadiem funkcionaliem traucéjumiem

pievienoties.
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Ka Johans pats vélak atzina, tiesi
bibliotékas darbinieku atbalsts padarija
visu iesp&jamu. Lai arl uzdevums nebija
vienkarSs, Sadas kopienas veidotas
grupas izveidei un noturibai ilgak par
daziem meénesiem bija nepiecieSams
pacietigs, apmacits un saprotoss cilvéku
loks, kas spétu iedzilinaties taja, ko i
iniciativa centas parstavet — un kas tas
dalibniekiem pietruka citviet.

“Vini bija tik saprotosi,” Johans teica
pirmaja “Dzivas atminas” tik§anas
reize. "Taja diena, kad man notika tas
mazais incidents, es butu varéjis noslikt
kauna. Bet neviens man nelika justies
neérti. Par to es busu pateicigs vienmer.
Tas dod man parliecibu — ka, pat ja tas
atkartosies, es spésu ar to tikt gala. Jo
es zinu — es neesmu viens. Pateicoties
viniem, es Sodien esmu Seit — kopa

ar jums visiem, klatiené un tieSsaiste.
Tik daudz, par ko runat, tik daudz, ar ko
dalities!”
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Johanam bibliotéka nebija vienkarsi
vieta, kur glaba gramatas — ta vinam bija
pakalpojumu centrs, kur zinaSanas un
kopiena saplust viena veseluma. Ta bija ka
sabiedriskais atbalsta tikls, Saja gadijuma
koncentrets dazas nelielas lasitavas,
koplietojama telpa un labiericibas. Ta
nebija versta uz pelnu, bet vadita ar
skatienu nakotne - lai Istenotu Sodienas
ievainojamo cilvéku ceribas un planus,
vienlaikus gatavojoties jaunam, vél tikai
topoSam sabiedribas grupam, kuram
nakotné bus vajadzigs atbalsts. Kamer
vien ving spétu but dala no Sis misijas,
vins taja piedalitos — ar lepnumu par
atrasto jégu.
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Lielo komercuznémumu pieaugums
izgltibas joma, pasi caur macibu un
izglitibas tehnologijam (zinamas ka
“edu-bizness” un “EdTech”) un ar to
saistita publisko resursu privatizacija
(3. tendence), sniedz gan iespéjas,
gan izaicinajumus izglitibas nozarei —
tostarp ari bibliotékam un informacijas
specialistiem. Lai ari 8is tehnologijas
Skietami aizpilda tukSumu, to attistiba
rada nopietnas bazas par vienlidzibu,
pieejamibu un finanséjumu, ka ari par
spriedzi starp publiskam zinaSanam un
privata sektora lomu. Tapéc Saja scenarija
tiek apskatita spekulativa nakotne, kur
bibliotekas darbojas t.s. “énizglitibas”
(shadow education) konteksta.

Enizglitiba attiecas uz papildino$am
izgltibas aktivitatem arpus formalas
skolu sistémas. Ta visbiezak izpauzas

ka privatstundas, tieSsaistes kursi

val paSvaditas macibu programmas.

Lai arl mérkis ir uzlabot macibu
rezultatus, enizglitibai ir nozimigas sekas
izglitibas vienlidzibas konteksta, ka ari
attieciba uz pasu izglitibas sistémas
strukturu. Ta var padzilinat jau eso$as
nevienlidzibas, jo piekluve Siem papildu
pakalpojumiem biezZi ir atkariga no cilvéka
socialekonomiskas situacijas.

IFLA Zinojums par attistibas tendencem 2024

Ka noradits ari “IFLA Zinojuma par
attistibas tendencém 2024" Deloitte
prognoze, ka “uznémuma teorija”
(theory of the firm) zaudés aktualitati,
savukart pieaugs nozime “ekosistémas
teorijai” (theory of the ecosystem),

kas atspogulo arvien izteiktaku virzibu

uz sadarbiba balstitiem risinajumiem
sarezgitu socialo probleému risinasanai.
Organizacijas arvien vairak apzinas savu
savstarpe|o saistibu plasaka sabiedribas
ekosistéma, aizvien biezak atsakoties no
izolétas darbibas un veidojot partneribas,
kas sniedz abpuséji izdevigus rezultatus.
Vienlaikus, savienojamibas un datu
tehnologiju attistiba arvien vairak nojauc
tradicionalas barjeras un paver iespgjas
rado$akai un ieklaujosakai pieejai
socialajiem izaicinajumiem. Saja plasakaja
konteksta bibliotekam ir ipasi labveéliga
pozicija, lai risinatu nopietnas sabiedribas
problémas, pieméram, digitalo
atstumtibu, nabadzibu un izglitibas
nevienlidzibu. Tas var darboties ka
informacijas centri, kas piedava resursus
un pakalpojumus, kas |auj cilvekiem un
kopienam k|ut zino8akiem, stiprakiem un
paspietiekamakiem (7. tendence).

Vecaku ceribas kristalizéjas ka
dargakmeni — sen pazistami sapni ieguva
jaunas formas un krasas, veidojot gludu,
taCu slidenu tiltu uz sen solito nakotni.
Regions attistijas strauji — straujak

neka pédejas paaudzes. Infrastrukturas
programmas apvienojas ar industrialo
projektu solijumiem, un agraka lena
informacijas un resursu plusma ielejas
regiona bija parvertusies par specigu
straumi. lespéjas uz profesionali
daudzveidigaku nodarbinatibu - jo

Tpasi uz labi atalgotiem amatiem valsts
parvaldé — bija nakamajai paaudzei
kluvuSas daudz sasniedzamakas.
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000118486

Tadu tas nenozimé, ka, darbavietam
paradoties, tas bija viegli iegUstamas.
Vecakiem un aizbildniem, kuri pasi
stradaja garas stundas par niecigu
atalgojumu, tas kluva par gluzi vai
apsestibu — iespéju jau tagad likt bérniem
stingri piepuléeties, ceriba uz labaku dzivi
pieaugusa vecuma, jo parmainas, skiet,
jau klauvéja pie vinu namdurvim.

Un tomeér — lai ari tika ieguldits milzigs
darbs caurulu, vadu, kabelu, celu un
elektroapgades modernizésana, lai
piesaistitu ieguldijumus ielejai, izglitibas
jomai netika pieversta nekada uzmaniba.
Kads birokrats, Skiet, bija nodomajis, ka
to atrisinas vélak —vai ari ka ta ir kada cita
atbildiba. Tas bija 1pasi skumii, jo, ka jau
varé€ja paredzét, kad lielaka dala vietéjo
bija parvaréjusi sakotnéjo parmainu soku,
viniem $kita tikai taisnigi, ka ari viniem
bUtu iespéja piedalities solitaja socialaja
Izaugsmeé nakamajas desmitgadés. Tie
bija dzivesveidi un profesijas, kuram vini
visiem spékiem velgjas sagatavot savus
bérnus — pat par cenu, kas parsniedza
vinu pasu visai ierobezotas iespéjas.
Citiem vardiem sakot — vietéjie patiesi
véléjas izgltibu, zinadanu apvarsni

un muasdienigu sagatavotibu darbam
nakotnes darba tirgu. Ta bija vide, kura
vecaki juta spiedienu iesaistit savus
bernus — tiesi tapéc, ka viniem bija tik
maz lidzeklu, un tapéc, ka $adu iespéeju
vienkarsi nebija parslogotaja skolu
sistéma.

Tac¢u bérnus nevaréja vienkarsi

novirzit prom no skolas sistemas.
Izghtibas dokumenta trukums butiski
apdraudéetu vinu nakotnes iespéjas. Ar
privatas skolas daudziem bija finansiali
nepieejamas. Tadé| uznémigi cilvéki
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saka veidot ta devétas “papildizglitibas”
macibu telpas —vietas, kur bérnivaréja
apmeklét nodarbibas pirms un péc
skolas, ka ari nereti brivdienas. Tajas tika
piedavatas neakreditétas apmacibas,

ar solijumu, ka tas vélak tiks oficiali
atzitas. ledvesmu smélas no arpusskolas
aktivitatém citos, attistitakos regionos
un pilsétas. Tadu vissvarigakais bija tas,
ka —nemot vera, ka $ajas vietdas médza
uznemt ari piecus gadus vecus bérnus —
to veidotaji centas atdarinat vidi, ko
vecaki un bérni jau asociéja ar uzticamibu
un dro$ibu. Vidi, kas $kita legitima un
pazistama. Viena no biezak izmantotajam
imitacijam bija skolas bibliotékas telpa.

“Es iegaju viena no §im jaunajam
vietam,” kada skolotaja stastija kolegiem,
kad Sis “tums$as bibliotekas” saka
izplatities énizglitibas sektora. “Man

ir pasai bérni, un gribéju redzet, kas

tur notiek. So vietu sauc Library Pro.

Ta aiznem veselu stavu jaunaja térauda
un stikla éka — treso stavu. Es zvéru,
mes ar bérniem bijam starp pirmajiem
apmekletajiem, kas tur iegaja. Nu labi,
pareizak batu teikt — klientiem. Bet vieta
jau bija pilna ar dekoracijam.

Plakati par sp€lém un vietéjiem
pasakumiem, telpa ar galdiem, kas
izskatijas ka ista klase. Pie registracijas
letes bija rinda ar bérnu zimejumiem —
roza krokodili, zilas palmas, pirati ar
képatam sejam.Tikai... kuri bérni tos bija
ziméjusi, man nebija ne jausmas. Ta vieta
tacu bija atverta tikai vienu dienu!”

Library Pro drizak atgadinaja
programmaturas uznémumu, kas piedava
bérnu pieskatiSanas pakalpojumu ar
uzsvaru uz darba tirgum pielagotam
prasmem.Tas “bibliotekas” faktiski bija
Irétas biroja telpas, kuru galvenais merkis
bija nodrosinat vietu programmaturas
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lietoSanai. Datori $ajas iestadés bija
paredzeti tikai Library Pro lietotném,

un piekluve gan aprupei, gan macibu
materialiem bija iespéjama vien ar
Library Pro abonementu. Abonét to

bija gandriz parak vienkarsi — vecaki
varéeja registréties dazu minusu laika,
bieZi neaizdomajoties par izmaksam.

Sis modelis bija mérkéts uz gimeném,
kuras dedzigi véléjas nodroSinat bérniem
piekluvi zindSanam, kas lautu nakotné
iegUt prestizu un labi atalgotu darbu.

Tie bieZi bija vecaki, kas nezingja,

ka sabiedriskajas bibliotékas lidzigi
pakalpojumi ir pieejami bez maksas, vai
aril dzivoja bez uzticama interneta vai ar
ierobezotu datu apjomu — pietiekamu
vien ikdienas majasdarbiem. Library Pro
Sis vides izmantoja gudri, rosinot bérnus
turpinat lietot vinu programmas un spéles
ari majas — veidojot agrinu pieradumu un
Zimola uzticibu. Sis ta dévétas “tumsas
bibliotékas” kluva ari par abonementu
satura tirdzniecibas platformam,
maskétam ka izglitibas telpas.

Sabiedriba tas atri iemantoja
atpazistamibu — vecaki tas redzéja ka
iespéju, kur atstat bérnus, kamér pasi ir
darba.Tacu $adu pakalpojumu izmaksas
neatbilda visu gimenu iespéjam. Tikai
nedaudziem ielejas iedzivotajiem bija
pieejami elastigi darba apstakl/i, kadi
citviet kluva arvien izplatitaki. Un ari

tie, kuriem $ada iespéja bija, atzina —ir
patikami, ka darba laika nav jauznemas
rupes par bérnu pieskatiSanu. Lai ari Sie
centri parasti bija droSi un labu nodomu
vaditi, problému netruka. Bija stasti

par atseviSkiem incidentiem un aizvien
skalakas diskusijas par nepiecieSamibu
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tos paklaut reguléjumam. Vel vairak —
pec garam stundam Sadas iestades
bérni bieZi jutas nogurusi un nespéja
iesaistities skolas dzive.

Vienlaikus §is énizglitibas iestades
sniedza iespéju personigakai pieejai
macibam, laujot gimeném vairak
izveléties, kada veida un vide vinu

bérni macas. Dazas no Sim iestadéem
tieSam balstijas progresivas, izglitibas
teorija pamatotas metodés un kluva
par izmeéeginajuma platformam, kadas
tradicionalas skolas atlauties nevaréja.
Nemot véra pastavigo valsts izglitibas
nepietiekamo finanséjumu, saka izskanét
ierosinajumi Sis enu iestades akreditét
un paklaut valsts uzraudzibai. Tika pat
apsvérta doma izveidot parejas celus uz
augstako izglitibu no atseviskam sadam
programmam vecakiem skoléniem. Sie
piedavajumi dala sabiedribas izraisija
sajusmu, bet citos — dzilu satraukumu,
jo tie faktiski legalizéja nelielas, privatas
strukturas izglitibas joma, lidzas valsts
izglitibas iestadem.

Sada veida iniciativas nebija nekas jauns.
Enu izglitibas sektors bija pazistams

jau sen, tapat ka vecaku trauksmes un
konkurences izjutu izmantoSana. Tacu
Sis kadreiz mierigais regions bija kluvis
par aktualu piemeéru jaunai un pieaugosai
tendencel. Modernitates téls un tam
pievienota konkurence atspogulojas
bérnu ikdiena, parvéersot bernibu par
gaidu, spiediena un pielago$anas

lauku, kura bérni tika formeti atbilstosi
standartizétam macibu idealam, kas
citviet jau bija atzits par novecojusu. Arl
skolotaji, redzot pieaugoSo slodzi un
gaidas, ko sabiedriba uzliek bérniem,
saka izjust konkurences spriedzi.
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Vai valdiba atzis Sis organizacijas par
legitimam — tas bija jautajums ar
milzigam sekam skolam. Skolotaji un
bibliotekari versas pie vecakiem, lai
paustu savas bazas — reizém pat uzsakot
veselas sabiedribas informésanas
kampanas sava brivaja laika. Citkart
skolotaji juta nepiecieSamibu ieviest
musdienigakus macibu modelus,
cenSoties skola radit mierigaku vidi,
kas lidzsvarotu trauksmainas gaidas,
ar kuram daudzi bérni saskaras arpus
skolas.

Skolas bibliotékas bija nonakusas

gruta pozicija. To téls tika atdarinats un
parveidots — no vietas, kur bérni varéja
izzinat pasauli ar zinatkaru skatienu, ta
partapa par telpu, kur notiek sarezgitas
nodarbibas un tiek trenéta “gataviba
darbam” Bérni tika uztverti ka tuksi trauki,
kurus piepilda ar neoficialam macibam
par to, “ko vélas darba devéji” un “ka
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but veiksmigam” — nevis ka personibas,
kuram laut brivi domat, meklet un
atklat. Ta rezultata mainijas ari veids, ka
gimenes uztvéra bibliotéku. Vieniem

ta joprojam bija patvérums —vieta, kur
atvilkt elpu vai pat mazliet nosnausties,
citiem ta kluva par vietu, no kuras tika
gaidita gandriz universitates limena
sagatavoSana.

Patiesiba bija nepiecieSams cilvecigs
skatijums un kritiska domasana, lai
izvértétu, ko bérni dzird un apgust
citur, un spétu So zinasanu plusmu

gan izmantot, gan parveidot péc
saviem noteikumiem. lespéjams,
vésturiskais monopols par bérnu
izgltibu — vispirms vecaku, péc tam
skolas rokas — bija izjucis. Starp majam,
tradicionalam izglitibas iestadém un
privatajiem uznémumiem, pieméram,
programmaturas nodros$inataju Library
Pro, veidojas sarezgits lidzsvaroSanas
mehanisms. So spéli, nenoliedzami,
spél€ja pieaugusie, tacu uz virves
lidzsvaru mekléja tiesi bérns. Vaiving
spés noturéties pietiekami ilgi, lai
iegutu labumu no izglitibas pieaugosas
daudzveidibas, vai ari nokritis parguruma
dé|, — tas galu gala noteiks, kada nakotne
sagaida visu ieleju.
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SUPRIYA KULKARNI
THE ETHICS COMPANY

Supriya Kulkarni 2021. gada septembri dibinaja uzneémumu The Ethics Company.Vina

ir étikas konsultante, zimolvedibas stratége un cilvékcentréta dizaina specialiste. Vinas
interese Ir vérsta uz dizaina, tehnologiju, uznémejdarbibas un sabiedribas savstarpgjo
mijiedarbibu. Vina censas identificét cilvekiem nozimigus sapju punktus un izaicinajumus,
lai raditu risinajumus, kas patiesi atbilst cilvéku vajadzibam. 2022. gada vina tika ieklauta
saraksta “100 izcilas sievietes maksliga intelekta étika” (700 Brilliant Women in Al Ethics),
ko sastadijusi organizacija “Sievietes maksliga intelekta etika” (Women in Al Ethics),

un 2021. gada vina bija finaliste balvai “Sievietes balss tehnologijas” (W Women in Voice)
kategorija “Daudzveidiba, vienlidziba un ieklauSana balss tehnologijas” (Diversity, Equity and
Inclusion in Voice). Vinas darbs ir vérsts uz sabiedribas izpratnes veidoSanu par iesp€jamiem
étikas riskiem un negativam sekam, kas var rasties tehnologiju sistému, dizaina procesu un
uzneméjdarbibas prakSu rezultata, ka ari uz to, ka Sos riskus var mazinat, ieviesot étiku jau

dizaina stadija — pieeja "étika péc dizaina” (ethics by design).

SCENARIJA GALVENIE PUNKTI

Plasa MI tehnologiju ievieSana
informacijas radisanai, kopigoSanai un
patérésanai.

Pieaugot piek|uvei informacijai,
sabiedriba pieaug izpratne par
institucionalajam nepilnibam, kas
noved pie neuzticeéSanas valdibai,
valsts institucijam un medijiem.
Attistitas Ml sistémas veido
dinamiskas zinasanu bazes, kuru
kontrole pariet no centralizétam
iestadem uz decentralizétam
platformam.

Saturs no lidz $im nedzirdétam
balsim un vietam raisa lielu interesi,
taCu pastav bazas par ticamibu un
uzticamibu, ko dal€ji izraisa popularu
MI modelu ierobezojumi.

Cilveki aizvien biezak vérsas pie
neformaliem tikliem un domubiedru
grupam, lai iegutu zinas un
informaciju, kas veicina fragmentétu
un saskeltu informacijas telpu.

MI pasniedzéji aizstaj daudzus cilvéku
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skolotajus: izglitiba k|lust Ml virzita,
personalizéta un plasi pieejama, ka
rezultata tiek apSaubita tradicionalo
izgltibas iestazu vertiba.

Zinatnes nozaré domineé M| raditi
pétijumi, un k|Ust aizvien gratak
atskirt cilvéka veikto péetijumu no Ml
generéta.

MI riki palidz saglabat apdraudétas
makslas formas, valodas un tradicijas,
radot jaunus kultdras artefaktus

un nododot tos globalai auditorijai,
veicinot lokalas kulturas, mantojuma
un vertibu sistemu lepnumu.

MI platformas stiprina kopienu
saiknes, bet vienlaikus pastiprina
SkeloSas balsis, apdraudot socialo
saskanu.

Cilveki patéré saturu, kas apstiprina
vinu esosos uzskatus, veidojot
personiskus atbalsu burbulus, kas
palielina sabiedribas polarizaciju.
Veidojas jaunas kopienas un grupas,
kas risina Ml raditos kritiskos
izaicinajumus un sarezgitos éetikas
jautajumus.
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2034. gada maksligais intelekts klust par
neatnemamu vairaku miljardu cilvéku
ikdienas daju. No informacijas lidz
inovacijam, no izglitibas idz zinatnei, no
kulttras lidz videi — Ml batiski parveido un
Mmaina visas sabiedribas jomas.

GLOBALAS PARMAINAS

Ekonomiski attistitas valstis iegust
butisku ietekmi par galvenajam
tehnologijam un digitalajam platformam,
faktiski kontrolejot un veidojot globalas
informacijas plismas virzienu. Sajas
valstis maksligais intelekts ne vien atklaj,
bet ari pastiprina jau eso$as socialas
nevienlidzibas, kamér MI diskursu
lielakoties nosaka Saura ietekmigu
personu grupa. Lai arl tiek ieviesti likumi,
kas regulé Ml izstradi un ievieSanu,
valdibas saskaras ar batiskam gratibam
S0 noteikumu istenosana.

Pieeja informacijai klUst plasaka, veicinot
sabiedribas izpratni par institucionalajam
nepilnibam, kas savukart izraisa
neuzticéSanos valdibai, valsts institlcijam
un medijiem. Sabiedribas uzticiba un
lojalitate pakapeniski parvirzas uz Ml
uznémumiem un to vaditajiem. Lielas
tehnologiju kompanijas parnem vado$o
lomu maksliga intelekta parvaldiba, sevi
pozicionéjot ka pasregulatorus un etikas
autoritates.

Attistibas valstis aina ir atSkiriga: Ml

un uzlabota savienojamiba palidz

parvarét tradicionalos skérs|us izglitiba,
lauksaimnieciba, veselibas aprupé un
finansu pieejamiba, sniedzot uzlabojumus
miljoniem cilvéku. Lielie tehnologiju
uznémumi aktivi investé $ajos tirgos,

kur reguléjums ir mazak stingrs, |aujot
maksligajam intelektam ieviesties ar
minimaliem ierobezojumiem. Ta¢u $ads
arvalstu tehnologiju kompaniju ietekmes
pieaugums uz vietéjo politiku un lEmumu
pienemsSanu rada sabiedribas aizdomas
un neuzticésanos.

JAUNAS PASAULES

Radha, jauna satura veidotaja no

Indijas laukiem, studé koledza, kur
macibas notiek maratu valoda. Pat ar
ierobezotam zinaSanam citas valodas
vina izmanto maksliga intelekta rikus, lai
parverstu Indijas vésturiskos stastijumus
daudzvalodu audiovizuala satura globalai
auditorijai.

Vinas stasts ir lidzigs daudzu citu cilvéku
pieredzei, kuri izmanto Ml rikus, lai raditu
un izplatitu saturu, kas iedvesmots no
tradicionalajam un pamatiedzivotaju
zinaSanu sistémam — sencéu receptem,
tautas stastiem, senam dziedniecibas
metodém un garigajam praksem.

Saturs no lidz $im nedzirdétam balsim
un vietam raisa lielu interesi, tacu
vienlaikus izraisa bazas par ta ticamibu
un uzticamibu. Popularie MI modeli, kas
izstradati ekonomiski attistitajas valstis,
bieZi vien nav pietiekami efektivi, lai
izprastu regionalas valodas, dialektus

vai vietéjo kontekstu. Tas noved pie
kludainiem, aizspriedumainiem vai pat
bistamiem rezultatiem. Si situacija veicina
pieprasijumu pec vietéji izstradatiem
maksliga intelekta modeliem.

Mediju uznémumi arvien biezak publicé
ar maksligo intelektu raditu saturu, kas
raisa jautajumus par satura kvalitati,
atbildibu un parskatatbildibu. Generativie
MI riki, piemeéram, dzilviltojumi un balss
klonéSana, tiek launpratigi izmantoti
dezinformacijas izplatiSanai.



To viegli pieejama daba |auj bistamiem
narativiem atri izplatities, vél

vairak graujot sabiedribas uzticibu
tradicionalajam institGcijam. Si uzticibas
plaisa liek arvien vairak cilvekiem meklét
informaciju neformalos tiklos un savéjo
loka, kas veicina sadrumstalotu un
neparskatamu informacijas vidi.

Maksligais intelekts spéj radit

viltotu, ta¢u parliecinosSu saturu,

kameér parbaudes mehanismi izradas
nepietiekami efektivi. Ta rezultata rodas
jaunas profesijas, piemeéram, satura
parbauditaji, kuru uzdevums ir identificet
un ierobezot nepatiesas vai maldinosas
informacijas izplatibu. Sabiedriba

klUst arvien aktualakas diskusijas par
tadiem jautajumiem ka autortiesibu
aizsardziba, plagiatisma definésana,
satura autentifikacijas un sertificéSanas
institUciju nepiecieSamiba, ka ari par
étikas standartiem maksliga intelekta
izmanto$ana informacijas radi$ana un
izplatiSana. Tikmeér vides aizstavibas
organizacijas pieprasa tuliteju ricibu, lai
mazinatu Ml izraisito negativo ietekmi uz
vidi — resursu izsikumu, augsto energijas
patérinu un elektronisko atkritumu
pieaugumu.

MI klUst par galveno spéléetaju zinaSanu
radiana, integrésana un parvaldiba.
Jaunakas sistémas tiek apmacitas,
izmantojot visu idz Sim radito
informaciju, un spéj generét jaunas
atzinas, novatoriskas teorijas, radikalas
inovacijas un dinamiskas zinasanu
strukturas.

Sie riki ne vien paredz individualas
vajadzibas, bet ari pielago un personalizé
saturu un zinaSanu piegadi, laujot
cilvékiem macities, radit un komunicét

ar vél nepieredzetu vieglumu. Attistas
vienadranga (peer-to-peer) tikli,
blokkedes risinajumi un atverta koda
platformas, kas nodrosina zinasanu
verifikaciju, kopigoSanu un saglabasanu.
Ta rezultata kontrole par informaciju
pariet no centralizé€tam strukturam uz
individu un kopienu rokam.

%

JAUNAS PASAULES

Londona bazétais uznemums “Red
Booth Company” piedava jaunu
skatijumu uz klasiskajam sarkanajam
telefona budinam, parveidojot tas

par “Zinasanu centriem” (knowledge
hubs). Ar jauktas realitates (mixed
reality), maksliga intelekta un haptisko
tehnologiju (haptics) palidzibu Sie kioski
nodrosina lietotajiem imersivu pieredzi.
Tie tiek izvietoti dazadas vietas visa
pasaulé, sniedzot piekluvi interaktivai
macibai, stastniecibai un dazadu realitasu
izzinasanai.

Agus Irvandi, skolotajs no Dzakartas
(Indoneézija), kopa ar draugu rada patiesu
izglitibas revoluciju: vini izstrada ar

M| darbinamas austinas, kas reallaika
tulko macibu saturu vietéjos dialektos,
pielagojoties skoléna individualajam
tempam un spéjam.

Agus Irvandiizonanto MI, lai partulkotu
standarta macibu programmu, integréjot
taja pamatiedzivotaju vértibas, vietéjo
tradiciju saglabasanu un praktiskas
prasmes, kas ir butiskas salu kopienas.
Valsts iestades oficiali atzist $is macibu
formas, pieskirot attiecigus kreditus un
sertifikatus.

Dazas izglitibas iestadés cilveku

skolotajus aizstaj maksliga intelekta
pasniedzéji. Izglitibas tehnologiju



uznémums “ BelajarAl" sadarbojas ar
lielu farmacijas korporaciju, lai razotu
uznemamas kapsulas ar nanobotiem, kas
spé€j ievadit specifiskas zinasanas tiesi
lietotaja organisma.

Dr. Alice Chua no Londonas vairs gandriz
neatceras, ka bija veikt izpéeti bez Ml
rikiem. Neatkarigi no ta, vai runa ir par
datu analizi, literaturas parskatiem

vai hipotézu formuléSanu — tagad

visu paveic MI. Uzdevumi, kam agrak
bija nepiecieSami ménesi, tagad tiek
izpilditi dazu dienu laika. Cilveki zinatne
galvenokart nodarbojas ar komandu
formuléSanu un Ml rezultatu parraudzibu.

Zinatnes vide ir parpludinata ar M|
raditiem pétijumiem, un k|Ust arvien
gratak atskirt cilvéka veikto izpéti

no maksliga intelekta generétas.
Pétnieki turpina saskarties ar
ierastajam problémam — neprecizitati,
aizspriedumiem un nepietiekamu
skaidrojamibu, gan tradicionalajos, gan
generativajos Ml risinajumos.

Uzticibas samazinasanas valdibas un
valsts institucijam ietekmé ari to raditas
zinatnes uzticamibu. Dr. Chua, kas
ieprieks$ stradaja valdibas pétniecibas
iestadé, tagad pievienojusies neatkarigai
grupai, kas izstrada alternativus
saskarnes protokolus. Bistamo
elektronisko atkritumu dé| mirstiba
jaunattistibas valstis strauji pieaug,
rosinot pétijjumus, kuru mérkis ir
samazinat atkaribu no elektroniskajam
iericem.

Vienlaikus Ml riki palidz saglabat
apdraudétas makslas formas, valodas un
kultUras tradicijas, radit jaunus kultiras

artefaktus un dalities tajos ar globalu
auditoriju. Tas veicina vietéjo kopienu
kultUras lepnuma, mantojuma un veértibu
sistému atdzimsSanu, Tpasi to vidd, kas
ieprieks bija palikusas éna — nedzirdéetas
un neredzétas.

MI k|Ust par galveno pieredzes kuratoru —
cilveki pateré saturu, kas apstiprina

vinu jau eso$os uzskatus un gaumi, reti
sastopoties ar citam perspektivam. St
atbalss burbulu veidoSanas vél vairak
palielina sabiedribas polarizaciju. Ml
platformas vienlaikus veicina kopienu
savstarpéjo saikni un pastiprina SkeloSas
balsis, graujot socialo saskanu.

Lai risinatu Sos sarezgitos éetikas

un attistibas jautajumus Ml joma,
veidojas jaunas kopienas un pilsoniskas
sabiedribas iniciativas.

SEKAS
ZGLITIBA

e Maksliga intelekta riki paver jaunas
iespéjas macities un pieklut izglitibai,
taCu vienlaikus mazina tradicionalo
izglitibas iestazu lomu, radot
neskaidru nakotni skolotajiem.

e Taka MI riki lauj ikvienam izskatities
ka ekspertam, izglitojamajiem
jamacas kritiski izvertét, kam un
kadai ekspertizei uzticéties. Skolotaju
uzdevums klUst par zinasanu
attistibas veicinaSanu caur aktivu
lldzdalibu un patstavigu darbu.

e Skolotajiem nepiecieSams
parstrukturét eso$as macibu
programmas un pieejas, pielagojot
tas izglitojamo mainigajam
vajadzibam. Tas ietver ari savas
profesionalas lomas parvertésanu, ka
ari mérktiecigu prasmju pilnveidi un
parkvalificeésanos.



Musdienu skolotajiem jaattista
izglitojamos plass un sabalanséts
prasmju kopums: kritiska, radosa un
starpdisciplinara domasana, ka arl
vértibas balstita, sadarbibu veicinosa
un starpkultdru izpratni sekméjoSa
pieeja. Sis prasmes ir btiskas cela
uz sarezgitu, tacu étisku un taisnigu
nakotni.

Parmériga palauSanas uz Ml rikiem
apdraud butiskas cilvéka spéjas:
novérosanu, pasrefleksiju, konteksta
izpratni un jégas veidosanu.
Samazinas ari dzivas mijiedarbibas
nozime — sarunas, diskusijas un
debates k|ust mazak izplatitas, jo
izglitojamie vairs regulari neiesaistas
ne ar skolotajiem, ne ar vienaudziem.
Ml ievieSanai izglitiba jaatbilst
stingriem étikas standartiem:
vienlidzigai piekluvel, skolénu datu
aizsardzibai, neitralu algoritmu
nodroSinasanai un cilveka kontrolei
automatizétu Ilemumu pienems$anas
procesos.

Ir btiski veidot digitalo un Ml
lietoSanas pratibu — izpratni par Ml
riku ierobezojumiem, spéju atpazit
uzticamus un kvalitativus informacijas
avotus, ka ari étisku un atbildigu
pieeju satura radiSana un lietosana,
gan ka veidotajam, gan ka lietotajam.

PETNIECIBA

ZinaSanas musdienas tiek raditas
dazados avotos un regionos, katra

ar atskirigu normativo reguléjumu.
Akademiska godiguma un
pétniecibas étikas globala ievérosana
ir iz8kirosi svariga.

Maksliga intelekta sistemas

var radit nepatiesu vai maksligi

konstruétu informaciju, tapec ir
batiski nodrosinat eksperimentu
atkartojamibu stingros apstak|os,

ka ar1 pardomatu, kvalitativu kolegu
recenzesanu.

Jaspé| skaidri identificét datu

avotus, kas rada aizspriedumus vai
ietekme pétijuma virzienu, saturu un
kvalitati. Tas ir butiski, lai nodrosinatu
uzticamus un lidzsvarotus pétniecibas
rezultatus.

Strauja Ml ievieSana veicina inovacijas
tajas jomas, kur Ml rikiem ir
prieksrocibas, taCu jomas, kas balstas
empatija, iztelé, radoSuma vai etiskaja
spriestspéja, attistas daudz lenak

KULTURA

MI spéj radit un pastiprinat
diskriminéjosSus narativus, tadejadi
vél vairak marginaliz€jot un apspiezot
noteiktas sabiedribas grupas.
Pieaugosa automatizacija un

cilvéku mijiedarbibas trikums,
saskaroties ar valsts un publisko
iestazu pakalpojumiem, palielina
atsvesinatibu un frustraciju
sabiedriba.

Ml visaptverosa ietekme mus mudina
pardomat pamatveértibas un cilveka
lomu tehnologiju attistiba. Uzmanibas
centra jabuat cilvéka vajadzibam un
étiskam prioritatém, ja vélamies
veidot nakotni, kas stiprina, nevis
mazina musu cilvécibu.

Apzinata dazadu kultaru zinaSanu

un dzivesgudribas izpete paplasina
redzesloku un palidz parvaréet
ierobezotus pasaules uzskatus. Tas

ir butiski, lai veidotu nakotni, kas nav
tikai pagatnes turpinajums, bet ietver
jaunu skatijumu un ieklaujoSu izpratni.

P




Piezime: Sis raksts balstas uz pieeju tendenéu analizei, kas péta iespéjamos notikumu

attistibas scenarijus dazados apstak|os. Saja gadijuma autors apsver, kas notiek, ja Ml
izmanto$anas limenis ir augsts vai zems, un kadas ir sekas, ja uzticéSanas Ml ir augsta vai

zema, piedavajot Sadas iespeju kombinacijas:

AUGSTS PIENEMSANAS LIMENIS
(M1 un citu tehnologiju izmanto$ana informacijas
radiSanai, kopigo$anai un izmanto3anai)

Ml virzits haoss

(Zema uzticesanas, augsts Ml
pienemsanas limenis)

Liela Ml tehnologiju izmanto8ana
informacijas radiSanai, kopigosanai un
izmantoSanai, ka ari atzinu gusanai. Balsis
no dazadam vietam un kopienam spéj sevi
padarit dzirdamas.

Tomeér pastav visparéja neuzticésanas
valdibai, sabiedriskajam iestadem un
medijiem. Maksliga intelekta raditais
saturs dominé informacijas vidé, raisot
Saubas par ta autentiskumu, uzticamibu
un ticamibu.

ZEMA UZTICESANAS

Mes uzticamies Ml

(Augsta uzticesanas, augsts Mi
pienemsanas limenis)

MI tehnologijas ir plasi pienemtas un

tam uzticas. Valdibas, mediji, tehnologiju
uznémumi un biznesi sadarbojas, lai raditu
caurspidigas un atbildigas Ml sistémas.
Tomeér liela atkariba no Ml sistémam un
rikiem vajina unikalas cilvéku spéjas un
prasmes.

AUGSTA UZTICESANAS

(valdibai, sabiedriskajam
iestadém un medijiem)

Ml revolucijas noraidiSana

(Zema uzticeésanas, zems Ml
pienemsanas limenis)

Gan maksliga intelekta pienemsana, gan
uzticéSanas valdibai un medijiem ir zema.
Cilvéki noraida Ml rikus informacijas un
zinaSanu radisanai uzticamibas, ticamibas
un droSibas apsvérumu dé|.

Kopienas vairak palaujas viena uz otru,
izmantojot tradicionalus, zema limena
tehnologiskos risinajumus. Inovacija visas
jomas atpaliek.

(valdibal, sabiedriskajam
iestadém un medijiem)

Cina par Ml pienemsanu

(Augsta uzticesanas, zems Mi
pienemsanas limenis)

Valdibam un medijiem uzticas, bet
MI pienemsana ir zema pieejamibas,
ka arl pienem3anas problému de| —
trukst lokalizacijas un pielagojamibas.
Informacijas un zinasanu aprite notiek caur
tradicionalajam agenturam.

Piekluve globalajai informacijai ir
ierobezota, un inovacija galvenokart
balstas uz cilveku radoSumu.

ZEMS PIENEMSANAS LIMENIS
(Ml un citu tehnologiju izmantoSana informacijas
radiSanai, kopigoSanai un izmantoSanai)



BETH PATIN
SIRAKJUSAS UNIVERSITATE

Dr. Beth Patin, docente Sirakjusas Universitates (Syracuse University) Informacijas studiju
skola, ir novatoriska personiba bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes nozaré. Vinas
plasa un daudzslanaina pétnieciska darbiba koncentréjas uz informacijas pieejamibas
vienlidzibas veicinadanu, 1pasi izcelot krizes informatikas un sabiedribas reagétspéjas
jautajumus. Vina ir uzkrajusi ievérojamu pieredzi — 2007. gada atzita par Amerikas
Biblioteku asociacijas izcilo jauno lideri (emerging leader), bet 2021. gada sanemusi
Agrinas karjeras balvu no Muzeju un bibliotéku pakalpojumu institlta (/nstitute of Museum
and Library Services). Nesen vina tika iecelta par locekli prestizaja Bibliotéku padomdevéju
padomé pie Nujorkas Stata Regentu padomes (New York State Regents Advisory Council
on Libraries), kur apliecina izcilu lideribu, radoSu domasanu un butisku ieguldijumu
biblioteku un informacijas jomas attistiba. Vinas profesionalo celu buatiski ietekmeéjusi
pieredze ka skolas bibliotekarei viesulvétras Katrina laika — tieSi $aja laika vina iesaistijas
biblioteku atjauno$ana un jaunas pieejas izstradg, palidzot nostiprinat krizes informatiku

ka nozimigu pétniecibas virzienu. K& parmainu virzitaja pec butibas, Dr. Beth Patin ir an
viena no Bibliotéku informacijas izpétes komandas (Library Information Investigative
Team) lidzdibinatajam. Vinas iedvesmojoSais uzstasanas stils un novatoriskie pétijumi ir
piesaistijusi starptautisku uzmanibu, un vina regulari uzstajas ka galvena runataja augsta
limena konferencés, akadémiskas iestadés un politikas veidotaju tiksanas visa pasaule.

Paslaik vinas uzmanibas loka ir pétijumi par epistemicidu — zinaSanu devalvaciju,
apklusinaSanu un iznicinasanu —, par bibliotéku lomu krizu un katastrofu apstak|os, ka ari
par digitalajam humanitarajam zinatném un Pilsontiesibu kustibu. Vinas darbi ir atkartoti
guvusi augstu novértéjumu: 2022. un 2023. gada vina sanema balvu “Labakais zinatniskais
raksts"” (Best Paper Award) Bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes izglitibas asociacijas
(Association for Library and Information Science Education, ALISE) ikgadéja konference.
Savukart vinas raksts “Epistemicida partrauk$ana” (Interrupting Epistemicide) tika atzits
par 2021. gada labako rakstu informacijas étikas un politikas joma (Best Information
Ethics and Policy Paper). 2023. gada vinas izciliba pedagogija un sabiedriskaja darbiba tika
atziméta ar diviem nozimigiem apbalvojumiem: Izcilibas balvu agrinaja macibspéeku karjera
(Early Career Excellence inTeaching Award) no ALISE, ka ar Izcilibas balvu magistranttras
izghtiba (Excellence in Graduate Education Faculty Award) no Sirakjusas Universitates.

VARBUT TAS VISS IR KIMISKO ir pastiprinajusi informacijas “atbalss

MAKONU DEL, KAS LIST PAR kameras, dodot speku gan individiem, gan
. g organizacijam, kas méerktiecigi vai netiesi

JUMS veicina neuzticeéSanos.

Sazverestibas teorijas, viltus zinas,

dezinformacija un maldinosa informacija Lai ar dazi socialo mediju uznémumi

Sobrid izplatas nekontroléti. Socialo ir meginajusi parbaudit to platformas

tiklu noslégta, fragmentéta struktlra publicéto saturu, citi So funkciju atcélusi,



aizbildinoties ar maldinoSiem varda
brivibas argumentiem. Termins “viltus
zinas"” pastav jau kop$ 19. gadsimta,
tac¢u musdienas meés piedzivojam vél
nepieredzetu manipulaciju ar medijiem
un digitali izplatito informaciju.

Sie procesi pakapeniski grauj uzticédanos
izgltibai, zinatnei un pétniecibai.

Aizvien biezak cilvéki diskusijas tieSsaisté
viens otram atcert: “izpéti pats”

Tomer plasa piekluve informacijai bez
medijpratibas un kritiskas domasanas
pamatiem ir radijusi dzilu uzticibas krizi
un augligu augsni maldinasanai. Pétijuma
|édziens ir izpladis — no recenzétam
publikacijam tas ir parvietojies uz

nejausu meklésanu parlikprogrammas
vai video straumésanas platformas.

Bez pietiekamas informacijas un
medijpratibas cilvékiem trukst iemanu, lai
orientétos pastavigaja informacijas, attélu
un video straumeé, ka ari izvértétu ieguto
saturu. Vienlaikus “sliktas informacijas”
parpilniba rada parspilétu parliecibu par
savu Spéju saprast un analizét mediju

Si sabiedriskas uzticésanas erozija noved
pie tieSiem uzbrukumiem zinasanu
institucijam — skolam, universitatem,
bibliotekam un to darbiniekiem.
Pretizglitibas retorika ir novedusi pie
musdienigas “gramatu dedzinasSanas’ kas
izpauzas ka politiski lEmumi un likumi,
kas nosaka, kada informacija un kadi
stasti drikst tikt ieklauti izglitibas satura.
Sie noteikumi vairs nav vérsti tikai uz

macibu materialu ierobezosanu - tie tiek
izmantoti arl, lai apklusinatu pedagogus
un bibliotekarus, kuri iestajas par brivu
pieeju zinaSanam.

Dezinformacijas uzplaukums,
apvienojuma ar sabiedribas uzticibas
eroziju, turpinaja pienemties spéka lidz
ar generativa maksliga intelekta straujo
ienaksanu ikdiena. Sie apstakli izvirzija
informacijas specialistus un bibliotekarus
priekSplana, padarot vinus par vieniem no
galvenajiem S§is krizes risinatajiem. Vinu
uzmanibas centra nonaca medijpratibas
un informacijpratibas veicinasana —

gan sabiedriskajas institucijas, gan ka
obligata sastavdala izglitibas satura.
Tomeér driz vien kluva skaidrs, ka ar darbu
tikai skolas nepietiek. Bibliotekariem
nacas uznemties ari sabiedrisko
izglitotaju un aizstavju lomu, 1pasi
pieauguso auditorija un starp sabiedribas
lideriem, lai palidzétu viniem apgut
prasmes orientéties aizvien sarezgitaka
informacijas telpa.

Mdsdienu informacijas vidé
nepiecieSamas prasmes izradijas daudz
dzilakas, neka ieprieks tika uzskatits.
Bibliotekariem vairs nepietika ar to, ka
vini nodros$ina piek|uvi resursiem —viniem
nacas aktivi iesaistities arl informacijas
patiesuma izvertéSana, gan iekseéji
biblioteku darba, gan arpus tam.Tas
ietvéra faktu parbaudi reallaika dazados
medijos un socialajas platformas.

Kameér nozares tradicionala pieeja
balstijas uz neitralitati un informacijas
piedavajumu bez konteksta, aizvien vairak
profesionalu atteicas no pienémuma, ka



visa informacija un visi avoti ir vienlidz
vertigi un pelnijusi vietu bibliotéku
krajumos.

Bibliotékas vienmeér ir parvaldijusas
informaciju, taCu mainigajos apstak|os
tam nacas pastiprinati veidot uzticamu
avotu sarakstus, datubazes un
tematiskus celvezus, ka ari sistematiski
atmaskot sazvérestibas teorijas,
piedavajot parbauditu un uz faktiem
balstitu informaciju. Tadu ari ar to vien
vairs nepietika.

Cina ar dezinformaciju bija nepiecieSams
ne tikai sniegt korektus faktus, bet

ari palidzet cilvékiem attistit kritisko
domasanu un aktivu lidzdalibu satura
izvértésana, lai vini neparnem informaciju
pasivi, bet spéj ar to darboties apzinati.
Lai atjaunotu uzticéSanos, bibliotekariem
bija janostiprina saikne ar sabiedribu,
veidojot sadarbibu ar citam instittcijam
un organizacijam, tostarp ar politikas
veidotajiem, kuri nosaka informacijas
pieejamibas ietvarus, un ar nozaru
ekspertiem, kuri spej mainit publiskas
diskusijas virzienu gan tie$saisté, gan
vietéjas kopienas.

Caurspidigums k|uva par atslégas
principu sazveérestibas teoriju
dekonstrukcija. Bija nepiecieSams
izprast, ka dezinformacija tiek radita, ka ta
tiek izplatita un ka nostiprinas sabiedribas
apzina. Tikpat svarigi bija izprast vietéjas
sabiedribas informacijas lietoSanas
paradumus un but klatesosiem digitalajas
platformas, lai sekotu lidzi jauniem
maldinasanas narativiem un laikus uz
tiem reagétu.

Meés skaidri redzéjam, ka vietéjam ir
globala nozime - ja dezinformaciju
neapturam savas kopienas, tas sekas
izplatas pasaules méroga.

Galu gala bibliotékas un informacijas
specialisti arvien biezak tika aicinati
palidzet cilvékiem attistit spéjas

drosi, kritiski un jégpilni orientéties
sarezgitaja informacijas vidg, lai cinitos ar
dezinformaciju un atjaunotu uzticé$anos
sabiedriba.

GALVENIE ST NAKOTNES
SCENARIJA ASPEKTI

e Cilvékiem trkst prasmiju, lai izvértétu
dazados medijus, ar kuriem vini
ikdiena mijiedarbojas.

¢ NeuzticéSanas informacijai
un institucijam ir veicinajusi
sazvérestibas teoriju eksponencialu
izplatibu.

e Socialie tikli ir izveidojusi atbalss
kameru efektu, kur dezinformacija
plaukst, bet sazverestibas teorijas
tiek pastiprinatas — apzinati vai
neapzinati — ari no maldinosu vai
launpratigu avotu puses.

e Likumi, politika un reguléjums turpina
ierobezot to, kada veida zinaSanas un
informacija drikst tikt izplatita.

e Bibliotekariem jaizprot politiskas
aizstavibas mehanismi, lai varétu
aktivi pretoties sabiedribai
kaitéjoSiem normativajiem aktiem.

e | ai saktu atjaunot uzticESanos vietéja
llmeni, bibliotekariem jabut ciesi
integrétiem savas kopienas.



R. DAVID LANKES
TEKSASAS UNIVERSITATE

R. David Lankes ir VirdZinijas un Carlza Boudenu (Virginia & Charles Bowden)
bibliotekzinatnes profesors Teksasas Universitates Ostina Informacijas skola. Vins ir Amerikas
Biblioteku asociacijas (ALA) Atsaucu un lietotaju apkalpo$anas apvienibas (Reference and
User Services Association) 2021. gada Isadora Gilberta Madza balvas (/sadore Gilbert Mudge
Award) laureats, par ievérojamu ieguldijumu atsaucu bibliotéku attistiba. Vina gramata
“Jaunas bibliotékzinatnes atlants” (The Atlas of New Librarianship) 2012. gada ieguva
ABC-CLIO/Greenwood balvu par labako gramatu biblioteku literatlra. Lankss ir aizrautigs
bibliotekaru lomas aizstavis, uzsverot vinu butisko nozimi musdienu sabiedriba.

NEKAS NAV CITADI,
BET VISS IR MAINIJIES

Tehnologiskie satricinajumi nekad
nenotiek vienmeérigi — ne telpa, ne
nozarés, ne ikdienas dzivé. Timekla
paradiSanas butiski paatrinaja interneta
izplatibu visa pasaulé, tacu vienlaikus
padzilinaja plaisu starp tiem, kuriem
piekluve bija, un tiem, kuriem tas nebija.
Lauku kopienas bez platjoslas interneta

un cilveki ar zemiem ienakumiem, kuri
nevaréja atlauties datorus un vélak ari
mobilos telefonus, ne tikai zaudéja iespéju
piek|Ut jaunai informacijai timekli — viniem
pakapeniski samazinajas piek|uve ari
pamatpakalpojumiem, ko sniedz valdiba un
uznemumi.

Nodok|u konsultacijas parcélas no telefona
uz terzésSanu, lidojumu rezervacija — no
zvana uz timekla formu, bet mediju
patering — no etera uz lietotném. “Par
katru lgauniju” ar plasu sabiedrisko
investiciju programmu, ir ari kads

lauku regions Teksasa, kur pat lens
satelitinternets ir nepieejami dargs.

Tomeér visos $ajos parmainu posmos

bibliotékas turpinaja pildit vitali svariga
droSibas tikla lomu.

Scenarijs, ko piedavaju bibliotekam

MI laikmeta, balstas himéras lidziba —
t.i., sarezgita, daudzslanaina maksliga
intelekta izmantojuma un iespéjas, ko
tas rada musu nozarei. Biologija himéra
ir organisms, kura apvienoti divi atskirigi
genétiskie kodi. Visvienkarsak saprotamais
piemérs ir organu transplantacija. Es pats
esmu himéra: mana miesa cirkulé nevis
asinis, ar kuram piedzimu, bet mans

déla kaulu smadzenu donacijas rezultata
parstadita asinsrades sistéma, kas mani
izarstéja no véza. No arpuses tas nav
redzams — izskatos tapat ka ieprieks,

lai gan mana asins un imunsistéma ir
pavisam cita. Caur $o metaforu atsaucos
uz Pola Saimona (Paul Simon) citatu:
“Nekas nav citadi, bet viss ir mainijies.”"
Un ar to es ieziméju savu redzéjumu par
2034. gadu.

Publikaciju nozaré Ml radits saturs

ir izmainijis ne tikai tradicionalas
industrijas, bet ari zinatniskas un literaras
recenzésanas procesus. lzdeveji nav

" https://www.paulsimon.com/track/once-upon-a-time-there-was-an-ocean-2/
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spéjusi lidzsvarot produktivitates
paaugstinasanu ar Ml palidzibu un
vienlaikus nesaSupot attiecibas ar
rakstniekiem un maksliniekiem, kuri

ir vinu darba centra. Akadémiskaja un
literaraja izdevéjdarbiba probléma vairs
nav tikai nespéja atskirt cilveka un Ml
raditus tekstus, bet gan vajadziba pielagot
recenzesanas sistémas situacijai, kad
iesniegto materialu apjoms pieaug
tukstoskartigi. Ar Seit sistémas ir
izgazusas.

Tradicionalo izdevéjdarbibas modeli

ir aizstajusi atgrieSanas pie mazaka,
rlpigi izvéléta publikaciju skaita, ka ari
uzsvars uz unikalu, cilvéka raditu tekstu
ka amatniecibas un radoSuma izpausmi.
Dazi izdeveji ir atteikusies no masu
mediju formata, izvéloties kvalitati un
cilveka rokraksta vértibu, kameér citi
iegust ienémumus, pardodot licencu
tiesibas tehnologiju uzneémumiem M
apmacibai. Butiska dala no cilvéku veikta
darba izdevniecibas ir orientéSanas arvien
augosaja pasizdotas literattras plusma.
Sodienas izdevéji aizvien biezak lidzinas
straumeésanas platformam, pieméram,
Netflix, kas ne tikai veido saturu, bet
nodrosina pievienoto vértibu, palidzot
atrast velamo milziga piedavajuma klasta.

Gan akadémiskaja, gan literaraja
publicésana MI riki tiek izmantoti divéjadi —
vispirms, lai atklatu, vai teksts radits ar Ml
palidzibu, un péc tam, lai vertétu Si satura
kvalitati neatkarigi no ta autora.

Sie pieméri atklaj plasaku likumsakaribu:
mes censamies jaunas inovacijas iepakot
vecas formas. Gramatas joprojam izskatas
péc gramatam, taCu aizvien biezak tas

ir M| uzlabotas — Ml palidz papildinat un
atbalstit ekspertu darbu. Rakstnieki un
ilustratori izmanto Ml ski¢u veidoSanai,
ideju generéSanai, radosam impulsam.

Akadémiskie raksti tiek publiceti

pirmsdrukas platformas un zinatniskajos
Zzurnalos, kuros jau ieklautas atsauces uz
MI modeliem, kas “stradajusi ar datiem”

Saja ainava bibliotekaru loma paliek
parsteidzosi stabila. Ta ka mediji un
pakalpojumi, ko sniedzam, tiek papildinati
ar M, bibliotekara uzdevums vairs nav
tikai atrast materialu, bet gan izpétit un
apliecinat ta izcelsmi un uzticamibu.

Plasas Ml ievieSanas sakumposma
bibliotekari visa pasaulé masveida

mekl€ja atsauces, kuras biezi vien nemaz
neeksistéja — tas bija Ml halucinacijas. Tacu
tas, kas sakuma $kita slogs, musdienas
tiek uztverts ka vertigs pakalpojums
sabiedribai — sava veida atsaucu
renesanse.

Joprojam pastav nepiecieSamiba
izstradat jaunus informacijas parbaudes
mehanismus, idzigi ka parejot uz
digitaliem formatiem, més pargajam

no notarialiem apstiprindjumiem

uz digitalajiem parakstiem. Tagad
nepiecieSami jauni risinajumi, lai
autentificetu informaciju, izmantojot
digitalus apliecinajumus, kas bieZi

tiek glabati publiskas, Sifretas un
decentralizétas virsgramatas (distributed
public ledgers).



Pieméram — fotografija. 2024. gada
sabiedriba joprojam valdija pienémums, ka
attéli un video lielakoties ataino realitati2.

Tacu jau divu gadu laika Si parlieciba tika
pilntba mainita — fotografijas tika uzskatitas
par M| generétam vai redigétam. Jauni,
plasi pieejami fotoattelu redigesanas

rki, integréti viedtalrunos, padarija attélu
manipulaciju vienkarSu un masveida
pieejamu. Sakuma tas lava izdzést cilvekus
vai objektus fona, automatiski mainit
perspektivu, pielagot krasas lietotaja
vélméem.Ta¢u 2024. gada Sis lietotnes ne
tikai iznéma, bet ari pievienoja saturu —
pilnigi nemanami. Vélies, kaut draugs

batu bijis kopa ar tevi celojuma? Ar vienu
klikski vins tiek attéla ievietots. Vélies, lai
Ziemassvétku davana bérniem izskatitos
dargaka? Klikskis — un pagatnes attéls

ir mainits. ST funkcionalitate, kas kluva
pieejama masu tirgum, kardinali izmainija
fotografijas lomu divu gadu laika — atrak,
neka sabiedriba spéja pielagoties.

Sodien, attélu laikmeta, kur pirmais
impulss ir Saubas, no bibliotekariem tiek
sagaidits nevis satura kvalitates vértéjums,
bet realitates izvertéjums.Ta vieta, lai
bibliotekariem macitu ievadkomandu
izstradi (prompt engineering) vai uzlabotu

mekléSanu ar Ml atbalstu, vini arvien
biezak tiek sagatavoti, lai atpazitu
dzilviltojumus un “halucinétu” informaciju.

Bibliotekari ir spérusi soli uz prieksu,
atbalstot neaizsargatas kopienas ne tikai
M| apzinasana, bet ari palidzot izmantot

MI rikus, lai paSas kopienas varétu izstastit
savus stastus. Tapat vini ir parveidojusi
tradicionalos pakalpojumus, pieméram,
valsts dokumentu glabasanu — tagad tie
tiek digitali apliecinati, radot uzticibu vietéja
sabiedriba.

Sakotnéji fokuss uz dokumentu kvalitati
un autentiskumu izraisija reakciju —
atgrieSanos pie pagatnes prakses, kur
svarigakais bija originalu fiziska glabasana.
Tas atgadinaja viduslaiku klosterus, kur
vertigi manuskripti tika piesléegti plauktiem
ar keédém. Tacu laika gaita attistijas jauna
bibliotékas funkcija — kolekciju veidoSana
kopienas lidzdalibas un kopipasuma
ietvaros. Autentificétu datu kratuvju
pieaugums dazadu veidu biblioteékas notika
nevis baznicu vai valdibas vajadzibu del,
bet tadel, ka kopienam bija nepiecieSama
uzticama pagatnes versija, lai bavetu drosu
nakotni.

Svarigi uzsvert, ka maksligais intelekts
nav mainijis bibliotekaru pamatmisiju —
veicinat sabiedribas attistibu caur
zina8anu radisanu. Tiesi i misija kluva par
dzinéjspéku, kas iedvesmoja bibliotekarus
aktivi iesaistities Ml riku veidoS$ana un
lldzradg, balstoties uz kopienu &tiskajiem
principiem. Tas noziméja — vienlaikus gan
atbalstit cilvéekus (skolénus, pedagogus,
vecakus, likumdeveéjus) vinu centienos
radit un dalities ar saviem stastiem, gan
palidzet tiem pasiem cilvekiem orientéties
dzili mainigaja izglitibas un izdevéjdarbibas
vidé.

2 8o ideju spécigi aizstav Sarah Jeong sava darba “Neviens tam nav gatavs” “No one’s ready for this"
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Bibliotekari nodrosinaja gan dokumentu —
rakstu, attélu un romanu — autentiskumu
un precizitati, gan ari palidz€ja sabiedribai
saprast, ka informacijas kvalitate ir atkariga
no konteksta. To veido cilveki, kas pretojas
vienas dominéjosas versijas uzspieSanai
par to, kas tiek uzskatits par pienemamam
zinasanam.

Sis misijas Tsteno3ana, sadarbojoties

ar skolotajiem un politikas veidotajiem,
bibliotekari izveidoja jaunu
informacijpratibas pieeju. Ta vairs nebija
vérsta tikai uz skepsivai avotu parbaudi,
bet gan uz spéju dzivot pasaul€, kur visa
informacija tiek uztverta ka aizdomiga.
Tomer patiesais risinajums nebija jauni
MI detektori, digitalas tdenszimes vai
plasas sabiedribas parmaciSana par Ml
rikiem. Galvenais risinadjums bija socialas
izolétibas mazinasana. Lai parvarétu
Saubu caurstravotu digitalo vidi, cilvékiem
vajadzeja atjaunot uzticibu vienam otram
un sanemt atbalstu, lai tiktu gala ar Saubu
ilgtermina postoSo ietekmi.

Bibliotekari uzsaka mérktiecigu darbu,

lai mazinatu socialo izolaciju, politisko
SkelSanos un palidzetu veidot jaunus
vietéjos un nacionalos stastijjumus, kas
cilvékus vieno, nevis balstas aizvainojuma
vai “citu” norobezoSana. Més $o darbu
turpinam ari 2035. gada, tacu tagad
bibliotekari ir aktivi iesaistiti un stastijuma
veidoSanu uzskata par savas profesionalas
darbibas pamatu.

Beigu beigas Ml veicinaja to, ka sabiedriba
saskaras ar Skelsanos, ko pastiprinaja
tehnologiski traucejumi. Tacu bibliotekari
bija starp tiem, kas spéja paradit, ka
parmainas patiesiba radija uzticibas un
kopienas identitates sadrumstalotiba,
nevis pati tehnologija. Un ta, beigas: nekas
nav citadi, bet viss ir mainijies.
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3 Plagak par uzticéSanos, stastiem un dzivibu glabsanu skatiet Seit:
https://davidlankes.org/demons-determinism-and-divining-the-future-of-information-science/
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MICHAEL J. OGHIA
OGHIA ADVISING

Michael J. Oghia ir " Oghia Advising” dibinatajs, dzivo un strada Belgrada, Serbija. Vin§ ir
komunikacijas un sabiedribas iesaistes profesionalis, kur§ darbojas digitalas infrastruktdras,
kiberdroSuma, interneta parvaldibas un mediju attistibas ekosistémas. Vinam ir vairak neka
desmit gadu pieredze ilgtspéjas, konfliktu risinasanas, attistibas, zurnalistikas un mediju,
infrastrukturas un politikas jomas, stradajot septinas valstis un regionos: ASV, Libana, Indija,
Turcija, Niderlandé, Serbija un Balkanos, ka ar1 Ziemelvalstis. Sazinaties ar vinu iespéjams

vietné LinkedIn vai pa e-pastu.

KAUT KAS NAV KARTIBA AR
MUSU ARHIVIEM

Pateicoties jaunam paradibam, kas
ietekmé digitalas sistéemas — pieméram,
saiSu izzusanai (link rot), digitalai
noardiSanas tendencei un straujam,
nestabilam tehnologiskam parmainam,
ka arl apzinatiem uzbrukumiem arhiviem,
izmantojot tiesisko un regulativo

ietvaru — tostarp launpratigu “tiesibu

tikt aizmirstam” (Right to be Forgotten,
RTBF) piemerosanu —, tiek batiski grauts
tas zinasanu tikls, uz kura balstas 21.
gadsimta sabiedriba.

Meés dzivojam nedro$a nakotnée. Lai arl
tas var Skist paSsaprotami, interneta
paradisanas radija manigu droSibas
sajUtu attieciba uz pagatnes informacijas
saglabasanu. Sobrid uzplaukusi jauni
draudi, kas apdraud pasus informacijas
parvaldibas un zinaSanu saglabasanas
pamatus.

Sie draudi satricinajusi sakotnéjo interneta
ideju, kuras butiba bija saskatams
biblioteku princips — vieta, kur kopiena
vairo zinasanas, dalas pieredzég, diskuté un
glaba informaciju.

Ta ir loma, kas saknojas Aleksandrijas
bibliotékas mantojuma, ka ari grieku,

abasidu un apgaismibas laikmeta domataju
akadémiskaja tradicija — cela, kurs laika
gaita tika nodots globalam universitatém,
miljardiem vértam pétniecibas iestadém
un milzigam digitalajam datu kratuvém.

Runajot par kulturu, zinatni un kolektivo
intelektu, nekas nepastav vakuuma.
Intelektuala attistiba ir uzkrajo$a, bet ne
lineara. Lai “stavetu uz milzu pleciem’
ir vajadzigs ari “kapnes’, lai lidz tiem
aizsniegtos — tas nozime piek|uvi

vinu idejam, atzinam, vesturiskajam
kontekstam un iespé€jai izsekot tam, ne
tikai ko vini atklaja, bet ari ka. Lai vinus
saprastu, apSaubitu, turpinatu vinu domas
un pasargatu no aizmirstibas.

Sis ir pamata princips, kas padarijis
piekluvi informacijai par neaizskaramu
vertibu. Més ka suga esam kluvusi

pilniba no tas atkarigi — gan progresa
unvaras varda, gan izglitibai, tacu ar
manipulacijai un ekspluatacijai. Lai gan
informacijas pieejamiba joprojam sastopas
ar redzamiem draudiem — sakot no sléptas
cenzdras lidz gramatu aizliegumiem —,
daudz bistamaks ir [ens, nemanams
sairums, kas no iekSienes grauj musu
attiecibas ar zinasanam 21. gadsimta: tas
ir digitala arhiva sabrukumes.
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Pienémums, ka digitalie formati ir noturigi
un palieko$i, skiet sapratigs. Tomer, lidzigi
ka fiziskie materiali, ari digitalie dati nav
imuni pret noardisanos. Més saskaramies
ar jaunu digitalas erozijas formu — “saiSu_
izzuSanu', kur dati pakapeniski klust

bojati vai vienkarsi vairs nav pieejami. St
paradiba apzime procesu, kura dati laika
gaita tiek bojati un klust nepieejami,
tadéjadi apgazot minéto pienémumu

par to noturibu. Digitalajos arhivos saisu
izzuSana notiek, kad timekla vietnes

tiek parstrukturétas, serveri tiek izslegti,
uznémumi bankrot€, programmaturas
atjauninajumi boja lapas vai saites, vai

ari timek|a vietné izvietotais saturs klust
nepieejams dazadu tehnisku problému dé|,
kas traucé piek|uvei — padarot informaciju
nesasniedzamu.

Tas rada nopietnu izaicinajumu jebkurai
institUcijai, kas tiecas saglabat zinaSanas
un nodro$inat tam pieejamibu.
Neraugoties uz to, més esam strauji
nonakusi pasaulg, kur reiz solitais
“informacijas lielce|$” ir sabrucis pats
sevl — aizraujot sev lidzi uzticésanos,
sabiedribas interesi un uz faktiem balstitas
sabiedribas pamatus.

Vairak neka 38% no visam timekla lapam,
kas pastavéja no 2013. lidz 2023. gadam,
Sobrid vairs nav pieejamas. Digitalas
gramatas noardas atrak neka fiziskas.

Kolektiva atmina tiek dzésta — ar cenzuras
mehanismiem un apzinatu iznicinasanu.
Atvértas piek|uves zurnali ir pazudusi, un
miljoniem zinatnisku rakstu ir vienkarsi
izzudusSi no interneta. VadoSie digitalie
izdevéji klusi izdzes vecakus rakstus, lai

uzlabotu meklétajprogrammu rezultatus
(SEO) — mUsdieniga upuresanas forma
(visvarena) algoritma priek8a. Tiesu
spriedumi un juridiskas recenzijas, kuru
citati kalpo ka pamats demokratiskai
sabiedribai, tiesibu teorijai un likuma
interpretacijai, tiek paklauti tam pasam
gaistoSajam liktenim. Slavenu rakstnieku,
pieméram, DZordza Orvela, piezimju,
véstulu un sarakstes arhivi tiek izsoliti un
zud vésturé — kliedzosi ironisks liktenis
cilvekam, kurs$ bija tik nelokami uzticigs
atvértai un brivai sabiedribai, ka pat
“Lielais Bralis” nespétu izveidot tik smalku
un postosu “kultlras vandalisma” formu.
Pat augsti cienita un noturiga digitalo
objektu identifikatoru (DOI) sistéma nav
pasargata no satrauco$a “saglabasanas
deficita’) un tas pats attiecas uz tadu
prestizu un ar resursiem nodroSinatu
zurnalistikas instittciju ka “ The New York
Times" arhiviem.

Gluzi pretéji — masu attiecibas ar
informaciju muasdienu pasaulé ir ka
vienlaicigi lidzsvarot bezgaligo TikTok
ritinasanu un iespeju aplukot miljoniem
meklésanas rezultatu ar arvien pieaugosu
tukSumu pétnieciba un izzudosu gudribu.

Lai gan informacijai piemit tieksme

bat brivai, ta neizbégami ir kluvusi ari
darga. Ka reiz rakstija zurnalists David
Streitfeld: " Pareiza informacija istaja
bridi var glabt dzivibu, nest bagatibu vai
gazt valdibu. Kvalitativas informacijas
radiSanai nepiecieSams laiks, pules un
nauda.” Tehnologijam attistoties atrak,
neka spéjam tam sekot lidzi, zindSanu
sniegta vara ir koncentréta nelielas
sabiedribas dalas rokas. Sakot ar maksas
piekluvi saturam (paywall) un geografiski
ierobezotu saturu (geoblocking) lidz
augstajam makonglabatuves izmaksam,
ierobezotai pieejamibai un datu glabasanas
ieri¢u kvalitates zudumam, mes esam
nopietni apdraudéjusi savus digitalos
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arhivus, erodéjusi uzticésanos
instittcijam un paklavusi riskam
sabiedrisko dokumentéto pieredzi — kas
ir demokratiskas sabiedribas un socialas
kartibas pamats.

Noteikt, kura informacija ir nozimiga un
kam ir vara $o nozimibu noteikt laika

gaita, ir butiski daudziem demokratijas
aspektiem —1pasi varda brivibai, preses
brivibai un piek|uvei informacijai. Tapat

ka saiSu izzuSana ir apdraudéjusi arhivu
datus un saistito hipersaisu tiklu, uz kuru
palaujas zurnalisti, pétnieki un tiesibu
zinatnieki, ari tie izaicinajumi, kas reiz

tika uzskatiti par jaunam, vél nakotné
gaidamam problémam — bet nu jau kluvusi
par ierastu realitati politikas un reguléjuma
joma — ir nopietni apdraudejusi digitalos
arhivus.

Viens no nozimigakajiem piemériem bija ta
dévétas “tiesibas tikt aizmirstam” (RTBF).
Sis juridiskais jeédziens visparigi attiecas

uz personu identificéjosas informacijas
dzéSanu no satura, padarot to mazak
pieejamu (dzéSana), satura iznemsanu

no meklétajprogrammu rezultatiem
(iznemsSana no indeksiem), vai pilnigu ta
iznemsanu no interneta (iznicinaSana) —

ta, lai lietotajiem tas vairs nebuatu viegli
atrodams.

RTBF likumi, politika un tiesu prakse
joprojam ietekmeé piek|uvi saturam,

un jau 2016. gada /FLA §is tendences
identificéja ka draudu bibliotékam un to
pamatuzdevumam. Kad RTBF turpinaja
izplatities un pielagoties jauniem
juridiskiem un kulttras kontekstiem,

tas apdraudéja arhivus — zinasanu

un informacijas parvaldibas pamatu,
vienlaikus radot Jaunpratigu efektu, dodot
negodpratigam valdibam iespéju slépt
informaciju no sabiedribas redzesloka un
cenzét saturu.

Papildus draudiem, ko rada “tiesibu tikt
aizmirstam” (RTBF) politika, ari intelektuala
Tpasuma un autortiesibu ierobezojumi

ir kluvusi par nopietnu apdraudéjumu
digitalajiem arhiviem. Nav jameklé talu —
Internet Archive, bezpelnas digitala
bibliotéka, kas kadreiz darbojas Kalifornija,
lidz ta tika slégta. Ta nodrosSinaja brivu
piekluvi miljoniem digitalizeétu materialu,
tostarp digitalu kopiju miljardiem timekla
lapu, izmantojot Wayback Machine. Uz
kadu laiku ta kluva par muasdienu Orakulu,
kas lava mums ieskatities interneta
pagatng, jo butiba ta bija vieniga publiski
pieejama interneta dubléjumkopija, kada
pastaveja. Tacu izdevéji versa uzbrukumu
pret Internet Archive — un uzvaréja,
nodrosinot, ka t& mirusi no tukstos
autortiesibu griezieniem. Kas tagad notiks
ar musu kolektivo (digitalo) pagatni?

Papildus bagatigajam saisu tiklam, kas
kadreiz veidoja musdienu tehnologiju un
zinatniskas pétniecibas pamatu, sacis
sabrukt arl aparatUras un infrastruktiras
slanis, uz kuru tas balstas — daléji
tehnologiju straujas attistibas un to
nepastavigas dabas dé|. Daudzas
vecakas digitalas ierices jau ir kluvuSas
nelietojamas, jo tam vairs nav
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programmaturas atbalsta. Tehnologijam
mainoties, piek|uve vecakiem datu
neséjiem klust arvien sarezgitaka, ja ne
gluzi neiesp€jama — trukst nepiecie§amo
kabelu, ierices un formati netiek
atbalstiti, dala iekartu no iepriek$éjiem
gadu desmitiem ir bojatas vai vairs nav
pieejamas, savienojumu porti vairs
neeksiste, tiek ieviesti jauni drosibas
protokoli un standarti, pakalpojumi un
ierices noveco, vai arl parlukprogrammas
pieprasa jaunas atbilstibas prasibas.
Kopsumma més tagad dzivojam pasaulg,
kur iznikst viss — ari_informacija.

MUSU NAKOTNE VEL NAV
UZRAKSTITA, TACU NE VISS IR
ZAUDETS

Pat saskaroties ar iepriek$ aprakstitajiem
izaicinajumiem, scenarijs, kura masu
pagatne klUst nepieejama, nav
neizbégams. Nakotne nav noteikta —vél ir
daudz, ko iespéjams darit, un bibliotekas ir
batiski dalibnieki, lai nepielautu, ka jauno
tumsas laikmetu (neo-Dark Age) meés
sagaidam ar atplestam rokam.

Lai arl paSas atrodas zem spiediena,

bibliotékas Sodien joprojam ir aprikotas

ar daudziem rikiem, lai pretotos sadai

nakotnei. Tie ietver, bet neaprobezojas tikai

ar:

* |esaistiSanos saiSu izzusanas
novérsana Wikipedia platforma, rikojot
darbnicas, kas atbalsta Wikipedia
kopienu un palidz saglabat vietéjas
zinasanas.

e Sadarbibu ar Internet Archive,
iesaistoties partneribas, sniedzot
ieguldijumu, palidzot arhivéSana

un datu glabasana, ka ari padarot
informaciju pieejamu Wayback
Machine rika.

e Bibliotekas lietotaju iedroSinasanu
izmantot Wayback Machine un
apmacibu nodrosinasanu vietéjai
kopienai par to, kas tas ir un ka to
lietot.

e Sadarboties ar vietéjam hakeru
kopienam un inZenierzinatnu skolam
(ja tadas pieejamas), lai rikotu vietéjas
remonta darbnicas un elektronikas
parveides pasakumus — ar mérki
pulcinat cilvekus, saglabat vecakus
informacijas formatus un sistemas,
veicinat kopienas saliedétibu un
samazinat neparstradato elektronisko
atkritumu apjomu (e-waste).

e Atbalstit IFLA iniciativas par piekl|uvi
informacijai un iestaties par lielakiem
resursiem bibliotekam, lai tas varétu
turpinat digitalo arhivu saglabasanas
darbu, ievérojot 2014. gada Lionas
deklaracijas pamatprincipus.

Nakotnes izaicinajumi ir milzigi, tacu

tie nav neparvarami. Ar kopigu ricibu

un sadarbibu més varam vienlaikus

gan saglabat pagatni, gan veidot tadu
informacijas nakotni, kada mums ir
nepiecieSama. Laika posma, kas parsniedz
12 000 gadu kops$ cilvéce masveida
atstaja mednieku—vaceju dzivesveidu,
informacija ir tikusi zaudeéta, iznicinata,
saSkelta un sadedzinata. Un tomeér ta
vienmeér atkal ir atradusi celu, ka pastavet.
Bibliotékas jau kops senatnes ir bijuSas Si
procesa prieksgala. Un kopa més varam
nodrosinat, ka ta tas bus ari nakotné.



https://www.technologyreview.com/2022/10/26/1061308/death-of-information-digitization/
https://www.youtube.com/watch?v=42xZB80sZaI
https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Link_rot
https://archive.org/
http://wayback.archive.org/
http://wayback.archive.org/
https://www.ifla.org/da2i/
https://repository.ifla.org/rest/api/core/bitstreams/b76714be-2010-483f-943c-9617a106c9a7/content
https://repository.ifla.org/rest/api/core/bitstreams/b76714be-2010-483f-943c-9617a106c9a7/content

MEI LIN FUNG_
CILVEKCENTRETS INTERNETS

Mei Lin Fung ir organizacijas “Cilvékcentréts internets” (People Centered Internet)
priek§sédetaja un lidzdibinataja (kopa ar Vintu Serfu). Caur $o iniciativu vina iestajas par

to, lai cilvéks atrastos interneta attistibas centra — laika, kad digitala savstarpéja saistiba
batiski parveido sabiedribas un ekonomikas. Viens no galvenajiem vinas ka “Cilvékcentréta
interneta” priek§sedetajas darba virzieniem ir veicinat noturigu, ar digitalajiem aktiviem
finansétu kopienu veido3anos, izmantojot datus, lai nodrosinatu savstarpéeju saikni un cilvéku
iespéjas augt un attistities. Vina balstas uz agrino pieredzi ka finansu analitike uznémuma
Intel, uz zinasanam operaciju izpéte, kas iegUtas darba Shell, ka ari uz plasu kompetenci
klientu attiecibu vadibas (Customer Relationship Management, CRM) pieeju izstradé.

Si pieredze vinai lauj piedavat sistematisku, uz pieradijumiem balstitu analizi sarezgitaja
informacijas pieprasijuma un piedavajuma joma. Mei Lin Fung ir ari darbojusies ka sociali
tehniskais vaditajs ASV Aizsardzibas departamenta programma “Federala veselibas nakotne”
(Federal Health Futures), kur vina secinaja, ka kopienas veselibas centru finansialo ilgtspéju
ASV var ieverojami uzlabot, piemérojot tehnologiju uznémumos uzkratas zinasanas par
operativas darbibas vadibu, lai efektivak sasniegtu vélamos rezultatus. Caur “Cilvékcentréto
internetu” vina ir veidojusi stratégiskas partneribas, balstitas cilvékcentréetas ekosistemas,
sadarbojoties ar tadam starptautiskam organizacijam ka Elektronikas un elektrotehnikas
inZenieru instituts (/nstitute of Electrical and Electronics Engineers, |IEEE), Pasaules
ekonomikas forums, Pasaules Banka, Apvienoto Naciju Organizacija un citiem partneriem
gan valstu, gan regionala imeni.

IEVADS

2035. gada bibliotékas ir attistijusas par
dinamiskam platformam, kuras saplust
digitala inovacija, sabiedribas iesaiste un

muzizglitiba. Tas kluvuSas par buatiskiem
dalibniekiem gan vietéja, gan globala
meroga, atbalstot mikro, mazo un vidgjo
uznemumu attistibu, veicinot lasitprasmi
un veidojot kultdras izpratni, izmantojot
tehnologijas inovativa un konkrétam
kopienam un vietam pielagota veida.

Bibliotekas vairs nav tikai gramatu un
zinaSanu kratuves — tas ir dzivigas un
rosigas vides, kur cilvéku savstarp€ja
mijiedarbiba un tehnologijas satiekas, lai

risinatu globalus izaicinajumus un veicinatu

ieklaujosu izpratni par pagatni, tagadni
un nakotni — gan regionala, gan pasaules
[imeni.

Bibliotekari klUst par celveziem, kuri
vada kopienas caur vizualam kartém
uz ilgtspéjigu noturibu, labklajibu un
uzplaukumu.

Saja eseja tiek aplikots, ka bibliotéku
nakotne attistisies gan makro, gan
mikroliment, Tpasu uzmanibu pievérsot
ietekmei uz izghtibu, pétniecibu un
kultGru. Aprakstitais scenarijs iepazistina
ar vienu dienu Amina Mwangi, vecakas
bibliotekares Daresalama, Tanzanija,
dzivé — ilustréjot, ka bibliotékas var k|ut
par katalizatoriem digitalajai parveidei un
socialajai attistibai.



VINJETE: VIENA DIENA BIBLIOTEKARA DZIVE
DARESALAMA, TANZANIJA, 2035. GADA

RITS

Amina Mwangi, vecaka bibliotekare
(pazistama ari ka digitala celvede)
Tanzanijas Nacionalaja bibliotéka, savu
dienu sak ar brokastim kopa ar gimeni.
Vienkar§as maltites — ¢apati un ¢ajas —
laika gimene izmanto vizualo karti (visual
map), lai kopigi parrunatu dienas un
tuvakas nedélas planus. Maksliga intelekta
riki nodroSina asinhronu sazinu, laujot
Amina redzet atjauninajumus no gimenes
locekliem un kolégiem. Lidz pulksten
8.00 Amina dodas rita pastaiga pa savu
apkaimi, garigi noskanojoties gaidamajai
dienai. Vinas dienas grafiks, ko maksligais
intelekts pielago atbilstosi energijas
[imenim, interesém un pienakumiem,
nodrosina elastibu un iespéju veikt
izmainas, ja nepiecieSams. Pastaigas
laika vina klausas koléges ieteiktu
raidierakstu sériju, kas iepazistina ar
Dienvidaustrumazijas kultiras mantojumu
un folkloru.

Pulksten 8.45 Amina ierodas biblioteka —
rosiga LIFEhub jeb dzives centra, kas
kalpo ka digitalas izglitibas, inovaciju un
kopienas iesaistes platforma. Bibliotékas
Ml asistents Habari sniedz isu parskatu
par dienas notikumiem, tostarp par
virtualas sadarbibas sesiju un sanaksmem
par parrobezu datu plismam un uzticama
maksliga intelekta risinajumiem. Habari
piedava vizualas kartes un veic sakotnéjo
dalibnieku lidzdalibas un motivacijas
izvértéjumu, laujot Amina pielagot savu
pieeju dzilakal iesaistel.

PRIEKSPUSDIENA

Pulksten 9.00 Amina dodas uz Kopienas
macisanas un dzives laboratoriju
(Community Learning and Living Lab),

kur vina vada virtualu ekskursiju ar
nosaukumu “Tanzanijas dabas un kulturas
mantojuma izpéte" Izmantojot jaunakas VR
tehnologijas, dalibnieki no dazadam Afrikas
un Eiropas valstim var iepazit Tanzanijas
nacionalos parkus un vésturiskos
objektus. Ml asistents Habariveic
sakotnejo dalibnieku parbaudi, sniedzot
iespéju izteikt sajutas, dalities gaidas,

ka arl pieminét jebkadus personigus
izaicinajumus, kas varétu ietekmet

vinu pieredzi. Siinformacija lauj Amina
veidot dzilakas un jégpilndkas diskusijas,
kas saskan gan ar individualajiem, gan
kopigajiem merkiem. Taja pasa laika
dalibniekiem tiek palidzéts labak izprast
MI ka tehnologiju, tas jaunakos attistibas
virzienus, un tiek stiprinata datpratibas.

Pec virtualas ekskursijas Amina dodas

uz 1pasu tiksanos Sabiedriskas zinatnes
telpa (Citizen Science room). Bibliotéka,
kas kalpo ka digitalas inovacijas centrs,
vienlaikus ir ar1 kopienas uzticamo
zinatnisko datu centrala kratuve. Sodienas
tikSanas ir veltita temai “Kopienas iesaiste
zinatné un datu parvaldiba”



10.15 — KOPIENAS IESAISTE ZINATNE
UN DATU PARVALDIBA

Sabiedriskas zinatnes telpa valda rosiba —
kopienas parstaviji, zinatnieki, izglitibas
darbinieki un bibliotekari apspriez, ka
kopiena var stiprinat savu lomu pétnieciba
un zinatnisko datu parvaldiba. Si sesija
sniedz kopienam zinasanas un praktiskus
rikus, lai tas varétu aktivi piedalities
zinatniskaja procesa un ietekmeét
pétniecibas virzienus, kas butiski skar vinu
ikdienu un nakotni. Amina rapigi pieraksta
galvenas atzinas un idejas, lai tas velak
nodotu kolégiem, kuri strada pie atvéertas
piekluves datu platformas izveides Afrika —
iniciativas, kas veicina vienlidzigu pieeju
uzticamiem zinatniskajiem datiem.

INTERAKTIVA DISKUSIJA PAR DATU
PARVALDIBU

Amina atklaj diskusiju, uzsverot, cik
svariga ir sabiedribas lidzdaliba pétniecibas
prioritasu noteikSana, datu parvaldiba

un taisniga pétniecibas rezultatu sadale.
Saruna koncentréjas uz trim galvenajam
témam:

1. Pétniecibas prioritasu noteik8ana
kopienas vajadzibam: Dalibnieki dalas
viedokl|os par aktualakajiem pétniecibas
tematiem, balstoties uz savas kopienas
vajadzibam. Bibliotékas maksliga intelekta
radita vizuala karte reallaika ataino datus
par vietéjo veselibu, ekonomisko aktivitati
un vides stavokli, ta veicinot jégpilnas
diskusijas un iezimejot jomas, kuras
iespéjami ietekmigi pétijumi.

2. Datu ipasumtiesibas un étiska
izmanto$ana: Saja sadala tiek analizéta
datu parvaldiba, 1pasi pieversoties
jautajumiem par ipasumtiesibam, datu
koplietoSanu un étisku pielietojumu. Tiek
apspriesta bibliotékas loma ka uzticamu
un parbauditu datu glabatajai, uzsverot
caurskatamibu, privatuma ievero$anu un
sabiedribas piekrisanu. Dalibnieki sadalas
mazakas darba grupas, lai, izmantojot
digitalas sadarbibas rikus, izstradatu
kopienas datu parvaldibas ietvaru.

3. Vietéjo pétniecibas spéju stiprinasana:
Tiek diskutéts, ka bibliotéka var palidzét
attistit vietéjo kapacitati pétnieciba,
organiz€jot darbnicas datu analize,
zinatniskajas metodés un digitalaja

pratiba. So darbnicu mérkis ir pilnvarot
sabiedribu lidzdarboties pétnieciba un speéet
to kritiski izvertét, veicinot ieklaujosSu un
daudzveidigu zinaSanu radiSanu.

TEHNOLOGIJU UN SADARBIBAS
RIKU IZMANTOJUMS

Diskusiju nodroSina musdienigi digitalie
riki, tostarp ar Ml darbinati tulkoSanas
pakalpojumi, kas lauj brivi sazinaties
vairakas valodas. Reallaika aptaujas un
interaktivas datu vizualizacijas palidz
atspogulot kopienas noskanojumu un
ilustrét parvaldibas modelu sekas. Sada
tehnologiju iesaiste vienlaikus veicina
parliecibu un prasmiju attistibu So riku
lietoSana, stiprinot sabiedribas lidzdalibu.
Tehnologiju integracija nodro$ina, ka
diskusija var pilnveértigi un ieklaujosi
piedalities ikviens.



DISKUSIJAS REZULTATI

Sesija noslédzas ar vieno$anos izveidot
darba grupu, kas izstradas formalu datu
parvaldibas politiku, atspogulojot kopienas
vertibas. Tiek izstradats ari darbnicu

un pasakumu kalendars, lai stiprinatu
vietéjas pétniecibas spéjas un nodrosinatu
nepartrauktu dialogu par zinatni un datu
parvaldibu. Amina rGpé€jas par to, lai
digitala kratuve tiktu savlaicigi atjauninata
ar Siem rezultatiem, un kopa ar kodolgrupu
plano nakamos solus.

11.30 — PAREJA UN PUSDIENLAIKS

Péec diskusijas Amina parskata sesijas laika
sanemto atgriezenisko saiti, lai pielagotu
gaidamas aktivitates Kopienas macisanas
un dzives laboratorija. Tad vina dodas

uz tuvako sporta zali uz nelielu treninu,
vienlaikus klausoties raidierakstu “Digitala
transformacija bibliotékas’ kas iedvesmo
Jauniem ierakstiem vinas darbibu Zurnala
(action journal). Pusdienas Amina satiekas
ar draudzeni - bridis, kas |auj ne tikai
atslégties un atjaunoties, bet ari dalities
pardomas par sabiedribas aktualitatém un
kopienas attistibu.

PECPUSDIENA

Pulksten 14.00 Amina piedalas sanaksmé
par parrobezu datu plismam, ko vada

MI asistents Habari. Tas izmanto vizualas
kartes, lai palidzetu dalibniekiem saskanot
savus mérkus un savstarpéjas gaidas.
Diskusija norit produktivi — dalibnieki dalas
ieskatos, risina problémas un sadarbojas,
lai kopigi nonaktu pie risinajumiem.

Tik8anas laika reallaika digitalie paneli
automatiski fiksé galvenas atzinas

un nakamos solus, tadéjadi noversot
vajadzibu péc manualas datu apkopoS$anas.

15.15 — GLOBALAIS INOVACIJU
CENTRS MIKRO, MAZAJIEM UN
VIDEJIEM UZNEMUMIEM

Amina dodas uz Globalo inovaciju

centru mikro, mazajiem un vidéjiem
uznémumiem, kas atrodas bibliotéka un

ir izveidots, lai atbalstitu mikro, mazo

un vidéjo uznémumu attistibu, veicinot
sadarbibu starptautiskd méroga. Sodienas
sesija piedalas uznémeji no Tanzanijas,
Kenijas un Ruandas, kuri tieSsaisté sazinas
ar kolegiem visa pasaulé. Platforma
Al4SME piedava pielagojamus modulus,
kas palidz uzlabot uzneémumu darbibu

un stratégisko planosanu. Tadéjadi tiek
veicinata globala sadarbiba, kas sekme
piegades kézu attistibu, produktu dizaina
pilnveidi un izpratni par tirgus tendencém.

VELA PECPUSDIENA

Pulksten 16.45 Amina pievienojas
virtualai sanaksmei par uzticamu M,
kura piedalas dazadu kopienu parstaviji
un jomas eksperti. Sarunas centra ir
étiska maksliga intelekta izmanto$ana
vietéjas veselibas iniciativas un kopienu
virzitas pieejas. Vizualas kartes palidz
dalibniekiem identificét jomas, kuras vini
var sniegt ieguldijumu. Nosléguma saruna
(check-out) palidz dalibniekiem saskanot
redz€jumu un sagatavoties nakamajam
posmam.



VAKARS

Pulksten 18.00 Amina noslédz darba
dienu un atgriezas majas, lai vakarinotu
kopa ar gimeni. Vakara vina parskata
projektu kopsavilkumus, kurus automatiski
sagatavojis Habari, un attiecigi pielago
savus planus, lai ari nakama diena batu
produktiva un lidzsvarota.

KOPIENAS VIZUALA KARTE UN
TAS IZMANTOJUMS

Viena no bibliotékas izcilakajam iezimém
ir interaktiva 3x4 metru vizuala karte, kas
attélo kopienu un ir izvietota redzama
vieta. Ta veicina sabiedribas iesaisti,
digitalo pratibu un palidz izsekot kopienas
resursiem. ST karte pilda vairakas

funkcijas — ta nodroSina, ka kopienas dati ir

ticami, aktuali un noderigi, vienlaikus |aujot

cilvekiem pétit savas intereses un stipras
puses.

e \eselibas raditaji: Attélo reallaika datus
par sabiedribas veselibas stavokli,
palidzot identificét tendences un
jomas, kam nepiecieSama uzmaniba.

e | abklajibas indikatori: Sekme
vietéjo uznémeéjdarbibu, izsekojot
ekonomiskajal aktivitatei un attistibas
iespéjam.

e Kulturas vitalitate: Atspogulo lidzdalibu
kultlras dzivé un veicina iedzivotaju
iesaisti vietéjos pasakumos.

e Potenciala realizacija: Koncentréjas
uz izglhtibu un personigo izaugsmi,
sniedzot personalizétus ieteikumus
attistibai.

NOSLEGUMS

Sis nakotnes scenarijs iezimé, ka
bibliotékas ir partapusas par dzivigiem
centriem, kas veicina digitalo izgltibu,
inovacijas un sabiedribas iesaisti. Tas
kluvu$as par vietéjiem atbalsta punktiem
un dalu no globaliem tikliem, kuros dazadu
paaudzu cilvéki var aktivi piedalities
digitalaja laikmeta un sniegt ieguldijumu
ekonomiskaja un socialaja attistiba.

Maksliga intelekta un lietu interneta
(Internet of Things) tehnologiju integracija
palidz bibliotekam klat vel efektivakam,
atbalstot muzizglitibu, veicinot sadarbibu
starp dazadam nozarém un nostiprinot to
nozimi ka ieklaujosas izglitibas, pétniecibas
un kulturas saglabasanas virzitajspekam.



GALVENIE STNAKOTNES SCENARIJA ASPEKTI

¢ (Globala un vietéja integracija: Biblioteékas savieno cilvekus un idejas pari robezam.

e Sadarbiba ar maksliga intelekta atbalstu: Maksliga intelekta riki saisina sanaksmiju ilgumu
unveicina iesaisti.

e Atbalsts mikro, mazajiem un videjiem uznémumiem: Bibliotékas palidz uznémumiem
ieviest inovacijas un augt, izmantojot kopigu macisanos.

e Muzizglitiba un digitala pratiba: Programmas un resursi visam vecuma grupam veicina
nepartrauktu izglitosanos.

e Kulturas mantojuma saglabasana un apmaina: Digitalie riki |auj saglabat un labak izprast
kulturas daudzveidibu.

e \eseliba un sabiedribas labklajiba: Bibliotekas atbalsta maksliga intelekta iniciativas
veselibas uzlaboSanai.

e Darba un privatas dzives lidzsvars: Maksliga intelekta integracija palidz saskanot
profesionalo un personigo dzivi.

e Datu pieejamiba un ietekmes uzraudziba reallaika: Lietu interneta ierices sniedz talitéju
ieskatu projektu norisé un rezultatos.

* Pielagota izglitiba un pétnieciba: Bibliotekas piedava personalizétus resursus dazadam
macibu vajadzibam, tostarp par jaunakajam tehnologijam.

* Interaktiva sabiedribas iesaiste: Vizualas kartes uzlabo datu uzticamibu un veicina
kopienas lidzdalibu.




IZMANTOTIE AVOTI SCENARIJA IZVEIDE
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DANIEL NWAEZE
ONE YOUNG WORLD

Daniel Nwaeze ir programmu specialists ar fokusu uz komunikaciju attistibai. Vina darbs
ietver atbalsta sniegSanu starptautiskam un attistibas organizacijam kopienu veido$ana

un narativu veido$ana, izmantojot medijpratibu un informacijpratibu. Tas ietver jaunieSiem
paredzetu programmu vadiSanu, lai rosinatu inovacijas un veicinatu komunikaciju par
nakotni, kadu vélamies, stradajot ka UNESCO Medijpratibas un informacijpratibas alianses

globalais jaunatnes koordinators.

Paslaik Daniel Nwaeze strada ka Kopienas iesaistes vaditajs organizacija One Young World —
globala kopiena, kas apvieno vairak neka 17 000 jauniesu 196 valstis, lai veidotu taisnigu un

ilgtspéjigu nakotni visiem.

ATJAUNOTA UN ATDZIMUSI
MEDIJU VIDE

2024. gads bija “supervélésanu” gads —
vienreizéja iespéja veselas paaudzes
laika: vairak neka 3,7 miljardi cilvéku 80
valstis devas balsot. Lidz ar $o0 nozimigo
iespeju demokratiski ievelét valstu liderus
un parlamenta parstavjus, radusies ari
butiski jautajumi: ka més varam zinat,

kas mums ir vislabakais un kurs vislabak
Spés parstavét Sis vértibas valdiba kopéja
labuma varda?

Balsis tiks saskaititas, tacu vél

svarigak — vélétaji vélas but drosi, ka viss
process — sakot no datu apkopo$anas

un saskaitiS8anas lidz to pazinoSanai — ka
arl izmantotas tehnologijas un pieejas
godigi atspogulo vairakuma gribu. Ar $adu
nodomu rodas jautajums: kurs vai kas
veido vairakuma gribu?

Vai tie ir mediji, kas rikojas piesardzigi un
tradicionali kalpo ka informacijas vartu
sargi? Vai socialie tikli, kuros informacija
bieZi vien cirkulé tikai mUsu draugu
burbuli? Vai maksligais intelekts, kas
generé saturu, balstoties uz datiem, ar ko

to barojam? Kurs tad patiesiba ir musu
uzticibas verts?

Lidz 2000. gadu vidum mes liela méra
palavamies uz tradicionalajiem medijiem,
kas sniedza informaciju par kandidatiem
un ietekmeja musu izvéli vélésanas. Péec
tam paradijas traucéjosas tehnologijas,
pieméram, socialie mediji, kas saka
papildinat tradicionalas preses lomu.

Pieaugot digitalajai pieejamibai, cilveki
véléSanu laika (un ari citos nozimigos
notikumos) sak uzdot dzilakus jautajumus
un meklét alternativas atbildes. Un, kamér
vél centamies izprast $o jauno informacijas
vidi, strauji par parastu paradibu kluva
jauns traucéjoss spéeks — M.

2024. gads k|uva par paveérsiena punktu
véléSanu vesture, atklajot jautajumu

par to, kam Sodien varam uzticéties:
tradicionalajiem medijiem, kas mus

vadija cauri 20. gadsimtam, socialajiem
medijiem, kas 21. gadsimta demokratizéja
zinasanas, vai maksligajam intelektam, kas
Sobrid strauji parveido veidu, ka piek|ustam
informacijai.



Ipasi spilgti ieziméjas pieaugo$a plaisa
starp makro un mikroinformacijas videm.

lepriek$€jos informacijas apstaklos
joprojam domingja tradicionalie mediji,
bibliotekas un izglitibas iestades, tacu tam
nacas saskarties ar elitarisma pieskanu —
Sie resursi visbiezak bija pieejami
galvenokart augsti izglitotajiem un sociali
privilegétajiem.

Savukart mikro liment lielas tehnologiju
kompanijas, socialie mediji un maksligais
intelekts mudinaja individus klut pasiem
par savam institucijam un savam
kopienam, vienlaikus izlidzinot iespéju
lauku. Pieeju Sai videi vairs nenoteica
izglitiba vai zinatnisko principu ievéro$ana,
bet gan tas, vai cilvekam ir digitala ierice
un piek|uve internetam.

Skatoties desmit gadus tala nakotné,

ka izskatas demokratiskais lemumu
pienemSanas process? Ka més
izraugamies liderus, kurivar celt vai graut
musu valstis, veidot musu identitati un
noteikt to, ka pastavam ka kopiena?

2020. gadu beigas saskaramies ar krizi —
veléSanu rezultatu apstridésana kluva
arvien izplatitaka, jo cilveki vienkarsi

sekoja tam, ko stastija vinu izvélétais
medijs. Uzticiba institucijam un sabiedribai
kopuma bistami mazinajas, jo valdibas,
organizacijas un individi izmantoja
tehnologijas un komunikacijas sabrukumu,
lai veidotu izolétas informativas telpas —
individualus vai kopienu “burbuliSus”

Sis norises kalpoja istermina interesem,
taCu galu gala noveda pie dzili apstridétam
véléSanam, kuras varéja atrisinat tikai,
sasaucot pilsonu konvenciju, lai izstradatu
jaunu digitalo konstitlciju un noteiktu
informacijas vides robezas. Sabiedriba
valdija visparéja sajuta — cilvéki bija
nogurusi no savstarpéjas konfrontacijas
un konkurences, un bija pienacis bridis
mainit pieeju. Bija nepiecieSama jauna,
praktiska stratégija, ka atjaunot uzticibu
musu informacijas ekosistémam un
sabiedribas saliedéetibai. Klasiskas pieejas
bija mus aizvedusas lidz Sim bridim, tacu
tehnologiju inovacijas un traucgjosie
risinajumi, kurus virzija maksligais intelekts
un masinmacisanas, piespieda tas
parskatit.

Jo 1pasi més atradam lidzsvarotaku un
veseligaku veidu, ka pienemt viedok|u
dazadibu — cilvécei raksturigu paradibu
kop$ tas pirmsakumiem. Informacijas
sistémam bija jaklust par telpu, kur Sis
sarunas var brivi notikt, kur uzskatus var
apSaubit, attistit un mainit, vienlaikus
stiprinot kopienas.

Musdienas demokratiska diskusija notiek
daudzplatformu vide. Pirmkart, 2024. gada
socialo mediju vieta naca plasi pienemtas
un uzticamas digitalas platformas, kas
piedava drosu telpu viedoklu pauSanai

un —vienlidz svarigi — rosina veélmi uzklausit
citus.



Saja konteksta Ml saka pilnvértigi atklat
savu potencialu — tas atviegloja ideju
apmainu un palidzéja iztéloties iesp&jamas
nakotnes. Tas saka attistit spéju atbalstit
faktu parbaudi un markét apgalvojumus,
kas nebija balstiti pieradijumos. Plasaka
meroga pieauga globala atbalsta kustiba
skaidri formulétiem principiem, kas nosaka
atbildigu un uzticamu Ml izmanto$anu.
Maksligais intelekts nu bija atzits ka
legitims informacijas avots — no gramatam
[idz tradicionalajiem un socialajiem
medijiem. Pieméram, Ml izmanto$ana
veselibas aprupé, kas 2024. gada vél

bija diskusiju objekts, nu bija kluvusi par
visparpienemtu praksi. Tas bija cieSi saistits
ar reguléjuma attistibu, sabiedribas izpratni
par Ml darbibu un étiskajam sekam, ka

arl konkurenci starp Ml pakalpojumu
sniedzejiem, kur galvenie kritériji bija
kvalitate un étika.Tie, kas rikojas neétiski,
tika atmaskoti un zaudéja sabiedribas
uzticibu.

Sis platformas saka darboties lidzas
tradicionalajiem medijiem. Nevis turoties
pie informacijas vartu sarga pozicijan (kas
tikai veicinaja neuzticibu) vai pastiprinot
aizspriedumus, tradicionalie mediji atrada
jaunu lomu — k|Ut par caurspidiguma

un efektivitates virzitajiem. Si ietekme
atspogulojas gan socialajos medijos,

gan MI. Rezultats nebija perfekts, tacu
pats process palidzéja noteikt integritati
un to, cik liela mera sabiedriba uzticas
informacijai. Mediji panaca cienu ar savu
ricibu, nevis prasibu. Tradicionalie mediji
un akadémiska vide atrada veidu, ka
lidzaspastavét ar socialajiem medijiem

un generativo MI, nevis konkurét. So

[idzaspastavésanu veicinaja cilvéka butiba —
nepiecieSamiba péc izvéles, socialas
piederibas un informacijas reallaika.

M| attistiba patiesi aizsaka jaunu
renesansi, tacu ta notika roku roka

ar citam parmainam. Informacijas
nakotne nebalstijas uz konkurenci starp
tradicionalajiem medijiem, bibliotékam,
socialajiem tikliem un MlI, bet gan uz So
formu integraciju un sadarbibu. Cilvéka
vélme péc uzticamas un éetiskas Ml
sniegtas informacijas kluva domingjosa.
Lidz ar to par prioritati kluva atbilstoSs
reguléjums un tehnologiju saplisana,
nevis haotiska attistiba. Valdibas, mediju
uznémumu ipasnieki un lielie tehnologiju
uznémumi saka likt cilveku labklajibu
augstak par pelnu.

Izvéloties integraciju un sadarbibu,

mediji atkapas no aizspriedumainibas,
lielie tehnologiju uznémumi samazinaja
dezinformaciju, ieviesot parbaudes
mehanismus socialajos tiklos un maksliga
intelekta apmaciba, bet valdibas izstradaja
tam nepiecie$amos likumus. Si sinergija
|ava atjaunot uzticibu procesiem, kas
definé mus ka sabiedribu, un atgrieza
cienu musu pamatos — savstarp€ja saikné,
uzticiba un kopiba.

Visbeidzot, valdibas parskatija savu
funkciju: no problému reagétajiem tas
kluva par étiskas lietoSanas virzitajam —
tautas parstavjiem, kas atbildigi

par sabiedribas kopéjo labumu.Tas
nodrosinaja atbalstu faktu parbaudei un
sabiedribas interesém veltitiem medijiem,
ka arl nodro$inaja pilnigu pareju uz atvertu
piekluvi zinatniskiem izdevumiem, lai
veicinatu veseligu, zinasanas balstitu
sabiedrisko diskusiju.
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ELINOR CARMI

Dr. Elinor Carmi ir digitalo tiesibu aizstave, feministe, pétniece un zurnaliste, kas
specializé€jas datu politikas, datu pratibas, datu feminisma, datu taisniguma un interneta
parvaldibas jautajumos. Pedéjo piecu gadu laika vina kopa ar akadémiskajiem un

nevalstiska sektora kolégiem veiksmigi ieguvusi pétniecibas finanséjumu no UKRI (UK
Research Innovation), ESRC (The Economic and Social Research Council) un Nuffield

fonda. Laika no 2021. lidz 2023. gadam Dr. Elinor Carmi sanéma Lielbritanijas Parlamenta
Akadémisko stipendiatu amatu (Parliamentary Academic Fellowship), darbojoties ar
Lielbritanijas Digitalas, kultlras, mediju un sporta komiteju (UK Digital, Culture, Media

& Sport Committee). No 2024. gada maija vina iecelta par Ekspertu padomes locekli
Lielbritanijas Informacijas komisara biroja Tehnologiju konsultativaja padomeé (UK Information
Commissioner's Office Technology Advisory Panel).Vina tikusi aicinata ka eksperte konsultét
vairakas starptautiskas digitalo tiesibu NVO, tostarp: Amnesty International Tech, UNESCO,
Demos, 5Rights Foundation, Karaliska biedriba (Royal Society) un Norvegijas Patérétaju
ombuds (Norwegian Consumer Ombudsman).

MI uzplaukums ir noteicis 2020. gadu
gaitu. Katrs sabiedribas sektors, kopiena un
profesija ir piedzivojusi ta ietekmi. Valdibas,
paSvaldibas, bibliotékas, zimoli un pat
izglitibas iestades ievies Ml tehnologijas —
cens$oties k|ut inovativakas un efektivakas,
bet visvairak: lai samazinatu izmaksas. Tikai
tris gadu laika Sie sektori ir samazinajusi
darbinieku skaitu par 70%, jo ar Ml
palidzibu nu iespéjams sekundeés radit
idejas, saturu un macibu materialus.

Tas izraisija nekontroléjamu kédes
reakciju: miljoniem darbinieku no dazadam
nozarém zaudeja darbu. No rado3ajam
industrijam — animacijas maksliniekiem,
grafiskajiem dizaineriem, rakstniekiem

un muzikiem; lidz izglitibas nozarei —
augstskolu pasniedzéjiem, skolotajiem,
bibliotekariem — un ari zurnalistiem. Turklat
vairakas véléSanas tika ietekmétas ar
viltotiem audiovizualiem materialiem jeb
dzilviltojumiem, kas maksligi izveidoti,

lai manipulétu ar rezultatiem, atbalstot

radikalus kandidatus. Vel smagaku situaciju
padarija fakts, ka pieaugosa Ml lietoSana
radija neatgriezenisku kaitejumu videi, kas
savukart izraislja hroniskas saslim$anas un
masu migraciju uz vesakiem vai siltakiem
regioniem.

Nakotne Skita druma un bezceriga. Bet
kada bridi viss saka mainities. Muzikas
superzvaigzne Teilore Svifta (Taylor Swift)
apvienojas ar K-pop ikonam BTS, BlackPink
un citiem, lai izveidotu unikalu deju vietné
TikTok, aicinot cilvékus apvienoties savas
kopienas, izmantojot Sifréto zinapmainas
lietotni Signal.

Sajas kopienas saka veidoties pilsonu
asamblejas — péc nejausibas principa
atlasitas, demografiski daudzveidigas
grupas, kas palidz€ja saprast konkréto
problému kontekstu katra vieta. Ar
bezdarbiba nonakusu tulku atbalstu —
arivinu profesiju bija aizstajis M| — §is
asamblejas visa pasaulé vienbalsigi


https://signal.org/
https://glocan.org/
https://glocan.org/

nobalsoja par iz8kirosu soli: izveidot

jaunu globalu institlciju — Sabiedrisko
tehnologiju parvaldi (STR The People’s
Technology Authority). STP bas
vispasaules iedzivotaju vadita instittcija,
kuras uzdevums bus cilveku labklajibas un
tiesibu aizsardziba, ka ari vides jautajumu
izvirziSana centra — pari tehnologiskas
attistibas pelnas interesém.

SABIEDRISKA TEHNOLOGIJU
PARVALDES REDZEJUMS,
STRUKTURA UN DARBIBA

STP tika izveidota ka pilsonu pasorganizéta
globala kustiba (bottom-up), kas veidojas
tieSsaistes asamblejas dazadu sabiedribas
grupu vadiba un demokratiska veida.

STP pamata ir ideja par nepiecieSamibu
parkartot varas hierarhijas, kuras Sobrid
tehnologiju uznemumu vaditaji un
korporacijas atrodas augsgala, bet paréjie
sabiedribas locek|i tiem seko tikai no
attaluma. STP principi balstiti parlieciba,
ka sabiedribai ir jarikojas proaktivi — nevis
tikai péc tam, kad tehnologiju uznémumi
jau ir nodarijusi kaiteéjumu cilvékiem,
sabiedribam vai videi. Pilsonu asamblejas
vienojas, ka nepiecieSama prieks$laiciga
riciba: analizét, vertét un izlemt, kada
veida prakses ar tehnologijam drikst un
nedrikst pielaut. STP noraida ideologijas,
kas izvirza “inovaciju” augstak par cilvéku
labklajibu un vides ilgtspéju, un iestajas
par principu: ne katrs tehnologisks
produkts vai pakalpojums ir jaizstrada tikai
tapéc, ka to ir iespéjams radit. Mums

ir jabut spejigiem teikt “né” bridi, kad
redzam, ka kada tehnologija var nodarit
kaiteéjumu — 1 nostaja iedvesmota ari no
Feministu datu manifesta "Né” (Feminist

Data Manifest-No). Ka pozitivi vérsta un
uz nakotni orientéta organizacija, STP
ne tikai identificé un ierobezo kaitéjosas
tehnologijas, bet aktivi veicina tadu
tehnologiju attistibu, kas sniedz labumu
sabiedribai.

KA SABIEDRIBAS TEHNOLOGIJU
PARVALDE IETEKME CITAS
NOZARES

STP darbojas specialisti un arodbiedribu
parstavji, kurus tehnologijas ietekme tiesi
vai netiesi. Vini pienem Iémumus par trim
galvenajiem jautajumiem: 1. Vai konkréta
tehnologija vispar butu jaattista; 2. Ja ja,
tad — kadi pasakumi nepiecieSami, lai
garantétu cilveku un vides drosibu; 3. Katru
gadu javeic audits, lai parliecinatos, ka
tehnologijas tiek izmantotas atbilstosi
pienemtajam vadlinijam, ka ari jaapkopo
ieteikumi turpmakajiem uzlabojumiem.

Bibliotékas iegus jaunas pilnvaras un klus
par vietu, kur norisinasies dala no §im
sanaksméem. Tas buUs arl vietas, kur visu
limenu izglitotaji kopa ar bibliotekariem
izstradas un vadis tehnologiju pratibas
darbnicas. Témas bus daudzveidigas — no
datu un digitalas pratibas lidz M, lietu
internetam, virtualajai realitatei un citiem
jautajumiem. Sis darbnicas tiks pielagotas
dazadam sabiedribas grupam ar atskirigam
vajadzibam: bérniem, jaunieSiem,


https://www.manifestno.com/

pieaugusajiem, senioriem, cilvékiem ar
fiziskiem vai kognitiviem traucejumiem.
Darbnicas tiks veidotas sadarbiba

ar filmu rezisoriem, animatoriem,

spélu izstradatajiem un grafiskajiem
dizaineriem, lai saturs bUtu pieejams
dazados formatos - filmas, TV seriali,
animacijas, brosuras, tieSsaistes speles un
audiogramatas. Tas darits ar mérki iesaistit
ari tos cilvékus, kuri dazadu iemeslu

dé| nevar apmeklét darbnicas klatiené:
veselibas stavok|a dé|, darba vai aprupes
pienakumu dél, ka ari garigas veselibas
Skérs|u dél, piemeram, depresijas,
trauksmes vai fobiju gadijumos. Katram
formatam tiks piesaistiti attiecigie radoso
industriju parstavji: kino, televizijas

un teatra aktieri, balss aktieri, grima
makslinieki, scenografi un kostimu
makslinieki — daudzi no viniem bija
zaudéjusi darbu [1dz ar M| izraisitajam
parmainam.

Turklat katra bibliotéka darbosies atbalsta
komanda, kas sniegs pastavigu palidzibu
vietéjai kopienai arl péc darbnicu beigam —
gan klatiené, gan attalinati (vizuala un
audiala forma). Ja kads nebUs sapratis
kadu tému vai radisies papildjautajumi,
problémas vai bazas, §1 komanda
nodroSinas nepiecieSamos rikus un
zinaSanas, lai cilvékiem palidzétu.

Tehnologiju uznémumiem tiks noteikts
50% pelnas nodoklis, kura ienakumi
tiks sadaliti Sadiem sabiedriska labuma
meérkiem: STP, pilsonu asamblejam,
bibliotékam, darbinieku arodbiedribam,
vides organizacijam, veselibas aprupes
sistémai, ka ari specialam kompensaciju
fondam cilvekiem, kas cietusi no garigiem
vai fiziskiem kaitéjumiem pirms STP
izveides. Sim fondam netiks piemérots
noilgums.

Bibliotekari, zurnalisti un pétnieki saks
stradat kopa, lai iesaistitos dazados
lemumu pienemsSanas posmos, tostarp:
1. izvertétu tehnologiju produktus, kas
tiek iesniegti STP izskatiSanai; 2. analizétu
STP ikgadéji iesniegtos auditus; 3. sniegtu
ieteikumus uzlabojumiem attieciba

uz tehnologijam, pakalpojumiem un
programmatdru. Papildus tam katra

valsti Sie specialisti stradas kopa ar
vietéjam pilsonu asamblejam, lai klausitos
sabiedribas vajadzibas, raizé€s un ieceres,
un kopigi izstradatu idejas tehnologijam,
kas varétu dot labumu vinu kopienai. Kad
idejas prototips bus kopigi izstradats, tiks
izveidota tehniska specifikacija, un Sis
risinajums tiks izsludinats ka konkurss
komercialam kompanijam attistiSanai.
Visus iesniegtos priekslikumus izvertés
vietéjie eksperti un pilsonu asamblejas, un
tris labakie tehnologiju projekti tiks izvirziti
apstiprinasanai STP limeni.

GALVENIE ST NAKOTNES
SCENARIJA ASPEKTI

STP buUs globala institlcija, kuru vadis
pasi pilsoni visa pasaulée, ar merki likt
cilveku labklajibu, tiesibas un vides
jautajumus pasa centra.

e Katra tehnologija tiks izvértéta stingri
un vispusigi, piedaloties $adam
ekspertu grupam: pétniekiem,
bibliotekariem un sabiedribas
parstavjiem.

¢ Ne katrs tehnologijas produkts vai
pakalpojums ir jaattista.

e Tehnologiju uznémumiem bus jamaksa
50% pelnas nodoklis, kas finansés
iniciativas, kas veicina demokratisku
sabiedribu attistibu.

e Atgriezt cilvéku tehnologijas un
pieredzes, kadas més velamies
piedzivot — kultura, izglitiba, veselibas
aprapé un zinas.

e |zvirzit priekSplana rupes, uzturéSanu
un kontekstu, nevis inovaciju, atrumu
un merogu.



S1 nodala padzilinati apliikko nakotnes domasanas jedzienu un dalas ar
bibliotekam pieejamiem rikiem un metodem.Ta ir iecereta ka celvedis, kura
merkis ir palidzet bibliotekam visa pasaule skaidrak, parliecinosak un efektivak

iesaistities nakotnes veidosana.

Zinojuma galvena doma — biblioteékam
ne tikai jaspéj ar parliecibu raudzities
nakotné, bet ari jabut gatavam

rikoties jau Sodien — lai sagatavotos
iespéjamajiem nakotnes scenarijiem
un vienlaikus virzitu attistibu saskana

ar savam vertibam un misiju. Zinojums
nesniedz konkrétas prognozes, bet
uzsver, ka nakotne var attistities dazados
virzienos. Zinojums iederas plasaka
diskusiju, ideju un publikaciju konteksta
par to, ka més domajam par nakotni

un pienemam lémumus saistiba ar tas
attistibu.

Ipaga nozime $eit ir daudzskaitla formai
varda “nakotne” — “nakotnes’ Atskiriba
no tradicionalas prognozesanas,
nakotnes izpétes pieejas uzsver:
fokusésanas tikai uz vienu iespéjamo
scenariju var izradities neperspektiva
stratégija. Ja planojam, balstoties

tikai uz vienu konkréetu attistibas celu,
klustam ievainojami negaiditu parmainu
prieksa, kas var radit Saubas par musu
dro$ibas izjutu un priek$statiem par
pasaules prognozéjamibu. Si pieeja Tpasi
atspogulo ideju par VUCA pasauli — tadu,
kas ir nepastaviga (volatile), nenoteikta
(uncertain), sarezgita (complex) un
neviennozimiga (ambiguous), — kura
ilgtermina prognozes biezi vien nav
iespejamas’.

! PearsonTalentLens (2015), Critical thinkers will prevail in a VUCA world, People Matters, 22 January 2025,
https://www.peoplematters.in/article/leadership/critical-thinkers-will-prevail-vuca-world-10446
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Biezi tiek minéts jédziens “nakotnes
konuss”Ta centra ir prognozeta
nakotne — butiba Sodienas turpinajums.
Ap to ir plasaks nakotnes virzienu loks,
kas tiek uzskatiti par varbutéjiem, un vél
talaki, kas ir ticami vai iespéjami. Vel aiz
Sim robezam var atrasties ari pavisam
absurdi iztélotas nakotnes — pie Sis
domas Vel atgriezisimies?.

Nakotnes joma — ka profesionals

vai pétniecibas virziens (ka to plasak
apskatisim nakamaja sadala) — piedava
strukturétu, efektivu un iedrosinosu
pieeju domasanai un planosanai
nenoteiktibas apstak|os. Skaidriba Saja
procesa palidz lidzsvarot drosmi ar
pieticibu, veicinot gatavibu saskarties ar
nakotnes izaicinajumiem?.

Zinojuma izmantota pieeja atbilst plasi
izmantotajai struktdrai, kas raksturiga
daudziem nakotnes domasanas
ieteikumiem: vispirms tiek identificétas
tendences, balstoties uz pieradijumiem,
un péc tam izstradati varbutéjie vai

iespejamie nakotnes scenariji. Tomer Saja

visparéja struktlra ir pieejamas ari citas
pieejas un paraléli modeli, ka domat par
nakotni.

Sis nodalas mérkis ir sniegt papildu
vértibu, apskatot dazadas nakotnes
domasanas pieejas kopuma. Saja
konteksta tiks izmantoti gan privata,

gan publiska sektora resursi — vispirms
piedavajot parskatu par iemesliem, kapéec
vispar ir svarigi domat par nakotni, un péc
tam iepazistinot ar dazadiem rikiem un
metodém, ka to darit.

Svarigi saprast, ka nav ne praktiski,

ne lietderigi méginat istenot visu, kas
Seit minéts. Tomeér cerams, ka gusiet
iedvesmu vai idejas, ko pielietot sava
darbibas vidé. Lai to atvieglotu, nodala
ieklautas saites uz papildu resursiem
tiem, kuri vélas padzilinati izpétit tému —
Ipasi par darbnicu vai lidzigu sesiju
modeliem, ko var izmantot kopa ar
kolegiem un citiem interesentiem.

Nodala sakas ar parskatu par
komentariem par to, ka més médzam
domat (vai ari nedomat) par nakotni,
pirms tiek pielietota nakotnes domasana
un izverteti ricibas trukuma riski. Péc tam
tiek aplUkotas dazadas pieejas, ka iegut
informaciju par nakotni — gan attieciba uz
tendencem, faktoriem un pienémumiem,
kas to veido, gan ari par to, ka apvienot
$0s elementus dazadas nakotnes ainas
(vai scenarijos).

2 Voros, Joseph (2017), The futures cone: use and history, 24 February 2017, https://thevoroscope.com/2017/02/24/the-

futures-cone-use-and-history/

3 McTavish, Gavin, Billa, Gopi (2020), COVID-19: Confronting uncertainty through & beyond the crisis, 4 March 2020,
Deloitte, https://www.deloitte.com/global/en/issues/resilience/covid-19-confronting-uncertainty-through-beyond-the-cri-

sis.html
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Visbeidzot tiek aplukots, ka izmantot
iegdto informaciju, lai pienemtu
pamatotus Iemumus par bibliotéku
nakotni, un nosléguma tiek sniegti
piemeri par to, ka nakotnes domasanu
sava darbiba integré citas organizacijas.

Protams, $is nav pirmais gadijums,
kad bibliotéku nozares organizacijas
pétnieciba izmanto nakotnes idejas.
Amerikas Biblioteku asociacijas
(American Library Association, ALA)
Nakotnes biblioteku centrs (Centre
for the Future of Libraries) darbojas
2010. gadu otraja pusé*, savukart,
Apvienotas Karalistes Biblioteku un
informacijas specialistu asociacija
(Chartered Institute of Library and

Information Professionals, CILIP), uzsaka

Nakotnes bibliotéku projektu 2024.
gada®, kad IFLA jaunakais Tendendu
zinojums Vél tika gatavots. Abas tiks
pieminétas $aja zinojuma, kad tas bus
piemeéroti.

4 American Library Association (n.d.), Centre for the Future of Libraries, https://www.ala.org/future

5 CILIP — the UK Library Association (2024), Future Libraries, https://www.cilip.org.uk/page/future-libraries
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Vispirms ir vérts pardomat, ka nakotnes
domasana izveidojusies ka disciplina

un ka ta saistita ar veidiem, ka cilveki
reflekté par nakotni. Lai gan izmantotas
pieejas var Skist atSkirigas vai pat
pretrunigas, to kopigais mérkis ir veicinat
dzilaku un jégpilnaku izpratni par
iespéjamajiem nakotnes scenarijiem.

Attieciba uz to, ka cilvéki kopuma uztver
un doma par nakotni, biezi tiek noradits,
ka Sis process ir visai nepilnigs. Cilvékiem
raksturiga dabiska tieksme pienemt, ka
esosais stavoklis turpinasies, savukart
vinu spéja iztéloties nakotni parasti ir
ierobezota, balstoties galvenokart uz
pagatnes pieredzi. Zinatniskie pétijumi
rada, ka smadzenu dala, kas tiek
aktivizeta, domajot par nakotni, ir ta pati,
kas iesaistita domasana par pagatni,
tapéc nakotnes scenariju® formuléSana
biezivien sagada grutibas.

So tendenci var ietekmét ari pesimistisks
noskanojums, kas raksturigs plasam
sabiedribas lokam saistiba ar globalas
attistibas virzienu. Tas veicina noslieci
noslegties sevi un noraidit vai pretnostatit
izmainas, kuras tiek uztvertas ka
negativas. Papildu faktors varétu bat ari
straujais parmainu temps, kas daudziem
rada apjukumu un vélmi tureties pie
agrakam (Skietami drosam) parliecibam’.

Protams, ir risks, ka vispar nedomajot par
nakotni, més paliksim iestregusi Sodiena,
nespejot izmantot iespéjas vai savlaicigi
reagét uz draudiem, kas var mus

piemeklét. Més ari riskéjam nenovertét
nakotnes nozimi un atstat Sodienas
problémas nakamajam paaudzem.

Savukart UNESCO skatijums uz nakotnes
izglitibu uzsver, ka més patiesiba vienmer
domajam par nakotni. lkviens musu
lemums atklaj savas sekas tikai pec ta
pienemsanas, tadél tas vienmer balstas
uz kadu pienémumu par to, kada §i
nakotne varétu bit. Sads redzéjums

ne tik daudz akcenté nepiecieSamibu
radit jaunas prasmes, cik aicina apzinati
izmantot un pilnveidot jau esosas, lai
palidzétu cilvékiem mérktiecigak domat
par nakotni un rikoties proaktivi. Tas var
iedvesmot, jo veicina izpratni par sp&ju
ietekmét gan savu dzivi, gan apkartéjo
pasauli. Turklat Sada pieeja palidz ari
dzilak izprast Sodienas realitati.

Taja pasa laika $is divas pieejas

nav tik pretrunigas, ka varétu skist.
Rikojoties ta, it ka eso$ais stavoklis
turpinatos, mes faktiski palaujamies uz
noteiktiem pienémumiem par nakotni —
tostarp uzskatam daudzas lietas par
paSsaprotamam, lai gan tas tadas nemaz
nav. Sis jautajums neaprobezojas tikai

8 Poussa, Lilli, Lahdemaki-Pekkinen, Jenna, Ikdheimo, Hannu-Pekka, Dufva, Mikko (2021), Futures Frequency Workshop

Facilitators’ Manual, Sitra
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ar ‘'melnajiem gulbjiem’ (neparedzétiem,
parsteidzoSiem notikumiem), piemeéram,
pandémiju, kuru vel pirms neilga laika
uzskatija par maz ticamu. Vésture rada,
ka stabilitate biezi vien ir tikai ilUzija.

Vél viena pieeja balstas atzina, ka
cilvéki atsSkiras savos pamatuzskatos
par nakotni. Sos skatijumus var iedalit
Getros arhetipos jeb visparigos nakotnes
scenariju stastos®. Tie ietver: parliecibu,
ka viss paliks vairak vai mazak tapat
(iesp€jams, pat pasliktinoties); ceribu,
ka nakotne pakapeniski k|us labaka;
skatijumu, ka nakotné mus sagaida
katastrofa; un parvertéjosu pieeju, kura
paredzama butiska parkartoSanas vai
transformacija®.

Cilveku attieksmi pret nakotni iespéjams
analizét, izmantojot Polaka matricu'®
(Polak Matrix), kura individi tiek
pozicionéti atkariba no ta, cik optimistiski
vai pesimistiski vini raugas uz nakotni un
cik liela mera uzskata, ka spej ietekmét
notikumus.

Si pieeja biezi tiek izmantota ka praktisks
vingringjums darbnicas, palidzot
cilvékiem apzinat un klasificet savu
attieksmi pret nakotni. lespéjamie
skatijumi ietver: bezcerigie (parliecinati,
ka pasaule neizbeégami k|us sliktaka un
vini pasi neko nespéj mainit), realisti
(apzinas iesp&jamo pasliktinasanos, bet
tic, ka spéj vismaz daléji mazinat tas
sekas), pasivie optimisti (cerigi noskanoti,
bet neizrada velmi aktivi rikoties),

aktivie veidotaji (raugas uz nakotni ar
optimismu un ir gatavi aktivi iesaistities
tas veidoSana).

Sada klasifikacija palidz cilvékiem
labak saprast, ka vini uztver nakotni

un apzinaties, ka ta atskiras no citu
skatijuma. Vienlaikus ta izgaismo, ka
musu priekSstati par nakotni ietekmeé
izvéles un lemumus, ko pienemam jau
Sodien.

Isuma — més gandriz vienmér pienemam
[Emumus, kas attiecas uz nakotni, pat

ja tas notiek neapzinati vai balstoties uz
pienémumu un priekSstatu kopumu, kas
var ierobezot musu skatijumu.

Bet ka ar apzinatiem centieniem risinat
neparedzamo? Ideja par “nakotnem”
(daudzskaitla forma) ka atsevisku
pétniecibas un prakses jomu, visticamak,
radusies divas nozares, kas tiesi
nesaistas ar biblioteku jomu — militaraja
un politiskaja stratégija (pieméram,
péckara gados izstradatajos pétijumos,
ko veidoja pétniecibas centrs RAND
Corporation), ka ari fosila kurinama
industrija, kur uznémums Shell

20. gadsimta 70. gados ieviesa jaunas
pieejas domasanai un planosanai.

Sis pieejas izcelas ar ilgtermina skatijuma
uzsverumu un atzinu, ka nakotne var
attistities dazados veidos. Sads skatijums
kontrastée ar pieejam, kas koncentrejas
uz tuvako gadu perspektivu un piedava
vienkarSotas prognozes.

8 These are based on the work of James Dator: Bengston, David N. (2017), Ten Principles for Thinking about the Future:
a Primer for Environmental Professionals, US Department of Agriculture, https://www.fs.usda.gov/nrs/pubs/gtr/gtr

nrs175.pdf

¢ Tuomo Kuosa at Futures Platform sets out a model with 9 different ‘lenses’ about the future, based on the work of Ina-
yatullah and Micic — Kuosa, Tuomo (2018), Which way to you think the future gets formed?, https://www.futuresplatform.

com/blog/which-way-do-you-think-future-gets-formed
10 Poussa et al, idem
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Ipasi jaatzimé, ka $aja procesa iesaistitie
dalibnieki parstav ta déveto ‘eliti’ — tos,

kuri jau ir visbagatakie un visietekmigakie.

Vinu riciba logiski ir vairak resursu un
elastibas, lai veltitu laiku nakotnes izpétei
(un attiecigi sagatavotos tai), ka ari
visvairak, ko zaudét, ja ta neatbilst vinu
planiem.

Citiem vardiem sakot, viena no nakotnes
domasanas ka disciplinas galvenajam
iezimem ir tas potencials sniegt
konkurences priekSrocibas tiem, kas

to izmanto, palidzot viniem saglabat vai
nostiprinat savu varu salidzinajuma ar
mazak sagatavotiem lidzcilvékiem.

Ar So saistitas ari bazas, ka, ja tikai
noteiktas personas — parasti tas, kuram
jau irvara un resursi — censas izprast un
veidot nakotni, tad paréjie paliek arpus Si
procesa.

Sie “citi" ietver ievérojamu sabiedribas
dalu, tostarp cilveékus, kuri iztélojas
nakotni ar citadakam varas attiecibam

un resursu sadales principiem, neka tie,
kas dominé musdienas. Dazi pétnieki pat
lieto jedzienu “nakotnes kolonizésana’,
atsaucoties uz paralélém ar Eiropas un
citu impeériju kolonialajiem centieniem
agrakajos gadsimtos'’.

Tadejadi nakotnes domasanas darba
batiska nozime ir taisnigumam, ipasi
pieejas, kas veicina lidzdaligas nakotnes
veidoSanu'?. Nereti tiek apgalvots, ka,
nepietiekama cilveku iesaiste Sados
procesos nav tikai taisniguma jautajums —
proti, kuriem tiek dota iespéja attistit
noderigas prasmes un kuriem ne'® —, bet
ari efektivitates jautajums. lerobezojot
iespejas domat par nakotni tikai Sauram
cilvéku lokam, pastav risks palaist garam
nozimigas perspektivas un mazinat radito
rezultatu uztveri ka kopigi piederigus’'.

Kopuma pastav risks, ka apzinata
nakotnes domasana joprojam ir parak
ierobezota elitaram grupam, kameér
par€jie vienkarsi pienem, ka esosais
stavoklis turpinasies. Sada pieeja
ierobezo iespéju radit taisnigakus,
ilgtspejigakus un visaptverosakus
risinajumus, kas naktu par labu plasakam
sabiedribas lokam.

" Nicklas Larsen, Jeanette Kaeseler Mortensen and Riel Miller (2020), What is ‘Futures Literacy’ and Why Is It Impor-
tant?, Medium, 11 February 2020, https://medium.com/copenhagen-institute-for-futures-studies/what-is-futures-literacy-

and-why-is-it-important-a27f24b983d8

12 See Nesta (2019), Our futures: by the people for the people, https://media.nesta.org.uk/documents/Our_futures_by

the people for the people WEB v5.pdf

'3 Miller, Riel (2010), Futures Literacy- Embracing Complexity and Using the Future, Ethos 10(10), 23-28, October 2010,
https://www.researchgate.net/publication/272739756 Futures_Literacy - Embracing Complexity_and Using_the Futu-

re

“The same can arguably be true even inside organisations — for example, government foresight can be better when

it engages a much wider range of officials. See Sandal, Gokce (n.d.), Foresight in Government: How to Build In-House
Foresight Capabilities in Public Organizations, Futures Platform, https://www.futuresplatform.com/blog/practicing-fore-
sight-government-how-build-house-foresight-capabilities-public-organizations
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Lai ari musdienu nakotnes domasanas
profesionalu darbs lielakoties
koncentréjas uz privata sektora atbalstu,
palidzot tam sagatavoties iesp&jamajam
(galu gala Sis darbs ir jaapmaksa), ir
pieejami daudzveidigi resursi, gan

no publiska, gan privata sektora, lai
veicinatu nakotnes domasanu ari plasaka
sabiedribas méroga.

Nakamas divas sadalas — Sis nodalas
galvena dala — apkopos esosas zinasanas,
lai iepazistinatu, pirmkart, ar rikiem, kas
palidz veidot priek8statu par nakotni,

un, otrkart, ar metodém, ka novertet

S0 priek$statu iespéjamo ietekmi

uz bibliotekam un to apkalpotajam
kopienam, izmantojot to labaku léEmumu
pienemsanai. ST at3kiriba aptuveni atbilst
tam, ko biezi déveé par ‘prieks$zinasanam’
un ‘stratégiskajam priek§zinasanam''®.

Tadejadi pirma sadala pievéersas
“priekszinasanam” AtbilstoSi ieprieks
noraditajam uzsvaram uz nakotnes
daudzskaitla formu, Si pieeja skaidri
atskiras no “prognozeSanas’ kas
lielakoties saistita ar paredzésanu.Ta
apvieno dazadas metodes un pieejas —
no tadam, kas balstas uz datiem un
kvantitativu analizi, lidz kvalitativakam un
pat iztéles rosinatam pieejam.

Pirmais solis, veicot darbu $aja joma, ir
identificet jautajumu, kuru velaties izpétit.
Si zinojuma ietvaros uzmaniba pieversta
zinasanu un informacijas nakotnei (vai

nakotném). Ka skaidrots ievada, $ads
formuléjums |ava paplasinat skatijumu,
neierobezojoties tikai ar bibliotekam,
bet vienlaikus saglabajot pietiekamu
konkrétibu, lai temats butu jegpilns.

Tomer iesp€jams izvéleties ari citu
pieeju, piemeram, pievérsoties
pétniecibas, kopienu, macisanas vai
lldzigu jomu nakotnes attistibas izpétei.
Sados gadijumos vadlinijas parasti iesaka
nodrosinat, lai izvélétais skatijums nav
nepamatoti Saurs.

Pieméram, raugoties uz automobilu
nozares nakotni, var nepamanit svarigus
aspektus, kas klust redzami, ja situaciju
verte plasaka — mobilitates nakotnes —
konteksta. Tapat ir batiski uzsvert,

ka nakotnes izpétes procesa ierasts
pieversties ilgtermina skatijumam,
parasti ietverot vismaz 10 lidz 15 gadu
perspektivu.

Kad esat definejusi savu pétniecibas
tému, nakamais solis ir iegut ta

dévéto “nakotnes izpratni’ Viens no
veidiem, ka strukturet informaciju par
nakotni, ir izmantot DZohari loga (Johari
Window) pieeju, kuru plasakai auditorijai
popularizéja Donald Rumsfeld. Si pieeja
lauj sadalit zinaSanas Cetras kategorijas:
zinamas zinasanas, zinamie nezinamie,
nezinamas zinasanas un nezinamie
nezinamie'®. Nakamajas sadalas tiks
aplUkotas §is ¢etras kategorijas, sakot
ar konkretakajiem aspektiem, kas
balstiti uz kvantitativiem datiem un
pieradijumiem, un pakapeniski virzoties
uz spekulativakiem nakotnes scenarijiem.

5 European Commission (n.d.), Strategic Foresight, https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/strategic-fore-

sight_en

16 Sandal, Gokcee, (n.d.), Four types of futures intelligence and how to obtain them, Futures Platform
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Sakumpunkts nakotnes izvertésana ir
“zindmas zinasanas” Saja konteksta
visaptveroS$akie speki, kas potenciali
ietekmé nakotnes attistibu, ir ta
dévetas megatendences. Tas parasti
balstas datu un analizes kombinacija,
ka arl uz plasakam paradibam, kas ir
visparéji atzitas un plasi aprakstitas.
Megatendences raksturo visparigums,
ilgtermina iedarbiba un plass ietekmes
lauks — tas var aptvert dazadas jomas.
Saja kategorija biezi tiek ietverti tadi
jautajumi ka demografiskas parmainas,
klimata parmainas un globalizacija.

Dazos gadijumos ir pieejami konkréti dati,
pieméram, par klimata parmainam vai
jaras limena celSanos. Lai gan vienmer
bUs kada variacija un neparedzéti faktori,
ir iespéjams vismaz tuvakaja nakotné
pietiekami skaidri identificét noteiktas

tendences. Protams, S1 prognozéjamiba
samazinas, raugoties talaka nakotne.
Savukart citas jomas, lielaka nozime ir
ekspertu viedokliem un atzinam.

Zem Siem plasakajiem elementiem
atrodas ari tradicionalakas ‘tendences’.
Tas balstas uz vairakiem pieradijumu
avotiem un norada uz izmainam,

kas notiek sabiedriba laika gaita.
Salidzinajuma ar megatendencem tas
parasti ir konkrétakas un islaicigakas,
tomer biezivien ir ar tam savstarpgji
saistitas.

Saja konteksta piemérs ir septinas
tendences, kas izceltas $aja Zinojuma.
Atseviskos avotos tiek pieminétas ari
apakstendences — specifiskakas izmainu
izpausmes, kas var k|Ut par pamatu
plasaku tendencu veidosanai.



Svarigi atzimét, ka norada Futures
Platform, ka tendencém ir dzives cikls,
ko biezi attélo ka S-veida likni. Kamer
megatendencém raksturiga ilgstosa
ietekme, citas — konkrétakas tendences —
var attistities pakapeniski: sakuma léni,
bet ar laiku klust plasi atpazistamas

un partop par nozimigu virzitajspéku
sabiedriba. Tomér noteikta bridi $0
tendencu ietekme var sakt mazinaties —
tas var tikt aizstatas ar jaunam norisém
vai ari sasniegt savu kulminaciju un k|ut
mazak aktualas.

Labs piemeérs sadam tendencu dzives
ciklam ir fiziskie digitalie mediji (CD,
CD-ROM, DVD).Tie sakotnéji guva
popularitati, pateicoties spéjai glabat
ieverojami lielaku informacijas apjomu
salidzinosi neliela fiziska formata, un
kadu laiku domingja tirgos. Tomeér ar laiku
tos aizénoja pilniba digitali risinajumi.
Dazos gadijumos fiziskie digitalie mediji
tika aizstati pat ar formatiem, kurus
tiem sakotnéji bija paredzéts aizvietot,
piemeéram, vinila skanuplatem.

Turklat daZos avotos lidzas
megatendencém un tendencém tiek
minéti ari citi parmainu virzitajspeki. Tie
var but faktori, kas sabiedribai kopuma
ir labi zinami, piemeéram, valdibas
reguléjums vai tehnologiskas parmainas,

un kuriem var but batiska, dazkart ari
traucéjosa (jeb destabilizéjosa) ietekme
uz sabiedribu un dazadam sistémam.
Tomer So faktoru iesp€jamas sekas biezi
vien nav pilniba paredzamas'’.

Protams, ne visas potencialas tendences
klUst par realam paradibam. Pastav
daudz ideju, notikumu vai darbibu,
kuram ir potencials klut par butiskiem
attistibas virzitajspékiem, tacu kuras
nekad nesasniedz plasu atpazistamibu
vai ietekmi'®. Tomér daZas no tam galu
gala var izradities nozimigas un k|ut

par noteicoSiem spékiem attistiba.
Sadas agrinas norades par iespéjamiem
nakotnes virzieniem tiek dévétas par
“signaliem’ un to identificéSana ir viens
no galvenajiem uzdevumiem nakotnes
pétniekiem. Sos signalus var uzskatit
par “nezinamajam zinasanam/, proti,
nakotnes elementiem, kas jau pastav,
taCu paslaik vel nav plasi atpaziti.

Nakotnes izpétes joma Ipasi liela
uzmaniba tiek pieversta tiesi “vajiem
signaliem” —agrinam, vél maz atpazitam
noradém. Sadus signalus parasti pamana
tikai neliela cilveku grupa. Piemeri varétu
bat Otra pasaules kara laika izstradatas
koda lausanas sistémas, pirmas interneta
saites starp universitatem vai Apple
sakotnégjais darbs pie iPhone izstrades.
Kad sadi signali k|ust plasak pazistami,
tie partop par "“stipriem signaliem’ Dazi
nakotnes izpétes modeli, pieméram,
Kanadas Horizons modelis, iet soli talak,

7 For example, see Government Office for Science, ibid, Policy Horizons Canada (2018), Module 5: Change drivers,
https://horizons.service.canada.ca/en/our-work/learning-materials/foresight-training-manual-module-5-change-drivers/

index.shtml

'8 Kuosa, Tuomo, Sandal, Gokce (n.d.), S-Curve Analysis: ldentifying when an emerging change signal becomes a viable
opportunity, Futures Platform https://www.futuresplatform.com/blog/s-curve-analysis-foresight. See also Kuosa, Tuomo

(n.d.), 3 common challenges in traditional foresight work, Futures Platform, https://www.futuresplatform.com/blo-

a/3-common-challenges-traditional-foresight-work
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analizéjot, ka Sie signali kopa var veidot
pamatu dzilakiem ieskatiem, kas palidz
labak izprast merkus, motivacijas vai
plasakas tendences'.

Ka jau iepriek$ uzsvérts, nav garantijas
par to, cik talu konkréti signali attistisies.
Tomeér, nemot véra to potencialo ietekmi,
tie ir batiska dala no priekszinasanu
veidoSanas nakotnes izpété. Tapéc
vairakas organizacijas, kas aktivi darbojas
Saja joma, uztur pieméru kratuves, kuras
apkopoti gan vajie signali, gan tendences
un megatendences, lai izmantotu tos
sava analitiskaja vai plano$anas darba.

Labs sakumpunkts tendencu
izsekoSanai ir Sis Zinojums, kura uzsverti
vairaki butiski jautajumi, piemeéram,
nepiecieSamiba ieklaut plasaku viedok|u
spektru vai problemas, ko rada lokalo
mediju samazinasanas. Papildus

tam piemeérus var meklét ari publiski
pieejamas kolekcijas — daudzas no tam
piedava ta sauktas “tendencu kartites”
(trend cards). Megatendencu parskati
savukart ir plasi izplatiti, un daudzas
zurnalu vai laikrakstu redakcijas gada
sakuma publicé apskatus ar idejam un
piemériem.

Alternativi iespéjams veikt arl patstavigu

izpéti, sekojot lidzi dazadiem informacijas

avotiem — medijiem, zinatniskajiem
izdevumiem, socialajiem tikliem, datiem
un statistikai — vai ari apzinot ekspertu
viedoklus. Sim nolikam var izmantot,

pieméram, Delfu metodi?® vai 7 jautajumu

modeli?".

9 See Government Office for Science, idem

Svarigi nodrosinat, lai $aja procesa tiktu
ieklauts plass informacijas avotu un
disciplinu spektrs. Ja aprobezojamies
tikai ar savas nozares perspektivu, pastav
ievérojams risks palaist garam batiskas
idejas, tendences un alternativus
skatijumus. Pieméram, sociologijas

vai pilsétplanosanas Zurnali var sniegt
vertigus ieskatus publisko biblioteku
attistibai, savukart, risinot digitalas
ieklauSanas jautajumus, ir nepiecieSams
piesaistit zinaSanas no tehnologiju jomas,
pedagogijas, ekonomikas un citam
nozarém. Jus varat strukturét savu darbu
arl péc tematiskajam apakskategorijam,
parasti tas aptver vienu vai vairakas

no $im jomam: politika, sabiedriba,
ekonomika, vide, likumdoSana, vertibas,
tehnologijas, kultira u.c. Sada pieeja
palidz parliecinaties, ka nekas nav palicis
arpus redzesloka?.

Turklat vairums avotu uzsver, ka tendencu
izpéte nav vienreizéjs pasakums
(piemeram, tikai stratégijas atjaunoSanas
laika), bet gan regulars uzdevums. Nereti
tiek ieteikts veidot atbilstoSu kapacitati

un infrastruktdru, lai monitoréSanu varétu
nodroSinat pastavigi vai vismaz ar vairaku
ménesu intervalu. S iemesla dél publiski
pieejamas tendencu kolekcijas var but
Ipasi noderigas.

20 Government Office for Science (2014), FuturesToolkit for policy-makers and analysts, https://www.gov.uk/govern-
ment/publications/futures-toolkit-for-policy-makers-and-analysts/the-futures-toolkit-html

21 |dem

22 See, for example, Grabtchak, Anna (n.d.), How to Do Horizon Scanning: A Step-by-Step Guide, Futures Platform,
https://www.futuresplatform.com/blog/how-to-horizon-scanning-guideline



https://www.gov.uk/government/publications/futures-toolkit-for-policy-makers-and-analysts/the-futures-toolkit-html
https://www.gov.uk/government/publications/futures-toolkit-for-policy-makers-and-analysts/the-futures-toolkit-html
https://horizons.service.canada.ca/en/our-work/learning-materials/foresight-training-manual-module-5-change-drivers/index.shtml 

https://www.futuresplatform.com/blog/how-to-horizon-scanning-guideline

Otrs butisks aspekts ir tas, ka tendence
(vai signals, vai atzina) nav garantija.
Patiesiba dazas no tam tieSi vairo
nenoteiktibu, ne tikai attieciba uz to,

cik talu 8is tendences varétu attistities,
bet arl par virzienu, kura tas var
pavérsties. Pieméram, uzticibas zudums
centralajai valdibai var veicinat populisma
pieaugumu, aicinajumus samazinat valsts
lomu vai ari pastiprinatu uzmanibu vietéjai
un regionalajai parvaldei ka sabiedribai
tuvakam parvaldibas limenim. Tapat
vietéjo mediju lejupslhide var veicinat
pilsoniskas zurnalistikas attistibu vai,
gluzi pretéji, radit ta saucamos ‘zinu
tuksnesus’. Papildu skatijums rodas,
apltkojot, ka dazadas tendences
savstarp€ji mijiedarbojas.

Viens no nakamajiem soliem ir izpétit,
cik liela mera iespéjams definét ta
déveétas ‘nenoteiktibas asis’, balstoties
uz atseviskam tendencém, signaliem,
atzinam vai to kombinacijam?.

Savukart, stradajot ar vienu konkrétu
tendenci, viens no izpétes panémieniem
ir izmantot “Nakotnes ratu” (Futures
Wheel) vai radaru?*. Tendenci ieraksta
apla centra, ap kuru tiek zimeti tris
koncentriski apli — katrs lielaks par
iepriek$éjo. Apli var sadalit tematiskajos
segmentos, pieméram: socialais,
tehnologiskais, ekonomiskais, vides,
politiskais, juridiskais, kultaras, vértibu vai
Citl.

Avots: Futures Platform

Pirmaja apli varat attistit idejas par
dazadiem ietekmes veidiem. Pieméram,
tendence uz sabiedribas noveco$anos
var radit: politisku ietekmi — biezak

pie varas nak labejas valdibas, ka ar
pieaug atbalsts izdevumiem pensijam
un veselibas aprupei; slodzi publiskajiem
izdevumiem, jo samazinas darba spéjigo
cilvéku Tpatsvars sabiedriba, tacu
vienlaikus palielinas fokuss uz pensiju
fondu interesém (ekonomiska ietekme);
uzsvaru uz adaptivo tehnologiju attistibu
(tehnologiska ietekme); vientulibas
pieaugumu un pieprasijumu péec
individualajiem vai aprupes majokliem
(sociala ietekme) utt.

2 For example, see the list established in CILIP's work on Future Libraries, CILIP (2024), Future libraries, https://www.

cilip.org.uk/page/future-libraries
2+ Sitra (2019), The Futures Wheel
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Otraja apli var attélot $o seku sekundaro
ietekmi. Pieméram, labégjo valdibu
ietekmes pieaugums un spiediens
palielinat izdevumus pensijam un
veselibas aprlpei var novest pie
finanséjuma samazinajuma citas jomas.

Visbeidzot, treSaja apli iespéjams
pievienot terciaro ietekmi. Saja posma,
visticamak, bus radu$as vairakas idejas,
tapec ir lietderigi apspriesties un noteikt,
kuram no iespéjamajam sekam varétu
bUt vislielaka nozime, ka ari izvértét to
savstarpejo mijiedarbibu. Tas, savukart,
var novest pie vairakiem iesp&jamiem
attistibas virzieniem, kuros konkréta
tendence varétu attistities, un lidz ar

to pie vienas vai vairakam nenoteiktibas
asim.

Alternativi var izveidot rezgi, kura
krustojas tendences, ar kuram stradajat,
un pierakstit, ka tas varétu savstarpéji
mijiedarboties. Vai tas, visticamak,
pastiprinas cita citu (pozitivi vai negativi),
neitralizés viena otru, vai vienkarsi padaris
situaciju vel sarezgitaku? Kadi jautajumi
vai nenoteiktibas aspekti par nakotni no
ta izriet?

Pieméram, var secinat, ka uzticibas
zudumu valdibai varétu lidzsvarot
pieaugoss uzsvars uz informacijpratibas
attistibu — cilvéki k|ust parliecinataki,
saskaroties ar sarezgitibu un
nenoteiktibu, un jutas drosak, spéjot
pienemt niansétakus skatijumus.

Paatrinata klimata parmainu ietekme
varétu saasinat digitalo plaisu, jo ta var
kaitét interneta infrastruktUrai regionos,
kuros trukst rezerves risinajumu

vai pietiekamas noturibas. Savukart
attistitas digitalas prasmes varétu
sekmét cienpilnaku attieksmi pret
viedok|u dazadibu, dodot iespéju iepriek$
neparstavetam grupam veiksmigak paust
savu balsi.

Analizejot, kur savstarpéjas tendences
savijas visciesak, iespéjams identificét ari
nenoteiktibas asis, pieméram, jautajumu
par to, vai nakotnes digitala sabiedriba
bus vairak vai mazak ieklaujosa.




Regulara nakotnes izpétes darba
sastavdala ir scenariju izstrade —

bUtiba tie ir stasti par nakotni (tie var

but vienkarsi apraksti par iespgjamu
nakotnes stavokli vai ari narativi par to, ka
sabiedriba lidz tam nonakusi?®). Scenariji
var kalpot ka |oti spécigs instruments
stratégiju un politikas izvértésanai —

par to sikak runasim nakamaja sadala.
Scenariji palidz risinat ta saucamos
“zinamos nezinamos', piedavajot iespéju
izpétit dazadus iespéjamos nakotnes
attistibas virzienus.

Scenarijus var izstradat, izmantojot
dazadas metodes, taCu viena no
izplatitakajam un vienkarsakajam pieejam
ir balstita uz divam nenoteiktibas asim,
veidojot ta déveto 2x2 scenariju matricu.
Ta rezultata iegustam Cetrus atskirigus
kvadrantus, kas kalpo ka pamats
scenariju izveidei.

Piemeéram:

e 1.ass —vairak vai mazak ieklaujosa
digitala sabiedriba (attieciba uz
jégpilnu savienotibu);

e 2. ass - uzticésanas sabrukums pret
uzticéSanas nostiprinasanos.

Tas veido pamatu Cetru atskirigu
scenariju izstradei.

1. Sabiedriba ar augstu
savienojamibu, kura gandriz visi ir
savstarpéji saistiti, bet pastav zema
uzticé$anas. Sada vidé savienojamibas
potencials netiek pilniba izmantots — ta
veicina dezinformacijas izplatibu un rada
labveligu augsni sazvérestibu teorijam.

2. Sabiedriba, kura savienojamiba
un uzticésSanas ir zema.
Sada scenarija var vél vairak padzilinaties
sociala un ekonomiska nevienlidziba.
Komercialas un politiskas elites,
visticamak, spés izmantot tehnologiju
sniegtas priekSrocibas, savukart parejie
paliek mala. Rezultata sabiedriba
klUst politiski nestabilaka un grutak
prognozeéjama.

3. Sabiedriba, kura ir augsts gan
savienojamibas, gan uzticésanas limenis.
Tas ir potenciali vislabveligakais
scenarijs — digitalas savienojamibas
iespéjas tiek izmantotas pilniba, lai
veicinatu sadarbibu un sabiedribas
[ldzdalibu. Rezultata veidojas atvertaks,
efektivaks un atsaucigaks politikas
veidoSanas process.

4. Sabiedriba, kura savienojamiba
ir zema, bet uzticéSanas — augsta.
Sada sabiedriba valda stabilitate, tacu
attistiba un inovacijas var noritét leni.
Tapat iespéjams zemaks sabiedribas
[ldzdalibas limenis kopienu iniciativas un
demokratiskos procesos, neka tas butu
vélams musdienu digitalaja laikmeta.

% Policy Horizons Canada (2018), Module 6: Scenarios and Results, https:/horizons.service.canada.ca/en/our-work/lear-
ning-materials/foresight-training-manual-module-6-scenarios-and-results/index.shtml
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Pirms turpinat, ieteicams 1si parbaudit,
vai scenariji atspogulo ticamas nakotnes
attistibas iespéjas. Lai gan ari Skietami
“absurdam” vai maz ticamam nakotnem
var but sava vértiba, pieméram, lai
izaicinatu esos0s pienémumus (sk.
turpmak), tas var nebdt tik piemeérotas
citam analizes vai planoSanas vajadzibam.

Ja kads no scenarijiem Skiet maz
ticams, ieteicams izvértét, ka to varétu
padarit ticamaku vai ari parskatit ta
pamatpienémumus.

Talak scenarijus var attistit pilnvértigos
stastos, lidzigi ka pieméros, kas ieklauti
Saja zinojuma. Viens no vienkarsakajiem
panémieniem ir izmantot iztéli. Daudzas
nakotnes izpétes rokasgramatas

tiek ieteikts vienkarsi aizvert acis (vai
rosinat to darit grupas dalibniekiem)

un meginat izteloties, ka izskatas dzive
sada nakotné. Loti noderigas var but
arivizualizacijas tehnikas, pieméram,
izteloties Zzurnala vaku vai uzrakstit runu,
kas tiek teikta nakotné. Saja posma var
bUt vértigi sadarboties ar maksliniekiem,
dizaineriem vai citiem radoSiem
praktikiem.

Vél sistematiskaka pieeja scenarija
attistiSanai ir izmantot iepriek$ apskatito
nakotnes rata vai radara metodi.

Saja gadijuma to iespéjams pielagot,

lai pétitu, ko konkrétais scenarijs

varétu nozimeét politikai, sabiedribai,
ekonomikai, videi un citdam jomam. Cita
pieeja ir apskatit iespéjamo nakotni no

dazadu ieintereséeto pusu skatpunkta
un meginat iztéloties, ka tas $o nakotni
izjustu. Kada varetu izskatities viena diena
vinu dzive?

Vel viena pieeja ir “Verge" metode,
kura tiek petits, ka noteikta scenarija
meés veicam sesas atSkirigas darbibas:
definéjam (ka izprotam un aprakstam
apkartéjo pasauli), savienojam (kadas
tehnologijas un ka més izmantojam,
lai savienotu cilvékus, vietas un
lietas), radam (ka més radam preces
un pakalpojumus), veidojam attiecibas
(ka sazinamies un uzturam saikni ar
citiem), patéeréjam (ka lietojam preces
un pakalpojumus), un iznicinam (ka un
kapec kaut ko partraucam, izbeidzam vai
nojaucam?®).

Mes varam izmantot ari slanveida analizi —

metodi, ko ierosinajusi UNESCO?, lai

izpetitu, kas slépjas dazadu nakotnes

ideju pamata. Si pieeja sakas ar

konkrétas nakotnes ainas iztéloSanos un

turpinas ar $adiem jautajumiem:

e Kadi cilveki palidz veidot o nakotni?

e Kadas struktdras to uztur vai atbalsta?

e Unvisbeidzot — kadi miti un
metaforas slépjas aiz visa ta?

Pieméram, nakotné intensivi sastrégumi
pilsétas varétu turpinat pieaugt
autovaditaju un automobilu razotaju
ietekmes dé|. Strukturas, kas $adu
nakotni veicina, varétu but saistitas ar
pilsétvides planosanu, ekonomikas
organizaciju un darba modeliem (ipasi
tajas nozareés, kur fiziska klatbltne vairs
nav obligata), ka ari ar nepietiekami
attistitu sabiedriska transporta

% Roche, José Manuel (2019) The Future Is Ours: Strategic Foresight toolkit — making better decisions, Save the Chil-
dren, https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/strategic_foresight toolkit _online.pdf

27 UNESCO, Prince Mohammed Bin Fahd Centre for Futuristic Studies (2023), Futures literacy laboratory playbook: an
essentials guide for co-designing a lab to explore how and why we anticipate, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/

pf0000385485
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sistému. Miti un metaforas, kas varétu
slépties Sis nakotnes pamata, ietver,
piemeéram, priek8statu par automasinu
k& panakumu simbolu (un idz ar to -
ideju par kapitalismu un privatipasumu
ka augstako veértibu), vai uzskatu, ka
amerikanu pilsétas modelis ir universali
vélamakais.

Si pieeja var ari palidzét iztéloties,

ka pasaule nonakusi lidz konkrétai
situacijai — ka noteikti miti un metaforas
veidojusas struktlras, kas savukart
ietekmejusas cilveku ricibu.

Lidzigi Sai pieejai, atpakalversta
plano$ana (backcasting, pretstata
prognozesanai (forecasting)) ir metode,
kura sak ar kadu vélamu nakotnes ainu
un soli pa solim doma par to, kas butu
japaveic, pieméram, piecus gadus
pirms Sis nakotnes. Pec tam domas
cela atkapjas vel piecus gadus atpakal,
lidz sasniedz $odienu?. ST metode ir
Ipasi noderiga, stradajot ar vélamajam
nakotném, jo ta palidz saprast, kuri
faktori ir musu kontrolg, kuri nav, un
kadas ricibas iesp€jas mums ir attieciba
uz tiem.

28 See Government Office for Science, ibid
29 See Government Office for Science, ibid

Papildus var izmantot ari

“3 horizontu” (3 Horizons) metodi,
lai izpéetitu, kads process batu
nepiecieSams, lai sasniegtu konkréeto
nakotnes redzejumu.

Si metode aicina dalibniekus: identificét
tendences un iezimes, kas raksturo
tagadni (1. horizonts); iztéloties vélamo
nakotni (3. horizonts); koncentréties uz
parejas posmu — 2. horizontu, kura tiek
apsveérts, kas jadara, lai parietu no 1. uz
3. horizontu. Sis process ietver pardomas
par to, kuras esoSas tendences butu
jastiprina vai jaierobezo, ka ari par jaunu
elementu un pieeju ievieSanu?.

Visas §is metodes palidz pariet no
sakotnéjam idejam uz pilniba izstradatu
scenariju, ar kuru var stradat nakamaja
galvenaja sadala. Vienlaikus pastav ari citi
scenariju izstrades panemieni, kas tiks
apltkoti turpmak.



Vél viens veids, ka izpétit nakotnes
iespéjas, ir atgriezties pie arhetipiem,
kas tika pieminéti ievada — “viss ka
parasti” (business as usual), lejupslide,
pakapeniska attistiba un parveidojo$as
parmainas (alternativi var izmantot

ari devinus skatpunktus, kas minéti
attiecigaja zemsvitras piezime). Péec
tam var izvéléties konkrétu tendenci
vai parmainu virzitajspeku un apskatit,
ka ta varétu attistities katra no Siem
arhetipiem.

Pieméram, scenarija “viss ka parasti”
novecojosa sabiedriba vienkarsi turpina
novecot, izraisot virkni probléemu -
piemeéram, pieaugosu slodzi veselibas
aprupes sistémai un bazas par
sabiedriska budZeta ilgtspéju. Savukart
optimistiskakaja scenarija varétu paredzet
butisku veselibas aprupes attistibu,
piemeéram, jaunu arstéSanas iespéju
rasanos degenerativu slimibu (piemeéram,
Alcheimera slimibas) gadijuma, kas lautu
cilvékiem ilgak saglabat labu veselibu,
turpinat stradat (ja vini to vélas) un
pilnvertigi piedalities sabiedriskaja dzive.

Tikmér negativa scenarija varétu notikt
daudz straujaka valdibas budzeta
sabrukSana, ka rezultata tiktu butiski
samazinatas vai pat likvidétas pensijas,
un arvien vairak vecaka gadagajuma
cilvéku paliktu bez nepiecieSsama
atbalsta. Savukart parveidojo$s scenarijs
varétu nozimét jaunu pieeju novecosanas
uztveré — pieméram, tehnologiju atbalsts
lautu cilvékiem dzivot ilgak, veseligak un
apmierinosak, ari turpinot profesionalo
dzivi. Tas varétu ietvert tadus risinajumus
ka darba daliSana starp dazadu paaudzu

parstavjiem vai elastigaki darba modeli,
kas pielagoti dzives ciklam.

Lidziga pieeja scenariju izstrade ir
arhetipu aizstaSana ar dazadiem
kopejiem narativiem par iesp€jamo
pasaules attistibu. Kamer arhetipi vairak
fokuséjas uz gala rezultatiem, Si pieeja
pievers uzmanibu attistibas celiem

un to dazadibai. Sada veida iespéjams
izveidot ta déveto Nakotnes tabulu
(Futures Table), riku, kuru plasakai
lietoSanai ieviesusi Somija izstradata
digitala nakotnes izpétes platforma
Futures Platform. Sada veida ir iespéjams
apvienot vairakas attistibas iespéjas,
kas saistitas ar dazadiem tendencu

vai parmainu virzitajiem, lai izveidotu
saskanotu scenariju kopumu jeb stastu
kombinaciju®'.

Vel viens noderigs riks potencialo
scenariju izpéte ir Nakotnes trisstlris
(Futures Triangle), ko piedavajis Sohail
Inayatullah®?. ST pieeja balstas uz
priekSstatu, ka nakotni ietekmé tris
savstarpéji saistiti faktori: nakotnes
pievilkSana (tas, ko més velamies
sasniegt — sk. talak), tagadnes spiediens
(esosas tendences un Sobrid pienemtie
|Emumi), pagatnes svars (ieradumi,
attieksmes un pienemumi, kas var kavet
parmainas).

Lai izmantotu $o pieeju, var izveidot
shemu trisstlra forma, kur katrs sttris
simbolizé pagatni, tagadni un nakotni.
Péc tam var sakt identificét faktorus, kas
ietekmé katru no Siem laika aspektiem.
Kad Sie faktori ir apzinati, var domat

par to, ka to dazadas kombinacijas
varétu novest pie atskirigiem nakotnes
attistibas virzieniem konkréta jautajuma.
Ta iespéjams izveidot virkni iesp&jamas
nakotnes scenariju.

31 Kuosa, Tuomo (n.d.), FuturesTable — A Powerful Scenario PlanningTool, Futures Platform, https://www.futuresplat-

form.com/blog/futures-table-scenario-planning-tool

2 Kuosa, Tuomo (n.d.) How Can We Anticipate Plausible Futures?, Futures Platform, https://www.futuresplatform.com/

blog/how-can-we-predict-plausible-futures
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Vél viena pieeja iespéjamo nakotnes
scenariju modeléSana piedava citu
skatijumu — Soreiz, sakot no tagadnes.
Ta dévéta zarojuma analize balstas uz
iespéjamo attistibas virzienu noteiksanu,
ka ar uz notikumiem vai lemumiem, kas
var butiski ietekmét talako attistibu.

Papildus ilgtermina tendencem,
piemeéram, tehnologiju attistibai,
batiskas parmainas var izraisit ari
dazadi pagrieziena brizi — véléSanas,
nepiecieSamiba parskatit kadu ligumu
vai pat simboliski notikumi, pieméram,
nozimigas jubilejas. lkviens no tiem
var mainit attistibas trajektoriju un virzit
nakotni cita virziena®:.

Si pieeja vizualizé nakotni ka diagrammu,
kas atgadina koka zarus vai saknes. Katrs
atzars attélo iesp€jamu attistibas celu,
kur notikumi virzas citadi, idz izveidojas
atskirigi potencialie nakotnes scenariji.

Talak iespéjams piemeérot lidzigu

analizes procesu ka ieprieks aplukotajos
scenariju veidoSanas panémienos, tacu
ar butisku prieksrocibu — zarojuma analize
lauj izsekot, ka attiecigais scenarijs ir
veidojies.

Viena no sarezgitakajam, bet reizé
spécigakajam pieejam nakotnes izpéte ir
sakt ar kopigu izpratni par to, ka sistema
darbojas paslaik. Kanadas valdibas
nakotnes izpétes centrs Policy Horizons
Canada piedava detalizetas vadlinijas
Sada procesa isteno$anai. Saskana ar

So pieeju® sistémas izpéte sakas ar
dazadu ar konkréto jautajumu saistito
dalibnieku un instittciju identificésanu,
ka ari paraléli — procesu un mijiedarbibu
kartéSanu, kuros Sie dalibnieki iesaistas.

Kad ir panakta vienoSanas par
butiskakajiem elementiem un procesiem,
nakamais solis ir potencialo savstarp€jo
attiecibu izpéte. Procesa nosléguma
tiek izveidota pilniga sistémas karte,

kas palidz izprast, ka —vismaz Sobrid —
cilvéki un institlcijas mijiedarbojas, lai
sasniegtu savus mérkus. Sada pieeja ir
Ipasi noderiga, veidojot kopigu izpratni
par eso$o situaciju kada noteikta joma.Ta
sniedz pamatu, lai So izpratni sasaistitu
ar ieprieks$ veikto darbu — pienémumu
identificé$anu un analizi.

Kad Sis process ir pabeigts, var sakt
analizét, ka dazadas tendences un
parmainu virzitaji ietekmet katru sistémas
elementu. Péc tam iespéjams izsekot

S0 ietekmju savstarpejam saiknem,

lai novertetu iespéjamos attistibas
scenarijus un to gala iznakumus. Ka

jau ieprieks$ noradits, dazadu virzitaju
kombinétais efekts uz sistému var

izraisit butiskas parmainas — tas var
pastiprinat kadu ietekmi, neitralizét citu
vai arl palielinat nenoteiktibu un sistemas
sarezgitibu.

34 Policy Horizons Canada (n.d.), Foresight Training Manual 4: System Mapping, https://horizons.service.canada.ca/en/
our-work/learning-materials/foresight-training-manual-module-4-system-mapping/index.shtml.
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Atskiriba no zarojuma analizes, kas
balstas uz eso$o situaciju, un pieejam,
kuras izriet no noteiktam tendencém,
alternativa metode ir nakotnes
izteloSanas, sakot ar brivaku un radosaku
skatijumu — proti, iztéloties nakotni, kadu
mes patiesi véletos piedzivot. Lai gan

Si pieeja var Skist mazak “realistiska’/
nakotnes pievilkSanas speks tiek atzits
ka viens no faktoriem, kas virza pasaules
attistibu — ka tas ilustréts ari ieprieks
apskatitaja Nakotnes trisstira modeli.
Patiesiba doma, ka més varam virzit
nakotni sev vélama virziena, ir caurvijoss
motivs visa nakotnes izpétes lauka.

Prakse, izmantojot izvéléto jautajumu
ka fokusa punktu, grupas var kopigi
izteloties, kada varétu but vélama
nakotne. So pieeju dévé par vizijas
izstradi, un ta var kalpot ka platforma
sarunam starp darbnicas dalibniekiem
par dazadajiem priek$statiem par idealu
nakotni®. Lai $o procesu atvieglotu, biezi
tiek ieteikts izmantot kadu Sodien atzitu
veiksmigu vai iedvesmojosSu piemeéru ka
atskaites punktu Sai refleksijai®.

Vél viena strukturéta un radosa pieeja
idealas nakotnes iztéloSanai ir spelu
izmantoS$ana, piemeéram, Nesta’s Cards
for the Future®” vai Sitra’s Cards for
Hope®. Sis spéles piedava noteiktu tému
un jautajumu kopumu, aicinot dalibniekus
sacensties, lai raditu visiedvesmojo$akos
nakotnes scenarijus.

Vel radosaka metode var but aicinat
dalibniekus izveidot, piemeéram, avizes

pirmo lapu no nakotnes skatpunkta (ka
jau iepriek$ minéts) vai pat izgudrot
kadu nakotnes priek§metu, ko piedavat
ta sauktaja Nakotnes tirdzina, kura
koncepciju izstradajis BBC®.

Iztéle var palidzeét mums veidot
priekSstatu par pasauli, kas veidojas ka
rezultats kaut kam |oti negaiditam — ta
dévétajiem negaiditajiem notikumiem ar
lielu ietekmi (wildcards). leprieks minétie
spelu pieméri var but ipasi noderigi,

lai iek|lautu So aspektu, tacu So ideju
iespejams izmantot ari plasak scenariju
izstrade. TieSi Covid-19 pandémijas
pieredzes gaisma mes, iespejams,
dzivojam laika, kad esam kluvusi gatavaki
pienemt, ka ari Joti maz ticami notikumi
var istenoties un atstat milzigas sekas*.

Pastav ari koncepcija par "absurdu’
nakotni — kaut ko tadu, kas Sobrid

var $kist pilnigi neiedomajams, tacu

lauj mums kritiski pardomat musu
padreizéjos pienémumus. Sada nakotne
var but smiekliga, provokativa vai pat
skist ka no zinatniskas fantastikas
Zanra, ta¢u ta piedava vértigu skatijumu
uz citam musu idejam par ticamam
nakotném.Tiesi §1 pieeja ir ipasi
noderiga, kad cenSamies izpétit Dzohari
loga ceturto kvadrantu — “nezinamos
nezinamos' Makslinieku un citu rado$o
cilvéku iesaistiSana var but viens no
labakajiem veidiem, ka atklat jaunus celus
un skatijumus.

Visas $is pieejas var palidzét veidot
nakotnes scenarijus, kurus vélak
iespéjams apvienot ar citiem
iespéjamajiem scenarijiem.

35 Sitra offers a useful tool for thinking about building a utopia — Sitra (2020), The building blocks of utopias, https://www.

sitra.fi/fen/cases/the-building-blocks-of-utopias/

% See Government Office for Science, ibid, Poussa et al, idem

%7 Nesta (n.d.) Cards for the Future, https://media.nesta.org.uk/documents/Cards_for_the future Print and play.pdf

%8 Sitra (n.d.), Cards of Hope, https://www.sitra.fi/en/digital-cards-of-hope/
% BBC (n.d.), Futures Bazaar, https://www.bbc.com/gel/features/futures-bazaar-toolkit

40 Ota, Shiori, Maki-Teeri, Marianna (n.d.), Wild cards and science fiction: Free imagination, Futures Platform, https://

www.futuresplatform.com/blog/wild-cards-and-science-fiction
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Visbeidzot, Saja sadala par idejam,

kas saistitas ar nakotnes radisanu,
aplUkotas ari tadas pieejas, kas

mazak koncentréjas uz novérojamam
tendencem un vairak — uz pienémumiem,
kurus veidojam par pasauli. Tas atgriez
mus pie domas, ka més joprojam biezi
fokuséjamies uz nakotni, kuru nosaka
musu Sodienas pienémumi — proti, uz
prognozeto nakotni. Tacu Sie pienémumi
var radit aklas zonas vai ierobezot mus
ar pagatnes slogu. Tapéc pienémumu
izaicinaSana ir butisks elements gandriz
visas pieejas.

UNESCO pieeja nakotnes lasitprasmei —
Istenota caur tas Nakotnes lasitprasmes
laboratoriju — Ipasu uzmanibu pievers
tam, ka izmantojot slanveida analizi,
iespéjams atklat dzilakos pienémumus,
mitus un metaforas, kas veido masu
spéju izteloties vai véleties noteiktas
nakotnes*'.

Savukart UNESCO Nakotnes laboratorijas
modelis aicina dalibniekus izteloties

gan realistiskas, gan vélamas nakotnes
versijas un, izmantojot $o analizes pieeju,
apzinaties, kadi priekSstati un pienémumi
tas balsta*?. Péc tam dalibniekiem

tiek piedavats "parfrazéSanas

stasts” — sizets, kura viens vai vairaki
pamatpienémumi tiek apvérsti, radot
jaunu pasaules aprakstu. Dalibnieki péc

tam veic “parfrazeto slanveida analizi’
sakot no Siem butiski atSkirigajiem
mitiem un metaforam un identificéjot,
ka tie ietekmé struktdras, iesaistitos
dalibniekus un, galu gala, uzvedibu.

Policy Horizons Canada paSu uzmanibu
pievers pienémumu analizei, sniedzot
vadlinijas, ka identificét esosos
pienémumus — pieméram, pétot
medijus, runas un citus informacijas
avotus. Péc tam darbnicu dalibnieki tiek
aicinati domat par to, kas varétu notikt,
ja Sie pienemumi tiktu iznemti vai pat
apgriezti*®. Ipasi vértigi ir parbaudit, kuri
pienémumi patiesi ir pamatoti un kuri
butu parskatamivai pat pilniba noraidami.

Kopsavilkuma, pastav plass un
daudzveidigs pieeju spektrs, ka domat
par iespejamam nakotnem — no tadam,
kas balstas kvantitativos datos, lidz
tadam, kas izriet no tiras iztéles. Dazas
pieejas sakas ar Sodienas situacijas
analizi, citas skatas uz pasauli no
nakotnes perspektivas, savukart vel
citas censas rasties “no nekurienes” vai
arl apzinati provocé un izaicina eso$0s
pienémumus un idejas.

Nakamaja sadala tiks aplukots, ka Sis
pieejas un idejas var pielietot, domajot
par to, ko nakotne varétu nozimét
bibliotekam — un ka més varam uz to
reaget.

41 To note, this also maps closely to the ‘Levels of Change’ model used by Sitra — Sitra (2020), Levels of change, https:/

www.sitra.fi/en/cases/levels-of-change/

42 UNESCO, Prince Mohammed Bin Fahd Centre for Futuristic Studies, ibid
4 Policy Horizons Canada, (n.d.), ForesightTraining Manual 2: Assumptions, https://horizons.service.canada.ca/en/our-
work/learning-materials/foresight-training-manual-module-2-assumptions/index.shtml
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Kad nakotnes izpratnes pamati ir
izveidoti, izmantojot vienu vai vairakas
no ieprieks aplukotajam metodem,
nakamais un biezivien vissvarigakais
solis ir izmantot iegUto informaciju, lai
atbalstitu Iemumu pienemsanu bibliotéku
darba. Saja posma, cerams, esat jau
daudz skaidrak apzinajies savus un citu
pienémumus, ka ari sacis labak izprast,
kapec lietas paslaik ir tiesi tadas, kadas
tas ir.

Pirmais solis ir skaidri noteikt, uz ko tiesi
tiek attiecinata nakotnes domasana.

Lidz zinamai robezai ir vertigi vienkarsi
apkopot idejas par iesp&jamiem nakotnes
scenarijiem — tas palidz attistit pieticigaku
skatijumu uz pasauli un sagatavoties
darbam kopuma. UNESCO $aja
konteksta 1pasi izce| procesa nozimi —

ne tikai ka hidzekli ideju radiSanai, bet

ari ka veidu, ka stiprinat dalibnieku
parliecibu un veicinat prasmju apmainu,
ko iespejams pielietot, saskaroties ar
konkrétiem nakotnes izaicinajumiem. Ari
organizacijas “Glabiet bérnus” meérkis ir
[ldzigs — visparigo prasmju un reagésanas
speju attistiSana.

Savukart Apvienotas Karalistes valdibas
izstradatais celvedis vairak koncentréjas
uz nakotnes domasanas pielietosanu
politikas izvelu noverteésana, kamer
Futures Platform uzmanibu pievérs
nakotnes lomai uznémejdarbibas
stratégijas izstradé. Ka jau ieprieks
uzsverts, Policy Horizons Canada galveno
uzmanibu vers uz iesp€jamo nakotnes
ietekmi uz sistemam.

Tapat ka citas kopienas, ari biblioteku
konteksta nakotnes domasanas prasmju
attistiSana nozimé ne tikai plasaku

sabiedribas iesaisti planoSana, bet ari
veicina sp€ju pasiem ietekmeét notiekosSo
un uzlabo kopéjo labklajibu.

Tapat nakotnes domasanu ir lietderigi
piemerot sistémam, kuras darbojamies —
neatkarigi no ta, vai tas saistitas ar
izglitibu, pétniecibu, komunikaciju,
kultlru, kopienam vai citam butiskam
jomam. To var izmantot ari ka
instrumentu, lai parbauditu savus planus,
idejas un pienémumus, kas tos pamato,
ka arl izvértetu to izturibu un dzivotspéju.

levieSot sistemisku skatijumu, kura
bibliotékas, darbinieki, kopienas un
partnerorganizacijas tiek ieklautas
sistémas karté€, jus jau varat sakt veidot
iespejamo nakotnu ainas, balstoties uz
ieprieks veikto darbu. Kad Sim sistémam
tiek pieméroti dazadi parmainu virzitaji,
klUst skaidrs, ka ari bibliotékas — ka
institUcijas, kas dzili iesaknojusas savas
kopienas — gandriz noteikti piedzivos
parmainas savstarpejas attiecibas ar
citiem sistémas elementiem. Vienkarsaka
(un acimredzamaka) pieeja butu tiesi
analizét, ka dazadas tendences ietekmeés
pasas bibliotékas. Tomér $§ada gadijuma
pastav risks nepamanit svarigas
savstarpejas saiknes, ko izgaismo
sistémiska domasana, ka ari zaudéet
scenariju pieejas sniegto daudzveidibu un
dzilumu (ka aprakstits talak).



SVID (SWOT) (stipras un vajas puses,
iespejas un draudi) analize var but
noderigs riks arl nakotnes domasana. To
var sakt, analizéjot iek$éjos faktorus —
pieméram, jusu bibliotékas vai visas
biblioteku nozares stipras un vajas
puses — un pec tam izvertéet, ka argjie
faktori (iespéjas un draudi), kas izriet

no konkrétam tendencem, parmainu
dzinéjiem vai scenarijiem, ar tiem
mijiedarbosies. Var ari sakt ar aréjo vidi
un tad pariet pie iek$éejiem aspektiem.
Izvéleta pieeja, proti, vai sakt ar ieksgjiem
vai aréjiem faktoriem, var ietekmét
rezultatus, tapéc lietderigi dazadam
grupam piedavat atskirigas pieejas*, lai
iegUtu plasaku skatijumu.

Kad esat aizpildijusi idejas par ¢etram
SVID kategorijam, varat sakt meklét
savienojumus starp tam. lespéjams, jus
atklasiet gan pozitivos aspektus — stipras
puses, kas palidz izmantot iespéjas un
stiprina izturibu pret draudiem, — gan ari
vajas puses, kas var kavét progresu vai
saasinat sarezgitas situacijas.

Viens no scenariju izmantosanas
panémieniem, kas ir ipasi noderigs,

ir stresa testesana jeb veja tunela
testésana stratégijam‘. Saja procesa
tiek novertéts, cik efektivi jusu plani
darbosies dazados izstradatajos
scenarijos. So uzdevumu var veikt gan
individuali, gan sadalot scenarijus starp
dazadam grupam.Tapat So metodi

var izmantot, lai parbauditu galvenos
pienémumus, kas veido jusu stratégijas
pamatu.

4 See Government Office for Science, ibid
4 See Government Office for Science, ibid

Rezultata katrs stratégijas, politikas
elements vai pienémums tiek novértéts —
vai nu ka stabils, atkariba no ta, kada
nakotnes scenarija tas saglabajas, vai

ka neaizsargats, ja tas ir 1pasi jutigs pret
iesp€jamam parmainam. Reizém nav
skaidrs, ka jasu riciba ietekmés attistibu
dazados scenarijos, tacu $ads process
palidz saprast iesp&jamas alternativas.

Sie procesi var bit gan iedro$ino$i, gan
izaicinosi. Dazos gadijumos planotie soli —
vai pienémumi, uz kuriem tie balstas -
izradas butiski un noderigi, atkariba no

ta, kadiem apstakliem tie ir paredzéti, un
pat palidz tuvoties vélamajai nakotnei.
Tomer citos gadijumos planotas darbibas
un pienemumi var nebut tik parliecinosi,
ka sakotnéji tika uzskatits. Ja stratégijas
vai politikas elementi, ka ari pienemumi,
tiek atklati ka |oti jutigi pret konkrétiem
apstakliem vai ievérojami neaizsargati, var
sakties parveértésanas process, kura gaita
tiek veikti pielagojumi, lai nodroSinatu
lielaku noturibu pret dazadam nakotném,
vai ari tiek veikta pilniga parskatisana.

Svarigi — ka uzsver dazadi avoti, lai gan
Sis process sakuma var Skist sarezgits,
tas klUst daudz vieglaks, kad tiek ieviests
ka regulara prakse. Nemot véra, ka

vaji signali un tendences nepartraukti
paradas un pazud, un notikumi var peksni
mainit virzienu, parak ilga vilcinaSanas ar
nakotnes domasanas pieeju ieverojami
samazina tas lietderibu.

Savukart savlaiciga pieeja var kalpot ka
pamats daudz noturigakiem, elastigakiem
un efektivakiem planiem, kas uzlabo
iespéjas ne tikai pielagoties nakotnei, bet
ari to aktivi veidot.



Sis nodalas mérkis bija iepazistinat ar
nakotnes domasanas pieejam arpus
biblioteku jomas, piedavajot dazadas
metodes, ko var izmantot, balstoties
gan uz Zinojuma apkopoto informaciju,
gan ari uz savam idejam. Tapat ka
parskats kopuma, ari Sis materials

ir domats ka iedvesma sarunam un
pardomam.

Lal iegutu priekSstatu par to, ka
bibliotéku nozare varétu izskatities,
integrejot nakotnes domasanu sava
darba, varam smelties iedvesmu no
citu nozaru un organizaciju pieredzes.
Ka minéts ieprieks, gan ALA, gan
CILIP ir uzsakusas darbu nakotnes
jautajumu izpeté. ALA vietné pieejams
vertigs materialu klasts — tendences,
signali, kartites un detalizeti

parskati‘¢ — savukart CILIP piedava
visaptverosSu parskatu par tendencem
un nenoteiktibam, SVID analizi
dazados bibliotéku darbibas aspektos,
ka ari Cetrus scenarijus (tuvojoties
ieprieks aprakstitajiem arhetipiem), ko
var izmantot ideju un planu parbaudei.

CILIP zinojuma ir ari noderigas
atsauces uz citiem nakotnes
pétijumiem, kas fokuséti uz
bibliotekam?*’.

Arpus bibliotéku nozares daudzas
organizacijas un uznemumi ir
izveidojusi iekSéju kapacitati darbam
ar nakotnes prognozesSanu (ka jau
iepriek§ minéts, liela dala musdienu
nakotnes domasanas pieeju saknojas
Shell pieredze). Tomer iesaiste $ajos
procesos butiski atSkiras — dazi tiem
pieversas regulari un sistematiski, citi
tikai epizodiski®.

Pastav arl domnicas, kas ipasi
koncentréjas uz nakotnes jautajumiem
un uztur informacijas kratuves par
tendencém un signaliem. Starp
Sadiem piemeériem ir Sitra*® un Futures
Platform®® Somija, ka ar1 Nesta®’
Apvienotaja Karalisté. Turklat, ka jau
iepriek§ minets, gada sakuma zurnali
un laikraksti biezi publicé parskatus par
aktualajam tendencém un iespéjam.
Lai gan Sie parskati formali ir vérsti uz
tuvakajiem 12 méneSiem, daudzos
gadijumos skatijums ir plasaks un var
sniegt noderigu ieskatu art ilgtermina.

Ar lielas konsultaciju firmas,
pieméram, Deloitte un Boston
Consulting Group, regulari publicé
materialus par nakotnes jautajumiem,
ka ari piedava plasaku riku klastu, kas
palidz domat citadak. Protams, lielaka
dala vinu darba notiek tie$a sadarbiba
ar klientiem?®2,

Arivaldibas un parlamenti ir sakusi
integrét nakotnes domasanu sava darba,
izveidojot ipasas vienibas, kas nodarbojas
ar strategisko prognozesanu.

4 American Library Association (n.d.), Centre for the Future of Libraries, https://www.ala.org/future
47 CILIP (2024), Future Libraries, https://www.cilip.org.uk/page/future-libraries. See in particular p8 of the report (Come

Rain or Shine) for the list of other studies.

48 For example, Futures Platform in Finland has even developed a model of futures thinking maturity, based on its
experience — see Grabtchak, Anna, Stucki, Max, Méki-Teeri, Marianna (n.d), Building Foresight Capabilities: Introducing
Futures Platform's Foresight Maturity Model, Futures Platform, https://www.futuresplatform.com/blog/foresight-maturi-

ty-model-developing-foresight-capabilities

4 Sitra (n.d.), Foresight, https://www.sitra.fi/en/themes/foresight-and-insight/

%0 Futures Platform, https://www.futuresplatform.com/

5 Nesta (n.d.), Innovation methods — futures, https://www.nesta.org.uk/feature/innovation-methods/futurescoping/

52 For example, Reeves, Martin, Legrand, Julien, Fuller, Jack, and Lotan, Hen (2019), Free your mind to free your strate-
gy, BCG, 4 March 2019, https://www.bcg.com/publications/2019/free-up-your-mind-strategy
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Viens no visaptveroSakajiem nakotnes
domasanas celveziem ir izstradats
Apvienotas Karalistes valdibas Zinatnes
biroja (UK Government Office for
Science). Taja piedavats plass nakotnes
izpétes metozu klasts, kas paredzets,
lai atbalstitu pardomatu un efektivu
politikas veido$anu®2. Eiropas Komisija
(The European Commission) ari ir |oti
aktiva, piedavajot plasu materialu un
riku klastu, kas galvenokart paredzets
tas léemumu pienems$anas atbalstam,
tadu ir pieejams ari publiski®*. Ta regulari
organizé darbnicas, lai veidotu ieradumu
iesaistities nakotnes domasana.

Ka vél viens piemérs, $aja nodala
vairakkart minéts Policy Horizons Canada
darbs, kas atbalsta stratégisko domasanu
valdibas ieksiené, vienlaikus publiski
daloties ar saviem noradijumiem?®®.
Jaatzimé, ka So institlciju viens no
galvenajiem uzdevumiem biezi vien ir
veicinat stratégiskas kapacitates attistibu
parvaldes limeni.

Lidztekus tam rodas jautajumi par to,

ka Sis pieejas tiek 1stenotas praksée un
cik plasi tas spéj iesaistit sabiedribu. Ka
minéts, apspriezot bazas par elitariskiem
nakotnes scenarijiem, lietderigakus
rezultatus sniedz plasaka cilvéku iesaiste,
Ipasi to, kuriem ir tuvaka saikne ar
politikas IstenoSanas realitati.

Papildus tam ari parlamenti ir centusSies
attistit kapacitati nakotnes analizes
joma. Piemeéeram, Somijas Parlaments
ir izveidojis Nakotnes komiteju®, un
tiek rikotas starptautiskas parlamentaro
nakotnes komiteju®” sanaksmes.

Ir zinams, ka Saja darba piedalas ari
parlamentu bibliotekas, sniedzot
nepiecieSamo izpétes atbalstu.

Apzinoties realitati nozare, kura ir
salidzino$i maz lielu iestazu un daudz
mazu, tomeér ir verts pardomat, ko varam
darit, lai stiprinatu biblioteku jomas spéju
stradat ar nakotni.

Potencialie risinajumi, kurus butu

verts izpetit, ietver $adas pieejas:
zinaSanu apkoposanu par tendencém

un signaliem, balstoties uz eso$o
literatlru un pétijumiem bibliotéku
zinatnes un informacijas zinatnes joma,
lai padzilinatu izpratni par norisém,

kas var ietekmét nozari; regularu
diskusiju organizé€Sanu par iesp&jamam
nakotnes tendencem un signaliem,
tostarp piesaistot aréjos vieslektorus un
ekspertus. Tapat nozimiga butu darbnicu
un macibu modelu izstrade, balstoties uz
veiksmigiem piemériem, kas jau istenoti
biblioteku joma, ka ari eso$o domnicu
un izcilibas centru iesaiste, lai veicinatu
nakotnes domasanas pieeju un kopigi
veidotu stratégijas biblioteku attistibai.

Bibliotekam ir ari ievérojams potencials
klUt ne vien par satikS8anas vietam, bet ari
par liderém, kas savas kopienas veicina
nakotnes izglitibu un atbalsta lidzdaligu,
ilgtspéejigu nakotnes veidosanu.

% Government Office for Science (2024), Futures toolkit for policy-makers and analysts, https://www.gov.uk/govern-
ment/publications/futures-toolkit-for-policy-makers-and-analysts/the-futures-toolkit-html

5 European Commission (n.d.), Competence Centre on Foresight, https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight en .
See also the European Strategy and Policy Analysis System’s work on Horizon Scanning: https://espas.eu/horizon.html
% Policy Horizons Canada (n.d.), Resources, https://horizons.service.canada.ca/en/resources/

% Finnish Parliament (n.d.), Committee for the Future, https://www.eduskunta.fi/EN/valiokunnat/tulevaisuusvaliokunta/

Pages/default.aspx

57 Finnish Parliament (2022), Committees of the future to cooperate regularly, 14 October 2022, https://www.eduskunta.
fi/EN/tiedotteet/Pages/The-Committees-of-the-Future-to-cooperate-regularly.aspx
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Zinojums par attistibas tendencém ir veidots, lai to izmantotu.
Pirmkart un galvenokart tas ir riks, kas kalpo bibliotéku
nozarei, veicinot diskusijas un planosanu un palidzot
sagatavoties visdaZadakajiem nakotnes attistibas virzieniem.

Ta izlasiSana ir tikai pirmais solis. JUs ne vien drikstat izmantot zinojuma saturu — jus esat
aicinati to darit ta, lai tas vislabak atbilstu jusu vajadzibam un profesionalajam darbam.

Jus vislabak zinat, kas darbojas jusu kulturas un konteksta ietvaros — ka visefektivak rosinat
ieklaujosu un ambiciozu sarunu par gatavo$anos nakotnei. Sobrid més ar prieku piedavajam
dazas sakotnéjas idejas, ka izmantot Zinojumu par attistibas tendencém, piemeram,
darbnicas, macibu sesijas vai arl personigam pardomam un planosanai. Piedavatas pieejas var
ietvert dazadus spéloSanas elementus un ir piemérojamas gan individuali, gan grupa.

Seit piedavatie ieteikumi ir tikai sakums. Més turpinasim izstradat papildu macibu materialus,
kas balstiti uz Zinojumu par attistibas tendencém, sadarbojoties ar toposajiem lideriem un
ekspertiem profesionalas izaugsmes un macisanas darba vidé joma. Sekojiet jaunumiem
Zinojuma sadala musu timek|vietné un izmantojiet saites, pasi sadala par nakotnes
domasanu.

Un, protams, dalieties ari ar savam idejam!




Sis uzdevums balstas uz tendencém, kas
izklastitas $1 zinojuma literatlras apskata
dala, un aicina pardomat, ka Sis tendences
var ietekmeét informacijas attistibu
nakotné, raugoties no jusu skatpunkta.

Ka redzams literaturas apskata, autori

ir analizéjusi plasu materialu klastu, lai
definétu septinas galvenas tendences un
29 apakstendences. Vienlaikus jaatzime, ka
tendences apskatoSu zinojumu veidoSanas
tradicija dazos pasaules regionos ir mazak
attistita neka citviet. Tapat Sadi parskati
médz koncentréties uz augsta limena
procesiem, ne vienmér aptverot ari tas
tendences, kas izpauzas konkrétu kopienu
ikdiena.

Tapéc viens no uzdevumiem, ko aicinam
izmeéginat, ir izveidot savu tendencu
kopumu — gan ka papildinajumu $aja
zinojuma izklastitajam tendencém, gan ka
to alternativu.

Saja procesa ipasu uzmanibu var pievérst
sadiem jautajumiem:

1. Raugieties vidéja termina —
domajiet 5-10 gadu perspektiva.
Nekoncentréjieties tikai uz tuliteéjam
prioritatem, ja vien tam nav potenciala
ilgtermina ietekmei. Parbaudiet savas
idejas: vai tas ari nakotné saglabas
aktualitati?

lzmantojiet tematisko strukturu — ka
atspériena punktu varat izmantot
dazadas jomas: ekonomiku, sabiedribu,
vidi, kultdru, politiku vai tehnologijas.
Sada pieeja var palidzét vieglak
identificet konkréetas idejas.

Mainiet skatpunktus —
neaprobezojieties tikai ar biblioteku
nozares skatijumu. Apsveriet ari
plasakus sabiedribas attistibas
virzienus. Varbut vélesieties “nonemt
bibliotekas specialista cepuri” un

uz Siem jautajumiem paskatities

no pilsona vai sabiedribas locekla
perspektivas.

Domaéjiet par alternativam — tendences
var attistities dazados virzienos. Vai
iespéjami “labakie” un “sliktakie”
scenariji? Kurs no tiem, jUsuprat, ir
visrealak piepildams? Kas var ietekmet
S0 attistibas virzienu?

Savu tendenci varat formulét lidziga
stila ka literaturas apskata (ieklaujot
pozitivo un negativo aspektu sarakstu),
taCu varat but ari radosaki. lzveidojiet,
pieméram, nakotnes bibliotekara
Zurnala vaku vai uzrakstiet 1su rakstu,
kas attélo, kadas varétu but bibliotékas,
ja 81 tendence piepildas.




Sis uzdevums piedava iespéju padzilinati
izzinat, kas notiek, ja dazadas tendences
savstarpeji parklajas un ietekmé cita citu.
Ta ir arlviena no centralajam témam
2024. gada Zinojuma, kur uzsverts,

ka neviena tendence nepastav izoléti

— nakotne veidosies no $o tendencu
savstarpéejas mijiedarbibas.

Sis pienemums balstas uz Supriya Kulkarni
piedavato scenariju, kura vina ipasi
pievérsas maksligajam intelektam (M),
analizejot, kas notiek, ja nakotni raksturo
dazadi Ml ievieSanas un uzticESanas
limeni. Kamér Supriya Kulkarni scenarijs
detalizéti apliko MI plasu ievieSanu zemas
uzticéSanas apstak|os, taja tiek noradits ari
uz alternativiem scenarijiem ar dazadam
So faktoru kombinacijam. Vél viens izcils
piemérs ir ARL/CNI/ iniciativa par maksligo
intelektu, kas papildina So skatijumu.

Tas ir lielisks riks, lai pardomatu, ka
dazadas tendences var savstarpéji
mijiedarboties un izstradatu idejas
dazadiem scenarijiem. Lai to paveiktu,
iesakam:

1. lzvélieties divas tendences, ar kuram
vélaties stradat. Varat izvéléties tas
no literatlras apskata identificeétajam
tendencém — gan galvenajam, gan
apakstendencém —, vai arl izmantot
pasu izvéletas.

Pieméram, varat izvéléties 1. tendenci
(zinaSanu prakse mainas) un

2. tendenci (tehnologijas parveido
sabiedribu).

4.

Katrai no §im tendencém identificgjiet
divus attistibas virzienus — pieméram,
pozitivu un negativu, atraku vai lenaku
attistibu vai jebkuru citu pretstatu pari.

Pieméram, 1. tendence varétu virzities
uz lielaku vai mazaku dazadu viedok|u
respektésanu, savukart 2. tendence —
uz plasaku vai ierobezotaku jaunu veidu
pienem$anu informacijas un stastu
prezentésanai un kopigoS$anai.

Uzziméjiet grafiku ar divam asim. Uz
horizontalas ass pretéjiem galiem
noradiet divus pretéjos virzienus, kuros
varétu attistities jusu pirma tendence.
Uz vertikalas ass pretéjiem galiem
atzimejiet divus pretéejos virzienus,
kuros varétu attistities jusu otra
tendence. Par pieméru varat izmantot
Supriya Kulkarni scenariju.

Padomajiet — individuali vai grupa — par
to, kas notiek katra no ¢etram grafika
izveidotajam zonam.

Piemeéram, balstoties uz ieprieks
minéto piemeéru, var redzet, ka lielaka
ciena pret atSkirigiem viedokliem var
veicinat plasakas iespé€jas dalities
stastos, savukart mazaka atvértiba

vai cienas trukums var but saistits ar
tradicionalaku informacijas nodo$anas
formu saglabasanos. Protams,
iesp€ejamas ari citas $o virzienu
kombinacijas.

lzveidotais grafiks var kalpot ka
lielisks pamats scenariju izstradei un
pardomam par to, ka bibliotékas var
sagatavoties katrai no iesp&jamajam
tendencu kombinacijam.



Saja Zinojuma ir ieklauts daudzveidigs
scenariju klasts, kas ataino to, kada
pasaule varétu izskatities nakamajos
5-10 gados. Sadi apraksti palidz veidot
realaku priekSstatu par iesp€jamajiem
nakotnes attistibas virzieniem un atvieglo
to ieklauSanu Sodienas planosana.

Tomeér jaatceras, ka tie aptver tikai daju no
visas iespéjamas nakotnes panoramas.
Ta ka zinojums veidots globala méroga,
piedavatie piemeri ne vienmer bus tiesi
attiecinami uz konkréetiem regioniem

vai nozarém. JUs esat aicinati tos brivi
pielagot, lai tie atbilstu jusu specifiskajai
darbibas videi.

Varat ari parskatit savus izstradatos
scenarijus, lai vél precizak atbalstitu
planosanu. Saja procesa ieteicams
izmantot zinojuma piedavato modelu
piemérus. Veidojot skatijumu uz nakotnes
informacijas un zinasanu vidi, cenSaties
ieklaut péc iespejas pilnigaku ainu,
apzinoties, ka vienlaikus, visticamak,
darbosies vairakas savstarpéji saistitas
tendences.

Esiet radosi — nebaidieties iztéloties
konkrétus notikumus un attistibas
virzienus, kas nakotné varétu ietekmeét
veidus, ka radam, kopigojam, piek|ustam
un izmantojam informaciju un zinasanas.

Lai izstradatu vienu vai vairakus scenarijus,
aicinam sekot Siem soliem:

1. lIdentificéjiet divas vai vairakas
tendences, kuras, jusuprat, visvairak
ietekmeés informacijas un zinasanu
vidi nakotné. Ja stradajat grupa, varat
diskutét par izvélém un balsot par tam
tendencém, kas Skiet vissvarigakas.

Varat izmantot gan literatlras apskata
minétas tendences, gan, ja esat veikusi
1. uzdevumu, ari kadu no savéjam.

2. Nosakiet, ka §is tendences
varétu attistities. Kuras no to
apakstendencém, jusuprat, ir
visiespeéjamakas? Kada varétu but to
ietekme — pozitiva vai negativa?

3. Pardomajiet, ka tendences varétu
savstarpéji mijiedarboties. Jo 1pasi
pieversiet uzmanibu tam, ka tas varetu
ietekmet kopienas — tostarp dazadas
sabiedribas grupas —, ka ari izghtibu,
pétniecibu, kultiru un demokratiju

Lai strukturétu savas domas, varat
izmantot 2. uzdevumu - tas palidzés
saprast, ka dazadi tendencu attistibas
scenariji var novest pie butiski atskirigam
nakotnes ainam.

4. Apvienojiet identificétas tendences
vienota scenarija — izveidojiet ainu par
to, kada varétu bat pasaule, ja izvéleta
tendencéu kombinacija istenotos. Varat
izmantot Saja zinojuma piedavato
scenariju modeli, tacu varat bat ar
radosaki — pieméram, izveidojiet avizes
vai Zurnala vaku, vai iztélojieties runu,
ko Sada pasaulé varétu teikt bibliotéku
asociacijas prezidents vai galvenais
bibliotekars.

Ja stradajat grupa, varat sadalities
apaksgrupas un izstradat dazadus
scenarijus.



Sis uzdevums ir iedvesmots no scenarija,
kuru izstradajusi Mei Lin Fung, attélojot
Tanzanijas bibliotekares Amina ikdienas
dzivi. ST pieeja ir spécigs veids, ka pariet
no plasam, abstraktam idejam uz daudz
konkretaku skatijumu, laujot parbaudit,
ko Sie nakotnes scenariji varétu nozimeét
mums praktiski. Tas var rosinat diskusiju
par to, ka veicinat gatavibu parmainam
visos limenos.

Lai uzdevumu istenotu — sekojiet talak
noraditajiem soliem:

1. lzvélieties vienu no scenarijiem, kas
piedavats Zinojuma. Varat izvéléeties
to, kuru uzskatat par visticamako, vai
izaicinat sevi, izvéloties kadu “melno
gulbi” — notikumu, kas Skiet maz
ticams, ta¢u varétu radit batiskas
sekas.

Ja stradajat grupa, apsveriet iespéju
izveléties vairak neka vienu scenariju.

2. lzvélieties personazu — cilvéku, kura
ikdienu aprakstisiet. Vai ta ir persona,
kas sniedz pakalpojumus lietotajiem,
vaditajs vai, piemeram, bibliotéku
asociacijas parstavis? Kads ir vina
karjeras posms? Kadu kopienu $is
cilvéks parstav vai apkalpo?

Ja stradajat grupa, varat izveléties vairakus
personazus, lai salidzinatu, ka viens

un tas pats scenarijs ietekmeé dazadus
profesionalus. Alternativi — ja stradajat ar
vairakiem scenarijiem, iespéjams, izmantot
vienu un to pasu personazu katra no tiem.

3. lIzstradajiet izvéleto personazu ikdienas
kalendaru. Ka vini pavada savu laiku?

e MEeginiet aprakstit, ka norit dazadas
aktivitates. Kadi ir to mérki? Ar ko
sadarbojas jlsu personazs? Ka
Sis darbibas ieklaujas plasaka —
ilgtermina — plano$ana?

e Parliecinieties, ka kalendara atveléts
ari laiks rUpém par sevi. Energija un
radoSums ir butiski, lai darbu varétu
veikt jégpilni.

4. Noveértéjiet, cik sagatavots Sobrid
ir jusu izvéletais bibliotekars, lai
Sadu dienu 1stenotu prakse. Kadas
zina$anas un prasmes vinam bus
nepiecieSsamas? Kadas sadarbibas
partneribas javeido?

Meginiet identificét ricibas virzienus,

kas palidzétu sagatavoties Sai nakotnei —
pieméram, macibas, atbalsts sadarbibas
veido$ana vai citi atbalsta mehanismi.

5. Ja esat veidojusi vairakus personazus,
salidziniet tos. Méginiet tos attélot
péc iespéjas dinamiskak un radosak,
vienlaikus fokusejoties uz butiskajam
atskiribam un lidzibam.

Arl Saja posma padomajiet, kadi prioritarie
pasakumi palidzétu jusu personaziem
sagatavoties vinu kalendara ieklautajam
aktivitatem.



Viens variants ir izmantot tris no
scenarijiem, kas ieklauti Saja Zinojuma.
Alternativi, varat izmantot savus scenarijus,
kas izstradati iepriek§éja — 3. uzdevuma,
vai balstities uz ¢etriem potencialajiem
attistibas virzieniem, kurus ieguvat, veicot

Ka uzsveérts ievada, scenariju daudzveidiba
atspogulo plaso nakotnes iespéju spektru,
ar ko pasaule var saskarties. Musu

izaicinajums slépjas nezina par to, kur§ no

Siem scenarijiem Istenosies — vai pat, kura
to kombinacija k|us par realitati.

Sis uzdevums palidz risinat $o

nenoteiktibu, piedavajot riku, ka domat

par planoSanu dazadiem, neparedzamiem
nakotnes attistibas virzieniem. Tas mudina
pardomat, ka ieguldit laiku un resursus o
ta, lai nakotné spétu efektivi atbalstit un
apkalpot savas kopienas.

So uzdevumu var veikt dazados
veidos - individuali, grupa

vai sadarbibas forma, vai, ja .
vélaties, var veidot ari nedaudz
konkurétspéjigaku!

1. Saciet ar konteksta noteikSanu. No
kada skatpunkta jUs stradasiet —
bibliotekas, tikla, ministrijas vai
agentlras, asociacijas vai kadas citas
institUcijas? lzvelieties perspektivuy,
kas visiem iesaistitajiem ir pazistama, o
lai katrs varétu justies iesaistits.

2. Péc tam izvélieties tris vai vairak
scenarijus. lzvelieties scenarijus, kas
ir attiecinami uz jusu kontekstu, tacu
atSkiras sava ticamibas pakapé — gan

tadus, kas skiet visrealakie, gan mazak 4.

iespéjamus. Uzdevuma meérkis ir
palidzét domat par dazadiem nakotnes
virzieniem — nezinot, kur§ no tiem
Istenosies.

2. uzdevumu.

Ja stradajat sadarbiba, izstradajiet
vidéja termina stratégiju vai planu
institlcijai vai organizacijai, kuru
izveléjaties 1. punkta.

Pieversiet uzmanibu dazadiem
planosanas aspektiem — 1pasi tam, ka
sadalit pieejamos resursus un pules.
Kur, jisuprat, bus nepiecieSami lielaki
ieguldijumi? Kur iespéjams rikoties
pieticigak?

Ja parstavat asociaciju vai agenturu,
varat izmantot savu eso$o stratégiju
ka pamatu. Alternativi —varat
balstities uz IFLA jaunako strategiju,
koncentrejoties uz tadam jomam

ka profesionala kopiena, sadarbiba
un interesSu aizstaviba, kapacitates
veidoSana un lideriba, ka ari parvaldiba
plasaka nozime.

Ipa$i nemiet véra, ka dazadi scenariji
var prasit atskirigas pieejas. Vai tas
rada sarezgitas izveles? Vai tomeér
iespejams ieguldit ta, lai sagatavotos
vairak neka vienam nakotnes attistibas
scenarijam?

Ja izvélaties stradat konkurétspéjigaka
formata, katra grupa var izstradat

savu strategiju, nemot véra 3. punkta
minétos apsverumus. Lai atvieglotu
procesu, varat izmantot kopigu
stratégijas veidni.



Veltiet mirkli pardomam par to, cik
sagatavoti bijat tiesi Sim iznakumam.

5. Lai padaritu uzdevumu sarezgitaku, Ja stradajat dazadas grupas, katrai
pardomu gaita varat pievienot vai no tam butu vélams veikt draudzigu
iznemt kadu scenariju. Tas var ietekmét novertéjumu par citu grupu stratégiju
jusu nakotnes izvéles un stratégijas stiprajam un vajajam pusem. Alternativi
veidoSanu. varat veikt ari pasnovéertéjumu.

6. Kad jasu stratéegija(-s) ir izstradatas, e |zvértéjiet ieprieks paveikto. Cik
isi prezentéjiet to(tas), pieméram, gatavi bijat scenarijam, kas galu gala
izmantojot slaidradi vai sagatavojot istenojas? Kadas atzinas no diskusijam
projekta stratégijas dokumentu, ko var palidzét planot nakotni?

varat koplietot ar citiem.
e |espéjams, atklasiet, ka daZi

7. Saja posma aicinam jis "ieskatities ieguldijumi izradisies mazak svarigi —
nakotné” un izvéléties tikai vienu no piemeéram, ja pariesim uz vél digitalaku
scenarijiem, ar kuru ieprieks stradajat. pasauli, jaunas ékas varbut nebdus tik

nozimigas. Tomeér tas nenozimég, ka Sie
ieguldijumi bija izSkerdigi. Ir interesanti
pardomat, kuri ieguldijumi visdrizak
nesis labumu neatkarigi no ta, kada
nakotne mus sagaida.




Parskatot 7 tendences un 29
apakstendences, ka ari 16 iespéjamos
informacijas nakotnes scenarijus, ceram,
ka Zinojums par attistibas tendencém
piedava ne tikai aizraujoSu lasamvielu, bet
an praktisku riku kopumu, ko iesp&jams
izmantot visa bibliotéku nozaré.

Taja aplukoti tehnologiskie, socialie,
politiskie, vides un citi jautajumi, 1pasi
izcelot informacijas un zinasSanu vides
nozimi un tas ietekmi uz dazadam dzives un
sabiedribas jomam.

Tas ir zinojums, kas adreséts lideriem un
paredzéts lideribas stiprinasanai, tacu — ka
vairakkart uzsverts — més lideribu uztveram
ka prasmi, ko var attistit un pilnveidot
jebkura profesionalaja limeni un karjeras
posma. Sada lideriba ir bltiska, ja vélamies
domat ilgtermina un nodrosinat nozares
ilgtspéju un noturibu nakotné.

Ceram, ka Sis zinojums kalpos ka stimuls
pardomam par partneribu potencialu —

par to, ka sadarbiba var veicinat ilgtspéeju

un maksimali palielinat pozitivo ietekmi.
Aplukotas tendences un scenariji nav saistiti
tikai ar bibliotekam — tie skar un iesaista
plasu cilveku un ieintereséto pusu loku.

Zinojums prezentéts IFLA Informacijas
nakotnes samita Brisbena, Australija, 2024.
gada 30. septembri, tacu tas nebut nav
procesa noslegums. Més ar nepacietibu
gaidam iespé€ju izstradat un piedavat macibu
materialus, kas balstiti Zinojuma satura,

lai atbalstitu izglitibu un muzizglitibu. Tapat
planojam papildinat scenariju kopumu,
bagatinot jusu riciba eso$os instrumentus.
Meés ari apkoposim stastus par to, ka esat
izmantojusi Zinojumu sava darba.

Sekojiet lidzi jaunumiem IFLA
timeklvietne - tur atradisiet gan papildu
informaciju, gan informaciju par
iespejam iesaistities.
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